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محاولة التعرؼ عمى مستوى كؿ مف الدعـ الاجتماعي المدرؾ ومستوى لقد ىدفت الدراسة الحالية إلى : ممخص
لدى المسف، كما ىدفت إلى محاولة تقصي مدى وجود علاقة بيف الدعـ الاجتماعي والرضا عف الحياة  الرضا عف الحياة

بعدـ  إحساسالديو  استثارة مقارنة بسف الشباب خاصة بعدما يتولد أكثرأف نفسية المسف تصبح باعتبار لدى الرجؿ المسف، 
ولتحقيؽ أغراض الدراسة تـ تطبيؽ كؿ مف مقياس الدعـ الاجتماعي المياـ التي كاف يؤدييا سابقا،  أدائوالقيمة لعدـ 

مسنا بولاية تيبازة، واستعنا في ذلؾ بالمنيج الوصفي الارتباطي،  00المدرؾ، ومقياس الرضا عف الحياة عمى عينة قواميا 
ئية لمنتائج تـ التوصؿ إلى وجود مستوى منخفض في كؿ مف الدعـ الاجتماعي المدرؾ والرضا عف وبعد المعالجة الإحصا

علاقة ارتباطية بيف الدعـ الاجتماعي المدرؾ والرضا عف الحياة لدى الحياة لدى أفراد العينة، كما تـ التوصؿ إلى وجود 
 .والعكس صحيح الحياة مرتفعا لدى المسنيف، فكمما كاف الدعـ الاجتماعي المدرؾ مرتفعا كاف الرضا عف المسف

 سنيف.الم ؛حياةالرضا عف ال ؛مدرؾال جتماعيلإدعـ اال: الكممات المفتاحية

Abstract: The current study aimed to try to identify the level of both perceived social support and the 

level of life satisfaction of the elderly, and to try to investigate the extent to which there is a 

relationship between social support and life satisfaction in older men. For the purposes of the study, 

both the aware social support scale and the life satisfaction measure were applied to a sample of 52 

elderly people in Tipaza State, which we used in the descriptive link approach, and after statistical 

treatment of the results a low level was reached in the state of Tipaza. Both aware social support and 

life satisfaction among the sample members, and a correlation between perceived social support and 

life satisfaction among the elderly was found, the higher the social support, the higher the satisfaction 

with life in the elderly and vice versa. 

Keywords: Social support is aware; Satisfaction with a life; Elderly. 
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 مقدمة -1
تعد مرحمة الشيخوخة الحمقة الأخيرة في حياة الإنساف والتي تنخفض فييا كؿ القدرات إلى اخفض 

تظير جممة مف الأمراض التي تعرفيا المرحمة بصفة خاصة  أيفمستوى، فالضعؼ يشملاف الجانب الجسدي 
ا كاف عميو الفرد قبؿ كأمراض العظاـ والقمب والشراييف، وأمراض أخرى، ويظير فييا العجز الأدائي مقارنة بم

ىذه السنف فيصبح غير قادر عمى العطاء مثمما كاف في عمر الشباب، ولا يطمؽ التقاعد عمى ىذه  إلىالوصوؿ 
المرحمة كناية عف التوقؼ عف الشغؿ فحسب بؿ التقاعد في كؿ مستويات الحياة الأدائية، وىنا تظير جممة مف 

يحس فييا المسف انو غير كامؿ حيف يقارف نفسو بما كاف عميو سابقا،  المشكلات النفسية التي تميز المرحمة والتي
وتبدأ الأحاسيس السمبية والمشاعر السيئة تنتابو، فيسمط ىذه الطاقة عمى المحيطيف بو مف أسرة ومقربيف الذيف 

طيا عمى غالبا ما يشتكوف مف التغير المفاجئ الذي حصؿ لو، ويصبح أكثر استثارة ويتأثر لأتفو الأمور ويسق
عجزه الجسدي، وىنا يكوف لممساندة الاجتماعية المعتدلة دور في تحسيف نفسية المسف لأف الإىماؿ الشديد يكوف 
سببا في ظيور المشاكؿ مثمما تسببو أيضا المساندة والدعـ المبالغيف الذيف يعتبرىما المسف شفقة عمى ضعفو ولا 

بات انو مازاؿ قادر فإما يكوف ىذا الإثبات ايجابيا بسموكو الجيد ولا مف الأصدقاء ويحاوؿ إث الأسرةيتقبميما مف 
ة التي تظير جمية في إثباتا سمبيا بالمشكلات النفسية التي تظير عميو والمشكلات العلائقي أو ،واىتمامو بأسرتو

في حد ي أوجدتيا الظروؼ والمرحمة ر راض تماما عف الحياة الجديدة الت، ويصبح غيتصرفاتو مع مف يحيط بو
 .ذاتيا

 إشكالية الدراسة: -2
الكبر في السف مرحمة في حياة الكثير ممف كتبت ليـ الحياة، وىي مرحمة تشبو في بعض مظاىرىا مرحمة 
الطفولة، فالطفؿ في بداية نشأتو يحتاج إلى عناية خاصة، ورعاية متميّزة، وتبقى ىذه العناية مستمرة معو حتى 

يأخذ بالاستقلاؿ تدريجياً في سموكو وسائر شؤوف حياتو، مع نوع رقابة مف الأبويف يدخؿ مرحمةَ الشباب، وفييا 
 .تأخذ طابع الحكمة والمسؤولية

وتعد مرحمة الشيخوخة إحدى مراحؿ النمو الأساسية التي يصاحبيا العديد مف التغيرات الفسيولوجية 
حالتيـ النفسية والصحية والاقتصادية خاصة والاجتماعية والنفسية التي يمكف أف تؤثر عمى حياة المسنيف وعمى 

بعد تقاعدىـ عف العمؿ وشعورىـ بأنو لا دور ليـ في الحياة، وتتوالد العديد مف المشكلات التي تؤثر عمى حياة 
 المسنيف.

الجسمية والفسيولوجية والعصبية والنفسية التي تطرأ ، وفي ىذه المرحمة تظير واضحة التغيرات البيولوجية
كما تشكؿ الصعوبات الجسمية والنفسية والحياتية، مثؿ التأقمـ مع وقت الفراغ والضعؼ العاـ وفقداف  ،ءعمى المر 

الأحبة والأصدقاء، وفقداف الشريؾ...الخ، عمييـ مواجيتو بمزيد تحديا مف الصلابة والتحدي حتى يتمكنوا مف 
 .العيش في ىذه الفترة العمرية بدرجة مناسبة مف الصحة النفسية

تقدـ الفرد في السف، تزداد الحاجات النفسية عند الفرد ليتمكف مف العيش بأماف مع نفسو ومع  فمع
ف كبار السفّ يحتاجوف  ،الآخريف، متحرراً مف كؿ الضغوط واليموـ والصعوبات النفسية رعاية خاصة  إلىوا 

 .وضرورية تمنحيـ الراحة النفسية التامة والمطمقة
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مف القضايا الميمة التي نالت أصبحت قضية الاىتماـ بالمسنيف ( أف 0552وفي ىذا الصدد أشار الرازي )
قسطا مف اىتماـ العمماء والمتخصصيف في شتى المجالات، وذلؾ لما يجب أف تنالو ىذه الفئة مف رعاية واىتماـ 

  .في فترة ىـ أحوج ما يكونوف إلييا بعدما بذلوا مف جيد في خدمة المجتمع

بحسف المعاممة والتعاطؼ الإنساني والرعاية  الصبر والاحتماؿ والتأني معيـ وذلؾورعاية المسنيف تتوجب 
الشيوخ وكبار السف لمتكيؼ لمحياة الجديدة بعد تقمص أدوارىـ الحياتية،  النفسية والاجتماعية والتي ىدفيا تييئة

يصؿ الشيوخ إلى  وكثيرا مامساعدتيـ عمى تقبؿ أنفسيـ كأفراد ليـ مكانة في المجتمع الذي يعيشوف فيو،  وكذلؾ
مرحمة فيجدوف أف معظـ الأعزاء قد رحموا عف ىذه الدنيا، ويصبحوف في وحده مف بعد صحبو، ويصبح غير 

 راض عمى حياتو الجديدة .

الرضا عف الحياة يعد مف مؤشرات السعادة فيو يغطي مجالات متعددة في ( أف 0505ويشير عبد المنعـ )
وىناؾ ثلاثة أشياء رئيسية لتحقيؽ  ، الجسمية والنفسية والاجتماعية والروحية والأخلاقيةحياة الفرد منيا الصحة 

السعادة ىي التقبؿ والحب والانجازات، فمف ذلؾ الرضا عف الحياة يشتمؿ ثلاثة جوانب3 ىي تقبؿ الحياة ميما 
  تسامح.بالعفو وال الآخريفوجؿ، وتقبؿ الذات وتقبؿ  كانت وىي القناعة بما قسـ الله عز

 الحياة صعوبات تخطيفي  القمؽو  الضغطدير ي المسف الشخص تجعؿ أف الممكف مف التي الأمور ومف
ميس الميـ ىو حجـ الدعـ المتمقى ف، الأصدقاءو  العائمة مف لو المقربيف الأشخاص مف المساندةو  الدعـ تواجدىو 

 المسف لذلؾ الدعـ ولممساندة الاجتماعية. إدراؾبقدر ما ىو ميـ 

تعتبر المساندة الاجتماعية أحد المصادر اليامة للأمف الذي يحتاجو الإنساف مف  Caplan (1891)وحسب 
عنػدما يػشعر أف ىناؾ ما ييدده، ويشعر أف طاقتو  -سبحانو وتعالى-عالمو الذي يعيش فيو، بعد لجوئو إلى الله 

وأنو في حاجة ماسة إلى معاونة ومساعدة، وشد قد استنفدت ولـ يعد بوسعو أف يقػؼ ضػد ىػذا الخطر الميدد لو، 
ومف خلاؿ ما سعى إليو ، أزر وعوف مػف الخارج، وخاصة عندما يريد أف يأتي ىذا العوف مف أقرب الناس إليو

كابلاف في نظريتو عف أنظمة المساندة ودورىا في الصحة النفسية لممجتمع، فإف المساندة الاجتماعية تتضمف 
ف العلاقػات المتصمة أو المتقطعة التي تمعب دوراً ىاماً في المحافظة عمى وحدة النفس والجػسـ نمطػاً مػستديماً مػ

لمفرد عبر حياتو، حيث أوضح مف وجية نظره أف الشبكة الاجتماعية لمفرد تػزوده بالإمدادات الاجتماعية النفسية 
 .فسيةوخاصة في ظؿ الأحداث الضاغطة، وذلؾ لممحافظة عمى صحتو العقمية والن

دعـ  إلى،لذلؾ يحتاج المسف أكثروالتغيرات الجسمية والنفسية لممسف تجعؿ الحاجة لممساندة الاجتماعية 
اجتماعي مضاعؼ لشعورىـ بالعجز، ولكننا لا نعمـ إف كاف لمدعـ الاجتماعي المدرؾ علاقة بالرضا عف الحياة 

المسف  إدراؾكاف  إذاث نبحث عف الكشؼ عما عنو في ىذه المداخمة، بحي للإجابةلدى المسنيف وىذا ما نيدؼ 
لحجـ الدعـ الاجتماعي الذي يقدمو المحيطيف بو خاصة مف العائمة والأصدقاء والجيراف تجعؿ رضاه عف الحياة 

 عمى التساؤؿ التالي3 الإجابةمرتفعا مف خلاؿ 
 ما مستوى الدعـ الاجتماعي المدرؾ لدى المسف؟ *
 ى المسف؟ما مستوى الرضا عف الحياة لد *

 *ىؿ توجد علاقة ارتباطية بيف الدعـ الاجتماعي المدرؾ والرضا عف الحياة لدى المسنيف؟
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 الدراسة: اتفرضي -3
 مستوى الدعـ الاجتماعي المدرؾ لدى المسف منخفض.*
 مستوى الرضا عف الحياة لدى المسف منخفض. *

 الحياة لدى المسنيف.*توجد علاقة ارتباطية بيف الدعـ الاجتماعي المدرؾ والرضا عف 
 مصطمحات الدراسة -4
 الدعم الاجتماعي المدرك: -4-1

 اصطلاحا:
الدعـ الاجتماعي بأنو يعني متطمبات الفرد بمساندة ودعـ البيئة المحيطة  Cohen et al, (1986)يعرؼ 

مف المشاركة بو، سواء مف أفراد أـ جماعات تخفؼ مف أحداث الحياة الضاغطة التي يتعرض ليا، والتي تمكنو 
  .الاجتماعية الفعالة في مواجية ىذه الأحداث والتكيؼ معيا

بأنيا تعنى إحساس الفرد بوجود بعض المقربيف   Sarason, I., G. &Sarason, B. R. (1986)ويعرؼ 
 .منو والذيف يثؽ بيـ في الوقوؼ بجانبو عند الحاجة

 :إجرائيا
ومقربيف، ويشعر بالرضا عما يقدمونو لو مف محبة واىتماـ  أسرةالمسف باىتماـ المحيطيف بو مف  إحساس

  أعدهوالذي  ورعاية، وىي الدرجة التي يتحصؿ عمييا المسف عمى مقياس الدعـ الاجتماعي المدرؾ
ZimetDahlenوForley  1988سػنة. 

 الرضا عن الحياة: -4-2
 اصطلاحا:

عقمي لنوعية الحياة التي يعيشيا  الفػػرد ككػػؿ الرضا عف الحياة بأنو "تقدير " (04، 0222)ارجايؿ ويعرؼ 
أو حكػػـ بالرضػػا عػػف الحيػػاة، حيػػث يمثػػؿ مفيػػوـ الرضػػا عديػػدا مػػف المقػػاييس النوعيػػة لمرضػا، فينػاؾ الػشعور 

 ."تمفةبالرضػا عػف الحيػاة بػصفة عامػة، وعػف العمػؿ، وعػف الػزواج، وعػف الػصحة، ومقاييس الرضا المخ
 :إجرائيا

ىي شعور المسف بالطمأنينة والسعادة والراحة النفسية في ظؿ التغيرات النفسية والجسدية التي تعرفيا 
، المرحمة التي يعيشيا، وىي الدرجة التي يتحصؿ عميا المسنوف عينة الدراسة عمى مقياس الرضا عف الحياة

 (.0221مجدي الدسوقي ) طرؼمف  والمعد
 المسنون: -4-3

 اصطلاحا:
المتحدة العمر ستيف سنة بأنو العمر الذي يفصؿ شريحة  الأمـؼ منظمة تعر ( 0500وحسب شحرور )

تتميز ىذه الفئة بشكؿ عاـ ببعض النواحي البيولوجية ، الأشخاص المسنيف عف باقي شرائح السكاف
ورغـ ذلؾ يختمؼ تأثير الشيخوخة مف شخص إلى آخر وفؽ  ،والفيزيولوجية والوظيفية والعاطفية والنفسية

  .العديد مف العوامؿ الفردية المختمفة مثؿ العوامؿ الوراثية، الاجتماعية، المينية، والصحة وغيرىا
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 :ميدانيةال الإجراءات-5
 منهج البحث: -5-1

الدراسات والذي ييتـ بوصؼ الظواىر تـ بالاستعانة بالمنيج الوصفي الارتباطي الملائـ ليذا النوع مف  لقد
دراؾ العلاقات التي تربط بيف مختمؼ الظواىر.  وتقدير مدى وجود الظاىرة، وا 
الدعـ الاجتماعي المدرؾ والرضا عف  ومف خلاؿ ىذه الدراسة، فإننا نحاوؿ تبياف مدى وجود علاقة بيف كؿ مف

 .لدى الأشخاص المسنيف الحياة
 عينة الدراسة: -5-2

سنة، وأحيموا إلى التقاعد، تـ اختارىـ بطريقة  05مسنا رجلا ممف تفوؽ أعمارىـ  00تتكوف عينة بحثنا مف 
 عشوائية مف مختمؼ الأحياء بمدينة حجوط، ولاية تيبازة.

 دوات الدراسة:أ -5-3
 مقياس الدعم الاجتماعي المدرك:  -5-3-1

عبارة تقيس مختمؼ أنواع ومصادر الدعـ  00يتكوف مف و  ،1988سػنة Forley و ZimetDahlen أعده
تكوف الإجابة عمى البنود والعبارات و  ،العائمة، الأصدقاء، أشخاص مميزيف في حياة الفرد()الاجتمػاعي المػدرؾ

بدائؿ ىي3 معارض تماما، معارض بشدة، معارض، محايد، موافػؽ، موافػؽ بشدة، وموافؽ تماما، تتراوح  0حسب 
 .14وأقصاىا  00درجات، حيث بمغت أدنى درجة في ىذا المقياس  0إلى  0ئؿ مف الدرجات عمى ىذه البدا

 . وتدؿ الدرجة المرتفعة عمى المقياس عمى وجود مستوى مرتفع مف الدعـ الاجتماعي المدرؾ والعكس صحيح 
 مقياس الرضا عن الحياة: -5-3-2

فقرة موزعة عمى ستة  25 مقياس مفالتكوف  (، حيث0221إعداد مجدي الدسوقي ) ىذا المقياس مف
 3أبعاد، ىي

 .00-00-2-1-0-2-0ت ىي3 فقرا 0بعد السعادة3 وىو مكوف مف  -
 .01-00-01-00-304ىي فقرات 0بعد الاجتماعية3 وىو مكوف مف  -
 .19، 20، 23، 25، 29، 30ىي3  فقرات 0بعد الطمأنينة3 وىو مكوف مف  -
 .2، 5، 12ىي3  فقرات 2بعد الاستقرار النفسي3 وىو مكوف مف  -
 .4، 6، 21، 24، 00،26ىي3 فقرات 0بعد التقدير الاجتماعي3 وىو مكوف مف  - 
 .10، 13، 17ىي3  فقرات 2بعد القناعة3 وىو مكوف مف  -

 3وقد وزعت درجات فقرات المقياس عمى النحو التالي
 تنطبؽ دائما 3درجات 0
   تنطبؽ3 درجات 4 
 بيف بيف 3 درجات 2
 تنطبؽلا 3 درجة 0 
 لا تنطبؽ أبدا 3درجة. 0 
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، وتعبر الدرجة المرتفعة عمى المقياس عمى 25درجة وأدناىا  005وبالتالي فإف أعمى درجة عمى المقياس ىي 
 وجود مستوى عاؿ مف الرضا عف الحياة والعكس صحيح.

 الأدوات الإحصائية المستخدمة: -5-4
تمكنا مف معالجة المعطيات المتحصؿ عمييا،  مف خلالو الذي spss الإحصائيتـ الاستعانة بالبرنامج 

والتي تتناسب واختبار فرضيات بحثنا، وىذه وذلؾ اعتمادا عمى الأدوات الإحصائية وذلؾ بعد تفريغيا وتبويبيا 
 الأدوات ىي3

رضا اختبار )ت( لدلالة الفروؽ لعينة واحدة، بقصد التعرؼ عمى مستوى كؿ مف مستوى الدعـ الاجتماعي وال -
 عف الحياة لدى المسف.

متغيري الدعـ الاجتماعي والرضا عف الحياة لدى كؿ مف لدراسة العلاقة بيف وذلؾ معامؿ ارتباط بيرسوف  -
 المسف.

 مناقشة النتائج عمى ضوء فرضيات الدراسة:-5-4
 عرض ومناقشة وتفسير نتائج الفرضية الأولى: -5-4-1
 . الدعـ الاجتماعي المدرؾ لدى المسف منخفضوالتي مفادىا أف مستوى  -

لمتحقؽ مف الفرضية قمنا بتطبيؽ اختبار )ت( لعينة واحدة مف أجؿ المقارنة بيف متوسط درجات عينة الدراسة 
الضغط والمتوسط الافتراضي الناتج عف حاصؿ ضرب عدد بنود مقياس  الدعـ الاجتماعي المدرؾعمى مقياس 

 (.41= 4×00البدائؿ )في متوسط درجات  النفسي

لممقارنة بين متوسطات درجات عينة الدراسة عمى (: يبين نتيجة تطبيق اختبار )ت( لعينة واحدة 1جدول )
 والمتوسط الافتراضي. الدعم الاجتماعي المدركمقياس 

 
عدد 
أفراد 
 العينة

المتوسط 
الحسابي 
 الملاحظ

المتوسط 
الحسابي 
 المتوقع

 المتوسطيف الدلالة الإحصائية لمفرؽ بيف

الفرؽ بيف 
 المتوسطيف

قيمة 
(t) 

درجات 
 الحرية 

مستوى 
الدلالة 
 الإحصائية

الدلالة 
 الإحصائية

الدعـ الاجتماعي 
 المدرؾ

 داؿ 5.50 00 0,11 2,00 41 40,00 00

المتوسط (، في حيف قُدر 40,00) ػػأف قيمة المتوسط الحسابي الملاحظ تقُدر ب أعلاه الجدوؿ تبيف لنا نتائج
مف المتوسط الحسابي الملاحظ، حيث أف الفرؽ بيف  أكبر(، وىي قيمة 41الفرضي )المتوقع( لمدراسة بػػ )

يتأكد ذلؾ مف خلاؿ ورغـ أنو فرؽ طفيؼ بيف المتوسطيف، إلا أنو جاء دالا، وىو ما (، 2,00المتوسطيف قد بمغ )
، 5,50عند مستوى الدلالة  ، والتي ىي قيمة  دالة00، عند درجة حرية 0,11قيمة )ت( المحسوبة والمقدرة بػػ 

وجود فروؽ بيف المتوسطيف الملاحظ والافتراضي، ومنو تحقؽ فرضية البحث والتي تشير إلى أف  مما يثبت
 الدعـ الاجتماعي المدرؾ لدى المسف منخفض.مستوى 
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والتي ( 0550غانـ ) دراسةوقد اختمفت نتيجة دراستنا عف بعض نتائج الدراسات منيا ما توصمت إليو 
إلى الوقوؼ عمى علاقة المساندة الاجتماعية المدركة بكؿ مف الشعور بالوحدة النفسية والاكتئاب لدى ىدفت 

المسنيف والمسنات المقيميف في مؤسسات إيواء وأسر طبيعية، وقد تبيف مف النتائج أف إدراؾ المسنيف والمسنات 
بيئة طبيعية لممساندة الاجتماعية أفضؿ مف المسنيف والمسنات الذيف يعيشوف في سنة  05 أعمارىـ تفوؽالذيف 

يقيموف في دور الإيواء، وأف إدراؾ الشعور بالوحدة النفسية والاكتئاب يتزايد لدى المسنيف والمسنات المقيميف في 
 دور الإيواء.)عف ميا محمد رؤوؼ .ب ت(

انطلاقا مف الظروؼ الاجتماعية لعينة البحث، ويمكف تفسير نتيجة دراستنا مع نتيجة الدراسة السابقة 
فاختلاؼ البيئة يمعب دورا ىاما وبارزا في اختلاؼ السموكات والتصورات، حيث أف المسف اليوـ ميما قدمنا لو مف 
خدمات، وميما أحطناه بمختمؼ أشكاؿ الرعاية والاىتماـ، إلا أنو دوما يحس بالتقصير مف طرؼ الآخريف تجاىو، 

لحساسية لمختمؼ المواقؼ، ويذكر أف أفراد عائمتو تغيروا مف ناحيتو، أصدقائو كذلؾ، فنجده كثيرا ما كثير ا هنجد
يميؿ إلى العزلة والانطواء بحجة أف الآخروف لـ يعودوا ييتموف بو مثؿ قبؿ، عمى الرغـ مف أف أغمب المسنيف في 

ـ، وأنيـ يتمقوف دعما اجتماعيا مقبولا، وما بيئتنا يحظوف بالرعاية والاىتماـ الكبير مف طرؼ كؿ المحيطيف بي
يدرؾ المسف الدعـ المقدـ عمى أنو شفقة أو شيء مف ىذا القبيؿ مما يجعؿ  أخرىحالات يمكف قولو أنو وفي 

 المسف لا يتقبؿ ىذا الدعـ ويرفضو.

ؿ الصغير وعميو يمكف القوؿ أف المسف ميما أحطناه بمختمؼ أنواع وألواف الرعاية والاىتماـ يضؿ كالطف
لا فإنو سوؼ يشعر  دوما يطمح إلى الأكثر فالأكثر، كما أنو غالبا لا يقبؿ أي تأجيؿ لطمباتو ميما كاف نوعيا، وا 
بأنو عالة عمى الآخريف وأنو لـ يعد لو مكاف ذو قيمة وسط أىمو، خاصة إذا كاف عاجزا أو يعاني مف مرض ما 

جود مسؤوليات أخرى تقع عمى عاتؽ المحيطيف بو، بؿ يرى نفسو فيو لا يأبو بو يمزـ الآخريف مراعاتو المستمرة، 
ما ينتقد أىمو مف المقربيف وبأنيـ مقصريف في حقو، كما نجد مثؿ ىذه الفئة كثيرا و فوؽ كؿ اعتبار، لذلؾ نجده د

 ما تشتكي لمغرباء مف الوحدة والممؿ وأف لا يشعر بالراحة والأماف وسط أىمو الذيف لا يراعوف مطالبو.

وعمى ىذا الأساس جاءت نتيجة فرضيتنا ىذه تشير إلى أف مستوى الدعـ الاجتماعي لدى المسف جاء 
منخفضا وىذا طبعا نتيجة الفراغ الذي يعيشو المسف ولـ يجد لو سدا، فيمجأ إلى الانشغاؿ بأفراد عائمتو فردا فردا 

سموكيات جيمو وسموكات الجيؿ الحاضر  ويدقؽ في مختمؼ سموكاتيـ وينتقدىا بشدة كما نجده يعقد مقارنات بيف
والتي ىو غير راض عنيا تماما، بحيث يشعر أنو أصبح غير مرغوب فيو وأف ميمتو وصلاحياتو السابقة قد 

 انتيت وكميا أحاسيس ومشاعر وىمية لا علاقة ليا بالواقع.

 :لثانيةعرض ومناقشة وتفسير نتائج الفرضية ا -5-4-2
 . الرضا عف الحياة لدى المسف منخفضوالتي مفادىا أف مستوى  -

لمتحقؽ مف الفرضية قمنا بتطبيؽ اختبار )ت( لعينة واحدة مف أجؿ المقارنة بيف متوسط درجات عينة الدراسة 
 الضغط النفسيوالمتوسط الافتراضي الناتج عف حاصؿ ضرب عدد بنود مقياس  الرضا عف الحياةعمى مقياس 

 (.25= 2×25في متوسط درجات البدائؿ )
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لممقارنة بين متوسطات درجات عينة الدراسة عمى (: يبين نتيجة تطبيق اختبار )ت( لعينة واحدة 2جدول )
 والمتوسط الافتراضي. الرضا عن الحياةمقياس 

 
أفراد 
 العينة

المتوسط 
الحسابي 
 الملاحظ

المتوسط 
الحسابي 
 المتوقع

 الدلالة الإحصائية لمفرؽ بيف المتوسطيف

الفرؽ بيف 
 المتوسطيف

قيمة 
(t) 

 الحرية  درجة
مستوى 
الدلالة 
 الإحصائية

الدلالة 
 الإحصائية

 داؿ 5.50 00 0,00 1,00ػ 25 10,02 00 الرضا عف الحياة

(، في 10,02) ػػب قد قدرتيتضح لنا أف قيمة المتوسط الحسابي الملاحظ تأعلاه الجدوؿ نتائج مف خلاؿ 
مف المتوسط الحسابي الملاحظ، حيث أف  أكبر(، وىي قيمة 25لمدراسة بػػ )حيف قُدر المتوسط الفرضي )المتوقع( 

يتأكد ذلؾ مف خلاؿ قيمة و ، وىو ما يشير إلى وجود فروؽ بيف المتوسطيف(، 1,00الفرؽ بيف المتوسطيف قد بمغ )
وىو ما ، 5,50عند مستوى الدلالة  ، والتي ىي قيمة  دالة00، عند درجة حرية 0,00)ت( المحسوبة والمقدرة بػػ 

وجود فروؽ بيف المتوسطيف الملاحظ والافتراضي، ومنو تحقؽ فرضية البحث والتي تشير إلى أف مستوى  يثبت
 .  الرضا عف الحياة لدى المسف منخفض

وتتفؽ نتيجة دراستنا ىذه مع نتائج بعضا مف الدراسات، منيا ما توصمت إليو دراسة عزة عبد الكريـ 
التعرؼ عمى طبيعة متغير الرضا العاـ عف الحياة لدى عينة مف المسنيف الذكور  إلى والتي ىدفت (0550)

وقد كشؼ التحميؿ العاممي عف وجود أربعة عوامؿ لمرضا عف الحياة  ،مع تحديد المتغيرات المنبئة بو، المصرييف
 منبئد عف أوؿ وكشؼ تحميؿ الانحدار المتعد، والانسجاـ ىي3 الشعور بالرضا، والشعور بالأمف، والقناعة،

% في الرضا عف الحياة، ثـ كاف 04بالرضا عف الحياة وىو تقدير المسف لحالتو الصحية، حيث تنبأ بتبايف قدرة 
وأخيرا جاء إسياـ  %(،02لمتغير الانبساط كسمة مف سمات الشخصية الإسياـ الثاني في الرضا عف الحياة )

، والمستوى التعميمي، وسمة العصابية كاف تأثيرىا عمى متغيرات العمر أف%(، في حيف 0متغير درجة التديف )
  .التبايف في الرضا عف الحياة ضئيلا

تظير ىذه الدراسة موازاة مع دراستنا الحالية أف الرضا عف الحياة لدى المسنيف تتراوح بيف الرضا العاـ وىو 
تظير لديو طمأنينة انفعالية رضا عف جميع جوانب الحياة، والشعور بالأمف في الوسط الذي يعيش فيو حيث 

ويغيب عنو الخوؼ مف كؿ الظروؼ التي يعيشيا أو يمكف أف تواجيو، كما تكوف لديو قناعة عف توفر الحاجات 
النفسية والاجتماعية وحتى المادية ويكوف لديو انسجاـ مع المحيطيف بو ومع الوضع الذي يعيشو في ظؿ غياب 

غير متوفرة لدى عينة الدراسة لاف  الأبعادوىذه  ولو إلى ىذه السف.العمؿ والعطاء الذي كانا عنده قبؿ وص
 الأدائيعف رضاىـ عف الحياة لاف التغيرات الجسدية والفراغ  االمسنيف الذيف تـ تطبيؽ المقاييس عمييـ لـ يعربو 

يو لا يحب تجعؿ المسف يرفض الحياة الجديدة ميما كانت الظروؼ المحيطة جيدة كالدعـ الاجتماعي المتوفر ، ف
 أف يكوف عالة عمى الآخريف أو يظيروف لو شفقة مف أي نوع.
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، ويمكف تفسير ىذه النتيجة في دراستنا والمسف لديو مستوى منخفض في الرضا عف الحياة ؾ فالفرضية مثبتةلذل
 انطلاقا مف نتيجة الفرضية الأولى والتي توصمنا فييا إلى وجود مستوى منخفض مف الدعـ الاجتماعي لدى
المسف، فطالما أف المسف يشعر بأف الآخريف لا ييتموف بو بدرجة كبيرة ولا يمبوف طمباتو كما ينبغي وأنو يشعر 
بأف المحيطيف بو مقصريف تجاىو، فيذا حتما يقوده إلى الشعور بعدـ الرضا عف الحياة، فيو لا يقبؿ أف يكوف 

 أنو كثيرا ما ينكرىا أو أنو يشؾ حتى في نوايا المقربيف عالة عمى أىمو رغـ إحاطتو بالاىتماـ والرعاية اللازمة إلا
وكميا تغيرات وتحولات تابعة لممرحمة العمرية  منو، وعميو كثيرا ما نجده يتذمر مف الحياة وقد يتمنى الموت لنفسو،

ما أساؤوا ، لذلؾ عمينا مراعاة المشاعر المرىفة ليذه الفئة وعدـ إبداء الانزعاج أماميـ ميالتي يمر بيا المسف
الظف بنا، وعمينا أيضا أف نتحمؿ كؿ انتقاداتيـ وأف نساير آرائيـ حتى لا يشعروف بأنيـ منتييوا الصلاحية، 
فالمرحمة التي يمروف بيا ىي مرحمة ضعؼ وعدـ القدرة عمى مواجية ضغوطات الحياة ، فمذلؾ يجب الأخذ 

وييـ وبأنيـ عنصر ىاـ في المجتمع حتى لا تتشكؿ بأيدييـ إلى بر الأماف وتحسيسيـ بقيمتيـ وبمكانتيـ بيف ذ
 . وأنيـ غير مرغب فييـلدييـ عقد النقص 

 :ثالثةعرض ومناقشة وتفسير نتائج الفرضية ال -5-4-3
 والتي مفادىا وجود علاقة ارتباطية بيف متغيري الدعـ الاجتماعي والرضا عف الحياة لدى المسف. -

ارتباط بيرسون لدراسة العلاقة بين متغيري الدعم الاجتماعي والرضا (: يبين نتيجة تطبيق معامل 3جدول )
 عن الحياة لدى المسن.

 مستوى الدلالة معامؿ الارتباط العينة المتغيرات
داؿ عند  5,00 00 الدعـ الاجتماعي

 الرضا عف الحياة  5,50

الدعـ الإحصائية لنتائج تطبيؽ مقياس تبيف لنا نتائج الجدوؿ أعلاه التي حصمنا عمييا بعد المعالجة 
، وىو داؿ إحصائيا عند مستوى 5.00أف معامؿ الارتباط قد قدر بػػ الاجتماعي والرضا عف الحياة لدى المسن

الدعـ بيف متغيري ، الأمر الذي يشير إلى قبوؿ فرضية البحث والتي مفادىا وجود علاقة ارتباطية 5,50الدلالة 
 ياة لدى المسف.الاجتماعي والرضا عف الح

 ,  Sener&Oztop, Guven,تتفؽ نتيجة دراستنا مع ما توصمت إليو دراسة( 0505حسب خطاب )و  

Dugan ( 2009)  أي مف الأحفاد تجاه الجد  للأجياؿالعابر  الاجتماعيالتحقؽ مف آثار الدعـ والتي ىدفت إلى
أداتاف وقد تـ الاستعانة بعاـ.  00ممف تجاوزت أعمارىـ (، أو الجدة)عمى مستوى الرضا عف الحياة لدى المسنيف

أىـ نتائج الدراسة3 تبيف أف الأبعاد ومف  للأحفاد، الأجدادومف  للأجداد الأحفادالمقدـ مف  الاجتماعيلقياس الدعـ 
ا عند ولـ تتحقؽ النتيجة ذاتي ،المتعمقة بتمقي الدعـ مف الأحفاد تفسر بشكؿ قوي الرضا عف الحياة لدى الإناث

عندما يكوف ىناؾ مساعدة مبالغ بيا مف  كما تبيف أف الأجداد والجدات لا يكونوف راضيف عف حياتيـ ،الذكور
 الأحفاد.

مف خلاؿ ما توصمنا إليو في الفرضيتيف السابقتيف، فوجود مستوى منخفض مف ويمكف تفسير ىذه النتيجة 
توى منخفض مف الرضا عف الحياة انجر عنو بطبيعة الدعـ الاجتماعي المدرؾ لدى المسف، إضافة إلى وجود مس
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درؾ مرتفعا كاف الرضا عف الحياة مكمما كاف الدعـ الاجتماعي ال الحاؿ وجود علاقة بيف المتغيريف، حيث أنو
مرتفعا، ولاف المسننيف عينة الدراسة ليس لدييـ دعـ اجتماعي مدرؾ مرتفع فيـ غير راضيف عف حياتيـ، وىذا 

بؿ يعتبر أف المرحمة التي يمر بيا  ،عاطفية إحاطةعمى أنو حب أو  إليوعتبر الدعـ المقدـ لأف المسف لا ي
الشفقة مما يجعمو  فب الآخريف منو ويعتبر ذلؾ حالة موالضعؼ الجسدي الذي أصبح عميو ىـ السبب في تقر 

حياة وغير راض عنيا الناقـ عمى  أيضا يرفض ىذا الدعـ الذي يتعامؿ معو بعصبية ولا يقتنع بو، مما يجعمو
د علاقة ارتباطية بيف الدعـ الاجتماعي المدرؾ والرضا عف الحياة لدى و جو بصفة كبيرة، ىو ماجعمنا نتوصؿ إلى 

المسف، رغـ أف ىذا الأخير يعيش في كنؼ أسرة تيتـ بو تحيطو بالرعاية إلا أنو قد يشعر بأنو محط شفقة بالنسبة 
 .الجسدي، مما جعمو غير راض عف الحياةلذويو كونو دخؿ مرحمة العجز 

كما يمكف إرجاع نتيجة ىذه الفرضية إلى صغر حجـ عينة الدراسة، لذلؾ لا يمكف تعميـ ىذه المستويات 
مف الدعـ الاجتماعي المدرؾ والرضا عف الحياة لدى أفراد عينتنا عمى كافة المسنيف، فمربما جاءت النتائج مغايرة 

، وعدـ الثقة في ولو أف المعروؼ عف فئة المسنيف ىو الحساسية الزائدة عف الحدفي حاؿ كبر حجـ العينة، 
 الآخريف، وأنيـ محط شفقة وسط ذوييـ،

 :خاتمة
مف خلاؿ ىذه المداخمة الكشؼ عف العلاقة بيف الدعـ الاجتماعي المدرؾ والرضا عف الحياة لدى  ىدفنا

المسنيف، وفي سبيؿ ذلؾ تـ تطبيؽ مقياسي الدعـ الاجتماعي المدرؾ ومقياس الرضا عف الحياة عمى عينة مف 
 سنة. 05 أعمارىـوالذيف تجاوزت  أسرىـالمسنيف المقيميف مع 

المسنيف عينة الدراسة لدييـ دعـ اجتماعي مدرؾ منخفض وكذلؾ الرضا عف الحياة  أفوقد توصمنا إلى 
ونفسر ذلؾ أف المرحمة التي يعيشيا المسف ىي مرحمة  منخفضا، وانو توجد علاقة ارتباطية بيف المتغيريف،

الذي  رالأماخفض معدؿ في جميع المستويات وخاصة الأدائية منيا  إلىحساسة بطبيعتيا فالمسف فييا يصؿ 
 فجأةعطائو ومحور الحياة الاجتماعية الخاصة بو حتى يجد نفسو  أوجيجعمو غير متقبؿ لذلؾ، فبعدما كاف في 

 إلىفي حياتو ومحتاجا لمساعدتيـ مما يجعمو غير متقبؿ لذلؾ وينظر  الآخريفضعيفا ومحتاجا لوجود  أصبح
يتقبمو منو ميما كانت درجتو ويقابمو بالعصبية  الدعـ المقدـ مف المحيطيف بو عمى أنو شفقة وتطييب خاطر فلا
المرحمة فيو لـ يعد ذلؾ الشاب المعطاء  أوجدتياوعدـ القبوؿ، وىذا ما يجعمو غير راض عف حياتو الجديدة التي 

 حساب فقد صار ضعيفا عاجزا ويحس انو عالة عمى الآخريف . ألؼالذي يحسب لو 

الدعـ  أفنجعمو يشعر  أفممة خاصة نستطيع مف خلاليا المسف كالطفؿ يحتاج لمعا أفما يمكف قولو 
وقت فراغو  يملأ أفالمقدـ لو ليس شفقة ولا تطييب خاطر بؿ ىو محبة ومعاممة عاطفية لا يشوبيا الظف، ويجب 

الانخراط في جمعيات أو غرس  أوبنشاطات تتناسب وسنو وقدراتو الجسمية كفتح مشروع اقتصادي مصغر 
 فراغو وتجعمو يحس انو مازاؿ منتجا وقادرا عمى العطاء تملأ أفة يمكف أي ىواي أوالنباتات 

مترابطة ولابد مف وجود روابط علائقية  الأجياؿف حياتنا دوف المسنيف حياة فارغة لأ أفنعرؼ  أفلابد 
 متينة حتى تستمر الحياة بصورة طبيعية.
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