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 : ملخص
 التلاممـي مـع الجماعمـة العلاقـا  تعزيـز في الثـاووي التعلـم  أسـتا  يؤديـ  الـيي الـدور علـ   التعـر   إلى  الدراسة  هدفت     

 البمـات ، لجمـع الاسـتمارة وأداة الوصـي  المـهج  علـ  الباحثان اعتمد وقد القس ، في العلاقا   هيه  واهممة  التلاممي  وبين
 .الثاووي بالطور وأستا ة أستا  100من متكووة قصدية وعمهة
 القس ، في التلاممي وبين التلاممي مع العلاقا  تعزيز في إيجابي دور الثاووي التعلم   للأستا   أن  إلى  الدراسة  وتوصلت      

 .بأهممتجا والأساتية التلاممي وتوعمة المدرسة في الجماعمة بالعلاقا  أكثر الاهتمام بضرورة الدراسة وأوصت
 ، التعزيز، العلاقا  الجماعمة، الصف الدراس .  أستا  التعلم  الثاوويالدور،  تاحية: فكلمات المال

 
Abstract:  
    This study aimed to identify the role that teachers play in enhancing collective 
relationships with students and the importance of these relationships in the classroom. 
The research relied on the descriptive approach, the questionnaire tool for data 
collection and an intentional sample of 100 male and female secondary school teachers. 
    The study found that teachers have an effective role in enhancing collective 
relationships with and between students in the classroom. The study recommended the 
need for more attention to collective relationships in the school, raising awareness among 
students and teachers about their importance. 
Keywords: Role, Secondary school teacher, Reinforcement, Group relationships, 
Classroom. 
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 مقدمة:  -1
تعتبر المدرسة حقل تربوي تسوده مجموعة من التياعلا  والاتصالا  بين الجماعة التربوية، حمث يممل        

اليعالة والمتبادلة العلاقا   التي تربط المعل  بالتلممي   ،المعلمون والتلاممي إلى تكوين شبكة من  العلاقة  هيه 
لمتعلمون يتطورون ويهمون بشكل أفضل إ ا كاوت  كما أن امحددا لهجاح التلممي واستقرار الصف الدراس ؛  

علاقتج  مع معلممج  جمدة وتخلو من الصراعا  والتوترا  التي من شأنها كسر الرابطة بين المعل  والمتعل ،   
وتحول حجرة الصف إلى فضاء للصراع والهزاع وتؤثر أيضا عل  ويسمة المتعل  وتعلم ، وتهعكس سلبا عل   

العدواومة، السلوكما   التلممي  لدى  تولد  المدرس  كما  والتسرب  للغمابا   عرضة  وتجعل   حمث    شخصمت  
بعهوان التياعل الصي  بين الأستا  والتلممي في المرحلة الثاووية إلى أو     أشار  دراسة الباحثة حلممة قادري 

التلاممي ومعاملة الأستا  له  ،  (29، صيحة  2012)قادري ،    يوجد فرق دال إحصائمًا بين بعد سلوك 
احتماجاته   ويعر   التلاممي  مع  التياعل  عل   قادر  اجتماع   قوية وشخص  المعل   و شخصمة  فإ ا كان 
بقسوة   التلاممي  ويتعامل مع  اوطوائ   المعل  شخص  إ ا كان  أمَّا  يهعكس  لك عل  علاقات  به ،  المختلية 
ويعهيج  فإن  لك قد يولد لديج  السلوكما  العدواومة كما دلت علم  "دراسة أجريت عل  مستوى وطني في  
من   أكثر  معرضون  بعدالة  يعاملج   لا  مدرسج   بأن  ويعتقدون  المدرسة  يحبون  لا  اليين  التلاممي  أن  كهدا 

المعل  الهاجح في مجهت   ثم إن    ،(176، صيحة  2010)شعباني ،    غيره  إلى ارتكاب سلوكما  عدواومة"
ويحن   وإخلاص  باحترام  ومعاملتج   علمج   الصبر  خلال  من  المتعلمين  وثقة  ود  يستطمع كسب  اليي  هو 
علمج ، وهو بيلك يعتبر بمثابة الأب بالهسبة للتلاممي يعاملج  معاملة الأب، ولا يقسوا علمج  أو يسبج  أو  

القبمحة،   والألياظ  الجارحة  الكلما   والعدل و يستخدم  بالتسامح  تستمر  والتلممي  المعل   بين  العلاقة  لأن 
والمعل  في فصل   والتعاون وحل المشكلا  التي تواج  التلاممي، حمث لك  يت  "إوشاء العلاقا  بين الطالب
بالراحة" الطالب  يشعر  حمث  الثقة  عل   العلاقا   هيه  تقوم  أن  يجب  فعال،  -Munoz)  دراس  

Hurtad , p. 209)  والاوتماء للصف. 
بمئة صيمة سلممة        وتوفير  استقراره  هاما في  دورا  الدراس   الصف  داخل  الجماعمة  العلاقا   تؤدي  كما 

قوية   وتربطج  علاقا   البعض  بعضج   التلاممي مع  فمجا  يتياعل  التي  البمئة  والدراسة، هيه  للتعل   ومهاسبة 
الزمالة والصداقة،   مثل  الدراس  مجمة وفعالة في نمو    إضافة إلى أنووطمدة  الصف  الأقران داخل  علاقا  

التلممي وتكوين شخصمت ، كما أنها تساه  في زيادة الأداء الأكاديم  للمتعل  وتحيزه للدراسة والانخراط في  
المشاريع والمجما  الصيمة، وتؤدي أيضا إلى تغمير بعض السلوكما  السلبمة لدى التلاممي اليين يعاوون من 

" يطورون علاقا  إيجابمة مع أقرانه  والمدرسين يكووون بشكل عام أكثر   انحرا  السلوك،  فالمتعلمين اليين
 ,Vijayan, srikumar) " انخراطا وتحيمزا في المدرسة، مما يزيد من احتمال الأداء الأكاديم  الأفضل

& Arul, 2016, p. 32)    أخرى يؤثرون عل   ومن تحمة  قد  لديج  سلوك عدواني  اليين  التلاممي 
اليين لا   أولئك  التلممي خاصة  فمجا،  وتؤثر أيضا جماعة الأقران عل  ويسمة  التي يهخرطون  جماعة الأقران 

و  الزملاء؛  من طر   القبول  الارتماح   قديلقون  وعدم  القلق  من  ووعا  لديج   ويتولد  المدرسة  من  يهسحبون 
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الصيمة؛   واليعالما   المشاريع  وفعالمتج  في  إلى ووقص مشاركتج   يدفعج   لك  وظرا   وقد  المدرس   التسرب 
كما تجد هيه الشريحة صعوبة كبيرة في التياعل مع  والآخرين    ،لعدم قدرته  عل  التأقل  في الوسط الصي 

خوفا من الرفض، وهها يكمن دور المعل  من خلال تهممت  وتعزيزه للعلاقا  الجماعمة التي تربط التلاممي فمما  
الدائ   واحتكاك   خبرت   خلال  من  لها  والمعزز  العلاقا   لهيه  الرئمس   الموج   هو  المعل   ويبق   بمهج ، 

بحاج لأوها  المتعلمين   ة بالتلاممي،  توجم   يتطلب  المعل   فدور  للتلاممي  ومحيزة  مواتمة  صيمة  بمئة  توفير  إلى 
وتأطير   يهيعج   لما  من  علاقاته ، وإرشاده   تلامميه  مع  جماعمة  علاقا   خلق  أجل  من  الدؤوب  والعمل 

خلال إشراك التلاممي في قرارا  وقضايا الصف الدراس ، ومساعدته  عل  حل المشكلا  التي يواججونها  
ويعر   مهج   يتقرب  الدرس حتى  إطار  تلامميه خارج  مع  الحديث  أطرا   وتبادل  الصيمة،  الحجرة  داخل 
مشكلاته ، وإشعاره  بأهممة العلاقا  الإيجابمة إضافة إلى مساعدة المتعلمين اليين يعاوون من الخجل وعدم 
القدرة عل  التواصل مع الآخرين والاوطواء والعزلة، و لك بمحاولة دمجج  في مجموعة الصف، فقدرة المعل   

التلامم وتشجمع  فمجا  وانخراط   تتوقف عل  مدى مساهمت   العلاقا   تعزيز هيه  بهاء علاقا   عل   ي عل  
أستا  التعلم  الثاووي بثاوويا    دور   هو  ما:  التساؤل التال وتتلخص إشكالمة الدراسة في    إيجابمة فمما بمهج 
 :  التالمة اليرعمة التساؤلا  عه  داخل القس ؟ وتتيرع الجماعمة العلاقا  تعزيز بلدية جمجل في

 تعزيز العلاقا  بين التلاممي داخل القس ؟   أستا  التعلم  الثاووي بثاوويا  بلدية جمجل في دور هو ما  -
 العلاقا  مع التلاممي داخل القس ؟ تعزيز أستا  التعلم  الثاووي بثاوويا  بلدية جمجل في دور هو ما  -

 تتجل  فرضما  الدراسة فمما يل :   فرضيات الدراسة:-2    
   الفرضية العامة:-2-1    

 وللإجابة عن التساؤل المحوري للدراسة وضع الباحثان اليرضمة التالمة:        
 لأستا  التعلم  الثاووي بثاوويا  بلدية جمجل دور إيجابي في تعزيز العلاقا  الجماعمة داخل القس .  -  
 الفرضيات الفرعية:  -2-2  

 وضعها فرضمتين كإجابة أولمة عن التساؤلا  اليرعمة للدراسة متمثلة في:      
 لأستا  التعلم  الثاووي بثاوويا  بلدية جمجل دور إيجابي في تعزيز العلاقا  بين التلاممي داخل القس .   -
 لأستا  التعلم  الثاووي بثاوويا  بلدية جمجل دور إيجابي في تعزيز العلاقا  مع التلاممي داخل القس .   -
 :  أهمية الدراسةـ  3
العلاقا  الجماعمة في القس  ودور أستا  التعلم  الثاووي في تعزيزها وظرا لأهممة الموضوع في  تطرقها إلى موضوع      

إ  التعلمممة،    الصف  استقرار  في  محالة   لا   تسج   واليعالة  الإيجابمة   الجماعمة  العلاقا   أن  مؤسساتها 
تكمن أهممة  للأساتية، كما    مهاسب  عمل  وبمئة  ججة   من  للمتعلمين  مواتمة  تعلمممة  بمئة  وضمان  الدراس )القس (،

الدراس  الصف  داخل  الجماعمة  العلاقا   موضوع  إلى  تتطرق  في كونها  يؤدي   )القس (الدراسة  اليي  والدور   ،
   .في سبمل تعزيز هيه العلاقا  بمه  وبين التلاممي الأستا 

 :   إلى أمَّا من حمث الأهدا  فإنَّ الدراسة الحالمة تهد   ـ أهداف الدراسة:  4
 . القس  داخل التلاممي بين العلاقا  تعزيز في أستا  التعلم  الثاووي  دور  معرفة -
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 .  التلاممي وبين بمه  الجماعمة العلاقا  تعزيز في أستا  التعلم  الثاووي  دور  معرفة -
 .   التلاممي مع إيجابمة علاقا  ببهاء يقوم أستا  التعلم  الثاووي بثاوويا  بلدية جمجل كان  إن معرفة -
                 .    أويسج  التلاممي وبين ومعلممج  التلاممي  بين  الدراس  الصف في الجماعمة العلاقا  أهممة عل  التأكمد -
 : ـ مفاهيم الدراسة5
 :  الدور -5-1

السل    بأو  الدور  عر         في  وضع   بسبب  اليرد  ب   يقوم  أن  يهتظر  السلوك  من  )إبراهم ، الاجتماع ""ووع 
 ( 1445، صيحة 2006
وسق   بأو  أيضًا  عر          معمهة في  مكاوة  يشغل  اليي  الشخص  من  المتوقعة  السلوكمة  الأنماط  "مجموعة من 
 .  (235، صيحة 2002)بن عامر ،   اجتماع

الدور هو مجموعة من الأفعال والسلوكيات التي  من خلال هيه التعاريف الهظرية نخلص إلى تعريف إجرائ :     
بها   الصف يقوم  في  التلاميذ  مع  الجماعية  العلاقات  تعزيز  إلى  خلالها  من  يهدف  الثانوي؛  التعليم  أستاذ 

 .  الدراسي)القسم(
    : أستاذ التعليم الثانوي -5-2

اكتساب          عل   ومساعدته   التلاممي  وإرشاد  والهصح  التعلم   بعملمة  يقوم  اليي  "الشخص  بأو   يعر  
 (317، صيحة 2010)تصر و وآخرون، الخبرا ؛ و لك بأن يصيج  في مواقف تعلمممة معمهة"

"اليي يقوم بتدريس كل أو معظ  المواد الدراسمة للصيو  الثلاثة الأولى من المرحلة الابتدائمة،   الأستا  هو       
        (283، صيحة 2003)شحاتة و الهجار، ويتركز دوره في تهمئة الظرو  التعلمممة والتعلممة للتلاممي"

الشخص حاصل على شهادة في تخصص ما    ذلك   بأو    لأستا  التعلم  الثاووي يمكن تقديم تعريف إجرائ        
ويساهم في عملية التربية    ،تؤهله للقيام بعملية تعليم التلاميذ في المرحلة الثانوية وإكسابهم المعرفة الضرورية

    ويسعى إلى بناء علاقات جيدة مع التلاميذ. بمختلف جوانبها
   التعزيز:  -5-3
بأو  "عملمة تثبمت السلوك المهاسب أو زيادة احتمالا  تكراره في المستقبل بإضافة مثيرا  إيجابمة أو   عر ي      

إزالة مثيرا  سلبمة بعد حدوث ، ولا تتوقف وظمية التعزيز عل  زيادة احتمالا  تكرار السلوك في المستقبل، فجو  
 ( 1211، صيحة 2014)القبل ،  و أثر إيجابي من الهاحمة الاويعالمة"

بأو  "العملمة التي يت  بمقتضاها زيادة )أو تقوية( احتمالمة تكرار قمام اليرد بسلوك أو استجابة معمهة،   عر      
اليرد" من  أي  ـ  مه   الاستجابة  تلك  أو  السلوك  هيا  ظجور  يعقب  معزز  تقديم  طريق  و  عن  الهجار،  )شحاتة 

 (109، صيحة 2003
بأو         للتعزيز  إجرائ   تعريف  الثانوي    أستاذ إحداث  وقدم  مع    وأثير  لمالتعليم  المناسب  السلوك  تثبيت 

ية في علاقته مع تلاميذه وفي علاقات التلاميذ مع  العمل على إزالة التأثيرات السلبية ودعم المثيرات الإيجاب
   في ثانويات بلدية جيجل.   بعضهم البعض

 العلاقات الجماعية:   -5-4
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   ولا تعرييا  للعلاقة والجماعة: أ قبل التطرق إلى ميجوم العلاقا  الجماعمة سو  وقدم       
 تعريف العلاقة:  -5-4-1

            (731)إبراهم ، صيحة  بأنها "تدل عل  ش ء مباشر وتشط، ش ء ديهاممك  وفعال وقادر"  عرفت      
علاقة       مثل  أكثر  أو  شخصين  بين  تهشأ  التي  التياعلا   من  وسلسلة  ورابطة  صلة  ه   فالعلاقة  وبالتال 

 وعلاقة الأستا  بتلامميه.   الصداقة، الأخوة، الزمالة 
 تعريف الجماعة:  -5-4-2

تحكمج         حمث  واحد  مكان  في  ويعمشون  مشترك  روابط  تجمعج   الهاس  من  مجوعة  بأنها  الجماعة  تعر  
 .  مجموعة من الضوابط والمعايير المتيق علمجا

 العلاقات الجماعية: -5-4-3
الطبمعمة          البمئتين  في  الأفراد  واعترا   تياعل  عن  الهاجمة  والتياعلا   العملما   "تلك  بأنها  تعر  

وأوشطتج " سلوكج   مظاهر  ومختلف  الأفراد  تصرفا   يحدد  اليي  الاطار  وه   مصلح،    والاجتماعمة،  )أبو 
 (346، صيحة 2006

بأنها       الجماعمة  للعلاقا   اجرائ   تعريف  بين  وقدم  والاتصالات  التفاعلات    في لتلميذ  وا  الأستاذتلك 
 ثانويات بلدية جيجل.  

 الصف الدراسي:    -5-5
بأو    يعر     الدراس   استا  الصف  اشرا   تحت  معين  وقت  في  باوتظام  معا  يجتمعون  الطلبة  من  "جماعة 

 (22، صيحة 2007)حمدان ، معين"
بانتظام في مختلف    بلدية جيجل   ثانويات مجوعة من التلاميذ الذين يدرسون في  الصف الدراس  إجرائما هو      

 .  التخصصات العلمية والأدبية ويؤطرهم مجموعة من الأساتذة 
 ـ الدراسات السابقة:  6

من البديج  أن يعتمد الباحث عل  الدراسا  السابقة التي تهاولت موضوع بحث  أو أحد متغيرات ، حمث        
بين   ومن  الهتائ ،  تحلمل  في  أيضا  تيمد  الموضوع كما  جواوب  مختلف  عل   التعر   في  الدراسا   هيه  تيمد 

 الدراسا  التي ارتأيها أنها تهاولت الموضوع ما يل :   
 الدراسات المحلية:  -6-1
أسامة)-6-1-1 سلطاني  بين  2020دراسة  العلاقات  في  والاجتماعية  النفسية  "الانعكاسات  بعنوان   )

الثانوية"   في  بينهم  فيما  والتلاميذ  والتلاميذ  والبدنية  الرياضية  التربية  توضمح  أستاذ  إلى  الدراسة  وهدفت 
والتلاممي  والرياضمة  البدومة  التربمة  أستا   بين  العلاقة  وتبمان  والرياضمة  البدومة  التربمة  لحصة  المسطرة  الأهدا  

أستا ا كما استخدمت    40تلمميا و  150والتلاممي فمما بمهج ، واعتمد الباحث عل  عمهة عشوائمة متكووة من
الدراسة المهج  الوصي  وأداة الاستمارة، وتوصلت الدراسة إلى مجموعة من الهتائ  مؤداها: لا يزال ادماج برام  

وا البدومة  أو  التربمة  أو عدد الحصص في الأسبوع  الزمهمة  المدة  التربوية من حمث  المهظومة  لرياضمة غير كا  في 
بتهظم  مسابقا  عل    تقوم  التي  الرياضمة  المؤسسا   اهتمام من طر   أيضًا لا تحظ  بأي  المادة وه   معامل 
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بهائ    إلى  تسع   التي  الأساسمة  المادة  هيه  اهمال  إلى  يؤدي  مما  التلاممي  للتشجمع  الثاووية  المؤسسا   مستوى 
وتكويه  ويسما واجتماعما، وأوصت الدراسة بضرورة تكوين الأساتية في عل  الهيس والتكوين والتأطير الجمد له ،  

 واعادة الهظر في الساعا  الأسبوعمة لمادة التربمة البدومة والرياضمة. 
-"التفاعل الصفي بين الأستاذ والتلميذ في المرحلة الثانويةبعهوان    ( 2012دراسة قادري حليمة)-6-1-2

وهدفت الدراسة إلى معرفة عهاصر التياعل الصي  للتلاممي في المرحلة   دراسة ميدانية بثانويتين من مدينة وهران"
الثاووية، ومعرفة إن كان ههاك ارتباط دال احصائما بين سلوك التلاممي ومعاملة الأستا  للتلممي وبين الجو العام في  

من متكوو   عشوائمة  عمهة  عل   الباحثة  واعتمد   للقس ،  الأستا   وادارة  و  56القس   استا ا كما   30تلمميا 
يوجد ارتباط دال استخدمت المهج  الوصي  وأداة الاستمارة، وتوصلت الدراسة إلى مجموعة من الهتائ  مؤداها:  

التلاممي، ومعاملة الأستا   إحصائما بين القس ،    للتلممي؛ ويوجد ارتباط دال إحصائما  سلوك  بين الجو العام في 
 .الأستا  للقس  وادارة

 الدراسات العربية: -6-2
"معالم العلاقة بين المعلم والمتعلم عند ابن الأزرق  بعهوان    (2019دراسة الجابري حسين بن نفاع)-6-2-1

حمث هدفت الدراسة إلى تبمان معالم العلاقة بين المعل  والمتعل  عهد ابن الأزرق الأودلس   الأندلسي رحمه الله"  
مؤداها الهتائ   مجموعة من  رحم  الله، واعتمد الباحث في دراست  عل  المهج  الاستهباط ، وتوصلت الدراسة إلى  

الإفادة    أن المتبادل،  الاحترام  في:  تظجر  الله  رحم   الأودلس   الأزرق  ابن  عهد  والمتعل   المعل   بين  العلاقة  معالم 
العموب العل ، إحسان الظن وستر  العهاية بمجلس  التهاصح،  الدراسة بضرورة الرجوع إلى  والاستيادة،  ، وأوصت 

السلف الصالح رحمج  الله بغمة تأصمل القضايا التربوية، وإبراز الهات  العلم  والتربوي له  إضافة إلى ابراز  كتب  
التعلمممة  الأزرق الأودلس  رحم  الله، والعمل عل  وشرها في الأوساط  ابن  العلاقة بين المعل  والمتعل  عهد  معالم 

 للاستيادة مهجا.  
"العلاقات الانسانية بين المعلم  بعهوان    (1426/1427دراسة القرني مرعي بن علي بن محمد)-6-2-2

التربوية" وتطبيقاتها  الكريم  القرآن  في  الاوساومة  والمتعلم  العلاقا   ميجوم  تبمان  إلى  الدراسة  هدفت  حمث   ،
القرآن   في  مبادئجا  بعض  واستهباط  القرآن،  في  الاوساومة  العلاقا   مبادئ  وتأصمل  والمتعل   المعل   بين  وأهممتجا 
الكريم، وتبمان الكميمة التي يمكن أن تطبق بها هيه العلاقا  بين المعل  والتلممي، وقد استخدم الباحث المهججين 

القرآن الكريم أقر بمبادئ العلاقا     مؤداها أن الهتائ   مجموعة من  الاستهباط  والوصي  في دراست ، وتوصل إلى  
وكا المبادئ الاوساومة  تطبمق  وأن  الآخرين،  مع  التعامل  وابراز  أويسج ،  المسلمين  بين  تهظممجا  في  السبق  ل   ن 

المعل   بين  والتعلمممة  التربوية  العملمة  دفع  في  قويا  حافزا  والتعلم   التربمة  مجال  في  الاوساومة  بالعلاقا   المرتبطة 
، وأوص  الباحث بأهممة  والطالب، وأن الطلاب يقبلون عل  المعل  اليي يشعر به  ويعمش أحاسمسج  ومشاكلج 

عودة الأمة الاسلاممة إلى كتاب الله وسهة رسول  لمكون مهججًا لها في كل ممدان من ممادين حماتها، بالإضافة إلى  
 أهممة عهاية المعل  بالأسالمب التربوية الاسلاممة التي جاء  بها مصادر التشريع في الاسلام.   

العلاقات الانسانية وأهميتها الصحية والنفسية في  بعهوان "  (2015دراسة الحضري ربيعة عمر)-6-2-3
، حمث هدفت الدراسة إلى التعر  عل  مدى أهممة العلاقا  الاوساومة في المدرسة، والعر   المجتمع المدرسي"
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عل  كميمة إسجامجا في تحقمق الصحة الهيسمة للأفراد داخل المدرسة، وكميمة إسجامجا في تطوير مستوى الأداء في  
البمات ،  لجمع  والملاحظة كأداة  التحلمل   الاستقصائ   البحث  أسلوب  عل   الباحثة  اعتمد   وقد  المدرسة، 

الدراسة إلى الهتائ  مؤداها  وتوصلت  السلممة  مجموعة من  العلاقا  الاوساومة  القائمة عل  الاحترام والألية   أن 
ب، وقد أوصت الباحثة بضرورة الاهتمام  وروح التعاون تساعد عل  تحقمق الصحة الهيسمة لكل من المدير والطلا

اجل  والمعلمين من  للطلاب  الهيسمة  والاهتمام بالصحة  المدرسة  داخل  الأفراد  بين  فعالة  اوساومة  ببهاء علاقا  
   أدائج  اليعال في العملمة التربوية، والاهتمام بإجراء الهدوا  التي تتهاول العلاقا  الاوساومة داخل المدرسة. 

 الدراسات الأجنبية:  -6-3
غابلينسكي  دراسة-6-3-1 برادي  بعهوان  Batresa brady ghablinsky   (2014  )   باتريسيا 
الدراس " التحصمل  عل   وأثرها  والمعل   الطالب  بين  إلى  العلاقة  الدراسة  هدفت  حمث  بين    اكتشا "  العلاقة 

العاطي  وكمف  المعل  والطالب   بمهجما في جواوب خاصة الجاوب  العلاقة بمهجما، ومدى والتياعل  يمكن توطمد 
من الدراسة  مجتمع  ويتكون  الهاقد،  والتيكير  للطالب  الدراس   التحصمل  عل   العلاقة  تلك  طالب    700تأثير 

المهج  الوصي  وأداة المقابلة لجمع البمات ، وتوصلت الدراسة إلى مجموعة   أستا  واعتمد  الباحثة عل   75و
والطالب،  المعل   بين  العلاقة  تقوية  من خلالها  يمكن  التي  الاجراءا   من  ههاك مجموعة  أو   مؤداها  الهتائ   من 
التعل   وبمئة  الشخص   الجاوب  في:  متمثلة  والطالب  المعل   بين  العلاقة  عل   للحياظ  متعددة  إطارا   وههاك 

ين المعل  والطالب  والاطار البهائ  والاطار الوقائ ، كما كشيت الدراسة أن المعايير الايجابمة لتيعمل العلاقا  ب 
 أساسمة لإيجاد بمئة تعلمممة جمدة.  

 التعليق على الدراسات السابقة:  -
من خلال مراجعة الدراسا  السابقة تتجل  أوج  التشاب  بين الدراسة الحالمة وهيه الدراسا  من حمث       

هيه  أهممة  تبمان  ومحاولة  والمتعل   المعل   بين  العلاقة  دراسة  إلى  الدراسا   بعض  فقد سعت  والأهممة؛  الأهدا  
وتختلف الدراسة الحالمة عن  العلاقة لاستقرار العملمة التربوية؛ وهيا ما يجد  إلم  الباحثان في دراستجما الحالمة،   

من حمث    دراسة ربمعة عمر الحضري   و  دراسة مرع  بن عل  بن محمد القرني  دراسة حسين بن وياع الجابري و
   باتريسما برادي غابلمهسك  دراسةالمهج  المستعمل وأداة جمع البمات ، بمهما تتيق الدراسة الحالمة مع دراسة  

Batresa brady ghablinsky   حمث البما   جمع  أداة  حمث  من  معجا  وتختلف  المستعمل  المهج   في 
اعتمد  هيه الدراسة عل  تقهمة المقابلة في حين اعتمد  الدراسة الحالمة عل  اداة الاستمارة، وتتيق أيضًا مع 

والأداة،   المستعمل  المهج   حمث  من  قادري  وحلممة  سلطاني  أسامة  من  من  دراسة كل  الباحثان  استياد  كما 
 الدراسا  السابقة في الهقاط التالمة:   

 بهاء الإطار المهجج  للدراسة.  -
 تحديد مهج  الدراسة.   -
 بهاء أداة الدراسة.   -
 تحديد وضبط عمهة الدراسة.   -
 تحلمل البمات  ومهاقشة الهتائ  المتوصل إلمجا.    -
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 :  ـ النظريات المفسرة لموضوع الدراسة7

تمثل الهظرية دعامة البحث الاجتماع  إ  تزود الباحث بالمياهم  الأساسمة لبحث ، وسد الثغرة بين الجاوب      
 الممداني والهظري وقد اعتمد الباحثان في دراستجما عل  الهظريا  التالمة:   

الوظيفية:-7-1 البنائية  الحقل    النظرية  في  هام  دور  لعبت  التي  الهظريا   بين  من  الهظرية  هيه  تعتبر 
وتقوم هيه الهظرية عل  ميجومين أساسمين هما البهاء والوظمية، حمث يهظر أصحاب هيه الهظرية    ،السوسمولوج 

فرعمة،  أوساق  من  يتكون  وسق كل   باعتباره  المجتمع  أكثر،   إلى  أو  وظمية  لمؤدي  الهسق  في  جزء  "وجد كل 
  ( 44، صيحة  2007)عثمان،  حاجا  الهسق ومن يشملج  في الواقع"  للتكامل هيه الأجزاء وظميما في تلبمة

فالصف الدراس  جزء من الهسق الكل  يتكون بدوره من أوساق فرعمة متمثلة في التلاممي والمعلمين كل ل  دوره  
بعملمة  يقومون  فالمعلمون  الكل ،  الهسق  استقرار  ضمان  أجل  من  والأدوار  الوظائف  هيه  تتكامل  ووظميت ،  

 التربمة والتعلم  وتوجم  التلاممي، ويبهون علاقا  فعالة مع المتعلمين.  
وقد تكل  كووت عن العلاقا  الاجتماعمة من خلال حديث  عن القاوون العضوي ومن ججت  دوركايم تحدث     

أن   يرى  حمث  المجتمع؛  في  العضوي  والتضامن  العمل  تقسم   عن  حديث   خلال  من  البشر  بين  العلاقا   عن 
المجتمعا  البدائمة تربط أفرادها علاقا  بسمطة متمثلة في علاقا  القرب والأسرة والتعاون من أجل توفير الطعام  

 بمهما في المجتمعا  المعاصر التي تتممز بتقسم  العمل تكون العلاقا  فمجا أكثر تعقمدا وتشابكا.  ،والعمش
(  مؤسس هيه الهظرية حمث G.Herbert Mead: "جورج هربر  ممد")النظرية التفاعلية الرمزية-7-2

في   يكمن  والحموان  الاوسان  بين  اليرق  أن  ويرى  الحموان،  عن  الاوسان  تممز  التي  "للسما   تيسيره  من  يهطلق 
، فممد يرى أن  (188، صيحة  2007)كعباش،    استخدام اللغة أو الرمز الدال وتوسع في دراسة مضاممهجا"

البشر يستعملون اللغة والإشارا  في تواصلج  بمهما تستعمل الحموات  الإيماءا ، وييج  البشر هيه الرموز عن 
فالمعل  والتلاممي داخل  اليج  المتبادل لدى الحموات ،  يهعدم  للرموز في حين  اليي يعطم  الإوسان  طريق المعنى 
الصف الدراس  يستعملون اللغة والاشارا  من أجل التواصل والتياعل، كما تسمح اللغة للتلاممي بيج  وتيسير  

 أفعال وتصرفا  المعل  ومعرفة مقاصده ومن خلالها يتمكهون من بهاء روابط وعلاقا  مع .  
 تتمثل العلاقا  الجماعمة داخل الصف الدراس  في:  :  العلاقات الجماعية داخل الصف الدراسي-8
حمث تعتبر العلاقة بين المعل  والتلممي من أه  العلاقا  داخل الصف الدراس ،   :علاقة المعلم بالتلميذ -8-1

فج  "علاقة الأخي، أخي الخبرا  والمعلوما  وبالمقابل تقديم الاحترام والتقدير، وعلاقة المعل  بتلمميه ه  علاقة  
، فالمعل  بمثابة الأب  (108)تصر، دون سهة، صيحة    العطاء بإخلاص وأماوة، وفي الوقت بحهو وعطف أبوي" 

فالعلاقا  الإيجابمة   العلاقا ؛  يبادلوو  الاحترام والتوقير حتى تهجح هيه  للتلاممي يعاملج  باحترام وتقدير كما 
والهاجحة لها دور كبير في خلق جو تعلمم  مهاسب للتلاممي كما تهعكس أيضا عل  الأداء الأكاديم  للمتعل  

تعزز لدي  المشاركة والتياعل مع معلم  داخل الصف، إضافة إلى جعل التلممي يحب المدرسة و وتحصمل  الدراس   
 ويقبل عل  التعل  دون ملل أو ضجر.   
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إن توفير صف دراس  مريح للتلاممي يتوقف عل  قدرة المعل  ونجاعت  في  لك؛ فالمعل  هو المسؤول عن صي       
وبالتال لابد عل  المعل  أن يجت  بالجواوب الوجداومة والعاطيمة والهيسمة  ،  الدراس  وكميمة ضبط الصف وتسميره

ومحاولة تقريبج  مه  من خلال العطف والرحمة والصدق وتيج  أفكار التلاممي وكيا   ،وحتى الاجتماعمة للتلاممي
استعمال المرووة في التعامل معج ، وفي المقابل تجهب العصبمة والإساءة إلى المتعلمين ومعاملتج  بسوء وأيضا البعد  

 عن سب التلاممي وتجريحج  واستعمال الألياظ القبمحة التي لا تلمق أصلا بمجهت  وموقع .  
يتواصل ويتياعل التلاممي مع بعضج   البعض داخل الصف الدراس ، حمث    علاقة التلميذ بالتلميذ:-8-2

وطمدة  وتربطج  صلة  والزمالة،  الصداقة  مثل علاقا   بمهج   علاقا   فم   يكووون  التلاممي  مجتمع  الصف  يعتبر 
يهعكس إيجابا عل     بزملائج  في الدراسة هيه الصلا  قائمة عل  التعاون والاحترام المتبادل والعمل الجماع ، مما

والعاطي  المعرفي  داخل   ،نموه   الاودماج  عل   المهطوي  التلممي  لمساعدة  رئمس  وعاملا  الشخصمة  واكتساب 
 المدرسة وخارججا.  

أنَّ        تس   كما  الدراس   الصف  داخل  الأقران  العاطي   اجماعة  لهموه   المتعلمين  استمياء  فعال في  بشكل  ه  
تض     ،والأكاديم  التي  الأقران  جماعا   أن  وهس   لا  الصف، كما  داخل  مشاركتج   عل   إيجابي  بشكل  وتؤثر 

المتعلمين في الجماعة اليين لديج  سلوكما  عدواومة تؤثر سلبا عل  باق   التلممي يؤثر في زملائ     التلاممي  لأن 
 . ويتأثر به 

                                                  :الجانب الميداني للدراسة 

 الإجراءات المنهجية للدراسة: -2-1
 وتتمثل فمما يل :   حدود الدراسة: -1-1-2
  11: حمث تمت الدراسة في مؤسسا  التعلم  الثاووي ببلدية جمجل وتكووت من  المجال المكاني-1-1-2-1

 .  ثاووية
 2021ووفمبر    3في  الشروع في إنجازها : دامت الدراسة قرابة أربعة أشجر حمث تم  المجال الزمني-1-1-2-2
 .2022فميري  27إلى غاية

البشري:  -1-1-2-3 ببلدية جمجل حمث بلغ عدده   المجال  الثاووي  التعلم   أستا    591ويشمل أساتية 
 وأستا ة في مختلف التخصصا . 

يعتبر المهج  من و : تحتاج الدراسا  العلممة إلى مهج  لتحلمل البمات  المتوصل إلمجا،  منهج الدراسة-2-1-2
الباحث لإجراء  يتبع   اليي  المسار  أو  الطريق  المهج  بأو   العلممة ومتطلباتها حمث يعر   الدراسا   أساسما  
اليي   المهج   اختمار  السوسمولوج   الباحث  عل   التي تحت   الموضوع  لطبمعة  ووظرا  مهججمة محددة،  وفق  دراست  

 . عل  المهج  الوصي  لأو  يتلاءم وموضوع الدراسة تم الاعتماد في هيه الدراسة يتهاسب مع موضوع بحث ، 
الدراسة-3-1-2 الاعتماد  :  اداة  خاص    تقهمةعل   تم  الأول  المحور  محاور  ثلاث  من  وتكووت  الاستمارة، 

الثالث   والمحور  التلاممي  بين  الجماعمة  العلاقا   تعزيز  في  المعل   بدور  خاص  الثاني  والمحور  الشخصمة  بالبمات  
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يض  كل محور مجموعة من الأسئلة والتي بلغ عددها و   ، في تعزيز العلاقا  بمه  وبين التلاممي  الأستا  خاص بدور  
 سؤالا.   30
 
 لخصائص السوسيومترية للأداة:   ا-2-1-3-1
: تم توزيع الاستمارة عل   مجموعة من الأساتية من أجل تحكممجا، واقترح البعض مهج  تعديلا   الصدق  -أ

إلى الاستبمان  تقديم  تم  الأداة، حمث  لضمان صدق  بها  الاتخا   تم  وقد  بكلمة   3طيمية  الأساتية  من  محكمين 
صدق   بحساب  الباحثان  قام  وبعدها  والاجتماعمة،  الإوساومة  لمعامل  الاستمارة  العلوم  الإحصائمة  المعادلة  وفق 

(𝑛1−𝑛2)لوشم   

𝑁
 حمث: 

: n1   .يمثل عدد المحكمين اليين قالوا البهد يقمس 
: n2   .يمثل عدد المحكمين اليين قالوا البهد لا يقمس 
: N .العدد الإجمال للمحكمين 
مساوية       صدق  قممة  عل   الباحثان  تحصل  لوشم   معادلة  من  0.857  لـوبتطبمق  أكبر  قممة     0.60وه  

 وبالتال يمكهها القول أن الاستبمان صادق فعلا.  
  في مؤسسا  التعلم  الثاووي ببلدية جمجل   أستا  وأساتية  15وزع الباحثان استمارة تجريبمة عل   الثبات:  -ب

 SPSSوتم التأكد من صلاحمة الأسئلة وثباتها من خلال تطبمق معامل أليا كرووباخ، و لك باستعمال برتم    
وعلم  يمكن القول أن الاستبمان     0.60وه  قممة أكبر من    0,965حمث قدر  وسبتجا ب     22في طبعت   
 ثابت.  

أستا ا وأستا ة    100اعتمدت عل  عمهة مقصودة، حمث تكووت عمهة الدراسة من   عينة الدراسة: -4-1-2
 في كل التخصصا  العلممة والأدبمة. 

 خصائص أفراد العينة:  -4-1-2-1
 . يوضح توزيع المبحوثين حسب متغير الجنس :(01جدول رقم )               

 
 
 

 
     المصدر:  من إعداد الباحثان.

% ويمكن إرجاع  لك إلى 71يتضح من خلال بمات  الجدول أعلاه أن أغلب أفراد العمهة من الاتث بهسبة     
المجتمع والتهشئة في  للتربمة  مصدرا  باعتبارها  أكثر  المرأة  تلاءم  التعلم   مجهة  يهاسب    ،أن  التربمة  مجال  والعمل في 

% وه  وسبة ضئملة جدا حمث يمكن إرجاع  لك إلى 29مرفولوجمتجا وطبمعتجا، في حين بلغت وسبة اليكور  
لعدة  التعلم   مجهة  في  العمل  عدم  البعض  ييضل  الأخرى كما  القطاعا   في  العمل  اليكوري  الجهس  تيضمل 

 النسبة المئوية  التكرار  الجنس 
 %29 29  كر
 %71 71 أوث 

 %100 100 المجموع
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البعض   الكافي لإعالة أسره ، وييضل  التعلم  حسبج  لا تمهح  له  الأجر  جواوب مهجا الجاوب المادي؛ فمجهة 
 الجاوب العسكري و لك خوفا من عدم وجود العمل عهد التخرج من الجامعة. 

    .يوضح توزيع أفراد العينة حسب السن : (02جدول رقم )               
 

 

 المصدر: إعداد الباحثان.                                                                                                                       
سهة حمث    40و   30يتضح من بمات  الجدول أعلاه أن أغلب أفراد العمهة يهتمون إلى اليئة العمرية ما بين      

  ،%؛ و لك راجع إلى تخرج هيه اليئة مبكرا من الجامعة ومشاركتج  في مسابقا  التوظمف62   ـقدر  وسبتج  ب
% و لك لأن أغلب  10سهة ب    30و  20رية ما بين  مبمهما قدر  وسبة المبحوثين اليين يهتمون إلى اليئة الع

المهتمين إلى هيه اليئة العمرية لم يتخرجوا من الجامعة بعد ولم يتمكهوا من إيجاد مهاصب للعمل، في حين بلغت 
البالغ عمره    العمهة  أفراد  فوق    40وسبة  فما  بلغوا  28سهة  اليين  تقاعد بعض الأساتية  إلى  راجع  % و لك 

 البعض الآخر تمت ترقمتج  إلى مدراء. السن القاووني للتقاعد و 
 يوضح توزيع أفراد العينة حسب الخبرة المهنية.  :(03جدول رقم )

 
 
 
 
 
 

 لمصدر:  إعداد الباحثان. ا
سهوا  10سهوا  إلى  5يتضح من بمات  الجدول أعلاه أن أغلب أفراد العمهة لديج  خبرة مجهمة تتراوح من    

وبالتال لديج  الخبرة الكافمة للتعامل مع التلاممي وكميمة بهاء علاقا  وطمدة معج ، وبلغت وسبة الأساتية اليين  
% وه  اليين عملوا لسهوا  طويلة في التعلم  حمث يمتلكون الخبرة التي  27سهوا  فما فوق  10لديج  خبرة من

لديج    اليين  الأساتية  الدراس  عكس  الصف  وتكوين علاقا  جماعمة في  التلاممي  مع  الجمد  للتعامل  تؤهلج  
قلملة أقل من سهة حمث بلغت وسبتج    % وه   23   ـ% ومن سهة إلى خمسة سهوا  وتقدر وسبتج  ب8خبرة 

في دراسة أجرتها بعهوان "التياعل الصي  بين   حليمة قادريم ، وقد أشار  الباحثة  لالأساتية الجدد في مجال التع
                                   الأستا  والتلممي في المرحلة الثاووية" إلى أن أقدممة الأستا  في المجهة تلعب دور كبير في علاقات  مع تلامميه. 

 المعالجة الإحصائية: -2-1-5

 النسبة المئوية  التكرار  سن المبحوثين 

 %10 10 سهة]    30إلى   20] من  

 %62 62 سهة]  40إلى   30] من  
 %28 28 سهة فما فوق]    40من  ]  

 %100 100 المجموع

 النسبة المئوية     التكرار    سنوات الخبرة  
 %08 08 أقل من سهة

 %13 13 سهوا ]  5] من سهة إلى  
 %52 52 سهوا ] 10إلى  5]من  
 %27 27 سهوا  فما فوق] 10]من  

 %100 100 المجموع            
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، حمث تم استخراج الجداول وتكراراتها   22في طبعت     SPSSتمت معالجة بمات  الدراسة باستخدام برتم      
العلاقا   تعزيز  في  المعل   دور  لمعرفة  المعماري  والانحرا   الحسابي  المتوسط  حساب  إلى  إضافة  المئوية  ووسبجا 

 الجماعمة في الصف الدراس ، و لك بالاعتماد عل  نمو ج لمكر  للمطابقة وفق الجدول التال: 
 (: يبين عبارات المقياس ودرجات المتوسط الحسابي.  4جدول رقم)       

 الدرجة العبارة  المتوسط الحسابي 
 مهخيضة جدا  أبدا  1,79إلى  01من   
 مهخيضة تدرا  2,59إلى  1,80من   
 متوسطة  أحمات 3,39إلى    2,60من  
 مرتيعة غالبا 4,19إلى     3,40من

 مرتيعة جدا  دائما  05إلى     4,20من  

 عرض وتحليل بيانات الدراسة: -2-2
 عرض وتحليل ومناقشة بيانات المحور الثاني: دور المعلم في تعزيز العلاقات بين التلاميذ.  -2-2-1

 التكرارات والنسب المئوية           الرقم 
بدا العبارة 

أ
درا  

نا
يانا  

أح
لبا   

غا
 

ئما 
دا

ط   
وس

المت
بي  

لحسا
ا

ف   
نحرا

الا
ري 

لمعيا
ا

 

رجة
الد

 

تشجمع التلاممي عل  المشاركة في   01
 الأوشطة المدرسمة 

مرتيعة   0,745 4,53 66 23 09 02 00  
 %66 %23 %9 %2 %0 % جدا 

 مرتيعة 0,683 4,09 27 56 16 01 00   تشجمع التلاممي عل  التعاون  02
% 0% 1% 16% 56% 27% 

حث التلاممي عل  تقبل أفكار   03
 زملائج  

مرتيعة   0,806 4,42 62 18 20 00 00  
 %62 %18 %20 %0 %0 % جدا 

 مرتيعة 2,042 3,97 12 56 28 03 01   تشجمع علاقا  الصداقة بين التلاممي  04
% 1% 3% 28% 56% 12% 

حث التلاممي عل  الاصغاء لبعضج    05
 البعض 

مرتيعة   0,362 4,90 92 06 02 00 00  
 %92 %6 %2 %0 %0 % جدا 

مساعدة التلاممي المهطويين عل    06
 الاودماج في جماعة الصف 

مرتيعة   0,618 4,68 75 19 05 01 00  
 %75 %19 %5 %1 %0 % جدا 

العمل عل  إزالة الخلافا  بين   07
 التلاممي 

 مرتيعة 0,959 3,48 20 21 46 13 00  
% 0% 13% 46% 21% 20% 

وصح التلاممي بالتياعل الاجتماع    08
 في الصف

 مرتيعة 0,803 04, 4 34 36 30 00 00  
% 0% 0% 30% 36% 34% 

توعمة التلاممي بأهممة العلاقا  الجمدة   09
 بمهج 

مرتيعة   0,879 4,34 59 18 21 02 00  
 %59 %18 %21 %2 %0 % جدا 

مرتيعة   0,702 4,45 54 40 03 03 00   أسباب الخلافا  بين التلاممي مهاقشة   10
 %54 %40 %3 %3 %0 % جدا 

مرتيعة   0,790 4,23 42 42 13 03 00   تشجمع إنجاز مشاريع مشتركة  11
 %42 %42 %13 %3 %0 % جدا 
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مرتيعة   0,556 56, 4 59 38 03 00 00   تعزيز الروح المعهوية في جماعة الصف  12
 %59 %38 %3 %0 %0 % جدا 

 مرتيعة 1,324 3,84 47 21 03 27 02   تعزيز المشاركة الجماعمة بين التلاممي  13
% 2% 27% 3% 21% 47% 

مرتيعة   0,675 4,271 المجموع الكلي
 جدا 

 إجابات أفراد العينة. المصدر: من إعداد الباحثان اعتمادا على                                
التلاممي        بين  الجماعمة  العلاقا   بتعزيز  الخاصة  العبارا   عن  العمهة  أفراد  إجابا   أن  أعلاه  الجدول  يبين 

عل  انحرا    4,271   ـ( و لك بمتوسط حسابي إجمال قدر ب3,48-4,90تتراوح متوسطاتها الحسابمة ما بين )
وهيه الهتمجة تظجر ،  واليي يشير إلى درجة مرتيعة جدا عل  مقماس لمكر  الخماس   0,675  ـمعماري قدر  ب 

السير   لضمان  وتثممهجا  تعزيزها  ويعملون عل   التلاممي  بين  الجمدة  بالعلاقا   يجتمون  الدراسة  المعلمين محل  أن 
، وهيه الهتمجة تتيق مع دراسة  الحسن للعملمة التربوية/التعلمممة والقضاء عل  الصراعا  والهزاعا  بين التلاممي

توصلت إلى أن أساتية التربمة الرياضمة يساهمن في تكوين العلاقا  الاجتماعمة بين    شوتن صفية ثة  أجرتها الباح
الطالبا  و"حتى يهجح الأستا  في عمل  لابد علم  أن يول أهممة كبيرة في اوشاء وبهاء علاقا  اجتماعمة بين 
الطالبا  ومحاولة توسمعجا وتوطمدها حتى يتسنى ل  العمل في جو أخوي يساعد عل  تكوين علاقا  صداقة،  

؛ حمث أن العلاقا   (114، صيحة  2021)شوتن ،    والتواصل بمهج  وتكوين علاقا  اجتماعمة فمما بمهج "
الجمدة بين التلاممي تسج  في استقرار اليصل الدراس  والقضاء عل  السلوكما  السلبمة وخلق بمئة صيمة مواتمة  

  وزيادة أدائج  الأكاديم  وتحصملج  الدراس  من خلال المشاركة في اليعالما  والأوشطة الصيمة   ،لتلامميالجممع  
في بحوثجما أن "التياعلا  بين الأصدقاء تكون أكثر    Zajak & Hartupوأشار الباحثين زاجاك وهارتوب  

دقة ويت  تطويرها في مهاخ أكثر فعالمة حمث يشكل الأطيال أقل دفاعمة تجاه التهاقضا  والهقي مما يوفر سماق  
أفضل"  ,Garcia Sanchez , de Gonalez, & de Jesus Lopez Mertinez)  تعلمم  

2013, p. 33)،    اليين يعاوون من صعوبة في   التلاممياحتواء    فيكما تسج  العلاقا  الجماعمة بين التلاممي
العلاقا  الجماعمة بين جماعة التلاممي في الصف الدراس   ، ضف إلى  لك  التكمف والاودماج مع جماعة الصف

أن شعور   أدائ  الأكاديم ؛ حمث  للتلممي وزيادة  والعاطي   الهمو الاجتماع   وأثرا بارزا في تحقمق  لها دورا كبيرا 
ووظرا لأهممة العلاقا  بين التلاممي يتوجب عل    ، المتعل  بالقبول من طر  الزملاء عاملا مجما لتأقلم  في اليصل

وتشجمعجا تثممهجا  وتشجمع   ،المعل   ومعلممج   زملائج   مع  والتياعل  التواصل  عل   التلاممي  حث  خلال  من 
وهيا ما تشير إلم  قممة متوسط إجابا  الأساتية محل الدراسة المدرسمة والأوشطة ما  المشاركة الجماعمة في اليعال

قممة المدرسمة"  الأوشطة  المشاركة في  التلاممي عل   "تشجمع  العبارة  إجابتج  عن  متوسط  قدر  وه     4,53حمث 
  3,48و لك وفق متوسط حسابي قدره  حل الهزاعا  والخلافا  بين التلامميقممة مرتيعة، تهمك عن المساهمة في  

البهائمة   الهظرية  رواد  يرى  وكما  بمهج ،  خلافا   وجود  إلى  مؤداها  القس   في  التلاممي  بين  المشاكل  أغلب  لأن 
الوظميمة يمكن اعتبار الصف الدراس  بمثابة جزء من الهظام المدرس  الكل  يتكون من مجموعة فاعلين يتبادلون  

الآ بمهج  ويؤثر بعضج  في  فمما  استقراره من خلال التياعل  الدراس  عل   الصف  ب ؛ حمث يحافظ  ويتأثر  خر 
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العلاقا  الجمدة التي تربط الياعلين فم ، أمّا العلاقا  المتوترة بين الياعلين فم  تخلق حالة من لا استقرار الصف 
التلاممي في  العلاقا  الجمدة بين  التربوي وبالتال  والهسق  التربوية  المؤسسة  استقرار  يؤثر سلبا عل   مما  الدراس  

 الصف الدراس  تساه  في ضمان استقراره وتوفر بمئة تربوية مهاسبة لتعل  التلاممي.   
 وتحليل ومناقشة بيانات المحور الثالث: دور المعلم في تعزيز علاقاته مع التلاميذ. عرض -2-2-2

 المصدر: من إعداد الباحثان اعتمادا على إجابات أفراد العينة.                                 

 التكرارات والنسب المئوية       الرقم 
 العبارة 
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 الدرجة

مع   14 قوية  روابط  بهاء  عل   العمل 
 التلاممي 

 مرتيعة 1,31 3,80 45 21 05 27 02  
% 02 27 5 21 45 

الصف   15 خارج  التلاممي  مع  التحدث 
 الدراس  

مرتيعة   0,68 4,49 59 32 08 01 00  
 59 32 80 10 00 % جدا 

مرتيعة   0,25 4,93 93 07 00 00 00   تبادل الاحترام مع التلاممي  16
 93 7 0 00 00 % جدا 

حل   17 عل   التلاممي  مساعدة 
 مشكلاته  الاجتماعمة  

 مرتيعة 0,87 4,00 29 51 11 90 00  
% 00 90 11 51 29 

مع   18 للتواصل  الايحاءا   استعمال 
 التلاممي مثل الابتسامة 

مرتيعة   0,64 4,65 73 20 06 10 00  
 73 20 6 10 00 % جدا 

مرتيعة   0,50 4,85 91 03 06 00 00   زملائج تثمين مججودا  التلاممي أمام   19
 91 30 60 00 00 % جدا 

المتعلقة   20 الأمور  في  التلاممي  مشاورة 
 بالصف الدراس  

مرتيعة   0,68 4,50 59 34 05 02 00  
 59 34 05 20 00 % جدا 

للحوار   21 للتلاممي  اليرصة  اتاحة 
 والمهاقشة 

مرتيعة   0,41 87, 4 90 07 03 00 00  
 90 70 30 00 00 % جدا 

مرتيعة   0,32 4,88 88 12 00 00 00   حيظ أسماء التلاممي  22
 88 12 00 00 00 % جدا 

مرتيعة   0,39 4,81 81 19 00 00 00   الاصغاء لأسئلة واوشغالا  التلاممي  23
 81 19 00 00 00 % جدا 

مرتيعة   77, 0 4,33 49 38 10 03 00   التلاممي التحل  بروح اليكاهة مع   24
 49 38 10 30 00 % جدا 

والتوجم    25 الارشاد  أسلوب  إلى  اللجوء 
 عهد الخطأ قبل العقاب 

مرتيعة   0,36 4,87 88 11 01 00 00  
 88 11 10  00 00 % جدا 

سلوكما   26 لتغمير  المرووة  استعمال 
 التلاممي السمئة 

مرتيعة   0,54 74, 4 79 16 05 00 00  
 79 16 50 00 00 % جدا 

مرتيعة   0,53 4,56 59 40 20 00 00   إظجار التيج  لأفكار التلاممي 27
 59 40 20 00 00 % جدا 

مرتيعة   0,52 59, 4 المجموع الكلي
 جدا 
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يتبين لها من بمات  الجدول أعلاه أن المعلمين محل الدراسة يعملون عل  تعزيز العلاقا  الجماعمة بمهج        
( بمتوسط حسابي كل   3,80-4,93وبين التلاممي حمث تتراوح المتوسطا  الحسابمة لإجاباته  ما بين )

ب بلغ  4,59     ـقدر  معماري  انحرا   لمكر     0,52عل   وفق نمو ج  مرتيعة جدا  إلى درجة  يشير  واليي 
الاحترام  ويبادلونه   تلامميه   مع  علائقمة  شبكة  بهاء  إلى  الدراسة  محل  المعلمين  يممل  حمث  الخماس ؛ 

ويرشدونه  إلى ما فم  صلاحج  ويحترمون آراء التلاممي مع السماح له  بالمهاقشة وهيا ما    ويعاملونه  بلطف
للعبارا  الم قم  المتوسطا  الحسابمة  الدراس  بمثابة الأب  يكورة في الجدول أعلاهتبمه   فالمعل  في الصف  ؛ 

بعض أخطائج  ويساعده  في    نللتلاممي يعاملج  معاملة حسهة يعطف علمج  ويقدر ظروفج  ويتغاض  ع
إلم  دراسة     حسين بن نفاع الجابري حل مشكلاته  الاجتماعمة والتواصلمة ويستر عموبه  وهيا ما أشار  

كما يعمل عل  توجمجج  ووصحج  ويشارك  خبرات  في الحماة مما يهعكس إيجابا    ،ربيعة عمر الحضريودراسة  
ومما لاشك فم  أن   ،عل  البمئة الصيمة وخلق جو تعلمم  مواتي للمعل  من ججة والتلاممي من ججة أخرى 

المتعلمين وظرا لأن  و لك  المدرسة  وتأقلمج  في  التلاممي  وأساس  في نجاح  فعال  دور  وقتا    للمعل   يقضون 
معج  باستمرار ويتياعلون  دائما  بمعلممج    المهزل ويحتكون  من  أكثر  المدرسة  علاوة عل   لك   ،طويلا في 

ضرورة البعد عن الصراعا  والخلافا  مع التلاممي لأن العلاقا  المتوترة مع المتعلمين تؤثر سلبا عل  تعل   
ومن ججة أخرى تؤثر عل  أداء المعل  وفاعلمت   ،التلممي وتحصمل  الدراس  وعاملا للتسرب الدراس  من ججة

مرعي بن علي    دراسة ويممل التلاممي إلى المعلمين اليين يعطيون علمج  ويحترمونه  هيا ما أكدت     في الصف 
ضف إلى  لك التعامل مع كل التلاممي   ،Batresa brady ghablinskyودراسة    بن محمد القرني

 يضمل تلممي عن الآخرين عاملا مجما لبهاء وتعزيز العلاقا  مع التلاممي.بالعدل وخاصة في تقمممج  دون ت
 مناشة نتائج الدراسة:-2-3
مناقشة نتائج الفرضية الأولى: "لأستاذ التعليم الثانوي بثانويات بلدية جيجل دور إيجابي    -2-3-1 

 في تعزيز العلاقات بين التلاميذ داخل القسم" 
القس  لمدة سهة دراسمة كاملة كما يقض  التلاممي   داخل  البعض   بعضج   مع   التلاممي  ويتياعل  يتواصل    

المدرسة، في  طويل    علاقا   مثل  بمهج   علاقا   فم   يكووون  التلاممي  مجتمع  الصف  يعتبر  حمث   وقت 
  الصلا    هيه  الدراسة  في  بزملائج   وطمدة  صلة  وتربطج   والزمالة يتبادلون التأثير والتأثر مع أقرانه ،  الصداقة
  والعاطي ،   المعرفي  نموه    عل   إيجابا   يهعكس  مما   الجماع ،   والعمل  المتبادل  والاحترام  التعاون   عل    قائمة

 .  وخارججا المدرسة داخل الاودماج عل  المهطوي  التلممي لمساعدة رئمس وعاملا  الشخصمة  واكتساب
  العاطي    لهموه   المتعلمين  استمياء  في   فعال  بشكل   تساه    القس   داخل  الأقران   جماعة   أنَّ   كما       

  تض    التي  الأقران  جماعا    أن  وهس    لا   كما  الصف،  داخل  مشاركتج    عل   إيجابي   بشكل   وتؤثر  والأكاديم ،
 في  يؤثر  التلممي  لأن  الجماعة  في  المتعلمين  باق   عل   سلبا  تؤثر  عدواومة  سلوكما    لديج   اليين  التلاممي
به ، كما أن للأستا  دور كبير في تهممة وتعزيز العلاقا  بين التلاممي باعتباره المسؤول الأول    ويتأثر  زملائ 

عن قسم  حمث بمهت الهتائ  الممداومة أن أساتية التعلم  الثاووي في ثاوويا  بلدية جمجل له  دور إيجابي في  
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بـ وفق درجة    4,271تعزيز العلاقا  بين التلاممي وهيا ما يؤكده متوسط إجابا  أفراد العمهة واليي قدر 
 مرتيعة جدا وبالتال يمكن القول أن اليرضمة اليرعمة الأولى محققة. 

مناقشة نتائج الفرضية الثانية: "للأستاذ التعليم الثانوي بثانويات بلدية جيجل دور إيجابي    -2-3-2
 في تعزيز العلاقات مع التلاميذ في القسم"  

لمست مجرد علاقة    فج    الدراس ،  الصف  داخل  العلاقا   أه   من  والتلممي  الأستا   بين   العلاقة  تعتبر    
علاقة الأب  الالقاء من طر  الأستا  والاستماع من قبل التلاممي إ  أن هيه العلاقة بمهجما في حقمقة الأمر 

  هيه   تهجح  حتى  والتوقير  الاحترام  يبادلوو   كما  وتقدير   باحترام  يعاملج   للتلاممي  بأبهائ  فالأستا  بمثابة الأب
  تهعكس   كما  للتلاممي  مهاسب  تعلمم   جو  خلق  في   كبير  دور  لها  والهاجحة  الإيجابمة  فالعلاقا   العلاقا ؛

  داخل   معلم   مع  والتياعل  المشاركة   لدي   وتعزز   الدراس   وتحصمل   للمتعل   الأكاديم   الأداء  عل   أيضا
 .   ضجر أو ملل دون التعل  عل  ويقبل المدرسة  يحب التلممي جعل إلى إضافة  الصف،

 عن  المسؤول  فالأستا  هو   لك؛   في   ونجاعت   الأستا    قدرة  عل   يتوقف  للتلاممي  مريح  دراس   صف  توفير   إن
  والهيسمة   والعاطيمة  الوجداومة  بالجواوب   يجت  أن  المعل   عل   لابد   وبالتال   وتسميره،  الصف  ضبط   وكميمة  قسم  
  التلاممي   أفكار  وتيج    والصدق  والرحمة  العطف  خلال  من  مه    تقريبج   ومحاولة  للتلاممي،  الاجتماعمة  وحتى
  بسوء   ومعاملتج   المتعلمين  إلى   والإساءة  العصبمة  تجهب   المقابل  وفي  معج ،   التعامل   في  المرووة  استعمال  وكيا
  وموقع ، وتستهد  بمجهت  أصلا تلمق لا التي القبمحة الألياظ واستعمال وتجريحج  التلاممي سب عن البعد وأيضا

  تعتبر سمة التعاون منمهجا التعاون إ     الأسس  من  مجموعة  عل   الدراس   الصف  أفراد  بين  الجماعمة  العلاقا 
  وتلاممي،  معلمين  من  فمجا  الياعلة  الأطرا   وبين  الدراس   الصف  داخل  الجماعمة   العلاقا   يممز  ما   أبرز

  ومساعدا   التلاممي  مع  متعاوت   يكون   أن  المعل   عل   يتوجب   إ   التعاون  مبدأ  عل   تقوم   الهاجحة  فالعلاقا 
 التلاممي  توحد  التعاون   فصية  له ،  وداعما  الدراس   الصف  داخل  تواججج   التي  المشكلا   حل  في  له 

اليي    مهاسبة، تهمك عن الاحترام  صيمة  بمئة  خلق  في   وتسج   البعض  بعضج   من  وتقربه   الثقة  بمهج   وتهشر
 بين  الاحترام  مبدأ  عل   تبنى  الهاجحة  فالعلاقا   والتلممي،  المعل   علاقة  علمجا  تقوم  التي  الأسس  بين  يعتبر من
 المعرفمة،  الحاجا   إشباع  وكيا  المرجوة  الأهدا   وتحقمق  والاستمرارية  الهجاح  مآلها   يكون  حتى  أطرافجا،
  وده    يكسب  الحموات   بأسماء  يهعتج   أو  يسبج   أو  إلمج   يس ء  ولا  باحترام  تلامميه  يعامل  اليي   فالمعل 

 ه   المعاملة  في  العدل  عل   القائمة  الصيمة  العلاقا    واحترامج ، إضافة إلى سمة أساسمة ألاَّ وه  العدل لأن
  القائمة   العلاقا   بمهما  والتعلم ،  التعل   لعملمة  مواتمة  صيمة  بمئة   لخلق  وسببا  وفعالمة،   نجاحا   العلاقا    أكثر
 المدرسة  من  التلاممي  لهيور  وسببا  الدراس ،  لليصل  ومشتتة  سلبمة  علاقا   ه   للتلاممي  المعل   ظل   عل 

  معاملة   إلى   دوما   يسع    الهاجح  المعل   وعلم   المدرس ،   التسرب   لك   من  والأخطر  عهجا  المتكررة  والغمابا 
جاوب  لك  بالعدل  التلاممي إلى  والحوار حمث  والمساواة،  بالمهاقشة  للتلاممي    من   العديد  أشار    السماح 
  للأستا  من   فلابد  التعلم ،  في   والمهاقشة  الحوار  مبدأ  يعتمدون  الهاجحين  المعلمين  إلى أن  والدراسا   الأبحاث
 .والحشو الإلقاء بمجرد يكتي  ولا  التعل  يحصل  حتى والمهاقشة الرأي  لإبداء للمتعلمين اليرصة إعطاء
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عل    واوعكاساتها  العلاقا   هيه  لأهممة  وظرا  التلاممي  مع  تربط   التي  العلاقا   تعزيز  إلى  الأستا   ويسع  
أدائج  الأكاديم  أو اودماجج  وتأقلمج  في القس ، ومن خلال البمات  الممداومة التلاممي سواء من حمث  

حسابي   بمتوسط  و لك  تلامميه  مع  العلاقا   تعزيز  عل   يعمل  جمجل  بلدية  ثاوويا   في  المعل   أن  تبين 
   بدرجة مرتيعة جدا وبالتال يمكن القول أن اليرضمة الجزية الثاومة محققة.  59, 4إجمال قدره

 خاتمة 
يعتبر الصف الدراس  بمثابة البمت الثاني للمتعلمين يحظون فم  بالاحترام والمعاملة الحسهة والتقدير ؛ كما     

العمرية ويعطف علمج  ويرح  ضعيج ؛   للتلاممي يعاملج  باحترام ويقدر  مرحلتج   يعتبر المعل  بمثابة الأب 
صلاحج  فم   لما  وارشاده   توجمجج   عل   جاهدا  مشاكل    ، ويعمل  من  يعاوون  اليين  التلاممي  ويساعد 

الدراس  الصف  جماعة  مع  الاودماج  في  صعوبة  يجدون  واليين  وتواصلمة  وويسمة  و اجتماعمة  إلى  ،  يسع  
وزيادة   التلاممي  ارتقاء  في  مجما  دورا  تلعب  الهاجحة  الجماعمة  العلاقا   لأن  معج   طمبة  علاقا   تكوين 

هان، كما تسج  هيه العلاقا  أيضا في ضمان استقرار الصف  أدائج  الأكاديم  وتشعره  بالأمان والاطمئ
 توصلت الدراسة إلى الهتائ  التالمة:  قد الدراس  وتهمئة مهاخ تعلمم  مهاسب ومريح للتلاممي،  و 

لأن التعلم  مجال يهاسب المرأة وطبمعتجا  %71بهسبة  أن أغلب أفراد العمهة محل الدراسة من الجهس أوث    -
 أكثر.  

أي يهتمون إلى فئة الشباب    %62] بهسبة  40ـ    30أن أغلب أفراد العمهة يهتمون إلى اليئة العمرية ] -
 وه  اليئة العمرية التي يستطمع فمجا المعل  تقديم أفضل ما لدي  في مجال التعلم .  

 % 52سهوا  بهسبة    10سهوا  إلى    5من  أغلب أفراد العمهة لديج  خبرة لابأس بمجا في مجال التعلم    -
وبالتال يعرفون الكميمة التي يبهون بها علاقا  جماعمة تجحة مع التلاممي، ويعرفون احتماجاته  في هيه 

 المرحلة التعلمممة والتي تتزامن مع فترة المراهقة. 
الثاووي    لأستا أن   - فعالتعلم   الدراس  ادور  الصف  في  التلاممي  بين  الجماعمة  العلاقا   تعزيز  في   ل 

 .  4,271بمتوسط حسابي قدر بـ 
وفق متوسط حسابي بلغ   دور فعال في  تعزيز العلاقا  الجماعمة مع التلاممي  التعلم  الثاووي   لأستا أن   -

4,59 . 

 التوصيات والاقتراحات: 
البمات         ومهاقشة  تحلمل  علمجابعد  الاقتراحا    المتحصل  من  مجموعة  تقديم  يمكن  الدراسة  ممدان  من 

 والتوصما :
 ضرورة الاهتمام اليعل  ببهاء علاقا  جماعمة فعالة بين أطرا  الجماعة التربوية والعمل عل  تعزيزها. -
 بأهممة العلاقا  فمما بمهج  والعمل عل  تثممهجا.والمعلمين  توعمة التلاممي -
 العمل عل  إيجاد بمئة صيمة تسودها شبكة علائقمة فعالة بين التلاممي والمعلمين.  -
 إجراء دراسا  جديدة تهت  بموضوع العلاقا  الجماعمة في الحقل التربوي وظراً لأهممتجا.   -
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 قائمة المراجع والمصادر     

 (. موسوعة المعار  التربوية من الحر  ـ إلى ش . مصر: عالم الكتاب.2006إبراهم  مجدي عزيز.)_ 

. الأردن: دار أسامة والمشرق الثقافي للهشر  2010طبعة(. معج  عل  الاجتماع. 2006أبو مصلح عدتن.)_ 
 والتوزيع.

مجلة  (. العلاقة التربوية بين المعل  والمتعل  عهد الغزال وابن خلدون "محاولة للتحمين". 2010بازي محمد.)_ 
 . 75-61(.ص ص45)علوم التربمة

. لمبما:  01(. مياهم  أساسمة في عل  الاجتماع والعمل الاجتماع . 2002بن عامر عثمان عمر.)_ 
 مهشورا  جامعة قاريهوس. 

مجلة علوم (. معالم العلاقة بين المعل  والمتعل  عهد ابن الأزرق الأودلس .  2019الجابري حسين بن وياع.)_ 
 . 42-11(.ص ص183)03التربمة، 

مجلة العلوم  (. العلاقا  الاوساومة وأهممتجا الصحمة والهيسمة في المجتمع المدرس . 2015الحضري ربمعة عمر.)_ 
 . 58-46(.ص ص11)الاوساومة

دراسة ممداومة بثاوويتين من  -(. التياعل الصي  بين الأستا  والتلممي في المرحلة الثاووية2012قادري حلممة.) _
 .33-14 ص ص (،8. مجلة دراسا  ويسمة وتربوية)-مديهة وهران

 . الأردن: دار كهوز المعرفة للهشر والتوزيع.01(. معج  مصطلحا  التربمة والتعلم .  2007حمدان محمد.)_ 

(. الاوعكاسا  الهيسمة والاجتماعمة في العلاقا  بين أستا  التربمة الرياضمة والبدومة 2020سلطاني أسامة.)  -
-95(،ص ص 1)8. مجلة الحكمة للدراسا  التربوية والهيسمة،والتلاممي والتلاممي فمما بمهج  في الثاووية

127 

انجلمزي ـ عربي.    ـ(. معج  المصطلحا  التربوية والهيسمة عربي ـ انجلمزي 2003شحاتة حسن والهجار زيهب.)_ 
   . القاهرة: الدار المصرية اللبهاومة.01

(. واقع العلاقا  الاوساومة في مؤسسا  التعلم  الثاووي وعلاقتجا باتجاها  التلاممي 2010شعباني عزيزة.)_
  .186-159(، 5نحو المهاخ المدرس . مجلة دراسا  ويسمة وتربوية)

الثاووية2021شوتن صيمة.)_ المرحلة  الاجتماعمة بين طلاب  العلاقا   بهاء  البدومة في  التربمة  أستا   فعالمة   .)  
-106(،  2مكرر1)18(. المجلة العلممة لعلوم والتكهولوجمة للهشاطا  البدومة والرياضمة،  15-17)
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