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 : ملخص
على  ا ججريناهتيالالتحليلية  ةالسوسيولوجيدراسة النتائج المتحصل عليها من خلال الهذا المقال ستعرض ي

الصناعية الجزائرية والدور الذي  مجموعة من الأعمال والابحاث التي تناولت موضوع نشأة ونمو الفئة الاجتماعية للإطارات
تغيرات اللعبته في مختلف المراحل التاريخية التي مرت بها المؤسسة العمومية منذ الاستقلال الى يومنا هدا، مع التركيز على 

يث .حوتبعاتها على المؤسسة الصناعية العموميةالسياسية والاجتماعية والاقتصادية التي عرفتها البلاد عبر هذه المراحل 
مرحلة النمو اظهرت الدراسة جن المجموعة الاجتماعية للإطارات التي يعود تاريخ نشأتها إلى ما بعد الاستقلال قد عرفت 

 والازدهار يوم تطورت الصناعة الوطنية وتدهورت مكانتها وفقدت هويتها المهنية يوم تردت فيه حالة المؤسسات الوطنية. 
 .المؤسسة العمومية؛ الإطارات؛ الهوية المهنية الدور؛ الأزمة؛ : اجيفنرحةكلير  اج

 
Abstract:  

This article reviews the results obtained through our sociological analytical 

study on a series of works and researches that dealt with the emergence and growth of 

the social group of Algerian industrial managers. In addition, it deals with the role it 

has played in the various historical stages that the public institution has gone through 

since independence until today. The focus was put on political, social, and economic 

changes that the country has known all along these stages and their implications for the 

public industrial establishment. The study showed that the social group of managers, 

which date back to its inception until after independence, had known a stage of growth 

and prosperity when the national industry developed. Its position deteriorated and lost 

its professional identity on the day the state of national institutions deteriorated. 
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 مقدم :  -1
، شجّع على بروز وتطور في المؤسسات العملية الإنتاجية بفضل تطور التكنولوجيات المستعملة إنّ تعقيد

وظيفة التأطير التي يشمل دورها تنظيم النشاطات الجماعية التي تسهم في الإنتاج وترشيد جشكال التعاون بين 
سات الذي صاحب تعقيد سيرورة نّ ارتفاع عدد العمال في المؤسإ .جفراد المنظمة، قصد إنتاج القيمة المضافة

العمل، فرض على جرباب العمل تفويض وظيفة المراقبة المباشرة للعمال إلى فئة مميزة من الأجراء قصد القيام بعمل 
تعتمد المؤسسات الصناعية في تحقيق جهدافها التنظيمية المتمثلة في رفع مستوى الإنتاجية حيث التسيير لصالحهم. 

عن الاستحواذ على حيز معتبر في سوق الخيرات  والبحث المستمروتحسين نوعية الخدمات التي تقدمها 
في خلق الخيرات  والخدمات على مواردها البشرية بصفة عامة وعلى فئة الإطارات بوجه الخصوص لما لها من دور

 منتجات جديدة وتطوير نوعية الخدمات. وكذا ابتكاروالقدرة على إبداع المناهج الناجعة وتعبئة وتأطير الأفراد، 
فكرة عدم الاستقرار الذي انتاب مجموعة الإطارات، وبالتالي ضياعهم لهويتهم في المؤسسات ينطلق طرحنا من 

 هو محاولةدراسة هذه الد  من إجراء اله .ة عميقة في السنوات الأخيرةالتي عرفت تغيرات بنيوية وهيكليالوطنية 
نشأت كيف الاجابة على التساؤل الاتي  ة في الجزائر لهويتهم المهنية و يالصناعطارات الإبناء  سيرورةتفسير تحليل و 

عية في السنوات ضيعت هذه الفئة بريقها ومكانتها الاجتماالمجموعة الاجتماعية للإطارات في الجزائر ولماذا 
 ؟الأخيرة

تعتبر الإطارات فئة غير منسجمة حيث جنها متعددة الأدوار والمهن وتنتمي : الإطاررمفهوم  تحدةد. 1.1
رغم جن حدودها غير واضحة المعالم إلا جن ، إلى مستويات مختلفة في التسلسلي الهرمي وتنشط في قطاعات متفرقة

تختلف نشطات الإطارات من مؤسسة  .المتشعبة وبمتطلباتها المعرفية المتغيرةوظيفتها تعتبر عملية معقدة بأبعادها 
 العمل والمتابعةفي تنظيم  فيه، وتتمثلنشط تإلى جخرى حسب جهمية هذه الأخيرة وجهمية القطاع المهني الذي 

 اط المؤسسة.إلى جانب البحث المتواصل عن الحلول المتعلقة بنش ،تسيير الموارد البشرية والمالية ،التقنية
يتميز بالعمومية "حيث جنه يمثل  و جن تعبير "الإطار" يكتنفه الغموض ( 1002عنصر، العياشي )يرى 

كلمة على درجة من المرونة بحيث تصبح في بعض الأحيان لفظة مائعة يصعب تعيين حدودها. يحدث ذلك 
الاجتماعية التي تشير إليها اللفظة  قيقة تعين بوضوح نسبي المجموعة جو المجموعاتدبسبب غياب معايير محددة و 

... إنها لفظة تطلق في ذات الوقت على فئة المسيرين في جعلى مستويات الهرم التنظيمي كما تعبر عن مجموعة  
 كبيرة من الأفراد الذين لا يمتلكون جية سلطة جو نفوذ"

التي لا  لا يوجد تعريف واحد للإطارات بل توجد عشرات التعريفات (Gadéa, 2007)وحسب 
تميز بالتركيز تالإطارات  لأن تتوافق إلا جزئيا مع بعضها البعض، لهذا فلا يمكن تحديد مكانة الإطار بصفة نهائية

على بعض صفات الكفاءة المنتظرة منهم كالإبداع والاستجابة للوضعيات الجديدة، القدرة على التعامل مع ما 
نسج وتسيير العلاقات مع المحيط المؤسساتي والمهني، ضرورة هو غير متوقع، الكفاءات الموسعة، القدرة على 

الالتزام الذاتي في تحقيق المهمات والأهدافإذا كان لدى هذه المعايير شيء ما مميز هو جنها بعيدة كل البعد عن 
عرفة ــــــــــــعلى جساس علاقاتهم بالم مـــــــان تعريف الإطارات يتـــــــــالوحدة والقابلية للقياس بسهولة. "بالفعل، غالبا ما ك

لعبت العلاقة بالمعرفة دورا بارزا في تشكيل المجموعة، وتعتبر مصدر شرعيتها على الساحة وقدجو بشهاداتهم... 
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التأهيل هو العنصر المحدد للدور الذي يلعبه الأجير في  نلا (Cornu (T) et Groux (G), 2007).الاجتماعية
فاعلين ومجموعات متباينة من "لمنصب الذي يحتله في السلم الهرمي، كون تسمية الإطار تجذب إليها االمؤسسة و 

الفاعلين يحملون خصائص موضوعية مختلفة ويعترفون ببعضهم البعض في التمثيلات الرسمية للتسمية ويتجاهلون 
وى تأهيله وتكوينه الأولى ـــــــــــار حسب مستـــــــــــــــكن تعريف الإطـــــــــــمم حفأصب (Boltanski, 1982) .ما يفرقهم"

جو حسب المسار الوظيفي الذي قاده من منصب المعاون الى منصب الإطار عن طريق الترقية الداخلية بعد فترة 
الإطارات هي مجموعة اجتماعية ذات حدود غير واضحة، تضم عددا من الأفراد ذوي  "إنمعينة. يمكننا القول 
 ددة"ــــــــــــــــــــــــة المحـــــــــــــة والذاتيــــــيزاتها الموضوعيـــــــــــــر  ممــــــا في سوق العمل، غير جنها لا تعـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــمؤهلات معتر  به

( Thoemmes & Escarboutel, 2009)  

الاجتماع إلى جانب التعريفات التي اعتمدت على عنصر التأهيل لتعريف الإطار، اعتمد بعض علماء 
ذه الفئة، ـــــوط بهــــدور المنــــــانطلاقا من ال اراتــــالإطبتعريف ( Monjardet & Benguigui, 1982رار )ــــــغ على

جعوان الأجهزة" الذين يتدخلون "على المستوى الوسطي حيث تتم عملية ترجمة »ب فنجدهما يعرفان الإطارات 
جي جنهم ججراء في المنظمة، يتمثل دورهم في نقل  .نوايا المسيرين الاقتصادية إلى عمليات محددة للمنفذين"

ان مستواهم ـــتجسيدها ميدانيا، فهم "دائما وسطاء، جيا ك ل علىــــــــــالأهدا  التنظيمية إلى المنفذين والعم
"، لأن التأطير هو جعل ى" و"السفليارمي، فالمشرفون منهم يقاومون وينتقدون قوتين في نفس الوقت، "العلــــــــاله

  (Mispelblom, 2006)الآخرين يعملون من خلال توجيه نشاطهم وفرض جطر رمزية وعملية".

رسم الخطوط العريضة لنشاط هذه الفئة فيما يلي: "القيام  يمكن(Mispelblom, 2004) حسب إذن
... جي جن عمل التأطير هو هذا لمطرقة والسندانبعمل الوسيط" و"عمل الوساطة" من ججل بناء شيء ما بين ا

 المزيج من التوجيهات المعطاة من الأعلى والتي يجب تحقيقها في الأسفل".
رات"متعدد الأبعاد وتنازعي، حيث جنه يتمثل في قيادة عمل المجموعة قصد تنفيذ يبدو جن دور الإطا

وجودين تحت ـــــــــــــــراء المـــــــهيل المشاركة الجماعية للأجــــــــــالتوجهات وتحقيق الأهدا  التنظيمية وكذا تس
، حيث جن دور الإطارات الذين يشرفون على المجموعات يتمثل في  (Alis & Fergelot, 2012 )مسؤوليتهم"

السهر على تطبيق التوجهات واحترام الإجراءات من المنفذين وحثهم على المشاركة في تحقيق الأهدا  وهذا 
 صيرورةلكون الإطارات الذين يشرفون هم الذين يفرضون على فريق العمل الذي يوجد تحت مسؤوليتهم سياق 

اونين عدم تجاوزها والتوجهات التي يجب ــــــــالمع علىلانضباط، وهم الذين يحددون الحدود التي يجب العمل وا
هم ـــــــــــالحـــــــــــل مصـــــــــــــــــــــــــــــــرارات داخـــــــــــــــاركة في اتخاذ القــــــــــــاس بالمشـــــــــــالإحس"افة إلى ــــــــــــــــــــــــــــــإض ،هاـــــــــــــــعليهم احترام
 .(Le Douarin, 2007)جو مؤسساتهم"

في ص لديه مسؤولية رسمية ــــــمفهوم الإطار يعني "كل شخفإن  (Mentzberg, 1984)بالنسبة 
ة: ـــــــــة هي الأدوار الثلاثـــــالشرعيطة ــــــــدر السلــــــــة الإطار التي تعتبر مصــفي جحد فروعها... فمكان المنظمة، جو

"تنتمي يجعلها تقر، ـــــــــالرمز، القائد وعامل الاتصال". ولكن تعقيد هذه الفئة التي لا ترتكز على جي تعريف مس
 (Gadéa & Grelon, 2011)."نقيضهاوإلى فئة الأجراء في ذات الوقت إلى 
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أة ـــــــــل منشـــــــفقد عر  الإطار بذلك الشخص الذي جصبح يتحمل داخ (1002،حسان ميراني(جما 
جو إدارة جو جي تنظيم آخر مسؤولية تسيير قطاع معين جو القيام بأنشطة بحث جو دراسة جو جي مهام التي تطلب 

حين ترى  مهارات وإمكانيات تنظيمية جو تقنية عالية وسواء كان ذلك في موقع إشرا  جو قيادة جم لا. في
جن مفهوم الإطار "يشير إلى فئة مهنية ذات مستوى تعليمي عال تندرج مهامهم ضمن  (1002، بوطمين ليلى)

 مهام التسيير، وجحيانا في اتخاذ بعض القرارات الإستراتيجية للمؤسسة التي يعملون بها".
ر يتسم بالغموض وجن من خلال هذه التعاريف المختلفة التي استعرضناها، يتضح لنا جن مفهوم الإطا

حدوده غير معينة بوضوح، فنجد هناك من ركز في تعريفه على جانب المسؤولية التي يتحملها الشخص الذي 
يحمل هذه التسمية، وهناك من اعتمد على الدور المنوط به لتحديد مميزاته. كما تم التركيز عند تعريف هذا 

ت المسيرون الذين يشغلون المناصب العليا ويتمثل عملهم في المفهوم على الانشقاق الذي عرفته مجموعة الإطارا
وصف الاستراتيجيات ورسم السياسات التي تسمح للمؤسسة باستعمال مواردها بشكل عقلاني لتحقيق جهدافها 
التنظيمية، ويترجمون تلك الاستراتيجيات قصد تنفيذها على جحسن وجه من طر  المنفذين ويجسدون الأهدا  

قيا بين الإطارات الهرميين الذين يمارسون التأطير والإشرا  على الأجراء الآخرين وينشطون وجف ،المسطرة
المجموعات ويسعون إلى التدرج في التسلسل الهرمي في المؤسسة، وبين الخبراء التقنيين الذين ينجزون الأعمال 

الخبرة وتطورها من ججل  العالية التأهيل دون جن تكون لهم مسؤوليات على الآخرين ويسعون إلى اكتساب
 التحكم فيها ولا يهتمون بالإشرا  على الآخرين.

 اجيمهج )ممرهج( اجدراس :  -2
إن طبيعة موضوع بحثنا المتمثل في دراسة ظرو  نشأة فئة الإطارات ومختلف المراحل التي مرت بها منذ 
الاستقلال إلى يومنا هذا فرض علينا استعمال المنهج الاستنباطي، وهو المنهج الذي سمح لنا بتحليل مجموعة من 

يط الذي جثر فيها. كما ارتأينا إلى استعمال الدراسات والأبحاث والمقالات التي تعرضت إلى فئة الإطارات والمح
 تقنية التحليل الوثائقي قصد التعمق في تحري الحقائق من محتويات الوثائق التي تمت دراستها.   

 اجمنررج:  -3
إن ظهور مجموعة الإطارات جاء ملائماً للرغبة في تكوين النخبة من خلال : ظهور وظةف  اجنأطاةي. 1. 3

لتقنيات الاجتماعية، حيث كانت جهم رهانات المهندسين الذين يشكلون النواة ربط تسيير المؤسسات با
الصلبة لهذه المجموعة تتمثل في خلق توازن بين الجانب التقني والجانب الاجتماعي في المؤسسة؛ جي إبداء 

جر سنوات نوع من العقلانية في التسيير مع الأخذ بعين الاعتبار العامل الإنساني في العمل. حيث كان في ف
أجور يشاركون في تنظيم ـــــــــــاء( الأمريكيين، من خلال نشاطهم الذهني المـــالخمسينيات )ذوي الياقات البيض

ل ــــــلكونه، ويتقاسمون مع الطبقة العاملة الخضوع لمبادئ تقسيم العمـــــــــــــــــــال الذي لا يمـــــــــــإعادة إنتاج الرجسم
عمل المستعمر ، في حين  (Flocco, 2015) ةــاصــــــــــا والخــــومية منهـــــــات الكبيرة العمــــــــــالبيروقراطيداخل 

 بكل ما جوتي من قوة على منع الجزائريين من تأطير جزائريين آخرين في نفس هذه الفترة.
مهندساً وشبه  12يوجد في الجزائر كان »غداة الاستقلال : بيوز ونيو يئ  الإطاررا  ي  اجزااري. 2. 3
مقتنعين بأن من واجبهم القيام بمهمة تاريخية، تتمثل في وضع معارفهم في خدمة بناء (Gobe,2015)«مهندس
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الدولة الوطنية، إذ وافقوا بفخر على تحمل مسؤولية المهمة التي كُلّفوا بها والمتمثلة في استعمال مهارتهم كضمان 
راط ــ. فبفضل انخ(Benguerna, 2004)  «جنود التنمية»وهذا ما جعلهم يلقبون بـ تقني للسياسات الثورية،

ريرية، منحت لهم بعد الاستقلال مهمة المراقبة التقنية للنشاط ـــــــالجيل الأول من الإطارات في الثورة التح
 .(Karvar, 2004)الاقتصادي، إذ تضافرت معرفتهم التقنية مع الشرعية السياسية المكتسبة. 

استلزم المشروع التنموي الذي وضعته السلطات السياسية ابتداء من منتصف : اجيشيوع اجنميوي. 3. 3
عملت الدولة الجزائرية على الأخذ على عاتقها الستينات إلى جعداد كبيرة من الإطارات الإدارية والتقنية، لهذا 

البناء وكانت فكرة ترقية الفرع التقني وتشجيع تكوين إطارات ذات كفاءة لتشغيل المؤسسات والدخول في معترك 
تنظيم التعليم التقني »كما كان ( Touati, 2009) تكوين المهندسين حاضرة منذ اللحظات الأولى للاستقلال
، حيث قامت الدولة الفتية في سياق (Gobe,2015) «موضوع اهتمام خاص من طر  السلطات العمومية

اد ـــــــط الاقتصــــــار تخطيــــــــبتسطير سياسة تكوين المهندسين بعيدة المدى، في إط» تهاالإيديولوجية التنموية التي تبن
وتأميم المؤسسات الرئيسية، وتحفيز الطلاب الشباب على التوجه إلى الفروع العلمية وتشجيع جفضلهم على 

تلبية الحاجيات فيما يخص الإطارات العليا  من اجل(Gobe, 2015)«الالتحاق بالتكوين في ميدان الهندسة 
 . (Hammouda, 2004) لمختلف إدارات الدولة ومؤسسات القطاع العمومي

عرفت مرحلة تجسيد المشروع الصناعي الجزائري في نهاية الستينيات انخراط الإطارات في مسار التنمية، ولكن 
. فمن خلال (Benguerna, 2004) فقط"عدم تمكنهم في جبعاده السياسية جعل منهم "إطارات منفذة 

يشكلون نخبة من المقاتلين المكلفين من الدولة الفتية لمحاربة التخلف »مهارتهم وكفاءاتهم العلمية والتقنية، كانوا 
الفكري لأغلبية السكان، حيث كانت سلطات الدولة الفتية تعتبر الإطار التقني كعامل التنمية والصناعة 

(Gobe, 2015)«وصاحب سر الحداثة
   . 

كانت لهم مكانة خاصة في  كانت الإطارات في هذه المرحلة  توظف في المدارس قبل الانتهاء من الدراسة
بالمقابل على  ويحصلونالمؤسسات، وكان الإطارات يعملون دون احتساب الوقت، ويؤدون مهامهم بكل شغف، 

« كفئة جذابة ترمز إلى فتح المصير الاجتماعي على النجاح»مزايا مادية ومعنوية حيث إنهم كانوا يعتبرون 
(Bouffartigue & all., 2011)  واحتلت في هذه المرحلة مكانة اجتماعية مرموقة بسبب مجموعة من

يد من علاقة عمل محمية )ديمومة العمل الخصائص التي كانت تميزها، حيث "كانت قليلة العدد وكانت تستف
عملها يميزه طغيان الوظائف الهرمية ... كانت الإطارات جول من يستفيد من نتائج  ،( وضمان مسار صاعد
 (Bouffartigue, 2001) تطور المؤسسات."

كانت الإطارات الجزائرية مكلفة بالتصور والتوجيه والإشرا  على سيرورة نشاطات الإنتاج وشكلت بالنسبة 
وقد تمكنوا في وقت قياسي بفضل ديناميكيتهم وتكوينهم  (Safir, 1985) .جديدةللمجتمع الجزائري معطية 

حتكارهم الشبه كلي للمعرفة من تكوين مجموعة منسجمة لعبت دورا حاسما في الحياة العامة، من خلال ا
التكنولوجية والاقتصادية، الذي سمح لهم بفرض ولمدة طويلة توجهاتهم لتنمية البلاد. حيث كان دورهم التكفل 
بوظيفة مزدوجة؛ إنهم عوامل التطور الاقتصادي ونقالي الحداثة، إضافة إلى إعطاء الشرعية للنظام السياسي. لأنهم  

، اذ   (Safir, 1985) بمهمة التنمية والتصنيع وجلب الحداثة للمجتمع الجزائريكانوا يشعرون جنهم مكلفين 
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كانت هذه الفئة "جزءا من النخبة التي ساهمت في خلق وتسيير الصناعة العمومية الجزائرية، ورغم جنهم تكونوا في 
تي تربطهم ارتباطا وثيقا جامعات ومدارس متنوعة للغاية في الجزائر جو خارجها إلا جنهم اشتركوا في المميزات ال

 (Amarouche, 2006)بالتاريخ الاجتماعي للجزائر".
تسبب انخفاض سعر البترول الى : (1986)الأزم  دهور مكرن  الإطارر اجزااريي ي  ظل ت. 4. 3

ادية حادة، وكانت المؤسسات الوطنية التي ــــــــــاقتص ةجزملق ـــــــــفي خ 2821وقة في سنة ـــــــــــمستويات غير مسب
تعتمد على عائدات النفط لتمويل مشاريعها اول من شعر بخطورتها، حيث جصبحت عاجزة عن مواصلة 
الاستثمار بسبب نقص الموارد المالية، و"هذا ما قلص عروض العمل الموجهة للمهندسين الذين تواصل تخرجهم 

. في سياق هذه الأزمة "شهدت الوضعية المهنية (Touati, 2004) التعليميةبأعداد كبيرة من المؤسسات 
إذ وصل بهم  ،(Merani, 2005) زائر تدهورا خطيرا"ــــــومية في الجــــــــــــــــات العمــــــارات المؤسســـــــوالاجتماعية للإط
جية استقلالية في  يترك لهم"محاصرين بين ضغط العمال وضغط الوصاية، وهو الأمر الذي لم  جصبحواالأمر الى جن 

مع صناع  مواجهات مباشرةالتسيير، فأصبحوا يفضلون الخمول والانتظار على جخذ القرارات التي قد تدخلهم في 
 .(Ouchichi, 2011) القرار في النظام ومختلف زبائنهم"
ؤسسات العمومية على جميع المستويات، جعل " دور ومكانة الإطار في المؤسسات إن تراكم المشاكل في الم

اق ــــــرو  عملهم على نطــــدهورت ظــــــذلك تــــــد انخفضت قيمتها بشدة، لـــــــالمتواجدة على حافة الإفلاس ق
لأمر الذي حفز ، وهو ا (Merani, 2011)واسع، وركدت ججورهم واختفت العديد من الامتيازات عنهم"

 يةـــومـــلهم في المؤسسات العمــــــــرسمي إضافة إلى عمــــــــبعضهم على مزاولة النشاطات في القطاع غير ال
(Khelfaoui, 2011)  فيما غادر البعض الآخر القطاع العمومي "نحو القطاع الخاص وعدد منهم خلق ،

 .(Haddab, 2003) النساء"مؤسسات خاصة بهم، وبعد سنوات امتدت الحركة إلى 
ارتأت الحكومة في نهاية الثمانينيات ضرورة إدخال بعض الإصلاحات المتمثلة في استقلاليه تسيير المؤسسات 
 الوطنية، ولكن نتائج هذا الإصلاح جاءت محبطة وبعيدة كل البعد عن الأهدا  المنشودة في بداية العملية"

(Bellal, 2006)  مية لم تكن عاجزة عن خلق الثروة والقيمة المضافة وتمويل الاستثمار ، حيث جن المؤسسة العمو
فقط، بل عجزت في بعض الأحيان حتى على دفع ججور عمالها. بفضل استقلالية المؤسسات العمومية جصبح 
المسيرين يتمتعون بحرية نسبية " وهو ما قوى سلطتهم على الموظفين وليس على تسيير المؤسسة التي ظلت دائما 

ت النفوذ الحقيقي للسلطات المركزية كما تفاقمت وضعية المؤسسة بسبب تدهور العلاقات بين المسيرين تح
  (Khelfaoui, 2003)مهنية." -والعمال وبسبب استفحال الصراعات السوسيو

ات ــــــــاليــــــــروز إشكــــــــــــات بـــــــوات التسعينيـــــــــــــــفي سن ــــــــــــاراتالإطعرفت : أزم  اجهوة  جدى الاطاررا . 5. 3
التي جدخلتهم في جزمة هوية وحولت ظرو  اندماجهم « السأم»، «الابتذال»، «الهشاشة»ل: ـــــدة مثـــــــــــــــــــديـــــــــــج

 المهنية، وهو ما جسهم في ظهور تساؤلات حول المسار المهني ووقت العمل وجخيراً البطالة. 
 بروز هذه الإشكاليات الى التغيرات التي عرفتها المؤسسات والمحيط الذي تنشط فيه، منها: يعود
منذ نهاية التسعينات جصبحت المؤسسات تبحث عن النمو السريع : إعردة تمظةم اجيؤسس . 2. 5. 3

وغير المستقر والذي للإنتاجية، وخلق القيمة المضافة والسعي إلى جكثر تفاعلية في مواجهة المحيط غير المؤكد، 
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ة بسرعة فائقة، وهذا ما جعل علاقة العمل القائمة في وقت مضى على الثقة والولاء تأخذ ــــــتتطور فيه التكنولوجي
واصبحت الأهدا  التنظيمية تنمو بسرعة من  (Tessier, 2006) منعرجاً جكثر موضوعية بالنسبة للنتائج المرجوة

ما يهم اليوم هو تجاوز الأهدا  المعلنة » زمين بالعمل على تحقيقها حيث جنّ سنة إلى جخرى وجصبح الإطارات مل
 ,.Albert & all) «في العام السابق والإعلان عن الأهدا  المستقبلية ذات مستوى النجاعة عالي جدا 

2003). 
حساب إنّ التوجه الذي جخذته المؤسسات حالياً من خلال تثمين البعد المالي والبحث عن الربح على  

النماذج الإنتاجية الجديدة التي تم تطبيقها في السنوات الأخيرة تغيير جشكال »التنمية الاقتصادية والقيم، جعل 
، وجثرت في مناهج تنظيم العمل التي جسهمت بدورها في تدهور  (Balas & Sarnin, 2004) «عمل الإطارات

. فقد جصبح مطلوباً من (Guillaume & Pochic, 2006) وعدم استقرار ظرو  العمل في المؤسسة 
ار في ــــــــــالإطارات تعبئة مختلف فئات المستخدمين وتحفيزهم على المشاركة في إعداد مشاريع دقيقة والاستثم

 . (Divay & Gadea, 2008) ات دائمة جو في مجموعات عمل مؤقتةــــــهيئ
من هنا جصبحت مبادئ مثل التجذر والأقدمية التي كانت تعبر عن الولاء محل انتقاد جحياناً لأنها تنتمي  

إلى عالم قد ولّى وانقضى. جضف إلى ذلك ظهور بوادر انقسام المجموعة الاجتماعية للإطارات إلى إطارات 
د "جن الارتفاع العام للمؤهلات لدى المستوى العالي والإطارات الآخرين، الأمر الذي جسهم في إضعافها. فنج

وعة ونمو المسافة بين الإطارات المسيرين والإطارات الآخرين قد عمقوا ـــــــخريجي التعليم العالي وتأنيث المجم
الفجوة، وتضاعف النقاش الاجتماعي حول شعور الإطارات بعدم الارتياح والانفجار والتسطيح المفترض. هذه 

 «أكد كعوامل قد تقّوض وحدة مجموعة الإطارات وجاذبيته كنموذج ججريالتطورات المختلفة تت
(Cousin & Ghaffari, 2011) . 

بعدما جصبحت حدود الفئة الاجتماعية للإطارات غير واضحة بسبب فقدان : يقدان اجسلط . 1. 5. 3
مة الثقة التي جصابت هذه التوازن الذي جصابها من خلال التحولات الكبيرة التي عرفها العمل المأجور، وكذا جز 

ال ـــــــــزة عن العمــــــــــــــة مميــــــــــــــــــــها كفئــــــــــــــم نفســـــديــــــالي على تقــــــــــد صعوبة في الوقت الحــــــــــــــي جصبحت تجــــالفئة "الت
ف إلى ذلك فقدان جغلبية الإطارات لسلطتهم من ضّ  ، (Bouffartigue & Gadea, 2000) رين"ــــــــــــــــالآخ

خلال إبعادهم عن مراكز القرار وتوجيههم إلى المناصب التقنية جو الإدارية دون مسؤولية هرمية، حيث جنّ إضافة 
الآثار الميكانيكية الناتجة عن ارتفاع شريحة الإطارات الذين لا يمارسون وظيفة في التسلسل الهرمي، نلاحظ »إلى 
اجعاً كبيراً في إبعاد السلطة التسلسلية عن نشاطهم، إذ لا توجد إلا نسبة ضئيلة جدا من الإطارات يمارسون تر 

  (Bouffartigue & Gadea, 2000 )«الوظيفة التسلسلية، وهذا راجع إلى غياب ججراء آخرين تحت سلطتهم 
ولكن هذا لا يعني جن الإطارات المسيّرين قد انقرضوا من المؤسسات، وجنّ السلطة قد اندثرت وجصبح  

لم يختفِ المسيرون »الكل يؤدي عمله حسب جهوائه، كل ما حدث هو جن سلطة المسيرين قد تغيرت طبيعتها، 
 (Flocco, 2015) «رةمباشحالياً، ولكن سلطتهم غيرت طبيعتها وجصبحت ... سلطتهم تطبق بطريقة غير 

 وذلك تكييفاً مع الظرو  الجديدة للتسيير المنتهج في المؤسسات.
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إن تراكم العوامل التي جسهمت في هشاشة المجموعة الاجتماعية : ظهور قطب اجخبية. 3. 5. 3
ت التي للإطارات؛ كارتفاع عدد النساء الإطارات، وازدياد عدد الأجراء المنتمين إلى هذه الفئة، وكذا التحولا

ات وسياسة تسيير الموارد ـــطرجت على تنظيم العمل في المؤسسات من جراء نوعية تقويم المناصب والتخصص
ا المؤسسات، قد جسهمت في بروز فئة الخبراء الذين لا يسعون إلى تقلّد المسؤوليات وشغل ـــــــالبشرية التي اعتمدته

مناصب عليا في السلّم الهرمي ولا يبحثون عن التأطير والإشرا  على المعاونين، بل يؤسسون شرعيتهم على 
ية بعيداً عن المناصب استعمال قدراتهم المتخصصة التي يمتلكونها ويعملون على تأهيلها في تحقيق نتائج تقن

 .  (Bouffartigue, 2001) التسلسلية،  وجاء نمو هذه الفئة على حساب المؤطرين
إن نمو قطاع الخدمات في السنوات الأخيرة تطلب من المؤسسات اكتساب إطارات ذات مستوى  

م بصفة خاصة، وهذا تعليمي عالٍ، وتحكم في التكنولوجيات الحديثة بصفة عامة والتي تدخل في الاتصال والإعلا
عرفت بعض المجموعات المهنية في السنوات الأخيرة »ما جعل فئة الإطارات تطرج عليها تغيرات هامة حيث 

 «تغيرات غير عادية، إذ جصبحت متجهة جكثر نحو الخدمات التي تطالب بمزيد من مستويات عليا من الشهادة
(Amossé, 2001) . 

اعية تتجه نحو الاختفاء جو الزوال، بل إنها بدجت في الاستثمار وشغل هذا لا يعني جن المجموعة الاجتم 
فئة الإطارات ليست بصدد الاختفاء جو فقدان خصوصيتها، ولكنها تتجه نحو »حيز لم يكن مخصصاً لها، لأنّ 

، وهو المجال الذي يتسم (Chéronnet & Gadéa, 2010)« سابقاً التوسع إلى المجال الذي لم تكن فيه 
بخصوصية حل المشاكل التقنية خاصة والبحث في مجال معيّن عن الإبداع والتكيف مع المتطلبات بعيداً عن 

 تسيير المجموعات، وهذا ما يضعهم في مواقف التحدي، وبالتالي الشعور بالارتياح عند نهاية كل مهمة.
خيرة المؤسسة بصفة جذرية، غيّرت الرجسمالية خلال الأربعين سنة الأ: ارتفرع مسنوى اجضغوط. 4. 5. 3

حوّلت مكانة ومحتوى وقيمة العمل من خلال إبعاد منطق التعاون والفعالية بصفة تدريجية وعوضته »حيث جنها 
، هذا ما يضع الإطارات جمام وضعيات صعبة  (Bergère & Chassard, 2013) «بمنطق التنافس والمردودية

ائج، لأن الأهدا  المرجو تحقيقها يتم تحديدها مسبقاً في إطار يكون فيها جداء مهامهم تحت ضغط الوقت والنت
رفع التحديات وتخطي العقبات في العمل »المنطق المالي الذي يعمل على تقليص التكلفة ورفع الربحية، فيكون 

هي مواقف يومية عند الإطار. إلى جانب ذلك فالعمل تحت الضغط المرتفع ووجوب تحقيق الأهدا  الخاصة 
ام والمتعة ــــــاقلات للاهتمــــوبة ومواجهة المخاطر الكبيرة، هي وضعيات تقدم على جنها نــال المطلـــفة والآجبالتكل
 . (Flocco, 2015)« والتحفيز
إنّ مبدج الربح الذي تبنته المؤسسات اليوم، يعتمد على تجنيد الإطارات حول هذه الأهدا  ويتطلب  

الأفراد ملزمون بمواكبة الوتيرة المنتظرة من قبل قانون الربح الأقصى باستمرار »منهم التكيف باستمرار، حيث جنّ 
. فالأفراد الذين لا يستطيعون مواكبة هذه التغيرات وسرعتها ينطبق عليهم مبدج  (Aubert, 2003) «وبسرعة

من خلال   (Brunstein, 1999) «لا يتحقق إلا بشرط الانفصال عن الأكثر بطئا»الفعالية القصوى الذي 
 إبعاد هؤلاء من مناصب المسؤولية جو فصلهم نهائياً من المؤسسة.
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الذي يبحث عن تحقيق الأرباح وتقليص  التسييرتبني المؤسسات للمنطق  :ييدانة  الأجي. 5. 5. 3
التكلفة وتفضيلها فتح المجال للخبرة التقنية على حساب التأطير الهرمي وسعيها لمراقبة عمل الإطارات جكثر من 

ية مـــــــــــــلب على النجاعة التنظيـــــــير إلى التغـــــــجدى بالبحث عن المردودية في المدى القص»خلال فردانية الأجور 
 .(Bergère & Chassard, 2013)« دى البعيدـــــــعلى الم

من بين العوامل التي ساهمت في تدهور العلاقة بين مساهمة الإطارات والمكافأة التي يتحصلون عليها  
نجد تغير مكونات المجموعة الاجتماعية للإطارات حيث جن توظيف جعداد كبيرة من الشباب يعتبر جحد المتغيرات 

جسهمت في تعديل الكتلة الأجرية، وكذا وصول جعداد كبيرة من النساء إلى المجموعة جسهم بدوره في خفض التي 
الأجر المتوسط للإطارات، فوجد الأكثر ججراً في المجموعة جن ججرهم قد اقترب من ججر العمال والمهنيين 

المحددة بشكل كبير الانتماء إلى ،وبذلك شهد الأجرالذي يعتبر من بين جهم الخصائص  الوسيطين في المؤسسة
 .(Amossé, 2001)مجموعة الإطارات تدهوراً كبيراً في حين ازداد وزن الشهادة قوة بشكل ملحوظ

ت سلبياً على تطورهم جصابت ظاهرة البطالة الإطارات ابتداءً من التسعينات، وجثرّ : اجبطرج . 1. 5. 3
فقدان مكانهم في الترتيب  إلىبر البطالة يؤدي غالبا بالإطارات المرور ع»لاتهم الاجتماعية، حيث جن المهني وتمث
وجصبح الإطار معرّضاً لفقدان منصبه في حالة ما  (Bouffartigue & Gadea, 2000)  « رو أجالمهني والم

 تعرضت مؤسسته إلى صعوبات اقتصادية معيّنة لأنّ المرونة التي تبنتها المؤسسات في تسيير مواردها البشرية جعلت
الإطارات يعيشون عدم الاستقرار في العمل ومهددون بالفصل منذ الوهلة الأولى التي يرتبطون فيها بالمؤسسة. إنّ 
زيادة المتخرجين من الجامعات، وندرة الشغل في السنوات الأخيرة شدّدا المنافسة بين مختلف تخصصات التكوين 

وجصبح الاندماج لجميع المتخرجين جقل »العليا، ودرجاته، من ججل الوصول إلى مناصب الإطارات والوظائف 
إذن، فالارتفاع العددي للمجموعة الاجتماعية للإطارات مع التغيرات الشكلية التي «. فأقل فورياً ومباشراً 

جدت محدودية المناصب التي »صاحبته جثرت في تطور التوظيف خاصة ما تعلق بالشباب ذوي الشهادات، حيث 
الفور إلى ارتفاع معدلات البطالة وزيادة عدد البطالين من بين المترشحين لمناصب  توفرها سوق العمل على

  (Frickey & Primon, 2001) «.العمل
عرفت بداية التسعينات ارتفاع معدلات البطالة في الجزائر بصفة كبيرة بسبب عدم قدرة المؤسسات العمومية 
على استيعاب كل الطلبات نتيجة الأزمة التي تتخبط فيها وعدم قدرة القطاع الخاص على خلق مناصب لكونه 

 ت النفط المنخفضة. ضعيف وهش بسبب ارتباطه المباشر بالمؤسسات العمومية العاجزة وبعائدا
صوص في ظاهرتين؛ "ظهور البطالة ــــــــــــوضعية الشغل في هذه المرحلة كانت صعبة، وتجسدت على وجه الخ

ة المتواجدين في سن الشغل" ــــــث فئـــــــــة التي تعززت بتأنيــــــــــالي، وهي الفئـــــــــــاط ذوي التكوين العـــــــــفي جوس
(Tahiri, 2005)  ؛ وتطور القطاع غير الرسمي الذي يرجع سببه إلى تدهور القطاع العمومي الذي لم يستطع

استيعاب فائض العمال بعد انطلاق الإصلاحات، حيث شجعت عملية تسريح العمال وعدم دفع ججورهم على 
 .  (Reiffers, 2006) الدخول الكثير منهم في النشاط غير الرسمي"

كان الإطارات جكبر الخاسرين من مسار التعديل : اجوضعة  الاقنصردة  جلإطاررا تدهور . 7. 5. 3
الهيكلي، حيث تآكلت قوتهم الشرائية، وظهر جن جزءا لا يستهان به من إطارات المستويات المتوسطة، الذين 



 ــــــــــــــــــــــــــــــــــ  رة الكفاءات إلى أزمة الهوية المهنيةدور الإطارات الجزائرية في التنمية الوطنية: من أزمة ند ــــــــــــــــــــــــــــــــــ

- 190 - 

 

روفهم يشكلون طبقة وسطى منذ انطلاق عملية التصنيع في بداية التسعينات، لم ينجوا من تدهور رهيب لظ
جنتج مسار التعديل الهيكلي إعادة هيكلة" اجتماعية عميقة. وبالتالي عرفت ظرو  »وتزعزع استقرارهم، حيث 

الإطارات الاقتصادية وعملهم وحياتهم بصفة عامة تدهورا مؤلما وكلما تسارعت الإصلاحات كلما تعمقت 
 فاعلين اقتصاديين جدد يمثلون كبار جزمتهم، فقد فقدوا مكاسبهم الاقتصادية ومكانتهم الاجتماعية لصالح

التجار والفلاحين و ما زاد وضعهم تعقيدا هو غياب النقابة جو جي تنظيم آخر يدافع حقيقة عن مصالحهم 
وتجسد تدهور وضعية فئة الإطارات من خلال ظرو  توظيفهم وتقلص دورهم في المؤسسات العمومية المفككة، 

ن ذوي التجربة موظفون لمدة محددة في إطار العقود القصيرة المدى، في حين  فنجد الكثير من الإطارات وجحيانا م
، حيث  (Merani, 2005) كان الإطارات في العشريات التي سبقت هذه الفترة غير معنيين بهذا النوع من العقود

 كان يميزهم الاستقرار في الشغل والهدوء والتطور المهني.
هذه الوضعية الهشة التي جصبحت تميز جغلبية الإطارات لم : ينيةاةضةرع اجيكرن  الاجنيرعة  اج. 2. 5. 3

تستثني المهندسين الذين يعتبرون النواة الصلبة لهذه الفئة، حيث جن "سياسات التعديل الهيكلي وتفكيك القطاع 
ولوجية اب الدولة وعودة المؤسسة الخاصة، قلبت بصفة جذرية الأسس التي انتصرت فيها إيديـــــالعمومي وانسح

التطور التي روجت لها الدولة الساعية إلى الحداثة في وقت مضى، حيث جصبح واجباً على المهندسين في الفترة 
ور ــــــــالمتدهق القيم ـــــــــــاتهم السوسيومهنية، بل تسيير نســـــــــــلوضعي رعـــــــــــــالمتسايز ـــــــــيير ليس فقط التمــــــــــالية تســــــــــالح
حيث تزعزعت واهتزت بشدة المكانة   (Longuenesse & Waast,1995)  «جرةـــــة المتفـــــاذج المهنيــــــوالنم

الاجتماعية للمهندسين، ولكنهم لم يشعروا بالأزمة بنفس الحدة كلهم، وذلك باختلا  ججيالهم إذ يبقى القدماء 
مل في فترة مناسبة وتمكنوا من التمتع بأحسن الوضعيات من خلال جكثر تحصينا لأنهم وصلوا إلى سوق الع

مساراتهم المهنية في القطاع العمومي، مع ذلك فإن خصخصة قطاعات كبيرة في القطاع العمومي هدد مكانة 
بعضهم خاصة الذين ارتفع احتمال جن يجدوا جنفسهم في مواجهة البطالة، ولكن الأكثر تضررا هم الشباب ذوي 

ات خاصة الذين تخرجوا حديثا، حيث يعر  المهندسون الذين لا يملكون شبكات اجتماعية صعوبات في الشهاد
إيجاد منصب شغل. جما المهندسين الذين يتمكنون من الاندماج في العمل فأصبحوا يواجهون متطلبات جديدة 

ملون مشروع التنمية مكانتهم من حيث المردودية، وعلاقات العمل وتنظيم العمل، بهذا يجد المهندسون الذين يح
 .(Touati, 2009)مطعون فيها، وجصبح يطلب منهم الآن مرافقة التطورات التي تعرفها مؤسساتهم 

من بين الظواهر التي جنتجتها الأزمة المتعددة الأبعاد التي عرفتها الجزائر في هذه العشرية : اجهزية. 8. 5. 3
هي هجرة الإطارات الجزائرية إلى خارج البلاد، وهجرتهم كذلك للمؤسسات الوطنية قصد الالتحاق بالمؤسسات 

 الأجنبية المنافسة العاملة في الجزائر، خاصة في قطاع المحروقات. 
جرة الإطارات ليست وليدة هذه الفترة، حيث بدج الشباب المتخرجين بالشهادات من صحيح جن ه

الجامعات والمعاهد الأجنبية منذ السنوات الثمانينات في مغادرة البلاد جو عدم العودة بعد إتمام الدراسة، ولكنها 
لبلاد بوسائلهم الخاصة، جما جصبحت الهجرة في التسعينات تخص الإطارات والباحثين الذين يبادرون إلى مغادرة ا

الإطارات العاملين في قطاع المحروقات فبعضهم غادر سوناطراك من ججل العمل في المؤسسات المنافسة بأجر 
 ضِعْفاً ججرهم في سوناطراك. 10يصل إلى جكثر من 
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عن جحسن وهو ما يؤكد تدهور الظرو  الاجتماعية للإطارات في هذه الفترة، ويحفزهم بالتالي إلى البحث  
مهيئين للهجرة إلى البلدان الأكثر ملائمة لطموحهم في التطور الاجتماعي والفكري »الظرو  و
المشكل يطرح بحدة في جن عندما يقول  (1007، شريف دريس). وهو ما جكده (Bouhou, 2009)«والعلمي

الخليج، وإن لم يتمكنوا من القطاع الاقتصادي بقدر ما يدفع الأجر الإطارات الأكثر كفاءة للهجرة نحو بلدان 
لم تعمل السلطات العمومية الشيء ، في حين ذلك يتوجهون للعمل في المؤسسات الأجنبية العاملة في الجزائر

عدم إظهار إرادة قوية للاهتمام بالإطارات ومواصلة تهميشهم وعدم تقديرهم »الكبير لمنع هذا النزيف، حيث جن 
المغادرة دون عودة، حيث تشير التقديرات الأكثر تفاؤلا إلى جن "عدد من طر  السلطات يدفع بالنخبة إلى 

جلف من ذوي  215ون، منهم ــــــــــف مليــــــزائر في هذه الفترة يقدر بنصــــــــادروا الجــــــــالأشخاص الذين غ
 .  Belarif , 2009)) كندامن بين هؤلاء الجامعيين في   7000الشهادات، واستقر ما يقدر بـ 

تعتبر فئة الإطارات العاملة في قطاع الصناعة من جكثر : وضعة  الإطاررا  ممذ بداة  الأجفة . 20. 5. 3
الفئات التي تأثرت بالتحولات السياسية، والاقتصادية والاجتماعية التي عرفتها الجزائر في نهاية القرن الماضي، 

السياسية في البلاد إلى تغيير عميق وجذري في تحديد حيث جدى بها التوجه الاقتصادي المتبنى من السلطات 
الأهدا  التنظيمية للمؤسسة الصناعية، فمن المؤسسة الاشتراكية التي كان دورها هو توفير منتوج جو خدمة معينة 
للمواطنين وخلق مناصب شغل للقضاء على البطالة، في ظل تسيير لا يبحث عن تحقيق الربح، إلى مؤسسة ذات 

في التسيير تواجه متطلبات السوق الحرة المفتوحة على المنافسة الداخلية والخارجية، حيث جصبح الربح  استقلالية
 هو المحرك الرئيسي.

تتميز مجموعة الإطارات المسيرين للمؤسسات بنوع من التجانس من حيث  (1002احمد،  قودري)حسب 
توى تعليمي عالي، يتراوح سن جغلبيتهم بين الجنس والسن والمستوى التعليمي، حيث جنهم كلهم رجال ذوو مس

جضعا  الأجر الوطني المضمون، إلا جنهم يعتبرونه  30و 10سنة ويتقاضون ججرا معتبرا يتراوح بين  10و 40
 غير جذابا ولا محفزا، ولكن لا جحد منهم ينوي مغادرة منصبه. 

امة العلاقات غير الرسمية ويشجع إنّ البقاء في نفس المنصب لمدة طويلة يجعلهم يتوجهون إلى ربط وإد
التصرفات الانتهازية عندهم. شغلهم الشاغل هو تجنيب المؤسسة تدهور وضعيتها إلى الأسوج وليس البحث عن 
تحسينها وتطويرها، وبالرغم من جن المؤسسات تعمل في مناخ تنافسي بشكل متزايد إلا جن العديد منهم لا يجدون 

 المؤسسة للاستغلال الشخصي. حرجا في الاستيلاء على موارد 
يتم انتقاؤهم لإدارة وتسيير المؤسسات العمومية على جساس عدة اعتبارات منها المتعلقة بالكفاءة ومنها غير 
المتعلقة بالتسيير جصلا )الانتماء إلى الزمرة الموجودة في السلطة، منطق التوازن الجهوي(، كما نجد نفس الأشخاص 

كرؤساء وهو ما نتج عنه تداخل بين الحياة المهنية حاضرين في عدة مجالس إدارة المؤسسات سواء كأعضاء جو  
 التسيير.والعلاقات الشخصية، هذه العلاقات تعرقل إنشاء آليات عقلانية في 

ولكن هذا كله لا يمنع حدوث عدة تجاوزات في حق الإطارات المسيرين ولا يجنبهم مواجهة صعوبات عديدة 
ارات المسيرين للمؤسسات العمومية يتعرضون لعدة في جداء مهامهم حيث لاحظ مصطفوي وبلوشار جن الإط

تصرفات عدم الاحترام جعلتهم يفقدون الثقة في الوصاية وفي جنفسهم وجنمت الشعور لديهم بأنهم غير موجودين  
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كمسيرين، جفقدتهم العزة بالنفس والرغبة في جخذ المبادرة وتحمل المخاطر، تتمثل هذه التصرفات في عزل المسيرين 
مكالمة هاتفية بسيطة من الوزارة دون إعلام مسبق للمعني؛ يمكن لموظف كبير في الوزارة جن يسمح عن طريق 

لنفسه باستدعاء المسيرين إلى مكتبه ويتركهم منتظرين ليوم كامل في جروقة الوزارة، يُسمع المسؤولون السامون 
ول المؤسسات العمومية لا تمثل إلا الإطارات المسيرين للمؤسسات العمومية كلام جارح عن مؤسساتهم، كأن يق

  (Mostefaoui & Pluchart, 2011) جعباء إضافية للبلاد جو جنها مستهلكات الميزانيات.
جن الإطارات في المؤسسات المختلطة وبفضل العقلانية في (  2011حسان ، مراني )في المقابل لاحظ 

التسيير يعيشون ظروفا ملائمة عكس إطارات للمؤسسات العمومية، حيث انه رغم الاختلافات الموجودة بين 
مصالح مسيري المؤسسات المختلطة ومصالح ملاك هذه المؤسسات فإنهم يهتمون كثيرا بالربح المالي والنتائج 

لفعالية ويعملون كل ما بوسعهم لتجنيد الموارد البشرية. وبالتالي فإنهم يظهرون اهتماما للمساهمة الاقتصادية وا
التقنية والتنظيمية التي ينبغي على الإطارات جن يقدموها قصد تحقيق الأهدا  المنشودة. التوظيف في المؤسسات 

ن والشهادات لكل مناصب التأطير مع المختلطة لا تتوقف شروطه عند السن والخبرة بل تتعداها إلى التكوي
الأفضلية للشهادات المتحصل عليها في المدارس العليا. جما الأجور فهي جحسن من تلك المدفوعة في المؤسسات 
العمومية بضعفين إلى ثلاثة جضعا . كما ينتاب الإطارات في هذه المؤسسات الشعور بالرضا فيما يتعلق 

الحرية في اتخاذ القرارات والتحرر من التدخلات والمضايقات البيروقراطية المتصلبة بالأجور والاستقلالية في العمل و 
التي شلت جفعالهم في المؤسسات العمومية، جو هكذا يبدو الوضع الجديد على الأقل.  يشعرون كذلك جنهم 

النقابة ذاتها محميون من الانتقام الذي كان ممكن جن يصيبهم في المؤسسة العمومية من جي شخص نافذ جو من 
لأن لهذه الأخيرة سلطة كبيرة في المؤسسة العمومية. إلى جانب هذا فقد جصبح في نظرهم للكفاءة المهنية وخاصة 

 التقنية التي يمتلكها الإطار قيمة وكأنهم يشعرون باستعادة الهوية التي ضيعوها في المؤسسة العمومية.
يرين على الهوية المهنية للإطارات وعلى مكونات الفئة كان لهذه التحولات انعكاسات وجثر كباجيمرقش :  -4

الاجتماعية للإطارات ومستوياتها التعليمية ومميزاتها ومحتوى عملها وظرو  عملها وامتيازاتها، حيث ارتفع عدد 
النساء المنتسبات إلى هذه الفئة بفضل ارتفاع عدد المتخرجين بالشهادات العلمية العليا الذين دخلوا إلى هذه 
الفئة، وهذا من جراء نمو نسبة الفتيات ذات الشهادات الجامعية، وبالتالي انخفاض نسبة الإطارات العصاميين 
الذين كانوا يشغلون مناصب الإطارات بمستويات دراسية دنيا، والذين استفادوا من ترقيات مهنية من المناصب 

ة انشقاقا داخليا سمح ببروز فئة الخبراء التقنيين، السفلى. إضافة إلى هذا عرفت فئة الإطارات في السنوات الأخير 
الذين يرتبط نشاطهم بالتحكم في عمليات تقنية عالية التعقيد وبالابتعاد عن المسؤوليات الهرمية. إلى جانب 
الشرخ الذي عرفته فئة الإطارات الصناعية بين الإطارات المتوسطة والإطارات المسيرة، حيث جصبحت هذه 

بامتيازات تنظيمية واجتماعية واقتصادية كبيرة، كالسلطة والقدرة على اتخاذ القرارات وججر مرتفع  الأخيرة تتمتع
نسبيا يسمح بمستوى عال من الاستهلاك ومكانة اجتماعية مرموقة، في حين تدهورت مكانة الإطارات الوسطى 

إلى تدهور قوتهم الشرائية. دون جن ننسى بفقدانها للكثير من الامتيازات، مثل الاستقلالية في اتخاذ القرار إضافة 
التغيرات التي طرجت على دورهم الاجتماعي، حيث تحول من مهمة تطوير المجتمع وإدخال العصرنة عليه من 
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خلال زرع السلوكيات العقلانية والعصرية إلى دور تنفيذ الاستراتيجيات والمهام المحددة لهم من رؤسائهم، من 
 ى المجتمعي.خلال تغيّبهم على المستو 

ولكن رغم الدور الفعال المنوط بفئة الإطارات والمنتظر منها جن تلعبه للمساهمة في تحقيق التوازن والسير الحسن 
للمؤسسة ونموها، إلا جنها تعيش في السنوات الأخيرة نوع من عدم الاستقرار في الحاضر وعدم وضوح الرؤية 

تفت بعض الخصائص التي صنعت منها فئة بالنسبة للمستقبل بسبب التحولات التي طرجت عليها، حيث اخ
 موحدة وميزتها عن الفئات الأخرى، وهو الشيء الذي آثار اهتمامنا بهذا الموضوع. 

 البحث.
 اجخرتي  -5

ما يمكن جن نستنتجه هنا هو غياب الرؤية الواضحة في وضع السياسات الاقتصادية غير المحسوبة 
ما جدى بالنظام الاقتصادي الجزائري جن يكون هشا ويتأثر بصفة العواقب، والمبنية على المؤسسة العمومية وهذا 

جلية بكل التحولات العالمية، وجن تكون المؤسسة الصناعية العمومية عرضت لكل الازمات. الملاحظ جيضا هي 
السيطرة المحكمة للجهاز البيروقراطي على المنظومة الإنتاجية، وهذا ما قلص من دور الإطارات في وضع 

تيجية واتخاذ المبادرة والتسيير العقلاني للمؤسسات العمومية التي جخدت على عاتقها التكفل بالجوانب الإسترا
الاجتماعية على حساب وظيفتها الاقتصادية.  جما ما يتعلق بالإطارات فاللفت للانتباه هي السرعة التي ظهرت 

بريقها بعد جول جزمة اقتصادية عرفتها البلاد، وهذا بها الفئة الاجتماعية في الجزائر الفتية والسرعة التي فقدت بها 
 جكبربسبب التغيرات العنيفة والارتجالية في الكثير من الاحيان التي عرفتها المؤسسات العمومية التي تعتبر 

 مستخدِم في الجزائر ومهد هذه الفئة.
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