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نحو رؤية إستراتيجية لإصلاح الإدارة الجزائرية 
 بن مرزوق عـنترة 

 ليةباحث في العلوم السياسية والعلاقات الدو 
 ملخص:

هذه المقالة عبارة عن محاولة لتقديم إستراتيجية لإصلاح الإدارة 
الجزائرية ومكافحة الفساد الإداري، وترتكز هذه الإستراتيجية على العناصر 

 التالية:
 الاهتمام بالعنصر البشري -

 توفر الدعم السياسي -

 إصلاح الوظيف العمومي -

 إصلاح نظام الأجور -

 ع التطورات التكنولوجيةترشيد الإدارة وتكييفها م -

 تفعيل الرقابة الإدارية  -

 
Résumé 

Cet article est un essai de proposer une stratégie de réforme et 

de lutte contre la décadence administrative dans l’administration 

Algérienne. Une stratégie qui  se repose sur les axes suivants : 

- la prise en charge du facteur humain.  

- l’assurance d’un soutien politique.  

- la réforme de la fonction publique.  

- la réforme du système de la rémunération. 

- la rationalisation de l’administration et son adaptation avec la 

cadence de l’évolution technologique. 
- la redynamisation des systèmes de contrôle de l’administration.         
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 مقدمة:
إذا كانت ظاهرة الفساد الإداري ظاهرة عالمية، فإن الجزائرر شرهنها فري 
ذلرررأ شرررهن ميرهرررا مرررن الررردول الناميرررة لرررم تفلرررت بررردورها مرررن هرررذه المع رررلة التررري 

الإداريررة بالشررلل، ويعمررل علررى نسررف أصرربحت تم ررل  طرررا بررارزا يهرردد أجهزتهررا 
أسس المجتمع وتقروي  أركران الدولرة، وذلرأ مرن  رلال مرا تشرهده مرن ا رتلاس 
للأمرررروال ونهبهررررا وتبررررذيرها، وتعرررراطي المرررروظفين للرشرررراو ، واسررررت لال للنفرررروذ    

 وميرها من المظاهر التي تعبّر عن حقيقة الفساد الإداري في الجزائر 
قرررد أصررربحت ق رررية الفسررراد الإداري فررري ونتيجرررة لبرررروز هرررذه الحقيقرررة ف

الجزائررر مررن الق ررايا الهامررة الترري حظيررت باهتمررام الحكومررات المتعاقبررة، وأ ررذت 
حيّرررزا كبيررررا فررري بررررامي الأحرررزاو السياسرررية والررردوائر الحكوميرررة، وفررري تصرررريحات 
الش صيات الوطنية، فها هو رئيس الجمهورية السيد عبد العزيز بوتفليقة يصف 

جزائريرررة ومرررا أصرررابها مرررن فسررراد  طيرررر فررري  طررراو موجررر  للأمرررة حالرررة الإدارة ال
قررررائلا: اإن الدولررررة مري ررررة معتلررررة، إنهررررا مري ررررة فرررري  1999مرررراي  29بترررراري  

إدارتهررررا، مري ررررة بممارسررررة المحابرررراة، مري ررررة بالمحسرررروبية، والتعسررررف بررررالنفوذ 
والسررلطة، وعرردم جرردو  الطعررون والتظلمررات، مري ررة بالامتيررازات الترري لا رقيررو 

ولا حسرريو، مري ررة بتبررذير المرروارد العامررة ونهبهررا بررلا نرراه ولا راد ، كلهررا عليهررا 
أعرررررا  أ ررررعفت الررررروح المدنيررررة لررررد  الأفررررراد والجماعررررات، وأبعرررردت القرررردرات، 
وهجّرررت الكفرررانات ونفرّرررت أصرررحاو ال رررمائر الحيرررة والاسرررتقامة، وحالرررت بيرررنهم 

ومايررة ال دمررة  وبررين الإسررهام فرري ترردبير الشرر،ون العامررة، وشرروّهت مفهرروم الدولررة
  (1) العمومية ما بعده تشوي    ا

                                                 
، 661  جريرردة المسرران، عرردد 1999مرراي  29لعزيررز بوتفليقررة، موجرر  للأمررة بترراري   طرراو رئرريس الجمهوريررة السرريد عبررد ا (1)

  05، ص 1999ماي  31الصادرة بتاري  
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كمررا قرررام بإلقرران  طررراو لا رررر أمررام ولاة الجمهوريرررة و الررذي صررردر فررري 
، حيررري بررريّن واقرررع الإدارة الجزائريرررة 2000مررراي  13-12جريررردة النصرررر ليرررومي 

واصرررررفا إياهرررررا: ا    بهنهرررررا إدارة ميرررررر موصرررررلة العرررررر  برررررالمواطنين وبالأو رررررا  
وميرررررر مباليرررررة برمبرررررات النررررراس الرررررذين تشررررررف علررررريهم ولا الحقيقيرررررة الملموسرررررة، 

بحررراجتهم، إدارة عملرررت علرررى تكررروين منطررر   ررراص بهرررا يعررراكس أحيانرررا مرررا هرررو 
بم ابة العمود الفقري للدولة، وهي ت اعف من إجررانات الإكرراه وأشركال التقعرر 
الترررري لا فائرررردة ترجررررى مررررن ورائهررررا بالنسرررربة لرعاياهررررا، وهرررري تتسرررربو فرررري تمييررررع 

واعتمررراد التعتررريم فررري م رررمار ات ررراذ القرارات   وتررر،دي فررري مالبيرررة  المسررر،وليات
الأحيررران إلرررى تشرررجيع اللاكفرررانة وتعمررريم التفاهرررة، إدارة هررري أميرررل مرررا تكرررون إلرررى 
التبذير منها إلى التسيير، إدارة متقادمة في مناهجها، ولا تكاد تلمّ بهسباو التقدم 

  (1)العلميا
ر في حاجرة إلرى إدارة قويرة، ومن  لال هذا ال طاو يت ح أن الجزائ

فعالة ورشيدة قادرة على تلبية وتحقي  رمبات وأهداف المجتمع، ولرن يترهتى ذلرأ 
إلا مرررن  رررلال الق ررران علرررى كرررل مظررراهر الفسررراد الإداري مرررن رشررروة، ا رررتلاس، 
تسيو، إسانة استعمال السلطة     وميرها، وبذلأ يعتبر مطلرو إصرلاح الإدارة 

ليها واقع الإدارة المزري، وهرذا مرا جعلنرا نتسرانل عرن الجزائرية  رورة حتمية يم
السياسرررة التررري اعتمررردتها الجزائرررر فررري مجرررال مكافحرررة هرررذه الظررراهرة  ومرررا مرررد  
ذا كرران الواقررع يعبررر عررن وجررود نقررائص فرري هررذه  تجسرريدها علررى أر  الواقررع  وان
السياسة فما هي الإستراتيجية التري يمكرن اعتمادهرا مرن أجرل تحقير  نترائي أك رر 

لية في مجرال مكافحرة ظراهرة الفسراد الإداري  ولةجابرة علرى هرذه التسرا،لات فاع
فقرد قمنرا بتقسرريم هرذا البحري إلررى عنصررين أساسريين، تناولنررا فري العنصررر الأول 

                                                 
عبررد اس سرراقور، الحكررم الموسررع بررين المفهرروم واجليررات فرري المجتمررع الجزائررري  فرري بحرروي وأورا  عمررل الملتقررى الرردولي  (1)

 -بجامعرة فرحرات عبراس 2007أفريرل  09-08لعرالم النرامي، المنعقرد يرومي حول: الحكم الرشيد واسرتراتيجيات الت ييرر فري ا
  194، ص 2007، قسنطينة: مكتبة اقرأ، 2سطيف، ج
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الإصررلاح الإداري فرري الجزائررر فرري النصرروص القانونيررة والممارسررة الواقعيررة، أمررا 
 لاح الإدارة الجزائرية العنصر ال اني فحاولنا في  تقديم ر،ية واقعية لإص

الإصررررررررلاح الإداري فرررررررري الجزائررررررررر بررررررررين النصرررررررروص القانونيررررررررة  – 1 
 والممارسات الواقعية:

رمرررررم ك ررررررة الاهتمرررررام بمو رررررو  الإصرررررلاح الإداري وتقرررررديم ك يرررررر مرررررن 
الباح ين لتعريفات م تلفة ل ، فإن  لا يوجد حتى اجن تعريف واحد متفر  علير ، 

صررة بعمليررة الإصررلاح الإداري مررا قدمرر  اكررودا ميررر أن مررن أشررمل التعرراريف ال ا
Code  عنررردما عرفررر  بهنررر : االمحاولرررة الم ططرررة لت ييرررر أمررررين: أولهمرررا هياكرررل

جرررانات البيروقراطيررة، و انيهمررا اتجاهررات وطرائرر  سررلوأ مرروظفي الدولررة لكرري  وان
  (2)نصل إلى الفاعلية الإدارية ولتحقي  أهداف التنمية ا

ن الإصرررررلاح الإداري يركرررررز علرررررى ومرررررن  رررررلال هرررررذا التعريرررررف نجرررررد أ
إصرررررلاح الأجهرررررزة والهياكرررررل الإداريرررررة إ رررررافة إلرررررى تحسرررررين سرررررلوأ المرررررروظفين 

 العموميين قصد الارتقان بالإدارة العامة وتحقي  تنمية شاملة بهك ر فاعلية 
يمانًررا منهررا أن الفاعليررة الإداريررة وتحقيرر  أهررداف التنميررة الشرراملة لررن  وان

مظرراهر الفسرراد الإداري فقررد أصرردرت الجزائررر يتحقرر  إلا بالق رران علررى م تلررف 
، وقررد ت ررمن 2006فيفررري  20قانونررا  اصررا للوقايررة مررن الفسرراد ومكافحترر  فرري 

هررذا القررانون مجموعررة مررن الإجرررانات الكفيلررة بالحيلولررة دون وقررو  هررذه الجريمررة 
 وتتم ل هذه الإجرانات فرري:

 التدابير الوقائية في القطا  العام   -
 نية للوقاية من الفساد ومكافحت   إنشان الهيئة الوط -

 فمن التدابير الوقائية التي جان بها هذا القانون ما يلي:

                                                 
عمرررارة، محمرررد محمرررد جررراو اس، الإدارة فررري ال دمرررة الاجتماعيرررة: المرررد ل إلرررى منظومرررة العولمرررة االأصرررول، المفررراهيم،  (2)

  367، ص 2003يي، الاتجاهاتا  الإسكندرية، المكتو الجامعي الحد
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 فيمـا يخـص التوظيـف:   -أ
لقد جان هذا القانون بمعايير جديدة أك ر جدية ومهمة في كل شر ص 
يتولى وظيفة في القطا  العام، إذ لابد لأي موظف أن يتروفر علرى قريم ومبراد  

فافية والجردارة والإنصراف والكفرانة، ويرتم ا تيراره بنرانًا علرى البحري النجاعة والشر
فرري سرريرت  الذاتيررة، أو عررن طريرر  مسررابقة، ميررر أن ذلررأ لا يكفرري إذ لا بررد مررن 
متابعة عمل  بو ع بررامي تكوينيرة وتعليميرة وفقرًا لمسرتواه وم،هلاتر  العلميرة مرن 

فادتر   مرن تكروين مت صرص يزيرد أجل الأدان الصحيح والنزي  والسليم لوظائفر  وان
مررن وعيرر  بم رراطر الفسرراد، إ ررافة إلررى  رررورة منحرر  أجرررًا يررتلانم مررع حاجاترر  
اليوميررة والعرري  فرري مسررتو  لائرر  وهررو مررا يبعررده عررن الشرربهات ومررد يررده للمررال 

 (1)العام، واست لال وظيفت  لإشبا  حاجات  ال اصة 
عتمرادا فري مير أن واقع التوظيف في بلادنرا أ برت أن أك رر المعرايير ا

ا تيار الموظفين وتعيينهم تتم ل في الوساطات، المحاباة والمجاملات، بدلًا من 
الجدارة والكفانة وميرها من المعايير التي احتو  عليها قانون الوقاية مرن الفسراد 

 ومكافحت   
 التصريـح بالممتلكــات:  -ب

 وذلررأ مررن أجررل الق رران علررى الا تلاسررات  والإ ررران ميررر المشرررو  ،
فك يرا ما نجد أش اصا يمارسون وظائف بسيطة ومع ذلرأ يتمتعرون ب رروة هائلرة 
حققوها في مدة قصيرة، وهذا ما ي ير الشأ، ولذلأ لابد مرن تطبير  سياسرة امرن 

 أين لأ هذا ا

                                                 
 20هرر الموافر   1427محررم  21مر،ر  فري  01-06من قانون رقم  03الجمهورية الجزائرية الديمقراطية الشعبية، المادة  (1)

 08، الصررادر بترراري  14، يتعلرر  بالوقايررة مررن الفسرراد ومكافحترر ، الجريرردة الرسررمية للجمهوريررة الجزائريررة، عرردد 2006فبرايررر 
       05، ص 2006مارس 



300 

ونتيجة لأهمية هذا العنصر فقد نصت المادة الرابعة من قانون الوقاية 
بالممتلكات ل مان الشفافية وحماية  من الفساد ومكافحت  على  رورة التصريح
منرر  علررى وجرروو إ بررار الموظررف  08الممتلكررات العموميررة، كمررا نصررت المررادة 

العمومي للسلطة الرئاسرية التري ي  رع لهرا إذا تعار رت مصرالح  ال اصرة مرع 
المصلحة العامة، أو يكون من شهن ذلأ الته ير على ممارسة مهام  بشكل عاد 

عيم فكرة الفصل برين المصرلحة الش صرية أو ال اصرة ، وهو ما ي،دي إلى تد(1)
 والمصلحة العامة التي هو مكلف ب دمتها بحكم وظيفت   

ذا كان الواقرع هرو المدرسرة الوحيردة التري تعبرر عرن الحقيقرة كمرا هري  وان
لا كمررررا يجررررو أن تكررررون، فررررإن واقررررع الإدارة الجزائريررررة أ بررررت أن القررررانون شررررين 

العديررررد مررررن المرررروظفين والمسررررئولين تسررررلموا والممارسررررة الواقعيررررة شررررين لا ررررر،  ف
مهامهم ومادروها دون أي تصريح قبلي أو بعدي، والأك ر من ذلأ أن  إذا كران 

 هناأ تصريح بالممتلكات فهو بعيد عن الحقيقة 
 إضفـاء الشفافيـة فـي التعامـل مـع الجمهور:  -جـ

م بهررا وذلررأ بتبسرريط الإجرررانات الإداريررة والرررد علررى الشرركاو  الترري يتقررد
المواطنون، وكذا مشاركة المجتمرع المردني مرن  رلال اعتمراد الشرفافية فري ات راذ 
عررداد برررامي  القرررار وتعزيررز مشرراركة المررواطنين فرري تسرريير الشرر،ون العموميررة، وان
تعليميرررة وتربويرررة وتحسيسرررية بم ررراطر الفسررراد علرررى الإدارة العموميرررة والمجتمرررع، 

المتعلقرررة بالفسررراد عرررن طريررر  وتمكرررين الجمهرررور مرررن الحصرررول علرررى المعلومرررات 
وسررائل الإعررلام، مررع مراعرراة حرمررة الحيرراة ال اصررة وشرررف وكرامررة الأشرر اص، 

  (2)وكذا مقت يات الأمن الوطني والنظام العام وحياد الق ان 

                                                 
، ص ص 2006، جررانفي 11مجلررس الأمررة، ادور البرلمرران فرري الوقايررة مررن الفسررادا  فرري مجلررة الفكررر البرلمرراني ، عرردد  (1)

192-194  

   196-195المرجع نفس ، ص ص (2)
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ومن أجل تطبي  هرذه الإسرتراتيجية الوطنيرة فري مجرال مكافحرة الفسراد 
الجمهوريررة، وهرري سررلطة فقررد أوجررد هررذا القررانون هيئررة وطنيررة تو ررع لررد  رئرريس 

إدارية مستقلة يجوز لها طلو أي و يقة أو معلومرة تراهرا مفيردة فري الكشرف عرن 
أفعال الفساد من الإدارات والم،سسرات والهيئرات التابعرة للقطرا  العرام وال راص، 
وأيّ رفرر  للتعررراون معهررا وتزويرردها بهررذه المعلومررات يعررد جريمررة لإعاقررة السررير 

  (3) الحسن للعدالة
هرررذه الإجررررانات مرررن شرررهنها أن تقررروي سرررلطان الدولرررة وتسررراهم فررري إنّ 

الوقايرررة مرررن الفسررراد وت رررفي شرررفافية أكبرررر علرررى تسررريير الأجهرررزة الإداريرررة شررررط 
مشرراركة جميررع أفررراد المجتمررع بمررا يعررود علررى الصررالح العررام بالصّررلاح مررن أجررل 

 الوصول إلى إدارة نزيهة ورشيدة 
ة قرررروانين بقرررردر مررررا هرررري ولكنرررري أر  أن مشرررركلة الجزائررررر ليسررررت مشرررركل

مشرركلة تطبيقررات، فمررا أك ررر القرروانين والتوصرريات ومررا أقررل الالتررزام والتطبيقررات، 
فهحيانًا قد توجد نصوص قانونية سرليمة، ولكرن تتجاهرل الإدارة وجودهرا وت ترر  
أحكامها ومقت ياتها، وفري هرذه الحالرة ينتشرر الفسراد بشركل فظيرع، ولرذلأ لا بردّ 

 عية تحمي إدارتنا من هذه ظاهرة الفساد الإداري  من و ع إستراتيجية واق
 نحو رؤية واقعية لإصلاح الإدارة الجزائرية: -2

إنّ اج ررار ال طيرررة الترري تسررببها ظرراهرة الفسرراد الإداري تتطلررو  رررورة 
البحي عن بع  الحلول والأساليو ال ررورية للحردّ مرن هرذه الظراهرة مرن أجرل 

سهم في تقردّم المجتمعرات وتعمرل علرى تسرريع الوصول إلى نتائي إيجابية بنّانة ت
عملية التنمية بجوانبها الم تلفة، من  لال مشاركة جميع الفواعل الأساسية فري 

 المجتمع، وهذا من  لال تبني الإستراتيجية التالية:

                                                 
، 2007، فيفرري 15عبد الحميد جباري، اقرانة في قانون الوقاية من الفساد ومكافحت ا  فري مجلرة الفكرر البرلمراني، عردد  (3)

  97ص 
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 الاهتمام بالعنصـر البشــري:  - أ
مرررا دام المرررورد البشرررري هرررو المسرررئول عرررن تطبيررر  قرررانون الوقايرررة مرررن 

ومكافحت  فلا بد مرن إصرلاح الإنسران، ذلرأ أن إصرلاح الهياكرل الإداريرة الفساد 
دون إصررلاح الإنسرران يعتبررر إصررلاحاً قاصررراً ولررن يرر،دي إلررى الإصررلاح الجررذري 

 المنشود 
اإنَّ مررا يفررر  بررين شررركة ناجحررة   Vermont gundوفرري هررذا يقررول 

ي والقاعردة وأ ر  فاشلة هو قبل كل شين الرجال الذين يعتبرون المورد الأساسر
  (1)الأساسية لكل  ران دا ل الم،سسة، أمّا ما يتبقي فبالإمكان شرا،ه أو نقل ا

وبررذلأ فرررإن مكافحرررة الفسررراد الإداري لررن ترررنجح إلاَّ مرررن  رررلال إصرررلاح 
النفس البشرية واحترام الأ لاقيات الوظيفية، وبنان الإنسان الذي يعد أسراس كرل 

اإنَّ الإنسرران هررو ال ليررة الح ررارية  تطررور وتقرردم، كمررا قررال محمررود محمّررد سررفر:
الأولررررى الترررري يجررررو تكوينهررررا وبنا،هررررا ورعايتهررررا المتناممررررة مررررع شررررروط النه ررررة 
وحي يات الح ارة، إنّنا إذا اهتممنرا بهرذا الإنسران ونمينرا قدراتر  وصرقلنا مواهبر ، 
ونف ررنا عررن عزيمترر  مبررار الت لررف، وشررحذنا فعاليترر  وفجّرنررا طاقاترر ، اسررتيقظت 

فيرر  وترردف  عطررا،ه ومرردا بإمكاناترر  الروحيررة والماديررة مسررتعدا للتلقرري روح العمررل 
والإبرردا  وملاحقررة العصررر ومواكبررة ح ررارت  بنظرررة  اقبررة وبصيرررررة نيّرررة وعزيمررة 

  (1)و ابةا
ولمررررا كانررررت الإدارة هرررري جررررزن فرعرررري مررررن البيئررررة الاجتماعيررررة الشرررراملة 

 يررررات سياسرررية، والجرررزن يتررره ر بالأصرررل، ويتررره ر بمرررا يجرررري فررري المجتمرررع مرررن ت
اقتصرادية،  قافيررة وأ لاقيررة، فإنرر  لا يمكررن إصررلاح الجهرراز الإداري إلا بإصررلاح 

                                                 
الأ  ر أبرو عرلان عرزي، االملتقري الردولي حرول التنميرة المحليرة والحكرم الراشردا  فري دراسرات إسرتراتيجية، الجزائرر: دار  (1)

  125، ص  2006، جوان 02ال لدونية للنشر والتوزيع، عدد 

لمحرراكم الشررررعية محمررود محمررد سرررفر، دراسررة فررري البنرران الح ررراري ضمحنررة المسررلم مرررع ح ررارة عصرررره   قطررر: رئاسرررة ا (1)
  106، ص 1988والش،ون الدينية، 
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البيئررررة الاجتماعيررررة والترررري تتطلررررو تظررررافر جهررررود جميررررع الأطررررراف الفاعلررررة فرررري 
 المجتمع 

فرررررالموظف الصرررررالح هرررررو الرررررذي تنتجررررر  التربيرررررة الصرررررالحة فررررري الأسررررررة 
الحة التررري يحكمهرررا مسرررئولون الصرررالحة فررري المدرسرررة الصرررالحة فررري البيئرررة الصررر

صرررالحون يعملرررون علرررى ت ييرررر الرررذهنيات السرررلبية المنتشررررة برررين أفرررراد المجتمرررع 
    ، وهكرررذا يمكرررن الوصرررول إلرررى إدارة صرررالحة  تضاللامبرررالاة، عررردم تقررردير الوقررر

 ورشيدة 
وتعتبرررررر العبرررررادات فررررري الإسرررررلام مرررررن أهرررررم وسرررررائل التربيرررررة والتنشرررررئة 

رتها علرررى تهرررذيو نفرررس الفررررد وتطهيرررر قلبررر ، الاجتماعيرررة السرررليمة مرررن  رررلال قرررد
وتزكية نفس ، فشهادة أن لا إل  إلا اس وأن محمدًا رسول اس تقوي الرقابة الذاتية 
ررلَّ  م وتعززهررا لررد  الفرررد، لأن  شررية اس وطاعترر  ته ررذان الأولويررة المطلقررة فرري س 

الزكراة أولويات الموظف الم،من، كمرا أن الصرلاة تنهرى عرن الفحشران والمنكرر، و 
تزكي النفوس والصيام يهذو الروح، والحي ينمي روح الوحدة والانتمران، ويطهرر 

  (2)القلو، وكلها صفات لابد منها لأي موظف مسلم
وبررذلأ فرررإن رسررم أي اسرررتراتيجية لمكافحررة الفسررراد الإداري فرري الجزائرررر 
 يجو أن تبدأ أولًا وقبل كل شين بالأ لا  وال مير من  لال التسلح بالإيمران

 الذي يعد السبيل الوحيد لمحاربة النفس 
إن اسررررتفحال ظرررراهرة الفسرررراد الإداري فرررري الجزائررررر كرررران نتيجررررة حتميررررة 
للابتعرراد عررن تعرراليم الرردين الإسررلامي، واسررت مارها فرري ميررادين الحيرراة فهررو الرردين 
الرررذي يقررردس العمرررل ويرفرررع مكانتررر  ويحرررارو ال ررر  والرشررروة وكرررل أنررروا  الفسررراد  

ة الاهتمرررام بالتنشرررئة الاجتماعيرررة السرررليمة المسرررتمدة مرررن ولرررذلأ لابرررد مرررن  ررررور 

                                                 
المنظّمررة العربيررة للتّنميررة الإداريررة، موسرروعة الإدارة العربيّررة الإسررلاميّة  المجلرّرد ال رّراني، مصررر: المنظّمررة العربيّررة للتّنميرررة  (2)

  217ص، 2004الإدارية، 

نحو رؤية إستراتيجية لإصلاح الإدارة الجزائرية 
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مبرراد  الشررريعة الإسررلامية، فهرري الملجرره الأساسرري لةنسررانية فرري محاربررة الفسرراد 
الإداري، وفرري ذلررأ يقررول جمررال الرردّين الأف انررري: اإنَّ الرردّين هررو قرروام الأمررم، وبرر  

رد لسعادة الإنسان فلاحها، وفي  سرّ سعادتها، وعلي  مدارها     وهو السبو المف
نَّا معشر المسلمين إذا لم ي،سّس نهو نا وتمدّننا على قواعرد ديننرا وقرلاننرا      وان
فررررلا  يرررررر لنررررا فيررررر ، ولا يمكرررررن الررررت لص مرررررن وصرررررمة انحطاطنررررا إلاَّ عرررررن هرررررذا 
الطريرر ،   ومررن طلررو إصررلاح الأمّررة بوسرريلة سررو  هررذه، فقررد ركررو بهررا شررططا، 

  (1)ا إلاَّ تعسااولن يزيدها إلاَّ نحسا، ولن يكسبه
مير أن درجة ت لفنا أدت بنا إلى تف يل كل ما هو أجنبي من  لال 
الرجو  إلرى أفكرار ونظريرات وقروانين ترم صريامتها فري مجتمعرات أجنبيرة ت تلرف 
معنا في المنطلقات الح ارية والقيم ال قافية والم ل الأ لاقيرة، ولرذلأ فلابرد مرن 

ئرررررة الاجتماعيرررررة وال قافيرررررة للمجتمرررررع و رررررع إصرررررلاح إداري جرررررذري يتماشرررررى والبي
 الجزائري  

وفي هذا الصدد يقول محمد عابد الجابري: اإن  لابد مرن ت ييرر الواقرع 
الراهن من أجل واقرع أف رل، ولكرن ت ييرر أي واقرع طبيعيًرا كران أو اجتماعيًرا أو 
فكريًا لا يتم إلا بالانطلا  من هذا الواقع نفس      إن مجتمعنا مطالو بالتطور 

التقرردم، ولكنرر  لررن يتطررور ولررن يتقرردم إلا مررن دا لرر ، نحررن مطررالبون ب لرر   قافررة و 
جديدة، ولكن ال قافة لا ت سْتورَد كالب ائع الأجنبية، بل تنبت من أح ان ال قافة 

  (2)القديمة والتلاقح مع  قافة العصرا
أي استراتيجية لإصلاح الإدارة الجزائرية تتطلو  وانطلاقا من ذلأ فإنّ 

ز على أ لاقيات الوظيفة، وذلأ من  لال إصلاح الأسرة التري تعرد النرواة التركي
                                                 

، ص 2005صررر للطباعررة والنشررر والتوزيررع، ، مصررر: شررركة نه ررة م2محمررد عمررارة، الإسررلام والتحررديات المعاصرررة  ط (1)
25  

حسن ابشر الطيو، الإصلاح الإداري في الوطن العربي بين الأصالة والمعاصررة  فري المنظمرة العربيرة للعلروم الإداريرة،  (2)
  828، ص 1986الإدارة العامة والإصلاح الإداري في الوطن العربي  عمان: منشورات المنظمة العربية للعلوم الإدارية، 
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الأولررررى لتكرررروين القررررادة الأكفرررران والمرررروظفين النزهرررران، إ ررررافة إلررررى وجررررود منرررراهي 
تعليميررررة فرررري المرررردارس والمعاهررررد والجامعررررات تهررررتم ب رررررس القرررريم وتزويررررد الأفررررراد 

أن تكرررون  بالمعرررارف التررري تكسرررو لرررديهم  صرررائص المرررواطن الصرررالح، شرررريطة
م،سسرررتنا التربويرررة مصرررردرا للأ رررلا  والتربيرررة والمعرفررررة، وأن تبتعرررد عرررن الفسرررراد 

 الإداري والأ لاقي بكافة أشكال  
  رورة توفررر الدعرم السياسري: - ب

إذ تتوقف درجة نجاح برنامي الإصلاح الإداري على مد  دعم وتبني 
تكرررازه علرررى مفررراهيم القيرررادة السياسرررية العليرررا فررري الدولرررة لررر ، ويشرررترط فررري ذلرررأ ار 

وا حة للسياسات التي تريد الدولرة إتباعهرا، بردل أن يكرون مجررد حلرول ترقيعيرة 
 م،قتة لأزمات عاجلة 

والإصررلاح الإداري لا يتطلررو ترروفر العناصررر القياديررة ال يررر فعالررة بررل 
يستلزم توفر تلرأ العناصرر القرادرة علرى تصرور ال يرارات الممكنرة المناسربة التري 

د الشعبي، فسياسة الإصلاح الإداري تتعم  ويتهكد تنفيذها عندما تستقطو التهيي
تترروفر هررذه المهررارات السياسررية الترري تسررت ل وتوظررف عمليررات الإصررلاح لتقويررة 

، ميرر أن ذلررأ يتطلررو الاسررتمرارية الترري (1)نفروذ وهيبررة واحترررام السررلطة السياسررية
الترررزام هرررذه تعتبرررر شررررطًا أساسررريًا لنجررراح مهمرررة الإصرررلاح، إ رررافة إلرررى  ررررورة 

القيادة ب  والعمرل علرى كشرف أسرباو الفسراد الإداري وابتعادهرا عنر ، إذ أن ذلرأ 
 يحق  لها  قة المواطنين في سياستها ويجعلها قدوة وم الًا للنزاهة والأمانة 

وفررري حالرررة  بررروت ترررورط أحرررد المسرررئولين فررري ق رررايا الفسررراد فلابرررد مرررن 
 يات التطهير عن طري  فصل إلحا  أشد العقوبات ب ، إ افة إلى إتبا  عمل

                                                 
أحمد صقر عاشور، تجارو عالمية في الإصلاح الإداري  في المنظمة العربية للتنمية الإدارية، الإصلاح الإداري لردعم  (1)

  95، ص 1997سياسات الإصلاح الاقتصادي في البلاد العربية  القاهرة: منشورات المنظمة العربية للتنمية الإدارية، 
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بع  الموظفين الذين يعار ون السياسات الإصلاحية الجديدة، فمرن 
 لا يستطيع أن يت ير لا يستطيع أن ي ير 

تحقيرر  مطلررو الرشررادة الإداريررة يسررتلزم ترروفر القائررد الرشرريد القررادر  إنَّ 
تمرع بهردف على التسيير العقلاني والشفاف والعادل للموارد المادية والبشرية للمج

الق ررران علرررى أشررركال الفسررراد الإداري، وذلرررأ بتشرررجيع اللامركزيرررة والرررذي يسرررتلزم 
  (2)بدوره فر  المس،ولية بالجزان

فلكررري ي حقررر  الإصرررلاح الإداري أهدافررر  لابرررد مرررن قررروة تدفعررر  وتوجهررر ، 
وعررادة مرررا تكررون هرررذه القرروة هررري القيررادة الرشررريدة والفعالررة التررري مررن شرررهنها ات ررراذ 

 ررردم الدولرررة والمرررواطن معًرررا مرررن  رررلال رسرررم السياسرررات وو رررع قررررارات رشررريدة ت
 ال طط التي من شهنها زيادة كفانة الجهاز الإداري 

إن نجررراح سياسرررة الإصرررلاح الإداري يسرررتوجو أي ررراً تررروفر الاسرررتقرار 
السياسرري، ورمررم نجرراح الجزائررر فرري تحقيرر  نتررائي ايجابيررة فرري هررذا المجررال مررن 

أن ذلأ يتطلو  ررورة الوقايرة مرن تكروين   لال سياسة المصالحة الوطنية، إلا
منابع الإرهاو، وذلأ من  لال تحقي  العدالة الإجتماعية برين المرواطنين بعيردا 
عررررن التهمرررري ، المحسرررروبية، الرشرررروة والإقصرررران    وهررررذا مررررا أكررررد عليرررر  رئرررريس 

 2000يوليررو  08الجمهوريررة السرريد عبررد العزيررز بوتفليقررة فرري  طرراو لرر  بترراري  
فسررراد الرررذي فكّرررأ أواصرررر الدولرررة، وسرررف  قررريم الحكرررم، وأربرررأ مسررريرة قرررائلا: اإنّ ال

التنمية الاقتصادية والاجتماعية، وصرف مفراهيم العمرل والكردّ والنزاهرة والتفراني، 
  ولررذلأ لابررد مررن إرسرران (1)قررد ولرّرد فرري النهايررة ظرراهرة الإرهرراو البشررعة المرردمّرةا

مرام القرانون، لا فرر  برين دعائم الحكم الرشيد الذي يكون في  الجميرع متسراوون أ
 حاكمهم ومحكومهم، ولا بين منيهم وفقيرهم  

                                                 
  49، ص 2007دارة  الإسكندرية: الدار الجامعية، محمد أحمد ال  يري، ديمقرطة الإ (2)

  147، ص 2003عماد الشي  داود، الفساد والإصلاح  دمش : منشورات اتحاد الكتاو العرو،  (1)
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ولكرن السر،ال الرذي لابررد أن يطررح هنرا: هرل يمكررن أن يحردي ذلرأ فرري 
بيئة ط ى فيها الفسراد  نعرم إذا ترم بنران الإنسران، ذلرأ الكيران الرذي ي عردّ المفتراح 

الإدارة لا تتطرور ولا الرئيسي لعلاج جميع المشاكل بما فيها المشاكل الإداريرة، فر
 تت ير إلا ب ، ولا تفسد إلا عن طريق  

 إصــلاح الوظيــف العمومـي: -ج
إذا كانررررت الإدارة العصرررررية تتطلررررو  رررررورة الاسررررت مار فرررري العنصررررر 
البشري الذي يعد أملى ال روات جميعًا، فإن هذا يتطلو  رورة الاهتمام ب  من 

 أجل است لال  في تطويرها 
ر الإدارة الجزائريرة يتطلرو إصرلاح الوظيفرة العموميرة وبذلأ فرإن تطروي

مررن  ررلال تطبيرر  مبرردأ و ررع الرجررل المناسررو فرري المكرران المناسررو فرري الوقررت 
المناسو، وذلأ وفر  المر،هلات التري يتمترع بهرا مرن كفرانة، جردارة وأمانرة، بعيردا 
عن الم، رات الش صية والعلاقرات والأنسراو والارتباطرات السياسرية، مرع تفعيرل 

 نظمة التدريو والتههيل والاستفادة من المعلومات الجديدة في مجال العمل أ
نما هو فاعل رئيسي في  إن موظف اليوم ليس مجرد لالة اأمر طبّ ا وان
و ع أهداف الإدارة والمساهمة في تحقيقهرا، وهرذا يتطلرو  ررورة مشراركت  فري 

يفيرررة حترررى رسرررم السياسرررات وصرررنع القررررارات، إ رررافة إلرررى تنميرررة أ لاقياتررر  الوظ
 يمكن  التعامل مع المواطنين بمس،ولية واحترام 

ويلعو القادة دوراً كبيراً في تحقير  ذلرأ فتعامرل الموظرف مرع المرواطن 
 Frankيعتمرررد علرررى تعامرررل الم،سسرررة معررر ، وفررري هرررذا يقرررول فرانرررأ سرررنبير  

Sonnenberg االيرروم يقرروم المرردران الجيرردون ببررذل قصررار  جهرردهم مررن أجرررل :
الترري تفصررلهم عررن مرروظفيهم، ويحرراولون أن يررديروا الم،سسررات  تحطرريم الحررواجز

مرن  ررلال الترميرو والتحفيررز لا الترهيررو والتهديرد، وبررالنظر إلرى المرروظفين علررى 
أنهرررم مرررن العناصرررر الفاعلرررة فررري عرررلاج المشررراكل، لا المشررراكل نفسرررها، ويجعلهرررم 
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ارات، ي،دون الأعمال لا من  لال الأوامر بل من  لال تفوي هم في ات اذ القر 
وبتوفير الموارد والمعلومات المطلوبة لأدان العمل والتي تتيح للموظف أن ي،دي  
علررى أكمرررل وجررر ، وبمعاملرررة الموظرررف بمنتهرررى الاحتررررام والتقررردير، بكلمرررات أ  رررر 

  (2)ي ع مدران اليوم مزيدا من ال قة بموظفيهم، وهم يجنون   مار هذه ال قةا
اعتمراد قرانون للوظيرف العمرومي  إ افة إلرى القيرادة الرشريدة فلابرد مرن

يتسررم بالمرونررة حتررى يمكررن تعديلرر  أو مراجعترر  متررى دعررت ال رررورة لررذلأ، وفرري 
حالررة اكتشرراف تررورط أحررد المرروظفين فرري ق ررايا الفسرراد الإداري فلابررد مررن ات رراذ 
ترردابير عقابيررة صررارمة ومشرررددة  ررده، لكررن قبررل ذلرررأ لابررد مررن ترروفير الوسرررائل 

وظررررف مررررن الوقررررو  فرررري الأعمررررال الفاسرررردة، ومررررن هررررذه الوقائيررررة الكفيلررررة بمنررررع الم
 الوسائل توفير نظام عقلاني للحوافز والأجور 

 إصــلاح نظـام الأجـــور: -د
يعرررد إصرررلاح نظرررام الأجرررور أحرررد اجليرررات الرئيسرررية للوقايرررة مرررن الفسررراد 
الإداري بحيررري يجرررو أن يتماشرررى هرررذا النظرررام مرررع مسرررتويات الأسرررعار وتكررراليف 

أجل أن يحق  الموظف الأمن والأمان والعي  الكرريم، وهرذا المعيشة، وذلأ من 
مررا يولررد لديرر  عنصررر الإنتمرران والررولان لررةدارة، ممررا يجعلرر  يعمررل علررى رفررع أدائرر  
وعدم قبول الرشروة أو قيامر  باسرت لال وظيفتر ، أمرا إذا فقرد الأمرن ومراو العري  

جرل ترهمين الكريم فإن ذلأ يدفع  إلى البحي عن سبل أ ر  مير مشروعة من أ
 تكاليف المعيشة 

ويعررد عامررل الأجررر مررن العوامررل الرئيسررية لانتشررار الفسرراد الإداري فرري 
الجزائر، ولذلأ لا بد من و ع التردابير اللازمرة وال روابط الحازمرة لوقايرة الفررد 
من الانرزلا  فري الفسراد، وذلرأ بتحسرين الأجرور، ويمكرن القرول أن هرذا العنصرر 

                                                 
  440-439، ص ص  1998فرانأ سنبير  ، الإدارة ب مير  نيويورأ: بيت الأفكار الدولية، (2)
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اهر الفسرراد الإداري، فرررإذا لرررم يررتم تصرررحيح نظرررام لا يوجررد برررديل عنرر  لعرررلاج مظررر
 الأجور فلا يمكن نجاح أي برنامي لعلاج الفساد الإداري 

 ترشيـد الإدارة وتكييفها مع التطـورات التكنولوجيـة: -هـ
إن مررن أهررم أسررباو الت لررف الإداري الررذي تعرفرر  الإدارة الجزائريررة هررو 

ها اسرت دام التكنولوجيرا الحدي رة التري عدم مواكبتها للت يرات العالمية، وفي مقدمت
 تعد لالية كفيلة بتحسين الأدان الإداري ورفع مستو  الفعالية 

ولعررل مررن أهررم معوقررات اسررت دام هررذه التكنولوجيررا فرري الإدارة الجزائريررة 
هو الأمية الالكترونية التري يعراني منهرا العديرد مرن المروظفين، وفري هرذا السريا  

ة هذا العصر هي اعتبار التكنولوجيرا حرلًا لكرل أن  راف Straussman.Pي،كد 
المشاكل لأنر  مرن السرهل اقتنران الأجهرزة لكرن تحويرل المعطيرات إلرى شرين مفيرد 

  (1)يتطلو قدرًا كبيرًا من ذكان وتركيز المورد البشري
ولرررذلأ فلابرررد مرررن تحسرررين السياسرررات التعليميرررة والتكوينيرررة بمرررا يرررتلانم 

أن الجهاز الإداري الجزائري في حاجة ماسة ومتطلبات العصر التي باتت ت،كد 
إلرررى الاسرررت دام الأم رررل لتكنولوجيرررا الحاسررربات الإلكترونيرررة، والاسرررتفادة منهرررا فررري 
مجال الإصلاح الإداري من أجل تحسين  دمات المرواطنين وتقرديمها فري أسرر  

 وقت وأقل جهد وتكلفة 
 سـاد الإداري:تفعيـل دور الرقابة الإدارية كأهم متطلبات مكافحـة الف -و

تعتبررررر الرقابررررة الفعالررررة أحررررد اجليررررات الرئيسررررية فرررري نجرررراح السياسررررات 
الإصررررلاحية، فبررررردونها لا يمكررررن الحرررررد مرررررن مظرررراهر الفسررررراد الإداري فررررري الإدارة  

 الجزائرية، والتي تتطلو  رورة عصرنتها وزيادة فعالية أدائها 

                                                 
  في بحوي وأورا  عمل الملتقى الدولي حول: الحكم الرشيد امن الحكم الراشد موقع الحكومة الإلكترونيةاسليمان رحال،  (1)

، 1، بجامعررررة فرحررررات عبرررراس بسررررطيف، ج2007أفريررررل  09 -08واسررررتراتيجيات الت ييررررر فرررري العررررالم النررررامي، المنعقررررد فرررري  
  91، ص 2007قسنطينة: مكتبة اقرأ، 



310 

أ طرررانهم فالرقابرررة لابرررد أن تسرررتهدف أدان الأفرررراد لرسرررالتهم، فتكشرررف 
وتصحح مسارهم، وتوجههم إلى الطري  السوي، وهي بذلأ تحتراج إلرى قردر مرن 
الحكمة والحصافة والإلمام بالنواحي النفسية والإنسانية للعاملين، وتتو ى العدالة 
في تقويم أدائهم، فلا يكون فيها إفراط ي،دي إلى قتل الحافز في نفوسهم، كما لا 

يو الإداري، وهرررذا مرررا يحرررول برررين المنظمرررة يكرررون فيهرررا تفرررريط يررر،دي إلرررى التسررر
  (1)الإدارية وبين تحقي  أهدافها و ططها

وفرري هررذا الإطررار ي ررع الرردكتور عبررد السررلام أبررو قحررف مجموعررة مررن 
المباد  ال رورية لتفعيل دور الرقابرة فري تحقير  بررامي الإصرلاح الإداري ومرن 

 :(2)هذه  المباد  ما يلرري
 دور الأجهزة في الرقابة على النظم العامة  إعطان صلاحيات أوسع وتنمية -
 تنمية دور الرقابة في تش يص المشكلات  -

 -ات اذ قرارات علاجية متكاملة للتعامل مع أسباو الفسراد الإداري وان  را   -
 الجهاز الإداري لرقابة فعالة وتوفير تكاف، الفرص 

 تنمية دور الجمهور من  لال المشاركة بالرأي  -

الررردكتور محمرررد الصررريرفي فيعتبرررر أن الرقابرررة الذاتيرررة هررري  أمرررا الأسرررتاذ
أسراس الحرد مررن مظراهر الفسرراد الإداري فري المنظمررة الإداريرة، وذلررأ مرن  ررلال 

  (1)تقو  اس وتهنيو ال مير الذي يجعل الإنسان يحاسو نفس  قبل أن ي حَاسَوْ 
بد مرن كما تعد الرقابة المفاجئة والمستمرة من أهم أنوا  الرقابة التي لا

تفعيلهررا مررن أجررل الكشررف عررن أوجرر  الررنقص والانحررراف ومعالجتهررا، مررع  رررورة 
                                                 

ن الرررنظم الإسرررلامية والو رررعية الحدي رررة  بيرررروت: دار النفرررائس، فررروزي كمرررال أدهرررم، الإدارة الإسرررلامية دراسرررة مقارنرررة بررري (1)
  311، ص 2001

إدارة الأزمررات  -العقررود الإداريررة -ملامررح الإصررلاح الإداري -عبررد السررلام أبررو قحررف، دليررل المرردير فرري تفرروي  السررلطة (2)
  60، ص 2002الإسكندرية: دار الجامعة الجديدة للنشر، 

، ص 2007اري االعلاقرررات الإنسرررانيةا  الإسررركندرية: دار الوفررران لررردنيا الطباعرررة والنشرررر، محمرررد الصررريرفي، السرررلوأ الإد (1)
448  
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تطبيرر   قافررة العقرراو الصررارم إزان هررذه الانحرافررات ب يررة عرردم تكرارهررا مسررتقبلًا، 
ميررر أن ذلررأ يتطلررو تحررديي الجهرراز الرقررابي ونقلرر  مررن حالررة الجمررود إلررى حالررة 

الا تصرراص، لأن الفشررل  التطررور، وذلررأ باسررتقطاو العناصررر الم،هلررة مررن ذوي
فرري وجررود رقابررة فعالررة لمعالجررة الانحرافررات يعررد فرري نظررر المررواطنين أسررون مررن 

 الانحراف في حد ذات  
وان افة إلى  رورة تفعيل الرقابة الإدارية فإن تطبي  مبراد  الشرفافية 
والمسانلة يعد أمرًا  رورياً لمكافحة الفساد الإداري من أجرل الوصرول إلرى إدارة 

 تقوم بتحقي  أهدافها في أسر  وقت وبهقل تكلفة وبهحسن جودة  رشيدة
وتعررد وسررائل الإعررلام مررن أهررم الأدوات القررادرة علررى نشررر الرروعي لررد  
الأفررراد ب طررورة الفسرراد و رررورة التبليررص عررن كررل شرر ص يعرقررل تقررديم ال رردمات 

 والتشهير ب  
ومررن  ررلال مررا سررب  يت ررح أن نجرراح أي إسررتراتيجية لإصررلاح الإدارة 

 الجزائرية يتوقف على توفر العناصر الأساسية التاليررة:
 عنصر بشري أمين وم،هل  -
 إرادة سياسية حازمة ومصممة على إنجاز الإصلاح الإداري  -

 رأي عام مسانرررد  -

 أجهزة إدارية متطورة  -

 خاتــــمة:
إن الحقيقررة الترري يتفرر  حولهررا جميررع الجزائررريين أن الجزائررر تعرراني مررن 

اد إداري كبيررررة فر رررتها جملرررة مرررن العوامرررل الدا ليرررة وال ارجيرررة، وهرررذا أزمرررة فسررر
يتطلررررو  رررررورة إحررررداي ت ييررررر جررررذري فرررري الإدارة الجزائريررررة مررررن أجررررل العمررررل 
وبسررررعة علرررى إصرررلاح الواقرررع الجزائرررري بالبحررري عرررن نمررروذج برررديل قرررادر علرررى 

 تحقي  الإصلاح الإداري المنشود 
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ه الظررراهرة ال طيررررة علرررى ورمرررم إصررردارها لقرررانون  ررراص بمكافحرررة هرررذ
اسررتقرار المجتمررع وأمنرر ، إلا أنهررا ازدادت فرري الانتشررار، وهررذا مررا يرردل أن مشرركلة 
الجزائرر ليسررت فرري قوانينهررا بقرردر مرراهي فرري التطبيرر  الفعلرري لهررذه القرروانين، وهررذا 
يتطلررو  رررورة انتهرراج سياسررة أك ررر رشرردا فمررا ي ررص إصررلاح الوظيفررة العامررة، 

فررري المكررران المناسرررو فررري الوقرررت المناسرررو، مرررع  وذلرررأ بو رررع الرجرررل المناسرررو
و ع نظام عقلاني للأجور والحوافز يتناسو مع الو ع المعيشي القائم ويحق  
الإطمئنررران الررروظيفي للموظرررف، إ رررافة إلرررى تررروفير الأجهرررزة المتطرررورة والعنصرررر 
البشري الكفر، والمت صرص القرادر علرى اسرتعمالها فري سربيل الوصرول إلرى إدارة 

  نزيهة ورشيدة
إن مكافحة الفساد الإداري في الجزائر لا تتهتى برفع الشعارات وتكررار 
نمررررا  العمليررررات الإصررررلاحية الترقيعيررررة الجزئيررررة الترررري فر ررررتها أزمررررات معينررررة، وان
ب رورة إحداي ت يير جذري نرابع مرن البيئرة الدا ليرة أسسر  الرئيسرية الاسرت مار 

 الرشادة الإدارية  في الموارد البشرية والمادية المتاحة من أجل تحقي 
 قائمــة المراجـــــع:

 قائمة الكتـــب : - أ

 -ملامررح الإصررلاح الإداري -، دليررل المرردير فرري تفرروي  السررلطة أبررو قحررف، عبررد السّررلام .1
  2002إدارة الأزمات  الإسكندرية: دار الجامعة الجديدة للنشر، -العقود الإدارية

بين النظم الإسلامية والو عية الحدي ة   أدهم، فوزي كمال، الإدارة الإسلامية دراسة مقارنة .2
  2001بيروت: دار النفائس، 

                                                        2007ال  يري، محمد أحمد، ديمقرطة الإدارة  الإسكندرية: الدار الجامعية،  .3

الوفرررران لرررردنيا  الصرررريرفي، محمررررد، السررررلوأ الإداري العلاقررررات الإنسررررانية  الإسرررركندرية: دار .4
  2007الطباعة والنشر، 

المنظّمة العربية للتنّمية الإدارية، موسوعة الإدارة العربيّة الإسلاميّة  المجلّد ال اّني، مصرر:  .5
  2004المنظّمة العربيّة للتنّمية الإدارية، 
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أحمررد صررقر عاشررور، تجررارو عالميررة فرري الإصررلاح الإداري  فرري المنظمررة العربيررة للتنميررة  .6
ة ، الإصلاح الإداري لدعم سياسات الإصلاح الاقتصادي في البلاد العربية  القاهرة: منشورات الإداري

  1997المنظمة العربية للتنمية الإدارية، 

احسرن ابشررر الطيرو، الإصررلاح الإداري فري الرروطن العربري بررين الأصرالة والمعاصرررة  فرري   .7
ح الإداري فرررري الرررروطن العربرررري  عمرررران: المنظمررررة العربيررررة للعلرررروم الإداريررررة، الإدارة العامررررة والإصررررلا

  1986منشورات المنظمة العربية للعلوم الإدارية، 

  سفر محمود محمد ، دراسة في البنان الح اري ضمحنة المسلم مع ح رارة عصرره   قطرر: رئاسرة 8
  106، ص 1988المحاكم الشرعية والش،ون الدينية، 

  1998الأفكار الدولية،    سنبير ، فرانأ، الإدارة ب مير  نيويورأ: بيت9
  2003 الشي  داود،عماد ، الفساد والإصلاح  دمش : منشورات اتحاد الكتاو العرو، 10
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