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 ملخص

ةلإرددالدررفددلىلالددالدر لددفددةلدرتددلفددةلوسهددتد وكلوو ددكفلوكلوسددارحليفل ددةل سد ددةلد  رفددك لهددت الدرتسد دد

درحك وبيلدرايليرملدستككبهلغكربكلابللنظكملدر فلويكتلدر حك بفةلوينلثمليفل ةلدرتوسلدرايلي كنلسنلتلفبدهل

كلةلدرتسد دةل ديلدر لددفةلدرتددلفةل يلدرحتلينلد  رفك لدرحك دوبيل ديليآتداتلداا دك ثل فدللت شلداليتد

تحتيدتل وسلدر لددفددةلدرتددلفددةل دديلدرحددتليددنلداندودلالدر لرللددةلري رفددك لدرحك ددوبيل،در ددتديتثلدر فكر ددةثل

تفلف كتلدرحك بثلدربفكنكتثلودر للدكت(ثلتدمليدفكغةلادت ليدنلدرلل دفكتلوهدي لتوددتلايددةل دتل  ردةل

لإ صكففةلبفنلدر لددفةلدرتددلفة.ل

ثلجلسثبرالودو ل وسليؤثللرل لددفةلدرتددلفةل يلدرحتليدنلد  رفدك لدرحك دوبيتويلالدرتسد ةلإرالسنلنركف

سويالدرتسد ةلبضلوسةلد هر كملبكر لددفةلدرتددلفةلوتلففلوكلررودسبلدررغفلدتل يلدربفئةلد درصك يةلرلحتل

 هتدىلداينلد  رفك لدرحك وبيلوتحقفقل

ل رفك لدر حك بي.در لددفةثلدر لددفةلدرتددلفةثلد لالكلمات المفتاحية:

لJEL M40 ; M42 تصنيف

Abstract: 

This study aims to identify the internal audit, its objectives and means, as well as identifly and 

study computer fraud that is often committed thought accounting information systems, and 

then to know the role that the internal audit can ply in reducing computer fraud in business 

establishments, where the problem of the study was to determine the role of internal audit 

reducing the different types of computer fraud (input, processor, computer, instructions, data 

outputs), five hypotheses hav been formulated : There is a statistically significant relationship 

between internal audit and computer fraud reduction with iputs. 

The study reached conclusions that demonstrated the effective role of internal audit in 

reducing computer fraud. The study recommended the necessity of paying attention to internal 

audot, activating it and developing it to keep pace with changes in the economic environment 

to reduce computer fraud and achieve the objectives of the establisments.  

Keywords: Audit, Internal Audit, Computer Fraud. 

Jel Classification Codes: M40 , M42. 

 

 

 

 مقدمة

نرف ةلرلرطوسلدرسليعل يلي ك لداا ك لودانظ ةلو كدةلدلإ دسةلإرالو كفللوس ودتلتسكاتهكل يلدرقفكمل

لظولتلدرحكدةل لينلتحقفقلسهتد وكثلوررو علدانتطةلوتفقتهك لت كآوك لبصوسة لوي كس ةلوظكفلوك ب وكيوك
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 الي الحد من الاحتيال الحاسوبي في منشآت الأعمدور المراجعة الداخلية ف

ل"دراسة ميدانية على عينة من المصارف العاملة بولاية الخرطوم" 
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ل ليسرقلةل ددللتلحلدر آتاتلرض كنلتطبفقلدرلودفحلدر كرفة ليكرفة لودر حك ظةلالالإرالدوة لالفوك ودرلدكبة

لينل لدا ودسثلوتطوستليوكيوك لبواه لبكرقفكم لإرفوك لدرتددلفةلودرفوت لدر لددفة ل ككنلدفكم لوي رلككتوك؛ سيوروك

يلددفةل ددلفةليكرفةلبسفطةلإرالسدكبةلالالدررتغفللودر و ةلودررطبفقلدرحوس ةلوإ دسةلدر لكطللوغفلهكل

لو لاكتقوك لالا لسرقفا لدرري لدر وكم ليحكو لين لدرتسد ة لهاه لو ي لدر حفطةث لد درصك ية لدرظلوى  ل روك

دربك لل سد ةلويفل ةلدرتوسلدرايلي كنلسنلتلفبهلدر لددفةلدرتددلفةل يلدرحتلينلد  رفك لدرحك وبيلل يل

لولينلهآكلي كنلطلحلدلإشككرفةلدلآتفة لليآتاتلداا ك 

لدلإ لدر لكرلكت لين لدرفتيت لهآكك لسن ل ي لدرتسد ة ليتكلة لدرطكت شلا لتأدا لودرري لودر كرفة لدر رف  دسية تلبع

لببف لوس ى لبل لداا ك  لر آتات لدر كري لدا دء لالا ً ل لبك لسثلت لدت لد  رفك  ل اكوى لين ضلهاهلودرفتيت

لالالد  ر لدسيةلوينلثملدلإ يسثلوتسفالها لدررآك سفةلودتستوك لدرتسد ةدر آتاتلإرال قتدنليلدسزهك له

رحلسةلدكيةل لفبهلدر لددفةلدرتددلفةل يلدرحتلينلد  رفك لدر كريلوبصوإراليفل ةلدرتوسلدرايلي كنلسنلت

لدرتسد ة ليتكلة ليفغا لوالفه لدرحك وب؛ لطليق لان ليرم لدراي لدر كري ت بناءً على تصنيفا- د  رفك 

 في التساؤلات التالية: -الاحتيال الحاسوبي

 لات؟ما هو دور المراجعة الداخلية في الحد من الاحتيال الحاسوبي بالمدخ 

 ما هو دور المراجعة الداخلية في الحد من الاحتيال الحاسوبي بالمعالج؟ 

 ما هو دور المراجعة الداخلية في الحد من الاحتيال الحاسوبي بتعليمات الحاسب؟ 

 ما هو دور المراجعة الداخلية في الحد من الاحتيال الحاسوبي بالبيانات؟ 

 حتيال الحاسوبي بالمخرجات؟ما هو دور المراجعة الداخلية في الحد من الا 

 أهمية الدراسة 

لتسكهمل يلتو فللداطللدرفل فةلودر آو فةلر كلي ك هلينلنلسنلتقتيتآبعلداه فةلدرفل فةلرلتسد ةل يلسونوك

لطل لان ليرم لسن لي كن ل لدراي لدر كري لد  رفك  لين لدرحت ل ي لدرتددلفة لدر لددفة ل وس ل و  يقليفلويكت

لسط لين لتو له ل ف ك لوسارح لدرفل يدرحك وب لدر كنب لإثلدء ل ي لتسوم لدرتسد ة ليرغفلدت لان لنظلية لل

لسن لي كن ليك لان لوإسشك دتلا لفة ل لو  لين لتقتيه ل ف ك ل رر شل لدرف لفة لداه فة لسيك لبهللرل حك بةث تقوم

لالر حك ظةلاددر لددفةلدرتددلفةل يلدرحتلينلد  رفك لدر كريلدرحك وبيل يليآتاتلداا ك لوب كليلفتل يل

لوي ر لسيوروك لهيلسسشللال ةً لدر كرفةلودرلاينله ك لتقكسيلهك لينلد دريسلو  كنلدو ة ف لفكتلرلككتوك

 د  رفك لدر كري.
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 أهداف الدراسة

ل:توتىلدرتسد ةلإرالتحقفقليكليلي

ل.يفل ةلو سد ةلدر لددفةلدرتددلفةلوسهتد وكلوو كفلوك س.

ك وبيلالالودهلدرلصوصلوبفكنلس بكبهليفل ةلو سد ةلد  رفك لدر كريلا ويكلًود  رفك لدرح ب.

ل.وتصآفلكته

  سد ةلدرفيدةلبفنلدر لددفةلدرتددلفةلودرحتلينلد  رفك لدرحك وبي.لج.

 لمنهج المستخدما

لررحلفلي.دررحقفقلسهتدىلدرتسد ةلتملإتبكلالدر آكهجلدرركرفة لدرركسيليثلد  رآبكطيثلد  رقلدفيثلودرويليل

 محاور البحث

لدروسدلل لالفش لالهاه لرلإدكبة لودرلل فكتلدر طلو ة لدلإشككرفة لطبففة ل لتلتم لثيثليحكوس لدربحشفة لوهيلة وك

ل سكلآتي

 حدود الدراسة: 

 رحتو لدر ككنفة لت شلال يلافآةلينلدر صكسىلدرفكيلةلبو يةلدرللطوما

در تديتثل،يلم.لدرحتو لدر و وافةلدشر لالالا لدر لددفةلدرتددلفةثلد  رفك لدرحك وب2021درحتو لدرزيكنفة ل

لدررصآفل لهاه لسن لدربك ل ل ارقك  لو رح لودر للدكت(؛ لدر لزنةث لدربفكنكت لدرحك بث لتفلف كت لهيلدر فكرجث كت

لد لايدة لتبفن لبآركفج لدربك ل ليآوك ليللج لسن لي كن لودرري ً لو و ك لوداسشل لد دربكس لرف لفكت ر لددفةلدادلب

لدرحك وب.درتددلفةلبكرحتلينلد  رفك لدر كريلدرايليرملانلطليقل

 :ثانياً: الدراسات السابقة

ففنلادنلم( لهت الدرتسد ةلإرالتحتيتليسدؤورفةلي لدالدلإ دسةلويدتدقيلدرحسدكبكتلدرلدكسد2009 سد ةل،درآزريثل

تلسدارحلتحتيدودررحليفلودرريابل يلدرقودفملدر كرفةلدر آتوسةلدرصدك سةلادنلدرتدلسكتلدر سدكه ةلدرفكيدةلداس نفدةل

رالك لسنلي دكفللدركلفلةلر آعلهادلدررحليفلودرريابثلتويلالدرتسد دةلإردالنردكفجليآوديسؤورفروكلانلتو فللدرو ك

ظددلوىلدلإ دسةل دديلدرتددلسكتلدر سددكه ةلدرفكيددةلداس نفددةلويددتدقيل سددكبكتلتلددحلدرتددلسكتليسددئورفنلاددنلتددو فللدر

رالردزدملي ددكتثلدرودرتدلوطلدربفئفدةلدريةيدةلر آددعلدررحليدفلودرريادبل دديلدرقدودفملدر كرفدةلدر آتدوسةلررلددحلدرتدلسك

آددعلركلفلددةلر دلإ دسةل دديلدرتددلسكتلدر سددكه ةلدرفكيددةلداس نفددةل دديلدروددددعلدرف لدديلبرطبفددقلدرسفك ددكتلودلإدددلدءدتلد

ل.دررحليفل يلدرقودفملدر كرفةلررلحلدرتلسكت

در لدكطلللم( لهت الدرتسد ةلإرالو عليآوجليقرلحلررلففللدر لددفةلدرتددلفةلدر بآفةلالا2012 سد ةل،د فاثل

كلًيددنل اددملد  ددر لدسيةثلتويددلالدرتسد ددةلإرددالاددتةلنرددكفجليآوددكثلي ددبلسنلتكددونلإ دسةلدر لددكطللاآصددلدلًس ك ددف

الداللةلدر بآفةد رلدتف فكتليآتاتلداا ك لودزءلس ك يل يلدلإ دسةلد  رلدتف فةثلي كنلتلففللدر لددفةلدرتددلف

ل .در لكطللانلطليقلتطبفقليلوومل وس ةلدرتلسكتلبتكلل لفم

سدتلم( لهددت الدرتسد ددةلإرددالدررفددلىلالددال رفددكتلس دءلوظفلددةلدر لددفددةلدرتددلفددةثلويبددل2012ةل،غليددبثل سد دد

ر لدكطللو وسلسلل رفدةليدنلهداهلدلآرفدكتل ديلتفظدفملدف دةلدرتدلسةثلس دكلهدت الدرتسد دةلسيضدكلًإردالدررفدلىلالدالد

سد دةلردحليدنلددي لإددلدءل درآكد ةلانلإ آك لسنتطةلدر لددفةلدرتددلفةلسولبفضليآودكلإرداليصدتسلددكسديثلو 

تويددلالويفتدنفدةل  درطيلال سدءلدر سددرلفتينليدنلوظفلدةلدر لددفددةلدرتددلفدةل ديلدرتددلسكتلدر سدكه ةلدر صدليةثل

كلفكلًودءلسدكنلشددرتسد ةلإرالسنلدر بلسدتلدرتدا ةلري رفكنةلب صك سلدكسدفةلرلقفكملبأنتطةلدر لددفدةلدرتددلفدةل د

كسدتلتليرلصصدةل دددللدرتدلسةثلودرقدتسةلالدالد درقطكبلدر دلددففنلدر ودسولدزففكلًتر شلل يلاتملودو ليوكسد

ءةلدر رلصصدةليدنلددكسجلدرتدلسةثلو د كنلدرحصدو لالدالسنتدطةلدر لددفدةلدرتددلفدةلب دو ةلاكرفدةلنرف دةلدركلدك

ل.در وآفةلودرلبلدتلودلإيككنفكتلدر رك ةلرتىلدرطلىلدرلكسدي
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لهدكل دديلفدللاوديدلل فكرفدةلس دءلدر لددفدةلدرتددلفدةلوسثم( لهدت الدرتسد دةلإردال سد دةلوتحل2013 سد دةل، سدنثل

سلفكتودكلو وتحسفنلس دءلإ دسةلدر لكطللينلدي ليفل ةليكهفةلدر لددفدةلدرتددلفدةثلويدكلهديلإ دسةلدر لدكطللوا ل

ادكتلافآدةلدر لددفةلدرتددلفةل يلإ دسةلدر لكطلثلتويدلالدرتسد دةلإردالادتةلنردكفجليآودك لوددو لدتلدكملبدفنلي  و

ضدكءلررطبفقفةلالداليدتملدرلدللإلدلإ صدكفيلداو لرلتسد دةلي دكليفآديلةيدك ةلد درقي لويو دوافةلسادرتسد ةلد

كفيل ليدقلدر لددفدةلدرتددلفدةثلودددو لدتلدكملبدفنلي  واددكتلافآدةلدرتسد دةلدررطبفقفدةلالدداليدتملدرلدللإلدلإ صدد

ىلفنلدر سدرويدنلددي لتحسددرشكنيلرلتسد ةلي كليفآيلسنلةيك ةلدر قتسةلدر وآفةلااضدكءل ليدقلدر لددفدةلدرتددلفدةل

بكرو ددتةللدرفل ديلوةيددك ةليسدروىلدرلبددلةلدر وآفددةلوةيدك ةليسددروىلدرردتسيبليددؤ يلإرددالتحسدفنلس دءلإ دسةلدر لددكطل

ل .د درصك ية

ايليرفكيدلليدعلم( لتآكورالدرتسد ةل وسلدر حك بةلدرقضكففةلبكاربكسهكلدرفلملدر2013 سد ةل،در بوسي؛لودرلكرتيثل

حدد لتلدر حك ددبةلودرر ويددللودرضددلدفبلودررددتدفقلرلرحلفددللودررحددليلود  رلسددكسلو تطبفددقلدر فل ددةل دديلي ددك 

ردهليدر كنلوددربكسلدر سكفلل يلدرقدكنونلدر دتنيلودرقدكنونلدر آدكفيل ديليحكوردةلرلويدو لإردالدرصدتملدردايليدنلدي

يلسه فدةلتدأتدر حك بلدرقضكفيلينلتقتيملسسيهلسلبفلل يلي ك لدررحليلانلد  رفدك لو ادملدردتاكوىلدرقضدكففةثلو

ثلس دكلسنلدر حك بةلدرقضكففةلينلدي لتوظففلي  واةلينلدررقآفكتلدرريلتسكاتل يلدركتفلانلا لفكتلد  رفك 

ةلتحقفددقلدر حك ددبلدرقضددكفيلاهتد ددهليرطلددبلت ددرفوملب   واددةليددنلدرلصددكف ليشددللدررفلددفملودررددتسيبلودرلبددل

يل دلدالدرف دللدرتدلويةلودركركبفدةثلدرقدتسةلال-تصدك در رآواةل يلي ك لدر حك دبةلودرردتدفقلودرقدكنونثلويودكسدتلد 

ل.بفئةلدرلليق

ملدرلدكبددةلم( لتآكورددالدرتسد ددةلد ت كهددكتلدرحتيشددةلرل لددفددةلدرتددلفددةلو وسهددكل دديلتقفددفملنظدد2016 سد دةل،الدديثل

يلرتددلفددةل ددددرتددلفددةلد ركرلونفددةلرلبفكنددكتلهددت الدرتسد ددةلإرددالدررفددلىلالددال وسلد ت كهددكتلدرحتيشددةلرل لددفددةل

ثلدرسدو دنيلتلففلل وس ةلدرتلسكتلويتىليسكه روكل ديلتقفدفملدرلدكبدةلدرتددلفدةلد ركرلونفدةل ديلدرقطدكلالدر صدل ي

نليدف دلليزيدتلتويلالدرتسد ةلإرالنركفجليآوك لإنلدفدكملس دلد لدر لددفدةلدرتددلفدةلبكر تدكسسةل ديلتصد فملسنظ دةلدر

ر لدكطلليلتحتيدتلددرتددلفةثلتسكهملدر لددفةلدرتددلفةل لدتسةلدر لددفةلدرتددلفةلالالإبتدءلدر ي ظكتلانلدرلدكبة

ل.لفةدر حفطةلبأنتطةلدر صلىلثلوتقتملدرآصحلودررويفكتللإ دسةلدر صلىلبتأنلتحسفنلنظكملدرلدكبةلدرتدد

ك لدر دكريلم( لتآكوردالدرتسد دةل وسلدر لددفدةلدرتددلفدةل ديلإ دسةلدر لدكطللرلحدتليدنلد  رفد2016 سد ةل، كسنثل

آددعلدرغدد ثل دنفةثلهددت الدرتسد ددةلإردديل سد ددةل وسلدر لددفددةلدرتددلفددةل دديلإ دسةلدر لددكطللوس ددكرفبليرلبآددوكلدرسددو

رفودكلإرديلتويدلالو سد ةل وسلدر لددفةلدرتددلفةل يلإ دسةلدر لكطللوس كرفبليآعلد  رفك لدر كريثلوينلدرآركفجلدر

ةلنلرل لددفددقلفددللد  رفددك لدر ددكريثلوسدرتسد ددةلدنددهلتودددتل ددلومليفآويددةلبددفنلدر لددفددةلدرتددلفددةلوس ددكرفبليآددعلوت

ر دودس لدفكردةلالدالدرتددلفةلروكلتأثفلليفآويلاليلس كرفبليآعلوتقلفللد  رفك لدر كريثلوسارحلتودتلبكربآدحلسدكبدةل 

ل.در كرفةثليورملدربآحلبرطبفقلدرقوداتلودا ككملدر فر تةلينلدبللدربآحلدر لسزي

 Logic)وهدي (Data Mining) إردالد درلتدملإ دتىلتقآفدكتلدرد لم( ل دفالدرتسد دة2016 سد ةل، ل كن؛لوسدكظمثل

Regression) د نحتدسلدرلودسريلالالدر لكطللدر وسوثةلينلدي لد رلتدملس لوبلتحلفللدرآسبلدر كرفةلوينلثمل

تطبفقلدررقآفةلرلحصو لالاليؤشلدتلد  رفدك لدر دكري؛لإ لسنلةيدك ةلدرلضدكفحلدررديلترفدللإلرودكلدرتدلسكتلو تدلل

دررتدفقلدتلسثلتلالالنزدهةليلددبلدرحسكبكتلودرسببل يل رحلهولا لفدكتلد  رفدك لدر دكريلدررديلت كس دوكلا لفةل

درتلسكتلوادتملدسرتدكىلهدادلد  رفدك ليدنلدبدلليلدددبلدرحسدكبكتثلوددتلتويدللدربحدللإردالد درآركدكتليآودك لسنل

تلدررلطدف لرف لفدةلدرردتدفقلسولاآدتلا لفةلتحتيتلوتقفدفمليلدكطللدرردتدفقليدنلدايدوسلدر و دةلر لدددبلدرحسدكبكتلاآد

تحتيتلإدلدءدتلدررتدفقلر كلرواهلدر لكطللينل وسلددوهليل ديلا لفدةلدستكدكبلدادطدكءلود  رفدك ثليدنلدر  كدنل

دسرتك هلينلدي لد رف ك لي  واةلينلدررقآفكتلدرريلي كنلتو لليؤشلدتل و لسيكسنلتودددتهثلسويديلدربك شدكنل

د نحدتدسلدرلودسدريليدنلدددللددربدكسلLogic Regressionوهدو (Data Mining)بضلوسةلد رف ك لإ تىلتقآفكتلدرد 

ل.درآسبلدر كرفةلرللطللدر وسوثلدر أدو ةلينلدرقودفملدر كرفةلرل صكسى

م( لتآكورالدرتسد ةلسثللسلكءةلدر تدقلدرتددليل يلدسرتكىلد  رفك لدر كريل يل2019 سد ةل،در قبو ؛لودرتدفليثل

ةلدرفلبفةلدرسفو يةثلونكدتالدرتسد دةليتدكلةلسلدكءةلدر دتدقلدردتددليلوسثلهدكل ديلستدفلشلسكتلدر قكو تلبكر  لك

د  رفك لدر كريثلهت الدرتسد ةلإرالدرودوىلالاليتىلإر كمليتدقلدرحسكبكتلدردتددليلب فدكيفللدر لددفدةلدرتددلفدةل
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ليليوكسدتدهل ديلدسرتدكىلدرريلتسكاتل يلستفلد  رفك لدر كريثلدررفلىلاليليتيلد رلتدمليتدقلدرحسكبكتلدردتدد

د  رفك لدر كريثلإبلدةل وسليفل ةلدر تدقلدرتددليلببفئةلدرف للدرتددلفةثلولسكنالسهملنركف وك لسنلدررلطف لدر سبقل

ودرسلفملرف لفةلدر لددفدةل ولسه فدةلسبفدلةل ديلدر حك ظدةلالديليدودس لدرتدلسكتثلإنلد درقطكبلدرتدلسكتلركلدكءدتل

لةلد  رفك لدر كريثلإر كملدر تدقلدرتددليلببفئةلدرف دللدرتددلفدةلردهل وسلسبفدلل ديليوآفةلاكرفةلدررتسيبليحتلينلظكه

ل.دسرتكىلد  رفك لدر كري

لم( لهددت الدرتسد ددةلإرددالدررفددلىلالددالدرفوديددللدر ددؤثلةل دديل ددك تلدفددكم2021 سد ددةل،بددكاطوة؛لودرتددوليثل

ففددلل آددةلدر لددفددةل دديلهددادلدررغدرتددلسكتلبرغففددلليكرددبلدر لددفددةلدرتددلفددةلوبتددكللدددكصلدررلسفددزلالددال وسلر

حلددففنلو ربكاربكسهكلسبلةليكونلررلففلل وس ةلدرتلسكتلويسئورةلانلددرلدحلتفففنلوتغففللوتحتيتلستفكبلدر ل

لددفدةليبك رلتدملس لوبلد نحتدسلدرلودسريلرففآةلشلسكتليتسدةل يل ومليسق لدر كريلودرريلتسدرلتمليككتدبل

ًلتددلفدةثلتويدلالدرتسد دةلإردالسنلد درقيرفةلر آدةلدر لددفدةلتدلتبدكسدفةلرلقفكملبأا دك لدر لددفدةلدر ليدعل لإي كبفدك

ففدلل لفدةلدررغ ك تلتغففلليكربلدر لددفةلدرتددلفةل يل فنلسنل  دملدرل آدةلوادت لددر كاكتودكليدلتب ل دلبفكلًيدعلا

كددونلروددكللددفدةلير كردبلدر لددفددةلدرتددلفدة؛ل دديلتحلددفيتلإ دك فةثلتويددلالدرتسد ددةلإردالسنلد ددرقيرفةلر آددةلدر 

تلفللإردالس دايدةلإي كبفةليعلا لفةلتغففلليكربلدر لددفةلدرتددلفةلإ دلسدكنلهداهلدررغففدلليدنليكردبليلددفدةليدغ

بيلتبدكطلإي دكيككتبلدر لددفةلدركبلىثل يل فنلسظولتلدرآركفجلسنلدرلبلدتلدر كرفةلرل آةلدر لددفدةلتكدونل دتلدس

ل.دررغففللينليكربليلددفةلسبفللإراليكربليلددفةليغفليعلتغففلليكربلدر لددفةلدرتددلفةلإ دلسكنل

لالا لسسزت لسنوك لرلبك ل ليربفن لدرسكبقة لرلتسد كت لدرفللإلدرسكبق لين لدرسكبقة  لدرتسد كت لالا س تللدررفلفق

لرملتآكورو كليعلاينلرمليدر رغفلينلدرلاينلتملتآكورو كل يلهاهلدرتسد ةلإيكلدر لددفةلدرتددلفةلسولد  رفك لدر كري؛لودر

لدر لكط لدرتددلفةلوبفنلإ دسة لبفنلدر لددفة لدربفضلإ ل يل سد ةل،س فلة(لودرريلسبطال فوك للس رغفللبفضو ك

لعلدرتددليو ف لود  رفك لدر كريلس رغفللتكبعثلوسارحل سد ةل،درف بلوبتكسة(لودرريلسبطالبفنلسلكءةلدر لدد

وبلسولتدملدرحك هكتفنلدرتسد رفنلرمليلتب لبك رللودسرتكىلد  رفك لدر كريثلس كلسنلد  رفك لدرايلتملتآكورهل ي

لي ل يلدرحت لدرتددلفة لدربك للالال وسلدر لددفة ل سفلسزل فوك لدرتسد ة لهاه لسيك  لنلد  رفكد  رفك لدرحك وبيث

ثليفكر ةلدر كريلدرايليرملانلطليقلدرحك وبلينلدي لدررصآفلكتلدرل سةلري رفك لدرحك وبيلوهي ل،در تديت

ل فكرجثلتفلف كتلدرحك بثلدربفكنكتلدر لزنةثلودر للدكت(.دربفكنكتثلدر

 المحور الثاني: الإطار النظري للمراجعة الداخلية:

ي ك للربك شفنل يتملتفليفلدر لددفةلدرتددلفةلينلدبللدرفتيتلينلدركركبلودأولاً: مفهوم المراجعة الداخلية:

لدر رلص لدر وآفة لدر  ففكت لإرا لبكلإ ك ة لودر لددفة لال ادر حك بة ل فل لودر لددفة؛ لدر حك بة ل ي لصة

لرلقفك لدلإ دسة لتآتئوك لدر تلولا ل ددل لدر سرقلة لدرآتكط لسوده لين لي  واة لبأنوك  لدرتددلفة لبلتيروكدر لددفة  يللم

طكتلةلد  رفكتحقفقلدرف لفكتلودرقفو لبتكلليسر للرض كنل دةلدر فلويكتلدر حك بفةلودلإ صكففةلرلرأستلينلسلكي

لسي لرح كية لودلإدلددر رلاة لودرلط  لرلسفك كت لدر آتأة ليوظلي لإتبكلا لين لودررحقق لدر آتأة لوسيود  ءدتلو 

ًل1999ودرسفك كتلدلإ دسيةلدر ل ويةلروم.ل،در  لثلودر زدسثل لبأنوك لنتكطلم(لوتملتفليفلدر لددفةلدرتددلفةلسيضك

لو رحلب سكاتتوك  وكللإن كةلسهتدلتوسفتيلود رتكسيليسرقللويو وايلي مللإثلدءلوتطويللا لفكتلدلإ دسة

لدر ؤ سفة.،درحس لودلإدلدءدت لو ودبطوك ليلكطلهك لإ دسة ل فكرفة لوتطويل لررقففم ليآظ ة ليآو فة بكنثلبطليقة

لدرزيآيلس كلهول2010 لدر  ففكتلدر وآفةل قتلتآكورالتفليفلدر لددفةلدرتددلفةلو سبلتطوسهك بفنل يليم(لسيك

 (لدرركري 1درتكللسدمل،

 عة الداخلية وفقاً لبعض الجمعيات المهنية(: تعريفات المراج1شكل رقم )

 التعريف الجهة السنة ت

يفوتلدر حك بفنلل1964 1

درقكنونففنلبكن لرلدل

ل(ICAEWوويلزل،

ليوظلفنل لبو كطة ليسر لة لبصلة لدرتلسة ل ددل لودرس يت لداا ك  "تتدفق

لتلحل ًل دريىلسنتطة لتبفك لوسهتد ه لوتلرلفلي ك ته لدررتدفقث يلرصفنلبأا ك 

كتثلودتلي رتلإرالسيوسليرفت ةل لترفلقليبكشلةلبكر  ك تل دتلدرطبففةلدرتلس
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لدر حك بفةلدكيةل يلدرتلسكتلدركبفلة."

يفوتلدر تدقفنلل1974ل2

ل(IIAدرتددلففنل،

لدر حك بفةل لدر فكييت لتتدفق لإرا ليوتى لدرتلسة ل ددل ليسرقل لتقوي ي "نتكط

لسنوك لسي لدلإ دسةث لسأ كسلرلتية لو رح لوغفلهك لت كلودر كرفة لإ دسية سسلسدكبة

لادللدفكسلوتقويمل فكرفةلس كرفبلدرلدكبةلدادلى"

 يودنلدر حك بةلل1994ل3

ل(AABد  رلدريل،

لدرآتك لسوده لرلح لوتقويم لدرتلسة ل ددل لإنتكؤهك ليرم ليسرقلة لتقويم طل"وظفلة

لررحكرفلدويسكاتةلدا لد لرلقفكملبصوسةل كالةلبأ دءليسؤورفكتوملينلدي لتقتيمل

لرلتيودررويف لو رح لدرآتكط لبأوده لدر رفلقة لدر فلويكت لوسك ة لودر توسة ةلكت

ليصكرحلدرتلسة"

يفوتلدر تدقفنلل1999ل4

ل(IIAدرتددلففنل،

لو رحل لود رتكسية لتأسفتية لدتيكت ليقتم لويو واي ليسرقل لنتكط لان "ابكسة

تكطلبوتىلإ ك ةلدف ةلرلتلسةل ضيًلانلتحسفنلا لفكتوكثلس كلويسكاتلهادلدرآ

لهتدىلدرتلسةلينلدي لإتبكلالس لوبليآو يليآظملررقففملوتحسفن يلتحقفقلس

ل كالفةلا لفكتلدرحوس ةلوإ دسةلدر لكطللودرلدكبة"

ي لالدر فكيفللل2000ل5

در حك بفةلودرلدكبفةل

ل يلد ووسيةلدرفلدم

لو كفلل لس ت لويفت لد درصك يةث لدرو تة لتتكفيت ل  ن ليسرقل لتقوي ي "دوكة

لتآ لدرلفكرة لدرتددلفة لالدرلدكبة لوط أنروك لبلتيكتوك لرلقفكم لدلإ دسة كفللالسنلو تئه

لوإدلدءدتل ل ودب  لي  واة لدي  لين لوسك فة ليطبقة لدر و واة درضب 

لدر حك بفةل لدربفكنكت ل دة لرض كن ليسر ل لبتكل لودرقفو  لدرف لفكت ررحسفن

لإتب لين لورلرحقق لد درصك ية لدرو تة ل لسيو  ل  كية لين لورلرأست كلالودلإ صكففة

لكتلودرلط لودلإدلدءدتلدلإ دسيةلدر ل ويةلروم"در وظلفنلرلسفك 

در آظ ةلدرتورفةلل2010ل6

رلأدوزةلدرفلفكلرللدكبةل

در كرفةلودر حك بةل

،INTOSAI)ل

لرف لفكتد"دروظفلةلدرريليرلقاليآوكليتسدءلدرتلسةلتأسفتدًلينليصك سل ددلفةلبأنل

ل ل ت لس نا لإرا لتقلل لسن لشأنوك لين لبطليقة لتف ل لاآوك ليسئورون لهم ينلدرري

 كتلد ر كرفةل توثلدطألسولي كس كتلغفللدرلفكرةلسولغفللد درصك يةلسولي كس

لد رفك "

ي لالد تحك لدرتوريلل2013ل7

ل(IFACرل حك بفنل،

يزل"دسمل يلدرتلسةليؤ يلنتكطكتلدررأسفتلود  رتكسدتلدر ص  ةلررقففملوتفز

ل كالفةلا لفكتل وس ةلدرتلسكتلوإ دسةلدر لكطللودرلدكبةلدرتددلفة"

فكيةلو قل ل .يح تلةديلل لفحلدرسكاتيثلم. كفمل  و ل لفحلدرسكاتيثلدررتدفقلدرتددليل يلدرتلسكتلدرالمصدر

ل16-14م(ثلصلصل2019يفكيفللدررتدفقلدرتورفةثل،بغتد  ل دسلاتركسلداسك ي فةلرلآتللودرروةيعثل

كلدتلقالالالسونلدر لددفةليي ظلدربك للينلدي لد  رفلدلإلدرسكبقلررفليلكتلدر لددفةلدرتددلفةلسنول

فتيةثلكسيةثلتوسدرتددلفةلنتكطل ددليلسدكبيلتقوي يليسرقللهت هلدا ك يل ب لدرف للدر كريلثملدرقفكملب وكملد رت

ثل فللتلداا ك سدكبفةليكرفةلوغفلليكرفةثلر سكاتةلدلإ دسةل يلدرقفكملبوظكفلوكلودر سكه ةل يلتحقفقلسهتدىليآتا

لد  لدانتطة لتطوس ليع لدر سنه لودلضلدررككرففلود رتدم لبكر و ة لد هر كم لوةيك ة لوتو فوكث لبفندرصك ية لآك سة

لدكبةلملنظكملدريآتاتلداا ك لسكنل لبتلينل وسلتؤ يهلدر لددفةلدرتددلفةلبكلإ ك ةلإراليوكيوكلدا ك فةل يل ا

لد لهآك لوين لدر آتاتث لتلح ل ددل لرلف لفكت لدر كرفة لدر لددفة لب وكم لودرقفكم ليلوومدرتددلفة لتطوس لدر لددفةلكء

لوىلدرحكدةدرتددلفةلوتطوسلسابكؤهكلويوكيوكلووظكفلوكلورارحلدكءلسللتفليفلرل لددفةلدرتددلفةلرففبللانليسر

لدررط ليلد ل لين ليل لة لوسل لد درصك يث لدرآ و ل رلدت لين ل رلة لسل لظل ل ي ليآوك لدر رودفة لودر وكم وسلروك

لدرركآورودي.ل

لم(2019تلدعلسه فةلدر لددفةلدرتددلفةلإراليكليلي ،درسكاتيثلية: ثانياً: أهمية المراجعة الداخل

روكل وسلوتو للد فعل رفكتلدرض كنلدر و ةل  ر لدسلدرتلسةلينلدي لدررآسفقلبفنلدانتطةلدر لرللةثل -1

 هكمل يلتحسفنلدلإ دسةلودر سكءرةلدر كرفةلوغفللدر كرفة.
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رآظكمثللفةلهادلد ةلدرلدكبةلودر سكه ةل يلد ر لدسل كايلفبلدر لددفونلدرتددلفونل وسدلًيو كلً يلتقففملسنظ -2

ل يلسسبلللو رحلبسببلدستبكطلدر لددفةلدرتددلفةلبأالاليسروىل يلدررآظفملي كليفطفوكل لطةلسدوىلوتأثف

 دتلك لدرقلدسدتلوهادلي فلوكليك بةلدرتوسلدرلدكبيلدر ومل يلدرتلسة.

 للدررلف.دلإنركدفةلوتحسفنلا لفةلدررلطف لوتقلفلدلضلتككرففلدررتغفللينلدي لتحسفنلدركلكءةلوةيك ة -3

ليل -4 لدررآظف فةلودرقلدسدتلدلإ دسيةلويك لدرشقك ة لودرضففلرلتلسةليعليلداكة ليتحلفللنقكطلدرقوة نلتب لبوك

ففمليكل لصلوتوتيتدتلرغللإلتحسفآوكثلوبفكنليكلإ دلسكنالدك سةلالالتحقفقلسهتدىلدرتلسةلوتحلفللوتق

 ك سةلالالو علدطللدرف لللإ دسةلدايود لبطليقةل كالةلوسلؤة.إ دلسكنالإ دسةلدر لكطللد

لدرفل -5 لدر لددفةلسولدلإ دسة لسولر آة لرض كنلدررآسفقليعلدر وكتلدر سئورةلانلدرحوس ةلس  لالدلإ دسة فك

لدرف لفك لو كالفة لسلكءة لوتحسفن لدرضودب  لتفزيز لتوتى لسلؤة ل ددلفة لسدكبة لسنظ ة لوتآلفا تلتص فم

 ود يرشك لرلقلدسدت.

ل -6 لد  رلسكسدتلدر آك بة لتودفه لينلدي  لدرتددلفة لدر لددفة لسا ك  لدرلكسديلين لدر لددع لأ لد لرإ ك ة

لدرتلس لبفئة ل وم ل ي ليفلويكتلتسكاته لالا لبود طروك ليحصل لسن لي كن لودرري لدرقسم ل  ن ةلدر آك بفن

 وتحتيتلوتقففمليلكطللدر لددفةلودرروسفت.

ةلدرتددلفةليعلسه فةلدررأسفتلالال وسهكلدر رفكظمل يليرلقلدربك لليعليكل بقل يلسه فةلدر لددف

إ ككملدرلدكبةلدر كرفةل يلتلحلدانظ ةلدرريلتتدسلبود طةلدرحك وب؛ل ودءلسكنالنظمليفلويكتليحك بفةل

ل لدر آتأة ليودس  لتلطف  لنظكم ليشل لسكل لدر آتأة ليسروى لالا لسسبل لسنظ ة لسو  Enterpriseإركرلونفة

Resources Planning "ERP" فللتظوللسه فروكلينلدي لا لفكتلدرلدكبةلدرريلتؤ يوكل يلد فعل؛ل

يلد للدرف للدر كريلودلإ دسيلدلإركرلونيلو يلسلليلد للدرلدكبةلدرشيثة لدرسكبقةلودر صك بةلودري قةل

لو رحلرض كنل دةلدرف للو ييةلدرآركفجلوتحقفقلداهتدى.

لسهملثالثاً: أهداف ووظائف المراجعة الداخلية: ل،دلتر شل ليلي  ل ف ك لدرتددلفة لدر لددفة رسكاتيثلسهتدى

لم(2019

 تقففملدرضودب لدر حك بفةلودررتغفلفةلودلإ دسية. -1

  لفم.لدررأستلينلسنلسنظ ةلدرلدكبةلدرتددلفةلتؤ يلررس فللدر فكييتلبتدةلو  كيةلدر ودو دتلبتكل -2

 ت.تحتيتليكلإ دلسكنالدرتلسةلت رشللرلقودنفنلودرلودفحلود ررزدملبكرسفك ك -3

ل، -4 لدرحوس ة لا لفة لGovernanceتقففم لودرقفم لبكر فكيفل لدر رفلقة لاهتد وك لتحقفقوك لينلدي  اديدفةلد(

ل، لودر سكءرة لدا دء ل،Accountabilityوإ دسة لودلإبيغ )Reportingلدر رفلقةل لدر فلويكت لان )

 .نلبكرحوس ةبكر لكطللودرلدكبةلإرالدر وكتلدر فآفةل يلدرتلسةثلو كالفةلد تصك لبفنلدر كللف

تلملبإدلدءديسكاتةلدرتلسةل يلتحتيتلوتقففملدر لكطللوتحسفنلإ دسةلدر لكطللودرلدكبةلدرتددلفة؛لودرقفك -5

 (.Fraudر سكاتةلدرتلسةلرلكتفلانلد  رفك ل،

ةللحلدانظ تقففملويلددفةلسنظ ةلدرلدكبةلدرتددلفةلوتقتيملتويفةلبكررحسفآكتلدرريلي كنلإدلدؤهكلالالت -6

 يفقو لالالا لفةلدرلدكبة.لوتقتيملتأسفت

لوتصآفف -7 لودفكس لررحتيت لدر سرلتية لدرطلدفق ليلددفة لدي  لين لودررتغفلفة لدر كرفة لدرف لفكت ل ح 

يل رحلفآةلب كل در فلويكتلدر كرفةلودررتغفلفةلود ارلدىلبوكلودلإبيغلاآوكلوتقتيملد  رلسكسدتلربآو ليف

 درلح لدررلصفليلرل فكييتلوداسيتةلودلإدلدءدت.

 دررأستلينلددرصك يةلوسلكءةلو كالفةلدانتطةلدررتغفلفةلودانتطةلدر كرفةلوغفللدر كرفة. -8

ل -9 لرسفك كت لد يرشك  لان ل ضيً لدرلكسدفةث لودر رطلبكت لودانظ ة لرلقودنفن لد يرشك  لين تودفوكتلودررأست

 دلإ دسةلودر رطلبكتلدرتددلفة.
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لدرلدكب لس كرفب ل تل لان لدرآكت ة لدركبفلة لرللسكفل لتغونرف ة لإرا لدررويل لتحلفز لإرا ل رح لس ى فلدتلة

لور ل،سسيآز؛ ليلي  ل ف ك لدرلففسفة لبفضلدررغفلدت لوتر شل لدرتددلفةث لدر لددفة لوظفلة ل ي وبحثلدوهلية

لم(2009

لل -1 لدرلدكبي ل"درض فل لسنوم لالا لدرتددلففن لدر لددففن لإرا ليآظل ً لتقلفتيك لدا ودس  لبفن لكر آظ ة"ثبدرروتل

ل لبرو فل ليطكربون لدلآن لدر رضكسبةوركآوم لدا ودس لهاه لان لونرج لوتتغفلفةث لد رلدتف فة درريلليتديت

ا ودسلديضكلًهاهلترفلقلبكللينلإي ك لدرقوداتلودلإرزدملبوكلدتسدلًينلدرروتللي بلإ دستهلبلفكرفةثلوترطلبلس

للش" فة"ليلسنوداكلًدتيتةلينلدر وكسدتلودرريل لتر شلل ق ل يلدرلبلةلدرلآفةلوركنلتت للسيضكلًيوكسدت

 دررويلثلدتلك لدرقلدسثلوتحلفللدرف ل.

هلدهر كملإ دسةلدرلطل ليودتلدت كهكنلسففسكنليرلدبطكنل ف كليرفلقلبإ دسةلدرلطل؛لداو  ل لوسةلتودف -2

لإ دسة لنحو لدررحلك لودرشكني  لرل ترقكتث لدر كرفة لدا ودت لسدطكس لسدكبة لإرا لدر لددفة ل ي يرككيلةللسسشل

 رللطللدر كري.

لدلإركرلون -3 لداوسددرر كسة لد رلتدم لبتون لدركرلونفة لبفئة ل ي لدر كري لبكرآتكط لدرقفكم ليرم لةفة  لور ك د لمث

لدرريلي كن لدرلدكبة لنظم لدر آتاتلوتآلا لالالشبككتلدرحك بلدلإركرلونيلي بلسنلتص م ينللد ار ك 

لويفتلديروكلإ دسةلدرلطللالالنحولييفمثلودكيةل يلدودنبليشللسينلوسيكنلدربفكنكتلو تلدرشغلدت؛

ر تيتة؛لر آر كتلددررآلفالدر بكللرل لددفةلدرتددلفةلسيلدًليو كلً يلتص فملوتطويللنظملدربفكنكتلدر تيتةلود

ينلليتةلبت ًل فلليس حل رحلرل آتاتلبرص فملس كرفبلرللدكبةلدرتددلفةلالالدر آر كتلدر تيتةلودرآظملدر ت

 يلددبروكلبفتلدررص فملدرلفلي.

هلتددلفةل إنركيليرويللدر لددعلدرتددليلإرالتحقفقلسهتدىلدر لددفةلدرللية:رابعاً: وسائل المراجعة الداخ

لم(1999يسرلتملدرو كفللدرركرفة ل،اش كنثل

ليتىليحةالتحقيق -1 لين لدررأست لادل لدر آتأة ل ددل لتحتث لدرري لدر كرفة لدرف لفكت لتربع لبه ليقصت هاهلل 

لودر سرآ لدرحسكبفة لدرتدة لوتو ل لدر حك بفة لدرآك فة لين لددرف لفكت لين لدرف لفكت لإثبكت لويحة رآك فةلتية

ل لسيكنة لين لدررأست لي كن ل را ل رح ليحة لتؤيت لدرري لودربلدهفن لدا رة لتو ل لالا لودرف ل ربفكنكتلددر حك بفة

لدررحقف لويت ل لدرقلدسدتث لدتلك  ل ي لالفوك لود ار ك  لدلإ دسة لإرا لتقتي وك لوبكرركري لدرس يتثدر حك بفة لق

 دررقكسيل.در ودو دتلدر  لوسةلرل آتأةثلو

قتلتلتبليآطقفكلً إنلإتبكلالهادلدا لوبلينلدبللدر لددعلدرتددليلررحقفقلهت هليفتلسيلدلًطبفففكلًولالتقويم: -2

لدرآظ كملوسارحلالالا للدر لددعلدرتددليلرف لفةلدررحقفقل يلدرس يتلودر ودو دتلإنلسكنلبإيككنهلتقويم

لدر آتأ لدرايلتربفه لدرحسكبي لدرآظكم لوسلكية لويركنة لددوة لد نحلدىلان لوتتلف لنقكطلدرضففلسو ا الة

 كلرتددلفةل فدر و واةلو يلددرلدحليفكر كتلروكل يل كرةلودو هكثلوبارحليربلوسلدرتوسلدررقوي يلرل لددفةلد

 يأتي 

 تقويملدرلدكبةلدرتددلفةلرلرشبالينليقتسةلدرآظكملدر حك بيلالا  .س

 تقتيملدربفكنكتلدركك فةلبتدةلو لاة. -

 ر آتأةلينلدرسلدةلو وءلد  رف ك .  كيةليودو دتلد -

 سدكبةلد فعلسودهلدرآتكطل يلدر آتأة. -

 تقويملدركلكيةلدلإدلدففةلودر حك بفةلر كليأتي  .ب

  فكرفةلدلإدلدءدت. -

 د رلتدملدر فتدتلودلآ ت. -

 د رغي لدر سك ةلدر رك ة. -

 سلكيةلاآصللدرف ل. -

 تقويملدا دءلدركليلرلإ دسدتلدررتغفلفةلينلدوة  .ج
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 ف فة.درلطةلدررآظ -

 درسفك كتلدر و واة. -

 دلإدلدءدتلدر ربفة. -

 يسروىلدا دءلدرلل ي. -

رلدكبفةلدونرف ةلرآتكطهلدررقوي يل إنلدر لددعلدرتددليليقتملتويفكتهلبتأنلس علسلكيةلدانظ ةل

ل،دلإ دسيةلودر حك بفة(لوتحسفنلدا دء.

 علسفك كتلووالالاكتقوكلس ملدرل لدلإ دسةلدرفلفكل يلدر آتأةليقعالتأكد من تطبيق السياسات والتعليمات -3

ففتليكلرملدررفلف كتلويآحلدرصي فكتلرل وظلفنل سبل سدكتومثلسللهادل ليحققلهتىلدلإ دسةل يلدايتلدرب

لتر ك لرم لدر  آو ة لدرصي فكت لدتبفالوسن لدرسفك كتلدت لسن لين لرلرأست لدرلدكبة لين لنولا لهآكرح لوسنليكن وة

لدلإدلدءدتلدررآظ لطبقالوسن لدر دررفلف كتلدت لهو لهاد لسل ل كرتل لدرايليرحققلين لدتبفا؛ لدت لددعلف فة

لدر  لدر حك بفة لدر بك ئ لإرا  لدلإتبكلا لدروددبة لودرسفك كتلودررفلف كت لدر بك ئ لوتقسم كثلرفكسىلالفودرتددليث

 دط لوإدلدءدتلو فك كتلدر آتأةثلودررفلف كتلودرقودنفنلدرحكويفة.

لسنلتكللللالحماية لأموال المنشأة: -4 تأةلينلسيلإدلدءدتلدر لددفةلدرتددلفةل  كيةلسيود لدر آويقصتلبوك

سؤورفكتل لدةلسولددريسلسول وءلد رف ك ثلوالالدر لددعلدرتددليلسنليقوملبك ر لدسلب ي ظةلوددبكتلوي

لدصبكلًرلغ لودررزويلثلوسار حلتت للدر وظلفنلونتكطكتوملدر لرللةلوسنليرصتىلايلدنحلدىليكونلي ك ً

  للالالتلك يلدرلسكفللدرريل ببوكلدلإه ك لسولدررقصفللسولاتملدركلكية.درح كيةلسيضكلًدرف

لر لد رلتديوك لبرلحلدروظكففلو  كن لودرقفكم لدرتددلفة لررحقفقلسهتدىلدر لددفة و كفلوكليلىلدربك للسنه

لدر لددف لير رع لوسن لدرتددلفة لدر لددفة لروظفلة لد  رقيرفة لتود ل لين لبت ل  لدايشل لدرتددلفد  رلتدم نلوون

آتاتلييلت كس وكلبأالال سدكتلدررأهفللدرفل يلودرف ليلودرلبلةلدر وآفةليعلدلإر كملدرركملبطبففةلدانتطةلدرر

لدر  لدربفئة لدررغفلدتلودررطوسدتل ي لركك ة ليودسبروم لإرا لبكلإ ك ة ل فوك؛ ليف لون لدرري ل ددلفداا ك  كلًحفطة

ل و لدر فلويكت لتكآورودفك ل ي ليسر ت لب ك لويفل روم ً لبكاودكسدفك لدر لتب  لسو لبكر وآة لدر لتب  نتطةلدء

يل كلودرودولالد درصك يةلدرريلي كس ونل فوكليوآروم؛لانل رحليرفحلرومليفل ةلدرشغلدتلدرريلي كنلد رغيرو

ل يل ت لوبا لي وو ه لدرتددليلتلسفزلدهر كيه ليرسآالرل لددع لوينلثم لبغفللدصت؛ لسو لبقصت تلحللدادطكء

لحتلينلي كس ةلد  رفك لودرلسك لدر كريلودلإ دسي.لدرشغلدتلر آعلودولالدرلطألودر

لالمحور الثالث: الإطار النظري للاحتيال الحاسوبي:

لتفليفللأولاً: مفهوم الاحتيال المالي: ليودت لدررفليلكتل فلل  لين لبكرفتيت لتفليفلد  رفك  لتم لاكية بصوسة

(لدكنونفكلًبأنهلدررحليفلFraudلووملد  رفك ل،و فتليحت ليرلقلالفهلبفنلدر  ك تلدرفل فةلودر فل فة؛لتملتآكو لي

لشل لبكركابلالال ليقوم لاآتيك ً لدوهليك لرلضلسث ليك يلودرايليفللإلدرضحفة لالالشيء دركك بلودر رف ت

لترض ن ل لري رفك  لدرقكنونفة لدرفآكيل ل إن لوالفه لدركابة؛ لهاه لبسبب لسيودره لدرتل ليلسل لوهاد شل ل دل

رر شفللغفللدرصك مل يلدرفللإثلشيءليك يثلتفللإلدرضحفةلرلأ ىثلس كلسنلدركابلدر رف تثلدلإبيغلدرلكطئثلد

د  رفك لس لي ةليت للسك ةلدر وكسدتلدر رفت ةلدرريلي لكوكلدلإنسكنلويل ألإرفوكلدرلل لرلحصو لالاليآلفةلالال

 لم(ثلسيضكلًالىلد  رفك لدر كريل يلي ك2016 سكبلدلآدلينلانلطليقلدرفللإلدرلكطئل، ل كن؛لوسكظمثل

نظملدر فلويكتلدر حك بفةلبأنهلد فعلدرو كفللدرريليسرلتيوكلدلإنسكنل يلسسبليزديكلغفلليتلواةلالال سكبل

لإ صكحلدكطئثل لسكنليتر للالالبفكنلدكطئلسو لد  رفك لإ د ًلتحالبآت لويآتسجلدرلفللدكنونك لدلآدلينث يصلحة

الدرربليللودرايليفآيلدار ك لدرتل لالالي شلل قفقةليك يةليآرجلاآوكلتصلىثليقوملالالنفةلدرلتدلاثليقوملال

 وءلاللإلسولتلسفللدايوسلرربليللدستككبلد  رفك ثلوسارحلإ دلسكنلدرلفلليتر للالالدسكسةلسول لسليفكنيل

ل لوسويآيث ل، رفآبكست؛ لدر رضلسث ل2009يآه لتفليله لتم لس ك ًل-م( لترسملل-سيضك ليتلواة لغفل لسا ك  لسي بأنه
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م(ثلوتفليفل دللري رفك لدر كريلبأنهلي كس ةلتآطويلالال2013قةل،در بوسيثلبكرلتدلاثلدلإدلكءثلسولدفكنةلدرش

لم(2016د رلتدملدرلتدلالرلحصو لدر بكشللسولغفللدر بكشللالالد  رلك ةلدر كرفةلرل لك لا.،شفبكنثل

ل  لسنه لدكية لدر كريلبصوسة لود  رفك  لا ويًك لري رفك  لدررفليلكتلدرسكبقة لدربك للين لينليسرآرج لبت

لسول تود  لسنهليسرلزملودو ل ود علترفلقلبكسرسكبليآك علوتحصفلليزديك لدرغ لرتىليلتكبهلس ك  عليضكسلللنفة

آويةثلوإدلكءلافوبلو رحلالال سكبليصلحةلدرغفللبرلويرهليصكرحلسولإيقكاهل يلدسكفللوس لدسليك يةلسوليف

لسنهلدتليقعللالاليسروىلدرلل لسولي  واةلينلدا لد ليرودطؤونلالالدس فآةليغلبلتككبهلررحقفقلسهتدىليفس ك

لالفوكلدرطكبعلدرتلصي.

النفةلوينلثملي كنلسنليفلىلدربك للد  رفك لدر كريلبأنه ل لوكلغفللشلايل ل يلسولد كايليقوملال

هل يلدرغ لبوتىلتحصفلليآك علسول  علس لدسليكرفةلويرلتبلالفهل لسليصفبلدرغفللبرلويرهليصلحةلسولودوا

ل.دسكسةليك يةلسوليفآوية

لررفلف كتلثانياً: أنواع الاحتيال المالي:  لد  رفك لدر كريلو قكً  Statement on Auditing(99سدمل، SAS يأدا

Standards No. 99لم(2009شكلفنله ك ل، رفآبكست؛لوسويآيثلل

 Employee( لوهوليكليفبللاآهلاك ةلبك رفك لدر وظفل،Misappropriation Assetsددريسلدايو ل، -1

Fraudىلبأنهل لدةلدايو لينلدبللشل لسولي  واةلينلداشلكصلينلسدللتحقفقليكسبل(لويفل

يك يثلوينلدصكف لهادلدرآولالينلد  رفك لسنليحوةليقرلىلد  رفك لالالثقةلدر وةلدرريل ف كسسل

لودر كلل لدرلتدلا لوإن ك لدر لي ة ل ستككب لدرقوة لسو لدرسيح لدر حرك  لد رلتدم لاتم ليع لد  رفك  الفوك

س كلسنلدرقلفللينل ك تلد  رفك لترودفلطواكلًينلدبلليلتكبوكثلوغكربكلًيكليسرلتمليلتكبولودررضلفلثل

لبكلإ ك ةل لسولد رش كسهك د  رفك لدايود لدرريل صلودلالفوكل يلتحسفنلسن كطوملدرحفكتفةل ونلد دكسهك

وكلد  رفك ثلإرالسونومليصبحونلسسشللط فكلً يلتحصفللسسبللدتسلينلدايود ل يلسلليلةلي كس ونل ف

سملسنلسهملدرفوديللدر ؤ يةلإرالد رفك لدر وظلفنلهيلغفكبلدرلدكبةلدرتددلفةلسولدرلتلل يل للإلإدلدءدتل

 درلدكبةلدرتددلفة.

ري رفك لل( لتفلىلدروفئةلدروطآفةFraudulent Financial Reportingد  رفك ل يلإاتد لدرقودفملدر كرفةل،ل -2

ل، لدر كرفة لدرقودفم لإاتد  لدررصل كتلThe Treadway Commission ي لبأنه لد  رفك  لين لدرآولا لهاد )

فةلدتدلالر كرفةلبغدر رف تةلسولدر رووسةلدرريليآرجلاآوكلإاتد لدودفمليكرفةليضللةثلواك ةليكلتزيفلدرقودفملد

 ة.در سرش لينلسولدرتدفآفنلسولرلرأثفللالالس فكسلس وملدرتلسةلسوللإدلكءليتكسللودسكفللدرتلس

ليكر لويصآف ل،هاد لودر لي ة لبكر لتسدت لدر فآي لدر رحتة لدايم لإرالUNODCب لدر كري لد  رفك  )

تةلايملدر رحنوافن لد رفك ليكريلالالدرتورةلود رفك ليكريلالالدرتلصفكتلدرطبفففةلسولد اربكسيةل،يكربلد

 م(2015در فآيلبكر لتسدتثلدررصآففلدرتوريلرل لي ةثليكسسل

للثالثاً: أسباب الاحتيال المالي: ً لا ويك لدر كري لد  رفك  لددرلدى لإرا لتتاو لدرري لدا بكب رفللوترفت 

لم(2016سبلةهك ، ل كن؛لوسكظمثل

 إظوكسلو علدرتلسةلبتكللس ضللي كلهولالفهلوتت فعلدر سرش لينلالالشلدءلس و وك. -1

 درحصو لالالدلولإلإ ك فةلسولتحسفنلشلوطلا لفكتلدرر ويللدرقكف ةلوظلو وك. -2

 غكيكتوكلدر ر شلةل يلتحقفقلسسبللدتسلي كنلينلداسبكح.تحقفقلسهتدىلدرتلسةلو -3

 درحصو لالاليكك اتلو ود زلإ ك فةلبآكءلالالدا دءلدر كريلرلتلسة. -4

 إظوكسلسسبكحلسدللبوتىلتللفضل ليبةلدرتدللسولدررولبليآوك. -5

 دفكملدر آتأةلبت عليبكرغلربضكاةلسولدتيكتلرمليرملد رييوك. -6

 سل ددلفةلودكسدفة.ودولالدلإ دسةلتحال غوطلينليصك  -7

 ت آبلاوددبلإدلكملدلإ دسةل يلتحقفقلسهتد وكلدر كرفة. -8

  ففلهفكللدرلدكبةلدرتددلفةلرلتلسة. -9
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لاليحكورةلتغطفةلددريسلسولا زل يلدرآقتيةلسولدرلغبةل يلددريسلبفضلسيو لدر آتأةلدرحصو لا -10

 صفة.يكك اتلو ود زلإ ك فةلبآكءًلالالدا دءلدر كريلرلتلسةلررحقفقليكك بلشل

ةلس بكبلهادلويتفللبفضلدركركبلودربك شفنلإرالسنلد لةلس بكبلوشلوطلد  رفك لدر كريلترلل ل يلثيث

لس كل لو رح لودرربليل؛ لدرلليةث لدرضغوطث ل ي  لوتر شل لد  رفك  لب شلل لإرفه ليتكس ليك لوهي لشلوط سو

لم(2009يلي ، رفآبكست؛لوسويآيثل

ل -1 لين لوشكففة ليترلسة لسنودلا لثيثة لهآكرح ل"د رفك لدرضغوط  لب  ليفلى ليك لإرا لتؤ ي لدرري درضغوط

رتلصفةلدر وظلفن"لدرآولالداو لهولدرضغ لدر كريليشللدسكفلليكرفةلسبفلةلسولدستلكلاليسروىلدرتيونلد

رضغوطليعلدوغكربكلًيكليفرقتليقرل ولدر لدفملد  رفك لدرحك وبيلبأنهلينلدرصفبلالفوملتتكسكليشللهاهل

لسنودلال لدرشكنيلين لدرآولا لدلآدلينث لدرفكطلفة؛ لدر تكال لبكر تكيتلسو لدر رفلق ل رح بفضل درضغوطلهو

لب وددف ليحرلظود لسن لسيل لالا لإرالد  رفك  ليل ؤون لينل قتدنلوظكفلوم ليلك ون لدراين لينلدر وظلفن وم

يرفلقللدي لإظوكسلسنلسوملسولشلسكتوملبأ سنلودهثلسيكلدرآولالدرشكرللينلسنودلالدرضغوطلهول رحلدراي

لس لوبل فك لسو لإ يبآ   لسو لدرق كس" ل"رفب لالا للإ ديره لدايود  لإرا لدرلل  ليحركج لدت لدرلل ؛ لالالة كنه

لدرري لإرا لدر آتاتلبحفللتؤ يلبكلإ دسة ًل غوطلالا لهآكرحلسيضك لسن لس ك لدر لتسدت؛ لسو ابلدركحو 

 بكرقودفملدر كرفةلواك ةليشللهاهلدرضغوطلتآتسجلتحالدرضغوطلدر كرفة.

درلدىلس حلرلتل لسولدر آظ ةلسنليقوملبشيثةلسشفكءلهي لداو  لددرللص لدرلليةلهيلدرحكرةلدرريلت -2

للملدايو د  رفك  ل، لدةلسيو لسولدودفمليكرفةليضللة(ثلدرشكني لإدلكءلد  رفك  ل فللسنهلاآتيكلتس

لت لسو لدادلى لدايو  لتضلفم لهي لدرلففسة لدر حك بفة لدر فك رة لر ودةنة لدرو فت لإرا لدرسبفل قلفلل كن

رالإدررضلفللل قوملدر لكفةلوإ ل إنلا لفةلد  رفك لدتلتكرتف.لدرشكرل لتحويللدرسلدةلسولد ررزديكتلسو

 يكسبلشلصي.

نليلتكبيلدلدفملد  -3 ل رفك ليندر بلسدت لدرفآصللدرشكرلل يليشلللشلوطلد  رفك لهولدرربليللدرايلي ك ِّ

دتليآوكليحركرفنلبفتةليبلستبليلل لوسوملغفللدرتلاي؛ل فلليبلسليلتكبولدلدفملد  رفك لسنوملرفسودل

إيادءلبليقويونل سنلدا بكبلدرريلس تلبوملإرالد  رفك لهيلسسشللإرحك كلًينلدايكنةلود  رقكيةثلسولسنومل

 شل ل قفقيلبللهولنظكمل ك وبيل لد ملرهثلسولشلسةلسبلىلرنليؤثلل فوكليكليسلدونلينلسيود .

ل:رابعاً: مفهوم وأسباب وتصنيف الاحتيال الحاسوبي

لدركويريلإرالتفليفلد  رفك لدرحك وبيليفر -1 ليتفلل يودنلدر حك بة لالاليلووملد  رفك لدرحك وبي   تدً

لدرفلفك لروفئكتلدرلدكبة لدرصك سلانلدر آظ ةلدلآ فوية ي(ل،دا و كلدرترفللدرلدكبيل و لد  رفك لودرلسك 

يلزنةلبهلبأ بلسولدربفكنكتلدر لبأنه ل رحلد  رفك ل يلدرحك بلدلآريلدرايليتر للالالدرريابل يلدرحك

ةلو فلةلسكنال يل بفللدرحصو لوبصوسةلغفللشلافةلالالدر ك لسولبفضلدر زديكلدادلىل دتلدرقف 

ل رفللد لدررتسيبلودر آظ كتلدرتورفةث لإ دسة ل يودنلدر حك بةث ل،دركويا  ا و كيلسولدررسببل يلدسكسةث

لدرفت لدايليكفةل2003درلدكبيثل لتفلىلوةدسة ل(لس ك ل(لد  رفك The U.S. Department of Justice،م

بل(لا ويكلًبأنه لسيل فللغفللشلايليرطلبلدر فل ةلبركآورودفكلدرحك وComputer Fraudدرحك وبيل،

ل، رفآبك ليلي  ليك لدرحك وبي لد  رفك  ليرض ن لتحتيتدً لسسشل لوبصوسة لتحقفقه لسو لدستككبه لسدل ست؛لين

لم(2009وسويآيثل

 راثلتفتيلثلنسخثلوتتيفللدربفكنكتلسولدربلي فكت. لدةثلد رلتدمثلدرويو لإ .س

  لدةلدايود لبرفتيلل  يتلدرحك وبلسول لدةلودالدرحك وب. .ب

  لدةلسولتلليبليفتدتلدرحك وب. .ج

 د رلتدمليصك سلدرحك وبل ستككبلدلي ةليك. . 

لد رلتدمل .ه لدي  لين لدكنونفة لغفل لبطليقة ليل و ة لسيو  لسو ليفلويكت لالا لرلحصو  لدرآفة تو ل

 ب.درحك و
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ًل لدف ك لت شل لوبفكنكت لب فلويكت لدرف تي لدررياب لبأنه  لدرحك وبي لد  رفك  لتفليف لتم ً يك يةللسيضك

ابل يليلرزنوكلنظكملدرحك بلدلآريثلسولدلإ دك لغفللدر س وحلبهلر فلويكتلوبفكنكتليحفحةثلسولدرري

يلك بلدلآرثفللالالدرحداوديللودررفلف كتلدرريلتحكملا لفةلدربلي ةثلسولسيلو فلةلسدلىلينلشأنوكلدررأ

لالالس لدرحصو  لسدل لدررفلف كتلين لسو لداوديل لدربفكنكتلسو لالالهاه لبآكءً لبف لفكته ليقوم بحلغفلل را

 م(2012يتلولالوإرحكمل لسلبكرغفل.ل،در فكيطةثل

ل لوكلغفللشلايل ل  ليفلىلدربك للد  رفك لدرحك وبيلبأنه  لالالدررفليلكتلدرسكبقة يلسولبآكءً

لالال لدرحك وبلويرلتبلالد كايليقوم لبك رلتدم ل  علس لدسليكرفة لسو لدرغ لبوتىلتحصفلليآك ع فهلنفة

ل لسليصفبلدرغفللبرلويرهليصلحةلسولودواهل يلدسكسةليك يةلسوليفآوية.

لدرحك وبفةلسسشللال ةلر لدفملد  رفك لدرلأسباب ودوافع الاحتيال الحاسوبي: -2 حك وبيلتفربللدانظ ة

لس لدرفكم لبتكله لد  رفك  لودرتود  ودء لدا بكب لين لرلفتيت لو رح لدرحك وبي لدر كري لد  رفك  ليكو ليآوك لع

لم(2009يلي ، رفآبكست؛لوسويآيثل

لداشلكصلدرقك  .س لوبإيككن لبفكنكتلدرتلسة لدكاتة ل ي لدر لزنة لس لىلدربفكنكت لين لبييفن سينلودو 

يلودالبفكنكتل الالددرلدمليشللدوداتلدربفكنكتلهاهل لدةلسولتتيفللسولتفتيللس فكتلسبفلةلينلدر

 دصفللنسبفكً.

 ونلودو لات لسبفللينلداشلكصلدرقك سينلالالدرتدو لالالدانظ ةلب نل فوملدر وظلونلودر وس .ب

لتودد لدرري لدر لكطل لين ليزيت لإرا لدانظ ة ل دو  لنقكط ل ي لدررآولا لهاد ليشل لويؤ ي ووكلودرف يء؛

 دانظ ةلدرحك وبفة.

لد رفك لو  .ج لبطليقة لدررفتيللالالدانظ ة لتبقالتف للباآت لتصليحلبارحل إنلدانظ ة تكللونلسدا

 غفلليحفحل راليي ظلشل ليكلدررغففللدرايل صللالفوك.

رفوكلإودو لدرفتيتلينلسدوزةلدرحك وبلدرتلصفةل يلدانظ ةلدرحتيشةلسولالالدادللي كنلدرويو ل . 

لوينلدرصفب لينليلكطللدرح كية لرلفتيت لدرريلتكونل يلدايلليفل ة لدادوزة إ ككمللابللهاه

 درلدكبةلالفوك.

لدر وثودفةل، .ه لدرريلتر شلل ي  لينلدررحتيكتلدرلليتة لدرحك وبفةلات دً (ليشللReliabilityتوددهلدانظ ة

ل، ل،Accuracyدرتدة لود سر ك  )Completeness،ل لدر فتدت ل تل لدرربففةلEquipmentFailure(ث (ث

ل، لدEnvironmental Dependencyدربفئفة لودا لدس لدركولبكء ليشل لودرآكسثل( لدر كء لان رآكد ة

لودررودفل،ElectromagneticInterferenceدررفللإلرلرتوي لدركولويغآكطفسيل، )Interruptionثل)

 (.Misrouting(ثلدطألدررودفهل،Eavesdroppingدررآصال،

لم(2012س كليلىل دلونلسنلينلس بكبلدستككبلد  رفك لدرحك وبيلو ود فهليكليلي ،در فكيطةثل

 ةليعلدلآدلين.درللدغلودررسلف .و

 إثبكتلدتستهلالالد درلدملرلحك بكتلدلآرفةلسولبتد علدرلضو لودسرسكبلدرلبلة. .ة

 إرحكملدا لدسلبكر  آيلالفهلبتد علدرحقتلودرغفلةل ونلسنليكونلدربكاللدركسبلدر ك ي.ل .ح

ليضففلدربك للإرالدا بكبلدرسكبقةليكليلي 

 تلو ليروك.رح كيةلدرآظملوسينلو ييةلدر فلويك ففلدرلدكبةلدرتددلفةلدرريلتفربللد لدرت كلالداو ل .س

لرلرطوسلدرركآوروديلبوتفلةلتكك لتكونليرودل .ب ةيةليعل لاةلتغفللو كفللد  رفك لوطلدهلويودسبروك

 روك.لتطوسلدرآظملإنلرملتكنليسكبقة

يزدودةلدرفكيلفنل يلد رلتديكتلسدوزةل ود فبليآتاتلداا ك لبفنلدر وكملدرل  فةلوداغلدلإلل .ج

ةلي كلي فللهاهلدانظ ةلال ةلرل رطللفنلودر حركرفنلوبصوسةلدكيةلاآتيكلتسرلتملتلحلدرتلصف

لظلل ل ي لد در كاي لودرروديل لودرتلدء لبكربفع لدر رفلقة لدرتلصفة لدر فكييت لإن كة ل ي دادوزة
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 ففلسنظ ةلدرح كيةلدرلكيةلبكرحود فبلو ففلدرلودفحلدر آظ ةل  رلتدملتلحلدادوزةلسولاتمل

 تلففلوك.

ًلسل .  ولسلفكلًدستلكلالتككرففلبلديجلوتطبفقكتلوسنظ ةلدرحك وبلدايلفةلور وءليآتاتلداا ك لدزففك

لودرريلتلرقت لدر  كنفة لسو ل دتلدررككرففلدر آللضة لدرر كسية لسو إرالسبس للإرالدربلديجلغفللدايلفة

لوددرلدم لدر كري لا لفكتلد  رفك  لر  كس ة ً لس ك ك ليص  ة لتكون لدت لسو لدرح كية ظ ةلدانليقويكت

 در كرفةلودلإ دسيةلودر حك بفة.

لل .ه لالا لدرقكف ة لدرادتفة ل ففلدرلدكبة لد اربكس لبففن لدا بكبلدروددبلسداهك لين ليفربل رودةلالدس ك

لرر لدرحكس ة لدرحسآة لوداالدى لدرفكية لودلآ دب لداديدفكت لسو لدر وآة لسديدفكت لسو فكييتلدرتيآي

 در  ر ع.

لررصآففلد  رفك لدرحك وبيلليلىلبفضلتصنيف الاحتيال الحاسوبي: -3 لدرو فتة يلهدركركبلسنلدرطليقة

 لتثلد رفكبك رلتدملن و جليفكر ةلدربفكنكتلودرايليقس هلإرالدايآكىلدرل سةلدرركرفة لد رفك لدر تدي

لوي كنلاللإ لدر للدكتث لود رفك  لدربفكنكتلدر لزنةث لد رفك  لتفلف كتلدرحك بث لد رفك  هاهللدر فكرجث

ل(لدرركري 2درتكللسدمل،دررصآفلكتلس كل يل

 (: تصنيف الاحتيال الحاسوبي2شكل رقم )

ل
رحسفآيثل لبو لج. رفآبكستثليكسشك لسويآيثلنظملدر فلويكتلدر حك بفةثلتفليب ل .دك ملإبلدهفملدالمصدر

ل227ثلصل1م(ثلج2009،درليكلإ ل دسلدر ليخلرلآتلثل

ل، لسدم لدرتكل لالا2ين لدرحك وبي لد  رفك  لتصآفلكت لبفكن لي كن لوسويآل( لدرركري ، رفآبكست؛ يثلدرآحو

لم(2009

ل .س لدر تديت  ليتديتلInputد رفك  لتفتيل لهي لدرحك وبي لد  رفك  ل ستككب ً لشفواك لدرطلم لس ول لإن  

لإرال و ل ق  لد  رفك  ل فلليحركجليلتكبو لدر وكسدتلدرحك وبفة؛ لين ليرطلبلدرقلفل لوهاد لسفلفةلدرحك وبث م

 س حلروملبإدلكءل ثكسهم.تتغفللدرآظكملدرحك وبي؛لدايللدرايلي

ل .ب لدر فكرج  لبProcessorFraudد رفك  لدر صلح لغفل لد  رلتدم لابل لدرحك وبي لد  رفك  لدستككب لي كن هل 

لرل وظلفن لدرتلسكت لين لدرفتيت لتس ح ل  لهآك لوين لدرحك وبث لوودا لدتيكت ل لدة ل رح ل ي لب ك لرلأنظ ة

 شللهاهلدرسفك ةلد رفك ً.بك رلتدملد نرلنال ددللدرتلسةلبصلةلشلصفةلويفربللدنروككلي

 لي كنلدرقفكملبك  رفك لدرحك وبيلينلدي لدرفبللComputerInstructionsFraudد رفك لتفلف كتلدرحك ب ل .ج

لينل لدكنونفة لغفل لنسخ لسدا لدربلي فكتث لتفتيل لهاد ليرض ن لودت لدرتلسة لبفكنكت لتفكرج لدرري بكربلي فكت
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بوكثلوسيضكلًدتليرض نل رحلتطويللبلديجلدرحك وبلدربلي فكتثلسولد رلتدملدربلي فكتلبصوسةلغيليصلحل

 رلقفكملبأنتطةلغفلليس وحلبوك.

ل .  لدربفكنكت  لDataFraudد رفك  ليللكت لتتيفل لسو لتفتيل لدي  لين لدرحك وبي لبك  رفك  لدرقفكم لي كن فكنكتلب 

تلوبففوكلكدرتلسةلسولنسلوكلود رلتديوكلسولدربحللديروكل ونلودو لتصليحلبارحثلوي كنلسارحل لدةلدربفكن

 سولتغففلهك.

ل .ه لدر للدكت  ليللOutput Fraudد رفك  لد رلتدم لإ كءة لسو لبسلدة لدرحك وبفة لدر لدفم لتآلفا لي كن دكتل 

رلتملدرآظكمثلواك ةليكليرملاللإليللدكتلدرآظكملالالدرتكشكتلسوليطبواةلالالوسم؛لوي كنلسارحلسنليس

ثل فلاللدكتللإظوكسلدر للدكتلبصوسةليزيلةيلتكبولد  رفك لدرحود فبلودادوزةلدرريلتظوللالفوكلدر ل

جلدرآتلل بفللدر شك لتسرلتمليفظملدرتلسكتلدرآك خلدرضوفيللإاتد لشفككتلدرلودتبلوينلثملد رلتدملبلدي

 تفككت.در كربيلر حولد ملدر ت ولالرهلدر بلغلرفرملبفتل رحلطبكاةلدودفملدرلودتبلدروه فةلالالوسملدر

 ة بالاحتيال الحاسوبي:خامساً: علاقة المراجعة الداخلي

رحتلينلديلىلدربك للسنهلي كنلسنلتسكهملدر لددفةلدرتددلفةل يلدرحتلينلد  رفك لدرحك وبيلينلدي ل

لسللنولالينلسنوداهلو رحلالالدرآحولدرركري 

ليلد -1 لالا لدرتددلفة لدر لددفة لتف ل ل فل لدر تديت  لد رفك  لين لبكرحت لدرتددلفة لدر لددفة دفةلايدة

لهلوينلهاهتلدبللدلإ دك لإرالدرحود فبلوسثآكءلدلإ دك لرض كنليآعلد  رفك ل يلبتديكتا لفكتلدر تدي

 درف لفكت 

 يلددفةلدرلودتفللودررأستلينليحروكلويطكبقروكلرل وديلكتلدر طلوبة. .س

 .يلددفةلدودفملدر لتبكتلودررأستلينليحةلدر سرحقفنلروكلويحةلدر بكرغلدر ليو ةلركلليآوم .ب

 كتلالالدر لتبكتلسولد  رقطكاكتل سبالبصوسةليحفحة.دررأستلينلسنلدرلصويل .ج

 دررأستلينلاتملإ دك لسيلبفكنكتلغفلليصلحلبوكلرلآظكم. . 

 دررأستلينلت وفزلدربفكنكتلدر لد لإ دكروكلبتكلل لفملإرالدرآظكم. .ه

   كنلإ دك لدربفكنكتلبصوسةليحفحةلإرالدرحك وب. .و

   كنلاتملتكلدسلدربفكنكتلدر تدلة. .ة

 ففلليحروىلبفضلدربفكنكتلانليوستوكلدايلفة.دررأستلينلاتملتغ .ح

نليادلدرآولالهايدةلدر لددفةلدرتددلفةلبكرحتلينلد رفك لدر فكرج لتسكهملدر لددفةلدرتددلفةل يلدرحتلينل -2

 د  رفك ل يلهاهلدر ل لةلب كليلي 

 يآعلد  رلتدملغفللدر صلحلبهلرلأنظ ة. .س

ل .ب لدتيكتلوودالدرحك بلينلدي ل للإلدرلدكبة لد نرلنالالال ود فبليآعل لدة الالد رلتدم

 يآتاتلداا ك لاغلدلإلدررل فهلوداغلدلإلدرتلصفة.

 دررأستلينلاتمليفكر ةلا لفكتلغفلليصلحلبوك. .ج

 دررأستلينلاتمل اىلا لفكتليصلحلبرتغفلوك. . 

دسكتلدررأستلينلتحويللسللد  رقطكاكتلرل وكتلدر سرحقةل ودءلدوكتل كويفةلسولنقكبكتلسولدشرل .ه

 سولغفلهكثلو رحلرض كنلاتملتحويللسيلدزءلينلهاهلد  رقطكاكتلرحسكبكتلشلصفة.ددر كافةل

 يركبفةلتآلفالا لفكتلدر فكر ةلبتكلليرلقليعليفكيفللوإدلدءدتلدررتغفللدلإركرلوني. .و

 دسرتكىلسدطكءلتتغفللدربفكنكت. .ة

 يركبفةليفكر ةلدادطكءلدر كرتلةلسثآكءلدررتغفللودر فكر ة. .ح

ةلملدر لددففةلبكرحتلينلد رفك لتفلف كتلدرحك ب لو يلهاهلدر ل لةلي كنلسنلتسكهايدةلدر لددفةلدرتددل -3

 درتددلفةل يلدرحتلينلد  رفك لب كليلي 

 يآعلدرريابلودرفبللبكربلي فكتلدرريلتفكرجلبفكنكتلدرتلسة. .س
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   كنلاتملتفتيللدربلي فكت. .ب

 دررأستلينلاتملد رلتدملدربلي فكتلبصوسةلغفلليصلحلبوك. .ج

 ملنسخلغفللدكنونفةلينلدربلي فكت.يآعلد رلتد . 

 حلرومل ق .دررأستلينلتطبفقلدلإدلدءدتلدرلدكبفةلدرريلتحت ل ليةلدرويو لإرالدكاتةلدربفكنكتلرل صل .ه

رآولال كهلهادلدايدةلدر لددفةلدرتددلفةلبكرحتلينلد رفك لدربفكنكت ل فللتر شلليو ةلدر لددفةلدرتددلفةلت -4

  ف كليلي 

 در ودو ةل يلدرحك ب.ليآعلتفتيلليللكتلدربفكنكت .س

 يركبفةل ييةليللكتلبفكنكتلدرتلسةلدر ودو ةل ددللدرحك بلويآعلتتيفلهك. .ب

 و علدلإدلدءدتلودرلودفحلودرطلملدرريلتحو ل ونلنسخليللكتلدربفكنكتلو لدروك. .ج

لودرو .  لدربفكنكتلبحفللتكونلدرلدكبة لر سرلتييلدودات ل يلو علدلإدلدءدتلدرلدكبفة يو لدر سكه ة

 كتليرآك بةليعلسه فةلتلحلدربفكنكت.إرالدربفكن

ركريلدرتوسلدرلايدةلدر لددفةلدرتددلفةلبكرحتلينلد رفك لدر للدكت ليرودعلينلدر لددفةلدرتددلفةلسنلتلفب -5

  فك لد رفك لدر للدكت 

 در سكه ةل يلو علنظملسدكبفةلتحك ظلالاليللدكتلدرآظكملينلدرسلدة. .س

شلكصلدرآظكمل يلسيكسنليسوللدرويو لإرفوكل ق لرلأيركبفةلد  رلكظلبآسخلد رفكطفةلينليللدكتل .ب

 در صلحلروم.

لإتي و .ج لسو لتغففلهك لسو لتتويووك لاتم لرض كن لدر فلويكت ليللدكت لين لد رفكطفة لبآسخ كلد  رلكظ

لوتتيفلهك.

 لمحور الرابع: الدراسة الميدانيةا

 أولاً: إجراءات الدراسة الميدانية: 

تدملسد ةلبك رلكنكتلدرتلصفةلوبفكنكتلد  ربكنةلوددربكسل ل فكتلدرتيرآكو لدربك لل يلهادلدر زءلتحلفللدربف

لدا كرفبلدلإ صكففةلو رحلالالدرآحولدرركري 

للمجتمع وعينة الدراسة: .1 ل فللتم لينلدر صكسىلدرسو دنفةث لالالافآة لدر فتدنفة لدرتسد ة لإدلدء وةيعلتتم

لددلفةلبصوسةحك بيلو يلي ك لدر لددفةلدرت(لد ر كسةلد ربكنةلالالدرفكيلفنل يلدر  ك لدر كريلودر 40ات ل،

لبآسبةل، يفل ةلل(لوتحلفلوكلبوتى%100دكيةل يلدرففآةلدر لركسةلينلدر صكسىلدرسو دنفةثلوتملد رل د هك

 درفيدةلدر لددفةلدرتددلفةلودرحتلينلد  رفك لدرحك وبيل يليآتاتلداا ك .

ثليلري ربكنةر فل ةلدرشبكتلودرصتملدرادتبانة(: تقنين أداة الدراسة )معاملي الثبات والصدق الذاتي للاست .2

ل بلغليفكيللدرشبك لدركلفةث لدرتسد ة لسلوبآكخلالالبفكنكتلافآة لدرلك لدربك للبرطبفقليفك رة ثل(0.9474تل،دكم

ل، ً ليسكويك لدرادتي لدرصتم ليفكيل ليكون لت رفا0.9733وبارح لد  ربكنة لسن ليربفن لدرقفم لهاه لوين بشبكتلل(ث

 تل رحليتىليي فروكلر  علدربفكنكتلينلافآةلدرتسد ة.ويتملاكرففنلي كليؤس

بةلكففةلدر آك ر فكر ةلدربفكنكتلدرلكيةلبكرتسد ةلد رلتيالدر فكر كتلد  صالمعالجات الإحصائية للبيانات:  .3

ل،، لد در كافة( لرلفلوم لدلإ صكففة ل،درحزية لدلإ صكفي لدربلنكيج لدي  (لSPSSين

,StatisticalPackageForSocialSciences.) 

 ثانياً: تحليل البيانات الشخصية: 

 (: التكرارات والنسب المئوية للبيانات الشخصية لأفراد عينة الدراسة1الجدول رقم )

 المؤهل العلمي

 النسبة التكرار البيان

 42.5 17 بكك سيوس

 15.0 6  بلوملاكري

 32.5 13 يكدسرفل
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 10.0 4  سروسده

 100.0 40لدر   ولا

 لميالتخصص الع

 النسبة العدد البيان

 57.5 23 يحك بة

 10.0 4 إ دسةلسا ك 

 15.0 6 ددرصك 

 17.5 7  سد كتليكرفةلويصل فة

 0.0 0لنظمليفلويكت

 0.0 0لسدلى

 100.0 40 در   ولا

 المسمى الوظيفي

 النسبة العدد البيان

 42.5 17 يلددعل ددلي

 20.0 8 يحك ب

 10.0 4 يتيلليكري

 17.5 7 فال سكبكتسف

 10.0 4 سدلىل،يوظف(

 100.0 40 در   ولا

 سنوات الخبرة

 النسبة العدد البيان

 0.0 0  آودتل5سدللينل

 7.5 3  آودتل10وددللينلل5

 40.0 16  آةل15وسدللينلل10

 52.5 21  آةل أسشللل15

 100.0 40 در   ولا

 م.2021الدراسة الميدانية، المصدر: إعداد الباحث، بالاعتماد على بيانات 

ؤهللدرفل يثل(ليي ظلدربك للسنلس لد لدرففآةل سبليرغفلدتلدربفكنكتلدرتلصفةلدر لرللةل،در 1ينلدر تو لسدمل،

ًلالالدرس كتلدرريلت كآوملين لتصبلإي كبك لسلوك لدر س الدروظفلفةثلو آودتلدرلبلة(  و ومللدررلص لدرفل يث

لرفبكسدتلد  ربكنةلودلإدكبةلاآوك.

 ثالثاً: اختبار الفرضيات:

رتددلفةلد لتآ لهاهلدرلل فةلالالسنه ل"تودتلايدةل دتل  رةلإ صكففةليبنلدر لددفةلالفرضية الأولى -1

لدربك للددربكسليلبعلسكيل،سك لد رلتم لينلد  رفك لدرحك وبيلبكر تديت"ث لنرجلان2ودرحت لودت هادلل(

ل(لدرركري 2دررطبفقلدر تو لسدمل،

 رفبكسدتلدرلل فةلداورال2ةلددربكسلسك(لنرف 2دتو لسدمل،

لدرفبكسدت
لد  ر كبكت

ل2سك

لدر حسوبة
لد  رآركج سود قل

لبتتة
ليحكيتلسود ق

 ل

لسود ق

 ل

سود قل

لبتتة
لبكر تديتل لدرحك وبي لد  رفك  لين لرلحت لدرتددلفة لدر لددفة تف ل

لالا 

لإ دك ل .1 لدبل لرل وديلكت لويطكبقروك لدرلودتفل ليحة لين دررأست

 سود ق 35.600ل00ل1ل3ل25ل11 فكنكتوكل يلدرحك وب.ب

لول .2 لروك لدر سرحقفن ليحة لين لودررأست لدر لتبكت لدودفم يلددفة

 سود ق 18.950ل00ل00 1ل23ل16 در بكرغلدر ليو ةلركلليآوم.

دررأستلينلسنلدرلصويكتلالالدر لتبكتلسولد  رقطكاكتل سبال .3

 15.050ل00ل0ل2ل17ل21 بصوسةليحفحة.
سود قل

 بتتة
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 20.150ل00ل00ل1ل15ل24  كنلاتملإ دك لسيلبفكنكتلغفلليصلحلبوكلرلآظكم.  .4
سود قل

 بتتة

 سود ق 17.450ل00ل00ل1ل21ل18 .دررأستلينلت وفزلدربفكنكتلوإ دكروكلبصوسةليحفحةلإرالدرآظكم .5

 سود ق 29.000ل00ل2ل1ل19ل18   كنلاتملتكلدسلدربفكنكتلدر تدلة. .6

لدر .7 لبفض ليحروى لتغففل لاتم لين ليوستوكلدررأست لان بفكنكت

 سود ق 20.000ل00ل2ل4ل18ل16 دايلفة.

 م.2021المصدر: إعداد الباحث، بالاعتماد على بيانات الدراسة الميدانية، 

يكمل سدةلس"لدر قلوءةلينلدر تدو لدلإ صكففةل2در حسوبةلسسبللينل"سك"لل2(لسنلدف ةل"سك2يرضحلينلدر تو لسدمل،

ل0.05وتحاليسروىل  رةلل4 ليةل ليو حل رحلودو ل لوملل9.844ريلتسكويلودرل لي ك  يلد فعلدرفبكسدتث

 قةلالالةثلودر ود دتل  رةلإ صكففةلرصكرحلدرركلدسلداسبلثلسيلسنلس لد لدرففآةلدتلسكنالإدكبكتوملبكر ود قةلبتت

ل ليبفن لابكسدت لين ل سل ليك لد  سن لين لودرحت لدرتددلفة لدر لددفة ليبن لإ صكففة ل  رة ل دت لايدة رفك لودو 

لدرحك وبيلبكر تديت"

لدرتددلفةل"تودتلايدةل دتل  رةلإ صكففةليبنلدر لددفل:تآ لدرلل فةدرشكنفةلالالسنهالفرضية الثانية:  -2 ة

ل،سك لسكي ليلبع لددربكس لدربك ل لد رلتم لبكر فكرج". لدرحك وبي لد  رفك  لين ل2ودرحت لهاد لان لنرج لودت ررطبفقلد(

 (لدرركري 3در تو لسدمل،

 رفبكسدتلدرلل فةلدرشكنفةل2ددربكسلسك(لنرف ةل3دتو لسدمل،

 د  ر كبكت العبارات

ل2سك

 در حسوبة
 د  رآركج

لدرحك وبيل لد  رفك  لين لدرحت ل ي لدرتددلفة لدر لددفة تسكهم

لبكر فكرجلانلطليق 
دود قل

 بتتة
 يحكيت دود ق

 ل

 دود ق

 ل

دود قل

 بتتة

 يآعلد  رلتدملغفللدر صلحلبهلرلأنظ ة. .1
 دود ق 35.600ل00ل1ل1ل23ل15

يآعل لدةلدتيكتلوودالدرحك بلينلدي ل للإلدرلدكبةل .2

لاغلدلإل لدر آتأة ل ود فب لالا لد نرلنا لد رلتدم الا

 دررل فهلوداغلدلإلدرتلصفة.
لدود قل30.600 00ل2ل2ل23ل13

 دررأستلينلاتمليفكر ةلا لفكتلغفلليصلحلبوك. .3
لدود قل30.800 00ل1ل3ل23ل13

 غفلوك.دررأستلينلاتمل اىلا لفكتليصلحلبرت .4
لدود قل23.000 00ل2ل3ل19ل16

ليفكيفلل .5 ليع ليرلق لبتكل لدر فكر ة لا لفكت لتآلفا يركبفة

لدود قل27.400 00ل2ل2ل21ل15 وإدلدءدتلدررتغفللدلإركرلوني.

 دسرتكىلسدطكءلتتغفللدربفكنكتلويركبفةليفكر روك. .6
لدود قل34.200 00ل1ل1ل22ل16

رل وكتلدررأستلينلتحويللسللد  رقطكاكتلالالدر لتبكتل .7

لهاهل لين لدزء لسي لتحويل لاتم لرض كن لو رح در سرحقة

لد  رقطكاكتلرحسكبكتلشلصفة.
لدود قل17.450 00ل0ل1ل21ل18

 م.2021المصدر: إعداد الباحث، بالاعتماد على بيانات الدراسة الميدانية، 

لإ صكففةلسيكمل سدةل"لدر قلوءةلينلدر تدو لد2در حسوبةلسسبللينل"سك"لل2(لسنلدف ةل"سك3يرضحلينلدر تو لسدمل،

ل0.05وتحاليسروىل  رةلل4 ليةل ليو حل رحلودو ل لوملل9.844ودرريلتسكويلل لي ك  يلد فعلدرفبكسدتث
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 دتل  رةلإ صكففةلرصكرحلدرركلدسلداسبلثلسيلسنلس لد لدرففآةلدتلسكنالإدكبكتوملبكر ود قةلالالسنليكل سللينل

لدر لددفةلدرتددلفةلودرحتلينلد  رفك لدرحك وبيلبكر فكرج"ودو لايدةل دتل  رةلإ صكففةليبنلابكسدتليبفنل

ليبنلدر لددفلالفرضية الثالثة: -3 لإ صكففة ل دتل  رة لايدة ل"تودت لالالسنه  لدرشكرشة لدرتددلفةتآ لدرلل فة لة

لدربك للددربكسليلبعلسكيل،سك لد رلتم لينلد  رفك لدرحك وبيلبرفلف كتلدرحك ب"ث لنرج2ودرحت لودت انلهادلل(

 (لدرركري 4در تو لسدمل،لدررطبفق

 

 

 

ل

 رفبكسدتلدرلل فةلدرشكرشةل2(لنرف ةلددربكسلسك4دتو لسدمل،

لد  ر كبكتلدرفبكسدت

ل2سك

 در حسوبة
لد  رآركج

ل يليآعلد  رفك لدرحك وبيلبرفلف  لدرتددلفة لدر لددفة كتلتسكات

 درحك بلينلدي  
دود قل

 بتتة
 يحكيت دود ق

 ل

لدود ق

 ل

دود قل

لبتتة

لدود قلبتتةل17.150ل00ل00ل1ل19ل20 ة.يابلودرفبللبكربلي فكتلدرريلتفكرجلبفكنكتلدرتلسيآعلدرر .1

 دود قلبتتة 42.000ل1ل1ل2ل17ل19   كنلاتملتفتيللدربلي فكت. .2

 دود ق 22.600 00ل3ل2ل18ل17 دررأستلينلاتملد رلتدملدربلي فكتلبصوسةلغفلليصلحلبوك. .3

 دود قلبتتة 25.000ل00ل2ل3ل14ل21 كت.يآعلد رلتدملنسخلغفللدكنونفةلينلدربلي ف .4

ل ليةل .5 لتحت  لدرري لدرلدكبفة لدلإدلدءدت لتطبفق لين دررأست

 دود قلبتتة 27.600ل00ل1ل3ل15ل21 درويو لإرالدكاتةلدربفكنكتلرلأشلكصلدر صلحلرومل ق .

 م2021المصدر: إعداد الباحث، بالاعتماد على بيانات الدراسة الميدانية، 

ل، ل"سك4يرضحلينلدر تو لسدم لسنلدف ة لينلدر تدو لدلإ صكفف2"لدر حسوبةلسسبللينل"سكل2( لسيكمل"لدر قلوءة ة

ل0.05وتحاليسروىل  رةلل4 سدةل ليةل ليو حل رحلودو لل9.844ودرريلتسكويلل لي ك  يلد فعلدرفبكسدتث

در ود قةلبتتةلولقة لومل دتل  رةلإ صكففةلرصكرحلدرركلدسلداسبلثلسيلسنلس لد لدرففآةللدتلسكنالإدكبكتوملبكر ود 

لدرتددلفةلودرحتلينل ل سللينلابكسدتليبفنلودو لايدةل دتل  رةلإ صكففةليبنلدر لددفة   رفك لدالالسنليك

لدرحك وبيلبرفلف كتلدرحك بل"

درتددلفةللتودتلايدةل دتل  رةلإ صكففةليبنلدر لددفة: تآ لدرلل فةلدرلدبفةلالالسنهالفرضية الرابعة:  -4

ل لد  رفك  لين ل،سكودرحت لسكي ليلبع لدربك للددربكس لد رلتم لبكربفكنكت"ث لهاد2درحك وبي لان لنرج لودت دررطبفقلل(

ل(لدرركري 5در تو لسدمل،

لرفبكسدتلدرلل فةلدرلدبفةل2( لنرف ةلددربكسلسك5دتو لسدمل،
 د  ر كبكتلدرفبكسدت

ل2سك

 در حسوبة
 د  رآركج

يلتسكهملدر لددفةلدرتددلفةلالالدرحتلينلد  رفك لدرحك وب

لبكربفكنكتلينلدي  
دود قل

 بتتة
 يحكيت دود ق

 ل

 دود ق

 ل

دود قل

 بتتة

 دود ق 30.200ل00ل2ل1ل21ل16 يآعلتفتيلليللكتلدربفكنكتلدر ودو ةل يلدرحك ب. .1

ل ددلل .2 لدر ودو ة لدرتلسة لبفكنكت ليللكت ل يية يركبفة

لدود قل30.600ل00ل2ل2ل23ل13 درحك بلويآعلتتيفلهك.
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لودرلودف .3 لدلإدلدءدت ل ونلو ع لتحو  لدرري لودرطلم ح

لدود قل31.400ل00ل2ل1ل22ل15 نسخليللكتلدربفكنكتلو لدروك.

لر سرلتييل .4 لدرلدكبفة لدلإدلدءدت لو ع ل ي در سكه ة

لإرال لودرويو  لدرلدكبة لتكون لبحفل لدربفكنكت دودات

 دربفكنكتليرآك بةليعلسه فةلتلحلدربفكنكت.
لدود قل23.000ل00ل1ل4ل18ل17

 م2021بالاعتماد على بيانات الدراسة الميدانية، المصدر: إعداد الباحث، 

يكمل سدةلس"لدر قلوءةلينلدر تدو لدلإ صكففةل2در حسوبةلسسبللينل"سك"لل2(لسنلدف ةل"سك5يرضحلينلدر تو لسدمل،

ل0.05وتحاليسروىل  رةلل4 ليةل ليو حل رحلودو ل لوملل9.844ودرريلتسكويلل لي ك  يلد فعلدرفبكسدتث

للينلسنليكل سلكرحلدرركلدسلداسبلثلسيلسنلس لد لدرففآةلدتلسكنالإدكبكتوملبكر ود قةلالا دتل  رةلإ صكففةلرص

ل"لبكربفكنكتلودو لايدةل دتل  رةلإ صكففةليبنلدر لددفةلدرتددلفةلودرحتلينلد  رفك لدرحك وبيابكسدتليبفنل

درتددلفةللففةليبنلدر لددفةتآ لدرلل فةلدرلكيسةلالالسنه لتودتلايدةل دتل  رةلإ صكالفرضية الخامسة:  -5

دررطبفقلل(لودتلنرجلانلهاد2ودرحتلينلد  رفك لدرحك وبيلبكر للدكت"ثلد رلتملدربك للددربكسليلبعلسكيل،سك

ل(لدرركري 6در تو لسدمل،

لرفبكسدتلدرلل فةلدرلكيسةل2(لنرف ةلددربكسلسك6دتو لسدمل،

 د  ر كبكتلدرفبكسدت

ل2سك

 در حسوبة
لد  رآركج

لدر لد لدرحك وبيلتسكات لد  رفك  لين لدرحت ل ي لدرتددلفة دفة

لبكر للدكتلينلدي  
دود قل

 بتتة
 يحكيت دود ق

 ل

 دود ق

 ل

دود قل

 بتتةل

ليللدكتل .1 لالا لتحك ظ لسدكبفة لنظم لو ع ل ي در سكه ة

ل32.600ل00ل1ل1ل20ل18 درآظكملينلدرسلدة.
لدود قلبتتة

يركبفةلد  رلكظلبآسخلد رفكطفةلينليللدكتلدرآظكمل يل .2

ل14.600ل00ل00ل2ل20ل18 يكسنليسوللدرويو لإرفوكل ق لرلأشلكصلدر صلحلروم.س
لدود قلبتتة

ليللدكتل .3 لين لد رفكطفة لبآسخ لد  رلكظ لين دررأست

لإتي وكل لسو لتغففلهك لسو لتتويووك لاتم در فلويكتلرض كن

 وتتيفلهك.
 56.500ل1ل1ل1ل25ل12

 دود قلبتتة

 م2021الدراسة الميدانية،  المصدر: إعداد الباحث، بالاعتماد على بيانات

يكمل سدةلس"لدر قلوءةلينلدر تدو لدلإ صكففةل2در حسوبةلسسبللينل"سك"لل2(لسنلدف ةل"سك6يرضحلينلدر تو لسدمل،

ل0.05وتحاليسروىل  رةلل4 ليةل ليو حل رحلودو ل لوملل9.844ودرريلتسكويلل لي ك  يلد فعلدرفبكسدتث

كل سللةلالالسنليسيلسنلس لد لدرففآةلدتلسكنالإدكبكتوملبكر ود قةلبتت دتل  رةلإ صكففةلرصكرحلدرركلدسلداسبلثل

ل ليبفن لابكسدت لدرحك ين لد  رفك  لين لودرحت لدرتددلفة لدر لددفة ليبن لإ صكففة ل  رة ل دت لايدة وبيلودو 

لبكر للدكت"

 المحور الخامس: النتائج والتوصيات:

جلليصلدرآركفدرتسد ةلدر فتدنفةلت كنلدربك للينلد ر يل وءلدرتسد ةلدرآظليةلوتحلفللبفكنكتلأولاً: النتائج: 

 درركرفة 

لدر -1 لإرالدرآظكم لدبللإ دكروك لدر تديتلوت وفزهك لدرتددلفةل يلدررأستلينليحة  حك بيل كه الدر لددفة

لي كل كاتل يلدرحتلينلد  رفك لدرحك وبيل يلدر صكسىلدرسو دنفة.

لإ دك  -2 لتكلدس لاتم ل  كن ل ي لدرتددلفة لدر لددفة لل كاتت ليحت لب ك ليحرودهك لتغففل لواتم نليدربفكنكت

 د  رفك لدرحك وبيل يلدر صكسىلدرسو دنفة.
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لا لف -3 ليفكر ة لرلأنظ ةلو  كنلاتم لغفللدر صلحلبه لالاليآعلد  رلتدم لدرتددلفة كتلا لالدر لددفة

لو رحلغفلليصلحلبوكليعلدررأستلينليفكر ةلسك ةلدرف لفكتلدر صلحلبوكلبتونل اىلسولتفتيللسولسدطكء

لدر ص ل ي لدرحك وبي لد  رفك  لين لدرحت ليض ن لب ك لدلإركرلوني لدررتغفل لوإدلدءدت لر فكيفل ً كسىلو قك

 درسو دنفة.

ليآ -4 لدي  لين لدرسو دنفة لدر صكسى ل ي لدرحك وبي لد  رفك  لين لدرحت ل ي لدرتددلفة لدر لددفة عل كه ا

لغفلليصل لبصوسة لد رلتديوك لسو لتفتيلوك ليركبفدرريابلودرفبللبكربلي فكتلو  كنلاتم ليع ةلحلبوك

 د رلتدملدرآسخلدرقكنونفةلينلتلحلدربلي فكت.

 حك ظةلا لالدر لددفةلدرتددلفةلالالدرحتلينلد  رفك لدرحك وبيل يلدر صكسىلدرسو دنفةلانلطليقلدر -5

سلوكلسولالاليللكتلدربفكنكتلدر حرلظلبوكل ددللدرحود فبلوو علدلإدلدءدتلودرلودفحلدرريلتحو ل ونلن

 . لدروكلوتتيفلهك

لتدمل كه الدر لددفةلدرتددلفةل يلو علنظملسدكبفةلرل حك ظةلالاليللدكتلدرآظملينلدرسلدةلود  ر -6

لد  رفك لين لدرحت ل ي ليسكهم لب ك لدر للدكت لهاه لين لد رفكطفة لبآسخ لد  رلكظ ليع لبه لدر صلح  لغفل

لدرحك وبيل يلدر صكسىلدرسو دنفة.

لركفجليوييلدربك للب كليلي ينلدي ليكلتملدررويللإرفهلينلنثانياً: التوصيات: 

لسه فةلتلففللوظفلةلدر لددفةلدرتددلفةلب آتاتلداا ك لوةيك ةلسلكءتوكلو كالفروك. -1

لودلإ د -2 لدر كري لرلف ل لدر آظ ة لودرقودنفن لدرلودفح ليفكغة ل ي لدرتددلفة لدر لددفة لإشلدك سيل لوسة

 بكر صكسىلدرسو دنفة.

 

لوتتسيب -3 لدرتددلفة لدر لددفة لنظكم لتطويل لالا لي لدرف ل ل ي ليسر لة لبصوسة لدرتددلففن ك لدر لددففن

 درف للدر كريلودر حك بيلويكليسر تل يلدر وآة.

يلر سكاتةل سه فةلتأهفللدر لددعلدرتددليل يلي ك لتكآورودفكلدر فلويكتلودوداتلدربفكنكتلودررطبفقكتلد -4

 إن كةلدر وكملدر كرفةلودر حك بفةلوا لفكتلدر لددفةلودررتدفق.

ةلفنلدرلد اورةلبو علدرقوداتلودر فكيفللدر آظ ةلرلف للدر كريلودر حك بيلو نلدرقودن لوسةلدررزدملدرت -5

ل.رف لفكتلد  رفك لدرحك وبي

 قائمة المراجع

 أولاً: الكتب:
دسلدر ليخل ثلتلد ةل .ليح تليح تلابتلدرقك سلدرتيسطيثل،درليكلإ ل2سرلفنلسسيآزثلدف الروبحثلدر لددفةليتدلليرككيلثلجل .1

 (.م2009رلآتلثل

 دسلدر ليخللثلتفليب ل .دك ملإبلدهفملدرحسفآيثل،درليكلإ 1بو لج. رفآبكستثليكسشك لسويآيثلنظملدر فلويكتلدر حك بفةثلجل .2

 م(.2009رلآتلثل

 م(.1999 .ابتلدرلةدمليح تلاش كنثلسيو لدررتدفقلودرلدكبةلدرتددلفةثل،در ويل ل .نثل .3

لدرتددلفةل .4 لدرلدكبة لدرحسبكنث ل ويلم لس  ت لالله لدرلديل .اطك ل،ا كن  لدر فلويكتث لتكآورودفك لبفئة ل ي لرلآتللودررتدفق ة

 م(.2010ودرروةيعث

 م(.1999 .يروريليح تلدر  لثل .ليح تليح تلدر زدسثلسيو لدر لددفةثل،درقكهلة ليكربةلافنلش اث .5

 ثانياً: الدوريات المحكمة:
فلوملري لةلسلفةلدلرتددليل يلدسرتكىلد  رفك لدر كريثدرف بليح تلإبلدهفملدر قبو ثلبتكسةل ضفللدرتدفليثلسثللسلكءةلدر تدقلد .1

لم.2019ثل1دلإ دسيةلودر كرفةثلدكيفةلدرسيمثلسلفةلدرفلوملدلإ دسيةلودر كرفةثلدرفت لدرشكرلثليجل



 (21-01ص ص ) ياسر تاج السر محمد سند 
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در لددفةلل ففتلسبفعلبكاطوةثلاكيلليح تلدرتوليثلدرفوديللدر ؤثلةلالالتغففلليكربلدر لددفةلدرتددلفة لهللدصكف لر آة .2

ل  لدررلبوروك لرلفلوم لدلإيكسدت لسلفة لدلإنسكنفكتلود در كلاث لوالوم لودا ب لدرلآون لي لة لدررغففل؟ث لهاد ل ي لوس لدرفت  ثل63يةث

 م.2021

لد  ر لدسيةث .3 لالالدر لكطللرتام لدر بفآة لدرتددلفة ل يلدر لددفة لتحلفلفة لنظلة لدرلطففلد فاث لابت لدرلكلللشف كءلهتكم ي لة

 م.2012افنلش اثلدرفت لداو ثدر حك بيثلسلفةلدرر كسةثلدكيفةل

ل،درليكلإ ليفوتلدلإ  .4 لدرقف ةث ل يلتفظفم لو وسهك ل رفكتلس دءلوظفلةلدر لددفةلدرتددلفة لدرفكيةثاك  ليح تلي توحلغليبث لدسة

 م(.2012ثلدرفت لداو ثل35ي لةلدلإ دسةلدرفكيةثلدر  لتل

ل يلتفز .5 لو وسهك لدر لكطللدر وسوثة لوليحفالاليلسكظمث ليلددبلدرحسكبكتل يلدركتفلاكيلليح تل ل كنث نلايزليسؤورفة

 م.2016ث22جلثلي88د  رفك لدر كريثلي لةلدرفلوملد درصك يةلودلإ دسيةثلدكيفةلبغتد ثلسلفةلدلإ دسةلود درصك ثلدرفت ل

لدرلكرتيثل وسلدر حك بةلدرقضكففةل يلدسرتكىلا لفكتلد  رفك لدر كريث .6 ي لةللنصففلدك ملدر بوسيثلوييحلهك يليح ت

 م.2013ثل19ثليجل70فلوملد درصك يةلودلإ دسيةثلدكيفةلبغتد ثلسلفةلدلإ دسةلود درصك ثلدرفت لدر

لود .7 لدرر كسة لدرفل فة لدر  لة لدر لكطلث لإ دسة ل يلتحسفنلس دء لدرتددلفة لسلفيو فلييحلابتاللهل سنثل وسلدر لددفة ةلرر ويلث

 م.2013درفت لدرشكنيثلل-درر كسةثلدكيفةلطآطكثلدر  لتلداو 

 ثالثاً: الرسائل الجامعية:
ةثلتلد درصك يإنفكملاش كنلشفبكنثليتىلتود لليقويكتلتطبفقلدر حك بةلدرقضكففةل سرتكىل ك تلد  رفك لدر كريل يلدرو تد .1

لم.2016غزةثلا ك ةلدرتسد كتلدرفلفكثل-بحللتك فليلرآفلل سدةلدر كدسرفلل يلدر حك بةلودرر ويلثلدر كيفةلدلإ ييفة

دنيثل صل يلدرسو  ملاليثلدنفككسلدررطوسدتلدرحتيشةلرل لددفةلدرتددلفةلالالنظكملدرلدكبةلدرتددلفةل يلدرقطكلالدر سفنلس  تل  .2

لم.2016س كرةليكدسرفلل يلدر حك بةثلدكيفةلدرآفلفنثلسلفةلدرتسد كتلدرفلفكثل

لتك فل .3 لبحل ليقكسنةث لتحلفلفة ل سد ة لدلإركرلوني لد  رفك  لدلي ة لدر فكيطةث لاكطفلالي لدر كدس  زة ل سدة لرآفل ل يلي رفل

 م.2012درحقومثليآتوسثلدكيفةليؤتةثلا ك ةلدرتسد كتلدرفلفكثل

لل يل كرةليكدسرفس فلةلابتهل كسنثل وسلدر لددفةلدرتددلفةل يلإ دسةلدر لكطللرلحتلينلد  رفك لدر كريلرلبآوكلدرسو دنفةثلس .4

 م.2016در حك بةثلدكيفةلدرآفلفنثلسلفةلدرتسد كتلدرفلفكثل

لسكتلدر سكه ةد ك لابتلدرقك سلدرآزريثلسسكفزليآعلدررحليفلودرريابل يلدرقودفملدر كرفةلدر آتوسةلدرصك سةلانلدرتليح تل .5

لسل لرلتسد كتلدرفلفكث لدرتلملداو   لدكيفة لدر حك بةث ل ي لدر كدسرفل ل سدة لرآفل لبحللتك فلي لداس نفةث لداا ك ثدرفكية لفة

لمل2009

 رابعاً: أخرى:
لدر  .1 ل يودن لودرلسك دركويا  لد  رفك  ل و  لدرلدكبي لدا و كي ل رفل لدرتورفةث لدررتسيبلودر آظ كت لإ دسة لانللحك بةث درصك س

 م2003ثل3در آظ ةلدلآ فويةلروفئكتلدرلدكبةلدرفلفكل،دا و كي(ثلطل

 م2015سلكسيكر بلداي ملدر رح تةلدر ف آيلبكر ل تِّ سدتلودر لي  ةثلدررص آففلدر توريلرل لي ةلرلأغلدلإلدلإ صكففةثلي .2

 


