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امفاهيمية.-للحولراللمجتمع اووسائلالاجعلاماللحديثة:اقرلءةاسوس يو
Community dialogue and modern media: socio-conceptual 

reading. 
ا0التعيداياعدد.ا،ا0امنالابومعرلفط.دا

ااskikda.dz-m.boumaaraf@univاسكيكدة،ا0566أ وتاا01جامعةاا0

 skikda.dz-l.ammad@univسكيكدة،اا0566أ وتاا01جامعةاا0

ااااا26/15/0102تاريخالتنشر:اااا05/16/0102تاريخالتقبول:ااااا17/16/0102تاريخالاجس غلام:اااااا

اللملخص:

اللمعتمدةاا اللاتصال اوسائل اأ حد اللمجتمع  اللحولر يعد

اأ حدا افئاته،فهو اومخغلف اللمجتمع افولعل اجميع بين

اوللمعنيةا التفاعلة  الل طرلف اكل اتربط التتي للآتيات

اللمجتمع ال فرلد اتمنح اللآتية اهذه اللمجتمع، فرصةاابقضايا

اللمخغلفة،ا اوجهاتانظرهم يطاء اول  اأ رلئهم اين لتغعبر 

افيا اولترغبة اللمشاركة اثقافة اغرس ابهدف وذلك

التعملاللجماي اوأ يضااتعزيزالترولبطالاجتتمايية.

اللغطورلتالتغكنوتوتيةاللحاصلة افياللمجتمعاتا ونظرل

وخاصةاعلىاوسائلاللا علامااأ دتاللىابروزاوسائلا

ا اهذه اومـطورة، احديثة اللدورافيالعلام اتها لل خر ة

نشراثقافةاللحولراللمجتمع احولالتعالمامناخلالاكسرا

احولتزالتزماناوللمكان.

اتتسليطالتضوءا اهذه التبحثية اجاءتاورقـنا وعليه

اللىا التغطرق اخلال امن اللمجتمع  اللحولر علىامفهوم

تعريفهاوأ هدلفه،التغعرفاعلىاأ همالتعولملاللمساهمةا

ا اسر ه، امرلحل اوأ يضا اتحقيقه ادورافي البرلز وأ خر ل

اللحولرا اثقافة ا انشر افي اللجديدة الاجعلام وسائل

 للمجتمع .

 

للا علاماا،للحولراللمجتمع ،اللحولراللكلاعتاللمفـاحية:

اللحديث،الل نترنيت،امولقعالتغولصلالاجتتماي .

ا

ا
Abstract :  

   Community dialogue is one of the approved 
means of communication between all the 
actors of society and its various groups. It is 
one of the mechanisms that connect all actors 
involved in community issues. This mechanism 
gives community members the opportunity to 
express their opinions and give their different 
points of view, with the aim of instilling a 
culture of participation and the desire for 
teamwork as well strengthening social ties. 
In view of the technological developments 
taking place in societies, especially in the 
media, which led to the emergence of modern 
and advanced media, the latter has a role in 
spreading the culture of community dialogue 
around the world by breaking the barriers of 
time and space. 
Accordingly, our research paper came to shed 
light on the concept of community dialogue by 
addressing its definition and objectives, 
identifying the most important factors 
contributing to its achievement as well as the 
stages of its progress, and finally highlighting 
the role of new media in spreading the culture 
of community dialogue 

 

Key words: Dialogue, Community Dialogue, 
Modern media , Net work ,social media. 
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 ا:مقدمة
يعغبراللحولراللمجتمع اوس يلة اتفاعلاحقيقيةاينصتالل فرلداللىابعضهمالتبعضابعمقاكاف،ااااااااا

آتيةاتغحقيقاأ هدلفاومـطلباتا ويبذلاكلاولحداأ قصىاماافياوسعهاتغفهمالهتماماتالل خر،اوهواأ

،الل فرلداوللمجتمع،احيثايشتركافيهامخغلفالل طرلفالتفاعلة افياللمجتمعا)ممثلياللمجتمع،اصانع التقرلر

مؤسساتاللدولة...للخ(،افف التقديماكانولايعتمدوناعلىامخغلفاوسائلالاجعلامالتغقليديةافيانشرا

التغكنوتوتيةا التغطورلت امع اوتكن اولتغلفزيون..للخ؛ اوللا ذلعة التصحافة اخلال امن اللحولر ثقافة

اكالان اللمجتمع  اللحولر اوترقية اللحولر اعملية اوتعزيز اتتسهيل احديثة اوسائل ابرزت ترنيتاللمتسارعة

افيانشراعادلتاوتقاتيدا اومساهمتها الس غخدلمها اتسهولة انظرل التغولصلالاجتتماي ، ومخغلفامولقع

وثقافةاللمجتمع،اوللا طلاعاعلىاثقافاتاللمجتمعاتالل خرى،اكاعاتهاادورابارزافياتسهيلاعمليةالتغولصلا

ايةالتفرداوللمجتمعاككل.معامخغلفالتفئاتاللمجتمعيةاوتبادلاللمعارفاوللمشاكلاوللمولضيعاللخاصةابتنا

جابةاينالتتساؤلاتالتغاتية:اا اوعليهاومناخلالامااس بقاجاءتاورقـناالتبحثيةاهذهاتلا 

 مرلحله؟اولهماأ هدلفهاهياومااللمجتمع ؟اللحولرااهواما -

 للمجتمع ؟اللحولراعمليةافياللمساهمةالل دولتامااهي -

 أ نوليها؟اماهيامااواللحديثة؟الاجعلاماوسائلامااهي -

ا؟للمجتمع اللحولراعمليةاتعزيزافياللحديثةالاجعلاماوسائلاساهمتاكيف -

امدخلامفاهيم احولاللحولراللمجتمع .أ ولا.ا

 :تعريفاللحولراللمجتمع  0.0

 :اتعريفاللحولر 0.0.0

 ا:تية -

اللمجاوبةااااا اوللمحاورة: التشيء، اوللى التشيء اين الترتوع اللحوْر: اأ ن التعرباوغر ه اتسان افي جاء

ا اللمحاورة امن التغجاوب.ولاجسم اولتغحاور: اوحولرهاع، اسمعتاحويرهاع اتقول )لتشارود،االلحويرُ،

ا(236دس،اصفحةا
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ا:الصطلاحا -

ا"ااااا اللدكغورة الللبودي"تعرفه اتل رلءاامنى اتبادلا اتغضمن اأ كثر اأ و اطرفين ابين امحادثة ا" با نه:

ولل فكاراوللمشاير،اوتس تهدفاتحقيقاقدراأ كبرامنالتفهماولتغفاهمابينالل طرلفاللمشاركة،اتغحقيقا

نجازها". ا(235)لتشارود،ادس،اصفحةااأ هدلفامعينةايسعىاللمشاركونافياللحولراعلىال 

"ابا نه:ا"امحادثةاأ واعمليةالتصالاكلامية،اوعلاقةامـبادلةاتشارتزاكيمبلفياتعريفاأ خراللمفكرا"و

بيناطرفاناأ واأ كثرايحاوتونافيهاالتغعبر ابدقةاعَماايقصدلنه،اوأ ناينصغولاباحترلفاللىاماايقولهاكلا

ا(70،اصفحةا0100)قريب،ااطرفامهاعالخـلفتالترؤى".

ا،مناخلالالتغعاريفالتسابقةانس غخلصاأ ناللحولراهوايبارةايناتبادلالل رلءاولل فكاراولتتشاور

يحدثابيناطرفيناأ واأ كثرامناأ جلاتحقيقاأ هدلفامعينةاأ والتوصولاللىاأ فكاراأ واحلولامشتركة؛ا

اوفيماايلياسيتمالتغعرفاعلىامفهوماللحولراللمجتمع .

 :للحولراللمجتمع  0.0.0

آتيةاتولصلاجامعةالكلالل طرلفالتفاعلة اوللمعنيةابقضايااللمجتمعا)ممثليالتسلطاوصانع ا يعرفابا نه:ا"أ

اللمولطنينا امن اللمعنية التفئات اوممثلي الاجعلام اللمدني، اللمجتمع امنظاعت اللدولة، امؤسسات لتقرلر،

ايوف اوللمنظمةالمناقشةاللمشاكلاللمعاشة، اتعطيهماللمساحةاللحرة راللحولراللمجتمع اوأ صحاباللمصالح(

افهما اخلق اأ جل امن انظرهم اوجهات اوتبليغ الحـياجاتهم اين التغعبر  اتل طرلفافرصة ايتيح فضاء

مشتركالدىاللجميعاوباتغاليالتغوفيقابينالترؤىاولل هدلفاحولاللمصالحاللمشتركةاوتثمينهااولتعملا

ا(01ا)لتعنيف،اصفحة علىاتحقيقهااضمناللمجموعة".

امناخلالاهذلالتغعاريفانستشفاأ ناللحولراللمجتمع اهوايبارةاين:

 وس يلة اتولصل؛ -

 تشملالطرلفامخغلفةامناللمجتمع؛ -

 لهامنطقةالوامساحةاخاصةامناأ جلالتنقاشاوتبادلاللمولضيع؛ -

يطاءاوجهاتانظرهماللوصولاللىافهمامشترك؛ -  يمنحاتل طرلفاللمشتركةافرصةالتغعبر اول 

 مخغلفالل رلءاولتعملاعلىاتطبيقهاالواتحقيقها.اثمالتغوفيقابين -
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وفياتعريفاأ خرالهايعرفابا نه:ا"اعمليةانقاشاقائمةاعلىالاجحترلماوتبادلاوجهاتالتنظرابيناطرفينا

ايؤدياللىالترغبةافيالتعملاللجماي اولتعملاعلىاحلاللمشكلات". ،ا0100)لبرلهيم،ااأ واأ كثرامما

ا(65صفحةا

غطابقامعالتغعريفالتسابقافيابعضالتنقاطامثلاأ نهاوس يلة انقاش،اتشملايانجدالناهذلالتغعريفا

اطرفيناأ واأ كثر،الاجاأ نهايحغويالضافةاوهيالناللحولراللمجتمع ايعززالتعملاللجماي .

لَااأ نامركزاخدماتاللمنظاعتالتير احكوميةايرفـهاعلىاأ نه:ا"امدخلا تنويايساعدالتناساعلىال 

تفهمامجتمعاتهمابا سلوبالترلئيايعتمداعلىالتغعلماللذلتياولتتشاورامناخلالاديوةالطرلقامـنوعةامنا

 )للحكومية( للمجتمعاللحولراللمباشراحولاموضوعاتاذلتالوتويةاباتنس بةالهم.

اللمجتمع اعلىاأ نها - الس غخلاصاتعريفاشاملاللحولر ايمكننا التغعاريفالتسابقة مناخلال

عمليةاتبادلالل رلءاولل فكاراولتغفاوضابينامخغلفالاجطرلفالتفاعلة افياللمجتمعاسولءاكانتا

اللخ(احولاقضاياا هذهالاجطرلف)اممثلياللحكومةالوالصحابالتعملالواصانع التقرلر...

ابيرضالتوا احلاللمشاكلاذلتالهتمامهم الو اولتعملاعلىاتحقيقها امشتركة اللىالفكار صول

 للمعاشة.

 أ هدلفاللحولراللمجتمع : 0.0

 تا سيساأ رضيةامشتركةاولنشاءاقنولتالتصالابينالطرلفاللمجتمع؛ -

 تعزيزالتتماسكالاجتتماي اولتوقايةامنالتعنفاوللا قصاء؛ -

 للمجتمع؛تبادلالل فكاراولاجس غكشافاللجماي اللفرصاللممكنةاتغطويرا -

 تحديدالتقضايااذلتالل وتويةاولل كثراتا ثر لاعلىالس غقرلراللمجتمع؛ -

اخططا - ابوضع اكلالل طرلف افيها ايساهم اتشاركية امقاربة اوللمشاكلاوفق التقضايا معالجة

 لتعملاولقترلحاحلولاممكنة؛

توفر امساحةاللمجتمعاللمحلياتيعبراينالحـياجاتهاويناقشهاامعالتسلطةاومؤسساتاللدولةا -

 نية؛للمعا

تفهمالل طرلفاتبعضهااولستيعابهااتوجهاتالتنظراللمخغلفةاوباتغالياللخروجامنازلويةالتنظرا -

         (00)لتعنيف،اصفحةااللذلتية.
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 مرلحلاللحولراللمجتمع : 0.7
ا(00-01-5-0-3-5)للحكومية،التصفحاتااتغلخصامرلحلاللحولراللمجتمع افيماايلي:

ا:ايبينامرلحلاللحولراللمجتمع .10جدولارقما
التشرح:اللمرلحل:

تكمناأ هميةاهذهاللمرحلة افياترس يخاأ سساللحولراامرحلة الاجعدلدالتعام: -0

التهدفا اومناقشة اللحولر افكرة اتقديم اخلال من

امنها،اولتوصولاللىامخرجاتامـوقعة.

الللجنةاامرحلة  -0 تهيئة

اللمنظمة:

ا امن الجنة اتكوين ا06يتم ايمثلوناا01للى يضول

ابمثابةا الللجنة اهذه اتعد اللمخغلفة، اللمجتمع فئات

اللحولرا الاجساسي اوللمحرك الترسم  للمغحدث

اللمجتمع .

التشعبيةااللديوةاللحولراللمجتمع : -7 التقاعدة اتوس يع اللى اللمرحلة  تهدفاهذه

اللمعنا الل طرلف الجميع اللديوة اللمشاركةابغوتيه ية

افياللحولر.

اللحولرا -2 المؤتمر لاجعدلد

اللمجتمع :

الل ساس يةا التقاعدة اتمثل التتي اللمعلومات تجهيز

التتيايرغباأ طرلفاللحولرا للحولراحولالتقضايا

افيامناقش تهاا.

تهدفاهذهاللمرحلة اللىالتغا كيداعلىامشاركةاجميعااتعبئةاوتهيئةاللمجتمع: -6

التقولع اعلى اوللاتفاق اللمجتمع التعامةالطرلف د

اللحولر.

ينتهي اللحولراللمجتمع ابانتهاءاللحدث،احيثاأ نهاالاالس تمرلريةاللحولر: -5

مناللمهمامـابعةانغائجاللحولراتضاعناتحقيقالتغا ثر ا

اللمطلوب.

امنالتضرورياتقييماوتوثيقاتجربةاللحولراللمجتمع اامرلتعةاتجربةاللحولر: -3

خلالايقدالتتماعاعملابينالللجاناللمنظمةاامن

ا.للحولراولجنةاللمغابعةالمرلتعةاتجربةاللحولر

ا
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 أ دولتاللحولراللمجتمع : 0.2
ا:ايبيناأ دولتاللحولراللمجتمع .10شكلارقما

ا

ا

ا

ا

 

ا

ا
امنالعدلدالتباحثين.اللمصدر:

اأ دولتاعمليةاللحولراعلىالساسااااا اكثر ة،اوتخغار اوتا خذاأ شكالااوأ حجاما اأ دولتاللحولر، تغعدد

،التصفحاتا0105)للخور،االتس ياقالتثقافياولتس ياسيالكلاحالة؛اوتتمثلاأ دولتاللحولرافيماايلي:

ا(05-71-70-70-77

التنفس يةالتقضايا -أ ا اعاطفيةامصلحةالهماللحولر،اعمليةامناتزءاهماللذينالل شخاصاهم:

 .وساعيهماولحترلمهمابهمابالاعترلفالتشعورافياونفس ية

اللجوهريةالتقضايا -ب اتعغبر: اتوهرياامعهاالتغعاملاسيتمالتتياللمشكلةاللجوهريةالتقضاياا

اويبيناولضحااغرضاالتغصميمايحددالناويجباهدفها،اأ واللحولرامبادرةالمحغوىاباتنس بة

انغائجاتحقيقاضاعنافياللمتمثلة اللمشاركينامصلحةايلبيابحيثاستناقشالتتيالتقضاياانطاق

 .لتقضاياابشا ن

اتغحدالناويمكنافعلي،احولراتقيامامناس بةاس ياس يةاظروفاللحكوماتاتوفر:اللحكومات -ت

اولتثقافيةاولاجتتماييةالاجقـصاديةالل حوللاتغحسيناللحكوميةاوللجهوداللمولطنيناجهود

 .لل كبرابالمجتمعاللمحلياتاوربطاللمجتمع،

التعاعلانقابات -ث افهي اللمجتمع ،اللحولراباتنس بةاحاسمةالهميةاقويةاعملانقاباتاتوتودالن:

افياللجماييةاللمفاوضةابحقاوللتمسكاولس غقلاتيغهالتنقابيالتغنظيماحريةايناللدفاعاللىاتعمد

ايناتلدفاعاينهاالاغنىاووس يلة اللعملالل ساس يةاللحقوقامنابايغبارهاالتعملالماكن

اولتعدللةالتبشريةاولتكرلمةاللديمقرلطيةانطاقاوتغوس يعامكاس بهم،اوتعزيزالتعاعلاحقوق

 .لاجتتمايية

أدوات الحوار 

 المجتمعي

القضايا 
 النفسية

القضايا 
 الجوهرية

نقابات  الحكومات
 العمال

وسائل 
 الاعلام

الجامعات 

والمؤسسات 
 التعليمية



 

مج
ي 
ــماع
تـ
لاج
ر ا
تغي
لة ال

*
37

IS
SN

 2
50

7-
74

لتع
عا
اس
تغ ال
لد
للمج
*اا

دد
ــم

ا
)ا10

01
02

ص
*اا
(ا

56-
01

ا
ا،التعيداياعدمنالابومعرلف

71 
 

اأ دلةاوتفاصيلها،النوليهاابكلاوللمقروءةاللمسموعةالاجعلاماوسائلاتعغبرا:للا علاماوسائل -ج

ابلقاءلتاللخاصةاللمعلوماتاتدفقامناتوفرهالمااذلكاللمجتمع ،اللحولراأ دولتامنارئيس ية

احدةاخفضافياوتساهماعليها،اللمغفقالتنقاطاعلىاتصريحاتامناينهاايصدراومااللحولر،

 .للمغنازعةالاجطرلفاوتاععاتاتاعهر ابينالتعنفاوأ ياعلالتغوترلت

التغعليميةاوللمؤسساتاللجامعات -ح ا التوسائلامنالتغعليميةاوللمؤسساتاللجامعاتاتعغبر:

اثولبتاوغرسالاجتتماييةالتغنش ئةافيالتغثقيفيةالمكانياتهااخلالامناوذلكاللحولر،اللدلعمة

 .لل خراوقبولالتغعدديةاقبولاعلىاقائمةامعغدلةاوثقافةاقيمية،

 تحدياتاللحولراللمجتمع : 0.6

 للحولر.ضعفاثقافةا 

 .تعارضاللمصالح 

 .لتغفاوتافيالتقوىابيناأ طرلفاللحولر 

 .هيمنةاطرفامنالل طرلفاعلىامجرياتاللحولر 

 .عدماوصولاللمعلوماتالكلالل طرلفابنفساللمولصفات 

 ا(06)للحكومية،اصفحةاا.لتشكافياجدوىاللحولراأ وامنايديونالتيه

الاجعلاماللحديثة.ثانيا:اوسائلا

ا 0.0 اللحديثة: التتياتعتمداعلىاتدفقاللمعلوماتاعبراتعريفاوسائلالاجعلام هيالتوسائلاللجديدة

ومولكبةاللغكنوتوتيااوامنابيناوسائلالاجعلاماللحديثةاالتتياتغعمداعليهاااللا نترنيت،ش بكةا

امولقعالتغولصلالاجتتماي ...للخ.اللا نترنيت،للمجتمعاتاهياش بكةا

ا

ا

ا

ا

ا

ا
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اوسائلالاجعلاماللحديثة:أ نولعا 0.0
اش بكةالاجنترنيت:اا0.0.0

 تعريفها:ا -

اللليويا- وتعنياربطااinterconnection:اهياكلمةالنجليزيةالاجصلامكونةامناشقينااللمفهوم

تعنياش بكةا،اوبذلكامعنىالنترنيتاهوالتش بكاتاللمترلبطةامعااnet workأ كثرامناشيء،اوكلمةا

ابعضهاالتبعض.

:اهيانظاماشاملامناللمعلومات،اترتبطايناصرهاالرتباطاامنطقياابولسطةاللمفهومالاجصطلاحياا-

ترلءالتصالاتابينا اويسمحابا  افيها لتعنولنالتولحداللموتودا،الوايناطريقالاجترلءلتاللموتودة

ا(67،اصفحةا0105)مليكة،اهذهالتعناصرا.ا

:النهاامؤشرامهماعلىالتعلاقاتالتتياتربطالتناسافيماابينهماااJean François Perraultيعرفهاا-

فيالتجاهينا:الل ولايتمثلافيالتغحولاتالل كثرادقةاولتغبادلااcyberوتتبلورالتعلاقاتابفضاءلتا

للحقيق ابولسطةاتكنوتوتياالتسمع التبصريا،امناجهةالخرىاهياسيناريواممغعا،التناسايعملونا

ااا(22،اصفحةا0101)محمداط.،ااتعقيدلاوتطورل.فيايوللماخياتيةاأ كثرادقةاوا

وعليهافانالاجنترنيتايبارةايناوس يلة التصالاتبنياعلاقاتامعالشخاصالخرينايناطريقاش بكةا

اناخلاتهااتبادلالل رلءاوللمعارف.للاتصالاولتغكنوتوتيا،احيثايتمام

ورلءالاجنترنيتاهناكالتعديدامنالتفولئداوالل هميةالتتياسوفانكتس بهااكمس غخدمياكاعاأ ناااااا

نترنيت،اوفيماايليابعضامناتلكالتوظائف:ا اتل 

اوللمعارف - الاجفكار اوللمعارفامنالضافة امنالاجفكار اللمزيد الاجنترنيتاتساهمافياليطاء :

 (13،اصفحةا0105)ميادينامخغلفةامناجميعاأ نحاءالتعالم.ا

الترأ يارقمياا - اوس يلة التغعبر اين اللمجتمعاتاللمخغلفة افي الاجنترنيتالتيوم الس غخدلم الصبح :

اولنغقادا التعام الترأ ي اعلى التغا ثر  افي التفعالة اوللمشاركة الترأ ي اين اللغعبر  اجدل هامة

ا اللمولطنين. التجاه ا0105)للحكوماتاولتس ياساتاللمس غخدمة اصفحة امثلاانجدا(13، (

علىاموقعالتفيس بوكاخاصةاالشخاصايقومونابفـحاصفحاتاوايعارضونافيهااللحكومةا

اكذلكايتمالتغعبر اينالترأ يا وينـقدونارجالالاجياعلاولتغجاراولل شخاصاللمعروفينا،

 بولسطةالتغعليقاتالتتيايكوناتصاحبهااحساباغر امعروفاومجهول(
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:الاجنترنيتاتعلتاللاتصالابينالاجفرلداسهلة اجدلاوسريعةاأ يضاا،اصالاتاسرعةاللاتا -

اوبغكلفةا التعالم امابين اللاتصالات الو التبلد اخارج امن الاجفرلد امع اللاتصال اعلى لتقدرة

 منخفضةانسبيا.

ا: - التغولصلالاجتتماي ا،االلمشاركة نجدافيالتوقتاللحالياأ نالتكثر اللمجموعاتافيامولقع

افيالاج اللجميع الخرىانجداتشارك امناجهة امعينا، افيامجال بحاثاوللدرلساتاوخبرتهم

مجموعةامنالتناسايشاركوناحياتهماللخاصةاوازيارلتهمالمناطقامعينةاترويجااللس ياحةافيا

امنطقتهما...اللخ(.

امولقعالتغولصلالاجتتماي :اااااااااااااااااااااااااااااااااا 0.0.0

 تعريفهاا:ا -

نشاءامولقعاخاصةابهما،اومنا- هيامنظومةامنالتش بكاتاللا تكترونية،التتياتسمحاللمشتركافيهاابا 

ثماربطهامناخلالانظامالتتماي التكترونيامعاأ يضاءاأ خرينالديهمالاجهتماماتاولتهولياتانفسها،اأ وا

ا(07،اصفحةا0117)زلهر،اامعاأ صدقاءاللجامعةاأ والتثانوية.

كاعاتعرفابا نهاايبارةاينامقهيىالتتماي ،ايجتمعافيهابعضالاجفرلداللقيامابتبادلاللمعلوماتافيماابينهم،ا

معاوتودافارقابيناللمقهيىاللحقيق اوللمقهيىالتغكنوتوجيا،اوهواأ نكاتس غطيعاحملاهذلاللمقهيىاأ ينماا

اكنت.

 أ نوليها: -

النالمولقعالتغولصلالاجتتماي اأ نولعاعديدةانذكرامنهاا)التفيس بوكا،التغويراوالتيوتيوب(.

ا:اFacebookلتفيس بوكا -أ ا

 تعريفه: -

،ا0112س نةااهوامنالشهراللمولقعالاجتتماييةاعلىالاجنترنيتا،اأ سسهاطاتبافياجامعةاهارفاد

ا اللى امس غخدميه اعدد اتخطى اباا36ولل ن اقيمغه اتقدر امس غخدما، ادولار.ا506مليون امليون

ا(07،اصفحةا0113)عامر،ا

 خصائصالتفايس بوك: -

ا(020-020،التصفحاتا0105)حمزة،اايتميزالتفايس بوكابمجموعةامناللخصائصا:
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اوهيالنشاءالتغعريفابالذلتا-0 التغولصلالاجتتماي  اش بكة اللى اتلدخول الل ولى اوهياللخطوة :

صفحةامعلوماتاشخصية،ابحيثايصفهااللمس غخدماويطورهااويقومامناخلاتهاالتغعريفابنفسهامنا

الاجتتماييةخلالالتنصا،التصوراولتفيديوهاتاوغر هاامنالتوظائفا،اكاعايسمحابتنظيمالتعلاقاتا

ا-0 اتغكويناللمجتمعا: بحيثايسمحالتفايس بوكاتل شخاصابخلقاصدلقاتامعالصدقاءاطرقاجديدة

ايتبادتونانفسالاجهتماماوللمحغوى.

ا-7 ا: الاجس غخدلم افياسهولة التبس يطة التطريقة اهي ابشكلاكبر  اساعدت التتي الاجمور ابين من

اوللمفـوحةاأ ماماللجميع.التتسجيلالدخولهاوكذلكايعغبرامنالتش بكاتالاجتتماييةاللمجانية

ابيناالتغفاعلية-2 التغفاعلية اتجس يد اللى اظهورها ابدلية امنذ الاجتتمايية التش بكات اسعت اتقد :

امس غخدميهااتضاعنالاجس تمرلريةاولتغطوراوالتفايس بوكامنابينها.

ا-6 ا: الاجتعاب،الاجهتمام امثل اللمشتركة اللمصلحة اخلال امن اتبنى التتي التش بكات ابين امن هي

اياسة،التصحةاوغر ها.للموس يقى،التس ا

التيهاا وعليهافانالتفايس بوكاهوايبارةاينافضاءالتكترونيايعملابولسطةاش بكةالاجنترنيت،ايلجا 

لاجفرلدامناجلالنشاءاملف،اومولقع،اومجموعاتاخاصةابهم،ابهدفاللىاخلقاصدلقاتاجديدةامنا

باثقافاتامخغلفةاكلادولالتعالم،افهوامناجهةايتمامناخلالهاتثقيفالتش باباويساعدهماعلىالكتسا

مناخلالاللمجموعاتاللمخغلفةاللليات،اكذلكايتمافيهانشرامخغلفالاجخبار،ايس غطيعالتصير اولتكبر ا

لتوتوجاتهذلاللموقع،اولصبحاوس يلة امساهمةافياعمليةاللحولرابينامخغلفالطرلفاللمجتمعابطريقةاغر ا

امباشرة.

ا:Twitterلتغويتر -ب

 تعريفها: -

ةاللموتودةاعلىاش بكةالاجنترنيتا،اويقدماخدمةالتكترونيةامجانية،اهوالحدىاللمولقعالاجتتماييااا

،اوأ طلقا0115لاجمريكيةافيامدينةاسانافرلنسيسكوافياشهراأ ذلرامناعامااOdeoأ نشا تهاشركةا

رسميااللمس غخدمينافياشهراأ يلولامنانفسالتعاما،ايحغوياللموقعاعلىاصفحةالتبدليةا،اولتتياتضما

،اوصفحةاتحغويانافذةاللبحثا،اوصفحةامخصصةاللغولصلامعااولجهةاموتزةايناحساباللمشترك

لل يضاءا،اولتتياتضماتفاعلاتالاجيضاءالمشاركةاصاحباللحسابا،اوللا شارلتالتتيايشارامنا

ا(27،اصفحةا0105)للمري،ااخلاتهاالسماللمس غخدماللمغابعافيامشاركاته.
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للذيايعنيالتغيريداولتخذامنالتعصفورةارمزلاله،اوهواخدمةامصيرةاتسمحاللميردينااسم اباتغويتر

الرسالارسائلاقصر ة.

 وظائفالتغويترا: -

اتويتر- اتولصلاشخصيابينااتطوراموقع اأ دلة ايعدامجرد اخلالالتس نولتالتقليلة اللماضية،اولم كثر ل

امعا اوغر ه اولترياضيين اولتكـاب التس ياس يين اللمشاهر  امنها ايطل انافذة اأ صبح ابل لل صدقاء،

جمهورهم،اوأ صبحامنصةاتسويقيةاتحققالتكثر امنالتفائدةالمنايعرفاكيفايس غخدمهاابشكلاسليما.ا

نظراأ ناتويتراحاولادلئمااعلىالضافةالمكانياتاجديدةالمس غخدميه،اوالذلكاومنالل مورالتلافـةاللا

اللمجتمع. ادلخل ابهم اللمناظرة ابمسؤوتياتهم اللقيام اللجميع التفرصة ايتيح التتماي  اتولصل اموقع اصار

ا(20،اصفحةا0270)تلاستشارلت،ا

ا:Youtubeلتيوتيوبا -ت

 تعريفها:ا -

اااا الل نترنيتاوينولنه اعلىاش بكة اللا تكترونية اللمولقع اأ شهر اأ حد ،ا)www.youtube.com(هو

وتقومافكرةاللموقعاعلىالمكانيةالرفاقاأ ياملفاتاتغكونامنامقاطعالتفيديواعلىاش بكةالل نترنيتا

وقعايتمكنامنالرفاقاأ ياعددامناللملفاتادوناأ ياتكلفةامادية،افبمجرداأ نايقوماباتتسجيلافياللم

تر لهااللملايينامنالل شخاصافيالتعالم،اكاعايمكناللمشاهدونامنالدلرةاحولراتاعي احولامقطعا

لتفيديوامناخلالالضافةالتغعليقاتاللمصاحبة،افضلاايناتقييماملفالتفيديوامناخلالاليطائهاقيمةا

التفيديوامناوجهانظرامس غخدمياللمولقع.نسبيةامكونةامناخمسادرجاتاتغعبرايناأ هميةاملفا

ا(000،اصفحةا0105)حمزة،ا

 مميزلتها:ا -

ابمااأ نالتيوتيوباهواموقعامنامولقعالتغولصلالاجتتماي افيكونالديهامميزلتانذكرالتبعضامنهاا:

 لاجتكترونياوبعدايمكنا:افهواموقعايتماللدخولالتيهامناخلالالتتسجيلاباتبريداعاماومجانيا

ا،ا ا،الاجخبارية التترويجية ا، التغعليمية اسولء لاجطلاعاعلىامخغلفالتفيديوهاتاللموتودة

الاجفلاماوللمسلسلاتا،اللخاصةابال طفالا..اللخ.

 الاجفلاما،اللموس يقىابصييةاالتقدرةاعلىالتغحميل:mp3 , mp4.ا

http://www.youtube.com/
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 فقطاعلىااصوريةالتفيديواا:افبمجردارؤيةالتفيديواللمرلدامشاهدتهانضيطاسهلاللمشاهدة

التفيديوهاتا اليجاد اكذلكانس غطيع ا، اولضحة اوبصورة امباشرة امشاهدته ايمكننا ابعدها ،

التقديمةامنالتس نولتالتسابقةال نهايقومابغخزيناكلالتفيديوهات.

 ابمجرداللدخولاللىالتيوتيوبانجداخانةالتبحثانكـبافيهااماانريدالتبحثااسهولةالتبحث:

اة.ينهاوهوايوجهنناامباشرا

 :ا اللمباشر الاجخبار،االتبث انشرلت امثل امباشرة ابثها ايتم اعالمية انشاطات الحيانا نجد

الترياضة...اللخا.

التفردابكثرة،ال نهاا الليها اولتتيايلجا  ا التغولصلالاجتتماي اللمشهورة وعليهافانالتيوتيوبامنامولقع

تتمايية،اكذلكالتغعبر اغاتباايجدافيهاكلاماايريدامنالخباراوترفيهاواتعليم،اومشاهدةالتبرلمجالاج

اينالترأ يامناخلالاكغابةاتعليقاتاحولالتفيديوهاتاللمنشورة.

 ثاتثا:اوسائلالاجعلاماللحديثةاوللحولراللمجتمع :
مناخلالامااس بقانجدالناوسائلالاجعلاماللحديثةاتتمثلافيامخغلفاللمولقعالاجتكترونيةالتقائمةاعلىا

اتتماي اكاتفيس بوكاولتغويتراولتيوتيوب؛ش بكةالل نترنييتاومخغلفامولقعالتغولصلالاج

اكيفاتساهماوسائلالاجعلاماللحديثةافياتعزيزاثقافةاللحولر؟ا0.7

ابماا - ايغعلقابقضايااللمجتمع اللمهتمينابكلاما الل فرلد تساعداوسائلالاجعلاماللحديثةافياتويية

امخغلفةا التتماي  اتولصل اوسائل الس غخدلم اخلال اوذلكامن اللمجتمع ؛ اللحولر اثقافة فيهم

وللمولقعالاجخبارية...(،اوذلكابيرضالتغولصلامعالل طرلفالتفاعلة االاجتكترونية،)كالمولقعا

 مناخلالالتنقاشاتالاجتكترونيةاعبرالترسائلالتصوتيةاأ والتغعليقات.افياللمجتمع

اأ نا(0105)للدوسري،اا"للدوسريايوسفاعيسىاموزة"االتباحثةادرلسةاتوصلتاوتقد -

افياودورهاالتعالماحولالتناسامعاتولصلاعلىاللبقاءالتغكنوتوتياالس غخدلماسهولةامدى

اأ كثراتقنيةابيئةاوخلقالل تيالابينالتفجوةاتسداوكذلكاوملائمة،اسهولةاأ كثراللحياةاتعل

ادخولهمايندالتناسافيهايغولجدامكاناأ فضلاهواللمنزلاأ ناللدرلسةاكشفتاوتقداشمولًا،

قامةاللجديداللا علاماوسائلال لى احيثاللذكية،الل جهزةاخلالامنالل خرينامعاللحولرلتاول 

ترلءافيايومهماربعالتناساأ غلبايقضي  .لاجتتماي التغولصلاوسائلاعبراللحولرلتال 
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قامةايهتمونالتناساغاتبيةاأ نالتضحاكاع - التتربيةامثلالاجتتماييةاباتقضايااللمغعلقةاللحولرلتابا 

قامةاللغولصلاوس يلة اأ كثرايعداللذياأ بالتولتسابرنامجاباس غخدلماولتطفل اللحولرلت،اول 

 .بالحولراللمغعلقةاللا ش باعاتاتحقيقافياتساهماوس يلة اأ كثراهواتويترابا ناأ خرونايعغقدابينما

 .للمجتمع اللحولرافيالا شرلكهماخططاوضعاعلىالاجعلاماوسائلاتعمل -

 لعدلدامطبوعاتاومنشورلتايناللحولراللمجتمع اوتوزيعها. -

 توثيقامرلحلاللحولراللمجتمع . -

ا:للمجتمع اأ هميةاوسائلالاجعلاماللحديثةافياتعزيزاثقافةاللحولراا0.7
لاجعلاماللحديثةاتلعبادورلاحاساعافياتعزيزاثقافةاللحولراللمجتمع ،افهي اتوفراوس يلة اتغبادلاوسائلا

للمعلوماتاولل فكارابينالل فرلداوللمجتمعاتابسرعةاوسهولة،اوفيماايليابعضالل هميةالترئيس يةاتوسائلا

الاجعلاماللحديثةافياتعزيزاثقافةاللحولراللمجتمع :

تسهماوسائلالاجعلاماللحديثةافياتوقر امصادرامـعددةاتوفر امصادرامـعددةاللمعلومات:ا -

فرلدالتوصولاللىامجموعةامـنوعةامناللمصادراللمعتمدةا للمعلوماتاولل رلءاللمخغلفة،ايمكناتل 

ا اوتعزيز اأ فاقهم اتوس يع اعلى ايساعد اوهذل اللا نترنيت، اعبر انظراوللموثوقة اتوجهات تفهمهم

 مخغلفة.

امشاركيناالتغفاعلاوللمشاركة:اتشجيع - ايصبحول اأ ن فرلد اتل  اللحديثة تتيحاوسائلالاجعلام

اعبراوسائلا اللمحغوىاللمنشور التغفاعلامع فرلد احيثايمكناتل  اللمجتمع ، فعاتينافياللحولر

لتغولصلالاجتتماي ،اولتغعليقاعليه،اومشاركةاأ رلئهماوخبرلتهمالتشخصية،اهذلايعززاثقافةا

 يزالتغفاهماولتغعاونابينالل فرلد.للحولراويعملاعلىاتعزا

ا - اللمخغلفة: اللجماعات امع امعالتغولصل الل فرلد اتولصل افي اللحديثة الاجعلام اوسائل تساعد

للجماعاتاللمخغلفةافياللمجتمع،ايمكناتل شخاصاللحولراولتغفاعلامعالل فرلدامعالل فرلداللذينا

 امحاولتغعايشالتسلم .ينتموناللىاثقافاتاوخلفياتامخغلفة،اوهذلايعملاعلىاتعزيزالتتس

اللمجتمعية: - اوللمشاركة اللديمقرلطية افياتعزيزااتعزيز امهاع ادورل اللحديثة تلعباوسائلالاجعلام

فرلدالس غخدلماوسائلالاجعلاماللحديثةافيا للديمقرلطيةاوللمشاركةاللمجتمعية،احيثايمكناتل 

يةاولتس ياس ية،اكاعالتغعبر ايناأ رلئهماوللمشاركةافياللحولرلتالتعامةاحولالتقضاياالاجتتمايا

اللمنغدياتا افي اوللمشاركة نترنيت، اللا  اعبر الترأ ي الس غطلاعات اعلى التغصويت يمكنهم
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اللمحغوىاللخاصابهما وللمجموعاتالتنقاش يةاعبراوسائلالتغولصلالاجتتماي ،اوحتىالنشاء

اعبرالتبودكاستاوقنولتالتيوتيوباوللمدونات.

 للجماعاتاأ كثراميلااللحولرابدلاامناتس غطيعاوسائلالاجعلاماللحديثةاأ ناتجعلالل فرلداوا

اعلىاتيير الاجتجاهاتاوتحسينا اقادرة اتا ثر لتانفس ية امن اتوفره ابما للتهميشاوللا قصاء،

 لتوي .

 تساهماأ يضاافياخلقاللحولراللمجتمع التفاعلابيناأ فرلداوجمهوراللمجتمعات. 

 ا التتياتمرابها اولتغولفقامناخلالاللمرلحلالاجنغقاتية )للخور،اا للحولرلت.تحققالاجنسجام

 (77،اصفحةا0105

 ااتمة:للخ
يمكنالتقولاأ ناوسائلالاجعلاماللحديثةاتلعبادورلاحاساعافياتعزيزاثقافةامناخلالامااس بقااااااا

عمليةاتساهمافياتقديرالحـياجاتاللمجتمع،اوتا سيسااحيثايعغبراهذلالل خر اللحولراللمجتمع اوتطبيقه،

افئات امخغلف ابين اتولصل اهقنولت ايمكن اأ يضا الجما، اللمعنية الل طرلف التغحدياتايع اومناقشة فهم

ا امجتمعهم، اتولجه التتي اتعزيزافوللمشكلات افي اللمساهمة اللمؤسسات اأ ولى اللحديثة الاجعلام وسائل

تياتعتمدابكثرةامناقبلاأ فرلداللمجتمعاوتقدرتهااعلىاتعلاللحولراللمجتمع اوذلكاتكونهاامناللمؤسساتالت

،اكاعاتوفراهذهالتوسائلامنصاتاللغولصلاولتغفاعلاوتبادلالل فكار،اوللمساهمةافيالتعالماقريةاصير ة

ا التوي اولتغفاهماللمغبادلابينالل فرلداوللمجتمعاتاللمخغلفة؛ افا ناتوسائلالاجعلاماللحديثةازيادة وعليه

اعزيزاثقافةاللحولراللمجتمع اوتنيةاللمجتمعات.دوراليجابيافيات

 :التغوصيات

 ضرورةاتضميناأ نشطةاومقررلتاعلىاوسائلالاجعلاماتغعلقابالحولراللمجتمع ؛ -

 لطلاقامبادرلتاتتشجيعاللحولرابيناأ طرلفاللمجتمع؛ -

التغعليمية،ا - اوللمؤسسات اكال سرة امؤسساتاللمجتمع اطريق اين اللحولر انشراثقافة ضرورة

 لاجعلام؛ووسائلا

التغولصلا - الاس يماامولقع اللمخغلفة التنشرايناطريقاوسائلالاجعلام امناسرعة لاجس غفادة

 .لاجتتماي افيانشراقيماللحولراولتغعرفاعلىاثقافاتالل خرين
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 ا:قائمةاللمرلتع
 (.التقاهرة:امركزاهردوالدعمالتغعبر الترقم .0105لل نترنيت.ا) .0

مولقعالتغولصلالاجتتماي افياتشكيلالتثقافةالتس ياس يةالدىالتطاتبا(.ادورا0105لتعوفياحمزة.ا) .0

الاجتتماعا اعلم اقسم التس ياسي. الاجتتماع اعلم افي اللماتس غر  اشهادة اتنيل امكملة  امذكرة للجامع .

ا.0وللديميرلفيا،اجامعةاللجزلئرا

ا(.10)00(.اللحولرادرلسةامفاهيميةاونظرية.امجلة التعلومالاجنسانية،ا0100بلالاقريب.ا) .7

التغكنوتوتيااللحديثةاتوسائلالاجعلاماوللاتصالاومظاهرالتغير افياللمجتمع.ا0105بناعليامليكة.ا) .2 .)

مذكرةامكملة اتنيلاشهادةاللدكغورلهافيالتعلوماعلمالتتماعاللاتصال.اكليةالتعلومالاجتتماييةا،اقسماعلما

الاجتتماع،اجامعةاوهرلن.

التعنيف .6 التغطرف امن اللوقاية اللحولرللمجتمع  امناتس ير  الاجستردلد اتم اتاريخ(. ا)بلا .

https://inpeace.amr.com/wp.content/uploads/2020/03/guide-dialogueا

(.اتا ثر التغويتراعلىاطبيعةاعملايينةاقصديةامنالاجعلاميينافيالتقنولتا0105خولاءاغانماللمري.ا) .5

لاجعلام،اجامعةالتشرقالتفضائيةاللخليجية.ادرلسةامكملة اتنيلاشهادةاللماتس غر افيالاجعلام.اكليةا

الاجوسط.

ا) .3 ا)لتعدد0117رلضيازلهر. التعربي. التعالم افي التغولصلالاجتتماي  امولقع الس غخدلم اياعن،ا06(. .)

اجامعةاياعنالاجهلية:امجلة التتربية.

البرلهيم.ا .0 ايطية التيفار ايبد امصطفى،حنان امحمد اللدين اصلاح اأ مل التعجيلي، التباقي ايبد شذى

فياتنيةاثقافةاللحولراللمجتمع امناوجهةانظراطلبةاجامعةاياعنالتعربية)اا(.اأ ثراللحياةاللجامعية0100)

ا(.16درلسةاوصفية(.اللمجلة التعربيةاتل دلباوللدرلساتالاجنسانية)

ا) .5 اجامعةا0101طيبيامحمد. اتيهرت. ابمينة الاس غعاعلاتالتش بكة اميدلنية ادرلسة الاجنترنيت. اثقافة .)

اسلاميةا،اقسماعلماللمكـباتاولتعلومالتوثائقية.وهرلن،اكليةالتعلومالتنسانيةاوللحضارةالاج

ا) .01 االلهاعامر. ا0113يبد ا)لتعدد التغكنوتوتيا. اوعالم التفيس بوك امجلة ا02(. التبترلء: اجامعة اياعن، .)

التعلومالتغكنوتوتية.
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علياجابرالتعبدالتشارود.ا)دس(.اللحولرامفهومااوتا صيلااوولقعا.احوتيةاكليةاللدرلساتالاجسلاميةا .00

ا(.16)10بالاسكندرية،اولتعربيةا

ا) .00 اللخور. امحمد اللجامعاتا0105محمود اطلبة التس ياسيالدى اباتغعصب اوعلاقـه اللمجتمع  اللحولر .)

لتفلسطينية.ارسالةامقدمةالاتمامامـطلباتاللحصولاعلىادرجةاللماتس غر افياللدبلوماس يةاولتعلاقاتا

اللدوتية.اجامعةالل قصى،اغزة.

ا) .07 اتلاستشارلت. اللمحتسب ا0270مركز اتويترا(. الاجحتساب افي الاجتتماي  التغولصل امولقع دور

انموذجا.اللمملكةالتعربيةالتسعودية.:ادلراللمحتسب.

اتبرنامجاللحولرا .02 اتنفيذاللجمعياتالاجهلية اكيفية ا)بلااتاريخ(. مركزاخدماتاللمنظاعتاغر اللحكومية.

اhttpsM//www.bibalex.orgللمجتمع .اتمالاجستردلدامنا

ا)موسىاعيسىايوسفاللدوسر .06 ا10ا03ي. اللجديدافيانشراثقافةا0105, اوسائلالاجعلام ادور .)

ا امن الاجستردلد اتم -https://www.newللحولر.

educ.com/%D9%88%D8%B3%D8%A7%D8%A6%D9%84-

%D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%B9%D9%84%D8%A7%D9%85-

%D8%A7%D9%84%D8%AC%D8%AF%D9%8A%D8%AF-

%D9%88%D8%AB%D9%82%D8%A7%D9%81%D8%A9-

%D8%A7%D9%84%D8%AD%D9%88%D8%A7%D8%B1ا
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