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ل   : ملخص الدراسة  هذه  للأمهات   عرفةهدفت  موجه  إرشادي  برنامج  فاعلية 

العدواني لدى   التجريبي من أبنائهنلتعديل السلوك  النهج  الدراسة  ، وقد استخدمت في 
 وقد تم تطبيقه على عينة بلغت  (2011تطبيق مقياس سلوك العناد لسامر وآخرون )خلال  

النتائج إلى صلت  وتو من الأمهات اللواتي يدرسن أبنائهم بالقسم التحضيري بروضة  (  20)
 . فاعلية البرنامج الإرشادي
 . العناد،  لأمهات، االبرنامج الإرشاديالكلمات المفتاحية:  

Abstract:  This study aimed to know the effectiveness of a mothers 

’guidance program to amend the aggressive behavior of their children, and 

it was used in The experimental method was used by applying the Salloum 

Stubbornness Questionnaire to Samar and others (2011) and it was applied 

to a sample of (20) mothers who study their children in the preparatory 

department in a kindergarten and reached Results to the effectiveness of 

the indicative program. 
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 مقدّمة: 
تعددددددد الاسددددددر  لددددددوا  ا تلاددددددس البشددددددري وخليتدددددده الاولى، واسدددددداس الاسددددددتقرار الن سدددددد            

للإلسدددددان، الامدددددر الدددددذي  عدددددل تادددددوين الط دددددل داخدددددل هدددددذه الاسدددددر  موضدددددوعا لددددده ا يتددددده  
دينيددددا ول سددددديا واجتلااعيددددا واخلاقيدددددا، لدددددذا هددددد الوجداليدددددة والن سدددددية اهتلاامددددا بالغدددددا، ومدددددن  

 .موضوعات علم الن س العناد لدى الاط ال خاصة في مراحل العلار الاولى
مرحلدددددة الط ولدددددة هددددد  فدددددا  حيويدددددة وحساسدددددة في حيدددددا  الإلسدددددان، حيددددد  يدددددتم فيهدددددا بندددددا   
الأسدددددددس الأولى للشخودددددددية وتطدددددددوير القددددددددرات والهدددددددارات اللا مدددددددة للت اعدددددددل مدددددددس العدددددددا   
الخددددارج . خددددلال هددددذه الرحلددددة، يددددتعلم الأط دددددال العديددددد مددددن القدددديم وال دددداهيم الأساسدددددية  
مثددددددددددل الوددددددددددداقة، والتعدددددددددداون، والالضددددددددددبا ، والسددددددددددؤولية، والتحلاددددددددددل، وغيرهددددددددددا، وهددددددددددذه  

 .ال اهيم تلعب دوراً هاماً في بنا  شخويتهم وتأثيرهم في الستقبل
لدددددددذا، يهعتدددددددبر الاهتلادددددددام بتوجيددددددده الأط دددددددال خدددددددلال هدددددددذه الرحلدددددددة وتدددددددوفير البي دددددددة الناسدددددددبة  

الأ يدددددددة. تشدددددددلال هدددددددذه البي دددددددة الددددددددعم  لتطدددددددويرهم بشدددددددال صدددددددحي  وإ دددددددا  أمدددددددراً بالددددددد   
العددددداط  ، والتح يدددددل، وتقددددددي النلادددددافر الإ ابيدددددة، وتدددددوفير ال دددددر  للدددددتعلم والا تشدددددا ،  

 .بالإضافة إلى الاهتلاام بوحة الط ل العقلية والجسدية
إن فهم أ ية هذه الرحلة والعلال على توفير الدعم والتوجيه اللا مين يمان أن يساعد في 

بنا  أساس قوي ومستقر لشخوية الط ل وتأهيلهم لواجهة تحديات الحيا  وتحقيق 
 .النجاح في الستقبل

والعندداد مرحلددة الاولى حيدد  يتلاان من الشدددددددددددددد  والالام وفلدد  لتيجددة شددددددددددددددعوره          
 .بالاستقلالية ونمو تطوراته الذهنية

وتشدددددلال الدراسدددددة الحالية على سدددددلوك العناد لدوى تلاميذ قسدددددم التحضدددددري خاصدددددة و ان  
 الهد  منه هو اظهار فاعلية البرنامج الارشادي في التحقيق او خ ض هذا العناد لديهم.
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يعد الإلسدددددان بطبيعته هو  ائن متغير حي  يمر منذ ولادته بعد  مراحل أو   :الغموض-1
أطوار مختل ددة، ومن هددذه الراح لنجددد مرحلددة الط ولددة الأ تعتبر من أهم مراحددل النلاو الأ 

 .الختوون اهتلاامهم لظرا لدورها الهام في تاوين شخوية ال رد في الستقبليوليها 
 1.يعرفها معجم الوطلحات الابوية والن سية الط ولية على انها الرحلة بين اليلاد والبلوغ

ويقودددددددددد بالط ولة على أنها: الط ل منذ اليلاد حا نهاية الحادية عشدددددددددر ولرحلة   
حيا  ال رد، وفل  لأله في مرحلة الط ولة توضدددس البذور الأولى في الط ولة ا ية خاصدددة في 

شدددخودددية الط ل وياون لها الأثر الأ بر في تشدددايل شدددخودددية الط ل في الراحل اللاحقة  
يطين به لا سديلاا من يعجب  و لاا يميل الط ل نحو التقليد والمحا ا  فيقلد الط ل الابار المح

 2.ذواتهمب
تهد  هذه الرحلة إلى  ،  مرحلة هامة في نمو الط ل وتطورهتعتبر  التحضديريةالابية   

توفير بي ة تعليلاية مناسددددددددددددددبة تسدددددددددددددداعد الأط ال على تطوير مهاراتهم الاجتلااعية والعاط ية  
،  لاا تشددددددددهد هذه الرحلة  لاو   والحر ية واللغوية والإبداعية قبل دخولهم الرحلة الابتدائية

التغلب عليها العلم وهذا بتحديد حاجات  الأ يمان   الن سددددية والسددددلو يةالشددددالات من 
وعلار تل  الشددالات تسدداعد العللاين والربين على  طى ،  الط ل الأسدداسددية واشددباعها
 .مشا ل الط ل مستقبلا

وتتلاثل هذه الشددددددددالات في قلق الال وددددددددال عن الأم، اضددددددددطرابات السددددددددلوك، ومشددددددددالة  
 3.التواصل اللغوي، والتلارد والعناد

تهد  الدراسة الحالية لعرفة فعالية برنامج إرشادي لتخ يض العناد لدى اط ال القسم  لذا
 التحضيري وفل  من خلال الإجابة على تساؤلات الدراسة الاتية:

 ؟ا لاوعتين الضابطة بعد تطبيق البرنامجفي سلوك العناد بين  هناك اختلا هل .1
 ا لاوعة التجريبية قبل وبعد تن يذ البرنامج؟. هل توجد فروق في سلوك العناد بين 2
 :الحلول المؤقتة  -2
 ا لاوعتين الضابطة بعد تطبيق البرنامج.في سلوك العناد بين   هناك اختلا .1
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 ا لاوعة التجريبية قبل وبعد تن يذ البرنامج.. توجد فروق في سلوك العناد بين  2
 :أهداف   -3

تهد  هذه  للتعر  إلى أسدددددددددددداليب واسددددددددددددااتيجيات تعامل مربيات الأقسددددددددددددام     
 :التحضيرية مس الط ل العنيد وعليه تهد  الدراسة إلى

 .بنا  وتولايم برنامج ارشادي موجه للأمهات بهد    يض العناد لدى اط الهن 1
   يض العناد لدى اط الهن..معرفة مدى فعالية البرنامج الارشادي الوجه للأمهات في 2
 :  الأهمية  -4

تمان  ا ية الوضددددو  الذي تناوله حي  تتلاثل أ يتها النةظرية والتطبيقية والبحثية   
 :فيلاا يل 

في إلقا  الضو  على السلو ات الابوية التعلقة بتعديل سلوك العناد   تتلاثل أ ية تطبيق   -
الدراسددددددددات والأساة الن سددددددددية في علم الن س لدى أط ال الأقسددددددددام التحضدددددددديرية  ا يعل  

 .الط ل وفي ا تلاس 
لأسددددداليب تعديل سدددددلوك العناد لدى   شدددددرو في إعداد ال  علالوتمان الأ ية التطبيقية لل -

الأقسدددام التحضددديرية الأمر الذي يؤدي إلى مسددداعد  الباح  في اعداد الدراسدددات اليدالية  
وتتناول الأبعاد وتتضدلان بنود تعديل سدلوك العناد الشدائس لدى أط ال الأقسدام التحضديرية 

  بالدراسة والبح 
فيلاا يمان أن لوددددددددوغه من لتائج يمان أن توظف في تعديل السددددددددلوك العناد     لاا تمان  

الشدددددائس لدى الأقسدددددام التحضددددديرية ويا ل لهم النلاو السدددددوي، ولوضددددد  لأمهات العينة من 
 الأط ال الوابين بالعناد و ي ية التعامل معهم.

 : المفاهيم  -5
العناد سددددلوك  تلر من رفض الاسددددتجابة للتعليلاات مس الإصددددرار على الخال ة    :عنادال -

والتحددي، حيد  يعلادد الط دل إلى مخال دة التعليلادات القددمة إليده، و سددددددددددددددر القواعد المحدد  
للسدددلوك والنظام طالا تحول دون قيامه يا يرغب به ويرى أله من مودددلحته،  لاا يودددر من 
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جهة أخرى على تن يذ ما يراه صددددددددائبا، وضددددددددروريا، ولا يهتم إن خالف فل  رأي ا خرين 
 . ن حوله، وهذا قد يدفس البعض من هؤلا  سوا  أوليا  أو معللاين إلى الاستيا 

( بهددددددا العديددددددد  8عددددددددها )لسددددددات  يتلاثددددددل في  لاوعددددددة مددددددن الج  :الــــــلإنامج ا رشــــــادي  -
 من الألشطة لتدريب الأمهات حول العناد.

 الجانب النظري  -6
 :   فهوم الم  6-1

الألشدددددطة وال عاليات والتجارب الأ تمارسدددددها الدرسدددددة والأجهل  الابوية    هو جميس 
و ططها، لتسددددددداعد على تحقيق أهدافها الابوية والاجتلااعية، لأله لا يمان تودددددددور وجود  
جمداعدة دون أن يتضددددددددددددددلان وجودهدا برنامج  طع لده وتن دذه وتتدابعده وتقيم لتدائجده.  دا يبر  

 4.واجتلااع   دور البرنامج  جها  ت اعل تربوي
يتندددددددو  باخدددددددتلا  أهددددددددا  الدددددددبرنامج واحتياجدددددددات ال دددددددرد أو      محتدددددددوى الدددددددبرنامج           

قدمدددددة  م  ا لاوعددددة السدددددتهدفة. إليددددد  بعدددددض العناصدددددر الددددأ قدددددد يتضدددددلانها محتدددددوى الدددددبرنامج
شدددددار ين منددددده،  يدددددتم فيهدددددا توضدددددي  أهددددددا  الدددددبرنامج و ي يدددددة اسدددددت اد  ال  وتقددددددي للدددددبرنامج

يدددددتم خدددددلال هدددددذه الجدددددل  تقددددددي اسدددددتبيانات أو مقدددددابلات شخودددددية  و تقيددددديم الاحتياجدددددات  
يشدددددلال فلددددد   لاوعدددددة    الرئيسددددديةلواضددددديس  ، التحديدددددد احتياجدددددات وأهددددددا   دددددل مشدددددارك

مددددددددن الواضدددددددديس الددددددددأ تشددددددددلال التعددددددددر  علددددددددى الددددددددذات، وتطددددددددوير الهددددددددارات الشخوددددددددية  
والاجتلااعيددددددددددة، وتحسددددددددددين الاتوددددددددددال والعلاقددددددددددات، وإدار  الوقددددددددددت والضددددددددددغو ، وتحقيددددددددددق  

  يماددددددنوالددددددأ    ات والألشددددددطة الت اعليددددددةالناقشدددددد،  التددددددوا ن بددددددين الحيددددددا  الشخوددددددية والهنيددددددة
تضددددددددلاين جلسددددددددات مناقشددددددددة وورر علاددددددددل ت اعليددددددددة تسددددددددلا  لللاشددددددددار ين بتبددددددددادل    فيهددددددددا

يمادددددددن تضدددددددلاين مدددددددوارد  و   ا را  والخدددددددبرات وتطبيدددددددق الهدددددددارات الاتسدددددددبة في بي دددددددة ت اعليدددددددة
إضددددددافية مثددددددل  تددددددب، ومقددددددالات، ومقدددددداطس فيددددددديو، وتطبيقددددددات هدددددداتف ف دددددد ، وغيرهددددددا  

 دددددددب تضدددددددلاين جلسدددددددات  و   لسددددددداعد  الشدددددددار ين في تعلايدددددددق فهلاهدددددددم وتطدددددددوير مهددددددداراتهم
منتظلاددددددة لتابعددددددة تقدددددددم الشددددددار ين وتقيدددددديم فعاليددددددة الددددددبرنامج، وتحدددددددي  الخطددددددع التطويريددددددة  
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تتغدددددددددير محتدددددددددويات الدددددددددبرنامج حسدددددددددب الهدددددددددد  الرئيسددددددددد  للدددددددددبرنامج  و   ،حسدددددددددب الحاجدددددددددة
واحتياجددددددات ال ددددددرد أو ا لاوعددددددة السددددددتهدفة، ويماددددددن  ويوددددددها بشددددددال دقيددددددق لضددددددلاان  

 .تحقيق أقوى است اد  لللاشار ين
 :ه  ثلاثة ألوا  أساسية من المحتوياتوبشال عام؛ تتضلان البرامج الإرشادية 

 :العمليات العقلية والمعارف .أ
يتم توظيف العلاليات العقلية والعار  في محتويات البرامج الارشددادية لأن العوامل العرفية   

ظهور الأعراض الال عالية والسددددلو ية لدى  تت اعل مس الشددددعور والسددددلوك، وينتج عن فل  
 . ردال

 :الاعمال . ب
تتضددلان محتوى البرنامج لشدداطات مختل ة داخل الوددف وخارجه، ويمان أن تاون بشددال  

  وتحتوي على لشاطات لغوية أو منطقية أو حر ية أو ترفيهية. فردي أو  لاوعة صغير 
 :الكفايات .ج
من الأسددداسددديات الأ ينبغ  أن يتضدددلانها    التوجيه الأ يتضدددلانها البرنامج ا  الا ايات تعد 

هو الهد  -غالبا- ل برنامج إرشددادي، وفل  لأن ا تسددابها من طر  السدداشدددين يعد  
الأسددددددددددددددداسدددددددددددددد  للبرنامج،  لادا قدد ياون هو أحدد الأهددا  الجلئيدة الأ يسددددددددددددددعى البرنامج 

 ، مثل الا ايات الاجتلااعية  التحدة والتعبير الاتا  أو الش وي وغيرها.لتحقيقها
من  إجرائيا  وصددددد هو  لذا  ب تدريب مختلف الشدددددار ين في البرنامج على هذه الا ايات، 

 5.بغرض تحقيق الهد  الطلوب و لاوعة علالهالرشد الن س   قبل  
 الإرشددداديةلاوعة محدد  من الجلسدددات  يتم تطبيق البرنامج الإرشدددادي من خلال  و          

واسدااتيجيات    لجلسدات موضدو  محدد، وأهدا  دقيقةسي  ياون لال جلسدة من تل  ا
 .مختل ة لتن يذ محتواها، وتاون بذل   ل جلسة مختل ة عن الجلسات الأخرى

وخلال تن يذ محتويات  ل جلسة من جلسات البرنامج، يحر  الرشد على أن يتم التن يذ 
بأفضدددل الطرق، وهو ما يتطلب  طيطا جيدا من البداية، وتوفير الوسدددائل والطرق الناسدددبة 
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لنجداح البرنامج، مس الاسددددددددددددددت داد  من التانولوجيدا والطرق الحدديثدة في تن يدذ البرنامج و دل 
إلا بتعددداون جميس ن تتحقق  أيمان    فلددد  لغرض تحقيق جملدددة الأهددددا  النتظر ، والأ لا

 القائلاين عليه.
 لاا أن من أسداسديات هاح أي علال جماع ، وخودوصدا الأعلاال الجلااعية النظلاة )مثل 
البرامج الارشدادية( يحتار إلى عقد اجتلااعات بود ة دورية ل ريق الإرشداد، وفل  من أجل  

الأ تمت، وتحديد الشدددددالات الأ لا تلال معاضدددددة، والشدددددالات  دراسدددددة لتائج الخطوات  
 6الأ هحوا في وضس حلول لها.

 :العناد  6-2
ات قت الأدبيات العتلاد  في الدراسدددددة على أن العناد ظاهر  طبيعية ومشدددددهور  في  

سددددددددددددددلوك الط ل؛ خاصددددددددددددددة في السددددددددددددددنتين الأوليين من علار الط ل، ومادامت في حدودها  
العقولة، أما إفا اسدددددددتلارت مس الط ل  سدددددددلوك ملا م يودددددددب  مشدددددددالة تسدددددددتدع  الوقو  

لتعليلاات والتوجيهات القدمة إليه ويودددددددر  عندها ودراسدددددددتها، وفيه يمتنس الط ل عن تن يذ ا
العناد ظاهر  مشدددهور  في سدددلوك بعض الأط ال وفيه لا على "على فل ؛ يقول الشدددربي :  

تور  ما ريا ياون هذا التور  خاط ا، أو ين ذ الط ل ما يؤمر به أو يور مؤف أو غير 
ل الوالددين أو الربيدة  مرغوب فيده، لانده يقوم بده  تعبير منده عن رفض رأي أراده ا خرون مثد

  ".أو العللاة
العنداد هو الإصددددددددددددددرار على سددددددددددددددلوك مدا، وعددم الااجس عنده حا ان  دان مخدال دا لدا يريدده و 

ا خرون، أو  ان من ورائه ضددددرر، ويل ت الالتباه إلى أن اللجو  للقسددددر والإ راه لا يؤدي 
إلى عدول العنيد علاا يريد القيام به، إنما سدددددديبقى موددددددرا عليه داخليا، وسدددددديعلاد  ددا إلى  

للظهور من رى من السدددددددلوك، أو سددددددديتوقف عنه فا  ويعود السدددددددلوك إظهاره في صدددددددور أخ
 7.جديد، وريا بدرجة أشد 

 :الط ل الذي يتوف بالعناد يتلايل بو 
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يظهددددر الط ددددل العنيددددد مقاومددددة شددددديد  لطلبددددات ا خددددرين ويوددددر   :العندددداد والقاومددددة -
 .على موق ه بشد  حا لو  التهذه الطلبات معقولة

الددددددرأي: يتلاسدددددد  الط ددددددل العنيددددددد برأيدددددده ويعددددددبر عندددددده بشددددددال  العندددددداد في التعبددددددير عددددددن   -
 .صري  وقوي، ولا ياون على استعداد للتنا ل أو التسويف

العودددددددبية والال عدددددددالات القويدددددددة: يمادددددددن أن يادددددددون الط دددددددل العنيدددددددد عرضدددددددة لتجدددددددارب   -
 .عاط ية ماث ة ويظهر ت اعلًا شديدًا في مواقف مختل ة

الوددددددلابة والعندددددداد في الإصددددددرار علددددددى الإراد : يتلايددددددل الط ددددددل العنيددددددد بوددددددلابة الإراد    -
 .والعليمة في تحقيق أهدافه أو رغباته رغم الوعوبات

ا   - القاومدددددددددة للتوجيهدددددددددات والسدددددددددلطة: قدددددددددد يادددددددددون الط دددددددددل العنيدددددددددد متلادددددددددردًا ومقاومدددددددددً
 .للتوجيهات والسلطة، وقد ياون متلاردًا أحيانًا على القوالين والقواعد 

الإصدددددرار علدددددى السددددديطر  والدددددتحام: يميدددددل الط دددددل العنيدددددد إلى السددددديطر  علدددددى الوضدددددس   -
 .والتحام فيه، ويشعر بالراحة عندما ياون هو من يقرر الأمور

الودددددعوبة في التايدددددف والتعددددداون: قدددددد يواجددددده الط دددددل العنيدددددد صدددددعوبة في التايدددددف مدددددس   -
 البي ة المحيطة والتعاون مس ا خرين،  ا قد يؤثر على علاقاته الاجتلااعية.

 ددددددب ملاحظددددددة أن العندددددداد لدددددديس بالضددددددرور  سددددددلوً ا سددددددلبيًا، بددددددل قددددددد ياددددددون عبددددددار  عددددددن  
إشددددار  لحاجدددددة الط دددددل إلى تحلادددددل مسدددددؤولية أ ددددبر أو إلى التعبدددددير عدددددن رغباتددددده بطدددددرق أ ثدددددر  
فعاليدددددة. تحديدددددد أسدددددباب العنددددداد والعلادددددل علدددددى تطدددددوير اسدددددااتيجيات فعالدددددة للتعامدددددل معددددده  

  8.يمان أن يساعد في تحسين سلوك الط ل وتعليل تعاوله وتاي ه مس ا خرين
 :وعلاجه لوضحه في

ــ :العــــــ ج    -1 الط ددددددل علددددددى تطددددددوير مهددددددارات التعامددددددل الاجتلادددددداع     مسدددددداعد   النفســــ
والال عدددددات والدددددتحام بالسدددددلوك،  دددددا يدددددؤدي في النهايدددددة إلى تحسدددددين العلاقدددددات والتايدددددف  
الشخودددددددد .  ددددددددب أن يددددددددتم تطبيددددددددق هددددددددذه الاسددددددددااتيجيات بشددددددددال متاامددددددددل وتحددددددددت  

 .إشرا  متخووين في  ال الن س 
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يعتلاد العلار الأسدددددددددري إلى تدريب الوالدين فيلاا تت  لهارات  الع ج الأســـــــري:  -2
 .التعامل مس الاط ال وتشجيعهم على السلو يات اللائقة القبولة

 :( النوائ  الابوية لواجهة مشالة العناد في1993ولقد أوضحت  لير فهيم )  
وم هددددددددومين  دددددددداه  الوددددددددبر والددددددددت هم: يهشددددددددجس الوالدددددددددين علددددددددى أن ياولددددددددوا صددددددددبورين   -

 .الط ل العنيد، وأن يحاولوا فهم أسباب سلو ه ورغباته
تعليدددددل الاتودددددال الإ دددددا : ينوددددد  بتعليدددددل العلاقدددددة الإ ابيدددددة مدددددس الط دددددل مدددددن خدددددلال   -

الاهتلاددددددددام بدددددددده وتقددددددددددي الحددددددددب والتقدددددددددير، وتقددددددددددي الاافدددددددد ت والتشددددددددجيس عنددددددددددما  
 .يتور  بشال إ ا 

تحديدددددد الحددددددود والقواعدددددد:  دددددب علدددددى الوالددددددين تحديدددددد الحددددددود والقواعدددددد بوضدددددوح،   -
وشدددددددددرحها للط دددددددددل بشدددددددددال م ودددددددددل، والتلاسددددددددد  بهدددددددددا بثبدددددددددات دون الاهدددددددددرا  إلى  

 .التساهل
اسدددددددتخدام التعليلادددددددات الواضدددددددحة والإ ابيدددددددة: ينبغددددددد  اسدددددددتخدام تعليلادددددددات واضدددددددحة   -

 .وإ ابية، و نب استخدام الأوامر الوارمة أو العقوبات القاسية
الناسدددددددددبة: يهشدددددددددجس علدددددددددى مدددددددددن  الط دددددددددل بعدددددددددض الاختيدددددددددارات  تدددددددددوفير الاختيدددددددددارات   -

الناسدددددددددددبة لعلادددددددددددره ومسدددددددددددتواه العقلددددددددددد ،  دددددددددددا يسددددددددددداعده علدددددددددددى الشدددددددددددعور بالدددددددددددتحام  
 .والاستقلالية

التعامددددددل مددددددس العندددددداد سالاددددددة: يهشددددددجس الوالدددددددين علددددددى التعامددددددل مددددددس العندددددداد سالاددددددة   -
وبدددددددون اسددددددتخدام العنددددددف أو التهديدددددددات، والبحدددددد  عددددددن حلددددددول إ ابيددددددة لتجدددددداو   

 .التحديات
البحدددددد  عددددددن السدددددداعد  الاحاافيددددددة إفا لددددددلم الأمددددددر: في حالددددددة عدددددددم قدددددددر  الوالدددددددين   -

ال، ينوددددد  بالبحددددد  عدددددن السددددداعد    علدددددى التعامدددددل مدددددس مشدددددالة العنددددداد بشدددددال فعددددد 
 الاحاافية من مختوين في  ال الن س  أو الابية.
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 :( للتغلب على العناد  ب إتبا  ا تي2002الشربي  ) وأوض 
تحديدددددد العواقددددددب الإ ابيددددددة والسددددددلبية: ينبغدددددد  تحديددددددد العواقددددددب الإ ابيددددددة الددددددأ تددددددنجم   .1

عدددددن السدددددلوك الطلدددددوب وتشدددددجيس الط دددددل عليهدددددا، و دددددذل  تحديدددددد العواقدددددب السدددددلبية  
 .المحتلالة للسلوك العنيد 

تح يددددل الرغبددددة في الددددتعلم:  ددددب علددددى الوالدددددين تح يددددل رغبددددة الط ددددل في الددددتعلم والنلاددددو   .2
 .تعليلاية مناسبة وتشجيس ال ضول والا تشا من خلال توفير بي ة  

تعليددددددل مهددددددارات الاسددددددتقلالية وا دددددداف القددددددرارات: يماددددددن تعليددددددل مهددددددارات الاسددددددتقلالية   .3
لدددددى الط ددددل وتشددددجيعه علددددى ا دددداف القددددرارات الوددددحيحة مددددن خددددلال تقدددددي الدددددعم  

 .والتوجيه
اسدددددددددتخدام أسددددددددداليب الت ددددددددداوض والتعددددددددداون: يمادددددددددن للوالددددددددددين اسدددددددددتخدام أسددددددددداليب   .4

الت ددددداوض والتعددددداون مدددددس الط دددددل في حالدددددة العندددددداد، سيددددد  يشدددددعر الط دددددل بألددددده جددددددل   
 .من العلالية ويتم تحقيق موالحه أيضًا

الاسدددددددددددتلاا  إلى الط دددددددددددل وتلبيدددددددددددة احتياجاتددددددددددده العاط يدددددددددددة: ينبغددددددددددد  علدددددددددددى الوالددددددددددددين   .5
الاسددددددددتلاا  بعنايددددددددة لاحتياجددددددددات الط ددددددددل ومشدددددددداعره، وتلبيددددددددة احتياجاتدددددددده العاط يددددددددة  

 .بشال صحي 
التواصدددددددل الإ دددددددا  والتقددددددددير:  دددددددب علدددددددى الوالددددددددين تعليدددددددل التواصدددددددل الإ دددددددا  مدددددددس   .6

 .الط ل وتقدير جهوده وتح يله بالإ ابية والتشجيس 
هدددددذه الخطدددددوات تعادددددس اسدددددااتيجيات فعالدددددة للتعامدددددل مدددددس العنددددداد وتحقيدددددق تحدددددول إ دددددا   

 9.في سلوك الط ل، وتعليل الت اعل الإ ا  بين الوالدين والط ل
  :الميدانيالجانب    -7
 :   وعينة   طبيعة   7-1

التجريبي    استخدمت  النهج  الدراسة  وهذا ضابطة وأخرى  ريبية    واحد   لاوعتين هذه 
 فاعلية البرنامج الإرشادي الوجه للأمهات في تعديل السلوك العدواني لدى أط الهن.لعرفة  
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 ختيار عينة الدراسة الأساسية بالطريقة القوديةاوتم 
  ا من امهات اط ال القسدددددم التحضددددديري ( فرد20عينة الدراسدددددة الأسددددداسدددددية من )وتاولت 

من خلال ذين يتودددددد ون بسددددددلوك العناد الو   اللواتي يتلادرسددددددوا أبنائهم بروضددددددة بلدية الوادي
 والجدول التات يوض  فل : تطبيق مقياس سلوك العناد

 : تونيف أفراد العينة الأساسية حسب متغيرات الدراسة1جدول  
 لسبة%  العدد  
 %50 10 الضابطة 
 %50 10 التجريبية 
 % 100 20 ا لاو 

 وسائل العمل:   7-2
 ( 2011مقياس العناد لياسر وآخرون )استخدمت الدراسة  مقياس العناد:    7-2-1

يتم تطبيق القياس على أفراد    بندا،  16يتاون مقياس سلوك العناد في صورته النهائية من  
الاولة من  لاوعة من الامهات، سي  يطلب منهم الإجابة على جميس بنود عينة الدراسة  

 وبعد   ، (لا  احيانا،   لعم،)  التاحة   الثلاثة   البدائل  أحد  أمام (  ×القياس، وفل  بوضس علامة ) 
 استلام  يتم  سل ا،   المحدد  الوقت  في   القياس،  بنود  جميس  على   للإجابة   الامهات   إنها 

سب البديل الختار من طر  الامهات، سي  س  إجابة،   لال  درجة   إعطا    ثم  الإجابات، 
 تمن  الدرجات على النحو التات: 

 للإجابة على البديل الأول لعم.   3تمن  الدرجة   -
 للإجابة على البديل الثاني أحيانا.   2تمن  الدرجة   -
 للإجابة على البديل الثال  لا.   1تمن  الدرجة   -

سي    ثم يتم حساب  لاو  درجات  ل فرد من أفراد عينة الدراسة، على  ل بنود القياس 
يتم جمس   وبعد الحوول على درجات ال رد على جميس بنود القياس ،   لاس درجات البنود

الدرجات لنحول على الدرجة الالية، وبالتات فإن أقل درجة يمان أن يحول عليها ال رد 
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( القياس  القياس ه  16في هذا  ال رد في هذا  عليها  أن يحول  واعلى درجة يمان   ،)
 (، وبنا ا عليه تونف مستويات سلوك العناد إلى الستويات الثلاثة التالية: 48الدرجة ) 
 درجة.   26و  16مستوى سلوك العناد النخ ض، تااوح درجاته بين   -
 درجة. 37و  27مستوى سلوك العناد التوسع، تااوح درجاته بين  -
 درجة.  48و  38تااوح درجاته بين مستوى سلوك العناد الرت س،   -

( دقيقة، حي  ام 30من ثماني جلسات، مد   ل جلسة )  تاون  : اللإنامج  7-2-2
الدراس   الوسم  من  جال    شهر  خلال  وفل   شهر  لد   أسبو   جلستين  ل  تطبيق 

2023-2024 . 
جها  عرض البيانات، سبور ، طبشور، أقلام وتم استخدام في البرنامج الأدوات التالية:  

 . راريس
 وتمثلت الجلسات في: 

الجلسة الاولى جلسة مبنية عن التعار  من الابوات والامهات و الت مبنية على الال ة 
 .د واختتلات بالوافقة ادت إلى حسن سيرور  الجلسة30والمحبة الأ دامت  

هو سددلوك يتلاثل في الإصددرار على رأي أو رغبة بأله  في الجلسددة الثالية قلانا بتعريف العناد و 
معينة بشدددددال متعن ت وبدون مرولة في الت اير أو التودددددر . يظهر العناد عندما يتلاسددددد   
ال رد برأيه أو رغبته بشددددددال صددددددارم، حا لو  الت الظرو  تدعو إلى التغيير أو التايف.  

الرفض الوددددددددددددددري  قددد يتجلى العندداد في توددددددددددددددرفددات متعلقددة بالاددافدد ت والعقوبات، أو في  
 .للتوجيهات والقواعد 

عدم تلبية واشدددددددبا  حاجات الط ل  :والجلسدددددددة الثالثة تحتوي على أهم اسدددددددباب العناد منها
الرئيسدددية،  شدددعوره بالجو  الشدددديد أو النعاس او التعب  ا يؤثر على التوا ن الن سددد  لديه 

 .وارت ا  لديه مستوى التوتر فيجعله معالد 
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والجلسة الرابعة تحتوي على اهم الاسباب التعلقة بالوالدين والسبب الرئيس  ياون متعلق  
الشدددعور بالظلم والقهر من قبل الاشدددخا  من حوله، وتلق  الامر الثالية والطلبات  :منها

 .التعجيلية من قبل الوالدين؛ يرفس مستوى التوتر لط ل يسبب له العناد
والجلسدة الخامسدة اهم أسدباب العناد التعلقة بالأخو  على الإخو  ان ياولوا حريودين على 
اخوتهم لتقليل من لسدددددبة هذا السدددددلوك لأن الط ل يتودددددر  على ما يرى ويسدددددلاس من اهم  

فنلادذجدة ه  أ ثر الاسددددددددددددددداليدب    ،قليدد الاط دال لن حولده من الابدارت  :هدذه الأسددددددددددددددبداب
التعليلايدددة فعددداليدددة مس الاط دددال؛  دددان يرى الط دددل اخددداه الابير وهو يرفض طلبدددات والدددده 

 .ويتجاهله فهو يضن بأن هذا السلوك لائق
هم طرق للوقاية من هذا السددددددددددلوك لا  يقل أها في الجلسددددددددددة السددددددددددادسددددددددددة قلانا بطرح بعد 

 للاا  نت مسددددددددددددتجيب لرغباته اسددددددددددددتجاب "   ن مسددددددددددددتجيبا" :وينخ ض من هذه الطرق
 .لرغبات 

الأمهات ولا مناهم  ما في الجلسددددددة السددددددابعة عالجنا العناد باي يات وطرق عرضددددددناها على أ
 :لذ رها فيسبة هاح البرنامج باتباعها    يتض  ال رق ولرى ل
عندددددما يهوددددنف الط ددددل بألدددده "عنيددددد"، فددددإن هددددذا اللقددددب  عدددددم وصددددف الط ددددل بألدددده عنيددددد  

يماددددددن أن يددددددؤثر علددددددى لظرتدددددده لن سدددددده وعلددددددى سددددددلو ه. يماددددددن أن يددددددؤدي وصددددددف الط ددددددل  
بهدددددذه الطريقدددددة إلى إلشدددددا  صدددددور  سدددددلبية لديدددددده عدددددن ل سددددده، ويمادددددن أن يدددددؤدي إلى تعليددددددل  

 .السلوك الذي يهعتبر عنيدًا بشال غير مقوود
اجهة في ما في الجلسددددددددددددة الثامنة والختامية قامت الامهات بالتطبيق مباشددددددددددددر  لتعليلاات الو أ

 .ولادهمأالبرنامج الارشادي على  
 : الدراسة  المعتمدة في معالجة فرضيات  ا حصائية  الأساليب  7-3

( بالاعتلااد على 22النسخة )  spss))  الاجتلااعيةللعلوم    الإحوائية تم استخدام الحلمة  
 التالية:   الأساليب 

 التوسطات الحسابية والانحرافات العيارية.   -
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  .ومستقلتين  اختبار )ت( لعينتين ماابطتين  -
 : تقديم     -8

 والتجريبية في القياس البعدي. تم فيلاا يل  عرض لتائج أفراد العينة الضابطة  ي  أولا:
   القارلة بين ا لاوعتين الضابطة والتجريبية  : 2جدول  

 الدلالة  م ت  ت م      ح م ح  ن البعدي 
 5.13 40.4 10 الضابطة 

4.52 0.024 2.12 0.018 0.05 
 2.04 24.5 10 التجريبية 

التوسدددددددددددع الحسدددددددددددا  بل  بانحرا  يظهر من خلال النتائج البينة في الجدول السدددددددددددابق بأن  
  24.5اما بالنسدددددددددددددبة لللاجلاوعة التجريبية بل  الانحرا  العياري ب    40.4معياري قدره 

ل على فدإن فلد  يدد   0.05وهدذه القيلادة أصددددددددددددددغر تمدامدا من  0.018وبلغدت قيلادة الددلالدة  
وهذا ما أظهرته لتائج هذه الدراسددددددددة عن تحسددددددددن مهارات التلاييل والتوددددددددنيف   وجود فروق

 .ك العنادلدى الأط ال الذين يتو وا بسلو 
ن استخدام البرنامج التدريبي لاسااتيجيات التشايل والتسلسل القائلاة  الباحثان أا و ير      

على مبدأ تحليل الهلاة  ان له الدور ال عال، والأساس  في مساعد  الأط ال الذين يتو وا 
أدا    التدر   من  الاقااب  العناد على  الطلوبة والوصول إلى هذه بسلوك  الاستجابات 

 .النتيجة
أظهرت النتائج أن ال رق في التحسددددددددددن بين متوسددددددددددطات أدا  الأفراد على القياس ا لاوعة 

( درجددة. ويعلى هددذا ال رق إلى البرنامج 15.90الضددددددددددددددددابطددة وا لاوعددة التجريبيددة  ددان )
التدريبي القاح لتنلاية الهارات الأسددددددددداسدددددددددية للتعلم لدى أفراد الدراسدددددددددة، وطبيعة الهلاات 

من مسددددددددددددددتوى أدا  الامهددات لللاهلاددة، حيدد  اشددددددددددددددتلاددل البرنامج على التدددريبيددة الأ تبدددأ  
جلسدددددات تدريبية تشدددددتلال على الأدوات الناسدددددبة لتحقيق الهد  تتناسدددددب مس خودددددائ   
أط ال اضددددددددددددطراب اط ال سددددددددددددلوك العناد، وبالاعتلااد على اسددددددددددددااتيجية تحليل السددددددددددددلوك 
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وباتبا  مراحلها التسددددددددلسددددددددلة الأ تعتلاد على تارار أدا  الهلاة لعدد   (ABA) التطبيق 
 . بير من الرات،  ا يضلان تحقيق الهد  وتحقيق التعلايم والتلاييل بين الأهدا  التعدد 

وهدذا مدا يؤ دد على ألده توجدد فروق فات دلالدة احودددددددددددددددائيدة بين لتدائج ا لاوعدة التجريبيدة  
 وا لاوعة الضابطة في  ال الالتباه والطابقة والتونيف.

 عرض لتائج أفراد العينة التجريبية. ثانيا:
 ا لاوعة التجريبية في القياسين لتائج    : 3جدول  

التجريبي
  

 الدلالة  م ت  ت م      ح م ح  ن
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الجدول السددددابق أن التوسددددع الحسددددا  بل  بانحرا  معياري يظهر من خلال النتائج البينة في  

وبلغت قيلاة   24.5اما بالنسدددددددددددددبة لللاجلاوعة التجريبية بل  الانحرا  العياري ب    40قدره  
وهذا    فروق  فإن فل  يدل على وجود  0.01وهذه القيلاة أصدددددددددغر تماما من  0.007الدلالة  

ما أظهرته لتائج هذه الدراسددددددددة عن تحسددددددددن مهارات التلاييل والتوددددددددنيف لدى الأط ال الذين  
يتودددددددددددددد وا بسددددددددددددددلوك العنداد عيندة البحد  فدإن البداحثدات يروا ان اسددددددددددددددتخددام البرنامج التددريبي 
لاسددددددددااتيجيات التشددددددددايل والتسددددددددلسددددددددل القائلاة على مبدأ تحليل الهلاة  ان له الدور ال عال 

در   من أدا   اعد  الأط ال الذين يتود وا بسدلوك العناد على الاقااب التوالأسداسد  في مسد 
 الاستجابات الطلوبة والوصول إلى هذه النتيجة.

ا لاوعدة  أظهرت النتدائج أن ال رق في التحسددددددددددددددن بين متوسددددددددددددددطدات أدا  الأفراد على القيداس  
 درجة.   (15.50)  ان  الضابطة وا لاوعة التجريبية
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ويعلى هذا ال رق إلى البرنامج التدريبي القاح لتنلاية الهارات الأسددددددددددداسدددددددددددية للتعلم لدى أفراد  
حيد    لللاهلادة،  الامهداتالددراسددددددددددددددة، وطبيعدة الهلادات التددريبيدة الأ تبددأ من مسددددددددددددددتوى أدا   

اشدتلال البرنامج على جلسدات تدريبية تشدتلال على الأدوات الناسدبة لتحقيق الهد  تتناسدب  
، وبالاعتلااد على اسددددددددااتيجية تحليل اط ال سددددددددلوك العنادمس خوددددددددائ  أط ال اضددددددددطراب 

وباتبا  مراحلها التسددددددلسددددددلة الأ تعتلاد على تارار أدا  الهلاة  (ABA) السددددددلوك التطبيق 
الأهدددددا     لعدددددد  بير من الرات،  ددددا يضددددددددددددددلان تحقيق الهددددد  وتحقيق التعلايم والتلاييل بين

 التعدد .
وهددذا مددا يؤ ددد على ألدده توجددد فروق فات دلالددة احوددددددددددددددددائيددة بين لتددائج ا لاوعددة التجريبيددة 

 الضابطة في  ال الالتباه والطابقة والتونيف.وا لاوعة  
 خاتمة: 

تبين من خلال النتائج التوصل اليها فعالية البرنامج الارشادي لتخ يض العناد لدى اط ال 
التجريبية  العناد بين  النتائج وجود فروق دالة إحوائيا في  التحضيري حي  اظهرت  القسم 
والضابطة في القياس البعدي  لاا اله توجد فروق في العناد لدى أفراد ا لاوعة التجريبية بين  

 .س القبل  والبعديالقيا
 لاوعة من اللاحظات والارشادات الابوية لللاعللاين وا با  موضحة  لاا  لذا قدما الباحثين    

 :يل 
ــتفهم والصــــــلإ: -  ددددددب علددددددى العللاددددددين وا با  أن يظلددددددوا صددددددبورين وم هددددددومين  دددددداه    الــــ

 .سلوك العناد، وأن يحاولوا فهم الأسباب ورا  هذا السلوك
ــه: - ــل والتوجيــ ــوفي الهيكــ ينبغدددد  علددددى العللاددددين وا با  تددددوفير بي ددددة هياليددددة ومنظلاددددة،    تــ

 .وتقدي توجيه وتوضي  القواعد والتوقعات بشال واض 
 ددددددب أن تاددددددون التعليلاددددددات واضددددددحة    اســــــتخدام التعليمــــــات الواضــــــ ة وا  ابيــــــة: -

 .ومحدد ، وينبغ  استخدام لغة إ ابية ومشجعة عند إعطا  التعليلاات
ينبغدددددد  تشددددددجيس وتعليددددددل السددددددلوك الإ ددددددا  لدددددددى الط ددددددل، وإظهددددددار    تعزيــــــز ا  ابيــــــة: -

 .التقدير والااف ت عندما يتور  الط ل بشال ملائم



 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ رحمة غراب / بلقاسم عوين فاعلية برنامج إرشادي موجه للأمهات لتعديل السلوك العدواني لدى أطفالهن   

 732 2024، جوان  732-716، ص ص   01، العدد 08مجلة قبس للدراسات الانسانية والاجتماعية ، المجلد 

ــة: - ــاد  كمـــــ ــ  العنـــــ  دددددددب علدددددددى العللادددددددين وا با  التعامدددددددل مدددددددس العنددددددداد    التعامـــــــل مـــــ
وتددددددوفير بدددددددائل إ ابيددددددة لتح يددددددل الط ددددددل    ن اللجددددددو  إلى العقددددددوبات القاسدددددديةسالاددددددة ودو 
 .على التعاون

ينبغدددددددد  تحديددددددددد حدددددددددود واضددددددددحة للسددددددددلوك    تحديــــــــد الحــــــــدود والتوا ــــــــل المســــــــتمر: -
 .القبول وغير القبول، و ب التواصل الستلار مس الط ل لتوضي  هذه الحدود

يماددددددددن لللاعللاددددددددين وا با  التعدددددددداون مددددددددس بعضددددددددهم    التعـــــــاون مـــــــ  الأســـــــرة والمجتمـــــــ : -
الددددددبعض ومددددددس الجهددددددات الأخددددددرى في ا تلاددددددس، مثددددددل الرشدددددددين والختوددددددين الن سدددددديين،  

 .للتعامل بشال فع ال مس سلوك العناد لدى الأط ال
باسدددددتخدام هدددددذه الارشددددددادات وتطبيقهدددددا بشددددددال مندددددتظم، يماددددددن لللاعللادددددين وا با  التعامددددددل  

 ب عالية مس سلوك العناد لدى الأط ال وتوجيههم نحو التورفات الإ ابية واللائلاة.
 :المراج 
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