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هررل :  التالير تالتسراللا مجاولرر  كر   لدراسرتماا ل رش  رطرر  الباثارام كشرر    : ملخـ 

وتقررعير الررلات لررعذ  سرراتلة  التسرر    ط الإدارة البررةي توجررع للا رر  دالرر  اثبررا يا  رر   رر
وتقررعير  اوتسرراك  ط الإدارة البررةي هررل توجررع للا رر  دالرر  اثبررا يا  رر   ررالتع رريا اوتوسررط  

ط الإدارة ا  رررر   ررررهررررل توجررررع للا ررر  دالرررر  اثبرررا ي اوتوسرررط  الرررلات لررررعذ  سررراتلة التع رررريا
 في هرررلل العراسررر  هررراد   اوتوسرررط  وتقرررعير الرررلات لرررعذ  سررراتلة التع ررريا اوتسررراهل البرررةي 

هلل الأ را  وتقرعير الرلات لرعذ  سر   سراتلة التع ريا كل  ط ك    ال شف ل  العلا      
دارة اوتوسط. كعتاعي  ل ش اونمج الوصة ، وكستخعك  في جمع  ياناتها اسرتبيام   را  الإ

كرل  رط   ات   رراد لينر  العراسر  ثرولالبةي  وكقياس تقعير اللات لتقعير درجرات اسرتبا 
                                                           

   اوؤلف اوراسل 
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 جرررذ الباثاررام العراسرر  الأساسرري  (. وتقررعير الررلاتغاوتلت التررا ع الإدارة البررةي     ررا كرر 
ل ررش لينرر  كت ونرر  كرر  كا رر  وواثررع ولشررري   سررتاوا و سررتاوة، يعا رروم   ثررعذ كتوسرر ات 

 اا ي  :                                          ولاي  الوادي و سةرت النتا ج ل كعيري  التر ي 
    رط الإدارة البرةي  التسر    وتقرعير الرلات لرعذ  سراتلة  وجود للا   دال  اثبا يا   -

 التع يا اوتوسط. 
عذ  رر   ررط الإدارة البررةي  اوتسرراك  وتقررعير الررلات لرررغررت دالرر  اثبررا يا  وجررود للا رر  -

  ساتلة التع يا اوتوسط.
 رر   ررط الإدارة البررةي  اوتسرراهل وتقررعير الررلات لررعذ غررت دالرر  اثبررا يا  وجررود للا رر  -

  ساتلة التع يا اوتوسط.
 ررررط الإدارة البررررةي ا  ررررط الإدارة البررررةي  التسرررر   ا  ررررط الإدارة  الكلمــــات المفتاحيــــة :

 يراللاتا  ستاو التع يا اوتوسط.تقعالبةي  اوتساك ا  ط الإدارة البةي  اوتساهلا 
Abstract: The two researchers investigated the problem of their study by 

forming the following question:  Is there a statistically significant 

relationship between authoritarian classroom management style and the 

self- esteem for middle school teachers? Is there a statistically significant 

relationship between Tolerant classroom management style and the self- 

esteem for middle school teachers? Is there a statistically significant 

relationship between lax classroom management style and the self- esteem 

for middle school teachers? In order to reveal the relationship between 

these patterns and the self-esteem for middle school teachers. The 

researchers adopted the descriptive method and used in data collection, a  

questionnaire for classroom management patterns and a measure of self-

esteem to estimate the degrees of responses of the sample individuals on 

the  patterns of classroom management (independent variable) and  self-

esteem (dependent variable). 

 The researchers applied their basic study to a sample consisting of one 

hundred and twenty one teachers, working in one of the middle schools of 

El'Oued state. They reached the following results:  
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-The presence of a statistically significant relationship between the 

authoritarian classroom management style and self-esteem for middle 

school teachers. 

- The presence of a statistically insignificant relationship between the 

tolerant classroom management style and self-esteem for middle school 

teachers. 

- The presence of a statistically insignificant relationship between the lax 

classroom management style and the self-esteem for middle school 

teachers. 

 Keywords: Classroom management style; Authoritarian classroom 

management style; Tolerant classroom management style; Lax classroom 

management style;  Self-esteem;  Middle school  teacher .     

 مقدمة  -1
مررررررررا تعترررررررة الإدارة البرررررررةي   ثررررررررع الأركرررررررام الأساسرررررررري  ل عا يررررررر  التع يايرررررررر  التع ايررررررر ،  ع ي  

و ررررع   بترررررت العراسرررررات التر ويررررر  وجرررررود  رررررلا  ، العا يررررر  وكايررررر  نترررررا  هرررررلل تتو ررررف نوليررررر 
الأسرررررررراتلة في ادارة صررررررررةو ما وهرررررررر : الررررررررناط    ررررررررا  ر يسرررررررري  لرررررررر دارة البررررررررةي  يعتاررررررررعها

اوتسررررراك  والرررررناط التسررررر    والرررررناط اوتسررررراهل، ويرررررنع   الرررررناط اوسرررررتخعم كررررر  طرررررر  
الأسررررررررتاو في ادارة صررررررررةل ل ررررررررش لا يرررررررر  التع رررررررريا والررررررررتع ا   ةررررررررا   ررررررررارا سرررررررر بي   و ا ا يرررررررر  
تخت رررررررف  رررررررا تلا   رررررررط الإدارة البرررررررةي  اوسرررررررتخعم كررررررر   برررررررل الأسرررررررتاو دا رررررررل صررررررررةل. 

لأهميرررررر  اوع ررررررا و ررررررط ادارتررررررل لبررررررةل في لعيررررررع نتررررررا ج العا يرررررر  التع يايرررررر  التع ايرررررر ، ونظرررررررا 
ارتررررررررراذ صررررررررراثبا البررررررررررع  م تببرررررررررا كو رررررررررو  دراسرررررررررتماا لانع اسرررررررررات   رررررررررط الإدارة 
البررررةي  ل ررررش اوع ررررا كرررر   ررررلال ال شررررف لرررر  للا رررر  هررررلل الأ ررررا   تقررررعير الررررلات لررررعذ 

  ساتلة التع يا اوتوسط.
 إشكالية الدراسة -2
ش ل البف  يس  اجتاالي  كبرلرة، ول ر  لقرذ هرلل البيسر  البرةي  الأهرعا  الر  كر  ي   

 ج مرررا  ررر  ت لا رررعه كررر  توجيرررل جمرررود   رادهرررا اوتع اررر  والترررا ت في سررر وكياتها ل رررش  رررو 
 .¹ الل، الأكر اللي يست زم نولا ك  الإدارة ينبل  ل ش الأستاو استخعاكما دا ل صةل
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ررررا: ويتااررررل هررررلا النررررو  كرررر  الإ   دارة في الإدارة البررررةي ، الرررر  يعره مررررا  بررررعام لبررررع ا    ا ه
 مجاول  ك  الأ ا  الس وكي  ال  يستخعكما اوع را ل ر  يرو هر  يسر  تع ياير  كناسرب  و را   

 .²ل ش استارارها بما يم هنل ك  لقيذ الأهعا  التع ياي  اونشودة
  رررا  ر يسررري  لإدارة البرررف وهررر   رررط و ينرررت العراسرررات التر ويررر  ادعياررر  وجرررود  رررلا    

الإدارة البررررةي  التسرررر    و ررررط الإدارة البررررةي  اوتسرررراك  و ررررط الإدارة البررررةي  اوتسررررراهل، 
وت ررف كررل  ررط كرر  هررلل الأ ررا     ررارا ل ررش لا يرر  التع رريا والررتع ا، وكرر  هررلل العراسررات 

ولر  الر  تخ رع لرناط دراس   لية   و ليبرت  و هوايرت  الر    رارت نتا بمرا اا  م ا ا
الإدارة البرررةي  التسررر     كارررر ان رررباطا كررر  غتهرررا، كارررا  لرررزت العارررل  سررررل  ل ررر  ل رررش 
ثسرررال العلا رررات الإنسررراني   ررر    رادهرررا،  كرررا ا اولررر  الررر  تخ رررع لرررناط الإدارة البرررةي  
اوتسررراك   قرررع  لرررزت العارررل وت  ررر، ولرررلمج  عرررل الو رررت،  كرررا ا اولررر  الررر  تخ رررع لرررناط 

 3البةي  اوتساهل  قع لاتما الةو ش ولم تنبز  لاالها الإدارة
( اووسررروك  ل:   رررر  رررط الإدارة البرررةي  السررر  وي و رررط 1993 كرررا دراسررر    وكيسررروم غ   

الإدارة البرررررةي  الإنسرررررا  في اباهرررررات ال  بررررر   رررررو اوعرسررررر ،  قرررررع توصررررر ت اا  م ل رررررناط 
 4رس   كة ك  الناط الس  ويالإنسا  تا تا ا ا يا ل ش ابال ال  ب   و اوع

 رر وا كررام لررناط الإدارة البررةي  تررا ت ل ررش لا يرر  التع رريا والررتع ا،  مررل لهررا تررا ت كررلللمج    
ل ررش  خبررري  اوع ررا غالأسرررتاو(  ا عادهررا الاجتااليررر  والنةسرري ، و اصررر  الرر  لهرررا   ررر ل رررش 

لأ عرراد النةسرري  لررع  دا ررل الررلي يررنع    ررعورل ل ررش نتررا  العا يرر  التع يايرر  التع ايرر ، وكرر  ا
تقررررعير الررررلات الررررلي يررررؤ ر ل ررررش كسررررتوذ  دا  الأسرررراتلة دا ررررل البررررف وكررررلا ال ريقرررر  الرررر  
يتةال وم بها كع تلاكيلها وفي  عرتها ل رش الترا ت ل ريما ول رش كسرتوذ صررتما النةسري ، 
ويقرررول في ولرررلمج لرررالم الرررنة  والرا رررع في مجرررال تقرررعير الرررلات نا اينرررال  رانرررعي :  كررر  جميرررع 

 ام ال  نبعرها في ثياتنا لي  هناك ث اا  ها كر  ث انرا ل رش  نةسرنا،  ا تبرار الأث
 5 لنبا تقعير اللات هو كةتا  ا
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ولقع  ظمرت مجاول  دراسات  جريت في مجال تقرعير الرلات  م الأ رخاو ووي تقرعير    
الررلات اورتةررع يؤكررعوم دا اررا ل ررش جوانرر،  رروتها و با بررما ال يبرر ، كاررا   ررا  كاررر  قرر  
 آرا ما و ث اكما، و كار تقبلا ل نقع ويتا روم  اوع وكات اوشبع  اوتةا    واو اسنر   كارر 
كررر  ترررا رها  اوع وكرررات اوتشرررا ا  واومرررعدة، كارررا يتايرررز  صررررال التقرررعير اورتةرررع لرررلواتها 
 رراثتراكما لأنةسررما والتبارهررا وات  يارر  ويشررعروم  ال ةررا ة والانتاررا ، واباهرراتها اوقبولرر  

ال  نةسما ترؤدي اا  رعورها  رالالتزال والاقر  بمرردود   عرالها، وهرلا كرا يسرا  لهرا  اتبرا  ب
اث اكما لنرعكا تخت رف لر  اث رام ان رري ، وهرا كسرتق وم اجتااليرا و بروم اوشرارك  في 
النشررراطات اعااليررر  وت ررروي  صرررعا ات كرررع ان رررري ، وفي هرررلا اوسرررار يو ررر    رنرررز   رررام 

رتةررع   رل لر رر  ل  رلط النةسر  النرراتج لر  الأثررعا  ا ارجير ، كاررا ووي تقرعير الرلات او
  ا  ادروم ل ش صع اوشالر الس بي  العا  ي ،  كا ووو تقرعير الرلات اوترع   ر  ا يركرزوم 
ل رررررش ليررررروبها ونقا برررررما وهررررررا  كارررررر كررررريلا ل ترررررا ر   ررررررلو  اعاالررررر  والانبررررريا  نرا مررررررا 

بررز والتةاهرر  والعونيرر  ولررعم التقبررل، ويةتقررعوم و ث اكمررا، كاررا   ررا يعررانوم كرر  كشررالر الع
الوسرررا ل العا  يرررر  الرررر  تعيررررنما ل ررررش كواجمرررر  اوشرررر لات اوخت ةرررر ، ثيررررع يعتقررررعوم   ررررا 
 ا رر وم غررت جررعيري   الاهتاررام   ررلا لرر    رر  جرراو يتما، كررلللمج يشررعر  صرررال التقررعير 

لللمج ينترررابها اوررنخةل ل ررلات  الإثبررا  كعتقررعي   م وكررا  ان ررري     ررل كرر  وكررا ما لرر
الإثساس  العبز والق ذ  و التعاكل كع ان ري ، ويميل  صرال تقعير الرلات اوترع  اا 

اوركررزة لررزو  شرر ما اا  سرربال واتيرر ، ويمي رروم كررلللمج اا لررعم اسررتخعام  سررالي، اوواجمرر  
   6ل ش التة ت الإ ابي

اومارر  في العا يرر  التع يايرر  ونظرررا ل رروم الأسررتاو كرر  العناصررر الةال رر  في الإدارة البررةي  و   
التع ايرر ، وكاررتا كرر  نتررا ج هررلل العا يرر  يتو ررف ل ررش  ررط الإدارة البررةي  اوتبرر  كرر  طر ررل، 
وبمررا  مه الإدارة البررةي  هرر  مجاولرر  كرر  الأ ررا  السرر وكي  يسررتخعكما الأسررتاو دا ررل غر تررل 

ع، وكنرل  ر مه ا ر الي  البةي  والس وك الإنسا  لركل وتوجمل مجاول  كر  اداجرات والرعوا 
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الإدارة البررةي   كرر    ررا   ررطكررل هررلل العراسرر  لرراول ال شررف لرر  العلا رر  اووجررودة  رر   
هرل : رررر  التالير توثاج  تقعير اللات لعذ  ساتلة التع يا اوتوسط ك   لال طر  التساللا

سرراتلة وتقررعير الررلات لررعذ   التسرر    ط الإدارة البررةي توجررع للا رر  دالرر  اثبررا يا  رر   رر
وتقررعير  اوتسرراك  ط الإدارة البررةي هررل توجررع للا رر  دالرر  اثبررا يا  رر   ررالتع رريا اوتوسررط  

ط الإدارة هررررل توجررررع للا ررر  دالرررر  اثبرررا يا  رررر   رررر اوتوسرررط  الرررلات لررررعذ  سررراتلة التع رررريا
 اوتوسط  وتقعير اللات لعذ  ساتلة التع يا اوتساهل البةي 

 فرضيات الدراسة -3
 الل السا ذ صيلت الةر يات التالي :ل جا   ل  التس
ـــ : توجرررع للا ررر  دالررر  اثبرررا يا  ررر   رررط الإدارة البرررةي  التسررر    وتقرررعير  الفرضـــية اىول

 اللات لعذ  ساتلة التع يا اوتوسط.
توجع للا   دال  اثبا يا     ط الإدارة البةي  اوتساك  وتقرعير الرلات  الفرضية الثانية:

 سط.لعذ  ساتلة التع يا اوتو 
توجع للا   دال  اثبا يا     ط الإدارة البةي  اوتساهل وتقرعير الرلات  الفرضية الثالثة:

 لعذ  ساتلة التع يا اوتوسط.
 أهداف الدراسة -4
 تهع  العراس  اا لقيذ كا ي  :  
التعررررررررررر  ل ررررررررررش   ررررررررررا  الإدارة البررررررررررةي  اوسررررررررررتخعك  كرررررررررر  طررررررررررر   سرررررررررراتلة التع رررررررررريا  -

 اوتوسط.
  ررررررررا  الإدارة البررررررررةي  واعوانرررررررر،  كررررررررل  ررررررررط كرررررررر   كعر رررررررر  العلا رررررررر   رررررررر التوصررررررررل اا  -

 السي ولوجي  غتقعير اللات( لعذ  ساتلة التع يا اوتوسط.
ال شرررررررف لررررررر    رررررررا  الإدارة البرررررررةي  اورررررررؤ رة سررررررر بيا  و ا ا يرررررررا ل رررررررش تقرررررررعير الرررررررلات  -

 لعذ  ستاو التع يا اوتوسط.
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 ت وير لا ي  الإدارة البةي .التوصل اا كقترثات يم   الاستةادة كنما في  -
 أهمية الدراسة -5
    م لال  همي  هلل العراس  في النقا  التالي : يم  
تسرررررررر يط ال ررررررررو  ل ررررررررش   رررررررري  كمارررررررر  كرررررررر    ررررررررايا ا ررررررررال التر رررررررروي،  لا وهرررررررر  الإدارة  -

 البةي .
 تقعيم نتا با يم   الاستةادة كنما في ت وير ولس  الإدارة البةي . -
 ا بما في و ع  راكج تاهي ي  وتعريبي  لأساتلة التع يا اوتوسط.الإ ادة ك  نت -
 ـ المفاهيم اىساسية للدراسة وتعريفاتها الإجرائية -6
 نمط الإدارة الصفية1- .6
ه  مجاول  الس وكيات والإجرا ات اوت ررة ال  تبعر كر   سرتاو التع ريا اوتوسرط ل ترا ت   

غر ررر  صرررةل، وفي العراسررر  اداليررر  يقبرررع  رررناط الإدارة  في العا يررر  التع يايررر  التع ايررر  دا رررل
البرررةي  اجرا يرررا العرجررر  ال  يررر  الررر  يتربرررل ل يمرررا اوستبي،غ سرررتاو التع ررريا اوتوسرررط( في 

  ثع   عاد استبيام   ا  الإدارة البةيه  اوستخعم في العراس .
 نمط الإدارة الصفية المتسامح )الديمقراطي(  -2. 6
كيات والإجررا ات اوت ررررة الر  يمارسرما  سررتاو التع ريا اوتوسررط في ادارة هر  مجاولر  السرر و   

صةل وال  تقوم ل ش  ساس الاثترام اوتبرادل  ينرل و ر  تلاكيرلل، وفي العراسر  ادالير  يقبرع 
 ناط الإدارة البةي  اوتساك  اجرا يرا  العرجر  ال  ير  الر  يتربرل ل يمرا اوستبي،غ سرتاو 

في  عررررع الررررناط اوتسرررراك   اسررررتبيام   ررررا  الإدارة البررررةيه  اوسرررررتخعم في التع رررريا اوتوسررررط( 
 العراس  ادالي .

 نمط الإدارة الصفية التسلطي )الديكتاتوري( -3. 6
ه  مجاول  الس وكيات والإجرا ات التس  ي  اوت ررة الر  يمارسرما  سرتاو التع ريا اوتوسرط   

اط الإدارة البرررةي  التسررر    اجرا يرررا العرجررر  في ادارة صرررةل، وفي العراسررر  اداليررر  يقبرررع  رررن
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ال  يررر  الررر  يتربرررل ل يمرررا اوسرررتبي، غ سرررتاو التع ررريا اوتوسرررط( في  عرررع الرررناط التسررر    
  استبيام   ا  الإدارة البةي  اوستخعم في العراس  ادالي .

 نمط الإدارة الصفية المتساهل )المتسيب( -4. 6
وت ررررة الر  يمارسرما  سررتاو التع ريا اوتوسررط في ادارة هر  مجاولر  السرر وكيات والإجررا ات ا  

صةل، وال  ينتج لنما تمتع التلاكيل  عرج  لالي  ك  ادرير  في اارسر  الأنشر   والسر وكيات 
واتخرررراو القرررررارات دا ررررل ثبرررررة القسررررا، وفي العراسرررر  اداليرررر  يقبررررع  ررررناط الإدارة البررررةي  

ل ل يمررا اوستبي،غ سررتاو التع رريا اوتوسررط( في اوتسرراهل اجرا يررا العرجرر  ال  يرر  الرر  يتربرر
  عع الناط اوتساهل  استبيام   ا  الإدارة البةي  اوستخعم في العراس  ادالي .

 تقدير الذات -5. 6
وهررو مجاولرر  الاسررتبا ات الرر  تهررع  لقيرراس كررعذ تقيرريا  سررتاو التع رريا اوتوسررط للاتررل،    

واوعر يرر  والاجتااليرر  والأسررري  والشخبرري ، كرر  ثيررع جوانرر،  خبرريتل اعسرراي  والعق يرر  
وفي العراسررررر  اداليررررر  يقبرررررع  تقرررررعير الرررررلات اجرا يرررررا العرجررررر  ال  يررررر  الررررر  يتربرررررل ل يمرررررا 

 اوستبي، ل ش كقياس تقعير اللات لعذ اوع ا  للأستاو لبع الربام صالح الألرق.
 الدراسات السابقة -7
 الصفية: الدراسات التي تناولت أنماط الإدارة  -1. 7
ثرول   ر  كر   سر ول اوع را وهمرا الرناط  (1985دراسة "دوسي وزيـا"" و خخـرو") -

 اورا ، والناط الإللاك .
ال شررف لرر  تررا ت   رر  الإدارة البررةي  اورا رر، والإللاكرر  ل ررش تقررعير أهــداف الدراســة: 

 اللات ودا عي  التع ا لعذ التلاكيل.
 وع ا .تالةت ك  مجاولت  ك  ا  عينة الدراسة:

         كقياس دا عي  التع ا، كقياس تقعير اللات.طريقة وأدوات الدراسة : 
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الرررناط الأول يميرررل اا لسررر  تنايررر  تقرررعيرها لرررلواتها،  كرررا الرررناط الارررا   :نتـــائل الدراســـة
 يعا ، تلاكيلل ل رش الواجبرات ا اطسر ، وهرا  رلللمج ي ونروم سرببا في ترع  كسرتوذ تقرعير 

   .7في انخةاض دا عيتما ل تع ا، وسببا تلاكيلها للواتها
 عنرررروام   ررررر  ررررط الإدارة البررررةي  التسرررر    و ررررط الإدارة  (1993دراســــة "سوميســــو " ) -

   البةي  الإنسا  في اباهات ال  ب   و اوعرس .
: كعر ررر    رررر  رررط الإدارة البرررةي  التسررر    و رررط الإدارة البرررةي  الإنسرررا  أهـــداف الدراســـة
     ب   و اوعرس .ل ش اباهات ال

ـــــة الدراســـــة : تالةرررررت كررررر  ط بررررر  البرررررة  الرا رررررع وا ررررراك ، وتراوثرررررت  لارررررارها كرررررا  عين
سرررن ، وق تقسرررياما اا مجارررولت  برررريبيت  ومجاولررر   رررا   ، و رررام كع اررروم 11و10 ررر 

 ترعري  اثرعذ ا اررولت  التبرريبيت   اسرتخعام الررناط التسر     عرع  م ت قرروا ترعريبا وررعة 
ام في  رررررط الإدارة البرررررةي  التسررررر   ، و رررررام  ترررررعري  ا اولررررر  التبريبيررررر  الأ ررررررذ  ر عررررر   يررررر

 كع اوم  عع  م ت قوا تعريبا اا لا في  ط الإدارة البةي  الإنسا . 
 اونمج  بل التبريبي.  كقياس الابال  و اوعرس ، :طريقة وأدوات الدراسة

بررال ال  برر  كررة كرر  الررناط التسرر    ل ررش ال ررناط الإنسررا  تررا تا ا ا يررا   نتــائل الدراســة:
 .8 و اوعرس 

 عنرروام الإدارة البررةي  وللا تمررا  عا عيرر  الررتع ا لررعذ  (2015دراســة "حســين دعــا ") -
   كتر ب  كراكز الت وي  اومني في ظل اوقار    ال ةا ات.

ت روي  اومرني :التعر  ل ش   ا  الإدارة البةي  الأكار انتشارا في كراكز الأهداف الدراسة 
    ولاي  الش ف، وتا تها ل ش دا عي  التع ا لعذ ال  ب  اوتر ب .

طالبررا كرر  ط برر  كراكررز الت رروي  اومررني  ولايرر   50لينرر  كقبررودة تت رروم كرر عينــة الدراســة :
 الش ف. 



     محمد خلايفة /براهيم زين ــــــــــــــــــــــــــــــــــ علاقة أنماط الإدارة الصفية بتقدير الذات لدى أساتذة التعليم المتوسط دراسة ميدانية بمتوسطات ولاية الوادي

 936 2021جويلية ، 951-927 ، ص ص 01، العدد 05للدراسات الانسانية والاجتماعية ، المجلد  لة قبسمج

: اسررررتاارة تقرررري   ت ررررف   ررررا  الإدارة البررررةي ، كقيرررراس دا عيرررر  طريقــــة وأدوات الدراســــة 
اك ، اوتوسررط ادسرررابي، كقيررراس التشررتت والتبررراي ، ا تبرررارغت(، اورررنمج الررتع ا ليوسرررف   ررر
 الوصة  التر ي  .
 كاررر   ررا  الإدارة البررةي   رريولا لررعذ  سرراتلة كراكررز الت رروي  اومررني هررو  نتــائل الدراســة:

وجررود  الررناط اوتسرراك ، ي يررل الررناط التسرر   ، والررناط الأ ررل انتشررارا هررو الررناط اوتسرراهل،
   اثبا ي   في دا عي  التع ا  و ذ  ط الإدارة البةي  السا ع. روق وات دلال

 ثول   ا  الإدارة البةي . دراسة "ليفين" و "ليبت" و"هوايت" -
: لعيررررع    ررررل   ررررا  الإدارة البررررةي  تررررا تا ل ررررش  دا  التلاكيررررل دا ررررل أهــــداف الدراســــة

 البف.
لأثرع   را  الإدارة البرةي    لا  مجاولات ك  التلاكيل كل مجاولر  تخ رع عينة الدراسة:

 غاوتساك ، التس    ، اوتساهل(.
 ا تبارا يقي  درج   دا  التلاكيل، اونمج  بل التبريبي.  طريقة وأدوات الدراسة:

ـــائل الدراســـة: ا اولررر  الررر  تخ رررع لرررناط الإدارة البرررةي  التسررر     كارررر ان رررباطا كررر   نت
العلا ررات الإنسرراني   رر    رادهررا،  كررا غتهررا، كاررا  لررزت العاررل  سرررل  ل رر  ل ررش ثسررال 

ا اولرر  الرر  تخ ررع لررناط الإدارة البررةي  اوتسرراك   قررع  لررزت العاررل في و ررت  طررول،  كررا 
ا اول  ال  تخ ع لناط الإدارة البةي  اوتساهل  قع لاتما الةو ش ولم تنبز  ريسا، وكر  

ارة البةي ، ثيرع يعارل ل رش هلل العراس  يستنتج  م الناط اوتساك  هو    ل   ا  الإد
 9  ذ جو تع يا  كناس، و عال دا ل البف

 الدراسات التي تناولت تقدير الذات  -2. 7
ـــــــت") - ـــــــد الـــــــرحيم بخي ثرررررررول دور اعرررررررن  في للا ترررررررل  تقرررررررعير  (1985دراســـــــة "عب

 اللات.
 : ال شف ل  العلا      سم  اعن  وتقعير اللات.أهداف الدراسة
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اولرررررر  كرررررر  ال  برررررر  وال البررررررات  ررررررالتع يا الاررررررانوي العررررررام : ت ونررررررت كرررررر  مجعينــــــة الدراســــــة
 والتع يا الاانوي الةني، لعدها  ر عاا   و ر ع  و ر عوم طالبا.

 .كقياس تقعير اللات، اونمج الوصة  التر ي  طريقة وأدوات الدراسة: 
صررررةات الررررلكورة ترررررتبط  تقرررررعير الررررلات لررررعذ البنرررر ، وصررررةات الأنو ررررر   نتــــائل الدراســــة:

   قعير اللات لعذ الإنا .ترتبط  ت
الررررررررر  تناولرررررررررت العلا ررررررررر   ررررررررر  تقرررررررررعير الرررررررررلات والقرررررررررعرة  (1987دراســـــــــة "فراجـــــــــر") -

 الا ت اري .
:ال شرررررف لررررر  العلا ررررر   ررررر  تقرررررعير الرررررلات والقرررررعرة الا ت اريررررر  لرررررعذ  أهـــــداف الدراســـــة

 .10ال  ب ، ال شف ل  اوتلتات ال  تش ل الةروق في تقعير اللات    ال  ب 
 طال، ك  اللكور والإنا .كا    : ت ونت ك سةعينة الدرا

كقياسرررررررررر  تقررررررررررعير الررررررررررلات والقررررررررررعرة الا ت اريرررررررررر ، اوررررررررررنمج طريقــــــــــة وأدوات الدراســــــــــة: 
 ا تبارغت(. الوصة  التر ي  ، كعاكل ارتبا   تس ،

:  ينرررررررت وجرررررررود للا ررررررر  ارتباطيررررررر  كوجبررررررر  ودالررررررر  اثبرررررررا يا  ررررررر  تقرررررررعير نتـــــــائل الدراســـــــة
ال ررررلال، كارررررا   ررررارت اا وجرررررود  ررررروق دالررررر  اثبرررررا يا  الررررلات والقرررررعرة الا ت اريرررر  لنرررررع

    اللكور والإنا  في تقعير اللات لبالح الإنا .
 عنرررررروام كةمرررررروم تقررررررعير الررررررلات لنررررررع اورررررررراهق   (1999دراســــــة "ألــــــيس إســــــجي" ) -

 دراس  نيوللنعي . 
   : ال شف ل  العواكل ال  يعتاع ل يما تقعير اللات.أهداف الدراسة

: اسررررررتبيام  ررررررعد كةمرررررروم تقررررررعير الررررررلات لنررررررع اوراهررررررذ، اوررررررنمج دراســــــةطريقــــــة وأدوات ال
 الوصة . 

ـــــــائل الدراســـــــة :   بترررررررت العراسررررررر   م تقرررررررعير الرررررررلات يعتارررررررع ل رررررررش لواكرررررررل  ارجيررررررر   نت
وليسررررررت العا  يرررررر ، وكرررررر  هررررررلل العواكررررررل الإلررررررالات العراسرررررري  واوررررررع  والانررررررا  وكسررررررالعة 
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تقرررررررعير الرررررررلات  ررررررر   يتق ررررررر،  ان رررررررري  وولرررررررلمج لنرررررررع الأغ بيررررررر ،  ينارررررررا تررررررررذ الأ  يررررررر   م
 .11ويتلت طبقا لإرادة الةرد والأثعا  اليوكي  ال  يتعرض لها

 طريقة وأدوات الدراسة-  8
 منهل الدراسة 1- .8
، ان لا ررررا كرررر  طبيعرررر  الإ رررر الي    اداليرررر  اوررررنمج الوصررررة  اسررررتخعم الباثاررررام في العراسرررر  

 لزكاني  والبشري . و ر ياتها و هعا ما والإك انيات اوتاث  اوادي  وا
 عينة الدراسة 2- .8

ـــ حجــم العينــة: م  سررتاو تع رريا كتوسررط ع و ر عررو ثبررا لينرر  العراسرر  الاسررت لالي    رر   ر رر ـ
كا ر  وواثرع ولشرروم  سرتاو تع ريا كتوسرط كر  ثبا لين  العراسر  الأساسري   قرع   ر   ، كا

 اجمالي الأساتلة التا ع  وعيري  التر ي   ولاي  الوادي. 
 لين  لشوا ي  طبقي . وع العينة :ــ ن
 مبررات اختيار العينة العشوائية الطبقية ــ
 .  ستاو تع يا كتوسط(2812غرر ادبا ال بت  تاع العراس  

رررررر تمايررررل طبقررررات مجتاررررع العراسرررر غوكور، انررررا ،  سرررراتلة اوررررواد الع ايرررر ،  سرررراتلة اوررررواد غررررت 
ا ا تاع لنتا   ك  تعايا نتا بمرا ل رش جميرع الع اي ( في العين   نسب  توا ذ نسبتما في هل

   راد هلا ا تاع.
رررررر العشرررروا ي  في اوعاينرررر  بنرررر، الباثررررع التريررررز في ا تيررررار   ررررراد لينرررر  العراسرررر  اررررا ي ررررا  

 كو ولي  النتا ج وصع ما.  
 يو رام توليع   راد العين  كقارن  بمبتاع العراس   (1،2واععول  غ

طبقات مجتمع 
 الدراسة

دد اىفراد في ع
 مجتمع الدراسة

نسبة اىفراد في مجتمع 
 الدراسة

عدد اىفراد في عينة 
 الدراسة

نسبة اىفراد في عينة 
 الدراسة

 55.54% 66 %1559.53 الذكور
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 ( توزيع أفراد عينة الدراسة حسب مؤشر الجنس01الجدول )
 

 ( توزيع أفراد عينة الدراسة حسب مؤشر مادة التدريس2الجدول)
طبقات 
مجتمع 
 الدراسة

عدد اىفراد في مجتمع 
 الدراسة

نسبة اىفراد في 
 مجتمع الدراسة

عدد اىفراد في عينة 
 الدراسة

نسبة اىفراد في  عينة 
 الدراسة

المواد 
 العلمية

1064 83.37
% 46 01.38

% 
المواد غير 

 العلمية 
1748 16.62

% 75 98.61
% 

ا
 لمجموع

2812 100% 121 100% 

 أدوات جمع البيانات3-.8
مارا، ا  الإدارة البةي  اوعع كر  طر استخعم الباثاام في جمع  يانات العراس  استبيام     

 وكقياس تقعير اللات لعذ اوع ا  لعبع الربام صالح الألرق.
 استبيا" أنماط الإدارة الصفية1-.3. 8
: يتررررالف اسررررتبيام   ررررا  الإدارة البررررةي  في صررررورتل اوبع يرررر  كرررر  سرررربع وصــــس الاســــتبيا"ـــــــ 

الررررر   بنرررررودال  ثرررررل و عرررررع ثسرررررال ا برررررا س السررررري وكتري  للاسرررررتبيام ق  نرررررعاوخمسررررر  
سررتبيام تت رروم كرر  خمرر  لتبررب  البررورة النما يرر  للا كعرراكلات ارتباطمررا غررت دالرر  اثبررا يا

ل    لا ر    عراد وهر   عرع الرناط اوتسراك  و عرع الرناط وات صياغ  كوجب ، ت  نعاو ر ع  

07 
13 الإناث

05 
41.46% 55 %45.45 

28 المجموع
12 100% 121 %100 
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×( التسرر    و عررع الررناط اوتسرراهل،  يرر، اوسررتبي، ل ررش  نررود الاسررتبيام  و ررع للاكرر غ
  كام كل  نع في  ان   ثع الاستبا ات وه غدا اا،  ثيانا، نادرا(.

 ـــ الخصائ  السيكومترية للاستبيا"
 الصدق-أ
نقي  صعق الاستبيام بحسال صرعق اتتروذ غالاتسراق الرعا   (،  ثيرع يرتا ثسرال   

كعرراكلات الارتبررا   رر  درجررات كررل  نررع وا اررو  ال  رر  لررعرجات البعررع الررلي ينتارر  اليررل 
البنع، كاا يتا ثسال كعاكلات الارتبا     درجات كرل  عرع والعرجر  ال  ير  للاسرتبيام، 

 (.            04( وغ03 اععول  غوكانت النتا ج كااهو كو   في
( معاملات الارتباط بين درجات كل بعد والدرجة الكليـة لاسـتبيا" أنمـاط 03الجدول)

 الإدارة الصفية

إحصائيا في استبيا" أنمـاط  ةارتباطها غير دال تيبن البنود التي معاملا( 04الجدول )
 الإدارة الصفية 
 البنود البعد

قيمة معامل 
 )ر(الارتباط

 الدلالة الإحصائية

 اثبا يا غت دال  0,27اا0,20 40رر  28رر 19رر  13 لنمط المتسامحا
32 رر44رر 56   النمط التسلطي رر    اثبا يا غت دال  0,27اا 0,02   26
 دال  اثبا يا غت 0,27اا 0,05 15 رر 18 رر27 رر 48 النمط المتساهل

 الثبات -ب 

 البعد      
عدد أفراد العينة 
 الاستطلاعية

 الدلالة الإحصائية قيمة معامل الارتباط )ر(

 0,01دال  لنع كستوذ العلال  0,55 44 النمط المتسامح
 0,01دال  لنع كستوذ العلال  0,45 44 النمط التسلطي
 0,01دال  لنع كستوذ العلال  0,89 44 النمط المتساهل
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نباخ ل تبان ، واععول اووالي يو   نقي   بات الاستبيام  استخعام كعاكل  لةا ل رو    
  .وللمج

( نتائل حسـاب الثبـات لاسـتبيا" أنمـاط الإدارة الصـفية باسـتخدا  معامـل 05الجدول)
 ألفا لكرونباخ

 قيمة ألفا                          عدد البنود
57 0,62 

لبةي  يتايز  م  يا   لةا كقبول ، وكنل   م استبيام   ا  الإدارة ا (05يب  اععولغ  
  الابات غ ا ت(

 مقيا  تقدير الذات 2-.3. 8
 وصس المقيا ــــ 
تسرع  و لا ر   نرعا نبرةما سرال، البرياغ  والنبرف  يت وم اوقياس في صورتل النماي  كر   

ان ر كوجر، البرياغ ، كوللر  ل رش خمسر  لناصرر: الرلات اعسراي  واوظمرر العرام، الرلات 
جتاالير  والترو ير ، الرلات الأسرري ، الرلات الشخبري  والاقر  العق ي  والأكاديمي ، الرلات الا

  النة . 
في  انررررر   ثرررررع البرررررعا ل   نرررررع كرررررام كرررررل غ×(  و رررررع للاكررررر   البنرررررود  يررررر، اوسرررررتبي، لررررر 

 وه غتن بذ، اا ثع كا، لا تن بذ(.
 الخصائ  السيكومترية للمقيا ـــ 

 أ ــــ الصدق
يررر ،  بررررا ت النتررررا ج كارررا هررررو كو رررر  في ثسررر، البررررعق التاييرررزي   ريقرررر  اوقارنرررر  ال ر  

 (.06اععولغ
( نتـــائل حســـاب اختبـــار )ت( بـــين درجـــات المجمـــوعتين الـــدنيا والعليـــا 06الجـــدول )

 عل  مقيا  تقدير الذات
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البيانات 
 الإحصائية
 

عددأفراد 
 المجموعة

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف     
 المعياري

 )ت(
 المحسوبة

 )ت(
 المجدولة

درجة 
 الحرية

 الدلالة مستوى

المجموعة 
 العليــــــــا

12 82,75 4,93 

14,12 1,20 22  
المجموعة  0,01دال  لنع

 الدنيــــــــا
12 103,5

0 3,26 

( يتبرر   م غت( اتسررو    كررة كرر غت(  ا عولرر ، ول يررل  قيارر  غت( 06كرر  اعررعولغ     
قيررراس يترررو ر ل رررش القرررعرة (، وهرررلا يعرررني  مه او0,01دالررر  اثبرررا يا لنرررع كسرررتوذ العلالررر  غ

 التاييزي     ا اولت  في  اصي  تقعير اللات، اوا  مو يتايز  البعق.
  ب ـــ الثبات

  س،  بات اوقياس  استخعام كعاكل  لةا ل رونبا  ل تبان ،   انت النتا ج كاا ي  :
 قدير الذات( نتائل حساب معامل ألفا لمقيا  ت07الجدول)

 
 
 

نستنتج  م  يا   لةا كقبول ، وكنل  اقياس تقعير اللات يتايز  الابات  (07ك  اععولغ
 غ ا ت(.

 اىدوات الإحصائية4-.8
استخعم الباثاام في هلل العراس  مجاول  ك  الأسالي، الإثبا ي  ال  تنتار  ل ثبرا    

نتار  ل ثبرا  الاسرتعلالي وكنمرا الوصة  كاوتوسط ادسرابي والا ررا  اوعيراري، و  ررذ ت

 قيمة ألفا عدد البنود
39 0,77 
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، وللرررررض ا تبررررار  ر رررريات العراسرررر  تمررررت اوعاعرررر  وا تبررررارغت( كعاكررررل ارتبررررا   تسرررر غر(
   (.spssالإثبا ي  لبياناتها  واس   نظام ادزم الإثبا ي  ل ع وم النةسي  والاجتاالي غ

 نتائل الدراسة ومناقشتها -9
 طي وتقديرالذاتالعلاقة بين نمط الإدارة الصفية التسل 1-.9
ارررررا ي ررررر : توجرررررع للا ررررر  دالررررر  اثبرررررا يا  ررررر   رررررط الإدارة البرررررةي  ترررررنس الةر ررررري  الأوا ل 

   (8غ. والنتا ج كو ر   اععول اللات تقعيرالتس    و 
 ( العلاقة بين نمط الإدارة الصفية التسلطي وتقديرالذات08الجدول)

 قيمة معامل الارتباط )ر( المتغيرات
 ة التسلطينمط الإدارة الصفي

0,205 
 تقدير الذات

(، وهررر  دالررر  لنرررع كسرررتوذ العلالررر  0,205( يظمرررر  م  ياررر  غر(   لرررت غ08اعرررعولغ    
(، وكنررل   نرررل توجررع للا ررر   ررر   ررط الإدارة البرررةي  التسررر    وتقررعير الرررلات لرررعذ 0,05غ

ا اا   سرام  ساتلة التع يا اوتوسط، وهلا يعني  م الةر ي  الأوا  ع لققت، و نرل اوا رجعنر
تقررعير الررلات لررع  م تقررعير الررلات او تسرر، كرر   رر    سرراكما، ويتااررل في تقررعير الررلات 

 12ر كا  دذ اا لاثاتاللي ي تسبل الشخس  لال الالاتل  يربل الر ش  قع
والأسرررتاو التسررر     رررعورل  قرررذ لاثرررات وات  ياررر  لرررعذ ا تارررع اوعرسررر  و ا تارررع     

ا  كسرررتوذ لبررريل تلاكيرررلل واتقرررا ا ل ارررواد العراسررري   رررالرغا كررر  ا رررارج  كررر   رررلال ارتةررر
لبزل ل  لقيرذ لاثرات ل رش كسرتوذ  اعوانر، الأ ررذ لشخبري  الت ايرل الاجتاالير  و 
السرررر وكي  و الروثيرررر ، و كررررا يترترررر، لرررر  هررررلل النباثررررات كرررر   ررررعور الأسررررتاو  ررررالةخر اررررا 

 ينع    ي ا  الإ ال ل ش تقعيرل للاتل.
عير الرررلات كرررلللمج كررر   رررلال ال يةيررر  الررر  يعاك نرررا بهرررا ان رررروم، والأسرررتاو ويتررررعد تقررر  

التسررر    يعاكرررل  اهتارررام و اثرررترام كررر   برررل لكلا رررل الأسررراتلة و الإدارة اوعرسررري  و  اصررر  
اوررعير و ولررلمج تقررعيرا و الترا رررا لررل  ترقيقررل وسررتوذ كرتةرررع لتربرريل تلاكيررلل، ولررلمج الرررلي 
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س العر ير  ل رش  نرل الهرع  الأهرا في العا ير  التع ياير  التع اير  تنظر اليل ادارة اوعرس   اوعار 
 ررررالرغا كرررر  اهمالررررل لناررررو اعوانرررر، الأ رررررذ الاجتااليرررر  و النةسرررري  و الروثيرررر  في  خبرررري  
الت ايررل، لتررنع   هررلل اوعاك رر  ل ررش تقررعير الأسررتاو  للاتررل  تتةررع تقررعيرها، ا ررا   اا  را  

 الةالرر  في  دا  اومررام و هررلا كررا يررةل لنررع الأسررتاو  ان ررري   رر م تقررعير الررلات يتررا ر كررلللمج
التسررر    كررر   لالررررل  رالتررر  و لاثررررل في اللرررا  و ثررررل  السررر وكيات غررررت اورغو ررر  دا ررررل 
ثبرررة القسررا نتيبرر  ت بيررذ التلاكيررل لتع يااتررل اررا  ع ررل يشررعر  انررل كمررا و هررلا كررا يقرروي 

 تقعيرل للاتل.
 المتسامح و تقدير الذاتالعلاقة بين نمط الإدارة الصفية  2-.9

اا ي  : توجع للا   دال  اثبا يا     ط الإدارة البةي  اوتساك  تنس الةر ي  الااني  ل
 (9والنتا ج كو ر   اععول غوتقعير اللات. 
 ( العلاقة بين نمط الإدارة الصفية المتسامح وتقدير الذات09الجدول)

 معامل الارتباط )ر(قيمة  المتغيرات
 -0,015 ارة الصفية المتسامحنمط الإد

 تقدير الذات 

، وكنرل  غت دالر  اثبرا يا(، وه  -0,015( يظمر  م  يا  غر(   لتغ09اععول ر اغ  
  نررل لاتوجررع للا رر  دالرر  اثبررا يا  رر   ررط الإدارة البررةي  اوتسرراك  وتقررعير الررلات، وهررلا 

تاررال  يتررا ر  ررةات ال ةولرر  و  تقررعير الررلات نتررا  اجيعررني  م الةر رري  الاانيرر  لم تترقررذ،  
 سرررالي، التنشرررس  الاجتااليرررر  وتقييارررات ان ررررري  و  اصررر  الأ رررارل و الررررزكلا ، وهرررلا كررررا 
يع عنا اا  م  نقول: ام تقعير الرلات لرعذ الأسرتاو اوتسراك  يررتبط  تنشرستل الاجتاالير  و 

 البيسررر  لررري   رررناط ادارترررل لبرررةل و كرررا يتع رررذ بهرررا كررر  سررر وكيات و اارسرررات، ثيرررع تعترررة
 م تقرعير الرلات يبرع   "سـانت رو""الأسري  ك  العواكل اوؤ رة في تقعير اللات، كاا يررذ 

ك  اويلاد، و يتةرذ ل ارا  الرنة  ل رش  م التبرارل اوب ررة في كررث   ال ةولر  واوراهقر  لهرا 
  ترررا تا كبرررتا في  رررو الشخبررري ، كارررا  م الأسررررة لاكرررل  سررراس في لا يررر  التنشرررس  الاجتااليررر
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ثيررع وجررع  م ان ررا  الررلي  يتاتعرروم  قررعر لررال كرر  تقررعير الررلات يقوكرروم  تنشررس   طةررال 
 13ت و الع   صري يتاتعوم  قعر كرتةع في تقعير اللا

 العلاقة بين نمط الإدارة الصفية المتساهل و تقدير الذات 3-.9
لبةي  اوتساهل  ط الإدارة ا ي  : توجع للا   دال  اثبا يا    ااتنس الةر ي  الاالا  ل

  (10عير اللات. والنتا ج كو ر   اععول غوتق
 ( يوضح العلاقة بين نمط الإدارة الصفية المتساهل و تقدير الذات10الجدول)

 معامل الارتباط )ر(قيمة  المتغيرات
 نمط الإدارة الصفية المتساهل

0,032 
 تقدير الذات

   
، وكنرل  وهر  غرت دالر  اثبرا يا(، 0,032(  م  يار  غر(   لرت غ10يب  اعرعول ر راغ   

 رررلا وجررررود لعلا رررر  دالرررر  اثبرررا يا  رررر   ررررط الإدارة البررررةي  اوتسررراك  وتقررررعير الررررلات لررررعذ 
 سررراتلة التع ررريا اوتوسرررط، وولرررلمج يعرررني  م الةر ررري  الاالاررر  لم تترقرررذ،  رررناط الإدارة البرررةي  

جرررلل انتبرررال  اوتسررراهل يسرررود لرررعذ الأسررراتلة  رررعا  الشخبررري  الرررلي  لا يقرررعروم ل رررش
التلاكيررررل والقيررررام  اعمررررع الررررلالم لتقررررويم سرررر وكياتها، كاررررا   ررررا غررررت كبررررادري  وت رررراد ت رررروم 
 خبرريتما تررلول في  خبرري  التلاكيررل بحاررا لرر  صررعا ات كعمررا، و ررلللمج ت رروم انتاجيرر  

 14العا ي  التر وي  كتعني 
لهررررا للا رررر  وهررررلا الةشررررل يررررع ع الأسررررتاو اوتسرررراهل اا ال بررررو  اا مجررررالات   رررررذ لرررري    

 العا يرر  التع يايرر  البررةي  يشرربع  يمررا اداجرر  لتقررعير الررلات، اررا يررنع   ل ررش تقررعيرل للاتررل 
نتيبرر  كررا  ققررل كرر  الررالات  و ا ةا ررات في هررلل ا ررالات، لررلا يم رر  القررول: ام كسررتوذ 
 تقعير الأسرتاو اوتسراهل للاترل هرو نترا  كرا ثققرل  رار  البيسر  البرةي  اوعرسري  كر  الرالات

 ولا للا   بما  ققل ك  نتا ج س بي  جرا  اارستل ل ناط اوتساهل في ادارة صةل.
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و رع ي روم كسرتوذ تقرعير الرلات لرعذ الأسررتاو اوتسراهل لارعدا كر   رلال    رارل اللاتيرر    
 و صرورتل الر  يرسممرا للاترل  برل اارسررتل وت  برات و كمرام الرناط اوتسراهل لر دارة البررةي ، 

اتيرر  هرر     ررار لقولنررا نق بمررا ونسرر ا  ا ررا ثقيقيرر ، و   ارنررا اللاتيرر  تشرر ل و الأ  ررار الل
 سررراس صرررورتنا اللاتيررر  الررر  ترررؤ ر  شررر ل كبرررت ل رررش كسرررتوذ تقرررعيرنا لرررلاتنا،  عنرررعكا ت ررروم 

 15صورتنا للاتنا ا ا ي  يناو لعينا الشعور  ال ةا ة و  يا  اللات
 اتمةالخ -10
في  رررررررط الإدارة البرررررررةي  الرررررررلي يعتاعونرررررررل في ادارة تت رررررررف  سررررررراتلة التع ررررررريا اوتوسرررررررط    

صررررررررةو ما، ويترررررررررعد هررررررررلا الررررررررناط  كرررررررر   ررررررررلال تةالررررررررل مجاولرررررررر  كرررررررر  العواكررررررررل كنمررررررررا 
ا بررررررررررا س النةسرررررررررري  والأكاديميرررررررررر  واومنيرررررررررر  للأسررررررررررتاو و  ةيتررررررررررل الاقا يرررررررررر  والاجتااليرررررررررر  
و بررررررا س تلاكيررررررلل و طبيعرررررر  اوو ررررررف التع يارررررر ، ويررررررؤ ر الررررررناط اوسررررررتخعم كرررررر  طررررررر  

و  ل ررررررش  خبرررررري  اوررررررتع ا واوع ررررررا  ا عادهررررررا الاجتااليرررررر  والنةسرررررري  و اصرررررر  الرررررر  الأسررررررتا
لهررررررا تررررررا ت ل ررررررش  دا  اوع ررررررا وكنمررررررا تقعيرالررررررلات، و ررررررع توصرررررر ت نتررررررا ج العراسرررررر  اويعانيرررررر  
اا وجرررررررود للا ررررررر  دالررررررر  اثبرررررررا يا  ررررررر   رررررررط الإدارة البرررررررةي  التسررررررر    وتقرررررررعير الرررررررلات 

اثبرررررررررا يا  ررررررررر    ررررررررر  الإدارة البرررررررررةي   لرررررررررعذ  سررررررررراتلة التع ررررررررريا اوتوسرررررررررط و غرررررررررت دالررررررررر 
واوتسررررراهل وتقرررررعير الرررررلات، وان لا رررررا كررررر  هرررررلل النترررررا ج يم ررررر   م نخ رررررس اا  اوتسررررراك  

 اوقترثات التالي  :
  رورة تعري، الأساتلة ل ش ادارة البف و ذ  س  ل اي . -
 تقعير الالات الأساتلة ل ش كستوذ ادارة صةو ما لر ع تقعيرها للواتها.  -
تارراد كعيررار الشخبرري  القويرر  في انتقررا   سرراتلة التع رريا اوتوسررط، لأم ووي الشخبرري  ال -

 ال عية  لا يم نما القيام  اعمع اللالم لتقويم س وك التلاكيل.
اسررررتخعام الأسررررالي، التسرررر  ي  في ادارة البررررف لنررررعكا ت رررروم اووا ررررف التع يايرررر  يترترررر،  -

 قعير اللات لعذ  ستاو التع يا اوتوسط.ل يما لبيل كرتةع، اا ينع   ا ا يا ل ش ت
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تاهيررررل  سررررتاو التع رررريا اوتوسررررط ترررراهيلا ل ايررررا وتر ويررررا كرررر   ررررلال اجتيررررالل  اولرررر  كرررر   -
 اوقررات العراسي  التر وي  والنةسي .

ام كو و    ا  الإدارة البةي  ك  ا الات اوةتوث  ل عراسات اويعاني  ال  تتناول   
بجوان،  خبي  اوع ا واوتع ا وثاجياتها النةسي  والاجتاالي ، وكنما للا   هلا اوتلت  

م في دراساتها النةسي  دا ع الإلال والعا عي  ل تع ا، ت لمج ال  يم    م يتناولها الباثاو 
 .والتر وي 
 المراجع

 2007ال بعرررررررررررر  الأوا، الأردم، ،دار اوسررررررررررررتة ل نشررررررررررررر والتوليررررررررررررع، سرررررررررررري ولوجي  الترررررررررررعري  البررررررررررررة  ،لارررررررررررراد واتاكيررررررررررررع  رررررررررررراكر غ رررررررررررولالز  (1
   .21،و

 .17،و 2007، كبر، دوم طبع ،دار كنول اوعر   ل نشر والتوليع ،الإدارة البةي  ،لبع ا  لااع بعام (2
 ،  رررررررا  الإدارة البرررررررةي  وللا تمرررررررا  عا عيررررررر  الرررررررتع ا لرررررررعذ كتر بررررررر  كراكرررررررز الت ررررررروي  اومرررررررني في ظرررررررل اوقار ررررررر   ال ةرررررررا ات ،ثسررررررر  دلررررررراس (3

 .9،10،و2015،اعزا ر، جاكع  لبع ادايع     ادي ، استررسال  ك
 ، ال يررررررر  كرررررررعير اوعرسررررررر  في تنايررررررر  كمرررررررارة الإدارة البرررررررةي  لرررررررعذ كع ارررررررات ريررررررراض الأطةرررررررال بمعينررررررر  الريررررررراض ،  رررررررود  نرررررررت را رررررررع ال ارررررررتي (4

 .11، و 2006،العر ي  السعودي ، جاكع  او لمج سعود ،رسال  كاجستت
   .7،و2005، العر ي  السعودي  ،ال بع  الأوا، ك تب  جرير، تعزيز تقعير اللات ،نزررو رت د  يوراليت سينبر و ري كاله  (5
تقرررررررعير الرررررررلات وللا ترررررررل  السررررررر وك العرررررررعوا  لرررررررعذ ط بررررررر  كرث ررررررر  اوتوسررررررر   دراسررررررر  كيعانيررررررر  بمعينرررررررر  ، ادايرررررررعي لاارررررررع  ررررررريعام ال ررررررريعام (6

 .32،33،و2007،العر ي  السعودي ، كني  كاديمي  نايف العر ي  ل عوم الأ، رسال  كاجستت، الرياض
جاكعررررررر  ،رسرررررررال  كاجسرررررررتت  ،ور  ررررررر  ذ العراسررررررر  دراسررررررر  كيعانيررررررر   ولايررررررر العا عيررررررر  ل رررررررتع ا وللا تمرررررررا  تقرررررررعير الرررررررلات والتوا ررررررر ،  رررررررر  ررررررريب  (7

 .14 ،و2015،اعزا ر، كولود كعاري
 .114و ،، كرجع سا ذ  ود  نت را ع ال اتي( 8
 9،10كرجع سا ذ، و، ثس  دلاس( 9

 بمشررررررررررررررررررررررررر لاتل وثاجاترررررررررررررررررررررررررل الإر رررررررررررررررررررررررررادي  دراسررررررررررررررررررررررررر  كقارنررررررررررررررررررررررررر  في            للا ررررررررررررررررررررررررر  تقرررررررررررررررررررررررررعير الرررررررررررررررررررررررررلات ل اراهرررررررررررررررررررررررررذ، ل يرررررررررررررررررررررررررعة  كزيرررررررررررررررررررررررررام (10
 جاكعرررررررررررررررررررررررررررررررررررررررر  ،رسررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررال  كاجسررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررتت ،  رررررررررررررررررررررررررررررررررررررررو  كتلررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررت اعررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررن  دراسررررررررررررررررررررررررررررررررررررررر  كيعانيرررررررررررررررررررررررررررررررررررررررر  بمعينرررررررررررررررررررررررررررررررررررررررر   اتنررررررررررررررررررررررررررررررررررررررر  
 .14،و2007،كبر، الز اليذ 

 .118، وادايعي لااع  يعام ال يعام (11
 تقررررررررررررررررررررعير الررررررررررررررررررررلات وللا تررررررررررررررررررررل  ق ررررررررررررررررررررذ اوسررررررررررررررررررررتقبل لررررررررررررررررررررعذ اعاليرررررررررررررررررررر  العر يرررررررررررررررررررر  دراسرررررررررررررررررررر    ،   لااررررررررررررررررررررعا ررررررررررررررررررررراهيا  رررررررررررررررررررر  ررررررررررررررررررررال يلا  (12

  13  ،و2008،الع ارك،لأكاديمي  العر ي  اوةتوث  ا، كيعاني  بمعين   وس و  النرويج
 15و ،، كرجع سا ذراليت سينبر و رينزررو رت د  يو كاله ( 13
 2007دوم طبعرررررررر ، ، كبررررررررر،دار اعاكعرررررررر  اععيرررررررعة ل نشررررررررر ،لةبررررررررل وتنايررررررر  اوع رررررررراادارة ا، ولبرررررررع العظرررررررريا سررررررررلاك  لبرررررررع العزيررررررررز صررررررررةا  (14
 45و،

 45ص ، كرجع سا ذ،راليت سينبر و رينزررو رت د  يو كاله ( 15
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 139،140الألرق لبع الربام صالح، ل ا النة  التر وي ل اع ا ، دار الة ر العربي، لبنام، دوم طبع ، دوم سن  ،و( 16

 الملاحق
 (:استبيا" أنماط الإدارة الصفية01الملحق )

 نادرا أحيانا دائما دالبنو  الرقم

    ا ر  ل تلاكيل  سبال   رارتي دا ل القسا. 01
     لا ، الت ايل اوشاغ، دا ل البف غالقسا( دوم  ي  كنا ش . 02
    اسم  لتلاكيلي  ت بيذ القوالع ال  يرو ا تناسبما. 03
      غلال ا اولات( دا ل القسا.  بع ل ش العال التعاو  04

ار ل الاللار اوقعك  ك  الت ايل كنخةل التربيلغ عيف النتا ج  05
 اوعرسي (.

   

    اتخل  عل القرارات ارباليا دا ل البفغالقسا (. 06
    اهتا  العلا ات الإنساني  كع تلاكيلي غ التساك ، الاثترام (. 07
     اورغو   ال  تبعر ك  التلاكيل دا ل القسا. لا ، ل ش الس وكيات غت 08
    التزم ادياد لنع و و  كش ل    تلاكيلي. 09
    تسود رو  الألة   يني و   تلاكيلي. 10
    انتقع  دا  التلاكيل دا ل القسا. 11
    اغةل ل  توجيل التلاكيل   نا  اارستما للأنش   البةي . 12
    ترقيذ الان با  دا ل القسا.استخعم العقال ل 13
     سالع تلاكيلي في ثل كش لاتها. 14

 ط الاتبال كع تلاكيلي  ابال واثعغالأستاو يت  ا والتلاكيل يستاعوم  15
  قط(.

   

     ول  اومام والأدوار ل ش تلاكيلي دوم نقاش.  16
     ا.اترك ادري  ل تلاكيل ك   جل القيام  الأنش   ال  يريعو  17

اسم  ل تلاكيل  التعاوم   نا  الال اوماات التع ياي غواجبات +تماري (  18
 دا ل القسا.

   

    ار ل الترع  كع التلاكيل  ار  و ت ادب  التع ياي . 19
    اسم  ل تلاكيل  توجيل تبر اتها دا ل القسا. 20
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     رث،  آرا  تلاكيلي وا تراثاتها. 21
    يل اللي لا ينةل  واكري. لا ، الت ا 22
    اتقبل كعظا ا تراثات التلاكيل دا ل غر   البفغالقسا(. 23
      رك التلاكيل في اتخاو  عل القرارات اوتع ق  بها دا ل القسا. 24
     ل   التلاكيل استقلالي  كبتة في اارس   نش تما دا ل القسا. 25
    الا تبارات الةب ي .ينا شني التلاكيل ثول نقاطما في  26
    لا   بس و تا لتلاكيلي ك   جل الترع  ل  كش لاتها. 27
    اتساك  كع الت ايل لنع التقبت في  دا  واجباتل. 28
    .كيلي لنع توليع  عل اومام ل يما رال   عرات تلا 29
     لا ، الت ايل اللي يتا ر في تنةيل  واكري. 30
     عل القرارات دا ل القسا. اتردد في اتخاو  31

 ركز ل ش لقيذ  هعا  العرس  كار ك  التركيز ل ش العلا ات الإنساني   32
 كع التلاكيل.

   

    ابن، التع ل في النزالات ال  لع     التلاكيل دا ل القسا. 33
      رك التلاكيل في تخ يط  عل النشاطات التع ياي  دا ل القسا.  34
    ، كواجم  اوش لات ال  لع  دا ل البفغالقسا(.ابن 35

  بع التلاكيل ل ش ا عا   را ما في تنةيل الأنش   التع ياي  دا ل  36
 القسا.

   

     ثا   ل ش  س ول واثع في التعاكل كع تلاكيلي. 37
     ظمر اورون  في التعاكل كع تلاكيلي. 38
    اكل كع تلاكيلي.التاع  س ول الأكر والنم  في التع 39
    الال ل ش كس، ر ا التلاكيل دا ل القسا. 40
    اهتا بمعر   اوش لات ال  يعا  كنما تلاكيلي. 41
      يل الاستخعام ل عال التعاو     تلاكيلي. 42
    اسم  ل تلاكيل  ا رو  ك  ثبرة القسا لنع ط بما للللمج. 43

لشخبي  لتلاكيليغ اسما ما ،ثالاتها اهتا  التعر  ل ش اعوان، ا 44
 الاجتاالي (.  
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    .ل لنع  ياكل  س وك غت كرغوللا  لا ، الت اي 45
 كقياس تقعير اللات ل اع ا (:2الملحق )

 لاتنطبق إل  حد ما تنطبق البنود                                             الرقم

    اوستوذ او  ول.التقع  ام كستوذ وكا   لي  في  01

    لست را يا ل  للا اتي الاجتاالي  كع كات ك  الناس. 02

    ا عر  انني اتعاكل كع والعي   ريق  لا ت يذ  ل. 03

    لادة كا  عر  الراث  النةسي  والسعادة في ثياتي. 04

    ينتا ني اثساس  ام      غت كقبول  ثيانا. 05

    اس، تماكا كع كستوذ  عراتي العق ي .التقع  ام  هعافي تتن 06

     ثظش  اثترام الناس لي  عرج  كقبول . 07

     ث   ام للا اتي    وتي ثسن  ل لاي . 08

    لا  ست يع ا ةا  انةعالاتي لنعكا ي ايقني  كر ك  الأكور. 09
    التقع  انني لست جلا ا  النسب  ل بن  ان ر. 10
    لتناي   عراتي الع اي .ا لل  بارذ جمعي  11
    ا عر  انني ل و لل دور كما في ا تاع. 12
    يؤ ل  ر ي  في كات ك  اوو ولات ا اص   الأسرة. 13
    است يع  بط نةس  والسي رة ل ش تبر اتي في اووا ف اواتة. 14
    اتمتع  قعر كقبول ك  ال يا   البعني . 15
    اوعارض واوتاثف. لا  كيل اا ليارة  16
    التقع  انني    ل ك  كات ك  الناس. 17
    استشت  عل   راد  سرتي لنع القيام  اكر ك  الأكور اوما . 18
    واوش لات. نةس  وكماراتي في كواجم  اووا فالتاع دا اا ل ش  19
    ا عر  ام ثبا جسا  كتناس، تماكا كع ول . 20
    واد تخبب  واط ع ل ش كا يقع    يعي كنما. ث، دراس  ك 21
    ا عر  انني غت راض ل  مجاول   صع ا  . 22
    ت ايقني ليارات الأ ارل. 23
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 16 ل اع ا  لباثبل الألرق لبع الربام صالحل ا النة  التر وي  المصدر:
 

    الر   ام  عراتي الع اي   ل ش اا هو كتا  لي ثالياغفي العال(. 24
    ا عر  ام صرب  ليست ل ش كا يرام. 25
    وسيقش  والشعر واللنا .استاتع كاتا لنع سما  او 26
    ا عر في كات ك  اووا ف   ام لي  لي  صع ا  كاتوم. 27
    يسعع  دا اا ث ور اع سات العا  ي  كع   راد  سرتي. 28
    ا عر  ثيانا  انني لا  ص   لأي لال ك  الألاال. 29
    البرا  .و   ج والنعوات الع اي  في الإواللا  هتا كاتا بمتا ع  الةاك 30
    لا ينبت لكلا   كاتا اا كا   ولل. 31
لا يم نني القيام    ات ك  الألاال  نة  العرج  ال  يقوم بها  32

 ان روم.
   

    لا  كيل اا دراس  وتع ا ال لات الأجنبي . 33
    ي  ،  غ ،  صع ا   كسالعتي في ثل كش لاتها ا اص . 34
    تق يل ك   ام نةس . لا  كيل اا ال 35
    لا  رغ، لادة في ث ور اوناسبات الاجتاالي  وادةلات العاك . 36
    اهتا دا اا بماارس  هواياتي اوة   . 37
    لا  ث،  عل الناس ا   لر ما لأ ا ينتقعونني. 38
    لا  لر   ثيانا كيف استاتع  و ت  راغ . 39


