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ـدمات ا مؤسسـات ـ بالمخـاطرة ليـة والتحو التبادليـة القيادة علاقة إ عمال ادة ر سياق الدراسة ذه تتعرض

والتــــــأث ــــــامي، ل ــــــافز ا إعتبــــــار ــــــ ع تقــــــوم حيــــــث زائر، بــــــا غــــــواط الرمــــــل ــــــ حا الصــــــناعية بالمنطقــــــة وليــــــة المثــــــاالب

للقيـــادة عـــاد كأ المشـــروطة افـــأة والم ناء، بالاســـت دارة و ليـــة، التحو للقيـــادة عـــاد كأ ـــة، الفكر ثارة ســـ و الفرديـــة، عتبـــارت و

ـــــ ع الدراســـــة تقــــوم حيـــــث ليـــــة، والتحو التبادليــــة القيـــــادة عــــاد أ م مجمـــــوع ـــــ ن ممثِلــــ التـــــدخل، عـــــدم جانــــب ـــــ إ التبادليــــة،

يان ســـت مـــنإســـتخدام ونـــة م عينـــة بيانـــات ـــ ع معتمـــدة المقابلـــة، ـــ إ إضـــافة قيـــاس ثـــلاث) 98(وســـيلة ـــ ع ن مـــوزع فـــردا

بإســتخدام الصـغرى عـات المر ــ ع القائمـة ليـة ي ال بالمعــادلات النمذجـة ـ ع البيانــات تحليـل ـ عتمــد كمـا اديـة، ر مؤسسـات

إر ،)smartpls4(برنامج علاقـة وجود إ الدراسة توصلت وقـدوقد ليـة، والتحو التبادليـة والقيـادة المخـاطرة ن بـ ضـعيفة تبـاط

القيـــادة ـــ تب توســـيع ـــ ع العمـــل مـــع منفـــردة، لا والمخــاطرة باقية ســـ و ـــار بت توليفـــة ضـــمن المخـــاطرة تقبـــل بضـــرورة أوصــت

ادي الر التوجھ مع متوافق قيادي كنمط لية والتحو   .التبادلية

المفتاحية لمات ا :ال المخاطرةالقيادة عمال، ادة ر لية، التحو القيادة  .لتبادلية،

يف   .JEL: D81, L26, M12 اتتص

Abstract: 

This study, within the context of entrepreneurship, examines the relationship between transformational 

and transactional leadership and risk-taking in petroleum service organizations in the Hassi R'mel industrial zone 

in Algeria. It considers inspirational motivation, idealized influence, individual considerations, and intellectual 

stimulation as dimensions of transformational leadership, and management by exception and contingent reward 

as dimensions of transactional leadership. Additionally, it includes laissez-faire. The study employs a 

questionnaire and interviews as measurement tools, and sample of (98) individuals distributed among three 

entrepreneurial organizations. Data analysis is conducted using structural equation modeling based on partial 

least squares using the SmartPLS4 software. 

The study concludes that there is a weak correlation between risk-taking and transformational and 

transactional leadership. It recommends the necessity of accepting risk within the framework of innovation, 

proactiveness, and risk-taking in combination, Furthermore, it suggests expanding the adoption of 

transformational and transactional leadership as a compatible leadership style with entrepreneurial orientation. 

Keywords: Transactional leadership; Transformational leadership; Entrepreneurship; Risk-taking. 

Jel Classification Codes: D81; L26; M12. 
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  : مقدمة. 1

ســــ قتصــــادية التنميــــة مجــــال ــــ أفضــــل ات مســــتو تحقيــــق ــــ إ الــــدول ســــ عــــدادــــ ســــتوعب آليــــات لإيجــــاد

نحـو تمـام تحـول شـغيل ال مسـتوى ـ ع ى ـ الك ات الشـر دور ميـة أ مـن عا شـا اـن مـا خلاف و العمل، طال من ايدة الم

صــــاحب ــــ إ العمــــل طالــــب وحولــــت الماضــــية، العقــــود مــــدى ــــ ع ــــا نجاع ــــت أثب ــــ ال اديــــة، الر ع والمشــــار الناشــــئة المؤسســــات

عمــل نمشــروع معـــ قــدر ــة مواج ع المشــار وقــادة عمــال رواد فتقبــل بالمخــاطر، المحفوفـــة الســوق فــرص مــن ســتفادة ــ ع

القيــادة نمــط اديــة الر المنظمــات ــت تب الشــديدة، يــة البي ات ــ التغ مــع تتوافــق حديثــة قياديــة أنمــاط ــور ظ ومــع المخــاطرة، مــن

ـوض ال ـ ع عمـل قيـادي كنمط لية والتحو مجـالالتبادلية ـ ـا م شـطة ال تلـك خاصـة مختلفـة، مجـالات ـ عمـال ـادة بر

ة المحسو المخاطرة من مقبول وقدر باقية، س و ار بت تحقيق خلال من ولية الب ندسية ال دمات ا   .تقديم

التالية الية ش ز ت   : وعليھ

ا بوصف المخاطرة، بتحقيق لية والتحو التبادلية القيادة علاقة منظماتما عمال ادة لر سية الرئ المقومات أحد

ولية؟ الب دمات   .ا

التالية الفرعية اليات ش شأ ت سية الرئ الية ش ذه ل   :وتبعا

 ادية؟ الر ولية الب دمات ا منظمات المخاطرة بتحقيق التبادلية القيادة علاقة   .ما

 المخاطرة بتحقيق لية التحو القيادة علاقة ادية؟ما الر ولية الب دمات ا   .منظمات

 ادية؟ الر ولية الب دمات ا منظمات المخاطرة بتحقيق التدخل عدم نمط علاقة   .ما

التا ا ذكر ي الفرضيات من الدراسات ذه إنطلقت   :حيث

 ة معنو مستوى عند إحصائية دلالة ذات إرتباط علاقة التباد)α=0.05(توجد القيادة ن ب والمخاطرة،   .لية

 ة معنو مستوى عند إحصائية دلالة ذات إرتباط علاقة والمخاطرة)α=0.05(توجد لية التحو القيادة ن ب ،.  

 ة معنو مستوى عند إحصائية دلالة ذات إرتباط علاقة والمخاطرة)α=0.05(توجد التدخل عدم نمط ن ب ،.  

ب للعلاقة ا إبراز خلال من ا مي أ الدراسة ذه ستمد ـو عت الـذي المخـاطرة وسـلوك ليـة والتحو التبادليـة القيادة ن

التفــاؤل فــخ ــ الوقــوع عنــد المنظمــات فشـل ــ و مناســبة، ات بمســتو يــھ تب حالــة ـ اديــة الر المنظمــات نجــاح ــ حاســما عـاملا

خ م يم ت ب س ادي الر السلوك عند ام و مود ا حالة الدخول عن يك نا المتوقعةالمفرط،   .طار

، ــ و الب المجــال ــ دميــة ا المنظمــات ــ الســائدة ــة دار ات الســلو عــن اللثــام كشــف ــ إ الدراســة ــذه ــدف كمــا

عـن اشـفة ال الدراسـات مـن ـد المز ـ إ تفتقـر تـزال لا ئـة ب ـ المتبعـة، القياديـة نمـاط و ـادي الر بالتوجـھ ـا م يتعلق ما خاصة

ذه وفشل نجاح  .المنظماتعوامل

السابقةال.2   دراسات

دراســة ــارات(Nafees, Mahmood, Farooq, Batool, & Ch, 2022)عرضــت والم المخــاطرة ســلوك ن بــ العلاقــة ــ إ

ــ إ توصـلت حيـث بباكسـتان، البنجـاب بـإقليم عمـال إدارة ـ ن ــامعي ا الطلبـة لـدى عمـال ـادة ر ونوايـا ـة ج مـن القياديـة

دراســة عرضــت كمــا عمــال، ــادة ر نوايــا ن ــ و المخــاطرة وســلوك القياديــة ــارات الم ن بــ إيجابيــة علاقــة ــ(Liu, 2021)وجـود إ

بالازمـــات بـــؤ الت ــ ليـــة التحو القيــادة فشـــل ــ إ فتوصـــلت خارجيـــة، أزمــة خطـــر المؤسســة تواجـــھ عنــدما ليـــة التحو القيــادة دور

دراسة أما المخاطر، لإدارة ا مال تناولت(BAYSAK & BOZKURT, 2020) وإ ـادةفقد ر ونجـاح ليـة التحو القيـادة ن بـ العلاقـة
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فوجــدت للشــركة، ملموسـة ــ غ مــوارد ـادي الر والتوجــھ القيــادة بإعتبـار التكنولوجيــا، ات شــر ـ ــادي الر التوجــھ ودور عمـال

المخــــاطرة ــــ إ الميـــــل فيــــھ بمــــا ـــــادي الر التوجــــھ ـــاـن حيـــــث ات، الشــــر وآداء ليــــة التحو القيـــــادة ن بــــ إيجابيــــة دوراعلاقــــة يلعـــــب

دراســة عرضــت كمــا تــأث(You & You, 2019)وســيطا، ــ ع مركــزة الناشــئة المؤسســات آداء ــ ع ــادي الر التوجــھ تــأث ــ إ

مـن ـ ك ب النصـ المخـاطرة تأخـذ حيـث ليـة التحو القيـادة ـ ع يـؤثر ـادي الر التوجـھ أن ـ إ فخلصـت لية، التحو ـذاالقيادة

  . التأث

بإعتبـاره واحـد قيـادي نمـط ـ ليـة والتحو التبادليـة للقيـادة ـا دمج خـلال مـن ا سـابقا عن الدراسة ذه إختلفت وقد

بمجـال العاملـة اديـة الر المنظمـات ئـة ب وسـط عمـال، ـادة ر سـياق ـ وذلـك ع، تـا كمتغ المخاطرة وإعتمدت مستقلا، ا متغ

الب ندسية ال دمات غواطا بولاية الرمل ا الصناعية بالمنطقة زائر(ولية   ).ا

ليةال.3 والتحو التبادلية   قيادة

القيادة.1.3 وم مف   تطور

 القيادة وم   مف

سـان ش عــ فـإن رض، ســطح ـ ع ســان وجـود قــدم قديمـة رة ظــا جتمـا-القيـادة مجموعــة-بطبعــھ وســط

لل قائـــد ــور ظ حــتم النــاس الســو مــن عكـــس ــ لغــة والقيــادة مـــن مجموعــة، الدابــة جــر أن حيــث مـــنق، ــا ودفع قيــادة، مــام

سو  لف العربا لسان أورد كما منظور،(ق،   قولھ)1984بن

  
الـذين ن البـاحث عـدد ا عـدد يبلـغ قد ال ات المسا من بالكث تم فقد إصطلاحا القيادة ف عر لدراسـةأما تطرقـوا

مــن فــرد ــا يخــتص رة ظــا القيــادة بوصــف الــنفس كعلــم مختلفــة، علميــة تخصصــات نظــر ــة وج مــن القيــادة رة ظــا وتحليــل

دارة و قتصـــاد علمـــاء ذلــك عـــد م لُسْـــِ النــاس، مـــن مجموعـــة إطــار ـــ تـــتم ــة القيادي العمليـــة ـــون جتمــاع وعلـــم فــراد،

ا لوجود الشأن، ذا م قتصاديةبدور والمؤسسات للمنظمات التنظيمية ئة الب القيادية رة   .لظا

باس عرف ا(Bass, 1981)فقد عرف كما ه، غ التأث ع الفرد قدرة ا و ب أن (Northouse, 2021)القيادة بقولھ

تأثالقيا ندة مع دف تحقيق لأجل مجموعة ع   .فرد

تبـــاع و القياديـــة، العمليـــة مرتكـــز يمثـــل الـــذي القائـــد ـــ عناصـــر مجموعـــة ـــ ع ترتكـــز القيـــادة أن القـــول يمكننـــا ومنـــھ

العلاقـــة ـــ ي الثـــا الطـــرف م ع–قائـــد(بوصــف الغـــرض)تــا ـــو و ـــدف وال تبـــاع، ســـلوك توجيــھ يـــتم خلالـــھ مـــن الـــذي والتـــأث ،

  .تنفيذهالمرجو 

 القيادة ات ةنظر   دار

ـة النظر انـت فقـد ـة، نظر ـل عليـھ تركـز الـذي المنظـور لإخـتلاف وذلـك ـة دار القيـادة تناولـت ال ات النظر عددت

جدليـة ــ البحــث ــ إ ب لتــذ القائــد ص ــ ــ ع تركــز يصــنع؟(قـدم أم يولــد العظــيم)القائــد الرجــل ــة نظر شــأت ولــذلك ،

أ تــرى ـ القيــادةال عــن تنفــي بــذلك ــ و ، ـ للغ ــا إمتلاك ى يتــأ لا خاصــة لقــدرات م إمــتلاك بحكـم ــون و مو اص ــ أ القــادة ن

ر جـو أن تـرى ـ ال السـمات ـة نظر بمقابـل كـذلك، قـادة يولدون القادة فأبناء ث، بالتور تقول فيما بالتعلم، ساب ك صفة

خــلال مــن القائـد ــا يمتلك ــ ال الصـفات ــو ــونالقيـادة ت أن الممكــن مـن الســمات ــذه أن حيـث تھ، صــ ومقومــات سـماتھ

ـــ ع التحليـــل وركـــز والموقـــف، بالأتبـــاع يتعلـــق مـــا تجـــاه ـــذا أغفـــل فقـــد والممارســـة، بـــالتعلم ســـب تك أن يمكـــن كمـــا ـــة، فطر

ال ــ ي الثــا الطــرف ــم الــذين تبــاع ســبان ا ــ تأخــذ ــات نظر ذلــك عــد ــر لتظ وحســب، القائــد ص القائــدــ ن بــ علاقــة
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تبلـــورت حيـــث أخـــرى، ـــة ج مـــن نجـــاز و ـــام الم و ـــة، ج مـــن بالأتبـــاع تمامـــھ وإ القائـــد ـــ ترك يـــدرس ي ســـلو إتجـــاه ـــ تبـــاع، و

تجـاه ـذا سـلم ولـم ـايو، أو وجامعـة شـغان، مي وجامعـة أيـوا، جامعـة دراسـة مثـل مختلفـة جامعـات ـا ف مت سا دراسات

ال صــره أيضـــا النقــد ـــمــن ترا أخــرى ـــات نظر ــرت فظ خــرى، ات ـــ المتغ بقيــة مغفـــلا والقائــد تبــاع ن بـــ العلاقــة ـــ قيــادة

لتعطينـــا شـــارد، لا و ـــ ــة ونظر فيـــدلر ـــة كنظر العلاقـــة، ــذه ـــ يم الـــذي الموقـــف إدراج ــ إ إضـــافة بالأتبـــاع القائـــد علاقــة

التغ مـع لكـن وشـمولا، عمقـا ـ أك القيادية رة للظا تباينـاتحليلا ـ أك أخـرى ـات إتجا ـرت ظ التنظيميـة ئـة الب ـا عرف ـ ال ات ـ

ديثة ا القيادية ات النظر لتمثل النظر ات وج   .وإختلافا

 ديثةاتجا ا   ت

قياديـــة ـــات نظر ـــ إ اجـــة ا ـــ إ أدت التكنولـــو التطـــور ب ســـ التنظيميـــة ئـــة الب ا د شـــ ـــ ال عة الســـر ات ـــ التغ إن

الســــــلوك القيــــــادةتـــــدرس ــــــرت فظ التنظيميــــــة، ئـــــة الب ــــــ ع الطارئــــــة ديــــــدة ا التحـــــديات مــــــع يتوافــــــق بمــــــا القياديـــــة نمــــــاط و

مختلفة أخرى وأنماط ات إتجا ذلك عد ر لتظ لية، التحو القيادة ثم   .التبادلية،

التبادليةال.2.3   قيادة

أن حيـث والعقــاب، افـأة الم مبـدأ مــع متوافقـة التبادليــة القيـادة ـرت تبــادلظ بمبـدأ ــ الغ مـع يتعامــل تـھ بي ـ ســان

حسـب التبادليــة فالقيـادة بتلبيــة (Karaca, 2020, p. 102)المنـافع، طـرف ــل قيـام ـ ع تقــوم تبـاع و القائــد ن بـ علاقـة ــ

مــــن القائـــد تطلعـــات بتلبيــــة يقومـــون فالاتبــــاع خـــر، ليقــــومتطلعـــات نجـــاز، وحســــن اتـــھ وتوج لتعليماتـــھ ســــتجابة خـــلال

افية وال المناسبة افآت الم م منح خلال من تباع تطلعات بتلبية بدوره   .القائد

حســــن متطلبــــات وتــــوف ــــام الم شــــرح يقـــوم كمــــا تبــــاع، بإحتياجــــات إطــــلاع ـــ ع القائــــد ــــون ي التبادليــــة القيــــادة ففـــي

يقــوم ثـم ومــن ـا، أوإنجاز افــأة م مــن ا يناسـ مــا ليقــرر ، التقصـ حــال ـ يحة ــ الت لــول ا وإيجـاد ــا، عل كـم وا ــا بتقييم

رضـــ ل شــ و لفــة، وال العائـــد ن بــ بالمفاضــلة تبـــاع و القائــد مــن ـــل قــوم و و عقــاب، التبــادل، لعمليـــة منطلقــا ن الطــرف ـــرا تظ

التا ما ن سي رئ عدين التبادلية   :القيادة

 المشــــروطة افــــأة مــــن:الم واســــعة قائمــــة ــــ ــــر تظ حيــــث نجــــاز، حســــن بمقابــــل القائــــد يمنحــــھ الــــذي المقابــــل ــــ وتتمثــــل

ام الم إنجاز سوء أو التقص تقابل ات العقو من قائمة السل انب ا ون ت أن يمكن كما ة، والمعنو المادية افآت   .الم

 ناء بالاســــت يقــــو :دارة الــــذي التــــدخل ــــ إجـــــراءاتو فيفــــرض نجــــاز، حســــن بمتطلبــــات خــــلال حــــال ــــ القائــــد بــــھ م

وحسب مناسبة، يحة شـطة(Bass & Avolio, 1990)ت ناء بالاسـت إدارة فـالاول ن، قسـم ـ إ ناء بالاست دارة تنقسم

أمـــا زمنيــا، لــل ا ــدوث مواكبــا القائــد تــدخل ــا ف ــون القائـــدي ــا ف يتــدخل ســاكنة ناء بالاســت إدارة ــو ف ي الثــا القســم

نجاز ع القدرة وعدم ز ال حالة إ تباع يصل أن   .عد

ليةال.3.3 التحو   قيادة

والمســاواة العـدل وقـيم سـانية وانـب ا أغفلـت ـ ال التبادليــة للقيـادة نتقـاد توجيـھ عـد ليـة التحو القيـادة ـرت ظ

س ــ ب جور مـاكجر جـيمس ا قـدم فقـد تبـاع، احتياجـات وكـذا عمـال، ئـة ب ـ اصـلة ا سـارعة الم ات ـ التغ بمراعـاة وذلـك

(Burns, 1978)روح ا سـود جماعـة ضـمن العمـل ـ إ ع التـا حاجـة ـ المتمثلـة سـانية اجـات ل ماسـلو ـرم مـن بـالانطلاق

بـاس ا تقـديم أعـاد وقـد ، ـ الرئ العامـل ـا ف ـام ل و قنـاع ـون ي خلاقيـة، و سـانية بـالقيم سـمو و ـق،  .Bass B)الفر
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M., 1985)و الفرديــة، عتبــارت و ، المثــا التــأث ــ عــاد أ ثلاثــة مــن ونــة عــدم إضــافة ليــتم ــة، الفكر ثارة يــدســ ــ ع ــع را

(Bass & Avolio, 1990)التا مفصلة امي، ل افز ا   :تمثل

 المثــا زمــا:التـأث ار ال ــق طر عــن ــون الثقــةو موضــع ــ ووضــعھ تبــاع نظــر ــ قــدوة تجعلــھ ـ وال القائــد ــا يمتلك ــ ال

السابقة إنجازاتھ رصيد وكذا الية ا القائد تمامات إ خلال   .من

 الفرديـــة ـــا:عتبـــارات لتلبي الفرديـــة م حاجـــا ـــدرك و عتبـــار، ن عـــ ا أخـــذ و تبـــاع ن بـــ الفـــروق ـــ ع القائـــد يتعـــرف

الدع م ل كعاملموفرا لا سان كإ ع التا فيعامل سلسة، إتصال طرق بإستعمال والمساندة   .م

 ـــة الفكر ثارة ثـــم:ســ ومـــن المشـــكلات، شـــاف لإك جديـــدة ـــ تفك أنمـــاط ـــاج وإن بـــداع، ـــ ع تبـــاع يع ـــ ـــ وتتمثـــل

السائد النمط عن تختلف بطرق ا   .حل

 ــامي ل ــافز ســـوده:ا ــق فر ضـــمن للعمــل م ـــ رؤ ومشــاركة ـــم، وأرا م ــار أف عــن ـــ للتعب تبــاع ـــ بتحف القائــد يقـــوم

مصـا يحققـوا لـم وإن ـ ح إضـافية ـود ج بـذل ـ إ تبـاع يوصل ورمزي عاطفي خطاب استعمال خلال من ام،

ا ل كمقابل  .صية

 ليـة والتحو التبادليـة القيـادة(Bass B. M., 1985)قـام:القيـادة ن بـ عـرض وجـود عـدم فقـال س ـ ب ـار لأف نقـد بتقـديم

ـ يتمثـل سـلبيا عـدا اليـھ وأضـاف ليـة التحو والقيـادة التبادليـة القيـادة عـاد أ يحـوي نموذجـا وقدم لية، والتحو التبادلية

التدخل   .عدم

دول التبادليةعأ: 01ا القيادة ليةاد  .والتحو

لية والتحو التبادلية   القيادة

التبادلية القيادة عاد لية  أ التحو القيادة عاد السل  أ   البعد

المشروطة افأة   الم

ناء بالاست   دارة

المثا   التأث

الفردية   عتبارت

الفكري    التحف

التدخل   عدم

نموذج: المصدر ع بالإعتماد الباحث إعداد  (Bass, 1985) من

صــــمم العوامــــل (Bass, 1985)وقـــد المتعــــدد القيــــادة يان بإســـت أســــماه ليــــة والتحو التبادليــــة القيـــادة لقيــــاس يانا إســــت

)MQL(مختلفة لغات إ ترجمتھ وتمت اللاحقة، الدراسات ذلك عد ر إش والذي ،.         

  خاطرةالم.4

المخاطرة.1.4 وم   مف

حسـب المخـاطرة حــد(Miller & Friesen, 1982)عـرف وجـود مـع فرصـة، لإغتنـام المـوارد إسـتغلال ـ الرغبـة ـا أ ـ ع

وحسـب متعـددة، أو معروفـة ـ غ النتـائج ـون ت قـد حتمـالات ـة لنظر ووفقـا الفشـل، حـدوث لإحتمـال (Baron, 2004)مقبـول

ال ـ ع رضـاه عـدم عنـد عمـال رائـد لـدى شـأ ي المخـاطرة سـلوك شـفـإن فيمـا ، ـا ا  ,Shrader, Simon, & Stanton)وضـع

ـــ(2021 بالنقطــــةإ المســــتوى ــــذا وســــ المخــــاطرة، ـــ ع عمــــال رائــــد عنــــده ــــدِم قْ يُ ــــا ا الوضـــع منــــافع مــــن ن معــــ مســــتوى

مختلفة وإعتبارات بطرق ا تحديد يتم وال   .المرجعية،

أي المخـــاطرة عتمــد نو بـــ اديــة الر والمنظمـــات عمــال رواد يختلـــف أيــن المســـتقبلية، وضــاع شـــأن التوقعــات ـــ ع ضــا

فحســب التقيـيم، ــ المعتمــد ـ المعر ــ التح لمقــدار تبعــا وذلـك التوقعــات، ــذه تقيــيم ـ ومعتــدل شــائم وم  ,Cooper)متفائـل

Woo, & Dunkelberg, 1988)وأن) %95(فــإن ، ن ســ م ع مشــار أن عتقـــدون عمــال رواد عـــدم) %38(مــن يجزمــون
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أن مع للفشل، م ع مشار عرض انية أمـا) %50(إم التوقعـات، تقـدير ـ ات ـ تح وجـود ـ ع دليـل ـذا و فعـلا، فشـل قـد م م

حسب فإنھ المؤسسات م(Corman, Perles, & Yancini, 1988)لدى ع مشار أن عتقدون انوا التكنولوجيا ات شر ثل فإن

ب ــذ و المخــاطر، مــن مــن(Hills, 1985)خاليــة بــأن القــول ــ ــ) %60(إ توقعــات) %100(إ ــ ع تحتــوي عمــال خطــط مــن

موال رؤوس اب أ ر تقار حسب التفاؤل   .مبالغة

ب فيـذ اديـة، الر عمـال آداء ـ ع المخـاطرة عكسـھ الـذي ثـر شـأن الدراسـات  & ,Egele, Muhammad)وتختلـف

Mutenyo, 2018)الفــرص ـات لإتجا المسـبق التقيـيم شـرط اديـة الر المنظمــات آداء ـ إيجابـا م سـ المخـاطرة بـأن القــول ـ إ

الرأي ذا يخالف نما وذلك(Kreiser, Marino, Kuratko, & Mark Weaver, 2012)ب داء ع سلبا تؤثر المخاطرة أن بقول

خ ــ غ علاقــة حــرف(طيــةلوجــود ل شــ ــ المنخفظــة) مقلــوب uع المخــاطرة ات مســتو أن حيــث ــادي، الر داء و المخــاطرة ن بــ

ادي الر داء ع سلبا تؤثر المرتفعة، وتلك   .جدا،

عمالالم.2.4 ادة لر كمقوم   خاطرة

ـــب ذ فقـــد عمـــال، ـــادة ر مقومـــات تحديـــد ـــ الدراســـات ـــ(COLLIN & MOORE, 1970)إختلفـــت ع ـــ ك ال ـــ إ

خـالف فيمـا والناشـئة، ة الصــغ المؤسسـات ـ جليـا ـر يظ مـا ـو و للقائـد صـية ال ــذا(Burns & Stalker, 1961)العوامـل

ـا المحيطـة ئـة الب وانـب وا للمنظمـة، لية ي ال عتبارات ع ك بال ـبالرأي ذ فيمـا ـار، للإبت معـززا ـا م اـن مـا خاصـة ،

(MINTZBER, 1973)القرار صنع وطرق اتيجية س العوامل ع ك ال   .إ

ـادة (Kreiser, Marino, Kuratko, & Mark Weaver, 2012)وحسـب ر ـ تم ـ ال المحـددات لكـنفـان متعـددة، عمـال

ي فيما تتمثل سية رئ محددات ثلاث ع ركزت اللاحقة الدراسات   :أغلب

 باقية حسـب:سـ ـ ـ فرصـة(Lumpkin & Dess, 2001)وال عـن البحـث خلالـھ مـن يـتم منظـور عـن تضـمن،عبـارة و

المنافســة شــوء قبــل ــا حيال الســوق ،التصـرف طلــب عليــھ ون ســي لمــا تحســبا عنــھوذلــك ــ ع مــا ـو و ،(LIEBERMAN & 

MONTGOMERY, 1998)تحقيـــــق مـــــن تمكنـــــھ ــــة ار إحت وضـــــعية يحقـــــق والــــذي الســـــوق، ـــــ إ ول الـــــداخل بمصــــط

ة معت اسب   .م

 اـر ـب:بت ذ مـا ـو ذو(Baunsgaard & Clegg, 2015)و ـدمات، ا أو المنتجـات مجـال ـ بجديـد تيـان بأنـھ القـول ـ إ

إليــھ ضـــيف و الســـوق، لــدخول قابلـــة إقتصـــادية ،(Marceau, 2008)قيمــة ـــ التنظي المســـتوى ــ ع ديـــدة ا الممارســـات

إك خلال من ع السر النمو من المنظمة يمكن ما و عاليةو ح ر انيات إم ا   .سا

 تـدخل:المخاطرة لا ـ ف ـا، م سـتفادة منظمـة أي ستطيع شفافة، فرص المخاطرة من قدرا تتضمن لا ال الفرص إن

يـــرى حيــث المجازفـــة، إطـــار ضـــمن تـــدخل المرتفعـــة المخــاطرة ات مســـتو أن كمـــا عمـــال، ـــادة ر  ,Short, Broberg)ضــمن

Cogliser, & Brigham, 2010)،المنظمــة ــ ع ي إيجــا أثــر المخـاطرة مــن المرتفعــة ات المســتو ــذه ل ـون ي أن النــادر مــن أنــھ

ــرى تباينــا(Wales, Patel, & Lumpkin, 2013)و ل ــ المفرطــة المخــاطرة ات مســتو أمــام المتحفظــة ــ غ المنظمــات أن

من ا اكب م معتدل لقدر ية والمتب المخاطرة أمام المتحفظة المنظمات بخلاف ا، إدار عملية يصعب مما النتائج  .حيث

يرى ار(Tellis, Prabhu, & Chandy, 2009)كما بت ان لما ف المخاطرة، ات بمستو وثيقة علاقة لھ ار بت نمط أن

المنظ انــت ا إشــارةجــذر ــ الســوق ــ إ ول الــداخل ا بوصــف المنظمــة أن كمــا المخــاطرة، مــن ــ أع ات مســتو ــة مواج ــ مــات
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بـــأحوال ـــا معرف وعــدم الـــتعلم، ـــ من ــ ع ة مســـ ـــا تحقيق لعــدم المخـــاطرة مـــن ــ أع ات مســـتو تتحمـــل با ســ الســـلوك ــ إ

ن لك المس وتفضيلات المستقب   .الطلب

يــرى حيـــث المخــاطرة، ســلوك ـــ ب ت ا ال أشــ بمختلــف اديــة الر المنظمـــات بــأن القــول مكننــا  & ,Kuratko, Morris)و

Covin, 2011)راتــب عــن بالتنــازل ــا ف عمــال رائــد يقــوم حيــث المخــاطرة مــن عاليــة ات مســتو تواجــھ الناشــئة المؤسســات أن

العمـــــل يحققـــــھ ـــــلآمــــن تمو ـــــ المســـــتخدمة اصـــــة ا بـــــالأموال بالمخـــــاطرة يقـــــوم كمـــــا مؤكــــد، ـــــ غ دخـــــل بمقابـــــل ـــــ الغ ســـــاب

تواجــھ ــا فإ القائمــة المنظمـات أمــا ــا، يواج أن يمكــن ـ ال جتماعيــة و النفســية المخــاطر ـ إ إضــافة ــذا و الناشــئة، المؤسسـة

أو  الســـوق، ـــ إ جديـــدا منتجـــا تقـــدم عنـــدما المخـــاطرة مـــن ات تقنيـــاتمســـتو ـــ ثمار ســـ وكـــذا جديـــدة، أســـواق بـــدخول تقـــوم

  .جديدة

الميدانيةال.5   دراسة

والمجتمعالع.1.5   ينة

بالمنطقـة وليـة الب ات الشـر ى ـ ك لصـا ندسـية خـدمات تقـدم ـ ال ات الشـر مجموع الدراسة مجتمع تحديد تم

ــ ع والعاملــة زائر، بــا غــواط بولايــة الرمــل ــ ا وورشــاتالصـناعية القــارة يــاة ا قواعــد ــ ع الموزعــة الورشــات إمتـداد

جانــب ــ إ ب، والتــدر ن ــو الت تقــدم ــ أساســا ا خــدما تتمثــل حيــث والغــاز، ول ــ الب نقــل ــب أناب شــبكة ــ ع المتنقلــة شـغال

ة ــ وا اديــة ر ــات توج ذات منظمــات ثــلاث ــ العينــة وتمثلــت عــة، والمتا ) 3MECS, Essouhoub, OPS Pertoleum(نجــاز

رة الظـا عـن ـ والمع ـى د العينـة ـم تحديـد تـم حيـث المخـاطرة، سـلوك وكـذا لـة والتحو التبادليـة القيـادة نمـط ا ف توفر و

برنــــامج اســــتخدام خــــلال مــــن قــــدره) G*power(المدروســــة عينــــة ــــم أعطــــى ية) 83(والــــذي تفســــ قــــوة ــــ ع صــــول ا لأجــــل

ا   ).0.95(قدر

ال.2.5   دراسةأداة

العوامــــلإ المتعــــدد القيــــادة يان إســــت مــــن عبارتــــھ أغلــــب إســــتمدت يانا إســــت الدراســــة مــــن) MLQ(ســــتعملت ونــــا ) 12(م

ا م و) 08(عبارة، لية، والتحو التبادلية القيادة س تق منـھ) 04(عبارات وزعت حيث المخاطرة، س تق إسـتمارة) 100(عبارات

مختلـف مــن الثلاثــة المؤسســات عمــال ـ جاعع إســ وتــم م، لــد الدراســة ات ــ متغ تـوفر بمراعــاة والتقنيــة، ــة دار ات المســتو

بـــ) 98( قــدرت اســتجابة ســبة يمثــل مــا رة)%98(إســتمارة، للظــا الممثلــة الدراســة لعينــة ــى د العينــة ــم يتجــاوز مــا ــو و ،

  .المدروسة
يال.3.5 حصا   تحليل

إت وقـد ا، وفحصــ الدراسـة بيانــات جمـع بيانــاتتـم يل ـ عــدم مـع الشــاذة، والقـيم المفقــودة البيانـات مــن ـا خلو ــ

المتطرفة القطر إجابة وتناوب والمستقيم، العمودي الرصف رة ظا عدام إ خلال من ة   .مشبو

برنـــامج ي حصــا التحليـــل لغـــرض قـــة) smartpls4(إســتخدمنا طر ـــ ع القائمـــة ليــة ي ال المعـــادلات نمذجـــة إعتمــاد مـــع

التالية طوات ا خلال من وذلك زئية، ا الصغرى عات   :المر

القياس ونماذج يك ال النموذج   : تحديد
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Figure 1الدراسة نموذج  .تحديد

 
الباحث إعداد برنامجمن   ).smartpls4( بإستخدام

القيــادة مــن ــل ل قيـــاس نمــاذج ــ ع للدراســة ــ الك النمــوذج بالعبــارةإعتمــد افـــأة )CON-RWD(التبادليــة للم ممثلــة

والعبـــارة عبـــارة) MAN-EXP(المشـــروطة، ليـــة التحو والقيـــادة ناء، بالاســـت لـــلإدارة وعبـــارة) ID-INF(ممثلـــة ، المثـــا للتـــأث ممثلـــة

)IND-CONS (وعبـــارة الفرديـــة، للاعتبـــارات وعبـــارة) INS-MTV(ممثلـــة ـــامي، ل ـــافز فيمـــاللاســـ) INT-STM(ل ـــة، الفكر ثارة

واحــدة عبـارة التـدخل عــدم نمـط س ـ)LFR(قـ عبــارات ع بـأر سـت ق فقــد المخـاطرة أمـا ،)DSC (ــ القـرار اتخـاذ ــ ع القـدرة

و الغموض، و) FAIL(حالة المخاطرالمالية، لتحمل و) FIN(ستعداد الفشل، المستقبل) FUTR(تقبل تجاه  .التفاؤل

المسار معاملات   :تقدير

Figure 2المسار معاملات  .تقدير

 
الباحث إعداد برنامجمن   ).smartpls4(بإستخدام

 القياس نماذج   تقييم

 ـــار ا عتبـــة: التحميـــل فاقــــت فقـــد مقبولـــة النمــــوذج عبـــارت ميـــع ــــار ا التحميـــل قـــيم ــــا،) 0.70(انــــت جميع

مبدئيا مناسب النموذج فإن  .ولذلك
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 والثبات   :الصدق

Figure 3والثبات الصدق معاملات   .حساب

 
الباحث إعداد برنامجمن   ).smartpls4(بإستخدام

معامـــل حســــابات نتــــائج ليــــة،) Cronbach’s alpha(أعطـــت التحو والقيــــادة التبادليــــة، القيـــادة مــــن ــــل ل مقبولــــة قيمـــا

ليـة، والتحو التبادليـة فـاقوالقيـادة ـا جميع أن حيـث المخـاطرة، ـ)0.70(وكـذا متمثلـة المركبـة الموثوقيـة معـاملات جانـب ـ إ ،

أنـھ) Composite reliabbility (rho_a)(ومعامـل) Composite reliabbility (rho_a)(معامـل كمـا ـا، جميع مقبولـة انـت ـ وال

ي التقــار الصــدق مســتوى ـ قــي) Convergent validity(ع ــل المســتخلصانــت التبــاين متوســط تجــاوزت) AVE(م إذ مقبولــة

  ).0.50(حد

 التمايزي   ):Discriminant validity(الصدق

Figure 4 التمايزي الصدق معاملات  .حساب

 
الباحث إعداد برنامجمن   ).smartpls4(بإستخدام

لا امن متغ ل أن إ التمايزي الصدق تحصـلناش وقـد عنھ، المختلفة خرى امنة ال ات بالمتغ كب بقدر يرتبط

ليــــة، والتحو التبادليـــة والقيــــادة ليـــة التحو القيــــادة معامـــل ماعــــدا بـــالنموذج، امنــــة ال ات ـــ المتغ ميــــع مقبولـــة معــــاملات ـــ ع

ل والتحو التبادليــة القيــادة مــن ــ الرئ ــزء ا ل شــ ليــة التحو القيــادة لأن الصــدقوذلــك نتــائج جميــع أن القــول فــيمكن يــة،

مقبولة انت   .التمايزي

 يك ال النموذج التأث:تقييم م المباشرة، وغ المباشرة ات التأث طي، ا   .التداخل

 طي ا   : التداخل

Figure 5التباين م ت معاملات  ).VIF(حساب

 
الباحث إعداد   ).smartpls4(برنامجبإستخداممن

التبــــاين م ـــــ ت معامــــل خـــــلال مــــن امنـــــة ال ات ــــ المتغ ن بـــــ طــــي ا التـــــداخل قيمـــــھ)VIF(نقــــيم ـــــل أن وجــــدنا والـــــذي ،

مـن أقـل قيمـھ ــون ت أن يتوجـب أنـھ حيـث مـن) 5(مقبولـة أقـل فضـل الــة ا ـ تــداخل)3(و وجـود عـدم ـ ع يـدل مــا ـذا و ،

الن امنة ال ات المتغ ن ب  .موذجخطي
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 التأث   :م

Figure 6التأث م معاملات  .حساب

 
الباحث إعداد برنامجمن   ).smartpls4(بإستخدام

ـا عاد أ ـة ج مـن ليـة والتحو التبادليـة القيـادة ـ ع التـأث مـن عاليـة ات مستو وجود التأث م حساب نتائج تو

تــأث ـاـن حيــث تــأثالثلاثـة، أن كمــا أقــل، بتــأث التـدخل عــدم ثــم التبادليــة، القيــادة تـأث ليــھ و ، ــ ك ــو ليــة التحو القيـادة

لقيمة يلھ ب جدا ضعيفا ان المخاطرة ع والتحولية التبادلية   ).0.035(القيادة

الفرضيات.4.5   :إختبار

ــ ع المرتكـزة ة سـ ال عمليـة خـلال مـن الفرضـيات بإختبـار عمليــةنقـوم وإعـادة العشـوائية العينـات مـن ـ كب عـدد توليـد

بمقـــدار العشــــوائية العينـــات عـــدد حـــددنا حيـــث عينــــة، ـــل ل النمـــوذج معـــاملات ة) 5000(تقـــدير ســــ ال عمليـــة فاعطـــت عينـــة،

التالية   :النتائج

Figure 7ة س ال عملية عد النموذج لمسارات رجة ا القيم  .حساب

 
الباحث إعداد برنامجمن   ).smartpls4(بإستخدام

أقــل انــت القــيم ــل أن نلاحــظ النمــوذج ــ م ســ طــول ــ ع ة ســ ال عمليــة عــد ة المحســو رجــة ا القــيم خــلال مــن

رجة ا القيمة   ).P value=0.05(من

ـــــــة معنو دلالـــــــة ذات إرتبــــــاط علاقـــــــة بوجـــــــود القائلـــــــة الفرضــــــية نقبـــــــل فإننـــــــا التبادليـــــــةوعليــــــھ القيادلـــــــة ن بـــــــ احصــــــائية

جدا وضعيفة عكسية علاقة ا لك لية،   .والتحو

التالية النتائج ة س ال عملية عطينا المباشرة غ ات التأث حساب عد   :و

Figure 8 حساب معاملات التأثیرات غیر المباشرة. 

 
الباحث إعداد برنامجمن   ).smartpls4(بإستخدام
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ن بـــ رتبــاط معامـــل وكــذا إحصــائية، دلالـــة ذو ـاـن والمخـــاطرة التبادليــة القيــادة ن بـــ رتبــاط معامـــل أن نلاحــظ حيــث

كم بــا مايمكننـا ـو و إحصـائيا، د والمخـاطرة التـدخل عـدم ن بـ رتبــاط معامـل يكـن لـم فيمـا والمخـاطرة، ليـة التحو القيـادة

التا الفرضيا   :ع

ــةنقبــل معنو ســبة عنــد والمخــاطرة التبادليــة القيــادة ن بــ إحصــائية دلالــة ذات إرتبــاط علاقــة بوجــود القائلــة الفرضــية

ا ضعيفة)α=0.05(قدر علاقة و ،.  

ــة معنو سـبة عنـد والمخـاطرة ليـة التحو القيـادة ن بـ إحصـائية دلالـة ذات إرتبـاط علاقـة بوجـود القائلـة الفرضـية نقبـل

ا جدا،)α=0.05(قدر ضعيفة علاقة   .و

ســــبة عنــــد والمخــــاطرة التــــدخل عــــدم نمــــط ن بــــ إحصــــائية دلالــــة ذات إرتبــــاط علاقــــة بوجــــود القائلــــة الفرضــــية نــــرفض

ا قدر ة   ).α=0.05(معنو

النتائج.6   :تحليل

الم وحسـب ليـة، والتحو التبادليـة والقيـادة المخـاطرة ن بـ ضـعيفة ـا لك إيجابيـة علاقـة وجـود عن النتائج قـابلاتأسفرت

ساسـية ا ب سـ ضـيقة، حـدود ـ إلا المخـاطرة سـلوك تب ع م أتباع عون لا القادة فإن ن المستجو مع ت أجر ال

الرجـــوع لأن الغمــوض، حــالات ــ تبـــاع طــرف مــن القــرارت إتخــاذ عـــدم القــادة فيفضــل العمــل، ئـــة ب ــا ــ تتم ــ ال الشــديدة

المخـاط أن كمـا أمنـا، ـ أك م ـإل ع القـادة تأكيـد مـن ـد يز ممـا يا، سـ ة ـ كب عـد الفشـل حـالات ـ الوقـوع عـن تبـة الم الماليـة ر

المخاطرة ع قدام   .عدم

ـــــ ك ـــــ انـــــت ليـــــة التحو القيـــــادة أن إلا ضـــــعيفة، ليـــــة والتحو التبادليـــــة والقيـــــادة المخـــــاطرة ن بـــــ العلاقـــــة أن ورغـــــم

القيــــا ــــا تل العلاقــــة، ــــذه ــــ مة العلاقــــةمســــا ــــذه ــــ دور لــــھ س لــــ التــــدخل عــــدم أن ملاحظــــة مــــع أقــــل، بتــــأثر التبادليــــة دة

مــــن الـــدائم م حضــــور لون ـــ بــــل التـــدخل، عــــدم سياســـة بعـــون ي لا القــــادة فـــإن ن المســــتجو مـــع المقــــابلات نتـــائج حســـب و

ومعز  نـادرة حـالات ـ إلا المخـاطرة ـ ع ع ـ لا ـ وال ليـة التحو القيادة اج إن عـنخلال التبادليـة القيـادة ـون ت ي كمـا ولـة،

السـلبية افـآت الم مـن كنـوع ـات العقو مـن ن معـ حـد تطبيـق ـ إ بالقـادة أحيانا المخاطرة تصل وقد ات، والعقو افآت الم ق طر

عـ ـ ع م حرصـ مـع المخـاطرة، ـ إ مـرده خلل ا ف يحدث ال القليلة الات ا ناء بالاست دارة يطبقون م أ الوقـوعكما دم

وضاع ذه   .مثل

ا سـلوك أن المقـابلات ـت بي قلتـوقـد ـ ع العليــالمخـاطرة القيـادات ـ محصـورا يبقـى وليـة الب ـدمات ا مؤسسـات ــ ھ

صـــفة فقـــدوا وإلا القــرار صـــنع العليــا القيـــادات ـــ ع تفــرض الغمـــوض حــالات أن كمـــا الماليـــة، بالمخــاطرة متعلقـــا ـاـن مـــا خاصــة

ـــ باقية تجــــاهســـ التفـــاؤل بصـــفة يتحلـــون عمومـــا ـــم أ إلا الفاشـــلة، المخـــاطرة لتبعــــات تحمـــلا ـــ ك أيضـــا ـــم و م، ع مشـــار

  .المستقبل
  
  
  
  
  



عمال ادة لر كمقوم بالمخاطرة لية والتحو التبادلية القيادة   علاقة

الرملمؤسسات حا الصناعية بالمنطقة ولية الب دمات  )غواط(ا
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  اتمةا.7

الدراسة.1.7   نتائج

المنظـــــور مــــن ــــا تناول ــــ ال الدراســــات حصــــر ــــ إ القيــــادة رة ظــــا لدراســــة التــــار التطــــور بــــع ت عــــد الدراســــة خلصــــت

بدايـة يــداري، إتجــاه الســماتمنحصــرةالقيــادةرى مــن ــة ونظر العظــيم الرجــل ــة نظر ــ ممــثلا للقائــد، الفرديـة الصــفات ــ

خـــرى القيـــادة عناصـــر شـــمل ف ا عــد الدراســـات لتتوســـع ســـلوكية، رة ظـــا ا بوصــف القيـــادة درس الـــذي ي الســـلو تجـــاه ثــم

ا ــــة نظر ــــ إ لتصــــل القيــــادي، والموقــــف تبــــاع ــــ القائــــدالمتمثلــــة تطلعــــات ــــ يرا قيــــادي كــــنمط ليــــة والتحو التبادليــــة لقيــــادة

تنظي سياق معا تباع   .و

ليــــةكمــــا والتحو التبادليــــة القيــــادة ــــون ت ي وليــــة الب ندســــية ال ــــدمات ا مؤسســــات ــــ القــــادة أن الدراســــة ــــرت أظ

القياديــــــة م مــــــواقع ــــــ ــــــا عاد أ دارةبجميــــــع ســــــتعملون حيــــــث ــــــافز، وا ، المثــــــا والتــــــأث المشــــــروطة، افــــــأة والم ناء، بالإســــــت

و امي، ختل ومراعـاة ـة، الفكر ثارة الفرديـةسـ نون لافـات سـت م لكـ التـدخلُ ، عـدم القياديـةعـد م ا سـلو فالقـادةـ ،

تن ـــون ي المجـــالا ــــ العمـــل طبيعــــة تقتضــــيھ لمـــا وذلــــك المباشـــر، م إشــــراف دون ـــام الم بخصوصــــةفيــــذ ــــ يتم حيـــث ، ــــ و الب ل

شــاط ــ أساســا المتمثــل ، ـ و الب نتــاج مــن ــى د ــد ا بضـمان ــا م علــق مــا خاصــة ـام، الم آداء ــ التقصــ تجــاه مفرطـة

الداعمة شطة ة إستمرار بضمان المجال ذا دمية ا المؤسسات م سا حيث والنقل،   .ستخراج

ــــكمــــا ا الدراســــة ــــة،توصــــلت ج مــــن ليــــة والتحو التبادليــــة القيــــادة ن بــــ ضــــعيقة موجبــــة إرتبــــاط علاقــــة وجــــود إثبــــات

أخــــرى، ــــة ج مــــن ــــافزأيــــنوالمخــــاطرة وا الفرديــــة، عتبــــارات و ، المثــــا التــــأث ــــ المتمثلــــة ــــا عاد بأ التبادليــــة القيــــادة م ســــ

العلاقــــــة ــــــذه مــــــن ــــــ ك ب النصــــــ ــــــ ــــــة، الفكر ثارة ســــــ و ــــــامي، دارة،ل ــــــ المتمثلــــــة ــــــا عاد بأ التبادليــــــة القيــــــادة ــــــا تل

المشـــــروطة افـــــأة والم ناء، ـــــذه بالإســـــت ـــــ يـــــذكر اما إســـــ التـــــدخل عـــــدم ـــــ المتمثـــــل القيـــــادي الـــــنمط ام إســـــ دون أقـــــل، بدرجـــــة

المخــــاطرةحيــــثالعلاقــــة، ســــلوك القــــادةأن ــــل لــــدى عامــــا ا ســــلو س فقــــط،أيــــن،لــــ العليــــا القيــــادات بــــھ ــــ ــــمتتم وذلــــك

لــدى فــردي سـلوك فالمخــاطرة ، المــا المسـتوى ــ ع خاصــة بالفشـل، للــة الم المخــاطرة حـالات عليــھ تنطــوي الـذي ــ الكب التبعـات

الغموض حالات لأن العليا العمـلالقيادات ئة ب تم القـرار ال صـنع م علـ المخـاطرة،تفـرض مـن قـدر ـ ع ـالمنطـوي م ـو

إ س ادية ر حيـثمؤسسات غالبـا، الماليـة وانـب ا ـ المخـاطرة ـذه تتمثـل أيـن العمـل، مجال باقية س ـمأتحقيق

ا ف المخاطرة تبعات تحمل عن المباشرون   .المسؤولون
  الدراسةتوصيات.2.7

ي بما الدراسة تو ماسبق خلال   :ومن

ليـــــة والتحو التبادليـــــة القيـــــادة بـــــن العمـــــل توســـــيع وجـــــوب ـــــ ع ـــــدميالتأكيـــــد ا القطـــــاع ـــــ شـــــطة ال المؤسســـــات ـــــ

وذلــك ، ـ و ـلــلمـاالب ع إيجابيــة آثــار مـن المنظمــاتھ عــامآداء ل وليــةشـ الب ندســية ال ـدمات ل المقدمــة المنظمـات ــ وع ،

طائلـة تحـت ـا ف العامـل يقـع ـ وال خـاص، ل بضــمانشـ ـا لعالاق ـام، الم بـآداء بـالإخلال سـمح لا صـارمة، تنظيميـة امــات إل

نتـــــاج ة و إســـــتمرار ـــــا، تأث اديـــــةكــــــذا الر ات الســــــلو ـــــ المنظمـــــةع ــــــار ــــــ بالابت ـــــا م علـــــق مــــــا ةخاصـــــة المحســــــو والمخـــــاطرة

باقية، س  و

المؤسســـات يع ـــ يجـــب خـــدكمـــا بمجـــال العاملــــة والمؤسســـات عـــام، ل والغـــاز شـــ ول ـــ الب خـــاصمات ل ــــو  ،شـــ ال

ليـة والتحو التبادليـة للقيـادة يـا متب عـاملا ـا و تتجـاوز أن ع ب والتدر ن و الت خدمات مـدر ،تقدم ـا و ـ عليـھإ ونـا وم ا
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بال المتعلقـــة ـــار ف إدراج ـــا فيمك ، ـــ ند ال المجـــال ـــ ا تقـــدم ـــ ال بـــة والتدر يـــة و الت الـــدورات خـــلال التبادليـــةمـــن قيـــادة

ا منا لية   .والتحو

عمال، ادة ر يع سياق الدراسة تو ماكما مسا عاملا ا و بوصف شـغيل ال من عالية سب ـدضمان ا

التقنيــــة التخصصـــات ــــ امعـــات ا ــــ خر مـــن الكفــــاءات ذوي أوســـاط ــــ البطالـــة المحروقـــات،مـــن بقطــــاع يع المتعلقـــة ــــ ب

المخاطرة ةسلوك منفـردةالمحسو المخـاطرة أن حيـث والمخـاطرة، باقية سـ و ار بت من ونة الم التوليفة عناصر أحد بوصفھ

أش ون القطاعت خصوصية ا سمح لا وال النتائج، ة محسو غ بالمجازفة وبھ جداالب ضيقة ات مستو   .إلا

ال ــــــ التفك وتقبــــــل الســــــماح وجــــــوب ــــــ ع التأكيــــــد جانــــــب ــــــ ــــــدماتناقــــــدإ ا بتقــــــديم المرتبطــــــة المشــــــكلات حــــــل لطــــــرق

ندســـــية ـــــال الســـــائد الـــــنمط عـــــن ـــــروج وا ـــــا، عملا تجـــــاه المنظمـــــة امـــــات إل مـــــع اتو  ،التعـــــاطي الشـــــر ـــــ أساســـــا المتمثلـــــون

ودعـــــم  يع ـــــ ـــــق طر عـــــن والمفصــــــلة، الدقيقـــــة اطات شـــــ ذات ى ـــــ الك وليـــــة التكنولـــــوالب ــــــار و بت عكـــــذا، ــــــبالعمـــــل

للمنظمة ة دار العملية من كجزء المخاطر إدارة تب جانب إ المخاطر، وتقييم التوقعات ر تطو ماعية ا   .المشاركة
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