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الدراســة أثــر ــدفت عــادهلتحليــل بأ ــ المعر شــارك الفــردي(ال ــ ،البعــد التنظي التكنولــو،البعــد بــداع )البعــد ــ ع

ورقلــــة ــاـوي بر حــــوض لســــونطراك ــــة و ا ــــة بالمدير ـــ المــــنأومــــن،التنظي ــــ ع عتمــــاد تــــم الدراســــة ـــداف أ تحقيــــق جــــل

ـــــ التحلي كـــــأدالوصــــفي يان ســــت البيانــــاتاو مـــــع ـــــ،ة ع وزع ـــــاحيـــــث م عشـــــوائية ـــــة37عينــــة بالمدير توصـــــلت،عــــاملا

ـا م أ النتـائج مـن مجموعـة ـ إ ن: الدراسـة العـامل ن بـ ـ المعر شـارك لل مرتفـع مسـتوى مرتفـع،وجـود ـ التنظي بـداع مسـتوى

شارك ال ن ب متوسطة ارتباط علاقة وجود الدراسة ت أثب ةكما بالمدير التنظي بداع و   . المعر

لمات إدارةشارك:المفتاحيةال ، تنظي،معرفة،المعرفةمعر  .إبداع

يف   .JEL:O31،M12، D83اتتص

Abstract: 

The study aimed to analyze the impact of knowledge sharing in its dimensions (individual, organizational, 

technological) on organizational creativity within the Sonatrach Regional DirectoratehaoudBerkaoui, Ouargla. 

To fulfill the objectives of the study, the descriptive analytical method and questionnaire were employed for data 

collection, distributed to a random sample of 37 employees at the directorate. The study concluded several key 

findings: a high level of knowledge sharing among workers, a high level of organizational creativity, and a 

demonstrated moderate correlation between knowledge sharing and organizational creativity within the 

directorate. 

Keywords: knowledge sharing; knowledge management; knowledge; organizational creativity. 

Jel Classification Codes:O31, M12, D83. 
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  : مقدمة. 1

أي فشـــل أو نجـــاح ـــ بالغـــة ميـــة أ المعرفـــة إدارة ـــ انطلاقـــتك المؤسســـةامؤسســـة، مـــوارد ـــم أ مـــن ـــ المعرفـــة ـــون مـــن

مـــن ـــا تمك ـــ ـــوال التنظي بـــداع عةتحقيـــق ســـر ئـــة ب ـــ ســـتمرار و مســـتدامة تنافســـية ة ـــ م تـــاوخلـــق و ، ـــ ـــالتغي ع يجـــب

ا شــــر خــــلال مـــن اللازمــــة بالكفــــاءة المعرفـــة تلــــك تــــدير أن االمؤسســـات إومشـــارك المؤسســـة أعضــــاء ن ــــبــــ عت ــــذ المعر شــــارك ال

المعرفة لإدارة ساسية شطة   .إحدى

الية. 1. 1    :ش

التنظيمي بداع ع المعر شارك ال تأث مدى ورقلةما اوي بر حوض لسونطراك ة و ا ة المدير ن   ؟للعامل

التالية الفرعية بالأسئلة ن ستع سوف الية ش ذه ع   :وللإجابة

ن - العامل ن ب المعر شارك ال توفر مستوى ورقلة؟ما اوي بر حوض لسونطراك ة و ا ة   المدير

التنظي - بداع مستوى و نما ورقلة؟ للعامل اوي بر حوض لسونطراك ة و ا ة   المدير

التنظي - بداع ع المعر شارك لل معنوي تأث ناك لسونل ة و ا ة ورقلة؟المدير اوي بر حوض  طراك

الدراسة. 2. 1   :فرضيات

ورقلة؛ - اوي بر حوض لسونطراك ة و ا ة بالمدير ن العامل ن ب المعر شارك ال من مرتفع مستوى   ناك

ورقلة؛ - اوي بر حوض سونطراك ة و ا ة بالمدير ن للعامل التنظي بداع من مرتفع مستوى   ناك

ع - المعر شارك ال ورقلة؛يؤثر اوي بر حوض لسونطراك ة و ا ة المدير ن للعامل التنظي  بداع

الدراسة. 3. 1 داف   :أ

الدراسة؛ - محل ة المدير المعر شارك ال واقع ع  التعرف

ة؛ - المدير التنظي بداع مستوى   معرفة

الم - التنظي بداع ع المعر شارك ال تأث مدى ع الدراسة؛التعرف محل ة  دير

السابقة. 4. 1   :الدراسات

 أمينــــة جــــودي العلـــــوم:عنــــوان)2020جــــودي،(2020دراســــة ليــــة ــــ ــــة المحور الكفــــاءات ر تطــــو ــــ ــــ المعر شــــارك ال أثــــر

سكرة جامعة سي ال وعلوم ة والتجار   قتصادية

ـذه خـلال مـن الباحثـة العلـومدفت ليـة ـ ـة المحور الكفـاءات ر تطـو ـ ـ المعر شـارك ال أثـر ـ ع التعـرف ـ إ الدراسـة

سكرة جامعة سي ال وعلوم ة والتجار وذلقتصادية زائر، وتمثـلكا المقـابلات ومحتـوى لمضـمون الكيفي التحليل باستخدام

ا إل المتوصل النتائج م أ ومن لية ال أساتذة جميع الدراسة   :مجتمع

لـــھ- ســـاتذة ن بـــ ـــ المعر شـــارك مـــنأثـــر ال م يمكـــ مـــا م ـــارا م وصـــقل م معلومـــا إثـــراء خـــلال مـــن ـــة المحور رالكفـــاءات تطـــو ـــ

المعر م رصيد متحديث تخصص   .مجال

 احمـــدة الياســـري دراســـة ـــاب و ووئــــام جاســـم م ـــاب،(2017كـــر تحقيــــق تــــأث :عنـــوان)2017و ـــ ـــ المعر شـــارك ال عـــاد أ

بالعراق قار ذي جامعة المنظمي   بداع
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تحليـــل ــ إ الدراســـة ـــذه قــارأثـــر ســعت ذي جامعـــة ـــ ــ المنظ بـــداع تحقيـــق ــ ـــ المعر شـــارك ال عــاد وذلـــأ كبـــالعراق،

ي حصـا نـامج ال باسـتخدام ـا وتحليل البيانـات مـع كـأداة يان ست استخدام وتم التحلي الوصفي المن )SPSS(باستخدام

عينة منعامل60 الدراسةوتمثلت جملة إ الدراسة اوخلصت م أ   :النتائج

المعر - شارك ال عاد أ بجميع فعال تمام ا وجود ع يدل مما قوي قار ذي جامعة المعر شارك ال   .مستوى

ذي - بجامعة ن العامل لدى التنظي للإبداع مرتفع مستوى   .قاريوجد

ذي - جامعة التنظي بداع ع المعر شارك ال عاد لأ تأث   .قاروجود

 2015دراسة Syedtalibhussain and others(syedtalib, 2015)  

Transactional leadership and organizationalcreativity: examining the mediatingrole of knowledge sharing 

behavior 

المعاملات - بداعقيادة وسيطو متغ المعرفة مشاركة   التنظيمي

ن المـوظف ن بـ المعرفـة مشـاركة سـلوك خـلال مـن ـ التنظي بـداع خلق المعاملات قيادة دور معرفة إ الدراسة ذه تبحث

باكســتانوالقــادة ــ اصــة ا تصــالات ات شــر إحــدى وزع،ــ حيــث ة الضــرور البيانــات مــع يان ســت الدراســة اســتخدمت وقــد

بـ قــدرة عينــة ـ ـم300 ـع أ ومــن ــاموظــف إل المتوصــل ــ :النتــائج ع والقــادة ن المــوظف ن بـ المعرفــة مشــاركة لسـلوك ي ايجــا تــأث وجـود

  .التنظيبداع

 دراسةRifatkamasak and fusunbultlr(rifat, 2009)  

The influence of knowledge sharing on innovtion 

المعرفة - مشاركة ارتأث بت   ع

تحليـل ـ إ الدراسـة ـذه خـلال مـن الباحـث كيـاأثـر ـدف ب الصـناعة قطـاع ـ ـار بت ـ ع المعرفـة ـداف،شـارك أ ولتحقيـق

ـــ الدراســة عينــة وتمثلـــت البيانــات مــع كـــأداة يان ســت واســتخدام ـــ التحلي الوصــفي المــن اســـتخدام تــم مـــن246الدراســة مــدير

ا إل المتوصل النتائج م أ ومن والعليا الوسطى ار :دارة بت ع قوي تأث ا ل المنظمة داخل المعرفة   .ستغلامشاركة

المعر. 2 شارك لل النظري   طار

المـــوارد ـــ ع ـــ المب بـــالمنظور عـــرف جديـــد منظـــورا ـــور ظ ـــ الما القـــرن مـــن نـــات الثمان منتصـــف د ـــالـــذي،)RBV(شـــ ع أكـــد

اتيجية ســ بــالموارد عــرف ــ وال ة ــ المتم صــائص ا ذات المــوارد خــاص ل شــ و المنظمــات ــا تمتلك ــ ال الداخليــة المــوارد ميــة ومــن أ

المختلفـة المعـارف ذات ة شـر ال المـوارد نجـد المـوارد ـذه ن ا،بـ شـاط مجـال ـ المنظمـات ـ تم ـ ـ كب دور ـا ل ة ــ خ فــر ،ـذه ضممـا

المعرفـة بـإدارة عـرف مـا ـذا و إدارتـھ خـلال مـن وتنميتھ قيمتھ من والرفع ن الثم المورد ذا تمام المنظمات بجمـع،ع ـتم ـ وال

ووحـــدات وأقســام افــراد ن بــ والمشــاركة للتـــداول زة جــا ــا وجعل المنظمــة شــاط ب العلاقـــة ذات المعرفــة أنــواع كأفــة يف وتصــ والتقــاط

عت  و المعرفةالمنظمة ادارة شطة ا م ا ن ب من المعر شارك   )2020جودي،( .ال

المعر. 1. 2 شارك ال وم   مف

أحـــــد ـــــ المعر شـــــارك ال ــــ المعرفـــــةأعت ادارة شـــــطة أ تنميـــــة،ـــــم ـــــ ا ــــدف ـــــزالقـــــدراتحيـــــث عز و ة شـــــر ال للمـــــوارد ـــــة الفكر

من للمنظمة المعرفية حةالقاعدة الصر المعارف وتبادل نقل  .)2020خولة،(. والضمنيةخلال

حة)et de ridder Van den hoof(عرفـھ والصــر الضــمنية م معــارف فــراد ــا ف بــادل ي ــ ال العمليـة ــو ــ المعر شــارك ال

بإعادة سمح توليدوال و جديدةشكيل   (Ridder, 2006) معرفة
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م)(Wang 2009عـرف معـارف تبـادل ن للمـوظف يمكـن ـا خلال مـن ـ ال ساسـية الوسـيلة ـ المعرفـة مةمشـاركة والمسـا

المعرفة تنافسية تطبيق ة م تحقيق ومنھ ار بت ة،( .و   .)2022عن

المعر.2.2 شارك ال فعالية   محددات

ما المعر شارك ال لفعالية الداعمة العناصر م أ تحديد   :ي يمكن

 التعــــاونCollaboration :مجـــــال ــــ الــــبعض م عضــــ مســـــاعدة ــــ ع ــــق الفر أو المجموعــــة داخــــل فـــــراد قــــدرة مــــدى ــــ يو

ــداف أ لتحقيــق ــم أعمل المنظمــةيالمنظمــة، داخــل فــراد ن بــ المعرفــة مشــاركة ــادة ز ــ ا ســتؤدي التعــاون ثقافــة اشــاعة أن

المعلومات ا الوصول يل س و التفاعل ز عز  .والمعرفةو

 الثقــةTrust :داخـــل الــبعض م عضـــ بقــدرات فــراد ايمـــان ــ فالثقــع شـــاركةالمنظمــة، ال عمليــة عـــزز ملمــوس ــ غ عـــاملا

قيق وا  .للمعرفةالمفتوح

 الـــتعلمLearning :وال ن القـــادر فـــراد قبـــل مـــن ديـــدة ا المعـــارف ســـاب اك عمليـــة نفـــيـــو اراغب ا، ـــ ناســـتخدام ع ـــ ك ال

ساعد االمنظماتالتعلم ف ن العامل فراد ر تطو فاعليةع أك ل ش ام الم ملاداء مواعداد يل  .وتأ

 ــة مشــاركة:Decentralizationاللامركز بمــاتحتـــاج دارةالمعرفـــة بيـــد القــرارات ـــ ترك عــدم ضـــرورة ــ ا بيانـــات مــن ـــھ تحتو

ةالمنظمة،العليا اللامركز إ تحتاج أساسا المعرفة خلق عملية   .لان

 التنظيمــي ــ:Organizationalcreativityبــداع ا القيمــةشــ خلــق ــ ع ــدماتو القــدرة وا جــراءاتالمنتجات و ــار ف و

خلال من ديدة الا فراد تكره ي اجتمـاذما نظـام معا عملون فالمعرفـين دوراةمعقـد، بـداعتلعـب تحقيـق مـا م

تا و ، لأيالتنظي ا ضرور أمرا عد المعرفة توفر امةمنظمةفان ة تجار اسب م تحقق  .ي

شـــ الســـابقة مـــة الم العناصـــر ـــ إ مـــاإضـــافة ا العمـــل فيـــھل تتفاعـــل حيـــث المعرفـــة شـــارك عمليـــة ـــ ســـيا رئ عنصـــرا

المعر شارك ال عملية لإنجاح السابقة الفرعية العناصر الطيب،( مختلف ن حس   )2015بورغدة

التنظيمي. 3 للإبداع النظري   طار

التنظيمي.1.3 بداع وم   مف

فــھ عر حــول ن البــاحث ن بــ اتفــاق يوجــد فــلا ومــھ مف تحديــد حــول النظــر ــات وج بــاين وت بــداع يم مفــا  يتــھ ومــاتتعــدد

ـــPeter Druckerإندفنجـــ ال قـــة الطر بأنـــھ ـــاعرفـــھ عمـــالتتكيـــف ســـتجيبمنظمـــات ات و ـــ مللمتغ وتحقيـــق يـــة ة ـــالبي

ـــ،تنافســية تب خــلال أخـــرى نمــاذجمـــن منظمــات مـــع جديــدة علاقـــات إقامـــة أو جديــدة تكنولوجيـــا ر تطــو أو جديـــدة ممـــاتنظيميـــة

خلق ع و ساعد رة،( .للمنظمةفوائدقيمة   )2018الز

جديــدة)Hage،1999(عرفــھو  ــة ادار ممارســة أي أو خدمــة أو منــتج أو أوســلوك فكــرة خلــق عــن ناتجــة أوعمليــة ممارســة ــو

المنظمة اداء أو العمليات او ئة الب التغي من نوعا  )2017عاشور،(تحدث

التنظيمي.2.3 بداع   مصادر

حـ والكتـاب ن البـاحث نظـر ـات وج عـددت ـوللقـد التنظي بـداع مصـادر ـع ـ تنو ع يؤكـدون م أغلـ العقــلميـةأان

ـــ ـــ شـــاءوالتفك ارجيـــةوكـــذلك،بـــداعا وا الداخليـــة المصـــادر ميـــة خـــلالأ البحـــثمـــن ووحـــدات الذاتيـــة الداخليـــة القـــدرات

اع ــ خ ــراءات و ر للمصــادروالتطــو ســبة نمــبال ب ــاالداخليــة، ع صــول ا شــراءيــتم او خيص ــ ال ــق طر عــن ارجيــة ا المصــادر

امل بال   .منظمة
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رى و) Adams,2005(و ونات م ثلاث التقاء من شأ ي بداع   :أن

 ومو : المعرفة ات خ المنظمةعارفتمثل فرد   .المنظمةل

 بدا قة :التفك بطر المشاكلات اصلعام يرتبط العملمع وأسلوب والتفك صية ال ع عتمد  .و

 ــــافز ا أو باعتبــــاره:الــــدافع الــــدافع ميــــة أ ــــ ع اص ــــ مــــن ــــ الكث ــــ،بــــدانتــــاجمفتــــاحيؤكــــد ا المحفــــزات بالاضــــافة

ال العاطفة ا م وأ ارجية نفسھا بالعمل تمام و اب،( ذاتية   )2017و

دوات. 4 و قة   الطر

ـــ المعر شـــارك لل ـــة النظر يم المفـــا ـــم أ عـــرض بـــداععـــد ، و ـــ ـــالتنظي ـــ تطرق ـــســـ المســـتخدم المـــن ـــ إ ـــزء ا ذا

االدراســـة، صــــدق ومــــدى البيانــــات جمــــع ــــ المســــتخدمة داة ــــا،وكــــذلك ــــوثبا المســــتخدمة حصــــائية ســــاليب ــــ إ والتطــــرق

البيانات   .تحليل

المستخدما.1.4   لمن

تحليــل ـــ إ ـــدف ـــ ال الدراســة ـــذه لطبيعـــة بـــداعأثـــر نظــرا ـــ ع ــ المعر شـــارك ،ال ـــ المـــنالتنظي اســـتخدام تـــم فقــد

باعتبار الوصفي ، لمن هالتحلي المنا سب البحثأ محل رة الظا   .دراسة

الدراسةعمجتم. 2.4   :وعينة

ن العـامل ـ الدراسـة مجتمـع اـوي يتمثـل بر حــوض لسـونطراك ـة و ا ـة حيـ بالمدير إجـراءثورقلـة، ـتـم ةالدراسـة ــ الف

جوانالممتدة لية-من م2022جو عدد والبالغ ن دار ن الموظف من ون تت عشوائية عينة يانوتـمموظـف50ع اسـت ـع توز

الدراسة ة المستجو العينة لدى ومة مف ون لت ن مختص ن محكيم أساتذة ع عرضھ   .عد

البيانات.3.4 جمع المستخدمة   دوات

اصــة ا المعطيــات مــع كــأدة يان ســت ــ ع عتمــاد حيــتــم ــعثبالدراســة، توز بانة 50تــم ــةاســ بالمدير ن العــامل ــ ع

الدراسة جاعوتمكنمحل اس من بانة43الباحث ستجابةانأياس بعاد 86%بلغت سبة اس عد باناتو مكتملـةسـ ـ الغ

باناتبلغت للتحليلس ة بانة 37الصا   .اس

 يان محاور :ست ثلاثة ع واحتوى التنظي بداع و المعر شارك ال وم لمف ن العامل و مدى لمعرفة  :خصص

  ول مثـــــل: المحـــــور ورقلـــــة ــــاـوي بر حـــــوض لســـــونطراك ـــــة و ا ـــــة بالمدر ن العـــــامل مـــــن لعينـــــة صـــــية ال بالمعلومـــــات يتعلـــــق

الرتب( العمر، س، المؤ ةا قدامية،   ).العللالوظيفية،

 يالمحور عقيتعل:الثا حتوي و المعر شارك ال وم   عبارة37بمف

 عقيتعل:الثالثالمحور حتوي و التنظي بداع وم   .عبارة 31بمف

العبـــارات ـــ ع والثالـــثالمتعلقـــة وللإجابـــة ي الثـــا زء ـــارتمـــنبـــا لي مقيـــاس ـــ ع عتمـــاد تـــم يان ثـــلاث ســـت مـــن ـــون  الم

و  قد نظرالدرجات المقياس ذا ان استخدامھا أعطاءالعديدتم ن العامل من يطلب المجال ذا السابقة الدراسات  من

يمستوى الثلا ارت لي مقياس ع الواردة العبارات من عبارة ل ع م   .موافق

المستخدمة.4.4 حصائية   ساليب

الدراســـة أســـئلة ـــ ع الوصـــفيواختبـــار للإجابـــة حصـــاء س مقـــاي اســـتخدام تـــم الفرضـــيات ة مـــنـــ وصــــفوذلـــك أجـــل

ار وإظ الدراسة ذعينة و ا، سهخصائص   :المقاي

  



التنظيمي بداع ع المعر شارك ال   أثر

ميدانية حوضدراسة لسونطراك ة و ا ة ورقلةللمدير اوي  بر
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 الدراسة أسئلة عن للإجابة المعياري نحراف و ي سا ا   ؛المتوسط

 رتباطات الدراسةPearson correlationمصفوفة ات متغ ن ب رتباطية العلاقات   ؛لمعرفة

 والمتعـــدد ســـيط ال نحـــدار التبـــاينFتحليـــل تحليـــل جـــدول ـــANOVAباســـتخدام المتغ وتـــأث الدراســـة نمـــوذج صـــلاحية لاختبـــار

التنظي بداع ع التا المتغ ع المعر شارك ال   . المستقل

النتائج. 4   :تحليل

ــــ نتــــائجــــ لمختلــــف عــــرض نــــاول ن ســــوف ــــزء ا ــــذا وال ــــاالدراســــة، وتحليل البيانــــات جمــــع خــــلال مــــن ــــا إل التوصــــل تــــم

الدراسة تاجات است خلال من الفرضيات اثبات او نفي إ للوصول ا   .ومناقش

 الدراسة فرضيات  :اختبار

ــــ - و الفرضــــية حــــوض"اختبـــار لســــونطراك ــــة و ا ــــة بالمدير ن العـــامل ن بــــ ــــ المعر شــــارك ال مــــن مرتفـــع مســــتوى نــــاك

ورقلة اوي  "بر

مايذولاختبار ض نف اوي بر حوض لسونطراك ة و ا ة المدير ن العامل ن ب المعر شارك ال مستوى وتقييم الفرضية  :ه

 H0: اوي بر حوض لسونطراك ة و ا ة بالمدير ن العامل ن ب المعر للشارك مرتفع مستوى ناك س   .ل

 H1 :اوي كنا بر حوض لسونطراك ة و ا ة بالمدير ن العامل ن ب المعر شارك ال من مرتفع   .مستوى

دول ا نتائج خلال من ن ب ال) 01(ي المحـور عبـارات تحليل يتضمن للمتغـوالذي والمخصـص يان سـت مـن ي المسـتقلثـا ر

شـــــــارك إال ، ـــــــ انـــــــتنالمعر ســـــــابية ا المتوســـــــطات حيـــــــاغلـــــــب المحـــــــور ثايجابيـــــــة، ـــــــذا ل العـــــــام المتوســـــــط وانحــــــــراف)2.56(بلـــــــغ

ورقلة) 0.25(معياري  اوي بر حوض لسونطراك ة و ا ة بالمدير ن العامل ن ب فعال معر شارك تب ما حد ا عكس ذا   .و

بلــغ ي حســا بمتوســط ــ و المرتبـة ــ الفــردي البعــد جــاء معيــاري) 2.75(حيـث ســ)0.20(وانحـراف ان يؤكــد ــذا ةو ــ كب بة

لســــونطراك ــــة و ا ــــة بالمدير ن للعــــامل الفرديــــة المحــــددات ا ســــب ــــ المعر شــــارك ال رقــــم،مــــن العبــــارة احتلــــت ــــ) "01(وقــــد يك

بالغة مية أ عم مجال المعر شارك ي" ال حسا بمتوسط و معياري ) 2.97(المرتبة رقـم،)0.17(وانحراف العبـارة ا ) 02(تل

ب" عميــق ـ و ــلـدي عم مجـال ـ ــ المعر شـارك ال ي" فوائـد حسـا معيـاري ) 2.92(بمتوسـط وجــود)0.28(وانحــراف ـ ع يــدل ـذا و

ــة بالمدير ن العــامل لــدى المعرفــة مشـــاركة ميــة بأ الــو مــن عاليــة رقــم،درجــة العبــارة جـــاءت مشـــاركة) "15(ولقــد ــ أحيانــا أتــردد

قرارات صنع عند عتبار ن ع ا أخذ لعدم ي" العملمعار حسـا بمتوسـط ة ـ خ معيـاري ) 2.32(المرتبـة مـا) 0.83(وانحـراف

م معارف مشاركة أحيانا للامتناع م مايدفع القرار اتخاذ عملية ن المرؤوس مشاركة نوعاما نقص ناك انھ ع   .يدل

بلـغ ي حسـا بمتوسـط الثانيــة المرتبـة التكنولـو البعـد يجابيــة) 0.29(عيــاري مفوانحرا) 2.74(واحتـل النظـرة عكـس ـذا و

البعـــد ــذا عبــارات حـــول العينــة ســـتغلال،لأفــراد ســبة و مناســـبة تكنولوجيــة تحتيــة يـــة ب ــة و ا ـــة بالمدير تــوفر ــ ع يـــدل ممــا

مرتفعــة تصــال و المعلومــات رقــم،لتكنولوجيــا العبــارة ماتؤكــده ــذا المعلومــات)"33(و تكنولوجيــا ن المــوظف ــســتعمل تصــال و

م أعمال ي"معظم حسا بمتوسط و المرتبة احتلت معياري) 2.92(حيث   ).0.28(وانحراف

ي حسـا بمتوسـط الثالثــة المرتبـة ـ ــ التنظي البعـد معيـاري ) 2.26(يليـھ متوســطة) 0.49(وانحــراف موافقـة درجـة عكــس مـا

سلبية نظرة وجود ع يدل ذا و البعد ذا عبارات محتوى الدراسةحول محل ة المدير التنظيمية ات المتغ اتجاه ما   .نوعا

رقـــم ن العبـــارت احتلتـــا ـــ)"27(اذ المعر شـــارك ال ـــ ع بـــالإدارة جـــور نظـــام ع رقـــم" ـــ حـــوافز)"24(والعبـــارة دارة تـــوفر

م بيـــــــ فيمـــــــا المعرفـــــــة مشـــــــاركة ـــــــ ع ن المـــــــوظف تجشـــــــع افـــــــآت ي"وم حســـــــا بمتوســـــــط ة ـــــــ خ المرتبـــــــة ـــــــ ـــــــع ع معيـــــــاري  وانحـــــــراف
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يع) 0.89(،)2.00(و)0.83(،)1.86(التــــوا ـــــ و داء تـــــائج ب طـــــھ ر لعـــــدم ــــوافز وا جـــــور نظـــــام ـــــ نقــــائص وجـــــود عكـــــس ممـــــا

م بيــــ فيمـــا المعــــارف مشــــاركة ــــ ع ن رقـــم،العـــامل العبــــارة مشــــاركة)"19(واحتلــــت ــــ ع ي ســــاعد بـــالإدارة ــــ التنظي ــــل ي ال مرونــــة

ن بــ نالمعرفـة المــوظف ــي شــارك"زملا ال عمليــة عــزز والــذي عاليــة بمرونــة ــة للمدير ــ التنظي ــل ي ال ــ تم ــ ع مايــدل ــ و المرتبــة

  .المعر

المتوســـــطات تحليـــــل نحرافـــــاتعـــــد و ســـــابية ـــــةا و ا ـــــة المدير ـــــ ـــــ المعر شـــــارك ال المســـــتقل ـــــ المتغ عـــــاد لإ ـــــة المعيار

ـاـوي  بر حــوض ت لســونطراك ةنبــورقلــة، ــ ــت نث ســبق مــا ــ ع نــاء و مرتفعــا ـاـن ــ المعر شــارك لل العــام المتوســط بــأن النتــائج

أن ــ ع تــنص ــ وال ــ و لســونطراك": الفرضــية ــة و ا ــة المدير ــ ن العــامل ن بــ ــ المعر شــارك ال مــن مرتفــع مســتوى نــاك

اوي  بر   "حوض

الثانيــة - الفرضــية مــن"اختبــار مرتفــع مســتوى حــوضنــاك لســونطراك ــة و ا ــة بالمدير ن العــامل لــدى التنظيمــي بــداع

ورقلة اوي  "بر

ة إثبات اجل مايذهمن ض نف ة بالمدير ن العامل لدى التنظي بداع مستوى وتقييم ا نف أو   الفرضية

 H0:سونطراك ة و ا ة بالمدير ن للعامل التنظي بداع من مرتفع مستوى ناك س ورقلةل اوي بر   .حوض

 H1:ورقلة اوي بر حوض لسونطراك ة و ا ة بالمدير ن للعامل التنظي بداع من مرتفع مستوى   .ناك

يان ســـت مـــن الثالـــث المحـــور عبـــارات تحليـــل رقـــم،عـــد ـــدول ا خـــلال مـــن ــــ ــــة) 02(يت المعيار نحرافـــات و المتوســـطات

بداع ع التا المتغ عبارات اصة ـو،التنظيا ـ التنظي بـداع عبارات لإجما ي سا ا المتوسط إن نلاحظ ) 2.42(حيث

معيــاري مرتفــع،)0.44( وانحـراف ـة بالمدير ن للعــامل ــ التنظي بـداع مســتوى أن ــ ع يـدل اغلــب،ممــا أن ــ إ ذلــك ب سـ رجــع و

مرتفعــة حســـابية بمتوســطات انـــت المحــور رقــم،عبــارات العبـــارة جــاءت نتاجيـــة)"10(اذ العمليــات ن تحســـ ــ ع المؤسســة عمـــل

المتاحـــــة ات ــــــ وا انيـــــات م ـــــ ع ي"بالاعتمـــــاد حســـــا بمتوســـــط ـــــ و المرتبــــــة معيـــــاري) 2.72(ـــــ العبــــــارة) 0.57(وانحــــــراف ـــــا تل

اتيجية)"27(رقــــم ســــ والتحالفــــات والشــــراكة ثمار ســــ وفــــرص يــــة جن بــــداعات مــــن المؤسســــة ان"ســــتفيد ــــ ع يــــدل ــــذا و

يــة جن ات الشــر مــع اتيجية إســ بتحالفــات ــا قيام خــلال مــن بــداعات و المعــارف مــن ســتفادة ــ ع ن العــامل ع ــ المؤسســة

باسـتمرار نتاجية العمليات ن تحس ع م رقـم،وتحف العبـارة احتلـت نمـا ـا")04(ب مكن اع ـ اخ بـراءات ـ ع المؤسسـة حصـلت

تقـــــديم جديـــــدةمــــن ي"منتجــــات حســـــا بمتوســــط ة ـــــ خ معيـــــاري ) 2.16(المرتبــــة ـــــ) 0.73(وانحــــراف نقـــــص نــــاك أن يفســـــر ــــذا و

ا شاط تخص جديدة اعات اخ وطرح بداعية م ار أف إبراز ع ن للعامل المؤسسة   .يع

الت للإبــداع المرتفـــع المســـتوى ـــت يث ـــذا و مرتفعــة انـــت ع التـــا ـــ المتغ نتـــائج مجمــل ومنـــھإن الدراســـة محـــل ـــة بالمدير ـــ نظي

أن ــــ ع تــــنص ــــ وال الثانيــــة الفرضــــية ة ــــ ــــت ــــة"نث و ا ــــة بالمدير ن للعــــامل التنظيمــــي بــــداع مــــن مرتفــــع مســــتوى نــــاك

ورقلة اوي بر حوض   "لسونطراك

الثالثـــة - الفرضـــية ا"اختبـــار ـــة المدير ـــ ن للعـــامل التنظيمـــي بـــداع ـــ ع ـــ المعر شـــارك ال حـــوضيـــؤثر لســـونطراك ـــة و

ورقلة اوي ماي" بر ض نف الفرضية ذه اختبار دف   :و

 H0:ورقلة اوي بر حوض لسونطراك ة و ا ة المدير ن للعامل التنظي بداع ع المعر شارك لل تأث   لايوجد

 H1:ورقلة اوي بر حوض لسونطراك ة و ا ة المدير ن للعامل التنظي بداع ع المعر شارك لل تأث   يوجد

رقــم ــدول ا نتــائج خــلال مــن ن بــ بلغــت) 03(ي ــ التنظي بــداع و ــ المعر شــارك ال ين ــ المتغ ن بــ رتبــاط معامــل قيمــة 0.57أن

مستوى، 0.000باحتمالية من اقل إحصـائيا،0.05الدلالةو ودال ين ـ المتغ ن بـ متوسـط طـردي ارتبـاط وجـود يؤكد وان،مما



التنظيمي بداع ع المعر شارك ال   أثر

ميدانية حوضدراسة لسونطراك ة و ا ة ورقلةللمدير اوي  بر
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ب قــــدرت المفســــر رتبــــاط تفســــر0.325قيمــــة ــــ المعر شــــارك ال ــــ ات ــــ التغ أن ــــ بــــداع%32.5بمع مســــتوى ــــ ات ــــ التغ مــــن

ـــ قيمـــة،التنظي ب16.374ســـاوي Fوان قـــدرت إحصـــائية دلالـــة ـــ0.000بقيمـــة مـــنو دلالـــة،0.05اقـــل ذو فالانحـــدار ـــذلك و

ـ،إحصائية وال الثالثـة الفرضـية ة ـ ـت نث وعليھ التنظي بداع مستوى ات التغ فعلا يفسر المعر شارك ال ان بمع

ورقلة" تنص اوي بر حوض لسونطراك ة و ا ة المدير التنظي بداع ع المعر شارك لل تأث   "يوجد

  :خاتمة.5

ي الا و النتائج من جملة ا التوصل تم الدراسة ذه خلال   :من

 مــن المعرفــة لمشــاركة فعــال ــ تب وجــد و مرتفــع ورقلــة ـاـوي بر حــوض لســونطراك ــة و ا ــة المدير ــ ــ المعر شــارك ال مســتوى

ـــــة بالمدير ن العـــــامل المحـــــور ،قبـــــل ـــــذا ل العـــــام المتوســـــط بلـــــغ البعـــــد) 2.56(حيـــــث البعـــــدوجـــــاء ليـــــھ و ـــــ و المرتبـــــة ـــــ الفـــــردي

المرتبـــــة احتــــل ــــ التنظي البعـــــد نمــــا ب الثانيــــة المرتبـــــة ــــ ة،التكنولــــو ــــ شـــــاركخ ال بفوائــــد ن العـــــامل ــــ و ــــ ا ـــــذا عــــود و

بـداع و المثــابرة روح يع ـ و م بيــ الثقـة خلـق ــ ميتـھ وأ وا،بالمعرفـة الــوظيفي بالرضـا م شـعور ــ إ مبالإضـافة يــدفع لـذي

مرتفعــة ــات بمعنو م معــارف المعرفــة ،لمشــاركة مشــاركة عمليــة ــ ــة بالمدير المتــوفرة ديثــة ا التكنولوجيــات ســتغلون ــم أ كمــا

م بيـــ انــــھ،فيمـــا إلا ـــ المعر شـــارك ال يع ـــ ـــ ع ســـاعد والـــذي ـــ التنظي ـــل ي ال كمرونـــة التنظيميـــة العوامـــل ـــ إ بالاظافـــة

النقائص عض داءناك تائج ب طھ ر لعدم وافز وا جور   .نظام

 ــــاـو بر حــــوض لســــونطراك ــــة و ا ــــة بالمدير ن العـــــامل لــــدى ــــ التنظي بــــداع يمرتفع،مســــتوى ســـــا ا المتوســــط بلــــغ حيــــث

ـــــ التنظي بـــــداع لعبـــــارات المعـــــارف) 2.42(جمــــا مـــــن ســـــتفادة ـــــ ع ن للعـــــامل المؤسســـــة يع ـــــ ـــــ ا ذلـــــك ب ســـــ رجـــــع و

باســـتمرار نتاجيـــة العمليـــات ن تحســـ ـــ ع م ـــ وتحف يـــة جن ات الشـــر مـــع اتيجية إســـ بتحالفـــات ـــا قيام خـــلال بـــداعات و

ــام الم مختلــف لانجــاز اللازمــة التكنولوجيــة الوســائل بالإضــافوتــوفر ــة، تةدار ا ــ المســتمرإ ر والتطــو البحــث عمليــات ــا مام

بداع   .لتحقيق

 بــداع و ــ المعر شــارك ال ن بــ متوســطة طرديــة ارتبــاط علاقــة وجــود النتــائج ــت حيــبي ، ــ رتبــاطثالتنظي معامــل 0.57بلــغ

دلالة ذات تحقيقإحصائية،و ا ادى لما ن العامل ن ب معر شارك ان لما انھ ن يب ما و التنظيو   . بداع

  :التوصيات

 عملية يل نس ب ةتصال بالمدير ة دار ات المستو   .مختلف

 ة المركز وتقليل بالمشاركة دارة نمط   . تفعيل

 داء تائج ب طھ ور وافز ا نظام ن  .تحس
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  :ملاحق. 7

رقم دول سابية :)1(ا ا المتوسطات نحرافاتيو المعرو شارك ال لمتغ ة   المعيار

  العبارات 
المتوسط

ي سا  ا

نحراف

 المعياري 
ب ت   تجاه ال

01  
ــ عم مجــال ــ ــ المعر شــارك ال ــ يك

بالغة مية   أ
  مرتفع  1 0.17  2.97

02  
ـ المعر شـارك ال بفوائـد عميق و لدي

عم   مجال
  مرتفع 2 0.28  2.92

03 
ــــي ا وخ معـــار مشـــاركة ميـــة بأ مقتنـــع

ن الموظف ي زملا   مع
  مرتفع 3 0.17 2.97

04 

مـــــــع ـــــــي ا وخ معـــــــار مشــــــاركة أن أدرك

ل مشـــــا بحــــل لنـــــا ســــمح ســـــوف ــــي زملا

  العمل

  مرتفع 4 0.23 2.94

05  
بالثقــــــــــــة نــــــــــــا بي فيمـــــــــــا العلاقــــــــــــات ـــــــــــ تتم

نفتاح و   المتبادلة
  مرتفع 9 0.48 2.78

06  
الثقـــة ـــادة ز ـــ المعرفـــة مشـــاركة م ســـا

العمل مجال فراد ن   ب
  مرتفع  6 0.35 2.86

07  
يجـــــــــــة ن نـــــــــــا بي المتبادلـــــــــــة الثقـــــــــــة تخلـــــــــــق

بداع و المثابرة روح المعر شارك   ال
  مرتفع 7 0.45 2.83

08 
التعــــــاون مــــــن نــــــا بي فيمــــــا الثقــــــة تمكننــــــا

واحد ق كفر   والعمل
  مرتفع 5 0.32 2.89

09  
مــــــــع ــــــــي ا وخ معــــــــار مشــــــــاركة ــــــــ يمكن

حرج دون و طوعيا ن الموظف ي   زملا
  مرتفع 11 0.55 2.75

10  

لعــــدم معــــار مشــــاركة ــــ أحيانــــا أتــــردد

قــــــرارات صــــــنع عنــــــد عتبــــــار ــــــ ا أخــــــذ

  العمل

  مرتفع 15 0.83 2.36

11  
لمــا ن خــر ــم ف إســاءة مــن غالبــا ــ أخ

معارف من م ل   أقدمھ
  مرتفع 14 0.76 2.36

12  
لا مـــن مـــع ي معلومـــا مشـــاركة عـــن امتنـــع

معارفھ بالمثل اتھيبادل   وخ
  مرتفع 13 0.70 2.50

ـــــــــي  13 زملا مـــــــــع المعرفــــــــة مشـــــــــاركة ــــــــ   مرتفع 10 0.54 2.78تمنح



التنظيمي بداع ع المعر شارك ال   أثر

ميدانية حوضدراسة لسونطراك ة و ا ة ورقلةللمدير اوي  بر
 

المجلدمجلة«   736 قتصادي، ل جوان01العدد،07الم ص2024، زائر» 740 -727، ا بالوادي، ضر حمھ يد الش جامعة ،.  
 

بالرضا   شعورا

14  
يــــــــــدفع العمــــــــــل ــــــــــ بالرضــــــــــا شــــــــــعوري

مرتفعة ات بمعنو ي معلوما   لأشارك
  مرتفع 8 0.51 2.83

15  
مـــنكميـــة ـــا اتلقا ـــ ال المعـــارف ونوعيـــة

بالرضا ي شعر ي   زملا
  مرتفع 12 0.68 2.64

الفردي     مرتفع  0.20 2.75  البعد

16  
مـــــــــن لت ســـــــــ ـــــــــة دار ات المســـــــــتو قلـــــــــة

ن الموظف ن ب المعرفة   مشاركة
  متوسط 11 0.71 2.11

17  

موظـــف اي مـــع ـــ معرف مشـــاركة ـــ يمكن

او بالســـلطة تتعلـــق عراقيــل وجـــود بــدون

داري  سلسل   ال

  مرتفع 4 0.77 2.39

18  

دارة ـــــــــــــ ـــــــــــــ التنظي ـــــــــــــل ي ال يتمتـــــــــــــع

المعرفـــة مشــاركة ل ســ عاليــة ــة بلامركز

ن الموظف ن   ب

  متوسط 9 0.80 2.22

19  

بـــــــــــــــالإدارة ـــــــــــــــ التنظي ـــــــــــــــل ي ال مرونـــــــــــــــة

ن بـــــــــ المعرفــــــــة مشــــــــاركة ــــــــ ع ي ســــــــاعد

ن الموظف ي   زملا

  مرتفع 1 0.70 2.53

20  
مشـــــــاركة خـــــــلال أصـــــــبحتمـــــــن المعرفـــــــة

وايجابية جيدة ن الموظف ن ب   العلاقات
  مرتفع 2 0.65 2.50

21  

بمشـاركة ا وتنفيـذ ـداف تحديـد يـتم

قــــــــا فر ـــــــاـنوا لــــــــو كمــــــــا ن العــــــــامل جميــــــــع

  واحدا

  مرتفع 6 0.79  2.33

22  

فيمـــــا المعرفـــــة شــــارك ـــــ ال العمـــــل فــــرق

ـــا أعمال ـــ املـــة اســـتقلالية تمـــنح ـــا بي

ا   وقرارا

  مرتفع 7 0.79 2.33

23  
أصـــــــــــبح المعرفـــــــــــة مشـــــــــــاركة خـــــــــــلال مــــــــــن

ن ب العمل واتقسيم ن   الموظف
  مرتفع 3 0.77 2.44

24  

حـــــــــوافز دارة افـــــــــآتتـــــــــوفر تجشـــــــــعوم

فيمـــــــا المعرفـــــــة مشـــــــاركة ـــــــ ع ن المـــــــوظف

م   بي

  متوسط 13 0.89 2.00

25  
انـــا م العمـــل ـــان م عـــل دارة ســـ

المعرفة لمشاركة   محفزا
  متوسط 10 0.79 2.19

26  
ن المـــــــــــــــوظف امات بإســـــــــــــــ دارة ف ــــــــــــــ ع

حة اوالصر الضمنية م لمعارف ن   المشارك
  متوسط 12 0.82 2.11

27  
ــــــــــــ ع بــــــــــــالإدارة جــــــــــــور نظــــــــــــام ع ــــــــــــ

المعر شارك   ال
  متوسط 14 0.83 1.86

28  
والتعليمــــــات نظمـــــة و ن القــــــوان ســـــمح

المعر شارك ال بمرونة   الرسمية
  مرتفع 5 0.72 2.36

29  
سـاعد مناسـبة عمـل ئة ب بالإدارة تتوفر

المعر شارك ال   ع
  متوسط 8 0.75 2.31

التنظيمي     متوسط  0.49 2.26  البعد
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30  

الوســـــــــــــــــائل مــــــــــــــــن ن المــــــــــــــــوظف ســــــــــــــــتفيد

للوصـــــول البيانـــــات وقواعـــــد ونيــــة لك

المعرفة   ا

  مرتفع 6 0.67 2.69

31  
ات شــــــب دارة ــــــ الموظفــــــون ســــــتعمل

نت(المعرفة م) ن عض مع   للتواصل
  مرتفع 3 0.35 2.86

32  

المعلومـــــــــــــــــات تكنولوجيــــــــــــــــا دارة تــــــــــــــــوفر

مختلـــــف ن بـــــ المعرفـــــة مشـــــاركة يل ســـــ ل

ة دار ات   المستو

  مرتفع 4 0.47 2.81

33  
المعلومـات تكنولوجيا ن الموظف ستعمل

م أعمال معظم تصالات   و
  مرتفع 1 0.28 2.92

34  

التكنولوجيــــــــةتتـــــــوفر الوســـــــائل بــــــــالإدارة

ديثة نا ن ب، واس   ،تا

انت   ن

  مرتفع 2 0.40 2.89

35  

ن لتمكـــــــ بيانـــــــات قاعــــــدة بـــــــالإدارة تتــــــوفر

المعلومــــات ـــ ع صـــول ا مـــن ن المـــوظف

م ام م لاداء ة الضرور   والمعارف

  مرتفع 5 0.61 2.72

36  
ــــــــ حديثــــــــة برمجيــــــــات دارة ســــــــتخدم

المعرفة   باستمرارإدارة
  مرتفع 7 0.61 2.56

37  

ـــــــــــــزة أج ومواصـــــــــــــفات كميـــــــــــــة ناســـــــــــــب ت

ــــــــــام م وطبيعــــــــــة ـــــــــم مــــــــــع اســـــــــوب ا

  دارة

  مرتفع 8 0.74 2.50

التكنولو     مرتفع  0.29 2.74  البعد

المعر   شارك     0.25  2.56  ال
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رقم دول التنظيميالمتوسطات): 2( ا بداع لمتغ ة المعيار نحرافات و سابية   ا

  العبارات 
المتوسط

ي سا  ا

نحراف

 المعياري 
ب ت    ال

01  
درجةوخدماتمنتجات ع مؤسساتنا

ا استخدام عند الثقة من   عالية
  مرتفع  3 0.59  2.63

02  
او منتجات بطرح باستمرار المؤسسة تقوم

  جديدةخدمات
  متوسط 15 0.85  2.30

03 
داخلية موارد ع المؤسسة اعتمدت

جديدة منتجات تقديم مت   سا
  مرتفع 17 0.76 2.41

04 
اع اخ براءات ع المؤسسة حصلت

جديدة منتجات تقديم من ا   مكن
  متوسط 31 0.73 2.16

05  
ة وا سياسات المؤسسة إدارة عتمد

للمواصفات مطابق المنتوج   عل
  مرتفع 13 0.65 2.44

06  
مصنعية مواصفات المؤسسة إدارة تمتلك

بالعمل ا تجر ضوء طورت ا   خاصة
  مرتفع  8 0.60 2.52

07  
حديثة تكنولوجيا المؤسسة استخدمت

ا منتجا ر   لتطو
  مرتفع 9 0.65 2.52

08 

أقسام ن ب سيق الت البحيتم ثنتاج،

ن تحس اجل من المؤسسة ر والتطو

ا وخدما ا   منتجا

  مرتفع 4 0.59 2.61

09  
عمليات بتصميم باستمرار المؤسسة تقوم

جديدة   إنتاجية
  مرتفع 14 0.65 2.44

10  

العمليات ن تحس ع المؤسسة عمل

انات م ع بالاعتماد نتاجية

المتاحة ات   وا

  مرتفع 1 0.56 2.72

11  
اقامت عمليا ع بتعديلات المؤسسة

ا منتجا ر تطو مت سا   نتاجية
  مرتفع 12 0.69 2.47

12  

تركيبة ع نات تحس المؤسسة اجرت

ا عمليا المستخدمة المواد عض

  نتاجية

  مرتفع 7 0.55 2.55

13  
عديلات إجراء ع المؤسسة قامت

نتاجية العمليات أداء   جزئية
  مرتفع 11 0.60 2.50

14  
جديدة علمية اعات اخ المؤسسة ب ت

نتاجية العمليات ر تطو من   للاستفادة
  مرتفع 21 0.67 2.33

15  

بداع مية بأ المؤسسة فراد يؤمن

جدا اما عدا بوصفھ التنظي

  وتنافسيا

  مرتفع 22 0.79 2.33

16  
م ضوء ع التنظيمية ل يا ال ر تطو

المؤسسةوطبيعة داخل   العمل
  مرتفع 18 0.80 2.38

17  
ة دار فراد قدرة ر لتطو نظام يوجد

  المؤسسة
  مرتفع  19 0.72 2.36
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18  
نظم ع عديلات بإجراء المؤسسة قامت

افات والم وافز   ا
  متوسط 23 0.78 2.30

19  
معلومات نظام ع المؤسسة عتمد

عمال انجاز ع ساعد ةحديث   دار
  مرتفع  6 0.73 2.58

20  
ساليب المؤسسة فراد ب ي

ة دار المشكلات ل ديدة ا ار ف   و
  مرتفع  26 0.73 2.41

21  

ع القدرة المؤسسة فراد يمتلك

ا م ع ال المشكلات يص

العمل   خرون

  مرتفع 16 0.76  2.41

22  
ن ب تصال ولة ةس دار ات المستو

عقيدات بدون المؤسسة   المختلفة
  متوسط  28 0.80 2.25

23  
تقليل و القرارات اتخاذ فراد مشاركة

بالمرونة تتم المؤسسة ة   المركز
  متوسط 30 0.82 2.19

24  
لتقديم فرصة فراد العليا دارة تمنح

حات والمق   المبادرات
  مرتفع  20 0.72 2.36

25  
تحديد ع فراد العليا دارة ع

والضعف القوة   نقاط
  متوسط 29 0.74 2.19

26  
بداع فرص ن تام ع المؤسسة عمل

  باستمرار
  متوسط 25 0.65 2.27

27  

ية جن بداعات من المؤسسة ستفيد

والتحالفات والشراكة ثمار س وفرص

اتيجية   س

  مرتفع 2 0.58 2.66

28  
ا ئ و المؤسسة ن ب تصال قنوات

متوفرة ارجية   ا
  مرتفع 10 0.69 2.52

29  
البحث عمليات المؤسسة ر تم والتطو

بداع   لتحقيق
  مرتفع 5 0.64 2.61

30  
المختلفة اديمية ات ج مع التعاون

المؤسسة بداع ر   لتطو
  متوسط 27 0.73 2.25

31  
القدرة المؤسسة إدارة معرفةلدى ع

ن للمنافس المستقبلية   السياسات
  متوسط 24 0.78 2.30

التنظيمي     مرتفع  0.44 2.42  بداع
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برنامج: المصدر مخرجات ع بناء ن الباحث  SPSSاعداد

Rècapitulatif des modèlesb 

Erreur standard de 

l'estimation 

 

R-deux ajustè 

  

R-deux 

  

R 

  

Modèle 

  

  

0.36990  

 

0.305 

  

0.325 

 

0.57  

 

1  

  

ANOVA 

Sig F Carré moyen ddl Somme des 

carrés 

Modèle  

0.000  16.374  

  

2.240  

0.137  

1  

34  

35  

2.240  

4.652  

6.892  

Régression 

Résidus 

Total 

  

  

  

  

Sig 

  

  

T 

 

Coefficients non 

standardisés  

  

Coefficients non standardisés 

 

Modèle 

 Beta Ecart standard B 

  

0.902  

  

0.000  

0.124  

  

4.046  

0.570  

  

  

0.621  

  

0.241  

0.77  

  

0.973  

  

1(Constante) 
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