
  
  

  573 .،ࢫجامعةࢫالشɺيدࢫحمھࢫݍݵضرࢫبالوادي،ࢫاݍݨزائر» 588 -573،ࢫصࢫ2024،ࢫجوانࢫ01العددࢫ،ࢫ07المٔڈلࢫלقتصادي،ࢫالمجلدࢫمجلةࢫ« 
 

  أنموذجاࡧاݍݨزائر ࡧࡩʏقطاعࡧالمصرࡩʏࡧال: تفعيلࡧالشمولࡧالماڲʏࡧࡩʏࡧالوساطةࡧالمصرفيةࡧوالبɴيةࡧالتحتيةࡧدور 

The Role of Banking Mediation and Infrastructure in Promoting Financial Inclusion: The Case of the 

Banking Sector in Algeria  

  مالأ بوسواك  *خنࡧيمينةدبنࡧم

  النموࢫوالتنميةࢫטقتصاديةࢫࢭʏࢫالدولࢫالعرȋيةمخ؄فࢫ

  اݍݨزائر –واديال - الشɺيدࢫحمھࢫݍݵضرࢫࢫجامعة

  PEDAAمخ؄فࢫ

  اݍݨزائر –واديال - الشɺيدࢫحمھࢫݍݵضرࢫࢫجامعة

eloued.dz-yamina@univ-benmedakhene  eloued.dz-boussouak@univ-amel  

06/2024/ 27:تارʈخࢫالɴشر 2024/05/09 :للɴشرتارʈخࢫالقبولࢫ  2024/03/23: تارʈخࢫטستلام  

  : مݏݵص

ڲــʄࢫتحليــلࢫواقـعࢫالشــمولࢫالمــاڲʏࢫࢭــʏࢫالمنظومــةࢫالمصـرفيةࢫاݍݨزائرʈــةࢫبــالتعرفࢫعڴــʄࢫدورࢫتطــورࢫالوســاطةࢫإٮڈـدفࢫɸــذهࢫالدراســةࢫ

المـاڲʏࢫࢭـʏࢫاݍݨزائـر،ࢫوقـدࢫالمصرفيةࢫوالبɴيةࢫالتحتيةࢫࢭʏࢫاݍݨزائرࢫبالإضافةࢫإڲʄࢫالبɴيةࢫالتحتيةࢫالتكنولوجيـةࢫالداعمـةࢫلتفعيـلࢫالشـمولࢫ

اعتمــدتࢫالدراســةࢫالمــنݤݮࢫالوصـــفيࢫالتحليڴــʏ،ࢫوتوصــلتࢫاڲــʄࢫجملـــةࢫمــنࢫالنتــائجࢫتتمحــورࢫمعظمɺـــاࢫࢭــʏࢫمســاɸمةࢫالبɴيــةࢫالتحتيـــةعڴʄࢫ

غــرارࢫعــددࢫالفــروعࢫالمصـــرفيةࢫوآلاتࢫالصــرافࢫךڲــʏࢫࢭـــʏࢫتوســيعࢫنطــاقࢫاݍݵـــدماتࢫالماليــةࢫوȖســɺيلࢫالوصـــولࢫإلٕڈــاࢫلتحقيــقࢫالوســـاطةࢫ

ابــــل،ࢫلــــمࢫȖســــتقدࢫالمنظومــــةࢫالمصــــرفيةࢫاݍݨزائرʈــــةࢫȊشــــɢلࢫɠـــاـفٍࢫمــــنࢫالبɴيــــةࢫالتحتيــــةࢫالمتاحــــةࢫࢭــــʏࢫقطــــاعࢫتكنولوجيــــاࢫࢭــــʏࢫالمق. البنكيــــة

المعلومــــاتࢫوטتصــــال،ࢫحيــــثࢫلاࢫتـــــزالࢫɸنــــاكࢫȊعــــضࢫالتحــــدياتࢫالۘـــــܣࢫتواجــــھࢫتحقيــــقࢫالشــــمولࢫالمـــــاڲʏࢫɠارتفــــاعࢫتɢــــاليفࢫاݍݵـــــدماتࢫ

وʈمكـنࢫالتغلــبࢫعڴـʄࢫɸـذهࢫالتحـدياتࢫباتبـاعࢫسياســاتࢫ. المنـاطقالمصـرفية،ࢫونقـصࢫالـوڤʏࢫالمـاڲʏ،ࢫوضـعفࢫالبɴيــةࢫالتحتيـةࢫࢭـʏࢫȊعـضࢫ

ʏࢫالماڲʏشرࢫالوڤɲيةࢫالتحتيةࢫوɴداعمةࢫللوساطةࢫالمصرفيةࢫوالب.  
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  .JEL:G24،0 33 اتتصɴيف

Abstract: 

This study aims to analyze the reality of financial inclusion within the Algerian banking system by examining the 

role of the evolution of banking intermediation and infrastructure in Algeria, in addition to the technological 

infrastructure supporting the activation of financial inclusion in Algeria. Employing a descriptive analytical methodology, 

the study draws various conclusions, predominantly highlighting the contribution of infrastructure, including the 

proliferation of bank branches and ATMs, in broadening the scope of financial services and enhancing accessibility to 

achieve banking intermediation. Nonetheless, the Algerian banking system has yet to fully leverage the available 

infrastructure within the information and communication technology sector. Persistent challenges impeding financial 

inclusion include high banking service costs, insufficient financial literacy, and inadequate infrastructure in certain 

regions. These obstacles can be surmounted through the implementation of supportive policies geared towards banking 

intermediation, infrastructure development, and financial literacy promotion. 

Keywords: banking infrastructure; technological infrastructure; financial inclusion. 

Jel Classification Codes:G24،0 33. 
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 : مقدمة. 1

ɺـــاࢫالمجتمعـــاتࢫالȎشـــرʈةࢫع؄ـــفࢫتطورɸـــا،ࢫشــɢلتࢫالصـــناعةࢫالمصـــرفيةࢫأحـــدࢫأɸـــمࢫمؤشـــراتࢫالٔڈضـــةࢫלقتصــاديةࢫالۘـــܣࢫارتقـــتࢫل

،ࢫإذࢫيمكـــنࢫقيــــاسࢫمســـتوىࢫالتقـــدمࢫوالتطــــورࢫلأيࢫمجتمـــعࢫبمــــدىࢫتـــوف؈فࢫمتطلبــــاتࢫלســـȘثماروالتنميةنظـــراࢫلإســـɺامɺاࢫالواســــعࢫࢭـــʏࢫ

ظɺـورࢫالتجـارةࢫࢫوالمعلوماتيـة،ࢫومـعومـعࢫלنتقـالࢫإڲـʄࢫعصـرࢫالتكنولوجيـاࢫ. كفاءةࢫونجاعةࢫنظامـھࢫالمصـرࢭʏࢫونوعيـةࢫخدماتـھࢫالمقدمـة

عرفـتࢫالصـناعةࢫالمصـرفيةࢫتطبيـقࢫنظـمࢫووسـائلࢫࢫوטتصـالات،لك؅فونيةࢫࢭʏࢫضوءࢫלستخدامࢫالواسـعࢫلتكنولوجيـاࢫالمعلومـاتࢫל

وتمثلـتࢫأساسـاࢫࢭـʏࢫלسـتخدامࢫالواسـعࢫࢫاݍݰديثـة،جديدةࢫحققتࢫالسـرعةࢫࢭـʏࢫלسـتفادةࢫالقصـوىࢫممـاࢫتȘيحـھࢫɸـذهࢫالتكنولوجيـاࢫ

راتࢫالمتلاحقــةࢫباشــرتࢫاݍݨزائـــرࢫȊعــدةࢫقــوان؈نࢫوȖشــرʉعاتࢫمتفاوتــةࢫכɸميـــةࢫوࢭـــʏࢫظــلࢫالتطــو . لوســائلࢫالــدفعࢫوالســدادࢫלلك؅فوɲــي

Ȋغيـــةࢫإɲشــــاءࢫبɴيـــةࢫتحتيــــةࢫرقميــــةࢫمناســـبةࢫللتوجɺــــاتࢫاݍݰديثــــةࢫللشـــمولࢫالمــــاڲʏ،ࢫإلاࢫأٰڈــــاࢫࢭـــʏࢫالواقــــعࢫȊعيــــدةࢫحۘـــܢࢫךنࢫعڴــــʄࢫالــــدولࢫ

ࢫخصوصـــا،المصــارفࢫاݍݨزائرʈــةࢫالمتطــورةࢫࢭــʏࢫمجـــالࢫإدمــاجࢫالتكنولوجيــاتࢫاݍݰديثـــةࢫࢭــʏࢫלقتصــادࢫالـــوطۚܣࢫعمومــاࢫوعڴــʄࢫمســـتوىࢫ

لذاࢫيتع؈نࢫعلٕڈاࢫالٔڈوضࢫبالإقتصـادࢫالـوطۚܣࢫمـنࢫخـلالࢫخلـقࢫبɴيـةࢫتكنولوجيـةࢫȖسـمحࢫبتأɸيـلࢫלقتصـادࢫاݍݨزائـريࢫللنمـوࢫالسـرʉعࢫ

ʏوالمتوازنࢫمعࢫمتطلباتࢫالشمولࢫالماڲ.  

ʏؠۜܣࢫالتاڲʋالࢫالرئɢࢫماࢫسبقࢫيمكنࢫطرحࢫלشʄناءاࢫعڴȋوࡧواقع: وɸࡧالقطاعࡧࡧماʏࡧࡩʏࡧاݍݨزائري؟الشمولࡧالماڲʏالمصرࡩ 

  :التاليت؈نلنتمكنࢫمنࢫלجابةࢫعڴʄࢫإشɢاليةࢫالدراسةࢫتمࢫوضعࢫالفرصت؈نࢫ: الدراسةࡧاتفرضي. 1.1

- ʄࢫ:الفرضيةࡧכوڲʄيةࢫالتحتيةࢫتتوافرࢫاݍݨزائرࢫعڴɴسمحالبȖب الۘܣࢫʏࢫالقطاعࢫالمصرࢭʏࢫࢭʏتفعيلࢫالشمولࢫالماڲ.  

  .ࢭʏࢫالقطاعࢫالمصرࢭʏࢫالشمولࢫالماڲʏࢭʏࢫاݍݨزائرࢫعڴʄࢫالمستوىࢫالɢافࢫلدعمࢫالوساطةࢫالبنكيةࢫتتوافر ࢫ:الفرضيةࡧالثانية -

  : تتجڴʄࢫأɸميةࢫالدراسةࢫࢭʏࢫ:أɸميةࡧالدراسة. 2.1

  ࢫتوʄࢫاڲʄسڥȖادةࢫالتعـاملاتࢫالماليـةࢫضʈرࢫوزʈࢫتطوʏࢫࢭʏيةࢫالتحتيةࢫللقطاعࢫالمصرࢭɴيحࢫالدورࢫالذيࢫتلعبھࢫالوساطةࢫالبنكيةࢫوالب

 المجتمعࢫɠافة؛وذلكࢫبتلبيةࢫاحتياجاتࢫشرائحࢫ

 ʏࢫتحقيقࢫالشمولࢫالماڲʏࢫاݍݨزائريࢫࢭʏࢫتحليلࢫالتحدياتࢫالۘܣࢫتواجھࢫالقطاعࢫالمصرࢭʄسليطࢫالضوءࢫعڴȖ.  

  : ٮڈدفࢫɸذهࢫالدراسةࢫاڲʄࢫ:الɺدفࡧمنࡧالدراسة. 3.1

 ارࢫɺمتغ؈فاتࢫالدراسة؛اظȋليةࢫوɢࢫبالمتغ؈فاتࢫטقتصاديةࢫالʏعلاقةࢫالشمولࢫالماڲ 

 ࢫتقــــديمࢫاݍݵــــدماتࢫالمختلفــــةࢫلفئـــــاتࢫࢫࢫʏࢫوفعاليْڈــــاࢫࢭــــʏࢫالقطـــــاعࢫالمصــــرࢭʏتحديــــدࢫمــــدىࢫتطــــورࢫالوســــاطةࢫالمصــــرفيةࢫالمقدمــــةࢫࢭــــ

  المجتمع؛

 واقعࢫابرازࢫʏࢫمنࢫخلالࢫمعرفةࢫتطوراتࢫالعملࢫالمصرࢭʏࢫمجالࢫالشمولࢫالماڲʏةࢫࢭʈةࢫاݍݨزائرȋالتجر. 

ʏ،ࢫمــنࢫخــلالࢫتحليــلࢫالبيانــاتࢫالمتعلقــةࢫبالوســاطةࢫالمصــرفيةࢫالمــنݤݮࢫالوصــفيࢫالتحليڴــعڴــʄࢫࢫتالدراســةاعتمد: مــنݤݮࡧالدراســة. 4.1

  .الشمولࢫالماڲʏࢫࢭʏࢫاݍݨزائراتࢫر مؤشوالبɴيةࢫالتحتيةࢫو 

  :إڲʄࢫجزǿيࢫرئʋس؈نالدراسةࢫتمࢫتقسيمࢫ: تقسيمࡧالدراسة. 5.1

) الشـــمولࢫالمـــاڲʏ،ࢫالوســـاطةࢫالمصـــرفية،ࢫالبɴيـــةࢫالتحتيـــةࢫالمصــــرفية(وتـــمࢫȖعرʈـــفࢫمتغ؈ـــفاتࢫالدراســـةࢫࢫ:טطـــارࡧالنظـــريࡧللدراســـة -

ʏميةࢫالشمولࢫالماڲɸوإبرازࢫأ.  

مــــنࢫخــــلالࢫالتطــــرقࢫاڲــــʄࢫواقــــعࢫالشــــمولࢫالمــــاڲʏࢫࢭــــʏࢫالمنظومــــةࢫالمصــــرفيةࢫاݍݨزائرʈــــةࢫوالبɴيــــةࢫالتحتيــــةࢫ: לطــــارࡧالتحليڴــــʏࡧللدراســــة -

  .ʏࢫࢭʏࢫاݍݨزائرالتكنولوجيةࢫالداعمةࢫللشمولࢫالماڲ
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  الدراساتࡧالسابقة. 6.1

،ࢫ"ســـــبلࡧȖعزʈـــــزࡧالشــــمولࡧالمـــــاڲʏࡧࡩـــــʏࡧالمنظومــــةࡧالمصـــــرفيةࡧاݍݨزائرʈـــــة:"2021دراســــةࢫغرȌـــــيࢫناصــــرࢫصـــــلاحࢫالـــــدينࢫوآخــــرون،ࢫ

حاولـتࢫالدراســةࢫالوقــوفࢫعڴــʄࢫךليــاتࢫوלجـراءاتࢫالۘــܣࢫȖســمحࢫبتعزʈــزࢫالشــمولࢫالمــاڲʏࢫࢭـʏࢫالمنظومــةࢫالمصــرفيةࢫاݍݨزائرʈــةࢫمــنࢫأجــلࢫ

رفاɸيــةࢫأحســنࢫواݍݰــدࢫمــنࢫالفقــرࢫوتحف؈ــقࢫالنمــوࢫטقتصــادي،ࢫواعتمــدࢫالبــاحث؈نࢫعڴــʄࢫכســلوبࢫالوصــفيࢫالمناســبࢫلعــرضࢫمســتوىࢫ

לطـــارࢫالنظـــريࢫللدراســـة،ࢫوכســــلوبࢫטســـتقراǿيࢫمـــنࢫأجــــلࢫتحليـــلࢫכȊعـــادࢫالمتعلقــــةࢫبالشـــمولࢫالمـــاڲʏࢫࢭــــʏࢫاݍݨزائـــرࢫواق؅ـــفاحࢫاݍݰلــــولࢫ

نظـــــامࢫالمـــــاڲʏࢫوالمصــــرࢭʏࢫاݍݨزائـــــري،ࢫتوصـــــلتࢫالدراســــةࢫإڲـــــʄࢫضـــــرورةࢫاعتمـــــادࢫالمناســــبةࢫمـــــنࢫاجـــــلࢫالرفــــعࢫمـــــنࢫدرجتـــــھࢫعڴــــʄࢫمســـــتوىࢫال

،ࢫوتــدعيمࢫالتموʈــلࢫלســلامي،ࢫوɸــذاࢫمــنࢫأجــلࢫتحقيــقࢫ)التثقيــفࢫالمــاڲʏ(التكنولوجيــاࢫالماليــةࢫواݍݰلــولࢫالرقميــة،ࢫومحــوࢫכميــةࢫالماليــة

  .)2021غرȌي،ࢫمحمد،ࢫوࢫبومدين،ࢫ( .مستوʈاتࢫشمولࢫماڲʏࢫأفضل

تقيــــــيمࡧدرجـــــــةࡧالشــــــمولࡧالمــــــاڲʏࡧࡩـــــــʏࡧالقطــــــاعࡧالمصـــــــرࡩʏࡧاݍݨزائــــــريࡧخـــــــلالࡧ":2021دراســــــةࢫوفــــــاءࢫحمـــــــدوش،ࢫأيمــــــنࢫبوزانـــــــة،

ɸـدفتࢫالدراسـةࢫإڲـʄࢫتقيـيمࢫدرجـةࢫالشـمولࢫالمــاڲʏࢫࢭـʏࢫالقطـاعࢫالمصـرࢭʏࢫاݍݨزائـري،ࢫومـدىࢫفعاليـةࢫالوســاطةࢫ،ࡧ)"2018-2011(الف؅ـفة

الشــمولࢫالمــاڲʏࢫوȖعميمــاࢫلݏݵــدماتࢫالماليــةࢫوالمصــرفية،ࢫوذلــكࢫمــنࢫخــلالࢫࢫالمصــرفيةࢫالمقدمــةࢫلمختلــفࢫفئــاتࢫالمجتمــعࢫȖعزʈــزاࢫلدرجــة

دراســــةࢫالتجرȋــــةࢫاݍݨزائرʈــــةࢫࢭــــʏࢫمجــــالࢫالشــــمولࢫالمــــاڲʏࢫانطلاقــــاࢫمــــنࢫمعرفــــةࢫتطــــوراتࢫالعمــــلࢫالمصــــرࢭʏࢫوتقيــــيمࢫمســــتوىࢫالوســــاطةࢫ

عࢫالمصــــرࢭʏࢫࢫࢭــــʏࢫȖعزʈــــزࢫالمصـــرفيةࢫ،ࢫواعتمــــدࢫالباحثــــانࢫعڴــــʄࢫالمــــنݤݮࢫالوصـــفيࢫوالتحليڴــــʏࢫ،خلصــــتࢫالدراســــةࢫإڲــــʄࢫأنࢫمســـاɸمةࢫالقطــــا

درجـــةࢫالشــــمولࢫالمـــاڲʏࢫلفئــــاتࢫالمجتمـــعࢫاݍݨزائــــريࢫمتواضـــعةࢫانطلاقــــاࢫمـــنࢫتبــــاطؤࢫالوســـاطةࢫالمصــــرفيةࢫالمقدمـــةࢫمــــنࢫطـــرفࢫالقطــــاعࢫ

ʏاتࢫمؤشــــراتࢫالشــــمولࢫالمــــاڲʈࢫوعــــدمࢫارتقا٬ڈــــاࢫلمســــتجداتࢫالصــــناعةࢫالمصــــرفية،ࢫومحدوديــــةࢫمســــتوʏحمــــدوشࢫوࢫبوزانــــة،ࢫ(. المصــــرࢭ

  )2021،ࢫ)2018-2011(يمࢫدرجةࢫالشمولࢫالماڲʏࢫࢭʏࢫالقطاعࢫالمصرࢭʏࢫاݍݨزائريࢫخلالࢫالف؅فةتقي

،ࢫɸدفتࢫالدراسةࢫإڲـʄࢫرصـدࢫواقـعࢫ"واقعࡧالبɴيةࡧالتحتيةࡧالتكنولوجيةࡧࡩʏࡧاݍݨزائر:"2020دراسةࢫأسماءࢫسلاميࢫوآخرون،ࢫ

دىࢫمســـاɸمةࢫتكنولوجيـــاࢫالمعلومـــاتࢫوטتصـــالࢫࢭــــʏࢫإرســـاءࢫالبɴيـــةࢫالتحتيـــةࢫالتكنولوجيـــةࢫلقيـــامࢫטقتصـــادࢫالرق׿ـــܣࢫࢭــــʏࢫاݍݨزائـــر،ࢫومـــ

טقتصادࢫاݍݨزائري،ࢫواستخدمࢫالباحث؈نࢫالمنݤݮࢫالوصفيࢫالتحليڴʏࢫلوصـفࢫوتحليـلࢫمشـɢلةࢫالدراسـة،ࢫومـنࢫأɸـمࢫالنتـائجࢫالمتوصـلࢫ

لكــنࢫ. بحــتإلٕڈــاࢫوجــودࢫȊعــضࢫالتحســنࢫالتقۚــܣࢫالمســتمرࢫࢭــʏࢫالبɴيــةࢫالتحتيــة،ࢫوالــذيࢫʇعــودࢫلݏݨɺــودࢫالمبذولــةࢫعڴــʄࢫالمســتوىࢫالتقۚــܣࢫال

ɸـــذاࢫالتحســـنࢫلـــʋسࢫكمـــاࢫɸـــوࢫمتوقـــع،ࢫحيـــثࢫتبقـــىࢫالصـــورةࢫالعامـــةࢫلݏݨزائـــرࢫمـــنࢫحيـــثࢫטقتصـــادࢫالرق׿ـــܣࢫغ؈ـــفࢫمرضـــية،ࢫإذࢫتقودنـــاࢫ

כرقـامࢫوכوضـاعࢫالظــاɸرةࢫࢭـʏࢫالبيانــاتࢫإڲـʄࢫȊعــضࢫالـدلالاتࢫالۘــܣࢫتكشـفࢫعــنࢫتـأخرࢫعــامࢫࢭـʏࢫالعديــدࢫمـنࢫالمؤشــرات،ࢫوالۘـܣࢫعكســْڈاࢫ

تلْڈــاࢫاݍݨزائــرࢫمغارȋيــاࢫوعالميــا،ࢫحيــثࢫɠانــتࢫفــوقࢫالمائــةࢫࢭــʏࢫمعظمɺــا،ࢫوɸــذاࢫراجــعࢫأساســاࢫإڲــʄࢫعــدمࢫכرقــامࢫاݍݵاصــةࢫبالمراتــبࢫالۘــܣࢫاح

  .)2020سلامي،ࢫأحمد،ࢫوࢫالياس،ࢫ(وجودࢫاس؅فاتيحيةࢫواܷݰةࢫࢭʏࢫالسياساتࢫاݍݰɢوميةࢫ

الــــدولࢫودعــــمࢫتوجɺɺــــاࢫنحــــوࢫتنوʉــــعࢫࢫɠــــلࢫالدراســــاتࢫســــابقةࢫالــــذكرࢫتجمــــعࢫعڴــــʄࢫأɸميــــةࢫودورࢫالشــــمولࢫالمــــاڲʏࢫࢭــــʏࢫاقتصــــاديات

اقتصادياٮڈاࢫللتقليلࢫمنࢫمستوʈاتࢫالفقرࢫوȖعزʈزࢫالرفاهࢫטجتماڤʏ،ࢫوتنفردࢫɸذهࢫالدراسةࢫبمعاݍݨةࢫالفجوةࢫب؈نࢫالوسـاطةࢫوالبɴيـةࢫ

ࢫعڴــʄࢫالثغــراتࢫالموجــودةࢫࢭــʏࢫالدراســاتࢫ التحتيــةࢫلتعزʈــزࢫالشــمولࢫالمــاڲʏ،ࢫحيــثࢫتضــيفࢫɸــذهࢫالدراســةࢫمســاɸماتࢫإڲــʄࢫכدبيــاتࢫبنــاءً

وتقودنـــاࢫɸــذهࢫالمســـاɸماتࢫإڲـــʄࢫمراعـــاةࢫخصوصـــيةࢫالنظــامࢫالمصـــرࢭʏࢫاݍݨزائـــري،ࢫوتقـــدمࢫɸـــذهࢫالدراســـةࢫ. الســابقةࢫممـــاࢫيحفـــزࢫالبحـــث

ࢫللموضــــوعࢫمـــنࢫخـــلالࢫدراســــةࢫتحليليـــةࢫمفســــرةࢫلطبيعـــةࢫالعلاقـــةࢫبــــ؈نࢫالشـــمولࢫالمـــاڲʏࢫوالوســــاطةࢫالمصـــرفيةࢫوالبɴيــــةࢫ ࢫشـــاملاً تحلـــيلاً

  .التحثيةࢫࢭʏࢫالنظامࢫالمصرࢭʏࢫاݍݨزائري 
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2 .1 .ʏالشمولࡧالماڲ  

ࢭــʏࢫࢫ1993لأولࢫمــرةࢫفɢــانࢫعــامࢫ) عكــسࢫטسـȘبعادࢫأوࢫלقصــاءࢫالمــاڲFinancial Inclusion) "ʏ"ظɺـرࢫمصــطݏݳࢫالشــمولࢫالمــاڲʏࢫ

اݍݵدماتࢫالماليةࢫࢭʏࢫجنوبࢫشرقࢫانجل؅فا،ࢫتنـاولࢫفٕڈـاࢫأثـرࢫإغـلاقࢫࢫLeychon&Thtreft"(Leyshon & Thrift, 1995, p. 312)"دراسةࢫ

،ࢫصــفحةࢫ2016عبــدࢫالله،ࢫ(عڴـʄࢫوصــولࢫسـɢانࢫالمنطقــةࢫلݏݵــدماتࢫالمصـرفيةࢫ)  Closuresمصــرفࢫɠلوســورʉس(فـرعࢫأحــدࢫالمصـارفࢫ

اســـتخدمࢫمصـــطݏݳࢫالشـــمولࢫالمــاڲʏࢫلأولࢫمـــرةࢫȊشـــɢلࢫأوســـعࢫلوصـــفࢫمحــدداتࢫوصـــولࢫכفـــرادࢫإڲـــʄࢫاݍݵـــدماتࢫ1999وࢭــʏࢫالعـــامࢫ. )15

لاࢮــــʄࢫالشـــمولࢫالمــــاڲʏࢫاɸتمـــامࢫالعديــــدࢫمـــنࢫالɺيئــــاتࢫوالمصـــارفࢫالمركزʈــــةࢫ. )21،ࢫصـــفحةࢫ2020بوزانـــةࢫوࢫحمــــدوش،ࢫ( الماليـــةࢫالمتــــوفرة

  .دىࢫإڲʄࢫظɺورࢫعدةࢫȖعرʈفاتࢫتختلفࢫباختلافࢫاݍݨɺةࢫالمعرفةࢫلھࢫتصبࢫࢭʏࢫمجملɺاࢫࢭʏࢫإطارࢫواحدوالمؤسساتࢫالدولية،ࢫمماࢫأ

 Global Financial(تحــتࢫعنــوانࢫتقرʈــرࢫالتنميــةࢫالماليــةࢫالعــال׿ܣࢫ2014فقــدࢫعرفــھࢫالبنــكࢫالــدوڲʏࢫࢭــʏࢫتقرʈــرهࢫالصــادرࢫعــامࢫ

Development Report (ࢫانـــھʄســـتخدمࢫاݍݵـــ" عڴـــȖاتࢫالۘـــܣࢫɠســـبةࢫכܧـــݵاصࢫأوࢫالشـــرɲانɢࢫعـــددࢫالســـʏدماتࢫالماليـــةࢫمـــنࢫإجمـــاڲ ."

(World Bank, 2014)ࢫʏومؤسســةࢫالتحـالفࢫالعــال׿ܣࢫللشـمولࢫالمــاڲ)AFI (ــزࢫ:" بأنـھʈيئــاتࢫالرقابيـةࢫلتعزɺاࢫالɸלجـراءاتࢫالۘــܣࢫتتخـذ

تجـــاتࢫالماليـــةࢫالۘـــܣࢫتȘناســـبࢫمـــعࢫوصـــولࢫواســـتخدامࢫɠافـــةࢫفئـــاتࢫالمجتمـــعࢫوȋمـــاࢫʇشـــملࢫالفئـــاتࢫالمɺمشـــةࢫوالمʋســـورةࢫلݏݵـــدماتࢫوالمن

وال؅ــــقمࢫمجموعــــةࢫࢫ)05،ࢫصــــفحةࢫ2022أحمــــدࢫعڴــــʏ،ࢫ( ".احتياجــــاٮڈمࢫبحيــــثࢫتقــــدمࢫلɺــــمࢫȊشــــɢلࢫعــــادلࢫوشــــفافࢫوȋتɢــــاليفࢫمعقولــــة

ال؅ــقمࢫقــادةࢫمجموعــةࢫالعشــرʈنࢫبجɺــودɸمࢫوكثفوɸــاࢫلمواجɺــةࢫالتحــديࢫالمتمثــلࢫࢭــʏࢫȖعزʈــزࢫالشــمولࢫالمــاڲʏࢫࢭــʏࢫجميــعࢫ) G20(العشــرʈنࢫ

  )2015،ࢫGPFI(.العالمأنحاءࢫ

إتاحةࢫالفرصـةࢫللأܧـݵاصࢫالـذينࢫلاࢫʇسـتطيعونࢫالوصـولࢫإڲـʄࢫاݍݵـدماتࢫ:" أماࢫبنكࢫاݍݨزائرࢫفيعرفࢫالشمولࢫالماڲʏࢫعڴʄࢫأنھ

صرفيةࢫوالماليةࢫاݍݰدࢫכدɲىࢫمنࢫالوصولࢫإڲـʄࢫɸـذهࢫاݍݵـدمات،ࢫفɺـوࢫʇسـاɸمࢫࢭـʏࢫدمجɺـاࢫࢭـʏࢫטقتصـاد،ࢫȖعزʈـزࢫالنمـوࢫوالتنميـةࢫכك؆ـفࢫالم

ʏـــزࢫالتماســكࢫטجتمــاڤʈعزȖشــمولا،ࢫواݍݰــدࢫمـــنࢫالفقــرࢫ ."(21e Conférence, (14-15 mai 2014))وذلــكࢫمـــنࢫخــلالࢫالقنـــواتࢫ

الرسميةࢫبماࢫࢭʏࢫذلكࢫاݍݰساباتࢫالمصرفيةࢫوالتوف؈ف،ࢫوخدماتࢫالدفعࢫوالتحوʈل،ࢫوخـدماتࢫالتـأم؈ن،ࢫوخـدماتࢫالتموʈـلࢫوטئتمـانࢫ

  .)364،ࢫصفحةࢫ2019كرɠار،ࢫ(". وابتɢارࢫخدماتࢫماليةࢫأك؆فࢫملائمةࢫوȋأسعارࢫمنافسةࢫوعادلة

يȘبــ؈نࢫلنــاࢫأنࢫللشــمولࢫالمــاڲʏࢫأɸميــةࢫبالغــةࢫتــنعكسࢫمــنࢫخــلالࢫاɸتمــامࢫاݍݨɺــاتࢫذاتࢫالصــلةࢫوالۘــܣࢫتȘنــوعࢫمــاࢫبــ؈نࢫممــاࢫســبقࢫ

منظماتࢫومؤسساتࢫدوليةࢫوȋاحث؈نࢫوأɠاديمي؈نࢫوصناعࢫالقرار،ࢫماࢫيجعلناࢫنجدࢫلھࢫأك؆فࢫمنࢫȖعرʈف،ࢫوزʈادةࢫال؅فك؈قࢫعڴʄࢫالشـمولࢫ

لتنميــة،ࢫمـــنࢫخــلالࢫإتاحــةࢫأنظمـــةࢫماليــةࢫشـــاملةࢫتــوفرࢫإمɢانيـــةࢫأك؄ــفࢫلوصـــولࢫالمــاڲʏࢫʇعكــسࢫלدراكࢫالم؅قايـــدࢫلــھࢫࢭـــʏࢫȖســرʉعࢫمɢاســـبࢫا

ɠافةࢫفئاتࢫالمجتمع،ࢫخاصـةࢫالمɺمشـةࢫمٔڈـاࢫࢫومحـدوديࢫالـدخل،ࢫسـواءࢫɠاـنࢫذلـكࢫأفـرادࢫأوࢫمؤسسـاتࢫعـنࢫطرʈـقࢫالقنـواتࢫالرسـميةࢫ

ذاتࢫجـودةࢫوȋأسـلوبࢫملائـمࢫيحفـظࢫلتلبيةࢫاحتياجاٮڈمࢫالماليـة،ࢫمثـلࢫטدخـار،ࢫטق؅ـفاض،ࢫالتـأم؈ن،ࢫوטسـȘثمار،ࢫبأسـعارࢫمناسـبةࢫو 

كرامةࢫالعملاء،ࢫلتفاديࢫݍݨوءࢫɸؤلاءࢫإڲʄࢫالقنواتࢫوالوسائلࢫغ؈فࢫالرسميةࢫالۘܣࢫلاࢫتخضعࢫلݏݰـدࢫכدɲـىࢫمـنࢫالرقابـةࢫوלشـراف،ࢫممـاࢫ

  .يؤديࢫإڲʄࢫسوءࢫاستغلالࢫاحتياجاتࢫɸؤلاءࢫمنࢫاݍݵدماتࢫالماليةࢫوالمصرفية

  الوساطةࡧالمصرفية. 2.2

Ȗعت؄ــــفࢫالوســــاطةࢫالمصـــــرفيةࢫأɸــــمࢫأنـــــواعࢫالوســــاطةࢫالماليـــــة،ࢫحيــــثࢫالɴشـــــاطࢫالرئʋؠــــۜܣࢫللبنـــــوكࢫالتجارʈــــةࢫɸـــــوࢫالقيــــامࢫȊعمليـــــةࢫ

المصــــــارفࢫعڴــــــʄࢫاخــــــتلافࢫاشــــــɢالɺاࢫأنــــــواعࢫࢫحيــــــثࢫتمــــــارس،ࢫ)40،ࢫصــــــفحةࢫ2023زʈتــــــوɲي،ࢫ(الوســــــاطةࢫمــــــاب؈نࢫالمــــــودع؈نࢫوالمق؅فضــــــ؈نࢫ

مجموعةࢫمتنوعةࢫمنࢫالوظائف،ࢫومنࢫابزࢫالوظائفࢫۂʏࢫالۘܣࢫȖعتمدࢫعڴʄࢫالوساطةࢫاوࢫالتموʈلࢫالمباشرࢫالۘـܣࢫتتم؈ـقࢫ٭ڈـاࢫالمصـارفࢫعـنࢫ

اءࢫبقيـةࢫالمؤسسـاتࢫالماليـةࢫכخـرى،ࢫحيـثࢫكشــفتࢫالتجـاربࢫالمكȘسـبةࢫمـنࢫכزمـةࢫالماليـةࢫכخ؈ــفةࢫبوضـوحࢫتـامࢫعـنࢫحـدودࢫعمليـةࢫإلغــ



  بوسواكࡧامالࡧࡧࡧࡧ                خنࡧيمينةࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧدبنࡧمࡧ
 

  577 .،ࢫجامعةࢫالشɺيدࢫحمھࢫݍݵضرࢫبالوادي،ࢫاݍݨزائر» 588 -573،ࢫصࢫ2024،ࢫجوانࢫ01العددࢫ،ࢫ07المٔڈلࢫלقتصادي،ࢫالمجلدࢫمجلةࢫ« 
 

ࢫمــنࢫالثقــةࢫࢭــʏࢫכســواقࢫالماليــةࢫالمثاليــة،ࢫتبــدوࢫإعــادةࢫالوســاطةࢫأوࢫ. القيــودࢫالتنظيميــة ࢫأك؆ــفࢫ" اݍݵــدماتࢫالمصــرفيةࢫالمملــة"فبــدلاً بــديلاً

  .)2018،ࢫSchackmann-Fallis(. ملاءمةࢫمعࢫتطوراتࢫالعصر

  البɴيةࡧالتحيةࡧالمصرفية.3.2

مـنࢫخـلالࢫɸـذاࢫࢫمحـدد،يةࢫاڲʄࢫجميـعࢫالوسـطاءࢫالمـالي؈نࢫالـذينࢫʇعملـونࢫࢭـʏࢫاطـارࢫɸيɢـلࢫمعـ؈نࢫأوࢫȖش؈فࢫالبɴيةࢫالتحثيةࢫالمصرف

الɺيɢــــلࢫأوࢫالبɴيــــةࢫيــــتمࢫتــــدفقࢫכمــــوالࢫالســــائلةࢫوالمــــذخراتࢫنحــــوࢫالقــــروضࢫوטســــتماراتࢫالۘــــܣࢫتمثــــلࢫכســــاسࢫטئتمــــاɲيࢫلاقتصــــادࢫ

وتأسʋســاࢫعڴـــʄࢫذلــكࢫفـــانࢫالɺيɢـــلࢫالمصــرࢭʏࢫيتحـــددࢫبنـــاءاࢫعڴــʄࢫقـــوان؈نࢫأوࢫعمـــودينࢫ،ࢫ(Munacinga C, 2021, p. 134). الــوطۚܣ

).  أيࢫالبɴيـةࢫالتحتيــةࢫالتكتولوجيـةࢫوالبɴيــةࢫالتحتيـةࢫالȘشــرʉعية(وטسـاسࢫالȘشــرʉڥʏࢫࢫכسـاسࢫالتكنولــوڊʏراܥـݵ؈نࢫأساسـي؈نࢫɸمــاࢫ

ــݳࢫالمســتوىࢫالوســيطࢫللبɴيـــةࢫࢫ-ادنــاهࢫ01اݍݨــدولࢫرقــمࢫ-كيفيـــةࢫتوضــيحࢫࢫالمصــرفيةࢫوʈجــبلتحقيــقࢫاعڴــʄࢫمســتوʈاتࢫالوســاطةࢫو  يوܷ

טســـȘثمارࢫࢭــʏࢫالبɴيـــةࢫالتحتيــةࢫالۘـــܣࢫتــدعمࢫכســـواقࢫالتكميليــةࢫأمـــراࢫࢫاخـــرىࢫʇعــدمـــنࢫجɺــةࢫومـــنࢫجɺــةࢫࢫ-التحتيــةࢫاݍݵـــدماتࢫالمصــرفية

 Helms, LA).بالغࢫכɸميةࢫومـنࢫالمـرݦݳࢫأنࢫيɢـونࢫلـھࢫتـأث؈فࢫأك؄ـفࢫعڴـʄࢫتقنـ؈نࢫטئتمـانࢫمـنࢫتـوف؈فࢫטئتمـانࢫالمباشـرࢫللشـرɠاتࢫالصـغ؈فة

FINANCE -Construire des systèmes financiers inclusifs, 2006, pp. 66-64)  

  علاقةࡧالبɴيةࡧالتحتيةࡧبالوساطةࡧالمصرفية: 1جدولࡧ

  البɴيةࢫالتحتية

الوساطةࢫلݏݵدماتࢫ

  المصرفية

ࢫوالȘسوʈة،نظامࢫالدفعࢫ

  مركزʈةࢫالمخاطر

  والمعلومةالشفافيةࢫ

نظامࢫالمعلوماتࢫ

ࢫةوالȘسي؈ف،ࢫالرقاب

التنقيط،ࢫالداخلية،ࢫ

ࢫفالتدقيق،ࢫטشرا

  والمتاȊعة

  خدماتࢫالدعمࢫالتقۚܣ
المختص،ࢫالتɢوʈنࢫ

  ةالمعلوم

اݍݨمعياتࢫوالشبɢاتࢫ

  المɺنية

المردودية،ࢫمتاȊعةࢫ

  .טڲʏࢫمטعلا 

Source Helms, B. (2006). LA FINANCE -Construire des systèmes financiers inclusifs-. Canada.P66 
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ʇعت؄ــــفࢫالشــــمولࢫالمــــاڲʏࢫأداةࢫالــــدولࢫواݍݰɢومــــاتࢫلرفــــعࢫمســــتوىࢫالمعʋشــــةࢫوتحقيــــقࢫالنمــــوࢫטقتصــــاديࢫوטســــتقرارࢫالمــــاڲʏࢫمــــنࢫ

حتيــةࢫحيــثࢫيمكــنࢫانࢫنحــددࢫالعلاقــةࢫبــ؈نࢫمتغ؈ــفاتࢫالدراســةࢫخــلالࢫال؅فك؈ــقࢫعڴــʄࢫتفعيــلࢫدورࢫالوســاطةࢫالمصــرفيةࢫوȖعزʈــزࢫالبɴيــةࢫالت

  :بإبرازࢫأɸميةࢫالشمولࢫالماڲʏࢫومدىࢫارتباطھࢫبالمتغ؈فاتࢫטقتصاديةࢫالɢلية

  الشمولࡧالماڲʏࡧʇعززࡧمنࡧטستقرارࡧالماڲʏࡧوالنموࡧטقتصاديࡧ.1.3

أثبȘتࢫعدةࢫدراساتࢫانࢫɸناكࢫعلاقةࢫوثيقةࢫب؈نࢫالشمولࢫالماڲʏࢫوטستقرارࢫالماڲʏࢫوالنموࢫטقتصادي،ࢫفمنࢫالصعبࢫتصورࢫ

،ࢫ2019كرɠاـر،ࢫ(. استمرارࢫטستقرارࢫالماڲʏࢫبʋنماࢫلاتزالࢫɸناكࢫɲسـبةࢫكب؈ـفةࢫمـنࢫالمؤسسـاتࢫمسـȘبعدةࢫماليـاࢫمـنࢫالنظـامࢫטقتصـادي

بتفعيـــلࢫدورࢫالوســاطةࢫالمصـــرفيةࢫمــنࢫخـــلالࢫȖعزʈــزࢫالبɴيـــةࢫالتحثيــةࢫيـــؤديࢫاڲــʄࢫتحقيـــقࢫטســتقرارࢫللبنـــوكࢫاصــافةࢫاڲـــʄࢫ)364صــفحةࢫ

خـلالࢫالعمـلࢫعڴـʄࢫتنوʉـعࢫمنتجاٮڈـاࢫلاجتـذابࢫأك؄ـفࢫعـددࢫمـنࢫࢫالمصـرفيةࢫمـنذلـكࢫفـانࢫالشـمولࢫالمـاڲʏࢫʇعـززࢫالتنـافسࢫبـ؈نࢫالمؤسسـاتࢫ

 M. Mostak). ؈ـــفࢫالرســـميةࢫبالاعتمـــادࢫعڴـــʄࢫتطـــوʈرࢫالبɴيـــةࢫالتحتيـــةࢫالتكنولوجيـــةالعمـــلاءࢫوالمعـــاملاتࢫوتقنـــ؈نࢫȊعـــضࢫالقنـــواتࢫغ

Ahamed, Is financial inclusion good for bank stability? International evidence, 2019, p. 414)  



 أنموذجاࡧاݍݨزائر ࡧࡩʏقطاعࡧالمصرࡩʏࡧال: تفعيلࡧالشمولࡧالماڲʏࡧࡩʏࡧالوساطةࡧالمصرفيةࡧوالبɴيةࡧالتحتيةࡧدور 
 

  .،ࢫجامعةࢫالشɺيدࢫحمھࢫݍݵضرࢫبالوادي،ࢫاݍݨزائر» 588 -573،ࢫصࢫ2024،ࢫجوانࢫ01العددࢫ،ࢫ07المٔڈلࢫלقتصادي،ࢫالمجلدࢫمجلةࢫ«   578
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ونجـــدࢫأنࢫزʈــــادةࢫالشــــمولࢫالمــــاڲʏࢫيــــرتبطࢫببʋئــــةࢫتمكيɴيــــةࢫأفضــــلࢫللوصــــولࢫإڲــــʄࢫاݍݵــــدماتࢫالماليــــة،ࢫمثــــلࢫانخفــــاضࢫالتɢــــاليفࢫ

وقــدࢫ. كمــاࢫأنࢫȖعزʈـزࢫاݍݰقــوقࢫالقانونيـةࢫوטسـتقرارࢫالسيا؟ــۜܣࢫمɺمـانࢫأيضًـاࢫبالɴســبةࢫللإدمـاج. المصـرفيةࢫوزʈـادةࢫالقــربࢫمـنࢫالفـروع

اࢫللسياســاتࢫاݍݰɢوميــةࢫركــزتࢫمجموعــةࢫم؅قايــدةࢫمــنࢫכبحــاثࢫعڴــʄࢫالتــأث اࢫوسياســيً اࢫاقتصــاديً ؈فاتࢫالمفيــدةࢫللأفــراد،ࢫممــاࢫيــوفرࢫم؄ــفرً

ʏــزࢫالشــمولࢫالمــاڲʈــونࢫכدلــةࢫأك؆ــفࢫإقناعــاࢫعنــدماࢫيتعلــقࢫכمــرࢫباســتخدامࢫاݍݰســاباتࢫالمصــرفية. لتعزɢࢫوجــھࢫاݍݵصــوص،ࢫتʄإنࢫ. وعڴــ

،ࢫFranklin Allen(. לنتــــاڊʏࢫلــــروادࢫכعمــــالوجــــودࢫحســــابࢫمصــــرࢭʏࢫيزʈــــدࢫمــــنࢫטدخــــار،ࢫوتمكــــ؈نࢫالمــــرأةࢫوטســــْڈلاكࢫوטســــȘثمارࢫ

2016(.  

3.3 .ʏࡧٱڈتمࡧباݍݨانبࡧטجتماڤʏالشمولࡧالماڲ  

انࢫالتقــــاربࢫبــــ؈نࢫלدارةࢫטجتماعيــــةࢫورفاɸيــــةࢫכســــرةࢫوالشــــمولࢫالمــــاڲʏࢫلــــʋسࢫمجــــردࢫمفɺــــومࢫمجــــرد؛ࢫفɺــــوࢫضــــروريࢫللنجــــاحࢫ

ومـنࢫثـم،ࢫفـإنࢫالɺــدفࢫمـنࢫɸـذهࢫالدراسـةࢫɸـوࢫتقـديمࢫوجɺــاتࢫنظـرࢫɸامـةࢫيمكـنࢫأنࢫتـؤثرࢫعڴـʄࢫتطــوʈرࢫ. טقتصـاديࢫواسـتقرارࢫالبلـدان

. ماءۜܢࢫمعࢫتفاɲيࢫכمةࢫࢭʏࢫɠـلࢫمـنࢫاݍݰيوʈـةࢫטقتصـاديةࢫوالوحـدةࢫטجتماعيـةاݍݵططࢫمنࢫأجلࢫص؈نࢫأك؆فࢫعدالةࢫوأك؆فࢫثراء،ࢫبماࢫيت

(Haomeng Xi, 2024, p. 12)ࢫالمنتجـاتࢫالماليـةࢫʄمࢫعڴـɺتمـامࢫبـالفقراءࢫومحـدوديࢫالـدخلࢫمـنࢫخـلالࢫحصـولɸوذلـكࢫمـنࢫحيـثࢫט

  .)48،ࢫصفحةࢫ2020غزالࢫوࢫبرɠات،ࢫ(. جتماعيةࢫوטقتصاديةȊشɢلࢫعادلࢫوȋأسعارࢫمنخفضةࢫوȋالتاڲʏࢫتنميةࢫأوضاعɺمࢫט 

  الماڲʏࡧإڲʄࡧأتمتةࡧالنظامࡧالماڲʏيؤديࡧالشمولࡧ. 4.3

ʇستخدمࢫالشمولࢫالماڲʏࢫمنصاتࢫرقميةࢫمثلࢫاݍݵدماتࢫالمصرفيةࢫع؄فࢫالɺاتفࢫالمحمولࢫوالمحـافظࢫלلك؅فونيـةࢫلمـنحࢫכفـرادࢫ

وʈمكــنࢫأنࢫيصــلࢫإڲــʄࢫכܧــݵاصࢫࢭــʏࢫالمنــاطقࢫالنائيــةࢫوالمحرومــةࢫحيــثࢫلاࢫتتــوفرࢫ،ࢫالماليــةوالشــرɠاتࢫإمɢانيــةࢫالوصــولࢫإڲــʄࢫاݍݵــدماتࢫ

ɸذهࢫالقنواتࢫع؄فࢫלن؅فنت،ࢫيمكنࢫللأفرادࢫوالشرɠاتࢫالوصولࢫإڲـʄࢫالمـواردࢫواݍݵـدماتࢫࢫومنࢫخلال،ࢫالمؤسساتࢫالمصرفيةࢫالتقليدية

 ,Muhammad Suhrab).الماليــةࢫاݍݰيوʈــة،ࢫمثــلࢫטئتمـــانࢫوالتــأم؈نࢫوأنظمــةࢫالـــدفع،ࢫممــاࢫيزʈــدࢫمـــنࢫقــدرٮڈمࢫالماليــةࢫواســـتقرارɸمࢫ

2024, p. 02)مــاࢫࢫȋــذهࢫاݍݵــدمات،ࢫوɸــدࢫمــنࢫأتمتــةࢫʈاࢫالمزɺــادةࢫمعــدلاتࢫاســتخدامʈشــارࢫاݍݵــدماتࢫالماليــةࢫوزȘإذࢫيتطلــبࢫتوســيعࢫان

يجــذبࢫالمزʈـــدࢫمـــنࢫمســـتخدميࢫالثــورةࢫالتكنولوجيـــةࢫࢭـــʏࢫمجـــالࢫטتصــالاتࢫوטلك؅فونيـــاتࢫالۘـــܣࢫʇشـــɺدɸاࢫالعــالمࢫࢭـــʏࢫالقـــرنࢫالواحـــدࢫ

  .)48،ࢫصفحةࢫ2016رʈامࢫفاضل،ࢫࢫكمالࢫɠاضمࢫو (. والعشرʈن

  تحس؈نࡧالوساطةࡧالمصرفيةࡧب؈نࡧالمدخرʈنࡧوالمسȘثمرʈن. 5.3

،ࢫانتقــــــدࢫالبـــــاـحثونࢫعــــــدمࢫقــــــدرةࢫالوســــــطاءࢫالمــــــالي؈نࢫعڴــــــʄࢫتنوʉــــــعࢫالمخــــــاطرࢫع؄ــــــفࢫȊ2008عــــــدࢫכزمــــــةࢫالماليــــــةࢫالعالميــــــةࢫࢭــــــʏࢫعــــــامࢫ

. المخـــاطرࢫوʉســـاɸمࢫࢭــʏࢫالتنميـــةࢫالماليـــةࢫالمســـتدامةࢫللبلـــدوʈؤكـــدونࢫعڴـــʄࢫضـــرورةࢫالشــمولࢫالمـــاڲʏࢫالـــذيࢫʇســـاعدࢫࢭــʏࢫتنوʉـــعࢫ. القطاعــات

قنـــــات؈نࢫيمكـــــنࢫ. وȋالمثـــــل،ࢫȖســـــلطࢫالدراســـــاتࢫاݍݰديثـــــةࢫالضـــــوءࢫعڴـــــʄࢫأɸميـــــةࢫالتـــــدخلاتࢫاݍݰɢوميـــــةࢫࢭـــــʏࢫتحقيـــــقࢫنظـــــامࢫمـــــاڲʏࢫمســـــتقر

ʏࢫالعواملࢫטقتصـادية،ࢫوخاصـةࢫالقطـاعࢫالمصـرࢭʄماࢫالتأث؈فࢫعڴɺوماتࢫمنࢫخلالɢشـرصـياغةࢫالسياسـاتࢫوالتـدخلࢫالمبا: لݏݰ.(Abe 

de Jong, 2022, p. 14)ࢫمؤشراتࢫم؈قانيـةࢫالمصـرفࢫفيمـاࢫࢫʏادةࢫدرجةࢫالتفاؤلࢫࢭʈࢫزʄساعࢫقاعدةࢫعملاءࢫالمصرفࢫإڲȖࢫاʄحيثࢫيؤديࢫإڲ

  )280،ࢫصفحةࢫ2020عارف،ࢫ(. يتعلقࢫبالتوجھࢫنحوࢫأɲشطةࢫاسȘثمارʈةࢫجديدة

  לطارࡧالتحليڴʏࡧللدراسة.4

  مؤشراتࡧالوساطةࡧالمصرفية.1.4

،ࢫتطــورتࢫمؤشــراتࢫالوســاطةࢫالمصــرفيةࢫوالعمــقࢫالمــاڲʏࢫوالصــلابةࢫومردوديــةࢫالقطــاعࢫ2021كمــاࢫɠـاـنࢫعليــھࢫاݍݰــالࢫࢭــʏࢫســنةࢫ

شـــɺدࢫɲشــاطࢫالمـــواردࢫالمجمعـــةࢫمـــنࢫطــرفࢫالمصـــارفࢫالعموميـــةࢫࢭـــʏࢫࢫ2022المصــرࢭʏ،ࢫبصـــفةࢫعامـــة،ࢫبطرʈقـــةࢫمستحســنة،ࢫففـــيࢫٰڈايـــةࢫ

أمــــاࢫعــــنࢫالمــــواردࢫالمجمعــــةࢫمــــنࢫطــــرفࢫالمصــــارفࢫ.2021ٰڈايــــة% 84,6مقابــــل% 86,5إجمــــاڲʏࢫمــــواردࢫالقطــــاعࢫالمصــــرࢭʏࢫɸيمنــــةࢫبɴســــبة



  بوسواكࡧامالࡧࡧࡧࡧ                خنࡧيمينةࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧدبنࡧمࡧ
 

  579 .،ࢫجامعةࢫالشɺيدࢫحمھࢫݍݵضرࢫبالوادي،ࢫاݍݨزائر» 588 -573،ࢫصࢫ2024،ࢫجوانࢫ01العددࢫ،ࢫ07المٔڈلࢫלقتصادي،ࢫالمجلدࢫمجلةࢫ« 
 

% 13,5اڲـʄࢫ2021ٰڈايـة%15,4مـنࢫإجمـاڲʏࢫالمـواردࢫلـدىࢫالقطـاعࢫالمصـرࢭʏ،ࢫمنتقلـةࢫبـذلكࢫمـنࢫ% 1,9اݍݵاصـةࢫفقـدࢫتراجعـتࢫبحـواڲʏࢫ

شـبھࢫࢫ2022ظɺرࢫتطورࢫإجماڲʏࢫوداǿعࢫالمؤسساتࢫوالɺيئاتࢫالعموميةࢫכخرىࢫٰڈايـةأماࢫفيماࢫيتعلقࢫبإجماڲʏࢫالوداǿع،ࢫفي. 2022ٰڈاية

مــــنࢫ% 37,6،ࢫبالإضــــافةࢫإڲـــʄࢫأٰڈــــاࢫتمثـــل2021ٰڈايـــةࢫعـــامࢫ% 31,3مقابــــل% 30,4حيــــثࢫارتفعـــتࢫالوداǿــــعࢫبɴســـبةࢫ2021مماثـــلࢫلعـــامࢫ

  .2021ٰڈايةࢫ% 33,6إجماڲʏࢫالوداǿعࢫالمصرفيةࢫالمجمعةࢫمقابلࢫ

  لماليةࡧالɴشطةࡧࡩʏࡧاݍݨزائرالمصارفࡧوالمؤسساتࡧا. 1.1.4

مــــنࢫخـــــلالࢫالمعطيــــاتࢫالمتاحـــــةࢫمــــنࢫطـــــرفࢫبنــــكࢫاݍݨزائـــــرࢫتمكنــــاࢫمـــــنࢫجمــــعࢫالمعطيـــــاتࢫالتاليــــةࢫحـــــولࢫتطــــورࢫعـــــددࢫالمصـــــارفࢫ

  :ݏݵصھࢫࢭʏࢫاݍݨدولࢫالتاڲʏن 2022و2018والمؤسساتࢫالماليةࢫࢭʏࢫاݍݨزائرࢫب؈نࢫسنۘܣ

  .2022-2018تطورࡧعددࡧالمصارفࡧوالمؤسساتࡧالماليةࡧࡩʏࡧاݍݨزائرࡧللف؅فةࡧ: 2جدولࡧ

 2022  2021  2020  2019  2018  المصارف

  20  19  20  20  20  المصارف. 1

  07  06  06 06  06  المصارفࢫالعمومية

  13  13  14  14  14  المصارفࢫاݍݵاصة

  08  08  08  08  08  المؤسساتࢫالمالية.2

  06  06  06  06  06  المؤسساتࢫالماليةࢫالعمومية

  02  02  02  02  02  المؤسساتࢫالماليةࢫاݍݵاصة

  28  27  28  28  28  المجموع.3
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ومؤسســــةࢫماليـــــةࢫوتجـــــدرࢫبنɢـــــاࢫ28،يضـــــمࢫالنظــــامࢫالمصـــــرࢭʏࢫاݍݨزائــــري،ࢫ2022مــــنࢫخـــــلالࢫاݍݨــــدولࢫأعـــــلاهࢫنلاحــــظࢫمـــــعࢫٰڈايــــةࢫ

وتتـــوزعࢫɸــذهࢫالمصـــارفࢫوالمؤسســـاتࢫࢫ،مــنࢫɸـــذهࢫالمصــارفࢫتقـــدمࢫمنتجـــاتࢫوخــدماتࢫماليـــةࢫإســلاميةࢫ12לشــارةࢫإڲـــʄࢫأنࢫاثɴتــاࢫعشـــرࢫ

بنɢــاࢫخاصــاࢫبـــرأسࢫمــالࢫأجنۗـــܣࢫبمــاࢫࢭــʏࢫذلـــكࢫبنɢــاࢫمخـــتلطࢫࢫ13بنــوكࢫعموميـــة،ࢫࢫ07: إڲـــʄࢫ2022الماليــةࢫحســبࢫطبيعـــةࢫɲشــاطɺاࢫٰڈايــة

عموميــة،ࢫȖعاضــديھࢫواحــدةࢫ03مؤسســاتࢫمتخصصــةࢫࢭــʏࢫלيجــارࢫالمــاڲʏࢫمــنࢫبئڈــاࢫ05انࢫعموميتــان،ࢫماليتــࢫ02رأسࢫالمــالࢫمؤسســتان

  .   ،ࢫصفةࢫمؤسسةࢫمالية2009للتأم؈نࢫالفلاڌʏࢫمعتمدةࢫللقيامࢫبالعملياتࢫالمصرفيةࢫوالۘܣࢫاتخذتࢫࢭʏࢫٰڈايةࢫسنة

  ɠالاتࡧالموزعةࡧع؄فࡧال؅فابࡧالوطۚܣتطورࡧعددࡧالو .2.1.4

  2022-2018للف؅فةࡧ) عددࡧالوɠالات(الماڲʏࡧومراكزࡧالصكوكࡧال؄فيديةࡧاݍݨزائري ࡧتطورࡧالقطاعࡧالمصرࡩʏ: 3جدولࡧ

 2022  2021  2020  2019  2018  البيان

  1626  1604  1577  1567  1541  المصارف. أ

  69  58  53 49  44  .لص؈ففةࢫלسلاميةࢭʏࢫاالوɠالاتࢫالمخصصةࢫ: مٔڈا

  1226  1202  1188  1177  1160  المصارفࢫالعمومية

  10  02  01  -  -  لص؈ففةࢫלسلاميةࢭʏࢫاالوɠالاتࢫالمخصصةࢫ: مٔڈا

  400  402  389  390  381  المصارفࢫاݍݵاصة

 59 56 52 49 44  ص؈ففةࢫלسلاميةࢭʏࢫالالوɠالاتࢫالمخصصةࢫ: مٔڈا

  99  98  96  91  92  المؤسساتࡧالمالية)ب

  81  80  79  75  76  المؤسساتࡧالماليةࡧالعمومية

  18  18  17  16  16  المؤسساتࡧالماليةࡧاݍݵاصة

  1725  1702  1673  1658  1633  مجموعࡧالمصارفࡧوالمؤسساتࡧالمالية)ت

  4143  4055  3984  3862  3811  مركزࡧالصكوكࡧال؄فيدية)ث

  5769  5659  5561  5429  5352  مجموعࡧالمصارفࡧومركزࡧالصكوكࡧال؄فيدية)ج
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نلاحـظࢫمـنࢫخــلالࢫاݍݨـدولࢫأعــلاهࢫتزايـدࢫمســتمرࢫمـنࢫســنةࢫلأخـرىࢫࢭـʏࢫعــددࢫالوɠاـلاتࢫالمفتوحــةࢫوالموزعـةࢫع؄ــفࢫال؅ـفابࢫالــوطۚܣ،ࢫ

كماࢫيمكنࢫملاحظةࢫɸيمنـةࢫالمصـارفࢫالعموميـةࢫلاتـزالࢫمتواصـلةࢫعڴـʄࢫالسـاحةࢫالمصـرفيةࢫاݍݨزائرʈـةࢫمقارنـةࢫبالمصـارفࢫوالمؤسسـاتࢫ

ࢫ400وɠالــةࢫتاȊعـةࢫللمصـارفࢫالعموميــةوࢫ1226وɠالـةࢫمٔڈـاࢫ1626صـارفࢫࢭــʏࢫاݍݨزائـرضـمتࢫشـبكةࢫالمࢫ2022ࢭـʏࢫٰڈايــة. الماليـةࢫاݍݵاصـة

مقابــلࢫࢫ2022وɠالــةࢫمخصصــةࢫللتموʈــلࢫالســلاميࢫٰڈايــةࢫ69وɠالــةࢫتاȊعــةࢫللمصــارفࢫاݍݵاصــة،ࢫوعڴــʄࢫمســتوىࢫاجمــاڲʏࢫالمصــارفࢫنجــد

  . وɠالاتࢫللتموʈلࢫטسلاميࢫ10،ࢫوقدࢫخصصتࢫالمصارفࢫالعموميةࢫمنࢫجɺْڈا2021وɠالةࢫٰڈايةࢫ58

،ࢫوعڴـــــʄࢫ2021وɠالـــــةࢫٰڈايــــةࢫ98مقارنــــةبࢫ2022وɠالــــةࢫٰڈايـــــةࢫࢫ99مــــاࢫبالɴســــبةࢫللمؤسســـــاتࢫالماليــــة،ࢫفقـــــدࢫبلــــغࢫعـــــددࢫوɠالاٮڈــــاأ

ࢫ2021وɠالـــةࢫعـــامࢫ1702وɠالـــةࢫمقارنـــةࢫبࢫ1725،ࢫ2022العمــومࢫܥـــݨلࢫاجمـــاڲʏࢫوɠــاـلاتࢫالنظــامࢫالمصـــرࢭʏࢫوالمؤسســـاتࢫالماليـــةࢫلعــامࢫ

مࢫيظلࢫȊعيداࢫعنࢫالمعاي؈فࢫالدوليةࢫإذࢫيقـدرࢫالمعـدلࢫالعـال׿ܣࢫللوɠاـلاتࢫܧݵص،ࢫإلاࢫأنࢫɸذاࢫالرقࢫ26551واحدةࢫلɢل01بمعدلࢫوɠالة

،ࢫبʋنمـــاࢫيبلــغࢫɸـــذاࢫالمعـــدلࢫࢭـــʏࢫاݍݨزائـــرࢫɲCameronســـمةࢫحســـبࢫنمـــوذجࢫࢫ10000المصــرفيةࢫمقارنـــةࢫبالكثافـــةࢫالســـɢانيةࢫبوɠالـــةࢫلɢــلࢫ

بنكيةࢫجديدةࢫلɢلࢫمنـاطقࢫࢫوȖستدڤʏࢫɸذهࢫالوضعيةࢫإيجادࢫحلولࢫݍݵلقࢫوɠالات. ɲ2022سمةࢫٰڈايةࢫعامࢫ26551وɠالةࢫواحدةࢫلɢلࢫ

تقغۜܣࢫبضرورةࢫتوسيعࢫشبكْڈاࢫالوطنيةࢫوتحس؈نࢫלدماجࢫالماڲʏࢫللسɢانࢫوذلكࢫمـنࢫخـلالࢫتطـوʈرࢫࢫ،الوطنࢫعنࢫطرʈقࢫآلياتࢫللبنك

باعتبــــارࢫأنࢫࢫ.اݍݵـــدماتࢫالمصــــرفيةࢫלلك؅فونيــــةࢫواســــتعمالࢫوســــائلࢫالــــدفعࢫاݍݨديـــدةࢫوفــــتحࢫشــــبابيكࢫمخصصــــةࢫللماليــــةࢫלســــلاميةࢫ

ࢭـʏࢫإطـارࢫإيجـادࢫبـدائلࢫللاقتصـادࢫوȖܨـݨيعࢫالمصـارفࢫعڴـʄࢫتقـديمࢫمنتجـاتࢫجديـدةࢫȖسـاɸمࢫࢭـʏࢫالتنميـةࢫوتواكـبࢫɸذهࢫالتـداب؈فࢫتـدخلࢫ

  .متطلباتࢫالمجتمع

  تطورࡧالبɴيةࡧالتحتيةࡧللقطاعࡧالمصرࡩʏࡧࡩʏࡧاݍݨزائر.2.4

المعلومــاتࢫبــذلتࢫاݍݨزائــرࢫࢭــʏࢫالســنواتࢫالماضــيةࢫالعديــدࢫمــنࢫاݍݨɺــودࢫلتــوف؈فࢫبɴيــةࢫتحتيــةࢫمصــرفيةࢫودعــمࢫقطــاعࢫتكنولوجيــاࢫ

  :وتأسʋسࢫبɴيةࢫتحتيةࢫقوʈة،ࢫوذلكࢫلتوجھࢫالدولةࢫنحوࢫالتحولࢫالرق׿ܣࢫلݏݰاقࢫبركبࢫالعالمࢫالمتقدم،ࢫومنࢫأɸمࢫɸذهࢫاݍݨɺود

1.2.4 .ʏنظامࡧالدفعࡧלجماڲARTS 

نظــامࢫالȘسـوʈةࢫלجماليـةࢫالفورʈـةࢫللمبـالغࢫالكب؈ـفةࢫوالـدفعࢫالمســت݀ݨل،ࢫࢫ2005أكتـوȋرࢫ13ࢭـʏࢫࢫ04-05لقـدࢫحـددࢫالنظـامࢫرقـمࢫ

أوامــــرࢫالــــدفعࢫالۘــــܣࢫتــــتمࢫبــــ؈نࢫالمصــــارفࢫباســــتخدامࢫࢫنظـــامࢫيخــــص" النظــــامࢫبأنــــھࢫࢫوʉعــــرفࢫɸــــذاوࢫنظامــــاࢫللȘســــوʈةࢫبــــ؈نࢫالمصــــارف،ࢫوɸـــ

،ࢫ2017تـــومي،ࢫ(". الفـــوريࢫالمحقـــقࢫمـــنࢫقبـــلࢫالمشـــارك؈نࢫࢭـــʏࢫɸـــذاࢫالنظـــامࢫوللـــدفعالتحـــوʈلاتࢫالمصـــرفيةࢫأوࢫال؄فيديـــةࢫللمبـــالغࢫالكب؈ـــفةࢫ

ـݳࢫࢭـʏࢫاݍݨــدولࢫالمـواڲʏ،ࢫɲشـاطࢫنظـامࢫالـدفعࢫלجمــاڲʏࢫࢫ2022ومـنࢫخـلالࢫالمعطيـاتࢫالمتاحـةࢫࢭــʏࢫتقرʈـرࢫبنـكࢫاݍݨزائـرࢫ)446صـفحةࢫ نوܷ

 .2022للمبالغࢫالكب؈فةࢫخلالࢫسنة

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  



  بوسواكࡧامالࡧࡧࡧࡧ                خنࡧيمينةࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧدبنࡧمࡧ
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  )حسبࡧطبيعةࡧالعملية( 2022لࡧسنةɲشاطࡧنظامࡧالدفعࡧלجماڲʏࡧللمبالغࡧالكب؈فةࡧخلا: 4جدولࡧ

  )مليارࡧدينار: الوحدة(

  (%)ɲسبࡧمنࡧحيثࡧالقيمة  القيمة  (%)ɲسبࡧمنࡧحيثࡧاݍݱݨم  اݍݱݨم  ةࢫبالعملياتصاݍݵاطبيعةࢫال

  52,89  43333,454  22,09  87555  )4+3+2+1(عملياتࢫالبنكࢫالمركزي 

  18.21  14920.323 0.37  1467  )1(النقديةبعملياتࢫخاصةࢫࢫ

  8.79  7205,793  14.35  56868  )2(عملياتࡧخاصةࡧبالنقودࡧالورقية

  18.27  14965.345  6.62  26261  )3(خارجيةعملياتࡧ

  7.62  6241.993  0.75  2959  )4(عملياتࡧعڴʄࡧالقيمࡧاݍݰكوميةال

 31.32 25658.267 76.46 303023  لبنك -عملياتࢫبنكࢫ

  1.08  883.046  1.6  6327  بنكࡧاݍݨزائر_البنكࡧالمركزي 

  30.24  24775.221  74.86  296696  خرʈنأشارك؈نࡧم

  15.79  12937.419  1.45  5765  اݍݵارجيةرصدةࢫلأنظمةࢫכ 

نظامࡧالمقاصةࡧטلك؅فونيةࡧ

للمدفوعاتࡧاݍݵاصةࡧباݍݨمɺورࡧ

  العرʈض

5544  1.40  12933.138  15.79  

  Ȗ  221  0.05  4.281  0.00سوʈةࡧכوراقࡧالمالية-نظامࡧالدفع

مجموعࢫالعملياتࢫالمعاݍݨةࢫخلالࢫ

2022  
363894  -  71090,145  -  

  -  15.25  8.92  -  معدلࢫالنمو

  2022متوسطࢫيوميࢫࢭʏࢫ

  )يومࢫعملࢫمفتوحࢫ252(
1573  -  325.116  -  
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ࢫ343 396حـــــواڲʏࢫARTSللمبـــــالغࢫالكب؈ــــفةࢫوالمـــــدفوعاتࢫالمســـــت݀ݨلة،ࢫعـــــاݍݮࢫنظـــــامࢫالــــدفعࢫטجمـــــاڲʏࢫالفـــــوريࢫࢫ2022ࢭــــʏࢫالعـــــام

مـــــــنࢫحيــــــثࢫاݍݱݨـــــــمࢫ% 8,92،ࢫأيࢫبارتفــــــاعࢫمعت؄ـــــــفࢫومحســــــوسࢫبɴســــــبة2021عمليــــــةࢫتحوʈــــــلࢫࢭـــــــʏࢫࢫ894 363عمليــــــةࢫتحوʈــــــلࢫمقابـــــــلࢫ

مقابــلࢫࢫ2022مليــارࢫدينــارࢫســنةࢫ325,116عمليــةࢫتحوʈــلࢫبقيمــةࢫ1573مــنࢫحيــثࢫالقيمــة،ࢫبمتوســطࢫيــوميࢫقــدرࢫب% 15,25وɴȋســبة

ܥـــݨلتࢫالتحـــوʈلاتࢫمـــنࢫبنـــكࢫلبنـــكࢫخـــلالࢫســـنةࢫالدراســـةࢫ. 2021مليـــارࢫدينـــارࢫخـــلالࢫســـنةࢫࢫ283,228مليـــةࢫتحوʈـــلࢫبقيمـــةعࢫ1450

بالɴســبةࢫلأرصــدةࢫכنظمــةࢫ% 1,45بالɴســبةࢫللبنــكࢫالمركــزي،ࢫوɲســبة% 22,09مــنࢫاݍݱݨــمࢫטجمــاڲʏࢫللعمليــاتࢫمقابــل% ɲ76,46ســبة

منࢫاجماڲʏࢫمبلـغࢫالتحـوʈلاتࢫالۘـܣࢫتمـتࢫمعاݍݨْڈـاࢫ٭ڈـذاࢫالنظـامࢫ% 52,89مثلتࢫعملياتࢫالبنكࢫالمركزيࢫمنࢫحيثࢫالقيمة،ࢫاݍݵارجية

  .عڴʄࢫالتواڲʏ% 15,79و% 31,32بʋنماࢫمثلتࢫالعملياتࢫمنࢫبنكࢫلبنكࢫوأرصدةࢫכنظمةࢫاݍݵارجيةࢫ

  

  
  .2023سȎتم؄فࢫࢫalgeria.dz/-of-https://www.bank،منࢫإعدادࢫالباحثتانࢫبالاعتمادࢫعڴʄࢫتقرʈرࢫبنكࢫاݍݨزائر:المصدر

حجم التحویلات المعالجة):1(الشكل
2022بنظام الدفع الاجمالي خلال 

البنكعملیات
%22,09المركزي

بنكعملیات
%76,45لبنك

الأنظمةأرصدة
%1,45الخارجیة

قیم التحویلات المعالجة بنظام الدفع ): 2(الشكل
2022الاجمالي خلال 

المركزيالبنكعملیات
52,89%

لبنكبنكعملیات
31,32%

الأنظمةأرصدة
%15,79الخارجیة
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  :ATCIنظامࡧالمقاصةࡧטلك؅فونية.2.2.4

،ࢫحيثࢫيتمࢫمنࢫخلالɺاࢫȖسـوʈةࢫدائɴيـةࢫومديونيـةࢫالمصـارفࢫمـنࢫخـلالࢫتحوʈـلࢫ1960تأسستࢫخدماتࢫالمقاصةࢫךليةࢫسنةࢫ

النقــــــودࢫمــــــنࢫحســــــاباتࢫالعمــــــلاءࢫإڲــــــʄࢫحســــــاباتࢫأܧــــــݵاصࢫوࢫɸيئــــــاتࢫأخــــــرىࢫࢭــــــʏࢫأيࢫفــــــرعࢫوࢫلأيࢫمصــــــرف،ࢫوعمومــــــاࢫȖعــــــرفࢫالمقاصــــــةࢫ

بوســـائلࢫالك؅فونيـــةࢫمـــنࢫخـــلالࢫمركـــزࢫالمقاصـــةࢫࢭـــʏࢫ) زࢫالشـــيكبيانـــات،ࢫصـــورࢫورمـــو (טلك؅فونيـــةࢫعڴـــʄࢫأٰڈـــاࢫعمليـــةࢫتبـــادلࢫالمعلومـــاتࢫ

  . البنكࢫالمركزي،ࢫوتحديدࢫصاࢭʏࢫכرصدةࢫالناتجةࢫعنࢫɸذهࢫالعمليةࢫࢭʏࢫوقتࢫمحدد

،ࢫيخــــــتصࢫبالمعاݍݨــــــةࢫךليــــــةࢫلوســــــائلࢫالــــــدفعࢫࢫARTSلقــــــدࢫتــــــمࢫتطــــــوʈرࢫنظــــــامࢫالمقاصــــــةࢫטلك؅فونيــــــةࢫكنظــــــامࢫمكمــــــلࢫلنظــــــامࢫ

وذلــــــكࢫبإســــــتعمالࢫوســــــائلࢫمتطــــــورةࢫمثــــــلࢫ) صــــــɢوك،ࢫتحوʈــــــل،ࢫإقتطــــــاع،ࢫعمليــــــاتࢫالܦــــــݰبࢫوالــــــدفعࢫبالبطاقـــــاتࢫالمصــــــرفية(العـــــام

،ࢫالصـــفحاتࢫ2016س،ࢫكرʈمــوࢫوࢫبـــنࢫدعـــا(. وال؄فمجيـــاتࢫالمختلفـــة،ࢫتحــتࢫإشـــرافࢫالبنـــكࢫالمركـــزي ) scanners(الماܥــݰاتࢫالضـــوئيةࢫ

56-57(.  
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اݍݰصـــصࢫכك؄ـــفࢫبɴســـبࢫȖســـاويࢫࢫ2022مثلـــتࢫالمعـــاملاتࢫع؄ـــفࢫالبطاقـــاتࢫوالتحـــوʈلاتࢫالۘـــܣࢫتمـــتࢫمقاصـــْڈاࢫالك؅فونيـــاࢫســـنةࢫ

مــنࢫحيـثࢫاݍݱݨــمࢫ% 14,39عڴـʄࢫالتــواڲʏ،ࢫمـنࢫاݍݱݨــمࢫטجمـاڲʏࢫلوســائلࢫالـدفعࢫالمتبادلــةࢫمܦـݨلةࢫارتفــاعࢫقـدرهࢫ% 32,42و% 53,11

،ࢫومـــــنࢫالملاحـــــظࢫأنࢫوســـــائلࢫالـــــدفعࢫذاتࢫالطـــــاȊعࢫכسا؟ـــــۜܣࢫטلك؅فوɲـــــيࢫعـــــززتࢫ2021مـــــنࢫحيـــــثࢫالقيمـــــةࢫمقارنـــــةࢫȊســـــنة% 12,16و

،ࢫكــذلكࢫارتفعــتࢫقيمــةࢫالصــɢوكࢫ)الشــيɢاتࢫوכوراقࢫالتجارʈــة(فوعاتࢫعكــسࢫالوســائلࢫالورقيــةࢫالتقليديــةɸيمنْڈــاࢫࢭــʏࢫســوقࢫالمــد

،ࢫمعـدلࢫ2022ܥـݨلࢫنظـامࢫالمقاصـةࢫטلك؅فونيـةࢫخـلالࢫسـنةࢫ%. 85,12،ࢫبحصـةࢫȖعـادلࢫ2022الۘܣࢫتمتࢫمقاصْڈاࢫالك؅فونياࢫسنةࢫ

بالــــــــــذكرࢫأنࢫɲشــــــــــطاءࢫالســــــــــاحةࢫࢫمــــــــــنࢫحيــــــــــثࢫالقيمــــــــــة،ࢫواݍݨــــــــــدير % 1,98مــــــــــنࢫحيــــــــــثࢫاݍݱݨــــــــــمࢫو% 0,41رفــــــــــضࢫضــــــــــعيفࢫقــــــــــدرࢫبࢫ

ʇعملــــونࢫعڴــــʄࢫالــــدخولࢫࢭــــʏࢫعلاقــــةࢫموســــعةࢫمــــعࢫمشــــغلࢫنظــــامࢫالمقاصــــةࢫ) المصــــارف،ࢫبرʈــــدࢫاݍݨزائــــر،ࢫواݍݵزʈنــــةࢫالعموميــــة(المصــــرفية

،ࢫوقـدࢫوضـعࢫح؈ـقࢫالتنفيـذࢫوלنتـاجࢫ)شـركةࢫذاتࢫأسـɺم(טلك؅فونيةࢫللمدفوعات،ࢫمركزࢫماࢫقبـلࢫالمقاصـةࢫטلك؅فونيـةࢫمابʋنالمصـارف

  )2023بنكࢫاݍݨزائر،ࢫسȎتم؄فࢫ(. 2023قࢫالتجارʈةࢫقبلࢫٰڈايةࢫعامࢫحييدࢫالتعاملࢫالماديࢫبالأورامشروعࢫإزالةࢫوت

ࢫ2021مــنࢫحيــثࢫاݍݱݨــمࢫمقارنــةࢫȊســنةࢫ% 14,39بمعــدلࢫࢫ2022إجمــالاࢫارتفعــتࢫأدواتࢫالــدفعࢫبالمقاصــةࢫטلك؅فونيــةࢫســنة

ࢫوʈرجـــعࢫذلـــكࢫاڲـــʄࢫ. بالبطاقـــات،ࢫטقتطاعـــاتࢫوالتحــوʈلاتࢫعڴـــʄࢫحـــدࢫســواءࢫوذلــكࢫراجـــعࢫللنمـــوࢫالكب؈ــفࢫالمܦـــݨلࢫمـــنࢫطــرفࢫالمعـــاملات

إڲــʄࢫتجنــبࢫالتعامــلࢫمــعࢫالنقــودࢫࢫטفــرادࢫإڲــʄࢫȖســرʉعࢫالتحــولࢫنحــوࢫالمــدفوعاتࢫالرقميــة،ࢫحيــثࢫســڥʄࢫالۘــܣࢫأدتࢫࢫCOVID-19جائحــةࢫ

قیم التحویلات المعالجة بنظام ): 4(الشكل
ACTI 2022خلال عام  

عبرالمعاملات
%2,18البطاقات

%85,12الصكوك

%3,61الاقتطاعات

%7,52التحویلات

التجاریةالأوراق
1,57%

حجم التحویلات المعالجة من خلال ): 3(الشكل
 -ATCI-2022نظام

%14,09الصكوك

الأوراق
%0,29التجاریة

%32,42التحویلات

%0,09الاقتطاعات

عبرالمعاملات
%53,11البطاقات
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أدىࢫלغـــلاقࢫإڲــʄࢫازديــادࢫטعتمـــادࢫعڴــʄࢫالتجــارةࢫלلك؅فونيـــة،ࢫوالۘــܣࢫتتطلــبࢫاســـتخدامࢫࢫولقــدࢫ.الورقيــةࢫلݏݰــدࢫمــنࢫانȘشـــارࢫالف؈ــفوس

 .أدواتࢫالدفعࢫלلك؅فونية

  :باستعمالࡧالبطاقاتالمدفوعاتࡧ. 3.2.4

ـــݳࢫاݍݨـــدولࢫأدنـــاه،ࢫܥـــݨلتࢫالمــدفوعاتࢫع؄ـــفࢫالبطاقـــةࢫالمصـــرفيةࢫتطـــوراتࢫمعت؄ـــفةࢫوصـــلتࢫإڲـــʄࢫ مــنࢫحيـــثࢫالتطـــور،ࢫكمـــاࢫيوܷ

عــرفࢫالــدفعࢫعــنࢫقــربࢫع؄ــفࢫمحطــاتࢫالــدفعࢫלلك؅فونيــةࢫنفــسࢫטتجــاهࢫ.٪ࢫمــنࢫحيــثࢫالقيمــةࢫ47,75وࢫࢫ٪ࢫمــنࢫحيــثࢫاݍݱݨــمࢫ53,85

. ٪،ࢫعڴــــʄࢫالتـــــواڲ56,36ʏ٪ࢫوࢫࢫ44,04،ࢫمܦــــݨلاࢫتطــــوراࢫمɺمّـــــاࢫمــــنࢫحيــــثࢫاݍݱݨــــمࢫومــــنࢫحيـــــثࢫالقيمــــة،ࢫليمثــــلࢫ2018التصــــاعديࢫࢭــــʏࢫ

٪ࢫمـــنࢫحيـــثࢫࢫ23,20مـــنࢫحيـــثࢫاݍݱݨـــمࢫوࢫ٪ࢫࢫ63,33كـــذلك،ࢫعـــرفࢫالـــدفعࢫعـــنࢫȊعـــدࢫأوࢫمـــاࢫʇســـ׿ܢࢫبالـــدفعࢫع؄ـــفࢫטن؅فنـــتࢫارتفاعـــاࢫبࢫ

 .القيمة

  اݍݱݨمࡧبالألفࡧعملية: الوحدة(تطورࡧالمعاملاتࡧباستخدامࡧالبطاقةࡧالمصرفيةࡧ: 5جدولࡧ

  ).والقيمةࡧبملاي؈فࡧالدينارات

  طبيعةࢫالعملية
  )%(معدلࢫالنمو  2022  2021

  )%(القيمة  )%(اݍݱݨم  القيمة  اݍݱݨم  القيمة  اݍݱݨم

ʏ0.22  17.57 414.47 25.28  413.55  21.50  الܦݰبࢫع؄فࢫالصرافࢫךڲ  

  71.59  64.71  24.232  3,879  14,12  2.35  الدفعع؄فࢫالبطاقات

بماࡧࡩʏࡧذلكࡧالدفعࡧع؄فࡧ

  محطاتࡧالدفعࡧטلك؅فونية
2.349  14.104  2.15  18.55  8.47  31,54  

بماࡧࡩʏࡧذلكࡧالدفعࡧع؄فࡧ

  טن؅فنت
0.006  0.018  1.729  5.680  15.69  62.41  

ع؄فࢫمحطاتࢫاس؅فدادࢫالدفعࢫ

  الدفعࢫטلك؅فونية
0.009 0.078 0.013 0.130 44.44 66.67 

ࢫالمعاملاتࢫباستخداممجموعࢫ

  البطاقات
23,867  427.758  29.173  438.834  22.23  2.59  
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عرفـــتࢫعمليـــاتࢫالܦـــݰبࢫع؄ـــفࢫالصـــرافࢫךڲـــʏࢫوالـــدفعࢫباســـتخدامࢫالبطاقـــات،ࢫارتفاعـــاࢫكب؈ـــفاࢫمـــنࢫحيـــثࢫࢫ2022خـــلالࢫســـنةࢫ

اݍݱݨــــمࢫوالقيمــــةࢫوالــــذيࢫيمكـــــنࢫتفســــ؈فهࢫبتوجــــھࢫعمـــلاـءࢫɠـــــلࢫمــــنࢫالمصــــارفࢫوȋرʈــــدࢫاݍݨزائـــــرࢫوانحيــــازɸمࢫلاســــتخدامࢫالبطاقــــاتࢫبـــــ؈نࢫ

ࢫبمختلفاســـــتعمالࢫالبطاقـــــاتعڴـــــʄࢫفـــــزتࢫجائجـــــةࢫكرونـــــاࢫححيـــــثࢫفـــــيمكنࢫלشـــــارةࢫانࢫࢫ.رنـــــةࢫبوســـــائلࢫالـــــدفعࢫכخـــــرى المصـــــارفࢫمقا

مــــنࢫحيــــثࢫ%0,22مــــنࢫحيــــثࢫاݍݱݨــــمࢫو% 17,57كــــذلكࢫܥــــݨلتࢫعمليــــاتࢫالܦــــݰبࢫع؄ــــفࢫالصــــرافࢫךڲــــʏࢫنمــــواࢫوصــــلࢫإڲــــʄࢫࢫأنواعɺــــا،

مليونࢫمعاملةࢫمـنࢫطـرفࢫࢫ3,879تمࢫȖܦݨيلࢫࢫفقدࢫ2022أماࢫبالɴسبةࢫلعملياتࢫالدفعࢫباستخدامࢫالبطاقاتࢫالمܦݨلةࢫسنة. القيمة

مــنࢫحيـــثࢫاݍݱݨـــمࢫوࢫ% 64,77،ࢫأيࢫبمعـــدلࢫنمــوࢫيصـــلࢫإڲـــʄࢫ2021مليـــونࢫمعاملــةࢫســـنةࢫࢫɠ2,355ــلࢫالمصـــارفࢫوȋرʈـــدࢫاݍݨزائــرࢫمقابـــلࢫ

إلاࢫأنـھࢫوعڴـʄࢫالـرغمࢫمـنࢫأنࢫɸـذاࢫال؅قايـدࢫʇعت؄ـفࢫمعت؄ـفاࢫفɺـوࢫيبقـىࢫȊعيـداࢫعـنࢫالنتـائجࢫالمتوقعـةࢫمـنࢫطـرفࢫ. منࢫحيثࢫالقيمـة% 71,59

يــــتلاءمࢫمــــعࢫمتلطلبــــاتࢫɲســــتɴتجࢫانــــھࢫࢫوالـــذيࢫࢫ2018اݍݰɢوميــــةࢫمــــنࢫخــــلالࢫقــــانونࢫالتجـــارةࢫטلك؅فونيــــةࢫالصــــادرࢫࢭــــʏࢫمــــايلطاتࢫالســـ

  .اذاࢫماࢫتمࢫטل؅قامࢫبھࢫالسوقࢫالماڲʏࢫوالتطورࢫالمصرࢭʏࢫࢭʏࢫاݍݨزائر 

  :اݍݨزائرمساɸمةࡧالوساطةࡧالمصرفيةࡧوالبɴيةࡧالتحتيةࡧللقطاعࡧالمصرࡩʏࡧࡩʏࡧتفعيلࡧالشمولࡧالماڲʏࡧࡩʏࡧ.5

إنࢫטفتقارࢫإڲʄࢫآلياتࢫالشمولࢫالماڲʏࢫيؤديࢫبالبعضࢫإڲـʄࢫالݏݨـوءࢫإڲـʄࢫالوسـائلࢫوالقنـواتࢫالغ؈ـفࢫرسـمية،ࢫفـاݍݨزائرࢫمـنࢫالـدولࢫ

% 33مليـارࢫدجࢫأيࢫمـاࢫʇعــادلࢫࢫ4675ب2017الۘـܣࢫȖعـاɲيࢫمـنࢫارتفــاعࢫم؅قايـدࢫلɴسـبةࢫלقصـاءࢫالمــاڲʏࢫوالـذيࢫقـدرهࢫبنـكࢫاݍݨزائــرࢫٰڈايـةࢫ



 أنموذجاࡧاݍݨزائر ࡧࡩʏقطاعࡧالمصرࡩʏࡧال: تفعيلࡧالشمولࡧالماڲʏࡧࡩʏࡧالوساطةࡧالمصرفيةࡧوالبɴيةࡧالتحتيةࡧدور 
 

  .،ࢫجامعةࢫالشɺيدࢫحمھࢫݍݵضرࢫبالوادي،ࢫاݍݨزائر» 588 -573،ࢫصࢫ2024،ࢫجوانࢫ01العددࢫ،ࢫ07المٔڈلࢫלقتصادي،ࢫالمجلدࢫمجلةࢫ«   584
 

حيـــــثࢫدقࢫبنــــــكࢫاݍݨزائـــــرࢫنـــــاقوسࢫاݍݵطـــــرࢫوضـــــرورةࢫتجنيــــــدࢫɠـــــلࢫטمɢانيـــــاتࢫلامتصـــــاصࢫɸـــــذهࢫטمــــــوالࢫ،ࢫ2Mمـــــنࢫالكتلـــــةࢫالنقديـــــةࢫ

  .واسȘثمارɸاࢫبدلࢫالݏݨوءࢫاڲʄࢫטستدانةࢫاݍݵارجيةࢫاوࢫالتموʈلࢫغ؈فࢫالتقليدي

  المعززةࡧللشمولࡧالماڲʏࡧࡩʏࡧاݍݨزائر) القوان؈نࡧوالȘشرʉعات(الفوقيةࡧالمصرفيةࡧࡧةالبɴي. 1.5

وعــــةࢫالــــدولࢫالعرȋيــــةࢫذاتࢫالمســــتوʈاتࢫالمتوســــطةࢫمــــنࢫالشــــمولࢫالمــــاڲʏࢫالۘــــܣࢫتصــــنفࢫضــــمنࢫȖعت؄ــــفࢫاݍݨزائــــرࢫمــــنࢫضــــمنࢫمجم

المجموعةࢫالثانيةࢫعالمياࢫإڲʄࢫجانبࢫɠلࢫمـنࢫلبنـان،ࢫכردن،ࢫفلسـط؈ن،ࢫالمغـربࢫوتـوɲسࢫحيـثࢫت؅ـفاوحࢫمعـدلاتࢫالشـمولࢫالمـاڲʏࢫࢭـʏࢫɸـذهࢫ

تࢫالوطنيــــةࢫأولوʈـــــةࢫلɺـــــذاࢫالـــــنݤݮࢫمـــــنࢫخـــــلالࢫوفقـــــاࢫلمؤشـــــرࢫالشــــمولࢫالمـــــاڲʏࢫالعـــــال׿ܣ،ࢫوتـــــوڲʏࢫالســـــلطا% 62و%24المجموعــــةࢫمـــــاࢫبـــــ؈نࢫ

،المتضـمنࢫقـانونࢫالماليـةࢫلسـنةࢫ2013دʇسـم؄فࢫࢫ30المؤرخࢫࢭʏࢫࢫ08-13مكررࢫمنࢫالقانونࢫرقمࢫࢫ35القوان؈نࢫوالȘشرʉعاتࢫبدءاࢫبالمادةࢫ

2014،ʏܨـݨيعࢫالشـمولࢫالمـاڲȖيلࢫتقـديمࢫاݍݵـدماتࢫالمصـرفيةࢫࢫقصـدࢫɺسـȖࢫʄعملࢫالبنكࢫالمركـزيࢫعڴـʇࢫضرورةࢫأنࢫʄࢫ،ࢫوالۘܣࢫتنصࢫعڴ

ࢫࢫ)2020عمـاɲي،ࢫحمــدوش،ࢫوࢫكيحڴــʏ،ࢫ(. مـنࢫخــلالࢫטنȘشـارࢫوالتواجــدࢫالمنـتظمࢫللبنــوكࢫوالمؤسســاتࢫالماليـةࢫȊغيــةࢫتقرʈّڈـاࢫللمــواطن؈ن

المتعلقةࢫبتطـوʈرࢫالشـمولࢫالمـاڲʏࢫوالۘـܣࢫتوجـھࢫالمسـؤوليةࢫࢫ2018فيفريࢫࢫ14المؤرخةࢫࢭʏࢫࢫ1واستمرࢫدعمࢫɸذاࢫالنݤݮࢫمعࢫالتعليمةࢫرقمࢫ

مباشــرةࢫلقطــاعࢫالمصــارفࢫلتفعيــلࢫديناميكيــةࢫالشــمولࢫالمــاڲʏࢫمــنࢫخــلالࢫالتنوʉــعࢫࢭــʏࢫالمنتجــاتࢫواݍݵــدماتࢫوتوســيعࢫالنطــاقࢫوتقــديمࢫ

  . تياجاتࢫالعملاءࢫوטستفادةࢫمنࢫטبتɢاراتࢫالتكنولوجيةࢫوسعياࢫنحوࢫטستدامةتلكࢫالمنتجاتࢫبماࢫيتوافقࢫمعࢫاح

،المقدمــةࢫمــنࢫطــرفࢫبنــكࢫ2018جــوانࢫࢫ19المؤرخــةࢫࢭــʏࢫࢫ02وࢭــʏࢫمرحلــةࢫحديثــةࢫتــدعمࢫɸــذاࢫالــنݤݮࢫمــنࢫخــلالࢫالتعليمــةࢫرقــمࢫ

رادࢫبالعملةࢫاأݍݨنȎيـة،ࢫمـنࢫخالـلࢫتحرʈـرࢫاݍݨزائرࢫوالمتعلقةࢫبتداب؈فࢫتكميليةࢫجديدةࢫࢭʏࢫمجالࢫالشمولࢫالماڲʏࢫفيماࢫيتعلقࢫبادخارࢫاألف

  )2022،ࢫ2018اݍݨزائر،ࢫتقرʈرࢫبنكࢫاݍݨزائرࢫ(. عمليةࢫفتحࢫحسابࢫبالعملةࢫالصعبة

،ࢫأصـــدرࢫبنـــكࢫاݍݨزائـــرࢫعـــدةࢫلـــوائحࢫتنظيميـــةࢫɸادفـــةࢫإڲـــʄࢫȖعزʈـــزࢫالشـــمولࢫالمـــاڲʏ،ࢫكرســـتࢫالتعـــاملاتࢫالمصـــرفيةࢫ2020ࢭـــʏࢫســـنة

والمحــــددࢫللقواعـــدࢫالعامــــةࢫالمتعلقـــةࢫبالشــــروطࢫالمصـــرفيةࢫالمطبقــــةࢫعڴـــʄࢫالعمليــــاتࢫالمصــــرفيةࢫࢫ01/2020 לســـلامية،ࢫالتنظــــيمࢫرقـــم

تـمࢫكـذلكࢫࢫ2020كمـاࢫأصـدرࢫبنـكࢫاݍݨزائـرࢫخـلالࢫسـنةࢫ. والۘܣࢫيتع؈نࢫعڴʄࢫالمصارفࢫإبلاغࢫزȋائٔڈـاࢫ٭ڈـاࢫوتحديـدɸاࢫعنـدࢫفـتحࢫاݍݰسـابات

الماليةࢫإڲʄࢫضرورةࢫȖܨݨيعࢫالعملاءࢫعڴـʄࢫاسـتخدامࢫالمزʈـدࢫمـنࢫࢫتɴبھࢫالمصارفࢫوالمؤسساتࢫ2020مارس24مذكرةࢫإعلاميةࢫࢭʏࢫࢫاصدار 

  )169،ࢫصفحةࢫ2022بقبق،ࢫ(. وسائلࢫالدفعࢫالغ؈فࢫنقدية،ࢫخاصةࢫالشيɢاتࢫوالتحوʈلاتࢫالمصرفيةࢫوالبطاقاتࢫالمصرفية

ɸــدافࢫقـــانونࢫأوالمتعلقـــةࢫبتعي؈ــفࢫشــاملࢫࢭـــʏࢫࢫ2023قـــانونࢫالنقــديࢫالمصــرࢭʏࢫالصـــادرةࢫࢭــʏࢫلولعــلࢫآخرɸــاࢫاللائحـــةࢫالتنظيميــةࢫ

البنɢــــيࢫوذلــــكࢫبȘܨـــــݨيعࢫالوســــطاءࢫالمعتمـــــدينࢫعڴــــʄࢫتقـــــديمࢫخــــدماتࢫمجانيـــــةࢫتخــــصࢫتحديـــــداࢫمــــنحࢫالبطاقـــــاتࢫالمصــــرفية،ࢫودفـــــاترࢫ

بالبطاقـــاتࢫالمصـــرفية،ࢫبالإضـــافةࢫأجɺــزةࢫالصـــرافࢫךڲـــʏࢫوالـــدفعࢫو ࢫالشــيɢاتࢫللعمـــلاء،ࢫاســـتخدامࢫاݍݵـــدماتࢫالمصـــرفيةࢫטلك؅فونيـــة

حيــثࢫɲســتɴتجࢫانࢫɸــذهࢫ،ࢫ)2023القــانونࢫالنقــديࢫوالمصــرࢭʏ،ࢫ(إضــافيةرســومࢫࢫטلك؅فونيــةࢫدون إڲــʄࢫتزوʈــدࢫالتجــارࢫبمحطــاتࢫالــدفعࢫ

ســـاɸمࢫو ࢫࢫ.بـــادرةࢫطيبـــةࢫلتفعيـــلࢫالشـــمولࢫالمـــاڲʏࢫمـــنࢫخـــلالࢫتحســـ؈نࢫالقـــوان؈نࢫالداعمـــةࢫلـــھ ُȖـــزࢫمـــنࢫالمتوقـــعࢫأنࢫʈعزȖࢫʏـــذهࢫاللائحـــةࢫࢭـــɸ

  :الشمولࢫالماڲʏࢫࢭʏࢫاݍݨزائرࢫمنࢫخلال

قللࢫخـــــــدماتࢫالوســـــــطاءࢫالمعتمـــــــدينࢫالمجانيـــــــةࢫوتزوʈـــــــدࢫالتجـــــــارࢫبمحطـــــــاتࢫالـــــــدفعࢫســـــــت: تخفـــــــيضࡧتɢلفـــــــةࡧاݍݵـــــــدماتࡧالمصـــــــرفية -

 .ءלلك؅فونيةࢫدونࢫرسومࢫإضافيةࢫمنࢫتɢلفةࢫاستخدامࢫاݍݵدماتࢫالمصرفية،ࢫمماࢫيجعلɺاࢫأك؆فࢫسɺولةࢫوȋأسعارࢫمعقولةࢫللعملا

ܨـــــــݨعࢫɸـــــــذهࢫاللائحـــــــةࢫعڴــــــــʄࢫانȘشـــــــارࢫاســـــــتخدامࢫاݍݵـــــــدماتࢫالمصــــــــرفيةࢫࢫ:زʈـــــــادةࡧســـــــɺولةࡧالوصـــــــولࡧإڲـــــــʄࡧاݍݵــــــــدماتࡧالمصـــــــرفية - ُȘس

 .לلك؅فونيةࢫخاصةࢫࢭʏࢫالمناطقࢫالرʈفية،ࢫحيثࢫقدࢫلاࢫتɢونࢫاݍݵدماتࢫالمصرفيةࢫالتقليديةࢫمتاحةࢫȊسɺولة

ܨݨعࢫɸذهࢫاࢫ:زʈادةࡧتحف؈قࡧالتجارࡧعڴʄࡧقبولࡧالمدفوعاتࡧלلك؅فونية - ُȘࢫقبـولࢫالمـدفوعاتࢫלلك؅فونيـة،ࢫممـاࢫسʄللائحةࢫالتجارࢫعڴـ

 .يوفرࢫللعملاءࢫالمزʈدࢫمنࢫاݍݵياراتࢫللدفع



  بوسواكࡧامالࡧࡧࡧࡧ                خنࡧيمينةࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧدبنࡧمࡧ
 

  585 .،ࢫجامعةࢫالشɺيدࢫحمھࢫݍݵضرࢫبالوادي،ࢫاݍݨزائر» 588 -573،ࢫصࢫ2024،ࢫجوانࢫ01العددࢫ،ࢫ07المٔڈلࢫלقتصادي،ࢫالمجلدࢫمجلةࢫ« 
 

  مؤشراتࡧالشمولࡧالماڲʏࡧࡩʏࡧاݍݨزائرقراءةࡧࡩʏࡧأɸمࡧ. 2.5

  ملكيةࡧبطاقةࡧخصمࡧأوࡧائتمانࡧللبالغ؈نࡧر مؤشࡧ.1.2.5

  :فࢼܣࢫتظɺرࢫࢭʏࢫاݍݨدولࢫالمواڲʏࢫ2020لسنةࢫبالɴسبةࢫللأفرادࢫالبالغ؈نࢫالذينࢫيملɢونࢫبطاقةࢫخصمࢫأوࢫائتمانࢫࢭʏࢫاݍݨزائرࢫ

 .2020حسبࡧالفئاتࡧممنࡧيمتلكونࡧبطاقةࡧخصمࡧأوࡧائتمانࡧعامࡧ) 15(+الɴسبةࡧالمئوʈةࡧللبالغ؈نࡧ: 6جدولࡧ
  

  https://globalfindex.worldbank.org/،2022:منࢫإعدادࢫالباحثتانࢫبالاعتمادࢫعڴʄࢫالموقع: المصدر

إڲــʄࢫأخــرى،ࢫحيــثࢫȖعكــسࢫɲســبࢫمــنࢫخــلالࢫاݍݨــدولࢫأعــلاه،ࢫيتܸــݳࢫأنࢫامــتلاكࢫبطاقــاتࢫخصــمࢫأوࢫائتمــانࢫيختلــفࢫمــنࢫفئــةࢫ

  .ملكيةࢫɸذهࢫالبطاقاتࢫمدىࢫاɸتمامࢫالمؤسساتࢫالماليةࢫوالمصرفيةࢫالرسميةࢫبتوف؈فࢫوسائلࢫالدفعࢫטلك؅فونية

 2.2.5 .ʏــــــزةࡧالصــــــرافࡧךڲــــــɺمؤشــــــرࡧعــــــددࡧأج)ATMs :(ࢫحســــــاباٮڈمࢫʄࢫلعمــــــلاءࢫالمصــــــارفࢫالوصــــــولࢫاڲــــــʏــــــزةࢫالصــــــرافࢫךڲــــــɺــــــيحࢫأجȘت

طـرفࢫالمصـارفࢫلـدىࢫفروعɺـاࢫوࢭـʏࢫטمـاكنࢫالعامـة،ࢫواݍݨـدول؈نࢫالمـوالي؈نࢫيظɺـرانࢫعـددɸاࢫࢫالمصـرفيةࢫبطرʈقـةࢫآمنـةࢫوʈـتمࢫɲشـرɸاࢫمـن

ـاࢫلمؤشـراتࢫالتموʈـلࢫالعـال׿ܣࢫ.2022و2014وانȘشـارɸاࢫࢭـʏࢫالف؅ـفةࢫمـاب؈نࢫ الصـادرةࢫعـنࢫالبنـكࢫالـدوڲʏ،ࢫيبلـغࢫمتوسـطࢫعـددࢫࢫ2021وفقً

اࢫعڴʄࢫمستوىࢫالعالمࢫ136.6ܧݵصࢫبالغࢫࢫ1000أجɺزةࢫالصرافࢫךڲʏࢫلɢلࢫ   .جɺازً

  )ATMs(عددࡧاجɺزةࡧالصرافࡧךڲʏ: 7جدول 

  2022  2021  2020  2019  2018  2017  2016  2015  2014  السنوات

  2532  2868  2826  2789  2814  2658  2463  2365  2124  العدد

  https://globalfindex.worldbank.org/،2022:منࢫإعدادࢫالباحثتانࢫبالاعتمادࢫعڴʄࢫالموقع: المصدر

ࢫ2014سنةࢫ2124تطورࢫعددࢫاجɺزةࢫالصرافࢫךڲʏࢫࢭʏࢫالنظامࢫالمصرࢭʏࢫاݍݨزائري،ࢫاذࢫي؅فاوحࢫعددɸاࢫب؈نࢫ) 7(يظɺرࢫاݍݨدول 

وɸوࢫعددࢫيظɺرࢫضعفࢫالبɴيةࢫالتحتيةࢫالمصرفيةࢫࢭʏࢫاݍݨزائر،ࢫوضعفࢫالتغطيةࢫالمصرفيةࢫمماࢫʇعكسࢫتدɲيࢫ،ࢫ2022سنةࢫࢫ2532و

  .الشمولࢫالماڲʏࢫࢭʏࢫاݍݨزائرمعدلࢫ

  بالغ100.000عددࡧأجɺزةࡧالصرافࡧךڲʏࡧلɢلࡧ: 8جدولࡧ

  2022  2021  2020  2019  2018  2017  2016  2015  2014  السنوات

  8,13  9,36  37‘9  9,39  9,61  9,21  8,68  7,67  7,61  العدد

  https://globalfindex.worldbank.org/،2022:منࢫإعدادࢫالباحثتانࢫبالاعتمادࢫعڴʄࢫالموقع: المصدر

جɺـازࢫصـرافࢫ7,61معـدلࢫ2014ألفࢫܧݵصࢫبـالغ،ࢫحيـثࢫܥـݨلتࢫࢫ100عددࢫأجɺزةࢫالصرافࢫךڲʏࢫلɢل) 8(يظɺرࢫاݍݨدول 

ألـفࢫبـالغ،ࢫومـعࢫذلــكࢫ100ڲـʏࢫلɢـلࢫجɺـازࢫصـرافࢫآࢫ8,13معـدلࢫࢫ2022ألـفࢫبـالغ،ࢫومـعࢫتطـورࢫɸـذاࢫالمعـدلࢫܥـݨلࢫسـنةࢫࢫ100آڲـʏࢫلɢـلࢫ

يبقــــىࢫɸــــذاࢫالمعــــدلࢫضــــعيفࢫمقارنــــةࢫبالمعــــدلاتࢫالعالميــــةࢫوɸــــوࢫʇعكــــسࢫضــــعفࢫالتغطيــــةࢫالمصــــرفيةࢫوتــــدɲيࢫمعــــدلاتࢫالشــــمولࢫالمــــاڲʏࢫ

  .باݍݨزائر

  

  

  

  

  اݍݨɴس  والبطالة  العمالة السن المستوىࡧالتعليمي المستوىࡧالمعʋآۜܣ

 الفئة
 %60أغۚܢ

40أفقر

% 
 ثانويࢫأوࢫأك؆ف

ابتداǿيࢫأوࢫ

 أقل
 البطال؈ن 24- 15 ≤25

العامل؈

 ن
 ذكر أنۙܢ

29.95 14.58 28.52 13.50 27.80 13.75 10.66 39.19 13.04 34.46 2020 
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  .،ࢫجامعةࢫالشɺيدࢫحمھࢫݍݵضرࢫبالوادي،ࢫاݍݨزائر» 588 -573،ࢫصࢫ2024،ࢫجوانࢫ01العددࢫ،ࢫ07المٔڈلࢫלقتصادي،ࢫالمجلدࢫمجلةࢫ«   586
 

  ܧݵصࡧبالغ100000مؤشرࡧالفروعࡧالمصرفيةࡧࡧلɢلࡧࡧ.3.2.5

  ألفࡧبالغࡧ100000عددࡧالفروعࡧالمصرفيةࡧلɢلࡧ: 9جدول 

  2022  2021  2020  2019  2018  2017  2016  2015  2014  السنوات

عددࢫالفروعࢫ

  المصرفية

5.2553 

  

5.3037 

  

5.3047 

  

5.2708 

  

5.338 

  

5.3482 

  

5.3028 

  

5.3054 

  

5.2884 

  

  https://globalfindex.worldbank.org/،2022:منࢫإعدادࢫالباحثتانࢫبالاعتمادࢫعڴʄࢫالموقع: المصدر

ܧݵصࢫبالغࢫࢭʏࢫالنظامࢫالمصرࢭʏࢫاݍݨزائريࢫࢭʏࢫالف؅فةࢫماࢫبـ؈نࢫࢫ100000يظɺرࢫتطورࢫعددࢫالفروعࢫالمصرفيةࢫلɢلࢫ) 9(اݍݨدولࢫ

ألــفࢫبــالغ،ࢫوɸــوࢫعــددࢫʇعكــسࢫضــعفࢫالبɴيــةࢫالتحتيــةࢫࢫ100000فــرعࢫلɢــلࢫࢫ5,2884وࢫ5,2553،ࢫحيــثࢫتراوحــتࢫبــ؈نࢫ2022وࢫ2014

ʏࢫاݍݨزائرࢫالمصرفيةࢫࢭʏࢫࢭʏࢫمعدلاتࢫالشمولࢫالماڲʄرࢫضعفࢫالتغطيةࢫالمصرفيةࢫفٕڈاࢫماࢫينعكسࢫسلباࢫعڴɺظʈاݍݨزائرࢫو  .  

وجـــودࢫضــعفࢫࢭـــʏࢫالبɴيـــةࢫالتحتيـــةࢫالمصـــرفيةࢫࢭـــʏࢫاݍݨزائـــرࢫȊســـȎبࢫقلـــةࢫيتـــ؄نࢫلنـــاࢫومنــھࢫبنـــاءاࢫعڴـــʄࢫالمؤشـــراتࢫالســـابقةࢫالـــذكر،ࢫ

عيـــقࢫوصـــولࢫاݍݵـــدماتࢫالمصـــرفيةࢫإڲـــʄࢫجميـــعࢫالمـــواطن؈ن،ࢫعـــددࢫأجɺـــزةࢫالصـــرافࢫךڲـــʏࢫتـــؤديࢫإڲـــʄࢫضـــعفࢫالتغطيـــةࢫالمصـــرفية،ࢫممـــاࢫ ُʇ

ساɸمࢫضعفࢫالتغطيةࢫالمصرفيةࢫࢭـʏࢫانخفـاضࢫمعـدلاتࢫالشـمولࢫالمـاڲʏࢫࢭـʏࢫاݍݨزائـر،ࢫأيࢫɲسـبةࢫ. خاصةࢫࢭʏࢫالمناطقࢫالرʈفية ُʇࢫʏالتاڲȋو

  .السɢانࢫالذينࢫʇستخدمونࢫاݍݵدماتࢫالمصرفيةࢫالرسمية

  :خاتمة.6

البɴيـــةࢫࢫمحࢫبـــالرȋطࢫبــ؈نࢫمختلــفࢫالقطاعــاتࢫࢭــʏࢫטقتصــادࢫاݍݨزائــري،ࢫوتتم؈ــق ʇســȘندࢫالقطــاعࢫالمصــرࢭʏࢫعڴــʄࢫبۚــܢࢫتحتيــة،ࢫȖســ

وȋالإطـارࢫالقـانوɲيࢫالمحـدودةࢫالمقدمـةࢫللبنـوكࢫالعموميـةࢫࢫ،ࢫالمرتبطࢫبنـوعࢫاݍݵـدماتࢫȊسيطالتحتيةࢫالمصرفيةࢫوالتكنولوجيةࢫبالتنوعࢫ

טࢫاݍݨزائــرࢫلإســ؅فاتيجيةࢫوطنيــةࢫللشــمولࢫالمــاڲʏ،المدرجــةࢫفيــھ،ࢫفلقــدࢫشــɺدتࢫالبɴيــةࢫالتحتيــةࢫالمصــرفيةࢫتطــورات،ࢫنتجــتࢫعــنࢫتبۚــܣࢫ

ومنــــھࢫࢫانࢫטتجــــاهࢫכسا؟ــــۜܣࢫטنࢫࢫيكمــــنࢫࢭــــʏࢫتفعيــــلࢫالبɴيــــةࢫالفوقيــــةࢫمــــنࢫخــــلالࢫحســــنࢫالتطبيــــقࢫللقــــوان؈نࢫالȘشــــرʉعاتࢫالتقديــــة،ࢫ

طـــاعࡧتتــوافرࡧاݍݨزائـــرࡧعڴــʄࡧالبɴيــةࡧالتحتيــةࡧالۘـــܣࡧȖســمحࡧبتفعيــلࡧالشـــمولࡧالمــاڲʏࡧࡩــʏࡧالق: כوڲــʄفرضــيةࢫالدراســـةࢫࢫخطــاɲســتخلصࢫ

ʏةࢫأخرى ،ࡧالمصرࡩɺࢫلشـرائحࢫالمجتمـعࢫ،ࡧومنࢫجʏࢫاݍݨزائرࢫكمطلبࢫأسا؟ۜܣࢫلتفعيلࢫالشمولࢫالمـاڲʏࢫࢭʏمةࢫالقطاعࢫالمصرࢭɸعت؄فࢫمساȖو

ضــعيفةࢫȖعكـــسࢫمحدوديــةࢫمســـتوʈاتࢫالوســـاطةࢫالمصــرفيةࢫوعـــدمࢫارتقا٬ڈـــاࢫلمســتجداتࢫالصـــناعةࢫالمصـــرفية،ࢫوكــذاࢫقصـــورࢫاݍݰɺـــودࢫ

ومنــھࢫ. دائـرةࢫاݍݵـدماتࢫالماليــةࢫوالمصـرفيةࢫلتعميـقࢫدرجـةࢫالشـمولࢫالمـاڲʏࢫࢭـʏࢫاݍݨزائـرالمبذولـةࢫمـنࢫطـرفࢫالسـلطاتࢫالنقديـةࢫلتوسـيعࢫ

افرࡧالوســاطةࡧالبنكيـةࡧࡩـʏࡧاݍݨزائــرࡧعڴـʄࡧالمســتوىࡧالɢاـفࡧلــدعمࡧالشـمولࡧالمــاڲʏࡧو تـعڴــʄࢫࢫنصـتوالۘــܣࢫࢫالفرضــيةࢫالثانيـةࢫخطـأنثȎـتࢫ

ʏࡧالقطاعࡧالمصرࡩʏࡩ. 

ʏمࢫالنتائجࢫالمتوصلࢫإلٕڈاࢫفيماࢫيڴɸمماࢫسبقࢫيمكنࢫذكرࢫأ :  

 ࢫمــــنحࢫʏࢫجمــــعࢫالمــــواردࢫاوࢫࢭــــʏـــاـنࢫذلــــكࢫࢭــــɠࢫالســــاحةࢫالمصــــرفيةࢫســــواءࢫʄــــةࢫعڴــــʈارɢࢫاݍݨزائــــريࢫمنافســــةࢫاحتʏدࢫالقطــــاعࢫالمصــــرࢭɺشــــʇ

ـݳࢫمـدىࢫتركــزࢫالɴشـاطࢫࢭـʏࢫيـدࢫعـددࢫقليــلࢫمـنࢫالمصـارفࢫالعموميـةࢫممـاࢫيحــدࢫمـنࢫتطـورࢫاݍݵـدماتࢫالمصــرفيةࢫ טئتمـانࢫوالۘـܣࢫتوܷ

ʏكماࢫونوعاࢫمماࢫيضعفࢫالشمولࢫالماڲ. 

 يࢫالقطاعࢫɲعاʇࢫعـددࢫالصـرافاتࢫʏاـنࢫذلـكࢫࢭـɠࢫسواءࢫʏشارࢫالمصرࢭȘࢫاݍݨزائريࢫمنࢫضعفࢫمعدلࢫالكثافةࢫالمصرفيةࢫوטنʏالمصرࢭ

ךليــةࢫأوࢫعــددࢫالفــروعࢫالمصــرفيةࢫالمنȘشــرةࢫع؄ــفࢫال؅ــفابࢫالــوطۚܣ،ࢫكمــاࢫܥــݨلࢫعــددࢫمتواضــعࢫࢭــʏࢫامــتلاكࢫبطاقــاتࢫالــدفعࢫمــاࢫيــدلࢫ

 .عڴʄࢫقلةࢫالوڤʏࢫوالثقافةࢫالمصرفية



  بوسواكࡧامالࡧࡧࡧࡧ                خنࡧيمينةࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧدبنࡧمࡧ
 

  587 .،ࢫجامعةࢫالشɺيدࢫحمھࢫݍݵضرࢫبالوادي،ࢫاݍݨزائر» 588 -573،ࢫصࢫ2024،ࢫجوانࢫ01العددࢫ،ࢫ07المٔڈلࢫלقتصادي،ࢫالمجلدࢫمجلةࢫ« 
 

 ࢫمواكبـةࢫ. رفيةࢫلمسـتجداتࢫالصـناعةࢫالمصـرفيةعدمࢫارتقاءࢫالوساطةࢫالمصʏࢫاݍݨزائـريࢫتحـدياتࢫࢭـʏحيـثࢫيواجـھࢫالقطـاعࢫالمصـرࢭ

قـدرةࢫالقطـاعࢫࢫممـاࢫاضـعف،ࢫالتطوراتࢫالعالمية،ࢫمثـلࢫانȘشـارࢫاݍݵـدماتࢫالمصـرفيةࢫלلك؅فونيـةࢫواسـتخدامࢫالتكنولوجيـاࢫالماليـة

  .عڴʄࢫجذبࢫالعملاءࢫاݍݨددࢫوتقديمࢫخدماتࢫمʋسورةࢫالتɢلفة

  :للنتائجࢫسابقةࢫالذكرࢫتقدمࢫالتوصياتࢫالتاليةواسȘناداࢫ

 ࢫاݍݵـدماتࢫالمصــرفيةࢫوجـذبࢫأك؄ـفࢫعـددࢫمــنࢫʄـارࢫتقنيـاتࢫجديــدةࢫللوصـولࢫاڲـɢـاࢫوابتɺࢫتوسـيعࢫشــبكةࢫفروعʄܨـݨيعࢫالمصـارفࢫعڴـȖ

المتعـــامل؈نࢫخاصـــةࢫࢭــــʏࢫالمنـــاطقࢫالنائيـــةࢫوالبعيــــدةࢫعـــنࢫالمـــدنࢫوȖܨــــݨيعࢫالمنافســـةࢫبـــ؈نࢫالمصــــارفࢫالـــذيࢫمـــنࢫشــــأنھࢫȖعزʈـــزࢫقــــدرٮڈاࢫ

 .افسيةࢫوتقديمࢫأفضلࢫاݍݵدماتالتن

 افــــةࢫشـــرائحࢫالمجتمـــعࢫاݍݨزائــــري،ࢫوذلـــكࢫمــــنࢫɢيـــةࢫالتحتيــــةࢫالمصـــرفيةࢫالملائمــــةࢫلوصـــولࢫاݍݵـــدماتࢫالماليــــةࢫوالمصـــرفيةࢫلɴتـــوف؈فࢫالب

 .خلالࢫالعملࢫعڴʄࢫزʈادةࢫانȘشارࢫأجɺزةࢫالصرافࢫךڲʏࢫع؄فࢫɠافةࢫال؅فابࢫالوطۚܣ

 ࢫالمʏادةࢫالوڤʈتمامࢫبالثقافةࢫالماليةࢫللأفرادࢫوزɸعليمࢫعاليةטȖاتࢫʈࢫכوساطࢫالۘܣࢫلاࢫتملكࢫمستوʏࢫللمسْڈلكࢫخاصةࢫࢭʏاڲ. 

 ـــودࢫɺــاتࢫملائمــةࢫلقيــادةࢫوتوجيــھࢫجɺـــزࢫصــلاحياتࢫبنــكࢫاݍݨزائــرࢫباعتبــارهࢫأك؆ـــفࢫاݍݨʈعزȖضــرورةࢫتبۚــܣࢫاســ؅فاتيجيةࢫوطنيــةࢫشــاملةࢫو

ʏࢫكمتغ؈فࢫأسا؟ۜܣࢫضمنࢫטصلاحࢫالمصرࢭʏتوسيعࢫنطاقࢫالشمولࢫالماڲ.  

  :المراجعقائمةࡧ. 6
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