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ــــ ا الدراســــة مبــــادئــــدف ــــ ع الضــــوء وكمــــةســــليط ــــا الــــوظيفي(والمتمثــــل ن والتمكــــ والمســــاءلة بــــابراز)الشــــفافية

ـــا الـــوظيفيدور داء ن تحســـ ـــةـــ زائر ا امعـــات ـــداف،با ـــذه الوصـــفينـــاإتباعولتحقيـــق خـــلالالمـــن مـــن ـــ التحلي

ع يان)52( اعتمادنا باتنةاس بجامعة أساتذة ي1من حصا برنامج استخدام و ،SPSS.  

الد داءوخلصـــت ن تحســـ ـــ ي إيجـــا دور لـــھ الدراســـة ـــ وكمـــة ا مبـــادئ مـــن مبـــدأ ـــل ل أنــھـ ـــا م ا نتـــائج عـــدة راســـة

  .  1باتنةامعةبجالوظيفي

المفتاحية لمات شفافية،حوكمة،:ال الوظيفي،   .جامعاتساءلة،مأداء

يفات   .JEL: O16، M15تص

Abstract:  

The study aims to shed light on the principles of governance (transparency, accountability, and job 

empowerment) by highlighting their role in improving job performance in Algerian  universities. To achieve 

these goals, we followed the descriptive analytical approach by relying on (52) Two questions from professors at 

the University of Batna1 questionnaire, and using the statistical program SPSS. 

The study concluded several results, the most important of which is that each of  the governance 

principles in the study has a positive role in improving job performance at the University of Batna 1. 

Keywords: governance; Job performance; transparency; Accountability; Universities. 

Jel Classification Codes: O16 ،M15. 
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  مقدمة.1

حوك ـــ عت و ديثـــة ا ـــة دار أنمـــاط حـــول توجـــھ امعـــات ا د ـــمـــشـــ ال المواضـــيع ن بـــ مـــن ونـــةة ـــ ـــا مي أ بـــرزت

العـا التعلـيم بالمؤسسـات الـوظيفي داء مسـتوى ـ ع المقدمـة ـدمات ا ونوعيـة بجـودة للإرتقـاء فعالـة آليـة ا باعتبار ة خ

ضـــمن و وفاعليـــة، بكفـــاءة شـــودة الم ـــداف تحقيـــق ـــ م ســـا ممـــا ـــة المطلو ات المســـتو ـــ إ ـــا أدا مـــن يحســـن الـــذي بالقـــدر

المتوفرةستغلا والتقنية ة شر ال للموارد ي والعقلا مثل  .ل

ــــادة ز ــــ ى ــــ ك ميــــة أ مــــن لــــھ لمــــا المؤسســــة، إدارة اليــــھ ســــ الــــذي ــــدف وال ، ــــ سا الــــركن الــــوظيفي داء مثــــل و

ـــــ ذلـــــك م ســـــا ة شـــــر ال المـــــوارد أداء مســـــتوى ارتفـــــع لمـــــا ف ة، شـــــر ال ـــــا موارد أداء بمســـــتوى مـــــرتبط ـــــذا و ـــــا، رتقـــــاءكفاء

امعات،   با

الدراسة .1.1 الية  إش

التالية سية الرئ الية ش ثق تن سبق تح: ولما دور وكمة ا لمبادئ الوظيفيل داء ن   ؟1باتنة بجامعةس

التالية الفرعية ساؤلات ال طرح يتم الية ش ذه   :ومن

باتنة - بجامعة الوظيفي داء ن تحس دور الشفافية لمبدأ   ؟1ل

باتنة - بجامعة الوظيفي داء ن تحس دور المساءلة لمبدأ  ؟1ل

بجامعة - الوظيفي داء ن تحس دور الوظيفي ن التمك لمبدأ  ؟1باتنة ل

الدراسة .2.1   الفرضيات

ي فيما الفرضيات   :تتمثل

باتنة؟الشفافيةلمبدأ - بجامعة الوظيفي داء ن تحس   دور

دور  لمبدأ - باتنة؟المساءلة بجامعة الوظيفي داء ن  تحس

باتنة؟ لمبدأ - بجامعة الوظيفي داء ن تحس دور الوظيفي ن    التمك

الدراسة.  3.1 مية   أ

الفكـر ـ ديثـة ا يم المفـا أحـد ـا باعتبار امعـات ا حوكمـة ميـة أ ـ ع الضـوء سـليط ـ الدراسـة ـده مية أ تكمن

المت نظــــام مركــــزات ــــم وا للارتقــــاءداري باتنــــة جامعــــة ســــمعة ــــ م ســــا ا بــــدور ــــة، زائر ا ــــا م وخاصــــة امعــــات با واجــــد

الوظيفي ا بأدا ر   .وتطو

الدراسة. 4.1 داف   أ

ا م نذكر داف من جملة تحقيق ا الدراسة ذه   :دف

الوظيفي؛ - داء و امعات ا وكمة النظري طار ع   التعرف

مبادئ - دور امعات؛معرفة با الوظيفي داء ن تحس  حوكمة

الوظيفي - ا أدا ن لتحس حوكمة تطبيق نحو السائرة امعات ا تفيد توصيات مجموعة  .وضع
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الدراسة. 2 ات لمتغ النظري   طار

امعات با الوظيفي داء و امعية ا وكمة با المتعلقة يم المفا مختلف المحور ذا ناول   سن

امعاتا. 1. 2 ا   وكمة

امعات. 1.1. 2 ا وكمة ا وم   مف

الـــدو ر للتطـــو الكنديـــة الـــة الو حوكمـــةThe Canadian International Development Agency (CIDA)عرفـــت

ــــــا بأ امعــــــات ــــــ"ا عت حيــــــث للمؤسســــــة، الداخليــــــة الشــــــؤون إدارة قــــــة طر ــــــ ــــــ غي ســــــتلزم ــــــ ال امعــــــات ا لــــــة ي إعــــــادة

العـا لتعلـيم العــال ع الطـا بنـاء ــ المشـاركة ـ ا الراميــة العالميـة ـات التوج ن بــ مـن امعـات ،(" ا ــل الطو و لـو، ا رشــوان،

2022(  

ــا قصــد عــن"و داء ــ ــ والتم الشــاملة ــودة ا تحقيــق ــ ا ــدف ــ ال والتعليمــات نظمــة و ن القـوـان مــن مجموعــة

اتيجية س ا داف وأ امعة ا غايات لتحقيق والفعالة المناسبة اتيجيات س اختيار ق مش،(." طر فر و يول   )2020ا

ال مو بأعمـــال القيـــام ـــ ـــا افراد ن بـــ بمشـــاركة ســـمح وأنظمـــة التعليمـــات عـــن عبـــارة ـــ امعـــات ا وكمـــة ا أن تج ســـت تـــا

داء ن والتحس ا عل ية المب ا داف أ لتحقيق الفعالية اتيجيات س واختيار القرارات   .واتخاذ

امعات. 2.1. 2 ا وكمة ا مية   أ

تناولـــت ـــ ال الدراســـات بـــالاداءحســـب المتعلقـــة امعـــات ا نقـــاط الـــوظيفي، حوكمـــة مـــن مجموعـــة ـــ ا يصـــ ت مكـــن و

ي ما ا م   )2022سلطان،( :نذكر

 ا؛ ادار وفعالية امعات، ا س ال داف ا تحقيق م   سا

 ن؛ الموظف ن ب الثقة ز عز و واشراف رقابة نظام   عت

 امعة؛ با ن الموظف ميع ة ال والمعاملة الشفافية ز   عز

 امعات؛ ل الوظيفي أداء ر تطو م   سا

 م ل لة المو ام والم دمات ا ع توز وحسن المساءلة ز   .عز

امعات. 3. 1.2 ا وكمة ا   مبادئ

عمــــل ــــ ال المبــــادئ مــــن عــــدة امعات،وضــــعت ا حوكمــــة مجــــال ــــ مختصــــة يئــــات عــــدة ــــةنــــاك محار اجــــل مــــن ــــا

ي فيما تتمثل و دارة، داخل انواعھ بجميع والفساد   :نحراف

الشــفافية - القــرارات:مبــدأ اتخــاذ ــ ع ســاعد بمــا ــا ن المعنيــ متنــاول ــون ت بحيــث ــا وق ــ المعلومــات إيصــال ــ ع ترتكــز

ــ التعــاون بــروح ــار ف و راء طـرح ــ ــة ر ا إعطــاء ــ ع دائــرةالسـلمية، م،وتوســيع ل لــة المو ــام الم واتمــام القـرار صــنع

أخـــرى  ـــة ج مـــن الفســـاد رة ظـــا مـــن التخفيـــف أجـــل ومـــن ـــة ج مـــن والمحاســـبة والرقابـــة و( .المشــاركة فراحتيـــة، ، خرخـــاش

،   )2021زلا

المشاركة - الم:مبدأ ة المصـ اب ـ أ مشـاركة تقيـيم المشـاركة مبـدأ ناول مـاي وعـادة القـرار، اتخـاذ عمليـة ـ ن يضـم ختلفـ

ومــــة وا س، التــــدر يئــــة وأعضــــاء الطــــلاب، امعــــة، ا ادارة مــــن القــــرار اتخــــاذ عمليــــة ــــ ون المشــــار ة المصــــ اب ــــ أ

والنقاباتو  ن، رج ف،( .ا الشر  )2022سعد
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المساءلة - ن:مبدأ المـوظف سـلوك لتوجيـھ واداة للمراقبـة، ومؤسسـية مقننـة وأسـاليب طـرق وجـود ـ ا المساءلة وم مف ش

ان ـ ا إضـافة المسـاءلة، عنـد م ومـوظف ن ـ دار القـادة ن بـ الضـمان مـن كنـوع عمـل كمـا امعـة، ا ـداف أ تحقيـق نحـو

أداء القصور وخفض المستمر ن للتحس كآلية عمل المبدأ مذا م ة المطلو م ام حفيطي،( .م و  )2022عبا

الــــوظيفي - ن التمكــــ القــــرارات:مبـــدأ اتخــــاذ ــــ الصـــلاحيات ض تفــــو مــــن مناســـبة درجــــة امعــــة ا مـــوظفي مــــنح ــــ إ ـــدف و

ميـــة بالأ الشـــعور م لـــد عـــزز ممــا م، ـــام م أداء مـــن يتمكنـــوا ـــ ح التواصــل ـــ ع م يع ـــ و المعلومـــات، ـــ ع صــول  وا

العمل صرار و المبادرة مسلط،( .وروح آل أحمد   )2017بن

الوظيفي .2.2   داء

الوظيفي.  1.2.2 داء وم   مف

أنـھ ـ ع الوظيفي داء اعمـال: "عرف مـن فـراد بـھ يقـوم مـا او نجـازات، و الفعاليـات مـن ـتج ت ـ ال العمليـة النتـائج

المنظمة   )2021قراش،(" داخل

للاداء ش انھ كما ب: " الوظيفي التـدر ر تطـو عـد سـلوكيات أو العمـل عمليـة ـ للسـلوكيات ائيـة ال يجة سـلمان( "الن

السادة، عبد ع و   )2022علاوي

لتحقيــــق ــــا، لــــف الم الوظيفيــــة ــــام م لانجــــاز المبذولــــة ــــود ا عــــن عبــــارة ــــو الــــوظيفي داء بــــأن تج ســــت ســــبق وممــــا

داف ايجيات ا وفعاليةواس بكفاءة   .المؤسسة

الوظيفي.  2.2.2 داء مية   أ

ظــــروف ن تحســــ ــــ ـــ خ ــــدا ميــــة لأ نظـــرا الــــوظيفي ــــا أدا ر تطـــو ــــ ا اصــــة وا العامـــة العموميــــة المؤسســــات ســـ

ي مية أ حصر يمكن ومنھ المؤسسة، داخل واستقراره يوسف(: العمل و عباس الرحمان،خض   )2022عبد

والمستقبل - اضر فا منھ ة المطلو امھ م ع الفرد لقدرة مقياسا   ؛عد

ذا - و وافز ا منح بنظام بھيرتبط العامل الفرد تمام ا د يز   ؛ما

م - م ة المطلو م ام م أداء دين ا ن الموظف لدى الوظيفية بالاستقرار   ؛يرتبط

م - سا داء مستوى رفع مإن ن ب فيما والمشاركة العمل ظروف ن  .تحس

الوظيفيال. 3 2.2 داء المؤثرة   عوامل

ما ن ت اساس ن صفت توفر ع الفردي، داء مستوى   )2018العرق،( :يتحدد

 العمل أداء ع   :تتمثل: القدرة

 الفـرد ـ:معرفـة الفــرد مسـتوى خــلال مـن خضــعاوتتمثــل ـ ال المســتوى ن تحسـ ب التــدار امج ـ وال العمليــة تـھ وخ دي

الوظيفية ميدانيھ ا  .ل

 الفرد ارة سبة:م المك صفاتھ أو الموروثة الفرد قدرات خلال من بالمؤسسات وتتمثل وظائف لعدة تقليده  .خلال

 العمل الفـرد:الرغبة ومشـاركة ا، يتقاضـا ـ ال وافز ا مثل عملھ أداء الفرد رغبة ادة ز ك ش أمور عدة ناك

كفــــاءة مســــتوى رفــــع ــــ ا بــــدوره يقــــود الــــذي فــــراد أداء مســــتوى رفــــع ــــ ا تــــؤدي مــــور ــــذه وجميــــع القــــرارات، اتخــــاذ ــــ

 .بالمؤسسة
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للدراسة. 3 التطبيقي انب   ا

وعينة  .1.3   الدراسةمجتمع

الـــذي الدراســـة مجتمــع مـــن جـــزء ــ ف ي الميـــدا العمـــل لإنجــاز الباحـــث عليـــھ عتمــد الـــذي ـــ و النمــوذج ـــ العينــة إن

ممثلـــة ـــون ت أن ـــ ع المجتمـــع أفـــراد مـــن مجموعـــة تؤخـــذ أنـــھ ـــ بمع ـــل ال مـــن جـــزء ـــ عت ـــ ف الميدانيـــة، البيانـــات منـــھ تجمـــع

اختيــ تــم ــذه نا دراسـ ــ و البحــث، باتنــةلمجتمـع بجامعــة لأسـاتذة ســيطة عشــوائية عينـة ــع.1ار توز تـم ــ80حيــث ع اســتمارة

جاع اس وتم إلغـاء57ساتذة وتـم نارة، بقـى05اسـ لي المعلومـات، نقـص ب سـ مجمـوع52اسـتمارات مـن مقبولـة اسـتمارة

الموزعة   . ستمارات

الدراسة  .2.3 التالية: مجالات المجالات ع البحث   :اشتمل

شري  - ال باتنة:المجال سبجامعة التدر يئة أعضاء من عينة ع الدراسة   .1شملت

الزم - سم:المجال د ر ش الدراسة ذه ت   .2023أجر

ي - ا الم باتنة:المجال بجامعة الدراسة إجراء  .1تم

الميدانية. 3.3 الدراسة المستعملة حصائية  ختبارات

الفرضيات اختبار يغرض فيما ا توضيح يمكن حصائية، ختبارات من بمجموعة ستعانة تمت  :الميدان

 يــــة البارامي قــــام:ختبــــارات ــــ ال عاتالعديــــدة التوز أحــــد مــــع البحــــث ات ــــ متغ بيانــــات تتطــــابق أن ــــا ف يتطلــــب ــــ ال ــــ

البيانـــات ـــون ت ان يجـــب يـــة بارامي البيانــات ـــون ت ـــي ول ا، بوصـــف بكيفيـــةحصــائيون وللتحقـــق طبيعيـــا؛ عـــا توز موزعــة

اختبــار اسـتخدام تـم ، ــ الطبي ـع التوز بــع ي العينـة مفــردات ـع توز ان مـن  One Sample Kolmogorov -Smirnovأدق

Test 1 ي كما نتائجھ انت و ي الميدا البحث عينات ل ع الغرض ذا   :ل

دول   للبيانات: 01ا الطبي ع التوز  )KS(إختبار

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 

 
وكمــة مبـادئ دور  ن ــ ا  داء تحســ

 الوظيفي

N 52 

Normal Parametersa,b 
Mean 2,4413 

Std. Deviation ,48307 

Most ExtremeDifferences 

Absolute ,094 

Positive ,094 

Negative -,069 

Test Statistic ,094 

Asymp. Sig. (2-tailed) ,200c,d 

a. Test distribution is Normal. 

b. Calculatedfrom data. 

c. LillieforsSignificance Correction. 

d. This is a lowerbound of the truesignificance. 

مخرجات : المصدر ع اعتمادا ن الباحث  spssاعداد
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اختبـار باسـتخدام انـھ أعـلاه ـدول ا من حتماليـة* سـمرنوف-ـولمجروف* يت القيمـة ان ن مـن) Sig(تبـ ـ أك انـت

الدلالـــة ـــα=0.05مســتوى ا يـــؤدي ممـــا ــ طبي ـــع لتوز تخضـــع البيانـــات أن ــ ع يـــدل ممـــا يان، ســـت اســتمارة محـــاور ميـــع

المعلمية ختبارات ق طر عن الفرضيات   .تحليل

 نبــــاخ كــــرو ألفــــا الثبــــات ــــ):Cronbach Alpha(معامـــل بانة ســــ أســــئلة ثبــــات مــــدى قيــــاس ــــ ع المعامــــل ــــذا حيــــث

ـ كمـا ختبـار نتائج ي وفيما ن المستجو سبة وقياس ن، المستجو اتجاه متوافقة وردود إجابات إعطاء ع ا مقدر

التا دول ا ة   :مو

دول       بانةاختبار: 02ا س   ثبات

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

,812 19 

إعداد: المصدر نمن برنامجالباحث مخرجات ع   SPSSبالاعتماد

زمــــــة ا برنــــــامج ــــــ ع بالاعتمــــــاد المتــــــوفرة، للبيانــــــات حصــــــائية ــــــة المعا عــــــد جمــــــا نبــــــاخ كــــــرو ألفــــــا معامــــــل بلــــــغ

مـن0,812. حصـائية تمكننـا موجبــة بإشـارة مرتفعـة قيمـة ـ مكــنو و جيـد بـات ب يتمتـع بمحـاوره ــل ك يان سـت بـأن القـول

مجتمــع ـ ع نتائجـھ عمـيم و فرضــياتھ واختبـار البحـث سـاؤلات ــ ع جابـة و التحليـل ـ ــا م سـتفادة و نتائجـھ ـ ع عتمـاد

  .الدراسة

ـ ذلـك مـن الغـرض اـن وقـد ليكـرت، مقيـاس حسب خما تدرج وفق ستجابات درجة قياس المجـالوتم اتاحـة و

العينة، أفراد تقدير حسب الدقيقة جابة لاختيار العينة أفراد   أمام

يان-3 ست استمارة ع   توز

الدراسة   محل بالاساتذة مباشر ل ش بالتواصل عشوائيا يان ست استمارات ع توز تم   . حيث

 لتحليلھ المستخدمة س والمقاي يان   ست

تحليـــل عمليـــة ـــ البـــدء تـــائجقبـــل ب ـــروج وا التحليـــل أجـــل مـــن ســـتخدم ـــ ال س المقـــاي افـــة تحديـــد أولا تـــم النتـــائج،

يان ست وثبات صدق من تأكدنا ثم الدراسة، ذه داف أ   .تخدم

 المستعملة حصائية س  المقاي

برنـامج ـ ع بالاعتمـاد الدراسة بيانات ة معا ةspssتمت دو 26ـ مـن مجموعـة باسـتخدام سـاليبوذلـك و ات

ي النحو ع وذلك الدراسة، داف وا البيانات طبيعة مع يتلاءم ما حسب   :حصائية

 الوصفي ة:حصاء المئو سب ال التكراري، ع التوز   مثل

  سون ب رتباط ي:معامل البنـا الصـدق مدى لتحديد اليھ ت ي الذي للمحور لية ال والدرجة العبارة درجة ن ب ون و

الدراسة لأداة الداخ ساق   .و

 كرونباخ ألفا الدراسة:معامل مقياس بنود والثقة الثبات درجة من للتأكد   .وذلك

 اختبار)one-sample test( :،العائق أو التوافر درجة ع مـنللتعرف كـم ا يـتم ـ ال رجـة ا القيمة تحديد عد وذلك

محـــاور عبـــارات عوائـــق أو تـــوافر حـــول الدراســـة عينـــة لتقـــديرات ي ســـا ا الوســـط ن ـــ و ـــا بي الفـــروق ـــة معنو ـــ ع ـــا خلال
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ــ رجـة ا القيمـة بـأن علمـا ـالدراسـة، الفر للتــوافر)3(الوسـط حـدا ه ـ عت و يـاد ا درجـة ل شــ الـذي المحـك ـو و ،

مقبول  غ عد ذلك دون ما   .وأن

 يان ست وثبات   صدق

 يان ســت ــا:صــدق عبارا مــن عبــارة ــل قــدرة لبيــان داة ــ ــا توفر يجــب ــ ال امــة ال مــور مــن يان ســت صــدق ــ عت

ما ن مؤشر ع عتماد تم ولذلك لقياسھ وضعت ما قياس   : ع

 يان للاســــت ري الظــــا اختبــــار :الصــــدق نتــــم المحكمــــ مــــن مجموعــــة ــــ ع ا عرضــــ خــــلال مــــن يان للاســــت ري الظــــا الصــــدق

العبـارات عـض حـذف تـم حيـث ، سـي ال وعلـوم ـة والتجار قتصـادية العلـوم مجـال ـ ن المختصـ ساتذة ن والمتمثل

ة اللغو الناحية من ا عديل تم كما أخرى   .واضافة

 يان للاســت الــداخ الــ :الصــدق الصــدق حســاب لدرجــةتــم ســون ب رتبــاط معامــل حســاب ــق طر عــن يان للاســت داخ

ي كما النتائج انت و العبارة ذه اليھ ت ت الذي المحور مع عبارة   :ل

  للمحاور الك والمعدل محور ل ن ب الداخ ساق   صدق

رقم دول للمحاور : 03ا الك والمعدل محور ل ن ب الداخ ساق   صدق

Correlations 

 
 حوكمة مبادئ

امع  اتا

 داء

 الوظيفي

امعاتحوكمة مبادئ دور   ا

ن   الوظيفي داء تحس

امع حوكمة مبادئ  اتا

Pearson Correlation 1 ,306* ,953** 

Sig. (2-tailed)  ,027 ,000 

N 52 52 52 

 داءالوظيفي

Pearson Correlation ,306* 1 ,581** 

Sig. (2-tailed) ,027  ,000 

N 52 52 52 

امعات حوكمة مبادئ دور   ا

ن  الوظيفي داء تحس

Pearson Correlation ,953** ,581** 1 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000  

N 52 52 52 

*. Correlation is significantat the 0.05 level (2-tailed). 

**. Correlation is significantat the 0.01 level (2-tailed). 

ال: المصدر اعداد نمن مخرجاتباحث ع   spss26بالاعتماد

والـذي يان سـت لعبارات الك المعدل مع الدراسة المحاور من محور ل ن ب رتباط معاملات ان أعلاه دول ا ن يب

دلالـة مسـتوى عنـد دالـة ـ و ة قو نة المب رتباط معاملات ان ن مـن0.05يب اقـل محـور ـل ل الدلالـة مسـتوى ان 0.05حيـث

لقياسھ وضعت لما صادقة قسام عت ذلك   .و

  

  

 الفرضي اختبار الدراسةنتائج   ات
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الفرضيس وتفس اختبار ا ياتتطرق النحو ع وذلك ،:  

و: أولا   :الفرضية

 باتنة بجامعة الوظيفي داء ن تحس دور الشفافية  .1 لمبدأ

ي كما إحصائية قة بطر السابقة الفرضية كتابة   :يمكن

H0 :انـھ حـول العينـة افـراد اراء متوسـط ن بـ إحصائية دلالة ذو فرق يوجد ـلا دور الشـفافية الـوظيفيلمبـدأ داء ن  تحسـ

باتنة ا1بجامعة ف المتوسط ن   ).3(و

H1 :اراء متوســـط ن بـــ إحصـــائية دلالـــة ذو فـــرق حـــول يوجــد العينـــة نأنـــھافـــراد تحســـ ـــ دور الشـــفافية الـــوظيفلمبـــدأ يداء

باتنة ا1بجامعة ف المتوسط ن   ).3(و

الموالية داول ا ا توضيح يمكن الفرضية ذه اختبار نتائج   :ان

المعياري : 04جدول نحراف و ي سا ا   المتوسط
 

يمن: المصدر حصا نامج ال نتائج ع اعتمادا ن الباحث   SPSS26اعداد

دول اختبار:05ا سيطة T نتائج ال  للعينة

 

Test Value = 3 

T Df Sig. (2-tailed) Mean Difference 
95% Confidence Interval of the Difference 

Lower Upper 

 2704, 6430, 45673, 000, 51 4,922+ الشفافية مبدأ

ناعداد من:المصدر يالباحث حصا نامج ال نتائج ع  SPSS26اعتمادا

المفـروضيت ـ الطبي المتوسـط مـن ـ أك نـة العيّ أفراد إجابات متوسط أنّ ن السابق ن دول ا نة المبّ ائج النت من

ي ســـا ا المتوســـط بلـــغ قـــدره) 3.54(نـــاحيـــث معيـــاري قيمـــة),66(بـــانحراف بلغـــت كمـــا ،t=+4.68ـــة حرّ درجـــة ) df=51(عنـــد

ـــــة معنو مســـــتوى مـــــن) sig(تحـــــت بأنـــــھ،0,05اقـــــل القائلـــــة الفرضـــــيةالبديلة نقبــــــل ســـــبق مـــــا ـــــ ع نـــــاء دلالـــــةو ذو فـــــرق يوجـــــد

انــــ حــــول العينــــة افــــراد اراء متوســــط ن بــــ ــــھإحصــــائية دور الشــــفافية الــــوظيفيتحســــلمبــــدأ داء باتنــــةن ن .1بجامعــــة ــــ و

ـــ ا ف إشـــارة. )3(المتوســـط ملاحظـــة نـــاءاالموجبـــةtو و الموافقـــة، الـــرأي حـــول متمركـــزة العينـــة افـــراد اراء ان ـــ ع تـــدل ـــ ال

بانـــھ الموســـومة الفرضــية قبـــول ـــ ا تقودنـــا الميدانيــة الدراســـة نتـــائج فـــان نعليــھ تحســـ ـــ دور الشــفافية الـــوظيفيلمبـــدأ داء

باتنة   . 1بجامعة

و  ة ر ا باعطاء كب ل ش مة مل باتنة جامعة الملاحظ ء ال و الموظو ن ب المعاملات ماالشفافية ذا و ن  ف

الوظيفيلجع ا لادا مستمر تحسن   .ا

  

  

  

  

الثانية: ثانيا   الفرضية

 N Mean  Std. Deviation  Std. ErrorMean  

الشفافيةمبدأ  52 3,5433 66921،  09280،  
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 بجامعة الوظيفي داء ن تحس دور المساءلة  1باتنةلمبدأ

H0 :حــــول العينــــة افــــراد اراء متوســــط ن بــــ إحصــــائية دلالــــة ذو فــــرق يوجــــد نلا تحســــ ــــ دور المســــاءلة الــــوظيفيلمبــــدأ  داء

باتنة ا.1بجامعة ف المتوسط ن   ).3(و

H1 : حـــــول العينـــــة افـــــراد اراء متوســـــط ن بـــــ إحصـــــائية دلالـــــة ذو فـــــرق تايوجـــــد ـــــ دور المســـــاءلة نلمبـــــدأ الـــــوظيفيحســـــ  داء

باتنة ا1بجامعة ف المتوسط ن   ).3(و

الموالية داول ا ا توضيح يمكن الفرضية ذه اختبار نتائج   ان

دول ي: 06ا سا ا نحرافالمتوسط   المعياري و
 

  

  

ناعدادمن:المصدر يالباحث حصا نامج ال نتائج ع  SPSS26اعتمادا

دول  اختبار: 7 ا سيطةTنتائج ال   للعينة

 

Test Value = 3 

T Df Sig. (2-tailed) Mean Difference 

95% Confidence Interval of the 

Difference 

Lower Upper 

 1567, 6125, 38462, 001, 51 3,388+ المساءلة مبدأ

المن: المصدر ناعداد يباحث حصا نامج ال نتائج ع  SPSS26اعتمادا

المفـروضيت ـ الطبي المتوسـط مـن ـ أك نـة العيّ أفراد إجابات متوسط أنّ ن السابق ن دول ا نة المبّ ائج النت من

نـــا ي ســـا ا المتوســـط بلـــغ قـــدره) 3.61(حيـــث معيـــاري قيمـــة)81,(بـــانحراف بلغـــت كمـــا ،t=+3.38ـــة حرّ درجـــة ) df=51(عنـــد

ـــــة معنو مســـــتوى مـــــن) sig(تحـــــت الفرضـــــية. 0,05اقـــــل نقبـــــل ســـــبق مـــــا ـــــ ع نـــــاء بأنـــــھ و القائلـــــة دلالـــــةالبديلـــــة ذو فـــــرق يوجـــــد

ان حـــــول العينـــــة افـــــراد اراء متوســـــط ن بـــــ ـــــإحصـــــائية دور المســـــاءلة الـــــوظيفيلمبــــــدأ داء ن باتنـــــةتحســـــ ــــــ.1بجامعـــــة نو

ا ف إشارة).3(المتوسط ملاحظة نتـائجالموجبةtو فـان الموافقـة الـرأي حـول متمركـزة العينـة افـراد اراء ان ـ ع تدل ال

بان الموسومة الفرضية قبول ا تقودنا الميدانية دورالدراسة المساءلة الوظيفيلمبدأ داء ن باتنةتحس   .1بجامعة

ا ا باتنة جامعة الملاحظ ء ال و موظفو جميـع ذلـكتخضـع ـ ا قتضـاء عنـد المسـاءلة ـ ا م بيـ التفرقـة دون ـا

ا م م م ل وأداء المستمر المراقبة تحت م المطلومعل المحدد،ةم الوقت م مـام ذا ـا و لادا مسـتمر تحسـن ـ ـا جعل

  .الوظيفي

الثالثة: ثالثا   الفرضية

 باتنة بجامعة الوظيفي داء ن تحس دور الوظيفي ن التمك   1لمبدأ

ي كما إحصائية قة بطر السابقة الفرضية كتابة   :يمكن

H0 :ان حــول العينــة افــراد اراء متوســط ن بــ إحصــائية دلالــة ذو فــرق يوجــد داءلا ن تحســـ ــ دور الــوظيفي ن التمكــ لمبــدأ

باتنة بجامعة ن1الوظيفي او ف   ).3(المتوسط

  N  Mean  Std. Deviation  Std. Error Mean  

الم  11353, 81869, 3,6154  52  ساءلةمبدأ
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H1 : حول العينة افراد اراء متوسط ن ب إحصائية دلالة ذو فرق داءأنيوجد ن تحس دور الوظيفي ن التمك لمبدأ

باتنة بجامعة ا1الوظيفي ف المتوسط ن   ).3(و

الموالية داول ا ا توضيح يمكن الفرضية ذه اختبار نتائج   ان

المعياري المتوسط: 08جدول نحراف و ي سا   ا
 

 

  
  

اعداد:المصدر ي من حصا نامج ال نتائج ع اعتمادا ن  SPSS26الباحث

دول اختبار: 9ا سيطةTنتائج ال   للعينة

 

Test Value = 3 

T Df Sig. (2-tailed) MeanDifference 

95% Confidence Interval of the 

Difference 

Lower Upper 

 1425, 2964, 0769, 000, 51 704,+ لتمكينالوظيفيمبدأ

المن:المصدر ناعداد يباحث حصا نامج ال نتائج ع  SPSS26اعتمادا

ن الســـــابق ن ـــــدول ا ـــــ نـــــة المبّ النتـــــائج مـــــن ـــــ ـــــيتّ الطبي المتوســـــط مـــــن ـــــ أك نـــــة العيّ أفـــــراد إجابـــــات متوســـــط أنّ

نـا ي ســا ا المتوســط بلــغ حيــث قــدره) 3.92(المفـروض معيــاري قيمــة)78,(بــانحراف بلغـت كمــا ،t=+0.704ــة حرّ درجــة عنــد

)df=51 (ة معنو مستوى من) sig(تحت بأنـھ. 0,05اقل القائلـة الفرضـيةالبديلة نقبــل سـبق مـا ـ ع نـاء دلالـةو ذو فـرق يوجـد

ان حول العينة افراد اراء متوسط ن ب الوظإحصائية ن التمك الوظيفيلمبدأ داء ن تحسـ ـ دور باتنـةيفي ن.1بجامعـة ـ و

ــــ ا ف إشـــارة).3(المتوســـط ملاحظــــة ــــtو ع تـــدل ــــ ال فــــانالموجبــــة الموافقــــة الـــرأي حــــول متمركــــزة العينـــة افــــراد اراء ان

بــــان الموســــومة الفرضــــية قبــــول ــــ ا تقودنــــا الميدانيــــة الدراســــة الــــوظيفينتـــائج داء ن تحســــ ــــ دور الــــوظيفي ن التمكــــ لمبــــدأ

باتنة   .1بجامعة

باتنــة جامعــة ــ الملاحــظ ء ــ ال ـو لموظفو عطــي ــا مــنحا م ــو وت بالغــة ميـة أ يــدــا ا ــم أدا خــلال ــامتيــازات

م ل لة المو م ام مام ذا الوظيفيلجع و ا لادا مستمر تحسن   .ا

الــوظيفي ن والتمكـ والمســاءلة الشــفافية مبـدأ ــ تتمثــل ـ ال الثلاثــة عــاد قيـاس ل خــلا وجـود مـن ن يأتــ تبــ ايجــا ث

النتــائج نفــس الدراســة تأكــد حيــث الــوظيفي، داء ــ ع خر وفعــال ــ ــاال اجــت الســابقة الدراســات فعــالاغلــب دور وجــود

الوظيفي داء ن تحس امعات ا حوكمة   .لمبادئ

  

  

  

  

  

  

  

  N  Mean  Std. Deviation  Std. ErrorMean  

المساءلة   10932, 78830,  3,9231  52  مبدأ
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  :خاتمة .4

الدراسة ده خلال الوظيفي من داء ن تحس امعات ا وكمة ا مبادئ دور ومعرفة قياس ا دفت ال

باتنة جامعة من بالعينة تم1مستعينة خلال اومن م نتائجنذكر عدة   :خروج

الوظيفي - أداء ن تحس دور الوظيفي ن والتمك والمساءلة الشفافية لمبدأ باتنةان  .1بجامعة

باتنة - بجامعة ساتذة يئة مع التعاملات والشقافية المساءلة لمبدأ  .1تطبيق

ل - ب ساتذة أداء ن لتحس الوظيفي ن التمك لمبدأ تطبيق ع وجودةتكمل  .فعالية

ي فيما ا م أ نذكر التوصيات من جملة ستخلص النتائج ذه ن ب  :ومن

امعة - ا محيط داخل تحصل ال جراءات ل الشفافية لمبدأ تطبيق ع رض  .ا

جودة - أحسن و أفضل أداء لتقديم ن الموظف ن ب امعات ا وكمة ا مبادئ تطبيق ثقافة  . شر

ع - ليعالعمل امعات موظفا ميع المساءلة لمبدأ  .متطبيق

م - إل لة المو م ام بم القيام عند ن للموظف ة ر ا  .منح
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