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   : مݏݵص

ࢫCILASכداءࢫלجتمــــاڤʏࢫࢭــــʏࢫشــــركةࢫࢫتحســــ؈نࢫࢭـــʏࢫالداخليــــةࢫݍݰوكمــــةࢫالشــــرɠاتࢫالميɢان؈قمـــاتالدراســــةࢫإڲــــʄࢫإبــــرازࢫدورࢫ ɸـــدفت

تصـــميمࢫإســــتȎيانࢫʇشـــتملࢫعڴـــʄࢫمجموعــــةࢫمـــنࢫכســــئلةࢫالۘـــܣࢫȖغطــــيࢫࢫتــــمولتحقيــــقࢫɸـــذاࢫالɺـــدفࢫࢫللإســـمنتࢫبجمـــورةࢫولايــــةࢫȊســـكرة،

  .الشركةࢫصاݍݳࢫومراجع؈نࢫداخلي؈نࢫوموظفيعڴʄࢫعينةࢫعشوائيةࢫشملتࢫرؤساءࢫمࢫتمࢫتوزʉعھࢫحيثمحاورࢫالدراسة،

إڲـʄࢫجملــةࢫمـنࢫالنتــائجࢫأɸمɺـاࢫوجــودࢫأثـرࢫلآليۘــܣࢫ توصـلتࢫالدراســة   Spss 22ع؄ـفࢫبرنــامجࢫࢫومـنࢫخـلالࢫتحليــلࢫنتـائجࢫלســتȎيان

جلــــسࢫלدارةࢫوלفصــــاحࢫعڴــــʄࢫכداءࢫלجتمــــاڤʏ،ࢫࢭــــʏࢫحــــ؈نࢫلــــمࢫيكــــنࢫلآليــــةࢫالمراجعــــةࢫالداخليــــةࢫأيࢫأثــــرࢫعڴــــʄࢫכداءࢫלجتمــــاڤʏࢫࢭــــʏࢫم

  .الشركةࢫمحلࢫالدراسة

 .الداخلية،ࢫכداءࢫלجتماڤʏ،ࢫالمؤسساتࢫלقتصاديةࢫحوكمةࢫالشرɠات،ࢫالميɢان؈قمات  :الɢلماتࡧالمفتاحية

  .M14،ࢫ JEL: G34 اتتصɴيف

Abstract:  

The study aimed to highlight the role of internal mechanisms of corporate governance in improving social 

performance in CILAS Cement Company in Jamourah Biskra, To achieve this goal, a questionnaire was designed 

that included a set of questions covering the study axes, as it was distributed to a random sample that included 

heads of departments, internal auditors, and employees of the company. 

By analyzing the results of the questionnaire through the 22 Spss program, the study reached a number of 

results, the most important of which is the presence of an impact of the mechanisms of the board of directors 

and disclosure on social performance, while the internal audit mechanism had no impact on the social 

performance of the company under study. 

Keywords: corporate governance;  internal mechanisms; social performance;  Economic institutions.  

Jel Classification Codes: G34 ،ࢫࢫ M14. 
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  : مقدمة. 1

سســــاتࢫלقتصــــاديةࢫࢭــــʏࢫכوضــــاعࢫوالتعقيــــداتࢫالۘــــܣࢫȖســــودࢫبʋئــــةࢫכعمــــالࢫعڴــــʄࢫالمســــتوىࢫالعــــال׿ܣࢫوالمحڴــــʏ،ࢫأصــــبحتࢫالمؤ ࢫلࢭــــʏࢫظــــ

،ࢫمنࢫخلالࢫטل؅ـقامࢫبـالتطبيقࢫالسـليمࢫلنظـامࢫاݍݰوكمـةࢫوتجنـبࢫךثـارࢫواستمرارʈْڈاࢫالۘܣࢫٮڈددࢫاستقرارɸاالتحدياتࢫࢫجملةࢫمنࢫمواجɺةࢫمع

الســلبيةࢫالۘــܣࢫتفرضــɺاࢫبʋئــةࢫכعمــالࢫمــنࢫمخــاطرࢫوٮڈديــداتࢫȖعرضــɺاࢫللإفــلاسࢫوטٰڈيــار،ࢫوȋنــاءاࢫعڴــʄࢫذلــكࢫأكــدتࢫمعظــمࢫالدراســاتࢫعڴــʄࢫ

تجســــيدࢫالتطبيـــقࢫالســــليمࢫلمبــــادئࢫاݍݰوكمـــةࢫوالعمــــلࢫعڴــــʄࢫࢭــــʏࢫ الداخليــــةࢫݍݰوكمــــةࢫالشـــرɠاتࢫالميɢان؈قمـــاتالـــدورࢫالمحــــوريࢫالـــذيࢫتقــــومࢫبــــھࢫ

خســارةࢫســمعْڈاࢫأمــامࢫمــنࢫ،ࢫوكــذاࢫحمايْڈــاࢫالۘــܣࢫتتعــرضࢫلɺــاࢫمــنࢫقبــلࢫכطــرافࢫالفاعلــةࢫمــنࢫمختلــفࢫالتصــرفاتࢫלنْڈازʈــة  حمايــةࢫالشــركة

ʏاتࢫࢭـــɠࢫالشــــرʄســـڥȖــــذاࢫاݍݨانــــبࢫɸࢫʏشـــطࢫفيــــھ،ࢫوࢭـــɴالعصــــرࢫاݍݰـــديثࢫࢫالمجتمـــعࢫالــــذيࢫتʄࢫ إڲــــʏتمــــامࢫبـــالأداءࢫלجتمــــاڤɸوذلـــكࢫمــــنࢫخــــلالࢫࢫל

،ࢫحيـــثࢫيتطلـــعࢫלســـتمرارʈةࢫوالبقـــاءإڲـــʄࢫجانـــبࢫتحقيـــقࢫכرȋـــاحࢫلضـــمانࢫࢫمختلـــفࢫכطـــرافࢫأܵـــݰابࢫالمصـــݏݰةتحقيـــقࢫכثـــرࢫלيجـــاȌيࢫعڴـــʄࢫ

اݍݵــدماتࢫوالمســاɸمةࢫࢭــʏࢫحــلࢫلࢫتقــديمࢫإڲــʄࢫقيــامࢫɸــذهࢫכخ؈ــفةࢫبــدورࢫإجتمــاڤʏࢫيرࢮــʄࢫلإرضــاءࢫمتطلبــاٮڈم،ࢫمــنࢫخــلاࢫالمتعــاملونࢫمــعࢫالشــرɠات

ʇسـاعدࢫعڴـʄࢫتحسـ؈نࢫسـمعْڈاࢫوʈحقـقࢫلɺـاࢫولاءࢫقاعـدةࢫكب؈ــفةࢫࢫكةࢫلɺـذهࢫכطـرافࢫوعـدمࢫלضــرارࢫ٭ڈـمإضـافةࢫإڲـʄࢫذلـكࢫإح؅ـفامࢫالشـر المشـاɠل،ࢫ

نࢫمعɺـــاࢫوالمســـتفيدينࢫمـــنࢫɲشـــاطاٮڈا،ࢫوࢭـــʏࢫɸـــذاࢫالســـياقࢫأصــبحࢫيقـــعࢫعڴـــʄࢫعـــاتقࢫالمؤسســـاتࢫלقتصـــاديةࢫمɺمـــاࢫɠانـــتࢫطبيعـــةࢫ؈مــنࢫالمتعـــامل

الرائـدةࢫࢭـʏࢫمجالɺـاࢫȖعمـلࢫالشـرɠاتࢫللإسـمنتࢫمـنࢫبـ؈نࢫࢫCILAS،ࢫوȋاعتبـارࢫشـركةࢫכطـرافࢫأܵـݰابࢫالمصـݏݰةɲشـاطɺاࢫمسـؤوليةࢫكب؈ـفةࢫتجـاهࢫ

بنـاءࢫسـمعةࢫعـنࢫطرʈـقࢫ ɺـاࢫاࢫعلٕڈاࢫالعملࢫࢫبجدࢫمنࢫأجلࢫتوسيعࢫحصْڈاࢫالسـوقيةࢫوزʈـادةࢫأرȋاحسةࢫأصبحࢫلزامالمنافاشتدادࢫࢭʏࢫبʋئةࢫتتم؈قࢫب

  .الذيࢫيرࢮʄࢫلمستوىࢫتطلعاتࢫɸذهࢫכطرافࢫعنࢫطرʈقࢫتبۚܣࢫالدورࢫלجتماڤʏوכطرافࢫأܵݰابࢫالمصݏݰةࢫ تجاهࢫالمجتمعجيدةࢫ

  :تتمثلࢫإشɢاليةࢫالدراسةࢫفيماࢫيڴʏ: إشɢاليةࡧالدراسة 1.1

ولايةࡧࡧ–للإسمنتࡧبجمورةࡧࡧCILASכداءࡧלجتماڤʏࡧࡩʏࡧشركةࡧࡧالداخليةࡧلنظامࡧاݍݰوكمةࡧࡩʏࡧتحس؈نࡧالميɢان؈قماتماࡧɸوࡧࡧدورࡧ

  ؟-Ȋسكرة

  :فرضياتࡧالدراسة  2.1

  :التاليةࢫالدراسةࢫتمتࢫصياغةࢫالفرضيةࢫالرئʋسيةجابةࢫعڴʄࢫإشɢاليةࢫوللإ 

 اتࢫالداخليةࢫࢫللآلياتيوجدࢫأثرࢫذوࢫدلالةࢫإحصائيةࢫلاࢫɠࢫتحس؈نࢫכداءࢫݍݰوكمةࢫالشرʏࢫالشركةࢫمحلࢫالدراسةࢭʏࢫࢭʏלجتماڤ.  

 :الفرضيةࡧالرئʋسيةࡧالفرضياتࡧالفرعيةࡧالتاليةࡧتحتوتندرجࡧ

 ࢫتحس؈نࢫכداءࢫࢫلآليةࢫمجلسࢫלدارةيوجدࢫأثرࢫذوࢫدلالةࢫإحصائيةࢫلاࢫʏࢫالشركةࢫمحلࢫالدراسةࢭʏࢫࢭʏלجتماڤ.  

 ࢫتحس؈نࢫכداءࢫࢫالداخليةلمراجعةࢫ  لآليةيوجدࢫأثرࢫذوࢫدلالةࢫإحصائيةࢫلاࢫʏࢭʏࢫالشركةࢫمحلࢫالدراسة לجتماڤʏࢭ.  

 ࢫتحس؈نࢫכداءࢫࢫلآليةࢫלفصاحيوجدࢫأثرࢫذوࢫدلالةࢫإحصائيةࢫلاࢫʏࢫالشركةࢫمحلࢫالدراسةࢭʏࢫࢭʏלجتماڤ.  

  أɸميةࡧالدراسة  3.1

التم؈ـقࢫ تحقيـق إڲـʄ للوصـول  اليـومأغلبيـةࢫالشـرɠاتࢫ إليـھ Ȗسـڥʄ الـذي التوجـھ ضـمن جـاءت أٰڈـا ࢭـʏ الدراسـةɸـذهࢫࢫأɸميـة تتمثـل

والتحـولࢫࢫלستمرارʈةࢫوȖعزʈزࢫسمعْڈاࢫأمامࢫالمجتمـعࢫالمحڴـʏࢫوالعـال׿ܣࢫلتحقيق  وإكȘسابࢫولاءࢫقاعدةࢫكب؈فةࢫمنࢫכطرافࢫأܵݰابࢫالمصݏݰة

ɸــذاࢫ ʇعت؄ــف حيــث،باݍݨانــبࢫלجتماڤʏالســڥʏࢫللإɸتمــامࢫࢫإڲــʄ فقــطࢫالســڥʏࢫلإرضــاءࢫالمــلاكࢫمــنࢫخــلالࢫלɸتمــامࢫباݍݨانــبࢫלقتصــاديمــنࢫ

وذلكࢫعنࢫطرʈقࢫالتطبيقࢫالسليمࢫلمبادئࢫحوكمةࢫالشـرɠاتࢫمـنࢫخـلالࢫالميɢان؈قمـاتࢫࢫالراɸن، وقتنا ࢭʏ عٔڈا غۚܢ لا الۘܣ منࢫالمواضيعࢫ כخ؈ف

  . الدورࢫالذيࢫتلعبھࢫɸذهࢫכخ؈فةࢫلتحقيقࢫذلكجاءتࢫɸذهࢫالدراسةࢫللوقوفࢫعڴʄࢫلذلكࢫ الداخليةࢫلنظامࢫاݍݰوكمة،ࢫ
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 :عڴʄ الضوء Ȗسليط خلال من الدراسة ɸذه أɸداف إيجاز يمكن: أɸدافࡧالدراسة  4.1

 يمɸات כساسية المفاɠان؈قماتࢫالداخليةࢫݍݰوكمةࢫالشرɢللمي . 

 يمɸمࢫمؤشراتھ כساسيةࢫالمفاɸࢫأʄاتࢫوלشارةࢫإڲɠࢫللشرʏللأداءࢫלجتماڤ.  

 ࢫʄان؈قمـــــاتالـــــدورࢫالـــــذيࢫتلعبـــــھࢫالتطـــــرقࢫإڲـــــɢࢫشـــــركةࢫســــــيلاسࢫࢫالميʏࢫࢭـــــʏࢫכداءࢫלجتمـــــاڤʄࢫالتـــــأث؈فࢫعڴـــــʏاتࢫࢭـــــɠالداخليـــــةࢫݍݰوكمـــــةࢫالشـــــر

  . مجلسࢫלدارة،ࢫالمراجعةࢫالداخليةࢫوלفصاحالداخليةࢫوالمتمثلةࢫࢭʏࢫࢫالميɢان؈قماتللإسمنتࢫبجمورةࢫوذلكࢫمنࢫخلالࢫأȊعادࢫ

  منݤݨيةࡧالدراسة  5.1

טعتمــــادࢫعڴــــʄࢫالمــــنݤݮࢫالوصــــفيࢫلصـــياغةࢫاݍݨــــزءࢫالنظــــريࢫأمــــاࢫࢭــــʏࢫاݍݨــــزءࢫلمعاݍݨـــةࢫإشــــɢاليةࢫالدراســــةࢫبطرʈقــــةࢫعلميــــةࢫومنݤݨيـــةࢫتــــمࢫ

ʄقࢫتصميمࢫالتطبيقيࢫفقدࢫتمࢫטعتمادࢫعڴʈࢫعنࢫطرʏـاࢫࢫالمنݤݮࢫالتحليڴɺࢫعينـةࢫݯݨمʄاࢫعڴـɺعʉيانࢫكأداةࢫݍݨمعࢫالمعلوماتࢫوقدࢫتمࢫتوزȎטست

 .22spssرʈقࢫبرنامجࢫالتحليلࢫלحصاǿيࢫلنتائجࢫטستȎيانࢫعنࢫطࢫتمࢫمٔڈاࢫومنࢫثمࢫ33فرد،ࢫوتمࢫاس؅فجاعࢫࢫ45

  ݰوكمةࡧالشرɠاتלطارࡧالمفاɸيميࡧللميɢان؈قماتࡧالداخليةࡧݍ .2

  مفɺومࡧحوكمةࡧالشرɠاتࡧالشرɠات. 1. 2

حـازࢫموضــوعࢫحوكمــةࢫالشــرɠاتࢫعڴــʄࢫاɸتمـامࢫمختلــفࢫالبــاحث؈نࢫوטقتصــادي؈نࢫوالمنظمــاتࢫالدوليـةࢫوالسياســاتࢫاݍݰɢوميــة،ࢫلمــاࢫلــھࢫ

عڴــʄࢫالمســتوىࢫالعــال׿ܣࢫوالمحڴــʏࢫوكــذلكࢫࢭــʏࢫحمايــةࢫالمســاɸم؈نࢫوالمســ؈فينࢫوأܵــݰابࢫالمصــاݍݳࢫمــنࢫدورࢫࢭــʏࢫاݍݰفــاظࢫعڴــʄࢫاســتقرارࢫלقتصــادࢫ

  .والمجتمعࢫكɢل،ࢫحيثࢫاختلفࢫمفɺومࢫحوكمةࢫالشرɠاتࢫتبعاࢫلتوجɺاتࢫوأɸدافࢫاݍݨɺاتࢫالۘܣࢫاɸتمتࢫبوضعࢫȖعرʈفࢫلɺذاࢫالمصطݏݳ

حيـثࢫيـرىࢫبـأنࢫاݍݰوكمـةࢫۂـʏࢫعبـارةࢫعـنࢫنظـامࢫࢫ1992أولࢫمـنࢫاɸـتمࢫبوضـعࢫȖعرʈـفࢫلɺـذاࢫالمصـطݏݳࢫسـنةࢫࢫAndria Cadburyوʉعت؄ـفࢫ

وʉعطــيࢫمفɺومــاࢫآخـرࢫأك؆ــفࢫتوســعاࢫوʈـرىࢫبأٰڈــاࢫٮڈــدفࢫإڲــʄࢫࢫ1999ليعــودࢫȊعــدࢫذلــكࢫسـنةࢫ. يـتمࢫمــنࢫخلالــھࢫإدارةࢫأعمـالࢫالشــركةࢫوالــتحكمࢫفٕڈـا

 ɸـدافࢫالفرديـةࢫواݍݨماعيـة،ࢫمضــيفاࢫأنࢫɸيɢـلࢫاݍݰوكمـةࢫٱڈـدفࢫإڲـʄࢫȖعزʈــزخلـقࢫالتـوازنࢫبـ؈نࢫכɸـدافࢫטجتماعيـةࢫوטقتصــاديةࢫوأيضـاࢫכ 

 טسـتخدامࢫכمثـلࢫللمــوارد،ࢫوأنࢫالɺـدفࢫכسا؟ــۜܣࢫݍݰوكمـةࢫالشــرɠاتࢫɸـوࢫتحقيــقࢫالتـواؤمࢫبــ؈نࢫمصـاݍݳࢫالشــرɠاتࢫوכفـرادࢫوالمجتمــعࢫكɢـل

عڴـــʄࢫأٰڈـــاࢫالنظـــامࢫالـــذيࢫيـــتمࢫمـــنࢫخلالـــھࢫتوجيـــھࢫأعمـــالࢫࢫ1999،ࢫوȖعرفɺـــاࢫمنظمـــةࢫالتعـــاونࢫوالتنميـــةࢫלقتصـــاديةࢫســـنةࢫ)2021شرشـــافة،ࢫ(

المنظمــاتࢫوالرقابــةࢫعلٕڈــا،ࢫوتحــددࢫɸيɢــلࢫوإطــارࢫتوزʉــعࢫالمســؤولياتࢫوالواجبــاتࢫبــ؈نࢫالمشــارك؈نࢫࢭــʏࢫالشــركةࢫمثــلࢫمجلــسࢫלدارة،ࢫالمســ؈فينࢫ

تȘب؈ــفتࢫوࢫلونʋؠــۜܣ،ࢫ(عࢫالقواعــدࢫوכحɢــامࢫلإتخــاذࢫالقــراراتࢫالۘــܣࢫتتعلــقࢫȊشــؤونࢫالشــركةࢫوغ؈ــفɸمࢫمــنࢫأܵــݰابࢫالمصــاݍݳ،ࢫوȖعمــلࢫعڴــʄࢫوضــ

  )118،ࢫصفحةࢫ2021
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حيـثࢫتــمࢫوضــعࢫȖعت؄ـفࢫمبــادئࢫمنظمـةࢫالتعــاونࢫوالتنميــةࢫטقتصـاديةࢫالمرجــعࢫכسا؟ــۜܣࢫللممارسـاتࢫالۘــܣࢫتتعلـقࢫبحوكمــةࢫالشــرɠات،ࢫ

لȘشـــملࢫأخـــرࢫالتطـــوراتࢫوأصـــبحتࢫتتضـــمنࢫســـتةࢫمبـــادئࢫࢫ2004،ࢫليـــتمࢫمراجعـــةࢫتلـــكࢫالمبـــادئࢫوȖعـــديلɺاࢫســنةࢫ1999خمســةࢫمبـــادئࢫســـنةࢫ

ʏي،ࢫ( تتمثلࢫفيماࢫيڴȌ2020المغر(:  

 اتضـماɠــامࢫ :نࡧوجــودࡧإطـارࡧفعــالࡧݍݰوكمــةࡧالشـرɢسـقاࢫمــعࢫכحȘــونࢫمɢـذاࢫالمبــدأࢫشــفافيةࢫوكفـاءةࢫכســواقࢫوأنࢫيɸيجــبࢫأنࢫيضــمنࢫ

 .  القانونيةࢫوأنࢫʇعملࢫعڴʄࢫتحديدࢫوتقسيمࢫالمسؤولياتࢫب؈نࢫمختلفࢫاݍݨɺاتࢫלشرافية،ࢫالتنظيميةࢫوالتنفيذية

 م؈نɸم؈نࢫݍݰقـــوق :حقـــوقࡧالمســـاɸيلࢫممارســـةࢫالمســــاɺســـȖࢫحمايــــةࢫوʄاتࢫعڴـــɠعمـــلࢫإطـــارࢫحوكمــــةࢫالشـــرʇم،ࢫوتتمثـــلࢫحقــــوقࢫيجــــبࢫأنࢫɺ

ʏࢫالشركةࢫࢭʏم؈نࢫכساسيةࢫࢭɸࢫ: المساʄࢫاݍݰصـولࢫعڴـʏܦـݨيلࢫالملكيـة،ࢫاݍݰـقࢫࢭـȖࢫإنتخابࢫأعضاءࢫمجلسࢫלدارةࢫوضمانࢫطـرقࢫʏاݍݰقࢫࢭ

 .المعلوماتࢫالمɺمةࢫࢭʏࢫالوقتࢫالمناسب،اݍݰقࢫࢭʏࢫالمشاركةࢫࢭʏࢫاتخاذࢫالقراراتࢫالصادرةࢫعنࢫاݍݨمعيةࢫالعامةࢫࢭʏࢫالشركة



اݍݨزائرʈةࡧࡧࡧכداءࡧלجتماڤʏࡧࡩʏࡧالمؤسساتࡧלقتصاديةࡧحس؈نࡩʏࡧتࡧالشرɠاتࡧݰوكمةرࡧالميɢان؈قماتࡧالداخليةࡧݍدو 

 Ȋسكرةࡧࡧ-للإسمنتࡧبجمورةࡧCILASدراسةࡧحالةࡧشركةࡧ
 

  .الوادي،ࢫاݍݨزائرالشɺيدࢫحمھࢫݍݵضرࢫب،ࢫجامعةࢫ» 38 -23صࢫ،ࢫ2024جوانࢫ،ࢫ01العددࢫ،ࢫ07 ،ࢫالمجلدالمٔڈلࢫלقتصاديمجلةࢫ«   26
 

 ةࡧللمســـʈســـاوȘم؈نالمعاملـــةࡧالمɸــاـنواࢫصـــغارࢫࢫ:اɠم؈نࢫســـواءࢫɸافـــةࢫالمســـاɠتحقـــقࢫذلـــكࢫمـــنࢫخـــلالࢫالمعاملـــةࢫالعادلـــةࢫمـــعࢫʈم؈نࢫوɸأوࢫالمســـا

 .التمي؈قࢫبئڈمࢫأوࢫانْڈاكࢫݍݰقوقɺمكبارࢫالمساɸم؈ن،ࢫداخلي؈نࢫأوࢫخارجي؈نࢫبدونࢫ

 ࢫالقـــــانونࢫوטتفاقيـــــا :دورࡧأܵـــــݰابࡧالمصـــــاݍݳʏشـــــملࢫذلـــــكࢫלع؅ـــــفافࢫبحقـــــوقࢫأܵـــــݰابࢫالمصـــــاݍݳࢫالمنصـــــوصࢫعلٕڈـــــاࢫࢭـــــʉتࢫالمتبادلـــــةࢫو

 .وȖܨݨيعࢫالتعاونࢫب؈نࢫأܵݰابࢫالمصاݍݳࢫوالشرɠاتࢫوضمانࢫالتعوʈضࢫالعادلࢫعنࢫأيࢫانْڈاɠاتࢫݍݰقوقɺم

 ــةࢫ :לفصـاحࡧوالشـفافيةʈرɸࢫجميــعࢫכمـورࢫاݍݨوʄࢫالوقــتࢫالمناسـبࢫعڴـʏاتࢫלفصــاحࢫالـدقيقࢫوࢭـɠيجــبࢫأنࢫيضـمنࢫإطـارࢫحوكمــةࢫالشـر

لملكيــةࢫواݍݰوكمــةࢫالمطبقــةࢫفٕڈــا،ࢫوʈــتمࢫذلــكࢫعــنࢫطرʈــقࢫالتحقــقࢫمــنࢫإل؅ــقامࢫإدارةࢫالمتعلقــةࢫبالشــركةࢫبمــاࢫࢭــʏࢫذلــكࢫכداءࢫالمــاڲʏ،ࢫɸيɢــلࢫا

الشـــركةࢫبالمعـــاي؈فࢫالمحاســـȎيةࢫوالمɺنيــــةࢫࢭـــʏࢫجميـــعࢫالمعـــاملاتࢫالمتعلقــــةࢫبالشـــركةࢫمنـــذࢫالتأســـʋس،ࢫوʉشــــملࢫذلـــكࢫحۘـــܢࢫأصـــغرࢫלجــــراءاتࢫ

 . לدارʈةࢫالمؤثرةࢫخاصةࢫכمورࢫالۘܣࢫتخصࢫالمɢافآتࢫوالتعوʈضات

 ࢫتحقيـــقࢫال :לدارةࡧمســـؤولياتࡧمجلـــسʏـــةࢫتتحقـــقࢫكفـــاءةࢫوفعاليـــةࢫمجلـــسࢫלدارةࢫمـــنࢫخـــلالࢫالنجـــاحࢫࢭـــʈࢫالممارســـاتࢫלدارʏكفـــاءةࢫࢭـــ

عضــاءه،ࢫطرʈقــةࢫاختيــارࢫونيــةࢫوالمɺــامࢫכساســيةࢫالمســندةࢫلإ ʇشــملࢫɸــذاࢫالمبــدأࢫɸيɢــلࢫمجلــسࢫלدارة،ࢫالواجبــاتࢫالقانوࡧســ؅فاتيجية،وל 

  .وتحقيقࢫالرقابةࢫالفعالةࢫتجاهࢫלدارةࢫالتنفيذيةأعضاءه،ࢫالتوجيھࢫטس؅فاتيڋʏࢫلإدارةࢫالشركةࢫ
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ʏان؈قماتࢫالداخليةࢫلنظامࢫاݍݰوكمةࢫفيماࢫيڴɢتتمثلࢫالمي:  

 عــةࡧلــھȊاتࢫمــنࢫخــلالࢫمســؤوليتھࢫوإشــرافھࢫ : مجلــسࡧלدارةࡧوالݏݨــانࡧالتاɠࢫحوكمــةࢫالشــرʏــازࢫࢭــɢعت؄ــفࢫمجلــسࢫלدارةࢫنقطــةࢫלرتʇࢫʄعڴــ

ɠــلࢫالعمليــاتࢫالۘـــܣࢫتقــومࢫ٭ڈـــاࢫالشــركةࢫســـواءࢫɠاــنࢫذلـــكࢫبتقــديمࢫالقيـــادةࢫأوࢫالتوجيــھࢫأوࢫمـــنࢫخــلالࢫمراقبـــةࢫعمــلࢫלدارةــــࢫحيــثࢫتتمثـــلࢫ

ʏامھࢫفيماࢫيڴɺ2011مركزࢫالمشروعاتࢫالدوليةࢫاݍݵاصة،ࢫ( م( :  

 ـــــدافࢫטســـــ؅فاتيجيةࢫللشـــــركة،ࢫɸـــــدافࢫواܷـــــݰةࢫحيـــــثࢫوضـــــعࢫכɸـــــذهࢫכɸـــــونࢫɢࢫتقـــــدمࢫל  مـــــنࢫأجـــــليجـــــبࢫأنࢫتʄشـــــرافࢫوالمراقبـــــةࢫعڴـــــ

 .الشركة

 ࢫمســـــاءلةࢫלدارة،ࢫو ضـــــمانࢫالتواصـــــلࢫمـــــعࢫأܵـــــݰابࢫالمصـــــاݍݳࢫخـــــارجࢫالشـــــركةʄافـــــآتࢫ،ࢫو تحديـــــدࢫالمســـــؤولياتࢫوالعمـــــلࢫعڴـــــɢتحديـــــدࢫالم

 .واݍݰوافزࢫللإدارةࢫالتنفيذية

  يلࢫלشرافࢫوالمرɺسȘسيةࢫوذلكࢫلʋࢫأداءࢫالمديرࢫالتنفيذيرسمࢫمؤشراتࢫכداءࢫالرئʄاقبةࢫعڴ. 

 عدراسةࢫالمشʉاࢫالتوسعيةࢫارɺيةࢫوالبياناتࢫالمالية،ࢫوكذاࢫالك؄فىࢫللشركةࢫوخططȎلࢫالسياساتࢫالمحاسɠدراسةࢫ. 

 امھɺࢫاجتماعاتࢫالمجلسࢫللقيامࢫبمʏنفيذࢫال؅قاماٮڈاࢫالمالية،ࢫكماࢫטنتظامࢫࢭȘࢫقيامࢫالشركةࢫبʏيضمنࢫالمجلسࢫالفعاليةࢫوالشفافيةࢫࢭ  

وحۘـــܢࢫيقـــومࢫالمجلـــسࢫبـــدورهࢫɠــاـملاࢫوالمتمثـــلࢫࢭـــʏࢫȖعظـــيمࢫقيمـــةࢫالشـــركةࢫلاࢫبـــدࢫوأنࢫيمـــارسࢫمɺامـــھࢫباســـتقلاليةࢫدونࢫوجـــودࢫتـــدخلاتࢫ

بالإضافةࢫإڲʄࢫذلكࢫيجبࢫأنࢫيأخذࢫכɸدافࢫלجتماعيةࢫللشركةࢫȊع؈نࢫלعتبار،ࢫوليتمكنࢫمجلسࢫלدارةࢫمنࢫأداءࢫمɺامھࢫيݏݨـأࢫإڲـʄࢫȖشـكيلࢫ

ݍݨنـةࢫ،ࢫو تتɢونࢫمنࢫأعضاءࢫمجلسࢫלدارةࢫالغ؈ـفࢫتنفيـذي؈نࢫراجعةࢫوالۘܣݍݨنةࢫالم لغ؈فࢫتنفيذي؈نࢫوأɸمɺاࢫمجموعةࢫمنࢫالݏݨانࢫمنࢫأعضاءهࢫا

ࢫوالۘــܣࢫݍݨنـةࢫالمɢافــآت،ࢫو يـتمࢫاختيــارࢫأفضــلࢫالكفـاءاتࢫواݍݵ؄ــفاتࢫلȘشـغلࢫالوظــائفࢫوالمناصــبࢫداخـلࢫالشــركةࢫوالۘــܣࢫمـنࢫخلالɺــاالتعيʋنـاتࢫ

  .)30-29،ࢫالصفحاتࢫ2017السيد،ࢫ( تتɢونࢫمنࢫأعضاءࢫمجلسࢫלدارةࢫغ؈فࢫتنفيذي؈ن

 ــدࢫ :المراجعـةࡧالداخليــةɺأصــدرࢫمع)IIA (عـديلا ࢫ1981ســنةࢫȖࢫʏشــرتھ ࢭــɲ ࢫ المراجــع ولياتؤ تحديــدࢫمسـب يتعلــق اݍݵاصـةࢫفيمــاʏالــداخڴ

ـݳࢫفيـھࢫطبيعـةࢫومسـؤولياتࢫالمراجـعࢫالـداخڴʏࢫوالمسـؤولياتࢫالۘـܣࢫتقـعࢫعڴـʄࢫعـاتقࢫɸـذاࢫ  المراجعـة فيـھࢫأن بـ؈ن כخ؈ـف،ࢫحيـثوالـذيࢫوܷ

 כخـرى  الرقابـة نظـم وفعاليـة كفـاءة وتقيـيم فحـص طرʈـق عـن وݍݵـدمْڈا،ࢫوȖعمـل ࢭـʏࢫالشـركة تقوʈميـةࢫومسـتقلة ۂـʏࢫعمليـة الداخليـة



  عدʇسةࡧشɺرةࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧ                   سكرࡧفتيحةࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧ
 

  27 .الوادي،ࢫاݍݨزائرالشɺيدࢫحمھࢫݍݵضرࢫب،ࢫجامعةࢫ» 38 -23صࢫ،ࢫ2024جوانࢫ،ࢫ01العددࢫ،ࢫ07 ،ࢫالمجلدالمٔڈلࢫלقتصاديمجلةࢫ« 
 

اȖسـعࢫلʋشــملࢫࢫبـلعمليــاتࢫالماليـةࢫوالمحاسـȎيةࢫفقـطࢫفـإنࢫɲشــاطࢫالمراجعـةࢫالداخليـةࢫلـمࢫʇعـدࢫيقتصـرࢫعڴـʄࢫال المفɺــوم ɸـذا خــلال ومـن

بصـياغةࢫدليـلࢫلممارسـةࢫ) IIA(قـامࢫمعɺـدࢫالمـراجع؈نࢫالـداخلي؈نࢫכمرɢʈـيࢫࢫ2001وࢭـʏࢫسـنةࢫ ،)60-59،ࢫالصـفحاتࢫ2017عڴـʏ،ࢫ( كɢلࢫلشركةا

ݳࢫفيھࢫأنࢫࢫالمراجعةࢫالداخليةمɺنةࢫ ش؈فࢫإڲʄࢫɲشاطࢫقسمࢫأوࢫفرʈـقࢫمـنࢫטسȘشـارʈ؈نࢫأوࢫغ؈ـفɸمࢫمـنࢫالممارسـ؈نࢫȖ المراجعةࢫالداخليةيوܷ

الـــذينࢫيقومـــونࢫبتقـــديمࢫخـــدماتࢫتتم؈ـــقࢫبالإســــتقلاليةࢫوالموضـــوعيةࢫوذلـــكࢫݍݵلـــقࢫالقيمـــةࢫࢭــــʏࢫالشـــركةࢫوتحســـ؈نࢫالعمليـــاتࢫفٕڈـــا،ࢫكمــــاࢫ

بطࢫلتقيـيمࢫوتحسـ؈نࢫفعاليـةࢫالشـركةࢫعڴـʄࢫتحقيـقࢫأɸـدافɺاࢫالمسـطرةࢫمـنࢫخـلالࢫاتبـاعࢫمـنݤݮࢫمـنظمࢫومنضـࢫالمراجعةࢫالداخليـةȖساعدࢫ

  (Botez, 2020, p. 140) عملياتࢫإدارةࢫالمخاطرࢫوالرقابةࢫواݍݰوكمة

 حســب لتصــبحࢫالمراجعــةࢫتطــوراتࢫمݏݰوظــةحيــثࢫشــɺدتࢫࢫنطاقɺــا توســيع تــم قــد كمــاࢫتجــدرࢫלشــارةࢫإڲــʄࢫأنࢫعمليــةࢫالمراجعــة

 أك؆ـف أصـبحتكمـاࢫ ،الثمانʋنـات مـن وذلـكࢫبدايـةࢫالمؤسسـة داخـل لمɺمـةا الوظـائف جميـع Ȗشـمل أصـبحتو   المحتـوى  وحسـب כɸـداف

 التنميـة לسـ؅فاتيجية، ،شـرɠاتلل טجتماعيـة المسـؤوليةمثـلࢫ السـاعة مواضـيع وȖعـاݍݮ Ȋعـدɸا ومـا الȘســعينات سـنوات ࢭـʏ تخصصـا

  .)8صفحةࢫ،ࢫ2009سɢاكࢫوࢫɸباش،ࢫ( واݍݰوكمة المستدامة

 نظـام بتقيـيم تـرتبط أɲشـطة مـن بـھ تقـوم لمـا טجتماعيـة المسـؤولية عـن إعـدادࢫالتقـارʈر ࢭـɸ ʄامـا دورا الداخليـة المراجعـة كماࢫتـؤدي

 ٮڈـدف حيـث טجتماعيـة، لمسـؤوليةبا ْڈاࢫالمتعلقـةɲشـطأنȘيجـةࢫ الشـرɠات لɺـا تتعـرض أن مـنࢫالممكـنࢫالۘـܣو  والمخـاطر الداخليـة الرقابـة

 الشـركة ࢭـʄ טجتماعيـة المسـؤولية ɲشـطةأب ذاتࢫالعلاقـة المخـاطر إدارة وإجـراءات وسـائل لتقيـيم أنظمـة وضـع إڲـʄ الداخليـة المراجعـة

ࢫتواجـھ الۘـܣ للمخـاطر ودراسـة تصـور  عڴـʄ بنـاء الداخليـة المراجعـة وإجـراءات ةنظمـأ وضـع يـتم كمـا سـليم،Ȋشـɢلࢫࢫاݍݰوكمـة مبادئ ولتطبيق

 المخـاطر تلـك وتقيـيم متاȊعـةدورʈـاࢫࢫ يـتم وأن الشـركة ومـديري  اݍݰسـابات ܣومراقۗـ לدارة مجلـس تقـارʈرب ةسـتعانל تمࢫيـ أن عڴـʄ ،الشـركة

  )196،ࢫصفحةࢫ2013عبدࢫالرحمن،ࢫ(

 عت؄فࢫלفصاحࢫمـن :לفصاحʇ مـة القواعـدɺاتࢫمـنࢫخـلال حوكمـة علٕڈـا ترتكـز الۘـܣ المɠלفصـاح الشـر ʏـاࢭɢال ʏـل المناسـب الوقـت وࢭـɢل 

 ݨميـعݍ متاحـة المعلومـات فɢلمـاࢫɠانـت والملكيـة، כداء المـاڲʏ، المركـز حتـويࢫعڴـʄت والۘـܣ لشـركةبا المتعلقـة اݍݨوɸرʈـةالمɺمـةࢫو  כمـور 

 لأسـɺم العادلـة السـوقية القيمـة قـديرت ࢭـʏ دقيـق Ȋشـɢل وȖسـاɸم فعالـةࢫوكفـؤة، טسـȘثمار تقيـيم عمليـات أصـبحتࢫالمسـȘثمرʈن

 حقيقيـة غ؈ـفال والعمليـات المضـارȋة عمليـات عـن Ȋعيـداܵـݰيحةࢫ وأسـس قواعـد عڴـʄ مبɴيـة טسـȘثمار عمليـات يجعل اوɸوࢫم الشرɠات

ݍݨـــــذبࢫלســـــȘثماراتࢫࢫمناســـــبʉعت؄ـــــفࢫלفصــــاحࢫعـــــنࢫכداءࢫלجتمـــــاڤʏࢫعنصــــراࢫأساســـــياࢫلتوليـــــدࢫمنــــاخࢫو ،ࢫ)145،ࢫصـــــفحةࢫ2011حمــــادي،ࢫ(

مــــنࢫخــــلالࢫࢫإلاࢫأنــــھࢭــــʏࢫالبلــــدانࢫالناميــــة،ࢫفقبــــلࢫإتخــــاذࢫقــــرارࢫלســــȘثمارࢫࢫʇشــــعرࢫالعديــــدࢫمــــنࢫالمســــȘثمرʈنࢫبــــالقلق،ࢫࢫوȋــــالأخصכجنȎيــــةࢫ

م؈ـــــقةࢫࢫوامــــتلاكتحســــ؈نࢫصــــورٮڈاࢫيمكٔڈــــاࢫالۘـــــܣࢫتقــــومࢫ٭ڈــــاࢫالشــــركةࢫלجتماعيــــةࢫ مــــور البʋئــــةࢫوכ الۘــــܣࢫتخــــصࢫלفصــــاحࢫعــــنࢫالمعلومــــاتࢫ

دورࢫالـــʇعكـــسࢫࢫحيـــثإمتـــدادࢫللإفصـــاحࢫعـــنࢫכداءࢫالمـــاڲʏࢫعبـــارةࢫعـــنࢫيمكـــنࢫإعتبـــارࢫלفصـــاحࢫعـــنࢫכداءࢫלجتمـــاڤʏࢫࢫتنافســـية،ࢫوȋـــذلك

قبـــــلࢫלفصــــاحࢫالطــــوڤʏࢫمــــنࢫبأنـــــھࢫعـــــرفࢫלفصــــاحࢫعــــنࢫכداءࢫלجتمــــاڤʏࢫوقــــدࢫ،ࢫالـــــذيࢫتɴشــــطࢫفيــــھالمجتمــــعࢫלجتمــــاڤʏࢫللشــــركةࢫࢭــــʏࢫ

أɲشــطةࢫالمســؤوليةࢫלجتماعيــةࢫللشــرɠاتࢫمــنࢫأجــلࢫإبــلاغࢫأܵــݰابࢫبفيمــاࢫيتعلــقࢫالشــرɠاتࢫســواءࢫࢭــʏࢫشــɢلࢫمعلومــاتࢫكميــةࢫأوࢫنوعيــةࢫ

  .)960،ࢫصفحةࢫ2023مطر،ࢫ( المصاݍݳ

3. ʏاتࡧכداءࡧלجتماڤɠللشر  

  مفɺومࡧכداء .1.3

כداءࢫȊشـɢلࢫعـامࢫɸـوࢫمفɺــومࢫشـاǿعࢫטسـتخدامࢫࢭـʏࢫمجــالࢫاݍݰيـاةࢫالتجارʈـة،ࢫومــعࢫذلـكࢫلاࢫيـزالࢫمـنࢫالصــعبࢫإعطـاءࢫȖعرʈـفࢫȊســيطࢫ

Ȗشــ؈فࢫالكفـــاءةࢫإڲـــʄࢫ،ࢫوفيمـــاࢫيتعلـــقࢫ٭ڈــذينࢫالمفɺـــوم؈نࢫالكفـــاءةࢫوالفعاليــةȊســȎبࢫأȊعـــادهࢫالمتعــددة،ࢫحيـــثࢫيــتمࢫفɺمـــھࢫȊشـــɢلࢫعــامࢫمـــنࢫخــلالࢫ

،ࢫأيࢫأٰڈـاࢫتتوافــقࢫسـطرةכɸـدافࢫالمࢫتتوافـقࢫمــعࢫالنتـائجࢫالمحققـة مـنࢫأنࢫالتأكــدڲـʄࢫإ ؈فȖشـࢫالفعاليـةنࢫࢭـʏࢫحــ؈نࢫأࢫ،المسـتخدمةࢫواردتɢلفـةࢫالمـ



اݍݨزائرʈةࡧࡧࡧכداءࡧלجتماڤʏࡧࡩʏࡧالمؤسساتࡧלقتصاديةࡧحس؈نࡩʏࡧتࡧالشرɠاتࡧݰوكمةرࡧالميɢان؈قماتࡧالداخليةࡧݍدو 

 Ȋسكرةࡧࡧ-للإسمنتࡧبجمورةࡧCILASدراسةࡧحالةࡧشركةࡧ
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الۘـܣࢫيـتمࢫاݍݰصـولࢫعلٕڈـاࢫࢫالنȘيجـةࢫالمثڴـʄعـنࢫכداءࢫʇع؄ـفࢫ،ࢫكمـاࢫ(Hafid & Dani El kebir, 2022) ن؈أܵݰابࢫالمصݏݰةࢫالرئʋسـيࢫتوقعاتمعࢫ

 ,Hamhami & Smahi) مفɺــومࢫɲســۗܣʇعت؄ــفࢫࢫلــذلكࢫفــإنࢫכداءࢫدائمـاࢫࢫة،ممكنـ كفــاءةࢫالمـواردࢫالمتاحــةࢫبأقظــۜܢاســتخدامࢫ مـنࢫخــلال

أنࢫʇشـ؈فࢫذلـكࢫإڲـʄࢫوʈمكـنࢫ. ةࢫمɺماࢫɠانتࢫطبيعةࢫɸذهࢫכɸـدافࢫوتنوعɺـاɸدافࢫالتنظيميأنھࢫتحقيقࢫכ ب  Bourguignon وʉعرفھ، (2012

ࢫɸـــذهࢫتـــؤديࢫإڲـــʄ ܣالۘـــوالمتمثلـــةࢫࢭـــʏࢫלجـــراءاتࢫبـــالمعۚܢࢫالواســـعࢫللعمليـــةࢫ أو) نجـــازל  النȘيجـــة،(مـــنࢫخـــلالࢫ  وتحقيـــقࢫכɸـــداف ضـــيقالمعۚــܢࢫال

  .(Renaud & Berland, 2007, p. 4)النȘيجةࢫ

2.3.ʏومࡧכداءࡧלجتماڤɺمف  

ࢫʇعۚـــܣࢫأنࢫالشـــرɠاتࢫبمبادرٮڈـــاࢫاݍݵاصــــةࢫܣوالۘـــلمســـؤوليةࢫטجتماعيـــةࢫاȖعـــودࢫأصـــولࢫمفɺـــومࢫכداءࢫטجتمـــاڤʏࢫللشـــرɠاتࢫإڲـــʄࢫمفɺــــومࢫ

ࢫإڲــʄࢫالمســؤوليةࢫטجتماعيــةࢫللشــرɠات،ࢫوʉعــودࢫظɺــورࢫعࢫمراعــاةࢫاɸتمامــاتࢫأܵــݰابࢫالمصــݏݰةȖســاɸمࢫࢭــʏࢫتحســ؈نࢫالمجتمــعࢫوحمايــةࢫالبʋئــةࢫمــ

سـڥʄࢫالعديـدࢫمنـذࢫذلـكࢫاݍݰـ؈نࢫو  ،ࢫࢭʏࢫح؈نࢫأنࢫظɺورɸـاࢫࢭـʏࢫأوروȋـاࢫحـديثࢫإڲـʄࢫحـدࢫمـا،ࢫالولاياتࢫالمتحدةلقرنࢫالماعۜܣࢫࢭʏࢫاݍݵمسيɴياتࢫمنࢫا

المســؤوليةࢫࢫأنبــيــرىࢫوالــذيࢫࢫ carollمــنࢫأبــرزɸمࢫ .(Hamhami & Smahi, 2012) البــاحث؈نࢫإڲــʄࢫȖعرʈــفࢫالمســؤوليةࢫלجتماعيــةمـنࢫ

כخلاقيـــــةࢫوࢫالقانونيـــــةو ࢫלقتصــــادية مـــــنࢫقبــــلࢫالشـــــرɠاتࢫوالمتعلقــــةࢫباݍݨوانـــــب المجتمــــعࢫ الۘـــــܣࢫيتطلــــعࢫإلٕڈـــــاࢫتوقعــــاتالלجتماعيــــةࢫȖشـــــملࢫ

عڴـــʄࢫالشـــرɠاتࢫࢫترك؈ـــقࢫوالۘـــܣࢫتـــرىࢫبـــأنࢫࢫفكـــرةࢫالمســـؤوليةࢫלجتماعيـــة ن و عارضـــللـــذينࢫɸʇـــذاࢫالتعرʈـــفࢫكـــردࢫʉعت؄ـــفࢫو ،ࢫالتقديرʈـــةࢫأوࢫاݍݵ؈فيـــةو 

  (Carroll, 1979, p. 500) ةانبࢫלجتماعيو عڴʄࢫاݍݨࢫɸاترك؈ق  منفصلࢫتماماࢫعنࢫةنبࢫלقتصاديوااݍݨ

الــــــذيࢫحــــــددهࢫو إڲــــــʄࢫظɺــــــورࢫمفɺــــــومࢫכداءࢫטجتمــــــاڤʏࢫللشــــــرɠاتࢫࢫࢫالمســــــؤوليةࢫלجتماعيــــــةدىࢫتقــــــدمࢫالبحــــــثࢫࢭــــــʏࢫȖعرʈــــــفࢫأوȋالتــــــاڲʏࢫ

Clarkson)(  ࢫأنـھࢫࢫࢫ1995سـنةࢫʄࢫإدارةࢫأܵـݰابࢫالمصــݏݰةعڴــʄوإرضـا٬ڈمࢫقــدرةࢫالشـركةࢫعڴــ (Hamhami & Smahi, 2012)كمـاࢫعرفــھࢫ،ࢫ

 .)70،ࢫصفحةࢫ2016عبدڲʏ،ࢫ( المصاݍݳ أܵݰاب כطرافࢫجميع عڴʄالشركةࢫ ɲشاط اɲعɢاسات شملʇآرتلندࢫواشاࢫبأنھࢫ

بــالأجورࢫوالمɢافــآت،ࢫتوقيــتࢫالعمـــلࢫࢫذلــكࢫوʈتعلـــقࢫ،ذاتࢫفعاليــةࢫمواردɸــاࢫالȎشــرʈةوʈرتكــزࢫכداءࢫלجتمــاڤʏࢫعڴــʄࢫقــدرةࢫالشــركةࢫعڴـــʄࢫجعــلࢫ

،ࢫوȋالإمɢــانࢫلشــركةالتɢـوʈن،ࢫالتواصــلࢫالــداخڴʏ،ࢫوʈمكــنࢫتحديــدهࢫمــنࢫخــلالࢫالرضــاࢫالمحقــقࢫࢭــʏࢫالمجــالࢫלجتمــاڤʏࢫمثــلࢫعلاقــةࢫالعــامل؈نࢫبا

وعلاقْڈــاࢫبمجموعـــةࢫأك؄ــفࢫمـــنࢫأܵــݰابࢫالمصــاݍݳࢫمثـــلࢫالعمــلاء،ࢫالمـــوردينࢫࢫالشــركةأنࢫيمتــدࢫɸــذاࢫالبعـــدࢫإڲــʄࢫمجــالاتࢫأوســـعࢫȖشــملࢫإɸتمـــامࢫ

ࢫالمتاحـة الكميـة المقـايʋسقلـةࢫب כداءࢫלجتمـاڤʏ وʈتم؈ق، )2017سلفاوي و بركة، ( المنافس؈ن،ࢫالدائن؈ن،ࢫالموزع؈ن،ࢫوالمجتمعࢫالمحڴʏࢫوغ؈فɸم

ʄساعدࢫعڴȖمة مدى تحديد والۘܣࢫɸشركةال مسا ʏط الۘܣ טجتماعية المجالاتشۘܢࢫ ࢭȋـ؈ن بئڈـا تـرȋشـاطاٮڈاب تتـأثر الۘـܣ طـرافכ  وɴ، ـوࢫɸمـاو 

 عادلـة مقـايʋس إڲـʄ لتوصـلل جɺـوداتالم مـن المزʈـد الشـركةࢫبـذل ضـرورة כمـر يتطلـب لكلـذ،ࢫטجتمـاڤʏכداءࢫ تقيـيم صـعوȋة مـن يزʈـد

  .)41،ࢫصفحةࢫ2015قدري،ࢫ( טجتماڤʏ כداء لتقييم

3.3 ʏمؤشراتࡧقياسࡧכداءࡧלجتماڤ  

ݳࢫفئاتࢫأܵݰابࢫالمصاݍݳࢫوالمؤشراتࢫالمعتمدةࢫلقياس   .לجتماڤʏࢫڈالأدا٬  الشرɠات اݍݨدولࢫالتاڲʏࢫيوܷ

  مؤشراتࡧقياسࡧכداءࡧלجتماڤʏࡧتجاهࡧأܵݰابࡧالمصاݍݳࡧ:1جدولࡧ

  المؤشرات  أܵݰابࡧالمصاݍݳ

  الملاك
כرȋــــاحࢫوقيمـــةࢫכســــɺمࢫوكـــذاࢫقيمــــةࢫالمؤسســـة،ࢫرســــمࢫصـــورةࢫجيــــدةࢫللمؤسســـةࢫأمــــامࢫالمجتمـــعࢫوضــــمانࢫســـلامةࢫموقفɺــــاࢫȖعظـــيمࢫ

ʏيࢫوכخلاࢮɲالقانو.  

  العمال
أجورࢫومرتباتࢫمحفزة،ࢫترقياتࢫمتاحة،ࢫتدرʈبࢫوتطـوʈرࢫمسـتمر،توف؈فࢫظـروفࢫعمـلࢫܵـݰيةࢫومناسـبة،ࢫتـوف؈فࢫالعدالـةࢫالوظيفيـةࢫ

  .وغ؈فɸاࢫمنࢫاݍݵدماتࢫوלمتيازاتלشراكࢫباتخاذࢫالقراراتࢫ

  العملاء
أسـعارࢫمناســبةࢫوجــودةࢫوأمــانࢫللســلعࢫواݍݵـدماتࢫالمقدمــة،ࢫإعلانــاتࢫصــادقة،ࢫضــمانࢫإتاحـةࢫوتــوف؈فࢫالســلعةࢫأوࢫاݍݵدمــةࢫȊســɺولةࢫ

  .לل؅قامࢫȊعلاجࢫכضرارࢫإنࢫوجدت،ࢫتدوʈرࢫجزءࢫمنࢫכرȋاحࢫلصاݍݳࢫالعملاء،ࢫלل؅قامࢫכخلاࢮʏࢫتجاهࢫقواعدࢫالعملࢫوالسوق 



  عدʇسةࡧشɺرةࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧ                   سكرࡧفتيحةࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧ
 

  29 .الوادي،ࢫاݍݨزائرالشɺيدࢫحمھࢫݍݵضرࢫب،ࢫجامعةࢫ» 38 -23صࢫ،ࢫ2024جوانࢫ،ࢫ01العددࢫ،ࢫ07 ،ࢫالمجلدالمٔڈلࢫלقتصاديمجلةࢫ« 
 

  البʋئة

رȋطࢫכداءࢫالبيۖܣࢫبرسالةࢫالمؤسسـة،ࢫالتقليـلࢫمـنࢫالمخـاطرࢫالبيȁيـة،ࢫإعتمـادࢫمـدوناتࢫأخلاقيـةࢫبالمؤسسـةࢫخاصـةࢫبالبʋئـة،ࢫوجـودࢫ

ممثڴـʏࢫالبʋئـةࢫضــمنࢫأعضـاءࢫمجلـسࢫלدارة،ࢫمɢافــآتࢫللعمـالࢫالمتم؈ـقينࢫࢭــʏࢫכɲشـطةࢫالبيȁيـة،ࢫتقليــلࢫإسـْڈلاكࢫالطاقـة،ࢫوترشــيدࢫ

  . خلفاتإستخدامࢫالمياهࢫومعاݍݨةࢫالم

ʏالمجتمعࢫالمحڴ  
دعــمࢫالبۚــܢࢫالتحتيــةࢫومؤسســاتࢫالمجتمــعࢫالمــدɲيࢫوالɴشــاطاتࢫלجتماعيــةࢫوالمراكــزࢫالعلميــةࢫومؤســاتࢫالتعلــيم،ࢫإح؅ــفامࢫالعــاداتࢫ

  .والتقاليدࢫوלل؅قامࢫبالقوان؈نࢫومحارȋةࢫالرشوةࢫوالفسادࢫלداري 

  الموردون 
تطوʈرࢫإستعمالࢫالموادࢫالمجɺزة،ࢫȖسديدࢫלل؅قامـاتࢫوالمعاملـةࢫالصـادقةࢫوكـذاࢫࢫالمعاملةࢫالعادلة،ࢫכسعارࢫالعادلةࢫللموادࢫالمجɺزة،

  .تدرʈبࢫالمجɺزʈنࢫعڴʄࢫمختلفࢫأساليبࢫتطوʈرࢫالعمل

  اݍݰɢومة
לمتثــــالࢫللȘشــــرʉعاتࢫوالقــــوان؈ن،ࢫȖســــديدࢫالضــــرائبࢫوالرســــومࢫبمصـــــداقية،ࢫȖعزʈــــزࢫســــمعةࢫاݍݰɢومــــةࢫࢭــــʏࢫالمعــــاملاتࢫاݍݵارجيـــــة،ࢫࢫ

  .التوظيف،ࢫإح؅فامࢫاݍݰقوقࢫالمدنيةࢫبدونࢫتمي؈ق،ࢫȖعزʈزࢫجɺوࢫالدولةࢫالܶݰيةتطبيقࢫمبدأࢫتɢافؤࢫالفرصࢫࢭʏࢫ

  .منافسةࢫعادلةࢫونزٱڈةࢫدونࢫלضرارࢫبمصاݍݳࢫالمنافس؈نࢫوعدمࢫجذبࢫالعمالࢫمنࢫالمؤسساتࢫالمنافسةࢫبطرقࢫغ؈فࢫنزٱڈة  المنافسون 

כقلياتࢫوذويࢫ

  לحتياجاتࢫاݍݵاصة

التوظيــفࢫوالوصــولࢫللمناصــبࢫالعليــاࢫوفــرصࢫال؅فقيــةࢫالعادلــة،ࢫالمســاɸمةࢫࢭــʏࢫɲشــرࢫروحࢫالȘســامحࢫوعــدمࢫالتعصــب،ࢫالمســاواةࢫࢭــʏࢫ

تــوف؈فࢫتجɺ؈ــقاتࢫلــذويࢫלحتياجــاتࢫاݍݵاصــةࢫودعــمࢫاݍݨمعيــاتࢫالۘــܣࢫȖســاعدɸمࢫࢭــʏࢫלنــدماجࢫࢭــʏࢫالمجتمــع،ࢫإح؅ــفامࢫحقــوقࢫالمـــرأة،ࢫ

  .לɸتمامࢫبكبارࢫالسن،ࢫȖܨݨيعࢫالتفك؈فࢫالعل׿ܣࢫلدىࢫالشبابࢫواح؅فامࢫحقوقࢫכطفال

الضغطࢫجماعاتࢫ

  כخرى 

ضـمانࢫالمعاملـةࢫاݍݨيـدةࢫوالصـادقةࢫمـعࢫجمعيـاتࢫحمايــةࢫالمسـْڈلكࢫوالنقابـاتࢫوالܶـݰافةࢫووسـائلࢫלعـلام،ࢫالصـدقࢫوالشــفافيةࢫ

  .بɴشرࢫالمعلوماتࢫاݍݵاصةࢫبالمؤسسة

  )2008العامريࢫوࢫالغالۗܣ،ࢫ(: المصدر

  واختبارࡧفرضياتࡧالدراسةࡧالدراسةࡧالميدانية. 4

شــــــركةࢫمملوكـــــةࢫللمجموعـــــةࢫالصــــــناعيةࢫࢫۂـــــʏو  -Ȋســـــكرةولايـــــةࢫࢫ–تمـــــتࢫالدراســـــةࢫالميدانيـــــةࢫࢭــــــʏࢫشـــــركةࢫســـــيلاسࢫللإســـــمنتࢫبجمــــــورةࢫ

تࢫالمطبقـةࢫعڴـʄࢫטســȘثماراࢫ49/51،ࢫوفقـاࢫلقاعـدةࢫ Lafarge Holcimلشـركةࢫ %  49،ࢫو%  51 لإخـوةࢫسـواكريࢫبɴسـبةاݍݨزائرʈـةࢫاݍݵاصـةࢫل

  .ذيةࢫسوقࢫלسمنتࢫباݍݨنوبمليارࢫدينارࢫجزائريࢫمخصصةࢫلتغࢫ35وتبلغࢫتɢلفةࢫלسȘثمارࢫࢭʏࢫɸذهࢫالشركةࢫ،ࢫاݍݨزائرنȎيةࢫࢭʏࢫכج

  داةࡧالمستخدمةࡧللدراسةࡧالميدانيةࡧכ ࡧ1.4

  مجتمعࡧوعينةࡧالدراسةࡧࡧ1.1.4

سࢫللإسـمنتࢫبجمــورةࢫࢭـʏࢫولايــةࢫشــركةࢫسـيلا ࢫورؤسـاءࢫمصـاݍݳࢫومــراجع؈نࢫداخليـ؈نࢫࢭـʏيحتـويࢫمجتمـعࢫوعينــةࢫالدراسـةࢫمـنࢫمــوظف؈نࢫ

مــــــنࢫࢫ%73.33أيࢫمــــــاࢫʇعــــــادلࢫࢫاســـــتمارةࢫ33جاعࢫعينــــــةࢫالدراســـــةࢫوتــــــمࢫإســــــ؅ف عڴــــــʄࢫإســــــتمارةࢫȊشــــــɢلࢫعشـــــواǿيࢫࢫ45توزʉـــــعࢫوقــــــدࢫتــــــمࢫȊســـــكرة،ࢫ

  .לستماراتࢫالموزعة

  أداةࡧالدراسةࡧࡧ2.1.4

،ࢫحيـثࢫخصـصࢫرئʋسـيةࢫمحـاور تقسـيمɺاࢫلثلاثـةࢫو لݏݰصولࢫعڴʄࢫالمعلوماتࢫالمتعلقةࢫبمتغ؈ـفاتࢫالدراسـةࢫفقـدࢫتـمࢫتصـميمࢫإسـȘبانةࢫ

الفقـراتࢫالمتعلقـةࢫبـالمتغ؈فࢫالمسـتقلࢫوۂـʏࢫךليـاتࢫالمحورࢫכولࢫللبياناتࢫالܨݵصيةࢫللأفرادࢫعينـةࢫالدراسـة،ࢫࢭـʏࢫحـ؈نࢫتضـمنࢫالمحـورࢫالثـاɲيࢫ

ليـــةࢫفقـــراتࢫلآࢫ5فقـــراتࢫلآليـــةࢫمجلـــسࢫלدارة،ࢫوࢫ6فقـــرةࢫمقســـمةࢫعڴـــʄࢫأȊعـــادࢫالمتغ؈ـــفࢫالمســـتقل،ࢫࢫ16الداخليـــةࢫݍݰوكمـــةࢫالشـــرɠاتࢫوعـــددɸاࢫ

جتمـاڤʏࢫوالۘـܣࢫɠاـنࢫفقراتࢫلآليةࢫלفصاح،ࢫبʋنماࢫتضمنࢫالمحورࢫالثالثࢫفقراتࢫالمتغ؈فࢫالتاȊعࢫوالمتمثـلࢫࢭـʏࢫכداءࢫל ࢫ5المراجعةࢫالداخلية،ࢫو

ݳࢫࢭʏࢫاݍݨدولࢫالتاڲʏࢫ16عددɸاࢫ   :فقرة،ࢫكماࢫتمࢫלعتمادࢫعڴʄࢫمقياسࢫليكرتࢫاݍݵما؟ۜܣࢫكماࢫɸوࢫموܷ

  l’échelle Likertمقياسࡧليكرتࡧ:  2جدول 

 5 4 3  2  1  الدرجة

 تماما موافق  موافق  محايد  موافق غ؈ف  تماما موافق غ؈ف  المستوى 

 1.00-1.79  3.40-4.19  2.60- 3.39  1.80-2.59  4.20 -05.00  المتوسطࢫاݍݰساȌي

  .)169،ࢫصفحةࢫ2013صوݍݳ،ࢫ( :المصدر



اݍݨزائرʈةࡧࡧࡧכداءࡧלجتماڤʏࡧࡩʏࡧالمؤسساتࡧלقتصاديةࡧحس؈نࡩʏࡧتࡧالشرɠاتࡧݰوكمةرࡧالميɢان؈قماتࡧالداخليةࡧݍدو 

 Ȋسكرةࡧࡧ-للإسمنتࡧبجمورةࡧCILASدراسةࡧحالةࡧشركةࡧ
 

  .الوادي،ࢫاݍݨزائرالشɺيدࢫحمھࢫݍݵضرࢫب،ࢫجامعةࢫ» 38 -23صࢫ،ࢫ2024جوانࢫ،ࢫ01العددࢫ،ࢫ07 ،ࢫالمجلدالمٔڈلࢫלقتصاديمجلةࢫ«   30
 

  تحليلࡧخصائصࡧعينةࡧالدراسةࡧ2.4

ݳࢫاݍݨدول    التاڲʏࢫمݏݵصࢫݍݵصائصࢫعينةࢫالدراسةࢫحسبࢫاݍݨɴس،ࢫالعمر،ࢫالمؤɸلࢫالعل׿ܣ،ࢫاݍݵ؄فةࢫالمɺنيةࢫوالمɺنةࢫيوܷ

   الدراسةتحليلࡧخصائصࡧعينةࡧ :3جدولࡧ

 الɴسبة التكرار المستوʈات  المتغ؈فات

  % 78,8  26  ذكر  اݍݨɴس

  21,2 %   7  أنۙܢ

  سنال

  3,03 %  1  سنةࢫ30اقلࢫمنࢫ

  45,45 %  15  سنةࢫ39إڲʄࢫ30منࢫ

  45,45 %  15  سنةࢫ49إڲʄࢫࢫ40منࢫ

  6,07 %  2  سنةࢫفأك؆ف50

  المؤɸلࢫالعل׿ܣ
  27,27 %  9  دبلومࢫم۶ܣ

  39,39 %  13  ماس؅ف

  33,33 %  11  لʋساɲس

  اݍݵ؄فة

  9,09 %  3  سنواتࢫ5أقلࢫمنࢫ

  36,36 %  12  سنواتࢫ10إڲʄࢫ6منࢫ

  36,36 %  12  سنةࢫ15إڲʄࢫࢫ11منࢫ

  18,18 %  6 سنةࢫ15أك؆فࢫمنࢫ

  المɺنة
  24,24 %  8  رئʋسࢫمصݏݰة

  66,66 %  22  موظف

ʏ9,09 %  3  مراجعࢫداخڴ  

  نࢫبالإعتمادࢫعڴʄࢫمعطياتࢫלستȎيانمنࢫإعدادࢫالباحث؈: المصدر

مـــنࢫ% 78,8بɴســبةࢫذكـــرࢫࢫࢫࢫ26والمقــدرةࢫبـــࢫ  الــذɠور ࢫادࢫعينــةࢫالدراســـةࢫتحتــويࢫأغلّڈــاࢫعڴــʄمــنࢫخــلالࢫاݍݨــدولࢫأعــلاهࢫيتܸــݳࢫأنࢫأفــر 

التفـــاوتࢫبــ؈نࢫاݍݨɴســـ؈نࢫإڲــʄࢫطبيعـــةࢫࢫإنــاثࢫوʈمكـــنࢫتفســ؈فࢫࢫ7تتمثـــلࢫࢭــʏࢫלنـــاثࢫوالمقــدرةࢫبــــࢫࢫ21,2 %ݯݨــمࢫالعينــةࢫالɢليـــةࢫأمــاࢫبـــاࢮʏࢫالɴســبةࢫ

ʏشاطࢫالصناڤɴور ࢫالɠࢫللشركةࢫالذيࢫيتطلبࢫتواجدࢫعنصرࢫالذʏوكذاࢫطبيعةࢫالموقعࢫاݍݨغراࢭ .  

والمقـدرةࢫࢫسـنةࢫ49،ࢫࢫ40وࢫࢫ39،ࢫ30موزعـةࢫبالȘسـاويࢫبـ؈نࢫالفئتـ؈نࢫالعمـرʈت؈نࢫࢫࢫɠانتࢫغالبيةࢫأفرادࢫالعينةࢫفقدࢫأماࢫبالɴسبةࢫللسنࢫ

ȋالتـاڲʏࢫسـنةࢫو ࢫ30أعمـارɸمࢫࢫتجـاوز تࢫالمسـتجوȋ؈نࢫوɸـوࢫمـاࢫيـدلࢫعڴـʄࢫأنࢫغالبيـةࢫأفـرادࢫالعينـة،ࢫلɢـلࢫفئـةࢫ45,45 %تقـدرࢫࢫبــࢫفـردࢫبɴسـبةࢫࢫ15بـࢫ

  .لشركةالإستقرارࢫࢭʏࢫاʈتمتعونࢫبو ࢫالɢافيةࢫاݍݵ؄فةفɺمࢫيمتلɢونࢫ

المسـتجوȋةࢫالعينـةࢫࢫغالبيـةفـردࢫيمثلـونࢫࢫࢫ13حصل؈نࢫعڴʄࢫشɺادةࢫالماس؅فࢫوالبالغࢫعددɸمࢫتفإنࢫכفرادࢫالمࢫةࢫللمؤɸلࢫالعل׿ܣوȋالɴسب

،ࢫࢭʏࢫح؈نࢫبلغࢫࢫ33,33 %بـࢫفرداࢫبɴسبةࢫتقدرࢫࢫ11،ࢫأماࢫכفرادࢫالمتحصل؈نࢫعڴʄࢫشɺادةࢫاللʋساɲسࢫفقدࢫبلغࢫعددɸمࢫ39,3 %9تقدرࢫبـࢫبɴسبةࢫ

ɠانتࢫغالبيـةࢫأفـرادࢫالعينـةࢫأماࢫمنࢫناحيةࢫاݍݵ؄فةࢫالمɺنيةࢫفقدࢫ،ࢫ 27,27 %أفرادࢫبɴسبةࢫتقدرࢫبـࢫࢫ9عددࢫכفرادࢫالذينࢫيمتلɢونࢫدبلومࢫم۶ܣࢫࢫ

وɸـوࢫمـاࢫʇعۚـܣࢫأنࢫ،ࢫلɢـلࢫفئـة 36,36 %تقـدرࢫࢫبــࢫفـردࢫبɴسـبةࢫࢫ12والمقـدرةࢫبــࢫࢫسـنةࢫ15،ࢫࢫ11وࢫسـنواتࢫࢫ10،ࢫ6موزعةࢫبالȘسـاويࢫبـ؈نࢫالفئتـ؈نࢫࢫ

ࢫȋالتـــاڲʏࢫيمكـــنȎيانࢫو عڴـــʄࢫأســـئلةࢫלســتبɢـــلࢫموضــوعيةࢫللإجابـــةࢫࢫةالɢافيــواݍݵ؄ـــفةࢫفـــٕڈمࢫالتأɸيــلࢫالعل׿ـــܣࢫࢫيتـــوفر غالبيــةࢫכفـــرادࢫالمســتجوȋ؈نࢫ

  .إعتمادɸاࢫلإجراءࢫالدراسةࢫالميدانيةو الوثوقࢫࢭʏࢫإجاباٮڈمࢫ



  عدʇسةࡧشɺرةࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧ                   سكرࡧفتيحةࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧ
 

  31 .الوادي،ࢫاݍݨزائرالشɺيدࢫحمھࢫݍݵضرࢫب،ࢫجامعةࢫ» 38 -23صࢫ،ࢫ2024جوانࢫ،ࢫ01العددࢫ،ࢫ07 ،ࢫالمجلدالمٔڈلࢫלقتصاديمجلةࢫ« 
 

أمــاࢫرؤســاءࢫࢫالعينــةࢫالɢليــةࢫمــن  66,66 %حيــثࢫبلغــتࢫɲســبْڈمࢫࢫوظف؈نغالبيــةࢫכفــرادࢫالمســتجوȋ؈نࢫمــنࢫالمــࢫتɠانــوȋالɴســبةࢫللمɺنــةࢫ

ݍݵصوصــيةࢫوطبيعــةࢫʇعـودࢫســȎبࢫالتفـاوتࢫࢫو ࢫ 9,09 %،ࢫبʋنمــاࢫɠانــتࢫɲسـبةࢫالمــراجع؈نࢫالـداخلي؈نࢫ24,24 %بلغـتࢫɲســبْڈمࢫࢫفقــدالمصـاݍݳࢫ

 . لɺذهࢫالمɺنالتوظيفࢫ

  ثباتࡧوصدقࡧأداةࡧالدراسةࡧࡧࡧ3.4

  أداةࡧالدراسةࡧثباتࡧ1.3.4

  Alpha de Cronbach  أداةࡧالدراسة ثبات معامل اختبار: 4اݍݨدول 

  Alpha Cronbachمعاملࡧ  عددࡧالعبارات  أȊعادࡧלستȎيان

 0,641 06  آليةࢫمجلسࢫלدارة

  0,660  50  آليةࢫالمراجعةࢫالداخلية

  0,669  50  آليةࢫלفصاح

  0,746  61  ݍݰوكمةࢫالشرɠاتالداخليةࢫࢫךليات

  0,934 16  جتماڤʏכداءࢫל 

 0,894  32  عباراتࢫטستȎيانجميعࢫ

   SPSS 22منࢫإعدادࢫالباحث؈نࢫبالاعتمادࢫعڴʄࢫمخرجاتࢫ: المصدر

الكڴــʏࢫࢫالدراسـةࢫثبـاتأنࢫمعامـلࢫ نلاحـظࢫ،حيـث % 60تجـاوزتࢫ الدراسـةࢫȊعـادࢫجميـعࢫمعــــاملاتࢫالثبـــاتࢫلأࢫأنࢫاݍݨـدول يتܸـݳࢫمـنࢫ

يانࢫمـرةࢫأخـرىࢫعڴـʄࢫنفــسࢫوɸــوࢫمـاࢫʇعۚـܣࢫأنـھࢫلـوࢫتـمࢫتوزʉــعࢫלسـتȎ الدراسـةࢫأغـراضمـعࢫناسـبࢫȘوʈࢫمرتفـعࢫجــداࢫوࢫمعامـلࢫثبـاتوɸـࢫ0,894  بلـغ

  .يɢونࢫثباتࢫأداةࢫالدراسةࢫمحققࢫو٭ڈذا ،عڴʄࢫنفسࢫالنتائجࢫاݍݰصول ࢫ%  89,4إحتمالࢫࢫالعينةࢫفإن

  داةࡧالدراسةلأ  البناǿيࡧصدقال 2.3.4

بـــ؈نࢫɠــــلࢫ PEARSONفإنـــھࢫيـــتمࢫحســــابࢫمعـــاملاتࢫלرتبــــاطࢫࢫ)صــــدقࢫלȖســـاقࢫالــــداخڴʏ( الدراســـةࢫ لأداة لإختبـــارࢫالصـــدقࢫالبنــــاǿي

ʏلࢫالتاڲɢࢫالشʏݳࢫࢭ  :فقراتࢫأداةࢫالدراسةࢫوالبعدࢫالذيࢫتɴت׿ܣࢫإليھࢫكماࢫɸوࢫموܷ

  صدقࡧלȖساقࡧالداخڴʏ :5اݍݨدول 

  البعد
رقمࡧ

  العبارة
  العبارة

معاملࡧלرتباطࡧ

PEARSON 

 مستوىࡧالدلالة

SIG  

آليةࢫ

مجلسࢫ

  לدارة

  0.000  **0.620 לدارةࢫمɺامɺمࢫࢭʏࢫالمؤسسةࢫباستقلاليةࢫتامةيؤديࢫأعضاءࢫمجلسࢫ  1

  0.000  **0.694 ٱڈتمࢫمجلسࢫלدارةࢫبمعاي؈فࢫכداءࢫלجتماڤʏࢫأثناءࢫرسمࢫالسياسةࢫالعامة  2

  0.010  *0.443 اجتماعاتࢫمجلسࢫלدارةࢫتɢونࢫبصورةࢫدورʈةࢫومنتظمة  3

  0.037  *0.365 عڴʄࢫممثل؈نࢫمنࢫمختلفࢫכطرافࢫأܵݰابࢫالمصݏݰةࢫלدارةيحتويࢫمجلسࢫ  4

  0.000  **0.635 يقومࢫمجلسࢫלدارةࢫبالرقابةࢫالفعالةࢫعڴʄࢫأداءࢫالشركةࢫوعڴʄࢫسلوكࢫלدارة  5

6  
المعلومــــاتࢫالۘــــܣࢫيحصــــلࢫعلٕڈــــاࢫمجلــــسࢫלدارةࢫمــــنࢫطــــرفࢫלدارةࢫالتنفيذيــــةࢫ

 الوقتࢫالمناسبɠافيةࢫلتمكينھࢫمنࢫاتخاذࢫالقراراتࢫالمناسبةࢫوࢭʏࢫ
0.820**  0.000  

آليةࢫ

المراجعةࢫ

  الداخلية

  0.003  **0.506 يمارسࢫالمراجع؈نࢫالداخلي؈نࢫمɺامɺمࢫباستقلاليةࢫتامة  7

8  
ʇعت؄فࢫالمراجع؈نࢫالداخلي؈نࢫمؤɸل؈نࢫلمراجعةࢫخطـطࢫوسياسـاتࢫالشـركةࢫالۘـܣࢫ

ʏتخصࢫأدا٬ڈاࢫטجتماڤ. 
0.750**  0.000 

9  
بالقــــدرࢫالــــذيࢫيمكــــٔڈمࢫمــــنࢫممارســــةࢫࢫعــــددࢫالمــــراجع؈نࢫداخــــلࢫالمؤسســــةࢫɠـــاـف

 .مɺامɺمࢫࢭʏࢫجميعࢫכقسام
0.585**  0.000 

10  
الوثائقࢫالماليةࢫالۘܣࢫترتبطࢫيقومࢫالمراجع؈نࢫالداخلي؈نࢫبمراجعةࢫالمسȘنداتࢫو 

 .الشركةࢫטجتماڤʏࢫبɴشاط
0.796**  0.000 



اݍݨزائرʈةࡧࡧࡧכداءࡧלجتماڤʏࡧࡩʏࡧالمؤسساتࡧלقتصاديةࡧحس؈نࡩʏࡧتࡧالشرɠاتࡧݰوكمةرࡧالميɢان؈قماتࡧالداخليةࡧݍدو 

 Ȋسكرةࡧࡧ-للإسمنتࡧبجمورةࡧCILASدراسةࡧحالةࡧشركةࡧ
 

  .الوادي،ࢫاݍݨزائرالشɺيدࢫحمھࢫݍݵضرࢫب،ࢫجامعةࢫ» 38 -23صࢫ،ࢫ2024جوانࢫ،ࢫ01العددࢫ،ࢫ07 ،ࢫالمجلدالمٔڈلࢫלقتصاديمجلةࢫ«   32
 

11  
يقومࢫالمراجع؈نࢫالداخلي؈نࢫبالتحققࢫمنࢫالتɢاليفࢫלجتماعيةࢫالۘܣࢫتتحملɺاࢫ

  .الشركةࢫسواءࢫلتجنبࢫכضرارࢫࢫأوࢫلتحقيقࢫالمنافع
0.646**  0.000 

آليةࢫ

  לفصاح

12  
 المصاݍݳ لأܵݰاب علوماتࢫالماليةࢫوالغ؈فࢫماليةجميعࢫالمࢫعن المؤسسة تفܶݳ

  .منتظم Ȋشɢل
0.534**  0.001  

13  
يــــــتمࢫتــــــوف؈فࢫقنــــــواتࢫلɴشــــــرࢫمعلومــــــاتࢫعادلــــــةࢫوࢭــــــʏࢫالوقــــــتࢫالمناســــــبࢫݍݨميــــــعࢫ

 .مستخدميࢫتلكࢫالمعلومات
0.752**  0.000 

14  
بإمɢانࢫجميعࢫالموظف؈نࢫࢭʏࢫالمؤسسةࢫاݍݰصولࢫعڴʄࢫالمعلوماتࢫالɢافيةࢫحـولࢫ

 .سياسةࢫالتوظيف،ࢫال؅فقية،ࢫالتدرʈبࢫوالتɢوʈنࢫوالمɢافآتࢫداخلࢫالمؤسسة
0.798**  0.000 

15  
تفܶݳࢫالمؤسسةࢫعنࢫɠلࢫالمخاطرࢫالمتوقعࢫأنࢫتتعرضࢫلɺـاࢫݍݨميـعࢫالمسـاɸم؈نࢫ

  .وأܵݰابࢫالمصاݍݳ
0.594**  0.000 

16  ʏاࢫالمتعلقةࢫبأدا٬ڈاࢫלجتماڤɺلࢫأعمالɠ0.000  **0.592 .تفܶݳࢫالمؤسسةࢫعنࢫ 

כداءࢫ

ʏלجتماڤ  

  0.002 **0.511 .ٱڈتمࢫمجلسࢫלدارةࢫبȘبۚܣࢫمعاي؈فࢫالمسؤوليةࢫלجتماعيةࢫࢭʏࢫالمؤسسة  17

 0.000  **0.605 ٮڈتمࢫالمؤسسةࢫباح؅فامࢫقوان؈نࢫوȖشرʉعاتࢫالعمل  18

19  
ــــــةࢫبتـــــــدرʈبࢫوتɢـــــــوʈنࢫالعـــــــامل؈نࢫبطرʈقـــــــةࢫمســـــــتمرةࢫمـــــــنࢫأجـــــــلࢫٮڈـــــــتمࢫ المؤسسـ

  إكسا٭ڈمࢫالمɺاراتࢫوالمعارفࢫاللازمةࢫلأداءࢫمɺامɺمࢫبفعالية
0.721**  0.000 

 0.000  **0.643  تتاحࢫفرصࢫال؅فقيةࢫݍݨميعࢫالموظف؈نࢫبناءࢫعڴʄࢫقدراٮڈمࢫومؤɸلاٮڈم  20

21  
לدارةࢫبنــاءࢫعڴــʄࢫٮڈــتمࢫالمؤسســةࢫبمــنحࢫالمɢافــآتࢫللمــوظف؈نࢫوأعضــاءࢫمجلــسࢫ

  تقييمࢫأدا٬ڈم
0.650**  0.000 

22  
ٮڈتمࢫالمؤسسةࢫبمراجعةࢫالتɢاليفࢫלجتماعيةࢫالۘܣࢫتتحملɺاࢫبصـفةࢫمسـتمرةࢫ

 .وفقࢫاݍݵطةࢫالمرسومةࢫمنࢫقبلࢫלدارةࢫالعليا
0.714**  0.000 

23  
ٮڈـــتمࢫالمؤسســـةࢫبتɢـــوʈنࢫالمـــراجع؈نࢫالـــداخلي؈نࢫلتـــأɸيلɺمࢫوتمكيـــٔڈمࢫمـــنࢫأداءࢫ

  .المتعلقةࢫبمراجعةࢫخططࢫالمؤسسةࢫفيماࢫيخصࢫأدا٬ڈاࢫלجتماڤʏمɺامɺمࢫ
0.680**  0.000 

 0.000  **0.678  ٮڈتمࢫالمؤسسةࢫبمراعاةࢫمبدأࢫتɢافؤࢫالفرصࢫخلالࢫعمليةࢫالتوظيف  24

 0.000  **0.694  .تمتلكࢫالمؤسسةࢫنظاماࢫأمنياࢫيحققࢫالوقايةࢫمنࢫحوادثࢫالعمل  25

 0.000  **0.742  للعامل؈نࢫفٕڈاࢫمثلࢫالنقل،ࢫالتأم؈نࢫالصڍʏتوفرࢫالمؤسسةࢫخدماتࢫإضافيةࢫ  26

 0.000  **0.785  لاࢫٮڈملࢫالمؤسسةࢫنوعيةࢫوجودةࢫمنتجاٮڈاࢫعڴʄࢫحسابࢫتحقيقɺاࢫللأرȋاح  27

 0.000  **0.819  .تخصصࢫالمؤسسةࢫمبالغࢫماليةࢫموجɺةࢫللɴشاطاتࢫاݍݵ؈فية  28

 0.000  **0.816  .تتلاءمࢫأɸدافࢫالمؤسسةࢫمعࢫالقيمࢫכخلاقيةࢫللمجتمع  29

 0.000  **0.735  .ٮڈتمࢫالمؤسسةࢫبدراسةࢫمق؅فحاتࢫوشɢاويࢫالزȋائنࢫتجاهࢫمنتجاٮڈا  30

31  
الۘــــܣࢫتخـــــصࢫࢫٮڈــــتمࢫالمؤسســــةࢫبـــــالإل؅قامࢫبــــالقوان؈نࢫوالȘشــــرʉعاتࢫالمعمـــــولࢫ٭ڈــــا

ʏכداءࢫטجتماڤ.  
0.806**  0.000 

32  

 بــالتوظيف،ٮڈـتمࢫالمؤسســةࢫبالإفصـاحࢫوالشــفافيةࢫعــنࢫɠـلࢫכمــورࢫالمتعلقـةࢫ

ال؅فقية،سياسةࢫالمɢافآت،ࢫخططࢫالتɢوʈنࢫوالتدرʈب،ࢫتوزʉعاتࢫכرȋاح،ࢫوɠلࢫ

ʏالمعلوماتࢫالمتعلقةࢫبالأداءࢫלجتماڤ  

0.784**  0.000 

  SPSS 22منࢫإعدادࢫالباحث؈نࢫبالاعتمادࢫعڴʄࢫمخرجاتࢫࢫ:المصدر

يلاحـــظࢫمـــنࢫاݍݨـــدولࢫأعـــلاهࢫأنࢫمعـــاملاتࢫלرتبـــاطࢫبـــ؈نࢫفقـــراتࢫלســـتȎيانࢫوالبعـــدࢫالـــذيࢫتɴت׿ـــܣࢫإليـــھࢫموجبـــةࢫودالـــةࢫإحصـــائياࢫعنـــدࢫ

  .أجلھمنࢫاتࢫأداةࢫالدراسةࢫصادقةࢫلماࢫوضعتࢫوȋالتاڲʏࢫفإنࢫفقر ࢫα ≥ 0,05مستوىࢫالدلالةࢫ



  عدʇسةࡧشɺرةࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧ                   سكرࡧفتيحةࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧ
 

  33 .الوادي،ࢫاݍݨزائرالشɺيدࢫحمھࢫݍݵضرࢫب،ࢫجامعةࢫ» 38 -23صࢫ،ࢫ2024جوانࢫ،ࢫ01العددࢫ،ࢫ07 ،ࢫالمجلدالمٔڈلࢫלقتصاديمجلةࢫ« 
 

  اتجاɸاتࡧعينةࡧالدراسة  4.4

 )آليةࡧمجلسࡧלدارة( للمتغ؈فࡧالمستقلࡧࡧכول  البعد تراعبا حول  سةراالد عينة اتجاɸات 1.4.4

  لسࡧלدارةجلموافقةࡧعڴʄࡧمختلفࡧعباراتࡧآليةࡧمدرجةࡧاࡧ: 6اݍݨدولࡧ

  ال؅فتʋب  درجةࡧالموافقة לنحرافࡧالمعياري   توسطࡧاݍݰساȌيالم رقمࡧالعبارة  البعدࡧ

آليةࢫمجلسࢫ

  לدارة

 2  موافق 0,723 3,91  1

  6 موافق  1,064  3,48  2

  3 موافق  0,795  3,85  3

  1 موافق  0,749  3,91  4

  5 موافق  1,034  3,55  5

  4 موافق  0,990  3,67  6

  موافق  0,558  3,72  إجماڲʏࢫالبعد

  SPSS 22منࢫإعدادࢫالباحث؈نࢫبالاعتمادࢫعڴʄࢫمخرجاتࢫ: المصدر

مــــنࢫاݍݨــــدولࢫأعــــلاهࢫيلاحــــظࢫأنࢫأفــــرادࢫعينــــةࢫالدراســــةࢫموافقــــونࢫعڴــــʄࢫالعبــــاراتࢫالۘــــܣࢫتقــــʋسࢫȊعــــدࢫآليــــةࢫمجلــــسࢫלدارةࢫحيــــثࢫبلــــغࢫ

،ࢫللمقيــاسࢫاݍݵما؟ــۜܣࢫلســلمࢫليكـــرتࢫࢫ4,19وࢫࢫ3,40وɸــذهࢫالقيمــةࢫتقــعࢫضــمنࢫالفئــةࢫالمحصــورةࢫبــ؈نࢫࢫ5مــنࢫࢫ3,72المــرݦݳࢫللبعــدࢫࢫالمتوســطࢫ

بمتوســــطࢫࢫ)دارةࢫعڴــــʄࢫممثلــــ؈نࢫمــــنࢫمختلــــفࢫכطــــرافࢫأܵــــݰابࢫالمصــــݏݰةל يحتــــويࢫمجلــــسࢫ(المرتبــــةࢫכوڲــــʄࢫࢫ4حيــــثࢫإحتلــــتࢫالعبــــارةࢫرقــــمࢫ

ࢫأنࢫالشــركةࢫتـوڲʏࢫإɸتمامــاࢫكب؈ـفاࢫلمختلـفࢫכطــرافࢫأܵـݰابࢫالمصــݏݰةوɸـوࢫمــاࢫيـدلࢫعڴـʄࢫ 0,749وانحــرافࢫمعيـاريࢫقـدرࢫبـــࢫࢫ3,91حسـاȌيࢫبلـغࢫ

  .وȖشركɺمࢫࢭʏࢫإتخاذࢫالقرارات

 )آليةࡧالمراجعةࡧالداخلية( للمتغ؈فࡧالمستقلࡧࡧالثاɲيࡧالبعد تراعبا حول  سةراالد عينة اتجاɸات .4.42

  المراجعةࡧالداخليةدرجةࡧالموافقةࡧعڴʄࡧمختلفࡧعباراتࡧآليةࡧࡧ: 7اݍݨدولࡧ

  ال؅فتʋب  درجةࡧالموافقة לنحرافࡧالمعياري   المتوسطࡧاݍݰساȌي رقمࡧالعبارة  البعدࡧ

آليةࢫالمراجعةࢫ

  الداخلية

 1 موافق 0,429 3,94  7

  4 موافق  0,890  3,67 8

  2 موافق  0,723  3,91  9

  5 موافق  1,148  3,45  10

  3 موافق  0,522  3,91  11

  موافق  0,511  3,77  إجماڲʏࢫالبعد

  SPSS 22منࢫإعدادࢫالباحث؈نࢫبالاعتمادࢫعڴʄࢫمخرجاتࢫ: المصدر

مــنࢫاݍݨــدولࢫأعــلاهࢫيلاحــظࢫأنࢫأفــرادࢫعينــةࢫالدراســةࢫموافقــونࢫعڴــʄࢫالعبــاراتࢫالۘــܣࢫتقــʋسࢫȊعــدࢫآليــةࢫالمراجعــةࢫالداخليــةࢫحيــثࢫبلــغࢫ

ࢫللمقيـــاسࢫاݍݵما؟ـــۜܣࢫلســـلمࢫليكـــرتࢫࢫ4,19وࢫࢫ3,40وɸـــذهࢫالقيمـــةࢫتقـــعࢫضـــمنࢫالفئـــةࢫالمحصـــورةࢫبـــ؈نࢫࢫ5مـــنࢫࢫ,773المـــرݦݳࢫللبعـــدࢫࢫالمتوســـطࢫ

وانحـرافࢫ 3,94حسـاȌيࢫبلـغࢫبمتوسـطࢫࢫ)يمارسࢫالمـراجع؈نࢫالـداخلي؈نࢫمɺـامɺمࢫباسـتقلاليةࢫتامـة(المرتبةࢫכوڲʄࢫࢫ7حيثࢫإحتلتࢫالعبارةࢫرقمࢫ

  .أنھࢫلاࢫتوجدࢫضغوطࢫيمكنࢫأنࢫتؤثرࢫعڴʄࢫرأيࢫالمراجع؈نࢫالداخل؈نوɸوࢫماࢫيدلࢫعڴʄࢫ 0,429معياريࢫقدرࢫبـࢫ

  

  

  

  



اݍݨزائرʈةࡧࡧࡧכداءࡧלجتماڤʏࡧࡩʏࡧالمؤسساتࡧלقتصاديةࡧحس؈نࡩʏࡧتࡧالشرɠاتࡧݰوكمةرࡧالميɢان؈قماتࡧالداخليةࡧݍدو 

 Ȋسكرةࡧࡧ-للإسمنتࡧبجمورةࡧCILASدراسةࡧحالةࡧشركةࡧ
 

  .الوادي،ࢫاݍݨزائرالشɺيدࢫحمھࢫݍݵضرࢫب،ࢫجامعةࢫ» 38 -23صࢫ،ࢫ2024جوانࢫ،ࢫ01العددࢫ،ࢫ07 ،ࢫالمجلدالمٔڈلࢫלقتصاديمجلةࢫ«   34
 

 )آليةࡧלفصاحࡧ( للمتغ؈فࡧالمستقلࡧࡧالثالثࡧالبعد تراعبا حول  سةراالد عينة اتجاɸات .4.43

  ڴʄࡧمختلفࡧعباراتࡧآليةࡧלفصاحدرجةࡧالموافقةࡧعࡧ: 8اݍݨدولࡧ
  ال؅فتʋب  درجةࡧالموافقة לنحرافࡧالمعياري   المتوسطࡧاݍݰساȌي رقمࡧالعبارة  البعدࡧ

  آليةࢫלفصاح

 3  موافق 0,392 3,97 12

  5 موافق  0,495  3,91 13

  1 موافق 0,394  4,03  14

  2 موافق 0,394  3,97  15

  4 موافق  0,348  3,94  16

  موافق  0,261  3,96  إجماڲʏࢫالبعد

  SPSS 22منࢫإعدادࢫالباحث؈نࢫبالاعتمادࢫعڴʄࢫمخرجاتࢫ: المصدر

مــنࢫاݍݨــدولࢫأعــلاهࢫيلاحــظࢫأنࢫأفــرادࢫعينــةࢫالدراســةࢫموافقــونࢫعڴــʄࢫالعبــاراتࢫالۘــܣࢫتقــʋسࢫȊعــدࢫآليــةࢫלفصــاحࢫحيــثࢫبلــغࢫالمتوســطࢫ

،ࢫحيثࢫإحتلتࢫللمقياسࢫاݍݵما؟ۜܣࢫلسلمࢫليكرتࢫࢫ4,19وࢫࢫ3,40وɸذهࢫالقيمةࢫتقعࢫضمنࢫالفئةࢫالمحصورةࢫب؈نࢫࢫ5منࢫ 3,96المرݦݳࢫللبعدࢫࢫ

ࢫبإمɢــانࢫجميــعࢫالمــوظف؈نࢫࢭــʏࢫالمؤسســةࢫاݍݰصــولࢫعڴــʄࢫالمعلومــاتࢫالɢافيــةࢫحــولࢫسياســةࢫالتوظيــف،ࢫال؅فقيــة(المرتبــةࢫכوڲــʄࢫࢫ14العبــارةࢫرقــمࢫ

أنࢫالشـركةࢫࢫماࢫيدلࢫعڴʄࢫوɸو  0,394وانحرافࢫمعياريࢫقدرࢫبـࢫ 4,03حساȌيࢫبلغࢫبمتوسطࢫࢫ)والمɢافآتࢫداخلࢫالمؤسسةوالتɢوʈنࢫالتدرʈبࢫو 

،ࢫكمـاࢫʇســاɸمࢫذلــكࢫࢭــʏࢫȖعزʈــزࢫثقــةࢫɸــذهࢫٮڈـتمࢫبجميــعࢫכطــرافࢫأܵــݰابࢫالمصــݏݰةࢫمــنࢫخـلالࢫتــوف؈فࢫالمعلومــاتࢫالɢافيــةࢫوࢭــʏࢫالوقــتࢫالمناســب

التحــــدياتࢫةࢫممــــاࢫʇســــاعدɸاࢫعڴــــʄࢫإدراكࢫالفــــرصࢫو التواصــــلࢫمــــعࢫمختلــــفࢫأܵــــݰابࢫالمصــــݏݰ،ࢫوكــــذلكࢫقــــدرٮڈاࢫعڴــــʄࢫכطــــرافࢫࢭــــʏࢫɲشــــاطاٮڈا

  .לجتماعية

  )כداءࡧלجتماڤʏ( المتغ؈فࡧالتاȊعࡧࡧ تراعبا حول  سةراالد عينة اتجاɸات .4.42
  כداءࡧלجتماڤʏدرجةࡧالموافقةࡧعڴʄࡧمختلفࡧعباراتࡧࡧ: 9اݍݨدولࡧ

  المتوسطࡧاݍݰساȌي رقمࡧالعبارة  البعدࡧ

 

  ال؅فتʋب  درجةࡧالموافقة לنحرافࡧالمعياري 

ʏכداءࢫלجتماڤ  

 10 موافق 0,529 3,97 17
  13 موافق  0,458  3,91 18

  9 موافق  0,684  3,97  19

  15 موافق  0,442  3,85  20

  11 موافق  0,429  3,94  21

  16 موافق  0,637  3,70  22

  12 موافق  0,459  3,91  23

  14 موافق  0,667  3,85  24

  7 موافق  0,600  4,12  25

  8 موافق  0,579  4,09  26

  5 موافق  0,528  4,18  27

  6 موافق  0,619  4,15  28

  2  موافقࢫتماما  0,574  4,27  29

  3 موافقࢫتماما  0,545  4,21  30

  1 موافقࢫتماما  0,489  4,36  31

  4 موافقࢫتماما  0,600  4,21  32

  موافق  0,395  4,04  إجماڲʏࢫالبعد
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  عدʇسةࡧشɺرةࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧ                   سكرࡧفتيحةࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧ
 

  35 .الوادي،ࢫاݍݨزائرالشɺيدࢫحمھࢫݍݵضرࢫب،ࢫجامعةࢫ» 38 -23صࢫ،ࢫ2024جوانࢫ،ࢫ01العددࢫ،ࢫ07 ،ࢫالمجلدالمٔڈلࢫלقتصاديمجلةࢫ« 
 

مــنࢫاݍݨــدولࢫأعــلاهࢫيلاحــظࢫأنࢫأفــرادࢫعينــةࢫالدراســةࢫموافقــونࢫعڴــʄࢫالعبــاراتࢫالۘــܣࢫتقــʋسࢫȊعــدࢫآليــةࢫלفصــاحࢫحيــثࢫبلــغࢫالمتوســطࢫ

،ࢫحيثࢫإحتلتࢫليكرتللمقياسࢫاݍݵما؟ۜܣࢫلسلمࢫࢫࢫ4,19وࢫࢫ3,40وɸذهࢫالقيمةࢫتقعࢫضمنࢫالفئةࢫالمحصورةࢫب؈نࢫࢫ5منࢫ 4,04المرݦݳࢫللبعدࢫࢫ

بمتوســــطࢫࢫ)الۘــــܣࢫتخــــصࢫכداءࢫטجتمــــاڤʏو  ٮڈــــتمࢫالمؤسســــةࢫبــــالإل؅قامࢫبــــالقوان؈نࢫوالȘشــــرʉعاتࢫالمعمــــولࢫ٭ڈــــا(المرتبــــةࢫכوڲــــʄࢫࢫ31العبــــارةࢫرقــــمࢫ

مــاࢫʇســاɸمࢫࢭــʏࢫ٭ڈــاࢫوɸــوࢫ ؅ــقامل؈نࢫالســائدةࢫوטإح؅ــفامࢫالشــركةࢫللقــوانࢫمــاࢫيــدلࢫعڴــʄࢫوɸــو  0,489وانحــرافࢫمعيــاريࢫقــدرࢫبـــࢫ 4,36حســاȌيࢫبلــغࢫ

  .اݍݰفاظࢫعڴʄࢫسمعْڈاࢫأمامࢫالمجتمعࢫالذيࢫتɴشطࢫفيھࢫȖعزʈزࢫࢫسلوكɺاࢫכخلاࢮʏࢫوكذا

 إختبارࡧفرضياتࡧالدراسةࡧ5.4

  تحليلࡧعلاقةࡧכثرࡧلإختبارࡧالفرضيةࡧالفرعيةࡧכوڲʄࡧࡧ1.5.4

ʄࢫأنــھࢫتــنصࢫالفرضـــيةࢫالفرعيــةࢫכوڲـــʄࢫכداءࢫ لآليــةࢫمجلـــسࢫלدارةيوجـــدࢫأثـــرࢫذوࢫدلالــةࢫإحصـــائيةࢫࢫلا ࢫعڴـــʄعڴـــʏࢫࢫלجتمــاڤʏالشـــركةࢫࢭـــ

الــــذيࢫنمــــوذجࢫלنحــــدارࢫاݍݵطــــيࢫالȎســــيطࢫو ࢫباســــتخدام ɸــــذهࢫالفرضــــيةإختبــــارࢫقــــدࢫتــــمࢫو   α =0.05عنــــدࢫمســــتوىࢫالدلالــــةࢫࢫࢫمحــــلࢫالدراســــة

ʏࢫاݍݨدولࢫالتاڲʏتݏݵصࢫنتائجھࢫࢭ:  

  )Y( כداءࡧלجتماڤʏعڴʄࡧ)X  1 ( أثرࡧآليةࡧمجلسࡧלدارةࡧتحليلࡧלنحدارࡧاݍݵطيࡧالȎسيطࡧلإختبارࡧ : 10 اݍݨدول 

  النموذج

  معاملاتࡧغ؈فࡧنمطية

اݍݵطأࡧ  Sig  Bمستوىࡧالدلالةࡧ  قيمةࡧࡧالمحسوȋة૛  Tࡾمعاملࡧالتحديد  Rمعاملࡧלرتباطࡧ

  المعياري 

  0.411  2.692  ثابت
0.513  0.263  

6.553  0.000  

  0.002  3.324  0.109  0.362  آليةࢫمجلسࢫלدارة
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 ،ࢫأمــاࢫقيمــة0.05وۂــʏࢫأقــلࢫمــنࢫࢫ20.00عنــدࢫمســتوىࢫالدلالــةࢫࢫࢫ3.324المحســوȋةࢫࢫTخــلالࢫاݍݨــدولࢫالســابقࢫنلاحــظࢫأنࢫقيمــةࢫمــنࢫ

 ଶܴوɸــوࢫمــاࢫʇعۚــܣࢫأنࢫالعلاقــةࢫبــ؈نࢫالمتغ؈ــفينࢫطرديــةࢫمتوســطة،ࢫࢭــʏࢫحــ؈نࢫɠانــتࢫقيمــةࢫمعامــلࢫالتحديــدࢫ0.513فقــدࢫبلغــتࢫࢫمعامــلࢫלرتبــاط

ࢫآليةࢫمجلـسࢫלدارةࢫمنࢫالتغ؈فࢫالذيࢫيحدثࢫعڴʄࢫכداءࢫלجتماڤʏࢫللشركةࢫɠانࢫمفسراࢫبالتغ؈فࢫࢭʏࢫࢫ% 26.3وɸوࢫماࢫʇعۚܣࢫأنࢫࢫȖ 0.263ساوي 

   .يتضمٔڈاࢫنموذجࢫالدراسةȖعودࢫإڲʄࢫمتغ؈فاتࢫأخرىࢫلاࢫ % 73.7أماࢫباࢮʏࢫالɴسبةࢫ

آليـةࢫوɸوࢫمـاࢫʇعۚـܣࢫأنࢫɠـلࢫزʈـادةࢫࢭـʏࢫتطبيـقࢫ  + 2.692Y= 0.362 X1   : حدارࢫࢫاݍݵطيࢫالȎسيطࢫتɢونࢫɠالآȖيوȋالتاڲʏࢫفإنࢫࢫمعادلةࢫלن

  0.362بالقيمةࢫواحدࢫتؤديࢫإڲʄࢫإرتفاعࢫمستوىࢫכداءࢫלجتماڤʏࢫبقيمةࢫࢫمجلسࢫלدارةࢫ

ذوࢫدلالـةࢫإحصــائيةࢫࢫيوجـدࢫأثــر لاࢫوالۘــܣࢫتـنصࢫعڴــʄࢫأنـھࢫࢫالفرعيـةعـدمࢫتحقــقࢫالفرضـيةࢫسـبقࢫفــإنࢫالنتـائجࢫتؤكـدࢫعڴــʄࢫ ومـنࢫخـلالࢫمــا

    α =0.05عندࢫمستوىࢫالدلالةࢫࢫࢫالشركةࢫمحلࢫالدراسةࢭʏࢫࢫלجتماڤʏعڴʄࢫכداءࢫ لآليةࢫمجلسࢫלدارة

  تحليلࡧعلاقةࡧכثرࡧلإختبارࡧالفرضيةࡧالفرعيةࡧالثانيةࡧ2.5.4

ࢭــــʏࢫࢫלجتمــــاڤʏعڴــــʄࢫכداءࢫ لآليــــةࢫالمراجعــــةࢫالداخليــــةيوجــــدࢫأثــــرࢫذوࢫدلالــــةࢫإحصــــائيةࢫࢫلا ࢫعڴــــʄࢫأنــــھࢫالثانيــــةتــــنصࢫالفرضــــيةࢫالفرعيــــةࢫ

نمـــوذجࢫלنحـــدارࢫاݍݵطـــيࢫالȎســـيطࢫࢫباســـتخدامالفرضـــيةࢫɸـــذهࢫإختبـــارࢫقـــدࢫتـــمࢫو   α =0.05عنـــدࢫمســـتوىࢫالدلالـــةࢫࢫࢫالشـــركةࢫمحـــلࢫالدراســـة

  :التاڲʏتݏݵصࢫنتائجھࢫࢭʏࢫاݍݨدولࢫالذيࢫو 

  

  

  

  



اݍݨزائرʈةࡧࡧࡧכداءࡧלجتماڤʏࡧࡩʏࡧالمؤسساتࡧלقتصاديةࡧحس؈نࡩʏࡧتࡧالشرɠاتࡧݰوكمةرࡧالميɢان؈قماتࡧالداخليةࡧݍدو 

 Ȋسكرةࡧࡧ-للإسمنتࡧبجمورةࡧCILASدراسةࡧحالةࡧشركةࡧ
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  )Y( عڴʄࡧכداءࡧלجتماڤʏ)X  2 (المراجعةࡧالداخليةࡧأثرࡧآليةࡧࡧتحليلࡧלنحدارࡧاݍݵطيࡧالȎسيطࡧلإختبارࡧࡧ: 11 اݍݨدول 

  النموذج

  معاملاتࡧغ؈فࡧنمطية

  Rمعاملࡧלرتباطࡧ
معاملࡧ

  ૛ࡾالتحديد
  Sigمستوىࡧالدلالةࡧ  المحسوȋة Tقيمةࡧࡧ

B  
اݍݵطأࡧ

  المعياري 

  0.520  3.527  ثابت
0.177  0.031  

6.784  0.000  

  0.324  1.001  0.136  0.137  آليةࢫالمراجعةࢫالداخلية
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أنࢫالنمـــوذجࢫغ؈ـــفࢫدالࢫوɸــوࢫمـــاࢫʇعۚــܣࢫ،ࢫ0.05مـــنࢫأك؄ــفࢫ قيمـــةࢫوۂــʏࢫ0.324 بلـــغࢫمــنࢫخـــلالࢫاݍݨــدولࢫأعـــلاهࢫيلاحــظࢫأنࢫمســـتوىࢫالدلالــة

لآليـــةࢫذوࢫدلالــةࢫإحصــائيةࢫࢫيوجــدࢫأثــر لاࢫوالۘــܣࢫتــنصࢫعڴــʄࢫأنــھࢫࢫالنȘيجــةࢫȖشــ؈فࢫإڲــʄࢫتحقــقࢫالفرضــيةࢫالفرعيــةࢫالثانيـــةࢫفــإنوȋالتــاڲʏࢫإحصــائيا،ࢫ

  .α =0.05عندࢫمستوىࢫالدلالةࢫࢫࢫالشركةࢫمحلࢫالدراسةࢭʏࢫࢫלجتماڤʏعڴʄࢫכداءࢫ المراجعةࢫالداخلية

  تحليلࡧعلاقةࡧכثرࡧلإختبارࡧالفرضيةࡧالفرعيةࡧالثالثةࡧ3.5.4 

الشــركةࢫمحــلࢫࢭــʏࢫࢫלجتمـاڤʏعڴــʄࢫכداءࢫ لآليـةࢫלفصــاحيوجـدࢫأثــرࢫذوࢫدلالــةࢫإحصــائيةࢫࢫلا ࢫعڴــʄࢫأنــھࢫةالثالثـتـنصࢫالفرضــيةࢫالفرعيــةࢫ

تݏݵـــصࢫالـــذيࢫنمـــوذجࢫלنحـــدارࢫاݍݵطـــيࢫالȎســـيطࢫو ࢫباســـتخدامالفرضـــيةࢫɸـــذهࢫإختبـــارࢫقـــدࢫتـــمࢫو   α =0.05عنـــدࢫمســـتوىࢫالدلالـــةࢫࢫࢫالدراســـة

ʏࢫاݍݨدولࢫالتاڲʏنتائجھࢫࢭ: 

  )Y( عڴʄࡧכداءࡧלجتماڤʏ)X  3 (לفصاحࡧأثرࡧآليةࡧࡧتحليلࡧלنحدارࡧاݍݵطيࡧالȎسيطࡧلإختبارࡧࡧ: 12 اݍݨدول 

  النموذج
  معاملاتࡧغ؈فࡧنمطية

  Sigمستوىࡧالدلالةࡧ  المحسوȋة Tقيمةࡧࡧ  ૛ࡾمعاملࡧالتحديد  Rمعاملࡧלرتباطࡧ
B   اݍݵطأࡧالمعياري  

  0.967  1.423  ثابت
0.438  0.192  

1.471  0.151  

  0.011  1.716  0.243  0.661  آليةࢫלفصاح
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،ࢫأمـاࢫقيمـةࢫ0.05وۂʏࢫأقـلࢫمـنࢫࢫ0.011عندࢫمستوىࢫالدلالةࢫ  1.716المحسوȋةࢫبلغتࢫࢫ Tمنࢫخلالࢫاݍݨدولࢫأعلاهࢫيلاحظࢫأنࢫقيمةࢫ

  .ضعيفةوɸوࢫماࢫʇعۚܣࢫأنࢫالعلاقةࢫب؈نࢫالمتغ؈فينࢫطرديةࢫࢫ0.438فقدࢫبلغتࢫࢫRمعاملࢫלرتباطࢫ

ɠـــاـنࢫכداءࢫלجتمـــاڤʏࢫمـــنࢫالتغ؈ــــفࢫالـــذيࢫيطـــرأࢫعڴــــʄࢫࢫ% 19.2وɸـــوࢫمــــاࢫʇعۚـــܣࢫأنࢫࢫ0.192 فقـــدࢫبلغــــت ଶܴأمـــاࢫقميـــةࢫمعامــــلࢫالتحديـــدࢫ

  .نموذجࢫالدراسةࢫȖعودࢫإڲʄࢫعواملࢫأخرىࢫلمࢫيتضمٔڈا % 80,8أماࢫباࢮʏࢫالɴسبةࢫࢫآليةࢫלفصاحمفسراࢫبالتغ؈فࢫࢭʏࢫ

وɸـوࢫمـاࢫʇعۚـܣࢫأنࢫɠـلࢫزʈـادةࢫࢭـʏࢫتطبيـقࢫࢫ  Y= 0.661 X3 +1.423   : وȋالتـاڲʏࢫفـإنࢫࢫمعادلـةࢫלنحـدارࢫࢫاݍݵطـيࢫالȎسـيطࢫتɢـونࢫɠاـلآȖيࢫࢫ

  0.661לفصاحࢫبالقيمةࢫواحدࢫتؤديࢫإڲʄࢫإرتفاعࢫمستوىࢫכداءࢫלجتماڤʏࢫبقيمةࢫآليةࢫ

ذوࢫدلالـــةࢫࢫيوجــدࢫأثـــر لاࢫوالۘــܣࢫتـــنصࢫعڴــʄࢫأنـــھࢫࢫعــدمࢫتحقـــقࢫالفرضـــيةࢫالفرعيــةࢫالثالثـــةســـبقࢫفــإنࢫالنتـــائجࢫتؤكــدࢫعڴـــʄࢫ ومــنࢫخـــلالࢫمــا

  α =0.05الدلالةࢫࢫعندࢫمستوىࢫࢫالشركةࢫمحلࢫالدراسةࢭʏࢫࢫלجتماڤʏعڴʄࢫכداءࢫ لآليةࢫלفصاحإحصائيةࢫ

  تحليلࡧعلاقةࡧכثرࡧلإختبارࡧالفرضيةࡧالرئʋسية 4.5.4

ࢭـʏࢫࢫלجتمـاڤʏعڴـʄࢫכداءࢫݍݰوكمـةࢫالشـرɠاتࢫالداخليـةࢫࢫللآليـاتيوجـدࢫأثـرࢫذوࢫدلالـةࢫإحصـائيةࢫࢫلا ࢫتنصࢫالفرضيةࢫالرئʋسـيةࢫعڴـʄࢫأنـھ

نمـوذجࢫלنحـدارࢫاݍݵطـيࢫالȎسـيطࢫࢫباسـتخدامإختبارࢫالفرضـيةࢫالرئʋسـيةࢫقدࢫتمࢫو   α =0.05عندࢫمستوىࢫالدلالةࢫࢫࢫالشركةࢫمحلࢫالدراسة

  :تݏݵصࢫنتائجھࢫࢭʏࢫاݍݨدولࢫالتاڲʏالذيࢫو 

  



  عدʇسةࡧشɺرةࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧ                   سكرࡧفتيحةࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧ
 

  37 .الوادي،ࢫاݍݨزائرالشɺيدࢫحمھࢫݍݵضرࢫب،ࢫجامعةࢫ» 38 -23صࢫ،ࢫ2024جوانࢫ،ࢫ01العددࢫ،ࢫ07 ،ࢫالمجلدالمٔڈلࢫלقتصاديمجلةࢫ« 
 

  YعڴʄࡧכداءࡧלجتماڤXʏ أثرࡧךلياتࡧالداخليةࡧݍݰوكمةࡧالشرɠاتࡧࡧتحليلࡧלنحدارࡧاݍݵطيࡧالȎسيطࡧلإختبارࡧ :13اݍݨدولࡧ

  النموذج
معاملࡧלرتباطࡧ  معاملاتࡧغ؈فࡧنمطية

R  
  Sigمستوىࡧالدلالةࡧ  المحسوȋة Tقيمةࡧࡧ  ૛ࡾالتحديدمعاملࡧ

B   اݍݵطأࡧالمعياري  

  0.684  1.862  ثابت
0.498  0.248  

2.720  110.0  

  30.00  3.200  0.179  572.0  ךلياتࢫالداخلية
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معامـلࢫ ،ࢫأمـاࢫقيمـة0.05وۂـʏࢫأقـلࢫمـنࢫࢫ0.003مسـتوىࢫالدلالـةࢫو   3.200المحسـوȋةࢫࢫTأنࢫقيمـةࢫࢫالسـابقࢫنلاحـظمـنࢫخـلالࢫاݍݨـدولࢫ

 Ȗســـاويࢫ ଶܴقيمــةࢫمعامــلࢫالتحديــدضــعيفة،ࢫࢭـــʏࢫحــ؈نࢫɠانــتࢫوɸــوࢫمــاࢫʇعۚـــܣࢫأنࢫالعلاقــةࢫبــ؈نࢫالمتغ؈ــفينࢫطرديــةࢫࢫ0.498فقــدࢫبلغــتࢫࢫלرتبــاط

ךليـــــاتࢫالداخليـــــةࢫســـــراࢫبـــــالتغ؈فࢫࢭـــــʏࢫɠــــاـنࢫمفࢫللشـــــركةࢫכداءࢫלجتمـــــاڤʏعڴـــــʄࢫࢫحـــــدثفࢫالـــــذيࢫيمـــــنࢫالتغ؈ـــــࢫ% 24.8وɸـــــوࢫمـــــاࢫʇعۚـــــܣࢫأنࢫࢫ0.248

   .Ȗعودࢫإڲʄࢫمتغ؈فاتࢫأخرىࢫلاࢫيتضمٔڈاࢫنموذجࢫالدراسة % 75.2ݰوكمةࢫأماࢫباࢮʏࢫالɴسبةࢫݏل

وɸــوࢫمـاࢫʇعۚــܣࢫأنࢫɠــلࢫزʈـادةࢫࢭــʏࢫتطبيــقࢫY= 0.572 X + 1.862   : وȋالتـاڲʏࢫفــإنࢫࢫمعادلـةࢫלنحــدارࢫࢫاݍݵطــيࢫالȎسـيطࢫتɢــونࢫɠـاـلآȖي

،ࢫوʉعـــودࢫɸـــذاࢫכثـــرࢫلآليـــةࢫ0.572ךليـــاتࢫالداخليـــةࢫݍݰوكمـــةࢫالشـــرɠاتࢫبالقيمـــةࢫواحـــدࢫتـــؤديࢫإڲـــʄࢫإرتفـــاعࢫمســـتوىࢫכداءࢫלجتمـــاڤʏࢫبقيمـــةࢫ

  .مجلسࢫלدارةࢫوآليةࢫלفصاحࢫفقط

  خاتمة. 5

محـلࢫכداءࢫלجتمـاڤʏࢫࢭـʏࢫالمؤسسـةࢫࢫتحسـ؈نتطرقناࢫمنࢫخلالࢫɸذهࢫالدراسةࢫإڲʄࢫدورࢫالميɢان؈قماتࢫالداخليةࢫݍݰوكمةࢫالشـرɠاتࢫࢭـʏࢫ

التوجــھࢫنحــوࢫࢫتبۚــܣࢫالــدورࢫלجتمــاڤʏࢫلــمࢫʇعــدࢫمجــردࢫخيــارࢫبالɴســبةࢫللشــرɠاتࢫالۘــܣࢫتطمــحࢫإڲــʄࢫبنــاءࢫســمعةࢫجيــدةࢫأمــامࢫ حيــثࢫأنࢫ،الدراســة

إكȘســابࢫم؈ـقةࢫتنافسـيةࢫتؤɸـلࢫɸـذهࢫالشــرɠاتࢫوלسـتمرارʈةࢫࢫو  כطـرافࢫأܵـݰابࢫالمصـݏݰة،ࢫبـلࢫأصـبحࢫضــرورةࢫحتميـةࢫࢫلتحقيـقࢫלسـتقرارࢫ

ࢭـــʏࢫالتحـــولࢫمـــنࢫלɸتمـــامࢫبمصـــاݍݳࢫالمســـاɸم؈نࢫࢫاݍݰاليـــةبمـــاࢫʇســـمحࢫلɺـــاࢫبمواكبـــةࢫالتوجɺـــاتࢫ،ࢫيـــةɢاٰڈـــاࢫࢭـــʏࢫכســـواقࢫالمحليـــةࢫوالعالمݱݨـــزࢫمݍ

  .والعملࢫعڴʄࢫتحقيقࢫالعوائدࢫالماليةࢫالمرضيةࢫلɺمࢫإڲʄࢫלɸتمامࢫبالأداءࢫלجتماڤʏࢫوتحقيقࢫتطلعاتࢫومتطلباتࢫכطرافࢫכخرى 

  :جملةࢫمنࢫالنتائجࢫتتمثلࢫفيماࢫيڴʏوȋناءاࢫعڴʄࢫماࢫتمࢫالتطرقࢫإليھࢫࢭʏࢫɸذهࢫالدراسةࢫفإنھࢫتمࢫالتوصلࢫإڲʄࢫ 

 ات الشـــركةࢫمحـــلࢫالدراســـةࢫبتطبيـــقࢫךليـــاتࢫالداخليـــةٮڈـــتمࢫɠتمـــامࢫݍݰوكمـــةࢫالشـــرɸبـــاينࢫدرجـــةࢫלȘـــاࢫࢫلكـــنࢫتɸعادȊ٭ڈـــذهࢫךليـــاتࢫبـــ؈نࢫأ

ࢫالمراجعـــةࢫالداخليـــةࢫآليـــةࢫثـــمࢫتلٕڈـــاࢫفقـــراتࢫȊعـــدࢫࢫ3,96المرتبـــةࢫכوڲـــʄࢫبمتوســـطࢫحســـاȌيࢫبلـــغࢫࢫآليـــةࢫלفصـــاححيـــثࢫإحتلـــتࢫفقـــراتࢫȊعـــدࢫ

 72.3المرتبةࢫכخ؈فةࢫبمتوسطࢫحساȌيࢫبلغࢫࢫآليةࢫمجلسࢫלدارةࢭʏࢫح؈نࢫإحتلتࢫفقراتࢫࢫ77.3بمتوسطࢫحساȌيࢫبلغࢫ

 ࢫالشــــركةࢫمحــــلࢫالدراســــةʏࢫࢭــــʏࢫتحســــ؈نࢫכداءࢫלجتمــــاڤʏاتࢫࢭــــɠعنــــدࢫࢫيوجــــدࢫأثــــرࢫذوࢫدلالــــةࢫإحصــــائيةࢫللآليــــاتࢫالداخليــــةࢫݍݰوكمــــةࢫالشــــر

وɸــذاࢫالتــأث؈فࢫʇعــودࢫلآليــةࢫمجلــسࢫלدارةࢫوآليـــةࢫࢫ572.0أمــاࢫمعامــلࢫלنحــدارࢫفقـــدࢫبلــغࢫࢫࢫࢫଶ  0.248ܴحيــثࢫبلــغࢫࢫ 0.05مســتوىࢫالدلالــةࢫ

 .לفصاحࢫفقط

 ࢫالشـركةࢫمحـلࢫالدراسـةʏࢫࢭـʏࢫتحسـ؈نࢫכداءࢫלجتمـاڤʏࢫࢫ0.05عنـدࢫمسـتوىࢫالدلالـةࢫࢫيوجدࢫأثرࢫذوࢫدلالةࢫإحصائيةࢫلآليةࢫمجلسࢫלدارةࢫࢭ

  .0.362أماࢫمعاملࢫלنحدارࢫفقدࢫبلغࢫࢫࢫଶ  0.513ܴحيثࢫبلغࢫ

 ࢫالشركةࢫمحلࢫالدراسـةʏࢫࢭʏࢫتحس؈نࢫכداءࢫלجتماڤʏعنـدࢫمسـتوىࢫالدلالـةࢫࢫلاࢫيوجدࢫأثرࢫذوࢫدلالةࢫإحصائيةࢫلآليةࢫࢫلمراجعةࢫالداخليةࢫࢭ

0.05 .  

 ࢫالشـــركةࢫمحــــلࢫالدراســـةʏࢫࢭــــʏࢫتحســـ؈نࢫכداءࢫלجتمـــاڤʏࢫࢫ0.05توىࢫالدلالــــةࢫعنــــدࢫمســـࢫيوجـــدࢫأثـــرࢫذوࢫدلالــــةࢫإحصـــائيةࢫلآليــــةࢫלفصـــاحࢫࢭــــ

  .0.661أماࢫمعاملࢫלنحدارࢫفقدࢫبلغࢫࢫࢫࢫଶ  0.192ܴحيثࢫبلغࢫ



اݍݨزائرʈةࡧࡧࡧכداءࡧלجتماڤʏࡧࡩʏࡧالمؤسساتࡧלقتصاديةࡧحس؈نࡩʏࡧتࡧالشرɠاتࡧݰوكمةرࡧالميɢان؈قماتࡧالداخليةࡧݍدو 

 Ȋسكرةࡧࡧ-للإسمنتࡧبجمورةࡧCILASدراسةࡧحالةࡧشركةࡧ
 

  .الوادي،ࢫاݍݨزائرالشɺيدࢫحمھࢫݍݵضرࢫب،ࢫجامعةࢫ» 38 -23صࢫ،ࢫ2024جوانࢫ،ࢫ01العددࢫ،ࢫ07 ،ࢫالمجلدالمٔڈلࢫלقتصاديمجلةࢫ«   38
 

  :التوصيات

 ࢫمجلسࢫלدارةيتوجبࢫʄࢫعندماࢫيقومࢫبوضعࢫالسياساتࢫالعامةࢫعڴʏتماماࢫفائقاࢫلمعاي؈فࢫכداءࢫטجتماڤɸࢫاʏللشركةࢫأنࢫيوڲ. 

 ــمࢫأك؆ــفࢫɺيــلࢫالمــراجع؈نࢫالــداخلي؈نࢫݍݨعلɸࢫتأʄࢫالشــركةࢫإڲــʄســڥȖــمࢫوتقيــيمࢫاݍݨوانــبࢫטجتماعيــةࢫلأداءࢫالشـــركةࢫضــرورةࢫأنࢫɺكفــاءةࢫلف

 .كماࢫيجبࢫأنࢫيتمتعࢫɸؤلاءࢫالمراجع؈نࢫبفɺمࢫعميقࢫلمفاɸيمࢫالمسؤوليةࢫטجتماعيةࢫللشركةࢫوأثرɸاࢫعڴʄࢫכطرافࢫالمعنية

 تمـــامࢫبمراجعـــةࢫɸنداتࢫوالوثـــائقࢫالماليـــةࢫذاتࢫالصـــلةࢫبـــأداءࢫالشـــركةࢫمـــنࢫالناحيـــةࢫטجتماعيـــةࢫوتقيـــضـــرورةࢫלȘيمࢫمـــدىࢫتطـــابقࢫالمســـ

 .ممارساتࢫوسياساتࢫالشركةࢫمعࢫمبادئࢫالمسؤوليةࢫטجتماعيةࢫوالتأث؈فࢫטجتماڤʏࢫלيجاȌيࢫالذيࢫتحققھ

 ـاࢫɺـذهࢫالعمليـةࢫتـوف؈فࢫوسـائلࢫمناسـبةࢫوفعالـةࢫلتوصـيلࢫالمعلومـاتࢫوضـمانࢫتوجٕڈɸشـملࢫȖـزࢫالتواصـلࢫوالشـفافية،ࢫحيـثࢫʈعزȖضرورةࢫ

  .المناسبࢫوȋطرʈقةࢫȖعتمدࢫعڴʄࢫمبدأࢫالمساواةࢫوלنصافإڲʄࢫכطرافࢫأܵݰابࢫالمصݏݰةࢫࢭʏࢫالوقتࢫ

  قائمةࡧالمراجع. 6
 .2021ثائق،ࢫألفاࢫللو : عمان. حوكمةࢫالشرɠات. الياسࢫشرشافة .1

 .2008 .دارࢫوائلࢫللɴشرࢫوالتوزʉع: عمان. לدارةࢫوכعمال. طاɸرࢫمحسنࢫمنصورࢫالغالۗܣصاݍݳࢫمɺديࢫمحسنࢫالعامري،ࢫو  .2

 .2020 .טɠاديميةࢫاݍݰديثةࢫللكتابࢫاݍݨامڥʏ: حوكمةࢫالشرɠاتࢫالقاɸرة. المغرȌيمحمدࢫالفاتحࢫمحمدࢫالȎش؈فࢫ .3

  .ɸ. 2017يئةࢫقطرࢫللأسواقࢫالمالية: قطر. الشرɠاتࢫالمساɸمةࢫࢭʏࢫم؈قانࢫاݍݰوكمة. ɸاشمࢫالسيد .4

ࢫ،ةࢫمقدمــةࢫلنيــلࢫشــɺادةࢫالــدكتوراهࢫࢭــʏࢫإدارةࢫכعمــالأطروحــ. دراســةࢫتطبيقيــةࢫعڴــʄࢫالشــرɠاتࢫالمســاɸمةࢫالســورʈة: أثــرࢫالمســؤوليةࢫטجتماعيــةࢫࢭــʏࢫכداء. إبــراɸيمࢫقــدري  .5

ɠادمشق،ࢫʈ2015جامعةࢫدمشق،ࢫ: ليةࢫטقتصاد،ࢫسور.  

6. ʏشــأةࢫدراســةࢫتطبيقيــة. باســمࢫرشــيدࢫعڴــɴࢫقيمـــةࢫالمʄيــةࢫوأثــرهࢫعڴــȁشــطةࢫالبيɲليــةࢫالتجــارةࢫقســ. رســالةࢫماجســت؈فࢫ. إطــارࢫمق؅ــفحࢫلمراجعــةࢫכɠجامعـــةࢫ: مࢫالمحاســبة،ࢫمصــر

 .2017المنصورة،ࢫ

أطروحةࢫمقدمةࢫلنيـلࢫشـɺادةࢫ. دورࢫȖسي؈فࢫرأسࢫالمالࢫالȎشريࢫࢭʏࢫتحقيقࢫالتم؈قࢫللمؤسسةࢫالمتعلمةࢫدراسةࢫميدانيةࢫحولࢫمراكزࢫالبحثࢫالعل׿ܣࢫࢭʏࢫاݍݨزائر. صوݍݳسماحࢫ .7

  .2013 .جامعةࢫمحمدࢫخيضر: Ȋسكرة،ࢫɠليةࢫالعلومࢫטقتصاديةࢫوالتجارʈةࢫوعلومࢫالȘسي؈ف،ࢫاݍݨزائر. الدكتوراهࢫࢭʏࢫالعلومࢫטقتصاديةࢫ

المجلدࢫࢫمجلةࢫأداءࢫالمؤسساتࢫاݍݨزائرʈةࢫ. 2015-2011محاولةࢫتقييمࢫכداءࢫالشاملࢫللمؤسساتࢫالب؅فوليةࢫالعاملةࢫباݍݨزائرࢫخلالࢫالف؅فةࢫ. محمدࢫبركةبدرةࢫسلفاوي،ࢫو  .8

 .74-55،ࢫ2017،ࢫ12،ࢫالعددࢫ17

العلـــــومࢫטɲســـــانيةࢫمجلـــــةࢫالمح؅ـــــففࢫلعلـــــومࢫالرʈاضـــــةࢫو . عࢫرأياســـــتطلا : اݍݰوكمةࢫكمـــــدخلࢫلضـــــمانࢫجـــــودةࢫمؤسســـــاتࢫالتعلـــــيمࢫالعـــــاڲʏعڴـــــʏࢫلونʋؠـــــۜܣ،ســـــعادࢫتȘب؈ـــــفت،ࢫو  .9

 .132 -116،ࢫ2021،ࢫ 4،ࢫالعددࢫ8،ࢫالمجلدࢫوטجتماعية

المجلــةࢫالعلميــةࢫللبحــوثࢫالتجارʈــةࢫجامعــةࢫالمنوفيــةࢫ. -دراســةࢫتطبيقيــةࢫ-العلاقــةࢫبــ؈نࢫלفصــاحࢫלجتمــاڤʏࢫوכداءࢫالمــاڲʏࢫبــالبنوكࢫالتجارʈــةࢫالɢوȘʈيــةࢫ. شــذىࢫجليــلࢫمطــر .10

 .982-950 ،2023 ،3،ࢫالعددࢫ2 لدالمج،

11. ʏة. مباركةࢫعبدڲʈࢫقياسھࢫدراسةࢫميدانيةࢫلعينةࢫمنࢫالمؤسساتࢫاݍݨزائرʏالاتࢫالتقييمࢫࢭɠومࢫכداءࢫوࢫدورࢫوɺشـارࢫ،ࢫ. تطورࢫمفȊشائرࢫטقتصادية،ࢫجامعةࢫȎالمجلـدࢫمجلةࢫال

 .79-68  ، 2016،ࢫࢫ5،ࢫالعددࢫ2

مجلـةࢫטصـلاحاتࢫטقتصـاديةࢫوטنـدماجࢫࢭـʄࢫטقتصـادࢫ. أثرࢫךليـاتࢫالداخليـةࢫلݏݰوكمـةࢫعڴـʄࢫجـودةࢫالمراجعـةࢫالماليـةࢫࢭـʏࢫاݍݨزائـرࢫدراسـةࢫميدانيـة). 2011. (نȎيلࢫحمادي .12

  .153-141،ࢫ)10( العال׿ܢ،ࢫالمدرسةࢫالعلياࢫللتجارة،

مجلةࢫالمحاسبةࢫ. ࢭʏࢫتحس؈نࢫטفصاحࢫوالتقرʈرࢫعنࢫالمسؤوليةࢫטجتماعيةࢫلمɴشآتࢫטعمالࢫالسعوديھدورࢫךلياتࢫالداخليةࢫلݏݰوكمةࢫ. نجلاءࢫابراɸيمࢫيڍʏࢫعبدࢫالرحمن .13

  .223-175،ࢫ2013،ࢫ2،ࢫالعدد1والمراجعةࢫجامعةࢫبۚܢࢫسوʈفࢫ،المجلدࢫ

قـــىࢫالعل׿ـــܣࢫالـــدوڲʏࢫحـــولࢫטزمـــةࢫالماليـــةࢫالملت. دورࢫالتـــدقيقࢫטجتمـــاڤʏࢫࢭـــʏࢫإطـــارࢫاݍݰوكمـــةࢫالمســـؤولةࢫاجتماعيـــاࢫࢭـــʏࢫظـــلࢫטنفتـــاحࢫاݍݵـــارڊʏ. فـــارسࢫɸبـــاشمـــرادࢫســـɢاك،ࢫو  .14

  .،ࢫجامعةࢫفرحاتࢫعباس،ࢫاݍݨزائر2009، اكتوȋرࢫ21-20وטقتصاديةࢫالدوليةࢫ،ࢫ

  :المنتــدىࢫالعـــال׿ܣࢫݍݰوكمـــةࢫالشـــرɠاتوســـطࢫوشــمالࢫإفرʈقيـــا،ࢫتجـــاربࢫوحلـــول،ࢫȖܨـــݨيعࢫحوكمـــةࢫالشـــرɠاتࢫࢭــʏࢫالشـــرقࢫכ ). 2011. (مركــزࢫالمشـــروعاتࢫالدوليـــةࢫاݍݵاصــة .15

https://www.ifc.org/content/dam/ifc/doc/mgrt/cg-mena-guidebook-ar.pdf 

16. Botez, D. Melega Anatol, Internal audit - Actualities and challenges. Studies and Scientific Researches. Economics Edition Vasile Alecsandri 

University of Bacau, Romania (2020), 8 (4), 139-148. 

17. Carroll, A. B. A Three-Dimensional Conceptual Model of Corporate Performance. The Academy of Management Review , 1979 , 4 (4), 497-505. 

18. Hafid, F., & Dani El kebir, N. La liquidité est un indicateur essentiel pour améliorer la performance financière d’une entreprise économique (Cas : 

SONALIKA-FAMAG ). Revue des addiittiions économiiques ,2022 , 6 (2), 669-686. 

19. Hamhami, A., & Smahi, A. Management de la performance et mesure de la performance globale des entreprises. Les cahiers du MCAS, 2012, 8 (8), 

19-36. 

20. Renaud, A., & Berland, N. (2007). Mesure de la performance globale des entreprises. HAL open science: http://halshs.archives-

ouvertes.fr/docs/00/54/48/75/PDF/p154.pdf  


