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  : ملخص
المحاســبة، ــ النوعيــة البحــوث جــودة معــاي ــ ع التعــرف ــ إ البحــث ــذا النــوــدف بيانــاتفالبحــث مــع ــدف

جتما ر الظوا مختلف م لف ـمعمقة والبحـث رة الظـا من اب ق فرصة للباحث يوفر مما اعية، البحـوث. سـياق أن كمـا

البحـث، ــ النوعيـة الطـرق جمــھ ت مـا ــو و منـھ تنحـدر الــذي ـدث ا سـياق تأخــذ المحاسـبة ـــ ال الكميـة البحــوث فبمقارنـة

أن نجـــد والثبـــات، الصـــدق ـــ ع ـــا جود معـــاي ـــ المحالموثوقمبـــادئتحقيـــقعتمـــد ـــ النـــو البحـــث ـــ والصـــلاحية اســـبةيـــة

ـــ ع ـــاعتمــد تحقيق يمكـــن ـــ ال النتـــائج معـــايمـــنمصـــداقية النقـــل: خـــلال قابليـــة المصـــداقية، عتماديـــة، التـــدقيق، قابليـــة

التأكيـد مـن،وقابليـة العديـد ـا تح ينـدرج ـ وال النوعيـة، البحـوث وصــلاحية جـودة لضـمان سـية رئ محـاور عـد ـ ســاليبوال

العامة المعاي تلك ا مجمل تحقق ال اتيجيات س   .و

المفتاحية لمات نوعية،:ال ودةبحوث ا محاسبةمعاي ،.  

يف     . JEL :B4،C8،M41 اتتص

Abstract:  

This research aims to identify the quality standards of qualitative research in accounting. Qualitative 

research aims to collect in-depth data to understand various social phenomena, which provides the researcher 

,The opportunity to approach the phenomenon and research in its context. Also, research in accounting takes the 

context of the event from which it descends, which is translated by qualitative methods in the research. By 

comparing quantitative research that depends on its quality standards on validity and consistency, we find that 

achieving the principles of reliability and validity in qualitative research in accounting depends on the credibility 

of the results. Which can be achieved through criteria: auditability, dependability, credibility, transferability and 

confirmability. Which are major axes to ensure the quality and validity of qualitative research, under which many 

methods and strategies that achieve these general criteria are included. 
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  : مقدمة .1

التحقيـق ـ ع الـدلالات الواقـع، البحث شـاف شـافو  واك لاك خطـة رسـم ـ ـ التفك ـ علميـة قـة بطر المحاولـة ـ ع

معروفــة ـــ غ ــ. حقيقــة والتم النمـــو نحــو ســـان للإ الوحيـــد يل الســ ـــو البحــث عـــد أن. حيـــث يـــرى العلـــوم فلاســفة مـــن فـــالكث

ــ العل البحــث إجــراء مــن ــ الرئ ــدف قــةال بطر الدراســة قيــد ــ ــ ال رة الظــا تحقيــق أجــل مــن ــة نظر وتوســيع شــاء إ ــو

يحة ــــ. ـــ إ للوصــــول البيانــــات ــــص ت ــــ ال العلميـــة الطــــرق ــــ إ ند ســــ الدراســــة ومنطقيــــة ، ـــ م أمــــر ــــو ــــ العل فالبحــــث

للتكـر  قابلـة ون ت تاجات الصـلة. اراست ذات ر الظـوا ـو المحاسـبةففـي. وتحليـل ت أن بلابـد صـلة ـ ع ر الظـوا ـذه المؤسسـةن

ـــــاالم: مثـــــل وغ دارة، مجلـــــس ية، المحاســـــ النظـــــرمارســـــات ـــــات وج ـــــ ساســـــية التطابقـــــات عـــــض وجـــــود ض ـــــ يف كـــــذا و ،

البحث أسلوب لاختيار ب يذ ذلك ع ناء و المعرفة، ة نظر من   . الفلسفية

من بحثا النو البحث عت ن الباحث من للعديد سبة ال ـو إستخدامھ ا كث ددون ي م ف لذلك الثانية، الدرجة

قــة الطر بــنفس ا دراســ يمكــن ــذا ل الطبيعيــة، العلــوم عــن تختلــف لا جتماعيــة العلــوم بــأن إعتقــاد نــاك أن كمــا م، . أبحــا

مجال ديثة ا الدراسات من العديد يةالالمحاسبة،ولكن المحاسـ المجـلات ـم أ ـ ـة،داشـرت ـر ميـةوال لأ أشـارت

المجال ذا النو البحث يات   . من

أن ن حــ بـلـ تمــام ودةلإ ســي ادور  ا ــ البيانــات، جمــع،البحـث ســؤال مــنبدايـة ،البحــث عمليــة خطــوات جميـع ــ ارئ  إ

اھنتائج تحليل ط ذا باتباع. وعرض سو  الفكري، ا ودة أن  شك ناك ل   .النو بحثال   يتجزأ لا جزء ا

ـــــ نحـــــاول ـــــذا البحـــــثل ـــــمـــــذا ـــــودةف ا وصـــــلاحيةمعـــــاي بموثوقيـــــة اصـــــة النوعيـــــةا المحاســـــبةالبحـــــوث وفـــــق.ـــــ

التالية الية   .ش

الية 1.1 الية: ش إش ي تناولت ما   :الدراسة

تحديد يمكن جودةكيف النوعيةمعاي االمحاسبةالبحوث إل اجة ا وما  .؟؟

يتفرع اوال فرعيةم يأسئلة   :كما

 يوجد المحاسبةمعايل النوعية البحوث  .؟ودة

 المحاسبة النوعية البحوث وصلاحية موثوقية يوجد النول البحث جودة يحقق  .؟بما

 ناك المحاسبةحاجةل النوعية  .؟للبحوث

الدراسة 2.1 بو : فرضيات قمنا السابقة ساؤلات ال ع التاليةضعللإجابة   :الفرضيات

 المحاسبة النوعية البحوث ودة معاي  .يوجد

 و يوجد المحاسبةلصلاحيةموثوقية مجال النوعية  .لبحوث

 المحاسبةحاجةيوجد النوعية البحوث  .لإستخدام

البحث 3.1 داف داف:أ أ يالدراسةتمثلت   :ما

 النوعية البحوث جودة معاي مية أ ع عامة،التعرف جتماعية خاصةو العلوم  .المحاسبة

 النوعية البحوث لاستخدام اجة ا مية أ  . المحاسبةإبراز

 اصةتحليل ا ودة ا النوعيةموثوقيةب معاي البحوث  .المحاسبةوصلاحية
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الدراسة 4.1 ية   :من

بلإل ذلـكالدراسةموضوعلمام ي، وفـقتناولنـا التفسـ التعـرفالمـن والبحـوثقصـد عـام ل شـ النوعيـة البحـوث ـ ع

لتحقيــــق النوعيــــة البحــــوث ــــ والصــــلاحية الموثوقيـــة مبــــادئ وتحليــــل تفســــ ــــ ع والعمـــل خــــاص، ل شــــ المحاســــبة ــــ النوعيـــة

المحاسبة مجال ا لإستخدام تجاه و البحوث، ذه نتائج جودة  .معاي

الدراسة 4.2 ال:أقسام تم س الدراسة من دف ال التاليةلتحقيق المحاور إ  :تطرق

 النوعية البحوث ية  .ما

 ا بيانا وتحليل المحاسبة النوعية البحوث  .ضرورة

 النوعية البحوث  .جودة

 المحاسبةجودةمعاي النوعية  .البحوث

 المحاسبة النوعية البحوث  .إستخدام

السابقة5.1   : الدراسات

الب 1.5.1 جودة معاي حول السابقة النوعيةالدراسات   :حوث

 دراسـة (Shookufeh & Mir, 2015): النوعيــة البحــوث إسـتخدام وتــدقيق مناقشـة ــو المقـال ــذا مـن ــ الرئ الغـرض

المحاســـبة ســـية .ـــ الرئ النقـــاط وتحديـــد النوعيـــة، للبحـــوث ســـية الرئ الملامـــح ـــ التـــدقيق خـــلال مـــن أســـاليبوذلـــك ن بـــ

موثوقية مدى وتقييم ، والك النو يةالبحث المحاس ستفسارات وتطبيقھ النو البحث قة طر ة   . و

والنوعيــةوقدأشـارت الكميــة ســاليب أن ــ إ حــدى،النتــائج ــ ع ســتطيعــل عقيــداتلا وتوضــيح شــرح ــا ذا حــد ــ

المنـــتج خدمـــة وأنظمـــة ية المحاســـ المعلومـــات التـــا .أنظمـــة مـــنو ســـتفادة الدراســـة نالمـــز اســـتخدامأوجبـــت قت الطـــر مـــن ج

الدراسات والكمية ن،النوعية بـ امل اللت ـ .ضبعالـعضـ ح النوعيـة البحثيـة سـاليب ـز عز ـ ع  ةموثوقيـ تـزدادوالعمـل

أكو  الدراسات ذه مثل   .ة

 دراسة (Ihantola & Kihn , 2015):البحث المقال ذا ـمناتناول النوعية للدراسات والتقييم المحاسـبةالتحقق

ـ التقيـيم معـاي اسـتخدام عـن البـاحثون ـا أبلـغ ـ ال الطرق التحقيق و الدراسة ذه من دف فال ، سي ال وعلوم

ومـــا النوعيــــة، ســـي ال وعلـــوم المحاســـبة ببعضـــدراســـات مرتبطـــة انـــت يمنمـــوذ رتبــــاطإ اإذا المفــــا اعتمـــاد خـــلال مـــن ،

والموثوقيـــة، للصـــلاحية البديلـــةالكلاســـيكية يم المفـــا ـــق. واســـتخدام طر ــــ عـــن لـــ محتـــوى تحليـــل ودراســـة212إجـــراء حالـــة

من ة الف خلال ا شر تم اير2006ميدانية ف م2015إ للتمكن المعرف، حدود لأحدث تحليل تقديم    .ةن

انت يةو التجر ـةالنتائج النظر للتوقعـات جزئيـا دعمـا تـوفر الدراسـة ذه ل سية جديـدأولا . الرئ ـ ن تحديـد خـلال مـن

والتحقــــق وثانيـــللتقيـــيم التقيـــيم، معــــاي اســـتخدام ــــ النمــــوذ ســـاق حــــول مختلطـــة نتــــائج ــــار إظ خـــلال مــــن ــــو.ا خ ــــ

والتقيـيم للتحقــق البديلـة والمعــاي سـاليب معرفــة الدراسـة ــذه نتـائج مــنأنكمـا. عـززت ـل ــ سـاعد الدراســة ـذه نتــائج

بح المحاسبةتقييم ،وث سي ال المناسبةوعلوم التقييم ومعاي منا اختيار    .و

 دراســة (Adzor & Clement, 2017): ســناقشــت مــا الدراســة ــودة" ــذه الدراســات"ا ــ ا ضــما طــرق وحــددت ،

خــاص ل شــ والمحاســبة عــام ل شــ جتماعيــة العلــوم ــ والمختلطــة والنوعيــة ــ. الكميــة تناولــت النظــريحيــث انــب ا

حـول متعمقـة مناقشـة خـلال من ستخدام، عة الشا البحث منا ظل ودة ا معاي لتقييم دبيات افة مراجعة

والمختلطة والنوعية الكمية البحث منا ظل والموثوقية الصلاحية  . قضايا
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المخـــتلو  البحـــث ـــ ـــودة ا أن ـــا مفاد تـــائج ب ايـــة ال ـــ الدراســـة الكميـــةخلصـــت ونـــات الم ـــ تجميـــع مجـــرد ســـت ل ط

إطــار ــ ــا تناول يــتم ـ ال والموثوقيــة الصــلاحية خــلال مـن ــا ز عز يــتم البحــث جــودة أن بـل فقــط، المخــتلط للتصــميم والنوعيـة

المحاسبة البحث   .منا

النوعية2.5.1 البحوث دمت ا ال السابقة   :الدراسات

 دراسة(Rougés, 2007): ية المعلومات أن ع القائمة بالفرضية الدراسة ذه أخذت اب مفيدة المحاس ـ ة لأ  ـ المصـ

ــذه. القــرار صــنع ية البيانــات فائــدة ــ شــكك قــد العلاقــة و  نــا ومــن. للمؤسســات ئتمــان مــنح قــرار خــلال للبنــوك المحاســ

ســــ البنـــوك مــــن لعينـــة بمقـــابلات القيــــام خـــلال مــــن نوعيـــة بدراســــة الباحثـــة قامـــت ـــا  ا،بفر بإســـتخدام وتحليل ــــا  برنــــامج بيانا

سـلط ،)Nvivo( النوعيـة البيانـات تحليل ـ الضـوء ل ن احتياجـات ع ية للمعلومـات المتصـورة والفوائـد المصـرفي  وقـد. المحاسـ

  : نقاط عدة الدراسة خلصت

 صوصيات أن ة ا ية البيانات أن إ ش ااواستخدام للبنوك النظر مع للإجابة افية غ المحاس  ؛إحتياجا

 ت ية للمعلومات أن الدراسة أثب ا المحاس  السداد؛ عن التخلف مخاطر تقدير ع قدر

 ية المعلومــــات أن ــــ المحاســــ ل تــــتم ال ة موضــــوعية عناصــــر تظــــل. المــــا التحليــــل ــــ منــــتظم شــــ شــــكيل ضــــرور كــــم ل  ا

ير   .القرارات وت

أ نجـد السـابقة الدراسـات عـرض خـلال وصـلاحيةمـن موثوقيـة مـدى تقيـيم ميـة أ إبـراز ـ الدراسـة ـذه مـع توافقـت ـا

الطــــرق إســــتخدام ميــــة أ ــــ إ بالإضــــافة ــــا، جود يحقــــق بمــــا المحاســــبة مجــــال ــــ ستفســــارات ــــ ع الــــرد ــــ النوعيــــة البحــــوث

مــا بي فيمــا امــل للت نظــرا البحــوث، ــ معــا والنوعيــة ب. الكميــة ــا أ الدراســة ــذه ــ يم الدراســاتومــا أغلــب لأن يــة، العر اللغــة

ية أجن دراسات الموضوع ذا تناولت   ،ال

النـــوأنكمـــا البحـــث اســـتخدمت ـــ ال المحاســـبةالدراســـات الســـابقة،ـــ الدراســـات ـــ ـــا ل أشـــرنا ـــ عـــنوال أســـفرت

ستكشافية الدراسات خاصة مرضية، يةنتائج   .والتفس

 كة،( دراسة بر و لبيانـاتدفت :)2016شر النـو التحليـل ـ المسـتخدمة الكمية ات المقار توضيح إ الدراسة ذه

كيمـــة ا القيــادة حـــول المقابلـــة يخـــص. دليــل مـــا ـــ ونــدور مؤسســـة ـــ ن المســؤول عـــض ـــات وتوج آراء ـــ ع بنــاءا ـــذا و

الكيفيــة البيانــات تحليــل برنــامج بإســتخدام وذلــك للمؤسســة، المســتقبلية ــة المؤشــرات)Nvivo10(الرؤ عــض لإســتخراج ،

وندور  مؤسسة القادة كبار من ن مسؤول خمسة مع مقابلات خمسة بيانات حول   . الكمية

خ خ الطـرق و دمـج مية أ إ الدراسة نتائج حـوللصت مرضـية نتـائج ـ إ للوصـول النـو التحليـل ضـمن الكميـة

ــ إل الوصـــول يمكــن لا ـــ وال كيمــة، ا المنفــردالقيــادة بالتحليـــل فقـــط( ا كبـــار).نــو أن ــ إ الدراســـة خلصــت لـــذلك بالإضــافة

مـن كيمـة ا للقيـادة ـة النظر المراحــل مختلـف غطـون ونـدور كــذلك: قـادة ا وصـفا ن، التمكـ ، تصـال المسـتقبلية، ــة : الرؤ

ا التبصر، يال، ا ام، ل ن، المرؤوس ع ك ال بالنفس، الثقة الفطنةالكفاءة، و  .   كمة

 ــزي،(دراسـة ــ :)2017حر ة شــر ال المــوارد ســي اســتدامة ـ ع انــت ن اســتخدام أثــر معرفــة ـ إ الدراســة ــذه ــدفت

ــــ خــــلال ومــــن ــــة، زائر ا ســــتدامة،ذالمؤسســـة و انــــت ن اســــتخدام ن بــــ العلاقـــة توضــــيح ــــ ع الدراســــة عمــــدت ثـــر ا

ن أساســ عــدين ــ ع يحتــوي ضــراءوالــذي ا المعلومــات وتكنولوجيــا جتماعيــة المســؤولية الميدانيــة. مــا الدراســة وتمــت

المســــــيلة بولايــــــة اقتصـــــادية مؤسســــــات ثــــــلاث مصــــــنع" ـــــ ســــــونلغاز، للشــــــرق ـــــع التوز شــــــركة زائــــــر، ا اتصـــــالات مؤسســــــة

لافــارج لمؤسســة الم"ســمنت ــا ف اســتخدمت اســتطلاعية، نوعيــة دراســة ــ ع الباحــث واعتمــد مــع، ســة رئ كــأداة قابلــة



دليلة   دادة
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مـن ون تت قصدية عينة خلال من والمعلومات، برمجيـة14البيانات اسـتخدام وتـم الدراسـة، ميـدان مؤسسـات مـن ا ـ خب

النوعية البيانات اء(Nvivo)تحليل ا مع المقابلات نتائج   .لتحليل

المـ ن بـ انت للإن ستخدام درجة أن الدراسة نتائج رت أظ خ علاقـةو نـاك وأن جـدا، ة ـ كب انـت ة شـر ال وارد

ة، شــر ال المـوارد معلومــات ونظـام بالمســتخدم، الشـبكة علاقــة خـلال مــن ة شـر ال المــوارد سـي و انــت ن اسـتخدام ن بــ جيـدة

ــب الو أدوات ــق طر عــن والتفاعــل ي التعــاو العمــل يع ــ قــد. و ســتدامة ــ ع انــت ن اســتخدام أثــر أن بدرجــةكمــا تحقــق

ة زائر ا قتصادية المؤسسة    .متوسطة

النوعية .2 البحوث ية   ما

البحـوث ـ ـ البحـوث أنـواع أحـد النوعيـة عت ـوء يـتم ال ـا ال يل ـ إل صـول  سـ ـ ا متعمـق ع ـم  شـمو ووصـف ف

ر النــــو .ســــانية للظــــوا للبحــــث ــــف عر وضــــع أن ــــيحيــــث الك البحــــث عــــن ه ــــ يم مــــا ــــ ع خصائصــــھركــــز خــــلال مــــن ،

إنجازه ا يتطل ال جراءات و طوات   .وا

ف 1.2 النوعيةعر     :البحوث

حيـث   ـا، تطور مراحـل وذكـر ـا ل النظـري التأصـيل مـن لابد النوعية البحوث ف مـن(John Stuart Mill) عـدلتعر أول

و  ، ـــ التجر ـــ غ البحـــث طـــرق منطـــقلكـــننــاقش بتطبيـــق البــاحثون قـــام ـــةMillعنـــدما لمواج النـــو التحليـــل ـــات توج ـــرت ظ

التطبيــق ــنــاو  .ــذا ــ العل ــ الم ــدل ا العشــرألمانيــاصــار القــرن ــمركــزا ،نبدايــة ــع البح ــالمــن قتصــادــالعل

جتمـاع و و . و ذلـك مـنعـد ف(Znaniecki, Sorokin and Weber) تـأث ـ ع عتمـد الـذي الثقـا العلـم ـوم مف ـر يظ المعـا ـم

جتماعيـة، فعـال و إبتكـرجتماعيـة ي) Lindesmith(ثـم ســتقرا تـلاه .التحليـل يReedثـم التفســ المنطـق ـ ع أكـد الـذي

البحـــوث ن. النوعيــــةـــ العشـــر القـــرن ايــــة ـــ إ نوصـــولا حــــ مثــــل، علمـــاء الســــردي (Larry Griffin)وضـــع خــــلالالتحليـــل مـــن

الرســـ النوعيــــةللعمليـــاتالتحليـــل البيانـــات لتحليـــل ونيـــة لك امج ــــ ال باســـتخدام أيضـــا البـــاحثون بـــدأ نــــا و  .جتماعيـــة،

الصفحات2019جامع،( ،31-35(  

النوعيـة ـ العلميـة البحـوث مـن نـوع ـالبحـوث ض ال ـ ر حقـائق وجـود تف ـا يـتم اجتماعيـة وظـوا ـات خـلال مـن بنا  وج

ماعـات فـراد، نظـر ا المشـاركة وا كمـاـ ـ سـاس ـ ـدف لبحـث، ـم إ رة ف  تمـام ينصـب وعليـھ الدراسـة، موضـوع الظـا

ا تم ال قوال مع حصر ع أك نا ات أو جمع ا تمت ال السلو الصفحات2013العايب،( ملاحظ ،37-38(  

النوعيــة للبحــوث ف التعــار مــن العديــد نــاك ســتم،و تحقيــق عمليــة بأنــھ عرفــھ مــا ــا الــذيم الســياق مــن البيانــات د

ــذه  لوصــف محاولــة ــ حــداث فيــھ وســيلحــتحــدث العمليــةداث، لتحديــد ــا ة ف ــون ت ــ مــن ال يتجــزأ لا جــزءا حــداث

المرصـودة ر الظـوا أسـاس ـ ع المحتملـة ات التفسـ لاسـتخلاص سـتقراء باستخدام وذلك ا، ف ن المشارك أولئك نظر ات وج

(Zapopan, 2003, p. 07) .ا بأ أيضا عرف ومفسـر و معمـق ـم ف تـوف نحـو ـة، الموج ـداف تحقيـق ـ ع عمـل ـ ال البحوث

علــــمل ــــق طر عــــن البحــــث ــــ ن المشــــارك مــــن لعينــــة جتمــــا م لواقــــع نظــــر ــــات وج م، ا ــــ خ والماديــــة، جتماعيــــة م  ظــــروف

م خ   .(Eritchie & Elewis, 2003, p. 03) وتار

عـــــرف حالـــــةكمـــــا دراســـــة ـــــا بتـــــأث بأ الوثيـــــق تمـــــام و رة للظـــــا يـــــة التجر المعرفـــــة ـــــ ع جتماعيـــــة تركـــــز ا ســـــياقا

يـتم السـيا التوجـھ ـ إ ـالنظر و ـا، وغ البحـث والسياسـية أسـئلة وشـرح دليـو،(وعـرف .Thanh Minh, 2011, p. 68)  تفسـ

مــن) 2021 تنطلــق ــ ال البحــوث ــا بأ النوعيــة قــةالبحــوث طر و ــ الطبي ا ســياق ــ ا موضــوعا دراســة غيــة ليــة، تأو ــة مقار

ي ســـــتقرا التحليـــــل باســـــتعمال ن المشـــــارك نظـــــر ـــــات وج مـــــع الباحـــــث تفاعـــــل ـــــ ع خاصـــــة بالإعتمـــــاد وذلـــــك ومفصـــــلة، شــــاملة
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و  ــا، ا متغ مــن مرتفــع وعــدد الدراســة مفــردات مــن قليــل عــدد ــ ع حيــان غالــب ــ ومعتمــدا منــاللبيانــات، عــدة ــ ع كــذا

مســــبقا محــــددة ــــ وغ ومتطــــورة ناشــــئة ــــا و ب ــــ وتتم البحــــث ــــ ن المشــــارك ســــانية إ م ــــ الكيفيــــة(. تح البحــــوث تصــــميم : دليــــو،

صوصية، وا الصفحات2021المرونة ،18-19(  

أن ات وجـود عـدم حالـة ـ يفيد النو البحث كما ـ ـل محـددة، متغ ـده مـا ف ـذا ستكشـاف، ـو الباحـث ير  ـ عتمـد ل

ـ ول  المقـام ن ع سـتخدم. ستكشـاف ـذا ـ المبحـوث عينـات و ذلـك سـم ـ  فـراد يختـار الباحـث لأن والعمديـة، بالقصـد ت

ـ والمواقـع ـا يـرى  ال ـم ـ سـتعينھ أ رة ف ـ الظـا ـا يـدور  ال صـول  مـع البحـث، حول ـ ا ح ع ـة مـن تصـر  الـذين فـراد أو ا

م سيجري  صفحة2013العايب،( دراسةال عل ،39(.  

ـــ ـــ م تحقيـــق بـــإجراء الباحـــث يقـــوم حيـــث الطبيعيـــة ـــا ئ ب ـــ الموضـــوعات دراســـة النوعيـــة البحـــوث شـــمل وعـــادة

م إلـــ النـــاس ا ســـ ي ـــ ال ي والمعـــا ر الظـــوا تفســـ لمحاولـــة ي، ـــ. المعـــا النظـــر مـــع ، ـــ المح الواقـــع النوعيـــة البحـــوث تـــدرس كمـــا

و ر قتصـــــاديةالظــــوا و والسياســـــية والمؤسســـــية جتماعيـــــة و الســــياحية ســـــواء زئيـــــة وا ليـــــة ال ا ســـــياقا الباحـــــث. ـــــ ركـــــز و

الواقــع ــم وف لتفســ محاولــة ــ ســاليب مــن متنوعــة مجموعــة ســتخدم و والســياق، العمليــة ــم ف ــ ع خــاص ل شــ . النــو

ـــــذا شـــــمل وا: و الميدا لملاحظـــــات،المقـــــابلات، النصــــــوصوالملاحظـــــات ندات، المســـــ ـــــ الوثـــــائق، يلات، ـــــ ال المـــــذكرات، نيـــــة،

ذلـــك ـــ إ ومـــا الفوتوغرافيـــة، الصـــور خيـــة، ل. التار شــــ تضـــيف ـــا ل و للواقـــع، متعـــددة منظـــورات ســـاليب ـــذه تقــــدم حيـــث

ـم ف ـ إ ايـد الضـمنيةا م ـا ومعان  Parker L. D., Qualitative Research in Accounting and Management: the) .لعمليـات

Emerging Agenda, 2003, p. 16)  

ــــمكمـــا ف ــــ ع الباحــــث مســــاعدة ــــ إ ــــدف أنــــھ ــــ ع ـــذا و جتماعيــــة، ر الظــــوا تفســــ ر بتطــــو النــــو البحــــث ــــتم

سـئلة ـذه مثـل ع للإجابة الس خلال من المجتمع، ا مارس و ا ش ع ال والسلوكيات ر  ,Hancock, Ockleford) :الظوا

& Windridge, 2009, p. 07) 

 ا؛ يتصرفون ال قة بالطر الناس يتصرف  لماذا

 والمواقف؛ راء شكيل يتم  كيف

 م؛ حول تدور ال بالأحداث الناس يتأثر  كيف

 ا انت ال قة بالطر والممارسات الثقافات تطورت ولماذا  .كيف

الدراســـة أن مــا اليةـــتبحــثو جـــتقيـــيمإشــ اودةمعــاي المحاســـبةالبحــوث ــ أن ،لنوعيـــة ـــنجــد ع النقــدي ـــ التفك

خــــاص ل شــــ المجـــال ــــذا ــــ النوعيــــة يـــة ــــم المن شـــرح. م ــــد) 2003بــــاركر(وقــــد الفر ــــ ك ال تحــــدد مقدمــــة خـــلال مــــن ــــذا

ا التحقيقـات خـلال من المتاحة المعرفة ادات المحاسـبةوالز ـ المناقشـالنوعيـة مـن التحـذير عـن فضـلا والقيـود، والقضـايا ت

حتما تصاحب القبيـل ال ذا من م تقليد دراسـة. أي لتصـاميم مفيـدة مرجعيـة نقطـة تـوفر أن اسـات ع ـذه ل مكـن و

ن البيانــات .البــاحث جمــع طــرق لتحديــد التواصـــل بالإضــافة مــن أفضــل لمــدى ن النــوعي ن البــاحث ــم ف رات ــ وم ودليــل ــا وتحليل

الف مات المســـا موتوضــيح نتـــائج ــا تحقق أن يمكـــن ــ ال للمعرفـــة ــدة شـــامل. ر ونقــد ـــم لف للأوضـــاع والســ الواقـــع، لتجــارب

اليوميــــة يـــــاة ا مـــــع ن البــــاحث تفاعـــــل خــــلال مـــــن ــــذا جتماعيـــــة، مـــــع. والســــلوكيات المحاســـــبة تفاعــــل أن القـــــول يمكــــن نـــــا و

والسياســــية جتماعيـــــة و قتصــــادية و والتنظيميــــة المؤسســــية ا ــــســــياقا إ تقـــــل ت ــــ ال الـــــنص. المركــــز والتكنولوجيــــة لتفســــ

للعمليــات للمحاســبة السـيا ئــة .الشــاملة والب الــبعض ا عضــ مــع التنظيميـة ــات ا تفاعــل خــلال مــن الواقـع ــ يــتم مــا ــو و

نظــــر. الســــياقية ـــــة وج ــــ ع يركـــــز النــــو البحـــــث مــــع فــــإن ـــــة دار والمراقبــــة المحاســـــبة عمليــــات تفاعـــــل نوعيــــة ـــــم المؤسســـــةف



دليلة   دادة
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ا شــا وإ ا وعكســ ــا التنظيميـة المحــيط وضــمن ا ضـم ات ــ والتغي شــطة و عنــدو . حــداث تنظيمــاً ــ أك منظــوراً يقـدم ــذا

الوضـعية مـع  Parker L. D., Qualitative Management Accounting Research: Assessing Deliverables and)      . المقارنـة

Relevance, 2012, p. 55)   

البح 2.2 النوعيو خصائص   : ةث

البحــ أســـاليب أنــواع مـــن العديــد اديميـــةو نــاك البحــوث إجـــراء ــ البـــاحثون ا يمارســ ــ ال النوعيـــة نـــاك. ث لكــن

النو للبحث نتقادات من اختيـاره،العديد ملائمـة وصياغة ير وت تطبيق ع النو الباحث قدرة للرد قة طر وأفضل

و  يـات المســتخدمةللمن رف،ســاليب للظــوا متعمـق ــم ف ــ ع صـول ا يحــاول البحــث طـرق مــن النــوع تصــوره،ـذا أن كمــا

موجـود لواقــع ــون ي ه ــدلا . وتفسـ مــنو عــالم ــ يبحـث أنــھ النــو الباحــث يـدرك ذلــك، والمعــانمــن الملموســة، ــ غ ،العلاقـات

أن يمكـــن لا ـــ وال عـــاد والمتعـــددة المعقـــدة ات نوالتفســـ والبـــاحث ن المبحـــوث عـــن مســـتقل ل شـــ  ,.Parker L. D). توجـــد

Qualitative Research in Accounting and Management: the Emerging Agenda, 2003, p. 17)  

ن المشـــارك ومراقبـــة ـــ ترك ومجموعـــات متعمقـــة، مقـــابلات ل شـــ ـــ البيانـــات جمـــع تقنيـــات النوعيـــة البحـــوث ســـتخدم . و

لا  ذلك، إ ةإضافة ـ وا ـون ت ن، المجيب من ادفة ة صغ عينات بل ان، الس من كب عدد تمثيل العينات من يقصد

ة. ومقصودة ـ كب مجموعـة يمثلـون ـم لأ س ولـ ساسـية، المعلومـات تـوفر أن يمكـن ـا لأ ـذا. ستخدم فـإن ذلـك، جانـب ـ وإ

البا ــ تح قبــل و اســية، ع البحــوث بتصــميم ف ــ ع موحــدةالمـن ــ غ البيانــات وتحليــل جمــع وأدوات ــ ،حــث، انــتو ــ ال

ن الكمي ن الباحث لدى للقلق إثارة   (Basri, 2014, p. 315)    .ك

ي ما النو البحث خصائص حصر مكن   (Basri, 2014, p. 314)  : و

 للبيانات؛ كمصدر الطبيعية ئة الب النوعية البحوث  ستخدم

 كأدا الباحث البيانات؛عمل مع ة شر  ة

 ستقرائية؛ البيانات تحليل النو الباحث ستخدم ما  غالبا

 ية؛ التعب اللغة وتتضمن وصفية، النوعية البحثية ر  التقار

 قبــــل مــــن ي المعــــا تلــــك ات وتفســــ ن، المســــتجو فــــراد ي معـــا شــــاف اك ــــ إ ــــدف ي تفســــ ع طــــا لــــھ النــــو البحـــث

 الباحث؛

 الن حالة؛البحث ل تفرد إ س أنھ أي صوصية، ل تماما ا يو  و

 نا تصميم النوعية مسبق(للبحوث تحديد س البحث؛)ل مسار خلال من ذا و ، 

 للثقة خاصة معاي باستخدام النو البحث تقييم   .يتم

ا .3 بيانا وتحليل المحاسبة النوعية البحوث   ضرورة

نموذج عكس النوعية ساليب سـاليبإن اختيـار عتمـد أن يمكـن حيـث ، ـ الك البحـث عـن مختلـف ـ أسا بحـث

حســـــب وذلــــك المحاســــبة، ـــــ الباحــــث قبــــل مــــن المســـــتخدم النظــــري طــــار أو الصــــلة ذات ساســـــية الموضــــوعية ــــة النظر ــــ ع

البيانات استخدام اجة   .ا

النو 1.3 البحث   :المحاسبةضرورة

إ عمليــة ـــ ع المحاســبة تحقيـــقعتمــد أجــل مـــن ا لمســتخدم ة ـــ وا معلومــات لإيصـــال البيانــات وتفســـ وقيــاس عـــداد

المحاســــبة خــــلال مــــن المقدمــــة البيانــــات ــــ عت حيــــث م، ـــ وغ بنــــوك أو ن م مســــا أو مــــدراء ســــواء حاجتــــھ حســــب ــــل م ـــداف أ
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يـت ـ ال القـرارات وتـدعم ـم، ل السـلوكية الـدوافع تحـدد ؤلاء، لأداء توجي مبدأ مبمثابة طـرف مـن ـا اتخاذ ـ. م مـن ع الـرغم

كـذلك، عتبـار ن عـ يؤخـذ أن ـ ب ي للمؤسسـة جتمـا المحتـوى لكـن قتصـادية، المبـادئ إ ند س المحاسبة تصميم أن

المباشــرة التفــاعلات تفســ ــ إ حاجــة ــ ــ و ــا، وخارج المؤسســة داخــل جتماعيــة ر الظــوا لتعقــد ــ أك ــم ف خــلال مــن ــذا و

ــابــ وموظف المؤسســة ــا. ن ومحيط المؤسســة ن ــ الع. و وأكــدت قيقــة ا ــذه ــ ع الموافقـــة تمــت ـــوقــد وع الدراســات مــن ديــد

واسع ن نطاق للمحاسب والتنظي جتما بالمحتوى تمام ب ي للبـ. أنھ يـة توج مبـادئ إعطـاء خـلال مـن ـذا ـو ن احث

تصالمحاسبة امة ال عتبارات للبياناتحول الك التحليل تطبيق خلال من الدراسة مجالات تنفيذ و   .ميم

ال جتمنــوللمــن العلــوم ــ المحاســبةللبحــوث ذلـــك ــ بمــا شـــاراعيــة الــذي ــ التمي ــذا تــأط يــتم ، ــ مم أســلوب

الســــرد اســــتخدام حيــــث مــــن ــــ والك النــــو البحــــث ن بــــ ا ــــ كث رقــــام) النــــو(إليــــھ مــــن ســــئلة )لكميــــةا(بــــدلاً اســــتخدام أو

المغلقـة) النوعية(المفتوحة سئلة من النـو).الكميـة(بدلاً البحـث أن أوفنجـد فـراد ا سـ ي ـ ال ي المعـا ـم ف و ستكشـف

ســـانية إ أو اجتماعيـــة لة مشــ ـــ إ ماعــات لا  . ا ـــ ال والبيانـــات الروايــات وتفســـ وتحليــل بجمـــع النوعيـــة الدراســات تقـــوم كمــا

أرقــام ــ إ ــا ال اخ ل ية. ســ التفســ ــ ع يقــوم ــو حق-ف نــاك أن ــا مفاد فلســفية نظــر ــة متعــددةيقــةوج حقــائق كــذا. -أو و

الباحـث منظــور ـ ع عتمــد المعرفـة لمــات،فـإن ال جمـع خـلال مــن ـا وجود ــم ف ـتم مــرن . و ـل ي لــھ مكتـوب ي ـا ــر تقر . وفـق

ا ذا ون شار الذين أولئك أن ـكما ع ـ ك وال ي، اسـتقرا ل ش البحث إ النظر قة طر يدعمون ستفسارات من لنوع

م وأوضاع م وظروف م ئا ب م نظر ات   (Ibiamke & C.M.Ajekwe, 2017, p. 158). وج

البح 2.3 البيانات النوعيو تحليل  :ةث

تطبيـــق عمليــة ـــو البيانــات وتقيـــالتقنيــاتتحليــل ــيص وت لوصـــف جـــراءات. البيانــات يمحصــائية لمختلــف وفقـــا

خـــلال التحليليــة، مــن التحليــل تحديــد ــتم و حصــائية، جــراءات النــو البحــث ــ البيانــات تحليــل يتضــمن أن يمكــن نمــا ب

المتبـــع النـــو ثنوغرافيـــا(المـــن محتـــوى، تحليـــل ميدانيـــة، المعتمـــدة )دراســـة البيانـــات ل مقـــابلا (وشـــ ميدانيـــة، تملاحظـــات

فيديوو  ط شر ي، صو يل مثـل ).وثائق، المرحلة فإن ، العل نضباط حسب تختلف قد التحليل أساليب أن ن  ح

لاحقــا ــون ت لا أن جــب و البحــث عمليــة مــن مبكــر وقــت ــ تحــدث المناســبة التحليليــة جــراءات  ,Nigel & David)لتحديــد

2003, p. 569) .ســـتخدم يـــة من ـــل أن ن حـــ البيانـــاتـــ ـــة معا مـــن ـــا تمك ـــ ال والمزايـــا رات ـــ الم ا ـــذه لـــد أن باعتبـــار

النوعيـــة البحـــوث ـــ جـــزاء أصـــعب مـــن طـــوة للتحليـــل. ا ـــدس، وا ـــ التفك خـــلال مـــن ـــون ي الباحـــث تحليـــل أن نجـــد حيـــث

النوعية للبيانات نا. الك عمليـ و أثنـاء البيانات تحليل عن أبدا الباحث عقل يتوقف البحـث،لا مـنأية جـدوى نـاك س لـ

ـــــام للإل الكمبيـــــوتر مطبوعـــــات أو المصـــــفوفات أو ســـــيابية المخططـــــات انتظـــــار عليـــــھ يجـــــب بأنـــــھ ر ـــــ. التظـــــا التنظ فمصـــــط

عمليـــة مراحـــل لوصـــف ـــ ع يمـــر النـــو البحـــث خـــلال ـــدس ا أو ـــ البيانـــات،التفك ـــ ع الباحـــث يقبـــل أن ـــ ـــ و فالمرحلـــة

تـــدر ل التحليليــــة شـــ الوحـــدات عــــض ـــ ع ركــــز الثانيـــة،و ــــذه المرحلـــة ـــ و ــــب، ت وال والتجميـــع والتبــــاين المقارنـــة شــــمل

الباحـث يقــومالمرحلـة نعقــل و يظــب البيانــاتيصـتم ديــدة،ف ا الفئـات عــض ـر تظ أن يمكــن ــ. حيـث ف الثالثـة المرحلــة أمـا

الباحث ا ف يحاول وال ة المضار ي مرحلة ما الفرضيتصور عض إ صل و إليھ وليةنظر العمليـة. ات تكـرار ثم بحيـثمن ،

أجـل مــن قـة الطر ــذه ا شـاؤ إ يــتم ـ ال الفرضــيات ن تحسـ الفرضـيات يـتم تأكيــد أو رفـض أو ــ. عــديل كث ـ و ذلــك ـل عــد

ـ ـ ن ملـف بواسـطة المقابلـة تمثيـل يـتم حيان مـذك من بوصـفھ الباحـث يقـوم حيـث اسـوب، ـدا لمز احـات اق أو ـ تفك رة

أو العمــل إكتمـــال مــن مجــرد و البيانــات، ن بــ العلاقــات تصـــور ــ ســاعد ــ ال ــرائط ا أو ي البيـــا الرســم تــدفق مــع العلاقــات

ن تقنــــ يــــتم ــــا خلال مــــن ــــ وال اســــمة ا طــــوة ا ــــ و مجيــــات ال بمســــاعدة ــــ الك التحليــــل تــــدخل مــــر يتطلــــب نــــا ، ــــ م ال
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لت أرقــامالملاحظـات ــ إ تحليــل.  (Jandagh & Zarei Matin, 2010, pp. 68-67) تحــول ــ امج ــ ال مــن العديــد تطـورت وقــد

وحــدات ــ ترم ــ ع امج ــ ال ــذه ســاعد حيــث اضــر، ا وقتنــا ــ النوعيــة وتقــديمالمالبيانــات البيانــات يف تصــ يل ســ ل ي، عــا

ر مسـاعدة التقـار وإدارة تحليــل عنـد ذلـك. قيمـة عــن ـتج بالبيانـات و المتعلقـة ر والتقــار البيانيـة والرسـوم ــداول ا ــم .توليـد وأ

امج ال    Hyper Research, Weft QDA, QDA Miner, Nvivo MAXQDA, Atlas.ti. (Roy & Garon, 2013, p. 156): ذه

  :ةالنوعي البحوث جودة .4

ـــودة عـــد ة ـــ ا ـــ ل عمــــل أي ـــ ساســـية الرك ــــ البحـــث ـــ وخاصـــة عـــام، شـــ  جميــــع ـــ مـــنظم عمـــل عـــد والـــذي العل

ا البيانات جمع إ وصولا مرحلة أول  من خطواتھ، ا، وتحليل ر وكتابة وتفس ي التقر ـا ـ شـار وعـادة. ال  البحـث جـودة معـاي إ

ن مبدأين  الك سي ب. والثبات الصدق: ما رئ سبةأما كم مـا، نوعـا معقـد مـر النوعية للبحوث ال ـ فـا  النوعيـة البحـوث ع

بــع لا سلســلية جــراءات ي ــ المنــا لتعــدد وذلــك. الكميــة البحــوث ــ ــا المعمــول  والثابتــة ال ، البحــث مظلــة تحــت تقــع ال  النــو

ا وأساليب البيانات جمع طرق  وتنوع ا تحليل ي،. (وتفس را   )609 صفحة ،2020 الز

ت وقد كم تب ال المعاي نوعية ول ح العلماء آراء تباي ايـة ـ ولكـن النوعيـة البحوث جودة ع ل ـ إتفـق ال م الكث  مـ

ــ ــ والمؤشــرات والوســائل المعــاي إيجــاد ضــرورة ع كم. النــو البحـــث تضــبط ال ــ فــا  تنظـــيم ــ يتمثــل النــو البحــث جــودة ع

ــا النوعيــة البيانــات وتقــديم ــوم محتــوى  ــ وإخراج ابط مف ــ ــا البيانــات جمــع ــ فالكفايــة للقــارئ، ومنطقــي وم ســتفادة وتحليل  و

ـــا ـــا م ا وتنظيم ا وتفســـ ا تفســـ ـــ ـــا ،وا ـــط وترم ات ور ـــ م ا ال طـــا الـــبعض ببعضـــ باط منطقيـــا ر ـــا، عامـــة محـــاور  وإســـت  م

م سا ي،. (النو البحث جودة  س را   )610 صفحة ،2020 الز

المحاسبة .5 النوعية البحوث جودة  :معاي

الصدقإن لو تحقيق اسالثبات البحوث ع ـتملكمحصرا النوعيـة فـالبحوث فحسـب، الموثوقيـةأيضـاية بتحقيـق

و  عديـــدة بطـــرق مختتحـــتوالمصـــداقية البحـــثمســـميات قـــوة تحقيـــق ـــ إ ـــا مجمل ـــ ـــدف النقــــل،المصـــداقية: لفـــة، قابليـــة ،

التأ وقابليـة ــعتكيــد العلمــاء مـن العديــد ــ ن وقـد النوعيــةماديــة، البحــوث ـ الموثوقيــة لتحقيــق سـية رئ معــاي ــع أر وضـع

البح ودة ا تحقق ا خلال من اوال ص سن وال النوعية الكميةوث البحوث ا يقابل بما التا دول    .ا

دول النو :01ا البحث جودة   معاي

النوعية  المعيار الكمية  البحوث   البحوث

القيم الداخ Credibilityالمصداقية  Truth Value ة  Interal Validity الصدق

النقل Applicabilityالتطبيق ار Transferabilityالتعميم/ قابلية ا  External Validity الصدق

 Relaibilityالثبات Dependability عتمادية Consistencyالثبات

يادية الـتأكيد Nentralityا  Objectivity الموضوعية Confirmabilityالتأكيدية/قابلية

ة :المصدر بو ال للدراسات الدولية المجلة سانية، العلوم النوعية البحوث جودة تقييم معاي ي، را الز عطية بن الله عبد بن محمد

ردن،   612ص،2020والنفسية،

النووثوقيةالم 1.5  :البحث

الموثو  شــ عامــة للبحــثبصـفة العرضــية الظــروف عــن جابــات إســتقلالية درجـة ــ إ الكميــة البحــوث ــ ــا. قيــة أ كمــا

ــون ي الدراسـة إجــراء لأن النوعيـة، البحــوث ـ معقـدا أمــرا عـد مــا ـذا و العلميـة، شــافات ك و التجـارب تكــرار بقابليـة تـرتبط

ـالات ا عـض تكـرار يمكـن ولا عـادة، ـدة فر طبيعـة معـاي( ـ والكيفيــة،دليـو، الكميـة البحـوث ـ والصـلاحية 2014الصـدق

ـة.  )88صفحة وج ومن النقطة ذه من ، جتما للعالم م ف و ما بقدر ء ال تقييم س ل النوعية البحوث من فالغرض
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ن الفـــاعل ن(نظـــر ـــة) المشـــارك والرمز المعرفـــة مـــن ودقيـــق مفصـــل وصـــف ـــق طر ـــ عـــن المع وتحقيـــق ن، المجيبـــ لـــھوأفعـــال الـــذي

الملاحــظ م ســلوك الغالــب. صــلة ــ البحــث عــديل ــتم و النوعيــة البحــوث ن بــ معيــاري اختبــار يوجــد لا الكميــة للبحــوث وخلافــا

قبـل ممـن أنفسـ ن ـوم. البــاحث مف ر جـو فــإن ، التـا لتمثيــل و الصـلة ذات النوعيـة البحــوث ـ ــداف الموثوقيـة وأ ن، المشـارك

ملا  ومـدى العملئالبحـث، ـص(Nekoeezadeh & Mir, 2015, p. 424) .يـاتمـة النـو(Thiétar)وقـد البحـث ـ الموثوقيـة

ـــا، بأكمل المســــتخدمة البحــــث عمليـــة وصــــف ــــ الباحـــث وصــــدق قــــدرة ـــ ع ــــ رئ ل شــــ عتمـــد قيــــاس أداة ـــا ــــ بأ ســــيما لا

وتحليل بجمع تتعلق ال    (Alain Thietart & al, 2001, p. 212)    . البيانات المراحل

تمثلـھ، بمـا خلاص ع المقياس مـافالموثوقية ن مـ م ن عنصـر ـ ع ذلـك ـ عتمـد فـالتحقق: و يـاد، وا التحقـق

خــلالو ــودةاــو مــن ــا إثبا أســاليبلأ لمستقلينابين علإجمااجة عالية من درتأمين  مكــن نفــس باســتخدام القيــاس دوات

الم. القياس يار ا و ف ياد ا سلفاأما محددة يجة ن نحو التح من خاليا ون ي والذي البدائل ن ب  .حايد

المحاســــبة وعمليــــات بالمؤسســــات اصــــة ا ات بالتفســــ موثوقــــة معرفــــة إنتــــاج ــــ إ المحاســــبة ــــ النــــو البحــــث ســــ و

ال مـن بـدلا ـة التجر ـ ختلافـات و ة شـر ال المواقف تفرد ع أك ل ش ك ال مع ة، للاختبـاراتدار المتطـابق ـذهول .تكـرار

معيـار ـون لت التــدقيق قابليـة اح ـ اق تــم أيضـا، النوعيـةلالظـروف النتـائج ســاق با يتعلـق فيمـا ــ. لدقــة الموثوقيـة أن نجـد نــا و

من ل ع عتمد النو   (Ibiamke & C.M.Ajekwe, 2017, p. 165): البحث

للتدقيق 1.1.5   : القابلية

القابليــة ـــاتتحقــق اي ــ إ ا بـــداي مــن للدراســـة ــ وا مســـار الباحــث ك ـــ ي عنــدما شـــرح. للتـــدقيق أو وصــف خـــلال مــن

ي ما والمتمثلة البحث   (Ibiamke & C.M.Ajekwe, 2017, p. 165): خطوات

 الدراسة؛ بموضوع تما م الباحث أصبح  كيف

 الدراسة؛ موضوع الباحث يرى  كيف

 الدراسة؛ من المحددة  الغرض

 ت ن؛كيف المشارك تجنيد تم وكيف الدراسة دلة أو الموضوعات ن تضم  م

 والباحث؛ دلة أو الموضوعات ن ب المتبادل  ثر

 البيانات؛ جمع تم  كيف

 البيانات؛ جمع ا استغرق ال  المدة

 البيانات؛ جمع ا ف تم ال عدادات  طبيعة

 أجل من ا ل تحو أو البيانات ال اخ تم والعرض؛كيف والتفس  التحليل

 المختلفة البيانات عناصر ترجيح  . نوعية

  : عتمادية 2.1.5

البحث ساق عزز ال الداخلية الموثوقية فكرة مع عتمادية شـرح. تتوافق خـلال من عتمادية تحقيق مكن و

إطار إتباع من المستقبل ن الباحث ن تمك وعملية البحث لتصميم مماثلمفصل الباحـث. بحث تطبيق أن إ شارة وتجدر

مماثلـة يجـة ن ـ ع صـول ا بالضرورة دف س لا البحث لنموذج تقـديم. المستقب خـلال مـن عتماديـة ـز عز تحقيـق يمكـن
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الب مـع المسـتخدمة سـية الرئ دوات تـوف عـن فضـلا ا، إجراؤ يتم ال البحث لعمليات بخطوة وخطوة مفصل يانـاتشرح

المقابلة أسئلة إستمارة المثال، يل س ع ية،   (Ibiamke & C.M.Ajekwe, 2017, p. 165). التجر

النو 2.5 البحث  : الصلاحية

ات المصط من واسعة مجموعة خلال من الصلاحية وم مف وصف س يتم ل وم المف ذا النوعية، الدراسات

ثابتا، أو واحدا وما شرطيوبل مف وبناء العمليات أساس ع يقوم منھ، مفر ويا منهجياانولا  .لخاصةالبحث ايع رمشات

إختياره ة خلال من الباحث بتصور الصلاحية تتأثر النموذج كما اضات اف ومن من. للدراسة الكث طور لذلك يجة ون

ون  ت ما وغالبا الصلاحية من م اصة ا يم المفا ه الباحثون عت ما ع والصرامةاعتمدت ودة ا ملائمة الشروط أك

بالثقة دارة من(Jandagh & Zarei Matin, 2010, p. 66). وا الرغم للبحوثأنع والتقييم للتدقيق وم مف الصلاحية

أن يمكن البحوث حيث من نوع أي وم المف ذا ذا. ينطبق يتطلبو النوعيةالصدد البحوث الصلاحية تحديد

سبتق تق أو تمثل ن الباحث قبل من المصممة الب انت إذا ما وتقدير حقيقيا تمثيلا للواقع تاجات ست تمثيل مدى دير

ة شر ال ة التجر من حقيقية والكيفية،( . مقاطع الكمية البحوث والصلاحية الصدق معاي صفحة2014دليو، ،90(  

من فالغرض الة ا ودة ذه ا وم ممف التفا س تأس و النوعية و. الدراسات الات ا ذه مثل الفرق فوجود

النوعية البحوث الصلاحية إدخال ينظرون ن الباحث عض جعلت ال سباب الداخلية. أحد الصلاحية درجة عتمد و

البيانات، وتحليل جمع تقنيات ع البحوث ي (Nekoeezadeh & Mir, 2015, p. 424) ذه ما خلال  :من

 الدراسة؛ ن الفاعل مع المقابلات العمليات وتنظيم  تكييف

 ا؛ وتفس ا وكتاب البيانات يل ل الملاحظة عمليات  تنظيم

 ي الذا الرصد عملية الباحث الذاتية(قيام شكيك) الرقابة ال عملي خلال من ، البح شاطھ مراحل جميع

المستمر  التقييم  ن؛وإعادة

 المقابلة برنامج وتنفيذ لتقييم توجيھ نة من   .ستفادة

سعينات فمنذ تم ال ر Lincoln and Guba ا مظا وتقابل ادف ل النوعية، للبحوث معاي ر وتطو تحديد بمحاولة

معاي  ثلاث تحديد ا ن وقد الكمية، البحوث والثبات االصدق ا بية"إعت ذ الص" معاي البحثلإثبات لاحية

ي ما تتمثل وال و : "النو النقل قابلية ة"التأكيدقابليةالمصداقية، مواز معاي بالثقة دارة ا أو فالمصداقية ،

ار ا الصدق أو الموضوعية وم لمف ة مواز معاي ف للتأكيد والقابلية للنقل القابلية أما ، الداخ   .للصدق

  :المصداقية 1.2.5

قيقـي ا للعــالم حقيقيــا اسـا ع ا البيانــات فيــھ ــون ت الـذي المــدى ــو يمثــل"يــتم. الصـدق الــذي المــدى أنـھ ــ ع ه تفســ

ـا إل شـ ـ ال جتماعيـة ر للظـوا بدقـة سـاب ا ـفا (Budding & Cools, 2008, p. 11) ".فيـھ بالثقـة ـدارة ا أو لمصـداقية

ا ــــ الصــــلاحية لتقيــــيم ــــيمن الم النــــوســــاس ــــو. لبحــــث مــــا بالفعــــل ــــ تخت أو س تقــــ الدراســــة انــــت إذا بمــــا ــــتم أنــــھ حيــــث

المصــداقية سـ حيــث البيانـات، وتفســ دقـة ـ الثقــة س لتأسـ واعيــة ـود ج بـذل يــتم مصـداقية، ذات ــون ت ـي ول مقصـود،

مثل أسئلة ع   (Ibiamke & C.M.Ajekwe, 2017, p. 164)        : للإجابة

  



المحاسبة النوعية البحوث جودة   معاي
 

قتصاديمجلة«   630 ل المجلدالم جامعة» 634-619ص،2023جوان،01 :العدد،06 :، ب، ضر حمھ يد زائرالش ا   .الوادي،
 

 عكس للتصديق؟ل قابلة قة بطر السياق أو ن المشارك ة تجر البحث  نتائج

 الوصف؟ يناسب الشرح  ل

 تفضيلاتھ؟ أو الباحث تح خارج قيقة ا عض وتكشف بالثقة جديرة الدراسة ات تفس بأن الضمان و  ما

التثليث من خلال من البحث نتائج مصداقية ز عز يتم بأنھ. كما عرف وأدواتط: "والذي مصادر إستخدام قة ر

البحث نتائج صدق ن تحس دف ا، عل صول ا يتم ال تاجات ست و للبيانات المتقاطع والتحليل متعددة، بحث ومنا

صفحة2018الصاعدي،(. العل ن  )69، ب التقارب إ خلالھ من الباحثون س للصلاحية إجراء و التعدد أو فالتثليث

المعل التثليثمصادر من أنواع عة أر ناك و الموضوعات، شكيل ل والمختلفة المتعددة ن: ومات الملاحظ تثليث البيانات، تثليث

ن( يات)المشارك المن تثليث والوثائق(، الملاحظات ات) المقابلة، النظر البحث. وتثليث ودة ا اية ال م سا بما

  (Ibiamke & C.M.Ajekwe, 2017, p. 164). النو

ل النوعية: 01الش البحوث التثليث   أنواع

  
ي،:المصدر را الز عطية بن الله عبد بن ذكرهمحمد سبق صمرجع ،612.  

النقل 2.2.5  : التعميم/ قابلية

أخـرى  سياقات إ ا نقل أو النو البحث نتائج عميم ا يمكن ال الدرجة ـد. ع و ل الـدليل ـذا س تأسـ تـم وقـد

أخــرى ال وظــروف ومواقــف ســياقات ــ للتطبيــق قابلــة ــون ت أن يمكــن ــ وال البحــث نتــائج ــ ع بالأدلــة تحقيــق. قــراء يــتم حيــث

الدراســـة، ـــ ن المشـــارك تجنيـــد تـــم ـــا ـــ ال والنوعيـــة المقـــابلات، إجـــراء ـــان لم وعميـــق ثـــري شـــرح تقـــديم خـــلال مـــن الـــدليل ـــذا

وانــب وا المقــابلات، إجــراء وأمــاكن ــموتوقيــت لف ــة، وحيو ثــراء ــ أك معلومــات تــوف ــ ع ســاعد ــ ال البيانــات مــع خــرى

البحث لإعداد ن. تام البـاحث فـإن وواقعيـة، دقيقـة بتفاصـيل ا وصـف يـتم بل فحسب، ا ع بلاغ يتم لا البحث نتائج لأن نظرا

م اصة ا النقل قابلية ام أح إصدار ع قادرون ن ارجي ا  (Ibiamke & C.M.Ajekwe, 2017, p. 164). والقراء

التأكيد 3.2.5  :قابلية

ة ـــ وخ ـــم ف عكــس النتـــائج أن مــن التأكـــد أجــل مـــن النتــائج، تأكيـــد ـــ ع ن خــر قـــدرة مــدى ـــ إ للتأكيــد القابليـــة شــ

اصـة ا الباحث تفضيلات من بدلا م، ملاحظ تمت الذين ن ال. المشارك البحـث ـ مـة م للتأكيـد ـفالقابليـة إ يميـل لأنـھ نـو

للدراســة ـــدا فر صــيا منظـــورا يجلــب باحـــث ــل أن اض ــ ح. اف ـــ ق و التثليــث، طـــرق ــ إ  Lincoln and Guba بالإضـــافة

مصــط المســار"اسـتخدام التأكيــد" تـدقيق انيــة إم ـز مــن. لتعز ســتعلام عمليـة لتوثيــق ن البـاحث قبــل مــن شـاءه إ يــتم والـذي

والمــــذكرات، المجـــــلات يلخــــلال ـــــ و البيانـــــات، مــــع ـــــ الزم سلســـــل ال ر وتطــــو شـــــطة، ميـــــع بحــــث ل ـــــ حتفـــــاظ و

بوضوح البيانات تحليل البحث. إجراءات خارج من للأفراد يمكن قة الطر ارجيون (ذه ا الوثـائق) المدققون ومراجعـة دراسة

عام ل ش بھ موثوقا السردي ساب ا يجعل   (Ibiamke & C.M.Ajekwe, 2017, p. 165) .مما
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المحاسبةاستخ .6 النوعية البحوث   دام

لاســــت تجـــاه أخــــذ المحاســــبةلقـــد ــــ النوعيـــة البحــــوث ــــذاخدام و ن، البــــاحث مـــن العديــــد لــــدى تمـــام مــــن ب نصـــ ،

بھ اصة ا صائص ا من    . للعديد

المحاسبة 1.6 النوعية البحوث استخدام   :اتجاه

الكميـــة قـــة الطر أن مـــن الـــرغم ـــ إجـــراءع ـــ واســـع نطـــاق ـــ وع اســـتخداما ـــ ك قـــة الطر تـــزال لا اضـــر ا الوقـــت ـــ

حيــث النوعيــة، الطــرق اســتخدام عيــق ــ ال ل المشــا مــن للعديــد ــذا و خاصــة، المحاســبة دراســات مجــال ــ و عامــة، البحــوث

ت خــلال مــن ل المشــا ــذه حــل مــن ــ كب حــد ــ إ تمكنــت المتقدمــة الــدول خاصــة الــدول عــض ينجـد ومبــد دقيــق ــف عر قــديم

ـذه للقيـام ــق الطر ـد يم مــا البحثيـة، سـاليب مــن نـواع ـذه ـا ل إل للوصـول ــق الطر ل سـ و معــدل. البحــوث فـإن المقابــل و

الناميـــة الـــدول ـــ بطـــيء العمليـــة ن،ـــذه البـــاحث دراســـات ضـــمن البحـــوث ـــذه ل محـــدد موقـــف تحديـــد عـــد يـــتم لـــم أنـــھ حيـــث

الدكتوراه ومـع. وطلاب ، تا سـت الوضـ المـن ع ك ال ع المحاسبة بحوث من ة كب سبة حافظت قد أنھ نجد ذا ل

ن مـدرك ـ غ المحاسـبة أبحـاث مجتمـع ـ ون ـ الكث يـزال لا المجـال ذلـك ـذا ـ النـو للبحـث ة ـ الرا مة تمثــل. للمسـا حيـث

مــن المحاســبة ــ الكميــة البحــوث ــ شــورات الم منــذمجموعــة يــة التجر مــن عمــال ــ حــد. عامــا40أك ــ إ لــت تجا ــا أ إلا

ميـــة ـــ خاصـــةـــكب ، ســـي ال ـــ التنظيميـــة والعمليـــات المحاســـبة تنفيـــذ إدارة ـــم عقيـــدات ف لفحـــص يـــات من اســـتخدام

ـ المحيطـة والسـياقات العمليـات ـذه  Parker L. D., Qualitative Management Accounting Research: Assessing) .امثـل

Deliverables and Relevance, 2012, p. 54)أن ــ إ شــ المختلفـة اليــة ا الدراسـات مــن عـددا بــأن قــرار يجـب نــا و

م مــــــ ــــــا، ل ا إســــــتخدام عت ــــــ و ية المحاســــــ الدراســــــات ــــــ النــــــو البحــــــث إســــــتخدمت ــــــ ال البحــــــوث مــــــن ــــــ كب قــــــدر نــــــاك

ـا)2003بـاركر،( -qualitative reaserch in accounting and- management: the emerging agendaدراسـة ف بحـث ـ ال ،

بمســـائل فائـــدة ـــا ل ـــ ال يـــات المن مـــن مجموعـــة شـــرح ا،كمـــا نقاد ونـــاقش ميتـــھ وأ النـــو البحـــث ـــ ـــدة الفر الســـمات عـــن

ســي ال وعلــوم المحاســبة ــ ــا. البحــوث م أ مــن أخــرى دراســات ــ إ قامــت) rahim & Goddard,1998(دراســةبالإضــافة ــ ال

ن يـــ دي ن مجلســـ عـــن حالـــة مـــا(SRC)بدراســـة و يـــا، مال نفحـــصل BSRCوASRCـــ المنظمتـــ ن ـــات ـــ ية المحاســـ الممارســـات

ي  التفس المن    .باستخدام

ب ـ كب ل شـ و تمـت ا ـ ال المجـلات مـن العديـد نـاك أن المحاسـبةكمـا مجـال ـ البحـوث ـذه شــر،مثـل ب قامـت حيـث

النوعيــــة البحـــــوث اســــتخدام وطــــرق النـــــو المــــن لتفســـــ والدراســــات المقـــــالات مــــن مثـــــلالعديــــد المحاســــبة بحـــــوث :ـــــ مجلــــة

ــــة، دار المحاســــبة(Management accounting research)المحاســــبة بحــــوث مجلــــة ،(Accounting Resarech)ومجلــــة ،

والتـدقيق المراجعـة (Basri, 2014, pp. 318-319). (-Accounting, Auditing, and Accountability Journal-AAAJ)المحاسـبة،

النوعيــــة البحــــوث ـــــ(Recherches Qualitatives)ومجلــــة النوعيــــة بــــالبحوث اصــــة ا المقــــالات مــــن بالعديــــد مت ســــا ـــــ ال

  .المحاسبة

لـــم المحاســـبة ـــ البحـــوث ـــ ع ن القـــائم يبقـــى الدراســـات ـــذه ـــل رغـــم ـــلكـــن بالتنميـــة تمـــام ضـــرورة حقـــا وا يـــدر

نــة الرا ــالات ا مــع والتوافــق التفســ ــ ــا لتطبيق للمعرفــة، أســس وضــع جانــب ــ إ العمليــة، الــنظم. الممارســات تطــورت فقــد

ة شـر ال المـوارد إدارة ـ ـ وح اتيجية، سـ و ق، سو ال المحاسبة، مجال الية ا ا. قتصادية تحـاول أن جـب ـو لبحـوث

ضروري  و لما تمام ية بمن والتحقيق قتصاد يحدث بما دقيق م ف ع صول ا   . المحاسبة
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المحاسبة 2.6 النوعية البحوث إستخدام  :خصائص

ية البحوث تحتوي  ـدة المزايـا مـن العديد ع التفس ـا مـن الفر ـ أولا، .نوع ـ البحـوث ـذه عت  لاستكشـاف مناسـبة ك

فيـة سـباب  ابطـة أو المعقـدة جتماعيـة العمليـات حـدوث وراء ا ،( :لمثـ وجـھ متعـددة جتماعيـة العمليـات أو الم شـ با

الصفحات2015 ،307-308(   

 ن الموجـودة الداخليـة العلاقـات اتـب، الداخليـة السياسـات أو المؤسسـات بـ ـون  أن يمكـن حيـث للم  الكميـة الـدلائل ت

ة صول  الصعب من أو دقيقة غ أو متح ا ا   .عل

 ـ سـبة المفيـدة البحـوث مـن حيـان أغلـب ـ البحـوث ـذه عت ـة لبنـاء بال ـ المجـالات ـ النظر ـات ـا توجـد لا ال  نظر

ون  أن أو سابقة ات تلك ت  .افية غ النظر

 البحوث عت ذه دةا أو السياق محددة حداث أو العمليات لدراسة مناسبة أيضا ا من لفر  .نوع

 ية البحـوث سـاعد أن يمكـن ة البحـث أسـئلة عـن الكشـف ـ أيضـا التفسـ ـ تمـام المث  وكـذلك الصـلة ذات سـئلة أو للا

البحث اللازمة القضايا عة   .لمتا

أنو  للتعمـــينجــد والقابليــة إحصــائيا للتحقــق القابلـــة والنتــائج الوضــ النمــوذج بإعتمــاد تأخـــذ المحاســبة ــ مبحــاث

يانات إســــت خــــلال مــــن ــــا المرتبطــــة دبيــــات واختبــــار تطــــورا، ــــ أك للســــلوك نمــــاذج ــــ إ للوصــــول أدى مــــا ــــذا و واســــع، ل شــــ

ــ التجر ــا واختبار ـــة النظر النمــاذج وصــقل ـــا. منظمــة، م متعــددة لمخــاطر أدى ـــ ك ال  Parker L. D., Qualitative): ــذا

Research in Accounting and Management: the Emerging Agenda, 2003, p. 26) 

 ا عكـــــس ــــ ايـــــدة م درجــــة ـــــ إ تفشــــل ـــــ وال إحصـــــائيا ــــا اختبار تـــــم ــــ ال الســـــلوك لنمــــاذج ـــــ اك ال ر قـــــائقالتطــــو

التنظي شاط لل  ؛المتعددة

 المختارة؛ المدخلات لعوامل صطناعية النماذج أساس ع بالنواتج بؤ الت محاولة  اجس

 ال عــــــض اأوصــــــاف ن للممارســــــ إرشــــــادات تقــــــدم لا ــــــ ال ســــــي وال المحاســــــبة لمخرجــــــات العامــــــة بــــــإدارةســــــمات ن لمعنيــــــ

دة الفر وانب معينة؛ا  الات

 اصة؛ ا ا وسياقا التنظيمية العمليات م ف قضايا ة معا  الفشل

 التنظيمية ياة ا والتغي ختلاف و بالتفرد ا ال تمام  .عدم

المقابـــل المحاســـبةـــ ـــ للمعرفـــة جديـــدة آفـــاق وفـــتح المخـــاطر ـــذه يح ـــ ت انيـــة إم النوعيـــة البحـــوث تـــوفر إن. ، حيـــث

ـا م المجـال ـذا ـ ـا تحقق أن يمكـن ـ ال يجابيـات مـن العديـد النوعيـة يـات  Parker L. D., Qualitative Research): للمن

in Accounting and Management: the Emerging Agenda, 2003, p. 26) 

 والمحاسبة؛ للتنظيم جتما البناء طبيعة عن المحاسبة المسارات  تحديد

 المحاسبة؛ ع تؤثر ال والمؤسسية والسياسية جتماعية و الثقافية عاد ودمج إدراك ع  القدرة

  والســـــلو الســـــلوك مــــن ســـــتقراء و المســـــتمدة ــــات النظر ن بـــــ ـــــوة ال لــــردم المتاحـــــة ـــــاتالفــــرص ا لـــــدى الفاعلــــة كيات

المجال؛ ذا  الفاعلة

 س ما اق سود"اخ شياء؛" الصندوق تحدث ولماذا كيف م وف  العم

 ا وإدار التغي عمليات المتعلقة المعرفة شاف اك  .إعادة



دليلة   دادة
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ســا   ، ـــ طبي ل شـــ جتماعيــة ر الظـــوا ــم ف ـــ ـــا ودور النوعيــة بـــالبحوث تمــام معـــايإن وتحـــديث ر تطــو ـــ م

أن فنجــد ، النــو البحــث يةتقيــيم التفســ المحاســبة ــمــتمأبحــاث لف ســ الــذي العمــل وتتضــمن جتمــا العــالم ــم بف

المحاســبة ممارســـات ــ ات ـــ والتغ جتماعيــة وتفســـ. الطبيعــة ــا م وف ة شـــر ال النوايــا وصـــف ية التفســ يــة المن . اوتحـــاول

يع ـ ثنـوغراليتم اليـوميالعمـل ـم واقع ـ الفاعلـة ـات ا ودراسـة ن، المشـارك وملاحظـة الـة، ا ودراسـات ، .(Kihn & 

Ihantola, 2015, p. 04)   

التالية : الدراسةنتائج 1.7 للنتائج توصلنا الموضوع دراسة  :عد

 والمختلطـــــــةاتمكــــــن النوعيـــــــة امـــــــنلبحـــــــوث ـــــــم الف أنتحقيـــــــق مكـــــــن و للمحاســـــــبة، يح ــــــ ـــــــدل ن مـــــــنتز المـــــــدير مشـــــــاركة

الدراساتوالمسؤول ذه  . ن

 البحث ميدان والمختلطة المتعددة ساليب من رستفادة تطو ع ساعد أن انيـاتيمكن إم أن لاسـيما المحاسبة،

بالمحاسبةالنوعيةالبحوث العمليةي الممارسات ستخدم  . أن

 مجــ ـ النوعيــة للبحـوث اجـة المحاسـبة،ا لأنال ــادة وذلـك ز ـ إ يــؤدي مـا ــو و واقعيـا، ا تنفيـذ يجــري النوعيـة البحــوث

والتنظيميـة والمؤسسـية والثقافيــة جتماعيـة وانـب ا مختلـف ــ العمـل ـ ع المحاسـبة ــ ترك نوعيـة تقـدير يفســر،ـ بمـا

ديناميكية رة ظا ا باعتبار ا تتضم ال  .التعديلات

 ليــات ل حاجــة ســينــاك وال ــة التجار الفــرصالعلــوم ــم ف ومحاولــة النــو البحــث قــة لطر ــم م ف ن لتحســ والمحاســبة

البحوث، إجراء ية المن ذه ا توفر  ال

 معـا ـوضـع ع ــ مب النوعيـة، البحــوث جـودة تقيــيم المحاســبةمبـادئتحقيــقي ـ النــو البحـث ــ والصـلاحية الموثوقيــة

ذا منو ل ع التأكيد  :عتمد وقابلية النقل قابلية المصداقية، عتمادية، التدقيق،   . قابلية

الدراسة 2.7 التالية :توصيات التوصيات تقديم يمكننا السابقة النتائج ضوء   :ع

 ا قو من الرفع م سا النوعية بالبحوث اتمام ا؛وجود تطبيق إجراءات وثق و ، 

 النوعية البحوث والتالإستخدام ستكشافية المحاسبةدراسات ية  ؛فس

 مـــن بإســـتفادة امـــل الدراســـاتســـســـتخدامالت ـــ والنوعيـــة الكميـــة ـــمـــا،اليب م اســـا ات مســـتو ـــمرفـــع وف لمعرفـــة

ر للظوا  .أحسن

 والصلاحيةمبادئ ضبط االموثوقية عل عتمد ال ساليب ت و جوديحقيضمن المحاق النو البحث  .سبةة

 ـــ ع ـــالعمـــل ن البـــاحث ن ـــو ـــت خاصـــة والمحاســـبة جتماعيـــة مثـــلالعلـــوم النوعيـــة البيانـــات تحليـــل بـــرامج : إســـتخدام

Nvivo, MAXQDA, Atlas.tiا  .وغ
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