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  : ملخص
ٱڈــدفࢫݍݨمــعࢫبيانــاتࢫفالبحــثࢫالنــوڤʏࢫٱڈــدفࢫɸــذاࢫالبحــثࢫإڲــʄࢫالتعــرفࢫعڴــʄࢫمعــاي؈فࢫجــودةࢫالبحــوثࢫالنوعيــةࢫࢭــʏࢫالمحاســبة،ࢫ

كمـاࢫأنࢫالبحـوثࢫ. سـياقɺاعية،ࢫمماࢫيوفرࢫللباحثࢫفرصةࢫלق؅فابࢫمنࢫالظـاɸرةࢫوالبحـثࢫࢭـʏࢫمعمقةࢫلفɺمࢫمختلفࢫالظواɸرࢫלجتما

فبمقارنـةࢫالبحــوثࢫالكميـةࢫالۘــܣࢫࢭـʏࢫالمحاسـبةࢫتأخــذࢫȊسـياقࢫاݍݰـدثࢫالــذيࢫتنحـدرࢫمنـھࢫوɸــوࢫمـاࢫت؅فجمــھࢫالطـرقࢫالنوعيـةࢫࢭــʏࢫالبحـث،ࢫ

اســـبةࢫيـــةࢫوالصـــلاحيةࢫࢭـــʏࢫالبحـــثࢫالنـــوڤʏࢫࢭـــʏࢫالمحالموثوقمبـــادئࢫتحقيـــقࢫȖعتمـــدࢫࢭـــʏࢫمعـــاي؈فࢫجودٮڈـــاࢫعڴـــʄࢫالصـــدقࢫوالثبـــات،ࢫنجـــدࢫأنࢫ

ʄعتمــدࢫعڴـــʇـــاࢫࢫɺقابليـــةࢫالتـــدقيق،ࢫלعتماديـــة،ࢫالمصـــداقية،ࢫقابليـــةࢫالنقـــلࢫ: خـــلالࢫمعـــاي؈فࢫمـــنمصـــداقيةࢫالنتـــائجࢫالۘـــܣࢫيمكـــنࢫتحقيق

כســاليبࢫوالۘـܣࢫȖعـدࢫمحـاورࢫرئʋسـيةࢫلضـمانࢫجـودةࢫوصــلاحيةࢫالبحـوثࢫالنوعيـة،ࢫوالۘـܣࢫينـدرجࢫتحْڈـاࢫالعديـدࢫمـنࢫࢫ،وقابليـةࢫالتأكيـد

  .وלس؅فاتيجياتࢫالۘܣࢫتحققࢫࢭʏࢫمجملɺاࢫتلكࢫالمعاي؈فࢫالعامة

  .،ࢫمحاسبةمعاي؈فࢫاݍݨودةبحوثࢫنوعية،ࢫࢫ:الɢلماتࡧالمفتاحية

  . C8،M41،ࡧJEL :B4 اتتصɴيف  

Abstract:  

This research aims to identify the quality standards of qualitative research in accounting. Qualitative 

research aims to collect in-depth data to understand various social phenomena, which provides the researcher 

,The opportunity to approach the phenomenon and research in its context. Also, research in accounting takes the 

context of the event from which it descends, which is translated by qualitative methods in the research. By 

comparing quantitative research that depends on its quality standards on validity and consistency, we find that 

achieving the principles of reliability and validity in qualitative research in accounting depends on the credibility 

of the results. Which can be achieved through criteria: auditability, dependability, credibility, transferability and 

confirmability. Which are major axes to ensure the quality and validity of qualitative research, under which many 

methods and strategies that achieve these general criteria are included. 
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  : مقدمة .1

ʉعۚـܣࢫالمحاولـةࢫبطرʈقـةࢫعلميـةࢫࢭـʏࢫالتفك؈ـفࢫࢭـʏࢫرسـمࢫخطـةࢫلاكȘشـافࢫو  واكȘشـافࢫالواقـع، البحثࢫࢭʏࢫالـدلالاتࢫʇعۚـܣࢫالتحقيـق

فـــالكث؈فࢫمـــنࢫفلاســفةࢫالعلـــومࢫيـــرىࢫأنࢫ. حيـــثࢫʇعـــدࢫالبحــثࢫɸـــوࢫالســȎيلࢫالوحيـــدࢫللإɲســـانࢫنحــوࢫالنمـــوࢫوالتم؈ــق. حقيقــةࢫغ؈ـــفࢫمعروفــة

ɸــوࢫإɲشــاءࢫوتوســيعࢫنظرʈــةࢫمــنࢫأجــلࢫتحقيــقࢫالظــاɸرةࢫالۘــܣࢫۂــʏࢫقيــدࢫالدراســةࢫبطرʈقــةࢫࢫالɺــدفࢫالرئʋؠــۜܣࢫمــنࢫإجــراءࢫالبحــثࢫالعل׿ــܣ

فالبحــــثࢫالعل׿ــــܣࢫɸــــوࢫأمــــرࢫمٔڈڋـــʏ،ࢫومنطقيــــةࢫالدراســــةࢫȖســــȘندࢫإڲــــʄࢫالطــــرقࢫالعلميـــةࢫالۘــــܣࢫتݏݵــــصࢫالبيانــــاتࢫللوصــــولࢫإڲــــʄࢫ. ܵـــݰيحة

المؤسسـةࢫنࢫɸـذهࢫالظـواɸرࢫعڴـʄࢫصـلةࢫبلابـدࢫأنࢫتɢـو ࢫالمحاسـبةففـيࢫ. وتحليـلࢫالظـواɸرࢫذاتࢫالصـلة. اراستɴتاجاتࢫتɢونࢫقابلـةࢫللتكـر 

،ࢫوɸكـــــذاࢫيف؅ـــــفضࢫوجـــــودࢫȊعـــــضࢫالتطابقـــــاتࢫכساســـــيةࢫࢭـــــʏࢫوجɺـــــاتࢫالنظـــــرࢫمارســـــاتࢫالمحاســـــȎية،ࢫمجلـــــسࢫלدارة،ࢫوغ؈فɸـــــاالم: مثـــــل

  . الفلسفيةࢫمنࢫنظرʈةࢫالمعرفة،ࢫوȋناءࢫعڴʄࢫذلكࢫيذɸبࢫلاختيارࢫأسلوبࢫالبحث

الدرجةࢫالثانية،ࢫلذلكࢫفɺمࢫي؅فددونࢫكث؈فاࢫࢭʏࢫإستخدامھࢫࢭـʏࢫࢫوȋالɴسبةࢫللعديدࢫمنࢫالباحث؈نࢫʇعت؄فࢫالبحثࢫالنوڤʏࢫبحثاࢫمن

. أبحــاٯڈم،ࢫكمــاࢫأنࢫɸنــاكࢫإعتقــادࢫبــأنࢫالعلــومࢫלجتماعيــةࢫلاࢫتختلــفࢫعــنࢫالعلــومࢫالطبيعيــة،ࢫلɺــذاࢫيمكــنࢫدراســْڈاࢫبــنفسࢫالطرʈقــة

أشـارتࢫلأɸميـةࢫوالۘـܣࢫرʈـة،ࢫלداɲشـرتࢫࢭـʏࢫأɸـمࢫالمجـلاتࢫالمحاسـȎيةࢫࢫالۘܣالمحاسبة،ࢫࢫولكنࢫالعديدࢫمنࢫالدراساتࢫاݍݰديثةࢫࢭʏࢫمجال

  . منݤݨياتࢫالبحثࢫالنوڤʏࢫࢭʏࢫɸذاࢫالمجال

 إڲــʄ البيانــات، جمــع،ࢫالبحـث ســؤال مــنࢫبدايـة ،البحــث عمليــة خطــوات جميـع ࢭــʏ ارئʋســي ادور  اݍݨودةلإɸتمــامࢫبـلࢭـʏࢫحــ؈نࢫأنࢫ

  .النوڤʏ بحثال ࢭʏ  يتجزأ لا جزء اݍݨودة أن ࢭʏ شك ɸناك لʋسو  الفكري، اݍݵط ɸذا باتباع. وعرضɺاھࢫنتائج تحليل

وفـــــقࢫࢫ.ࢭـــــʏࢫالمحاســـــبةࢫالبحـــــوثࢫالنوعيـــــةاݍݵاصـــــةࢫبموثوقيـــــةࢫوصـــــلاحيةࢫࢫمعـــــاي؈فࢫاݍݨـــــودةࢫفɺـــــمɸـــــذاࢫالبحـــــثࢫلɺـــــذاࢫنحـــــاولࢫࢭـــــʏࢫ

  .לشɢاليةࢫالتالية

  :الدراسةࢫماࢫيڴʏ تناولتࢫإشɢالية: טشɢالية 1.1

 .؟؟ࡧوماࡧاݍݰاجةࡧإلٕڈاالمحاسبةالبحوثࡧالنوعيةࡧࡩʏࡧمعاي؈فࡧجودةࡧࡧكيفࡧيمكنࡧتحديد

  :كماࢫيڴʏࢫࢫأسئلةࡧفرعيةمٔڈاࢫࢫوالۘܣࢫيتفرع

 لࢫيوجدɸࢫالمحاسبةݍمعاي؈فࢫࢫʏ؟ݨودةࢫالبحوثࢫالنوعيةࢫࢭ. 

 ࢫالمحاسبةࢫʏࢫالبحوثࢫالنوعيةࢫࢭʏلࢫيوجدࢫموثوقيةࢫوصلاحيةࢫࢭɸʏ؟بماࢫيحققࢫجودةࢫالبحثࢫالنوڤ. 

 ناكࢫɸلࢫɸࢫالمحاسبةࢫحاجةʏ؟للبحوثࢫالنوعيةࢫࢭ. 

  :الفرضياتࢫالتاليةࢫضعللإجابةࢫعڴʄࢫالȘساؤلاتࢫالسابقةࢫقمناࢫبو : فرضياتࡧالدراسة 2.1

 ࢫالمحاسبةʏيوجدࢫمعاي؈فࢫݍݨودةࢫالبحوثࢫالنوعيةࢫࢭ. 

 ࢫمجالࢫالمحاسبةلصلاحيةࢫموثوقيةࢫو يوجدࢫʏلبحوثࢫالنوعيةࢫࢭ. 

 ࢫالمحاسبةࢫحاجةيوجدࢫʏلإستخدامࢫالبحوثࢫالنوعيةࢫࢭ. 

  :ࢭʏࢫماࢫيڴʏࢫالدراسةتمثلتࢫأɸدافࢫࢫ:أɸدافࡧالبحث 3.1

 ميةࢫمعاي؈فࢫجودةࢫالبحوثࢫالنوعيةࢫɸࢫأʄࢫالعلومࢫלجتماعيةࢫعامة،ࢫالتعرفࢫعڴʏالمحاسبةࢫخاصةو ࢭ. 

 ࢫʏميةࢫاݍݰاجةࢫلاستخدامࢫالبحوثࢫالنوعيةࢫࢭɸالمحاسبةإبرازࢫأ . 

 موثوقيةࢫب معاي؈فࢫاݍݨودةࢫاݍݵاصةتحليلࢫʏالمحاسبةࢫوصلاحيةࢫالبحوثࢫالنوعيةࢫࢭ. 
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  :منݤݨيةࡧالدراسة 4.1

عڴـʄࢫالبحـوثࢫالنوعيـةࢫȊشـɢلࢫعـامࢫوالبحـوثࢫࢫقصـدࢫالتعـرفالمـنݤݮࢫالتفسـ؈في،ࢫ وفـقࢫتناولنـاࢫذلـكࢫالدراسةࢫموضوعلمامࢫبلإل

النوعيـــةࢫࢭــــʏࢫالمحاســــبةࢫȊشــــɢلࢫخــــاص،ࢫوالعمـــلࢫعڴــــʄࢫتفســــ؈فࢫوتحليــــلࢫمبــــادئࢫالموثوقيـــةࢫوالصــــلاحيةࢫࢭــــʏࢫالبحــــوثࢫالنوعيــــةࢫلتحقيــــقࢫ

 .معاي؈فࢫجودةࢫنتائجࢫɸذهࢫالبحوث،ࢫوלتجاهࢫلإستخدامɺاࢫࢭʏࢫمجالࢫالمحاسبة

 :تطرقࢫإڲʄࢫالمحاورࢫالتاليةلتحقيقࢫالɺدفࢫمنࢫالدراسةࢫسʋتمࢫالࢫ:أقسامࡧالدراسة 4.2

 يةࢫالبحوثࢫالنوعيةɸما. 

 ࢫالمحاسبةࢫوتحليلࢫبياناٮڈاʏضرورةࢫالبحوثࢫالنوعيةࢫࢭ. 

 جودةࢫالبحوثࢫالنوعية. 

 ࢫالمحاسبةجودةࢫمعاي؈فࢫʏالبحوثࢫالنوعيةࢫࢭ. 

 ࢫالمحاسبةʏإستخدامࢫالبحوثࢫالنوعيةࢫࢭ. 

  : الدراساتࡧالسابقة5.1

  :حوثࡧالنوعيةالدراساتࡧالسابقةࡧحولࡧمعاي؈فࡧجودةࡧالب 1.5.1

 دراسـة (Shookufeh & Mir, 2015): ــوࢫمناقشـةࢫوتــدقيقࢫإسـتخدامࢫالبحــوثࢫالنوعيــةࢫࢫɸــذاࢫالمقـالࢫɸؠــۜܣࢫمـنࢫʋالغـرضࢫالرئ

بـــ؈نࢫأســـاليبࢫࢫوذلـــكࢫمـــنࢫخـــلالࢫالتـــدقيقࢫࢭـــʏࢫالملامـــحࢫالرئʋســـيةࢫللبحـــوثࢫالنوعيـــة،ࢫوتحديـــدࢫالنقـــاطࢫالرئʋســـية .ࢭـــʏࢫالمحاســـبة

ݰةࢫطرʈقةࢫالبحثࢫالنوڤʏࢫوتطبيقھࢫࢭʏࢫטستفساراتࢫالمحاسȎيةࢫالبحثࢫالنوڤʏࢫوالك׿ܣ،ࢫوتقييمࢫمدىࢫموثوقية   . وܵ

ࢭــʏࢫحــدࢫذاٮڈــاࢫشــرحࢫوتوضــيحࢫȖعقيــداتࢫࢫلاࢫȖســتطيعࢫɠــلࢫعڴــʄࢫحــدى،ࢫالنتــائجࢫإڲــʄࢫأنࢫכســاليبࢫالكميــةࢫوالنوعيــةࢫوقدأشـارت

ʈجࢫمـــنࢫالطـــرʈقت؈نࢫالمـــز اســـتخدامࢫأوجبـــتࢫالدراســـةࢫלســـتفادةࢫمـــنࢫوȋالتـــاڲʏࢫ .أنظمـــةࢫالمعلومـــاتࢫالمحاســـȎيةࢫوأنظمـــةࢫخدمـــةࢫالمنـــتج

 ةموثوقيـ تـزدادوالعمـلࢫعڴـʄࢫȖعزʈـزࢫכسـاليبࢫالبحثيـةࢫالنوعيـةࢫحۘـܢࢫ .ضبعالـȊعضـɺاࢫࢫللتɢاملࢫبـ؈ن،ࢫالنوعيةࢫوالكميةࢫࢭʏࢫالدراسات

  .ܵݰةࢫمثلࢫɸذهࢫالدراساتࢫأك؆فو 

 دراسة (Ihantola & Kihn , 2015):ࢫࢫʏذاࢫالمقالࢫالبحثࢫࢭɸالتحققࢫوالتقييمࢫللدراساتࢫالنوعيةࢫࢭـࢫمناݠݮتناولࢫʏالمحاسـبةࢫࢫ

وعلومࢫالȘسي؈ف،ࢫفالɺدفࢫمنࢫɸذهࢫالدراسةࢫɸوࢫالتحقيقࢫࢭʏࢫالطرقࢫالۘـܣࢫأبلـغࢫ٭ڈـاࢫالبـاحثونࢫعـنࢫاسـتخدامࢫمعـاي؈فࢫالتقيـيمࢫࢭـʏࢫ

،ࢫمـــنࢫخـــلالࢫاعتمـــادࢫالمفــــاɸيمࢫنمـــوذڊʏ رتبــــاطإ ɺاإذاࢫɠانـــتࢫمرتبطـــةࢫببعضـــدراســـاتࢫالمحاســـبةࢫوعلـــومࢫالȘســـي؈فࢫالنوعيــــة،ࢫومـــاࢫ

ــــࢫ عـــنࢫطرʈـــق. واســـتخدامࢫالمفـــاɸيمࢫالبديلـــةࢫالكلاســـيكيةࢫللصـــلاحيةࢫوالموثوقيـــة، حالـــةࢫودراســـةࢫࢫ212إجـــراءࢫتحليـــلࢫمحتـــوىࢫلـــ

   .ةنࢫتقديمࢫتحليلࢫلأحدثࢫحدودࢫالمعرف،ࢫللتمكنࢫم2015إڲʄࢫف؄فايرࢫࢫ2006ميدانيةࢫتمࢫɲشرɸاࢫخلالࢫالف؅فةࢫمنࢫ

مـنࢫخـلالࢫتحديـدࢫنݤـݮࢫجديـدࢫࢫأولا . الرئʋسيةࢫلɺذهࢫالدراسـةࢫتـوفرࢫدعمـاࢫجزئيـاࢫللتوقعـاتࢫالنظرʈـةࢫالنتائجࢫالتجرȎʈيةࢫوɠانت

ࢭــــʏࢫטخ؈ــــفࢫوࢫ.اࢫمــــنࢫخـــلالࢫإظɺــــارࢫنتــــائجࢫمختلطـــةࢫحــــولࢫטȖســـاقࢫالنمــــوذڊʏࢫࢭــــʏࢫاســـتخدامࢫمعــــاي؈فࢫالتقيـــيم،ࢫوثانيـــللتقيـــيمࢫوالتحقــــق

نتــائجࢫɸـذهࢫالدراســةࢫȖسـاعدࢫࢭــʏࢫɠـلࢫمــنࢫࢫأنࢫكمـا. عـززتࢫنتـائجࢫɸــذهࢫالدراسـةࢫمعرفــةࢫכسـاليبࢫوالمعــاي؈فࢫالبديلـةࢫللتحقــقࢫوالتقيـيم

   .وࢭʏࢫاختيارࢫمناݠݮࢫومعاي؈فࢫالتقييمࢫالمناسبةࢫوعلومࢫالȘسي؈ف،وثࢫالمحاسبةࢫتقييمࢫبح

 دراســة (Adzor & Clement, 2017): ســ׿ܢࢫناقشــتʇــذهࢫالدراســةࢫمــاࢫɸ "ࢫالدراســاتࢫ"اݍݨــودةʏࢫوحــددتࢫطــرقࢫضــماٰڈاࢫࢭــ،

اݍݨانــبࢫالنظــريࢫࢫحيــثࢫتناولــتࢫࢭــʏ. الكميــةࢫوالنوعيــةࢫوالمختلطــةࢫࢭــʏࢫالعلــومࢫלجتماعيــةࢫȊشــɢلࢫعــامࢫوالمحاســبةࢫȊشــɢلࢫخــاص

مراجعةࢫɠافةࢫכدبياتࢫلتقييمࢫمعاي؈فࢫاݍݨودةࢫࢭʏࢫظلࢫمناݠݮࢫالبحثࢫالشاǿعةࢫלستخدام،ࢫمنࢫخـلالࢫمناقشـةࢫمتعمقـةࢫحـولࢫ

 . قضاياࢫالصلاحيةࢫوالموثوقيةࢫࢭʏࢫظلࢫمناݠݮࢫالبحثࢫالكميةࢫوالنوعيةࢫوالمختلطة



  معاي؈فࡧجودةࡧالبحوثࡧالنوعيةࡧࡩʏࡧالمحاسبةࡧ
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طࢫلʋســـتࢫمجـــردࢫتجميـــعࢫࢭـــʏࢫالمɢونـــاتࢫالكميـــةࢫخلصـــتࢫالدراســـةࢫࢭـــʏࢫالٔڈايـــةࢫبɴتـــائجࢫمفادɸـــاࢫأنࢫاݍݨـــودةࢫࢭـــʏࢫالبحـــثࢫالمخـــتلو 

والنوعيـةࢫللتصــميمࢫالمخــتلطࢫفقــط،ࢫبـلࢫأنࢫجــودةࢫالبحــثࢫيــتمࢫȖعزʈزɸــاࢫمـنࢫخــلالࢫالصــلاحيةࢫوالموثوقيــةࢫالۘـܣࢫيــتمࢫتناولɺــاࢫࢭــʏࢫإطــارࢫ

  .مناݠݮࢫالبحثࢫࢭʏࢫالمحاسبة

  :الدراساتࡧالسابقةࡧالۘܣࡧاܥݵدمتࡧالبحوثࡧالنوعيةࡧ2.5.1

 دراسةࡧ(Rougés, 2007): ذه أخذتɸ القائمة بالفرضية الدراسة ʄية المعلومات أن عڴȎالمصـݏݰة لأܵـݰاب مفيدة المحاس ʏࢭـ 

 ɸنــا ومــن. للمؤسســات טئتمــان مــنح قــرار خــلال للبنــوك المحاســȎية البيانــات فائــدة ࢭــȖ ʏشــكك قــد العلاقــة وɸــذه. القــرار صــنع

 برنــــامج بياناٮڈــــاࢫبإســـتخدام وتحليلɺـــا  ا،بفرɲســــ البنـــوك مــــن لعينـــة بمقـــابلات القيــــام خـــلال مــــن نوعيـــة بدراســــة الباحثـــة قامـــت

 وقـد. المحاسـȎية للمعلومـات المتصـورة والفوائـد المصـرفي؈ن احتياجـات عڴـʄ الضـوء لȘسـلط ،)Nvivo( النوعيـة البيانـات تحليل

  :ۂʏ نقاط Ȋعدة الدراسة خلصت

 ة اݍݵصوصيات أنʈش؈ف ڈااٮواستخدام للبنوك النظرȖ ʄية البيانات أن إڲȎافية غ؈ف المحاسɠ ࢫ للإجابةࢫʄ؛إحتياجاٮڈمعڴ 

 تȘية للمعلومات أن الدراسة أثبȎقدرٮڈا المحاس ʄالسداد؛ عن التخلف مخاطر تقدير عڴ 

 ية المعلومــــات أنȎل تــــتم الۘــــܣ المحاســــɢشــــȊ منــــتظم ʏالتحليــــل ࢭــــ ʏة موضــــوعية عناصــــر تظــــل. المــــاڲʈشــــكيل ضــــرورȘاݍݰكــــم ل 

  .القرارات وت؄فير

ڈـاࢫتوافقـتࢫمـعࢫɸـذهࢫالدراسـةࢫࢭـʏࢫإبـرازࢫأɸميـةࢫتقيـيمࢫمـدىࢫموثوقيـةࢫوصـلاحيةࢫمـنࢫخـلالࢫعـرضࢫالدراسـاتࢫالسـابقةࢫنجـدࢫأٰ

البحــــوثࢫالنوعيــــةࢫࢭــــʏࢫالــــردࢫعڴــــʄࢫלستفســــاراتࢫࢭــــʏࢫمجــــالࢫالمحاســــبةࢫبمــــاࢫيحقــــقࢫجودٮڈــــا،ࢫبالإضــــافةࢫإڲــــʄࢫأɸميــــةࢫإســــتخدامࢫالطــــرقࢫ

اللغــةࢫالعرȋيــة،ࢫلأنࢫأغلــبࢫالدراســاتࢫومــاࢫيم؈ــقࢫɸــذهࢫالدراســةࢫأٰڈــاࢫب. الكميــةࢫوالنوعيــةࢫمعــاࢫࢭــʏࢫالبحــوث،ࢫنظــراࢫللتɢامــلࢫفيمــاࢫبئڈمــا

  ،ࢫالۘܣࢫتناولتࢫɸذاࢫالموضوعࢫدراساتࢫأجنȎية

أســـفرتࢫعـــنࢫوالۘـــܣࢫأشـــرناࢫلɺـــاࢫࢭـــʏࢫالدراســـاتࢫالســـابقةࢫ،ࢫࢭـــʏࢫالمحاســـبةࢫالدراســـاتࢫالۘـــܣࢫاســـتخدمتࢫالبحـــثࢫالنـــوڤʏأنࢫكمـــاࢫ

  .والتفس؈فيةࢫنتائجࢫمرضية،ࢫخاصةࢫࢭʏࢫالدراساتࢫלستكشافية

 كة،ࡧ( دراسةʈࡧوࡧبرʏ2016شرࡪ(: ɸࢫلبيانـاتࢫدفتࢫʏࢫالتحليـلࢫالنـوڤʏاتࢫالكميةࢫالمسـتخدمةࢫࢭـȋࢫتوضيحࢫالمقارʄذهࢫالدراسةࢫإڲɸ

وɸـــذاࢫبنــاءاࢫعڴـــʄࢫآراءࢫࢫوتوجɺـــاتࢫȊعـــضࢫالمســؤول؈نࢫࢭـــʏࢫمؤسســـةࢫɠونــدورࢫࢭـــʏࢫمـــاࢫيخـــصࢫ. دليــلࢫالمقابلـــةࢫحـــولࢫالقيــادةࢫاݍݰكيمـــة

،ࢫلإســتخراجࢫȊعــضࢫالمؤشــراتࢫ)Nvivo10(الرؤʈــةࢫالمســتقبليةࢫللمؤسســة،ࢫوذلــكࢫبإســتخدامࢫبرنــامجࢫتحليــلࢫالبيانــاتࢫالكيفيــةࢫ

  . الكميةࢫحولࢫبياناتࢫخمسةࢫمقابلاتࢫمعࢫخمسةࢫمسؤول؈نࢫمنࢫكبارࢫالقادةࢫࢭʏࢫمؤسسةࢫɠوندور 

الكميـةࢫضـمنࢫالتحليـلࢫالنـوڤʏࢫللوصـولࢫإڲـʄࢫنتـائجࢫمرضـيةࢫحـولࢫࢫلصتࢫنتائجࢫالدراسةࢫإڲʄࢫأɸميةࢫدمـجࢫالطـرق وࢭʏࢫכخ؈فࢫخ

بالإضــافةࢫلـــذلكࢫخلصــتࢫالدراســـةࢫإڲــʄࢫأنࢫكبـــارࢫࢫ).نــوڤʏࢫفقـــط( اࢫبالتحليـــلࢫالمنفــردالقيــادةࢫاݍݰكيمــة،ࢫوالۘـــܣࢫلاࢫيمكــنࢫالوصـــولࢫإلٕڈــ

: الرؤʈــةࢫالمسـتقبلية،ࢫלتصـالࢫ،ࢫالتمكـ؈ن،ࢫوصـفاٮڈاࢫكــذلك: قـادةࢫɠونـدورࢫʇغطـونࢫمختلـفࢫالمراحــلࢫالنظرʈـةࢫللقيـادةࢫاݍݰكيمـةࢫمـن

 .   كمةࢫوࢫالفطنةالكفاءة،ࢫالثقةࢫبالنفس،ࢫال؅فك؈قࢫعڴʄࢫالمرؤوس؈ن،ࢫלلɺام،ࢫاݍݵيال،ࢫالتبصر،ࢫاݍݰ

 ــزي،ࡧ(دراسـةࡧʈࢫ :)2017حرʏةࢫࢭــʈشــرȎســي؈فࢫالمــواردࢫالȖࢫاســتدامةࢫʄࢫمعرفــةࢫأثــرࢫاســتخدامࢫלن؅فانــتࢫعڴـʄــذهࢫالدراســةࢫإڲـɸــدفتࢫɸ

اࢫכثـــرࢫعمــــدتࢫالدراســــةࢫعڴــــʄࢫتوضــــيحࢫالعلاقـــةࢫبــــ؈نࢫاســــتخدامࢫלن؅فانــــتࢫوטســــتدامة،ࢫذالمؤسســـةࢫاݍݨزائرʈــــة،ࢫومــــنࢫخــــلالࢫɸــــ

وتمــتࢫالدراســةࢫالميدانيــةࢫ. ɸمــاࢫالمســؤوليةࢫטجتماعيــةࢫوتكنولوجيــاࢫالمعلومــاتࢫاݍݵضــراءوالــذيࢫيحتــويࢫعڴــʄࢫȊعــدينࢫأساســ؈نࢫ

مؤسســــــةࢫاتصـــــالاتࢫاݍݨزائــــــر،ࢫشــــــركةࢫالتوزʉـــــعࢫللشــــــرقࢫســــــونلغاز،ࢫمصــــــنعࢫ" ࢭـــــʏࢫثــــــلاثࢫمؤسســــــاتࢫاقتصـــــاديةࢫࢫبولايــــــةࢫالمســــــيلة

قابلــةࢫكــأداةࢫرئʋســةࢫݍݨمــعࢫ،ࢫواعتمــدࢫالباحــثࢫعڴــʄࢫدراســةࢫنوعيــةࢫاســتطلاعية،ࢫاســتخدمتࢫفٕڈــاࢫالم"לســمنتࢫلمؤسســةࢫلافــارج
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خب؈ـفاࢫمـنࢫمؤسسـاتࢫميـدانࢫالدراسـة،ࢫوتـمࢫاسـتخدامࢫبرمجيـةࢫࢫ14البياناتࢫوالمعلومات،ࢫمنࢫخلالࢫعينةࢫقصديةࢫتتɢونࢫمـنࢫ

  .لتحليلࢫنتائجࢫالمقابلاتࢫمعࢫاݍݵ؄فاءࢫ(Nvivo)تحليلࢫالبياناتࢫالنوعيةࢫ

واردࢫالȎشـرʈةࢫɠانـتࢫكب؈ـفةࢫجـدا،ࢫوأنࢫɸنـاكࢫعلاقـةࢫوࢭʏࢫכخ؈فࢫأظɺرتࢫنتائجࢫالدراسةࢫأنࢫدرجةࢫטستخدامࢫللإن؅فانتࢫبـ؈نࢫالمـ

جيـدةࢫبــ؈نࢫاسـتخدامࢫלن؅فانــتࢫوȖسـي؈فࢫالمــواردࢫالȎشـرʈةࢫمــنࢫخـلالࢫعلاقــةࢫالشـبكةࢫبالمســتخدم،ࢫونظـامࢫمعلومــاتࢫالمـواردࢫالȎشــرʈة،ࢫ

تحقــقࢫبدرجــةࢫكمــاࢫأنࢫأثــرࢫاســتخدامࢫלن؅فانــتࢫعڴــʄࢫטســتدامةࢫقــدࢫ. وȖܨــݨيعࢫالعمــلࢫالتعــاوɲيࢫوالتفاعــلࢫعــنࢫطرʈــقࢫأدواتࢫالوʈــب

   .متوسطةࢫࢭʏࢫالمؤسسةࢫטقتصاديةࢫاݍݨزائرʈة

  ماɸيةࡧالبحوثࡧالنوعية .2

 شـموڲʏ ووصـف فɺـمࢫمتعمـق عڴـʄ اݍݰصـول  سـȎيل ࢭـʏ إلٕڈـا الݏݨـوء يـتم الۘـܣ البحـوث أنـواع أحـد النوعيـة Ȗعت؄ـفࢫالبحـوث

ܣ،ࢫمــــنࢫخــــلالࢫخصائصــــھࢫركــــزࢫعڴــــʄࢫمــــاࢫيم؈ــــقهࢫعــــنࢫالبحــــثࢫالك׿ــــيحيــــثࢫأنࢫوضــــعࢫȖعرʈــــفࢫللبحــــثࢫالنــــوڤʏࢫ .לɲســــانية للظــــواɸر

  .واݍݵطواتࢫوלجراءاتࢫالۘܣࢫيتطلّڈاࢫإنجازه

    :البحوثࡧالنوعيةࡧȖعرʈف 1.2

أولࢫمـنࢫࢫʇ (John Stuart Mill)عـدلتعرʈفࢫالبحوثࢫالنوعيةࢫلابدࢫمـنࢫالتأصـيلࢫالنظـريࢫلɺـاࢫوذكـرࢫمراحـلࢫتطورɸـا،ࢫحيـثࢫ  

ظɺـــرتࢫتوجɺـــاتࢫالتحليـــلࢫالنـــوڤʏࢫلمواجɺـــةࢫࢫMillعنـــدماࢫقـــامࢫالبــاحثونࢫبتطبيـــقࢫمنطـــقࢫلكـــنࢫنــاقشࢫطـــرقࢫالبحـــثࢫغ؈ـــفࢫالتجرʈۗـــܣ،ࢫو 

قتصــادࢫࢭــʏࢫלࢫالعل׿ــܣࢫالمــنݤݮࢫالبحۙــܣࢫعڴــʄمركــزاࢫ ،نبدايــةࢫالقــرنࢫالعشــرʈألمانيــاࢫصــارࢫاݍݨــدلࢫالمٔڈڋــʏࢫالعل׿ــܣࢫࢭــʏࢫɸنــاࢫو  .ɸــذاࢫالتطبيــق

ɺـمࢫالمعـاɲيࢫظɺـرࢫمفɺـومࢫالعلـمࢫالثقـاࢭʏࢫالـذيࢫʇعتمـدࢫعڴـʄࢫفȋ (Znaniecki, Sorokin and Weber)تـأث؈فࢫمـنࢫȌعـدࢫذلـكࢫو و . وלجتمـاع

الـذيࢫأكـدࢫعڴـʄࢫالمنطـقࢫالتفســ؈فيࢫࢫReedثـمࢫتـلاهࢫ .التحليـلࢫלســتقراǿي) Lindesmith(ثـمࢫإبتكـرלجتماعيـةࢫوכفعـالࢫלجتماعيـة،ࢫ

مـــنࢫخــــلالࢫالتحليـــلࢫالســــرديࢫ (Larry Griffin)وضـــعࢫعلمـــاءࢫمثــــلࢫ،ࢫحــــ؈نوصـــولاࢫإڲـــʄࢫٰڈايــــةࢫالقـــرنࢫالعشـــرʈن. النوعيــــةࢫࢭـــʏࢫالبحـــوث

 .לجتماعيـــة،ࢫوɸنــــاࢫبـــدأࢫالبـــاحثونࢫأيضـــاࢫباســـتخدامࢫال؄ــــفامجࢫטلك؅فونيـــةࢫلتحليـــلࢫالبيانـــاتࢫالنوعيــــةللعمليـــاتࢫالتحليـــلࢫالرســـ׿ܣࢫ

  )35-31،ࢫالصفحاتࢫ2019جامع،ࢫ(

 وجɺـات خـلال مـن بنا٬ڈـا يـتم اجتماعيـة وظـواɸر حقـائق وجـود تف؅ـفض الۘـܣ العلميـة البحـوث مـن نـوع ۂـʏالبحـوثࢫالنوعيـةࢫ

 לɸتمـام ينصـب وعليـھ الدراسـة، موضـوع الظـاɸرة فɺـم إڲـʄ כسـاس ࢭـʏ ٮڈـدف لبحـث،ࢫكمـاࢭـʏࢫا المشـاركة واݍݨماعـات כفـراد، نظـر

  )38-37،ࢫالصفحاتࢫ2013العايب،ࢫ( ملاحظْڈا تمت الۘܣ السلوɠات أو جمعɺا تم الۘܣ כقوال معۚܢ حصر عڴʄ أك؆ف ɸنا

دࢫالبيانــاتࢫمــنࢫالســياقࢫالــذيࢫمٔڈــاࢫمــاࢫʇعرفــھࢫبأنــھࢫعمليــةࢫتحقيــقࢫȖســتمࢫ،وɸنــاكࢫالعديــدࢫمــنࢫالتعــارʈفࢫللبحــوثࢫالنوعيــة

כحــداثࢫجــزءاࢫلاࢫيتجــزأࢫمــنࢫ الۘــܣࢫتɢــونࢫفٕڈــا ةࢫلتحديــدࢫالعمليــةداث،ࢫɠوســيلحــتحــدثࢫفيــھࢫכحــداثࢫࢭــʏࢫمحاولــةࢫلوصــفࢫɸــذهࢫכ 

وجɺاتࢫنظرࢫأولئكࢫالمشارك؈نࢫفٕڈا،ࢫوذلكࢫباستخدامࢫלسـتقراءࢫلاسـتخلاصࢫالتفسـ؈فاتࢫالمحتملـةࢫعڴـʄࢫأسـاسࢫالظـواɸرࢫالمرصـودةࢫ

(Zapopan, 2003, p. 07) .عرفࢫأيضاࢫبأٰڈاࢫȖـمࢫمعمـقࢫومفسـر وɺـة،ࢫنحـوࢫتـوف؈فࢫفɺـدافࢫالموجɸࢫتحقيـقࢫכʄعمـلࢫعڴـȖࢫالبحوثࢫالۘـܣࢫ

 ظــــروفɺمࢫטجتماعيــــةࢫوالماديــــة،ࢫخ؄ــــفاٮڈم،ࢫوجɺــــاتࢫنظــــرɸم لواقــــعࢫטجتمــــاڤʏࢫلعينــــةࢫمــــنࢫالمشــــارك؈نࢫࢭــــʏࢫالبحــــثࢫعــــنࢫطرʈــــقࢫȖعلــــمل

  .(Eritchie & Elewis, 2003, p. 03) وتارʈخɺمࢫ

ســـــياقاٮڈاࢫטجتماعيـــــةࢫ تركـــــزࢫعڴـــــʄࢫالمعرفـــــةࢫالتجرȎʈيـــــةࢫللظـــــاɸرةࢫوטɸتمـــــامࢫالوثيـــــقࢫبتـــــأث؈ف بأٰڈـــــاࢫدراســـــةࢫحالـــــةࢫكمـــــاࢫȖعـــــرف

دليـو،ࢫ(وعـرفࢫ .Thanh Minh, 2011, p. 68)  تفسـ؈فࢫوشـرحࢫأسـئلةࢫالبحـث والسياسـيةࢫوغ؈فɸـا،ࢫوȋـالنظرࢫإڲـʄࢫالتوجـھࢫالسـياࢮʏࢫيـتم

مقارȋــةࢫتأوʈليــة،ࢫȊغيــةࢫدراســةࢫموضــوعاٮڈاࢫࢭــʏࢫســياقɺاࢫالطبيڥــʏࢫوȋطرʈقــةࢫالبحــوثࢫالنوعيــةࢫبأٰڈــاࢫالبحــوثࢫالۘــܣࢫتنطلــقࢫمــنࢫ) 2021

شــــاملةࢫومفصـــــلة،ࢫوذلـــــكࢫبالإعتمـــــادࢫخاصـــــةࢫعڴـــــʄࢫتفاعـــــلࢫالباحـــــثࢫمـــــعࢫوجɺـــــاتࢫنظـــــرࢫالمشـــــارك؈نࢫباســـــتعمالࢫالتحليـــــلࢫטســـــتقراǿيࢫ



  معاي؈فࡧجودةࡧالبحوثࡧالنوعيةࡧࡩʏࡧالمحاسبةࡧ
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كــذاࢫعڴــʄࢫعــدةࢫمنــاݠݮࢫللبيانــات،ࢫومعتمــداࢫࢭــʏࢫغالــبࢫכحيــانࢫعڴــʄࢫعــددࢫقليــلࢫمــنࢫمفــرداتࢫالدراســةࢫوعــددࢫمرتفــعࢫمــنࢫمتغ؈فاٮڈــا،ࢫو 

ڈــــاࢫناشــــئةࢫومتطــــورةࢫوغ؈ــــفࢫمحــــددةࢫمســــبقا : دليــــو،ࢫتصــــميمࢫالبحــــوثࢫالكيفيــــة(. تح؅ــــفمࢫإɲســــانيةࢫالمشــــارك؈نࢫࢭــــʏࢫالبحــــثࢫوتتم؈ــــقࢫبɢوٰ

  )19-18،ࢫالصفحاتࢫ2021المرونةࢫواݍݵصوصية،ࢫ

 ࢭـʇ ʏعتمـد لɺـذا לستكشـاف، ɸـو الباحـث يرʈـده مـا فɢـل محـددة، متغ؈ـفات وجـود عـدم حالـة ࢭـʏ يفيد النوڤʏ البحث كماࢫأن

 כفـراد يختـار الباحـث لأن والعمديـة، بالقصـد تȘسـم ࢭـʏࢫذلـكࢫعينـات وʉسـتخدم. לستكشـاف ɸـذا ࢭـʏ المبحـوث؈ن عڴـʄ כول  المقـام

 الـذين כفـراد أو اݍݨɺـة مـن تصـرʈح عڴـʄ اݍݰصـول  مـع البحـث، حولɺـا يـدور  الۘـܣ الظـاɸرة فɺـم ࢭـʏ سـتعينھ أٰڈـا يـرى  الۘـܣ والمواقـع

  .)39،ࢫصفحةࢫ2013العايب،ࢫ( دراسةال علٕڈم سيجري 

وعـــادةࢫȖشـــملࢫالبحـــوثࢫالنوعيـــةࢫدراســـةࢫالموضـــوعاتࢫࢭـــʏࢫبʋئْڈـــاࢫالطبيعيـــةࢫحيـــثࢫيقـــومࢫالباحـــثࢫبـــإجراءࢫتحقيـــقࢫمٔڈڋـــʏࢫࢭـــʏࢫࢫ

كمـــاࢫتـــدرسࢫالبحـــوثࢫالنوعيـــةࢫالواقـــعࢫالمحڴـــʏ،ࢫمـــعࢫالنظـــرࢫࢭـــʏࢫ. المعـــاɲي،ࢫلمحاولـــةࢫتفســـ؈فࢫالظـــواɸرࢫوالمعـــاɲيࢫالۘـــܣࢫيɴســـّڈاࢫالنـــاسࢫإلـــٕڈم

وʈركـــــزࢫالباحـــــثࢫ. ࢭـــــʏࢫســـــياقاٮڈاࢫالɢليـــــةࢫواݍݨزئيـــــةࢫســـــواءࢫالســــياحيةࢫوטجتماعيـــــةࢫوالمؤسســـــيةࢫوالسياســـــيةࢫوטقتصـــــاديةالظــــواɸرࢫو

. النــوڤʏࢫȊشــɢلࢫخــاصࢫعڴــʄࢫفɺــمࢫالعمليــةࢫوالســياق،ࢫوʉســتخدمࢫمجموعــةࢫمتنوعــةࢫمــنࢫכســاليبࢫࢭــʏࢫمحاولــةࢫلتفســ؈فࢫوفɺــمࢫالواقــع

نيـــــة،ࢫالمـــــذكرات،ࢫالȘܦـــــݨيلات،ࢫالوثـــــائق،ࢫɲܦـــــݸࢫالمســـــȘندات،ࢫالنصــــــوصࢫوالملاحظـــــاتࢫالميدا لملاحظـــــات،المقـــــابلات،ࢫوا: وʉشـــــملࢫɸـــــذا

حيـــثࢫتقــــدمࢫɸـــذهࢫכســـاليبࢫمنظـــوراتࢫمتعـــددةࢫللواقـــع،ࢫوɠلɺـــاࢫتضـــيفࢫȊشــــɢلࢫ. التارʈخيـــة،ࢫالصـــورࢫالفوتوغرافيـــة،ࢫومـــاࢫإڲـــʄࢫذلـــك

 Parker L. D., Qualitative Research in Accounting and Management: the) .لعمليـاتࢫومعانٕڈـاࢫالضـمنيةا م؅قايـدࢫإڲـʄࢫفɺـم

Emerging Agenda, 2003, p. 16)  

ٱڈــــتمࢫالبحــــثࢫالنــــوڤʏࢫبتطــــوʈرࢫتفســــ؈فࢫالظــــواɸرࢫטجتماعيــــة،ࢫوɸـــذاࢫʇعۚــــܣࢫأنــــھࢫٱڈــــدفࢫإڲــــʄࢫمســــاعدةࢫالباحــــثࢫعڴــــʄࢫفɺــــمࢫكمـــاࢫ

 ,Hancock, Ockleford) :الظواɸرࢫوالسلوكياتࢫالۘܣࢫʇعʋشɺاࢫوʈمارسɺاࢫالمجتمع،ࢫمنࢫخلالࢫالسڥʏࢫللإجابةࢫعڴʄࢫمثـلࢫɸـذهࢫכسـئلة

& Windridge, 2009, p. 07) 

 قةࢫالۘܣࢫيتصرفونࢫ٭ڈا؛ʈلماذاࢫيتصرفࢫالناسࢫبالطر 

 شكيلࢫךراءࢫوالمواقف؛Ȗكيفࢫيتمࢫ 

 م؛ɺكيفࢫيتأثرࢫالناسࢫبالأحداثࢫالۘܣࢫتدورࢫحول 

 انتࢫ٭ڈاɠقةࢫالۘܣࢫʈكيفࢫولماذاࢫتطورتࢫالثقافاتࢫوالممارساتࢫبالطر. 

التفك؈ـــفࢫالنقــديࢫعڴـــʄࢫنجــدࢫأنࢫ ،لنوعيـــةࢫࢭــʏࢫالمحاســـبةالبحــوثࢫاࢫودةمعــاي؈فࢫجـــتقيـــيمࢫإشــɢاليةࢫࢫࢭـــʏࢫتبحــثوȋمــاࢫأنࢫالدراســـةࢫ

ɸــــذاࢫمــــنࢫخـــلالࢫمقدمــــةࢫتحــــددࢫال؅فك؈ــــقࢫالفرʈــــدࢫ) 2003بــــاركر(وقــــدࢫشـــرحࢫ. مɺــــم المنݤݨيـــةࢫالنوعيــــةࢫࢭــــʏࢫɸــــذاࢫالمجـــالࢫȊشــــɢلࢫخــــاص

تࢫوالقضـاياࢫوالقيـودࢫ،ࢫفضـلاࢫعـنࢫالتحـذيرࢫمـنࢫالمناقشـالنوعيـةࢫࢭـʏࢫالمحاسـبةوالزʈاداتࢫࢭʏࢫالمعرفةࢫالمتاحةࢫمنࢫخـلالࢫالتحقيقـاتࢫا

وʈمكـنࢫلɺـذهࢫטɲعɢاسـاتࢫأنࢫتـوفرࢫنقطـةࢫمرجعيـةࢫمفيـدةࢫلتصـاميمࢫدراسـةࢫ. أيࢫتقليدࢫمٔڈڋʏࢫمنࢫɸذاࢫالقبيـل الۘܣࢫتصاحبࢫحتما

وتحليلɺــاࢫودليــلࢫوم؄ــفراتࢫفɺــمࢫالبــاحث؈نࢫالنــوعي؈نࢫلمــدىࢫأفضــلࢫمــنࢫالتواصـــلࢫ بالإضــافةࢫلتحديــدࢫطــرقࢫجمــعࢫالبيانــات .البــاحث؈ن

لتجــاربࢫالواقـــع،ࢫللأوضـــاعࢫ والســڥʄࢫلفɺـــمࢫونقــدࢫشـــامل. رʈــدةࢫللمعرفـــةࢫالۘــܣࢫيمكـــنࢫأنࢫتحققɺــاࢫنتـــائجɺموتوضــيحࢫالمســـاɸماتࢫالف

وɸنـــــاࢫيمكــــنࢫالقـــــولࢫأنࢫتفاعــــلࢫالمحاســـــبةࢫمـــــعࢫ. والســــلوكياتࢫטجتماعيـــــة،ࢫɸــــذاࢫمـــــنࢫخــــلالࢫتفاعـــــلࢫالبــــاحث؈نࢫمـــــعࢫاݍݰيـــــاةࢫاليوميــــة

لتفســــ؈فࢫالـــــنصࢫ. المركــــز والتكنولوجيــــةࢫالۘــــܣࢫتɴتقـــــلࢫإڲــــʄســــياقاٮڈاࢫالمؤسســــيةࢫوالتنظيميــــةࢫوטقتصــــاديةࢫوטجتماعيـــــةࢫوالسياســــيةࢫ

وɸــوࢫمــاࢫيــتمࢫࢭــʏࢫالواقـعࢫمــنࢫخــلالࢫتفاعــلࢫاݍݨɺــاتࢫالتنظيميـةࢫمــعࢫȊعضــɺاࢫالــبعضࢫوالبʋئــةࢫ .الشــاملةࢫللمحاســبة السـياࢮʏࢫللعمليــات

المؤسســـــةࢫࢫفɺـــــمࢫنوعيــــةࢫتفاعـــــلࢫعمليــــاتࢫالمحاســـــبةࢫوالمراقبــــةࢫלدارʈـــــةࢫمــــع فــــإنࢫالبحـــــثࢫالنــــوڤʏࢫيركـــــزࢫعڴــــʄࢫوجɺـــــةࢫنظــــر. الســــياقية
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ࢫعنــدࢫو . כحــداثࢫوכɲشــطةࢫوالتغي؈ــفاتࢫضـمٔڈاࢫوضــمنࢫالمحــيطࢫ٭ڈــا التنظيميـةࢫوعكســɺاࢫوإɲشــا٬ڈا ࢫأك؆ــفࢫتنظيمــاً ɸــذاࢫيقـدمࢫمنظــوراً

 Parker L. D., Qualitative Management Accounting Research: Assessing Deliverables and)      . المقارنـةࢫمـعࢫالوضـعية

Relevance, 2012, p. 55)   

  : ةثࡧالنوعيو خصائصࡧالبح 2.2

لكــنࢫɸنـــاكࢫ. ثࢫالنوعيـــةࢫالۘــܣࢫيمارســɺاࢫالبـــاحثونࢫࢭــʏࢫإجـــراءࢫالبحــوثࢫכɠاديميـــةو ɸنــاكࢫالعديــدࢫمـــنࢫأنــواعࢫأســـاليبࢫالبحــࢫࢫ

ʏࢫتطبيقࢫوت؄فيرࢫوصياغةࢫملائمـةࢫاختيـارهࢫࢫ،العديدࢫمنࢫלنتقاداتࢫللبحثࢫالنوڤʄࢫعڴʏࢫقدرةࢫالباحثࢫالنوڤʏقةࢫللردࢫۂʈوأفضلࢫطر

كمــاࢫأنࢫتصــورهࢫࢫ،ɺـذاࢫالنــوعࢫمــنࢫطـرقࢫالبحــثࢫيحــاولࢫاݍݰصـولࢫعڴــʄࢫفɺــمࢫمتعمـقࢫللظــواɸرفࢫ،ســاليبࢫالمســتخدمةللمنݤݨيـاتࢫوכ 

،ࢫالعلاقـاتࢫغ؈ــفࢫالملموســة،ࢫوالمعــانࢫمــنࢫذلــك،ࢫيـدركࢫالباحــثࢫالنــوڤʏࢫأنــھࢫيبحـثࢫࢭــʏࢫعــالمࢫمــنࢫوȋــدلا . وتفسـ؈فهࢫيɢــونࢫلواقــعࢫموجـود

 ,.Parker L. D). توجـــدࢫȊشـــɢلࢫمســـتقلࢫعـــنࢫالمبحـــوث؈نࢫوالبـــاحث؈نوالتفســـ؈فاتࢫالمعقـــدةࢫوالمتعـــددةࢫכȊعـــادࢫوالۘـــܣࢫلاࢫيمكـــنࢫأنࢫ

Qualitative Research in Accounting and Management: the Emerging Agenda, 2003, p. 17)  

. وȖســـتخدمࢫالبحـــوثࢫالنوعيـــةࢫتقنيـــاتࢫجمـــعࢫالبيانـــاتࢫࢭـــʏࢫشـــɢلࢫمقـــابلاتࢫمتعمقـــة،ࢫومجموعـــاتࢫترك؈ـــقࢫومراقبـــةࢫالمشـــارك؈ن

ࢫيقصدࢫمنࢫالعيناتࢫتمثيلࢫعددࢫكب؈فࢫمنࢫالسɢان،ࢫبلࢫۂʏࢫعيناتࢫصغ؈فةࢫɸادفةࢫمنࢫالمجيب؈ن،ࢫتɢـونࢫواܷـݰةࢫإضافةࢫإڲʄࢫذلك،ࢫلا 

وإڲـʄࢫجانـبࢫذلـك،ࢫفـإنࢫɸـذاࢫ. Ȗستخدمࢫلأٰڈـاࢫيمكـنࢫأنࢫتـوفرࢫالمعلومـاتࢫכساسـية،ࢫولـʋسࢫلأٰڈـمࢫيمثلـونࢫمجموعـةࢫكب؈ـفة. ومقصودة

الۘــܣࢫɠانــتࢫوۂــʏࢫ ،حــث،ࢫوأدواتࢫجمــعࢫوتحليــلࢫالبيانــاتࢫغ؈ــفࢫموحــدةالمـنݤݮࢫʇع؅ــففࢫبتصــميمࢫالبحــوثࢫטɲعɢاســية،ࢫوʈقبــلࢫتح؈ــقࢫالبا

  (Basri, 2014, p. 315)    .כك؆فࢫإثارةࢫللقلقࢫلدىࢫالباحث؈نࢫالكمي؈ن

ʏࢫماࢫيڴʏࢫࢭʏمكنࢫحصرࢫخصائصࢫالبحثࢫالنوڤʈو :  (Basri, 2014, p. 314)  

 ئةࢫالطبيعيةࢫكمصدرࢫللبيانات؛ʋستخدمࢫالبحوثࢫالنوعيةࢫالبȖ 

 عملࢫالباحثࢫكأداʇةࢫݍݨمعࢫالبيانات؛ʈشرȊةࢫ 

 ࢫتحليلࢫالبياناتࢫטستقرائية؛ʏستخدمࢫالباحثࢫالنوڤʇغالباࢫماࢫ 

 ࢫوصفية،ࢫوتتضمنࢫاللغةࢫالتعب؈فية؛ࢫʏرࢫالبحثيةࢫالنوعيةࢫۂʈالتقار 

 يࢫمــــنࢫقبــــلࢫɲ؈ن،ࢫوتفســــ؈فاتࢫتلــــكࢫالمعــــاȋيࢫכفــــرادࢫالمســــتجوɲشــــافࢫمعـــاȘࢫاكʄعࢫتفســــ؈فيࢫٱڈــــدفࢫإڲــــȊࢫلــــھࢫطــــاʏالبحـــثࢫالنــــوڤ

 الباحث؛

 لࢫحالة؛البحثࢫالنɠࢫتفردࢫʄࢫإڲʄسڥʇتماماࢫلݏݵصوصية،ࢫأيࢫأنھࢫɸࢫاʏࢫيوڲʏوڤ 

 سࢫتحديدࢫمسبق(للبحوثࢫالنوعيةࢫتصميمࢫناءۜܡࢫʋذاࢫمنࢫخلالࢫمسارࢫالبحث؛)لɸࢫو، 

 ࢫباستخدامࢫمعاي؈فࢫخاصةࢫللثقةʏيتمࢫتقييمࢫالبحثࢫالنوڤ.  

  ضرورةࡧالبحوثࡧالنوعيةࡧࡩʏࡧالمحاسبةࡧوتحليلࡧبياناٮڈا .3

بحـثࢫأسا؟ـۜܣࢫمختلـفࢫعـنࢫالبحـثࢫالك׿ـܣ،ࢫحيـثࢫيمكـنࢫأنࢫʇعتمـدࢫاختيـارࢫכسـاليبࢫࢫإنࢫכساليبࢫالنوعيةࢫȖعكسࢫنموذج

عڴــــʄࢫالنظرʈــــةࢫالموضــــوعيةࢫכساســـــيةࢫذاتࢫالصــــلةࢫأوࢫלطــــارࢫالنظــــريࢫالمســـــتخدمࢫمــــنࢫقبــــلࢫالباحــــثࢫࢭـــــʏࢫالمحاســــبة،ࢫوذلــــكࢫحســـــبࢫ

  .اݍݰاجةࢫࢭʏࢫاستخدامࢫالبيانات

1.3 ʏࡧالمحاسبةࡧضرورةࡧالبحثࡧالنوڤʏࡩ:  

عـــدادࢫوقيــاسࢫوتفســـ؈فࢫالبيانــاتࢫلإيصـــالࢫمعلومــاتࢫواܷـــݰةࢫلمســتخدمٕڈاࢫمـــنࢫأجــلࢫتحقيـــقࢫȖعتمــدࢫالمحاســبةࢫعڴـــʄࢫعمليــةࢫإ

أɸـــدافɺمࢫɠــــلࢫحســــبࢫحاجتــــھࢫســــواءࢫمــــدراءࢫأوࢫمســــاɸم؈نࢫأوࢫبنــــوكࢫوغ؈ـــفɸم،ࢫحيــــثࢫȖعت؄ــــفࢫالبيانــــاتࢫالمقدمــــةࢫمــــنࢫخــــلالࢫالمحاســــبةࢫ



  معاي؈فࡧجودةࡧالبحوثࡧالنوعيةࡧࡩʏࡧالمحاسبةࡧ
 

  .الوادي،ࢫاݍݨزائرالشɺيدࢫحمھࢫݍݵضرࢫب،ࢫجامعةࢫ» 634-619صࢫ،ࢫ2023جوانࢫ،ࢫ01 :العدد،ࢫ06 :،ࢫالمجلدالمٔڈلࢫלقتصاديمجلةࢫ«   626
 

الـرغمࢫمـنࢫ عڴـʄ. مࢫاتخاذɸـاࢫمـنࢫطـرفɺمبمثابةࢫمبدأࢫتوجيࢼܣࢫلأداءࢫɸؤلاء،ࢫتحـددࢫالـدوافعࢫالسـلوكيةࢫلɺـم،ࢫوتـدعمࢫالقـراراتࢫالۘـܣࢫيـت

أنࢫتصميمࢫالمحاسبةࢫʇسȘندࢫإڲʄࢫالمبـادئࢫטقتصـادية،ࢫلكـنࢫالمحتـوىࢫטجتمـاڤʏࢫللمؤسسـةࢫيɴبڧـʏࢫأنࢫيؤخـذࢫȊعـ؈نࢫטعتبـارࢫكـذلك،ࢫ

وɸــذاࢫمــنࢫخــلالࢫفɺــمࢫأك؆ــفࢫلتعقــدࢫالظــواɸرࢫטجتماعيــةࢫداخــلࢫالمؤسســةࢫوخارجɺــا،ࢫوۂــʏࢫࢭــʏࢫحاجــةࢫإڲــʄࢫتفســ؈فࢫالتفــاعلاتࢫالمباشــرةࢫ

ديــدࢫمــنࢫالدراســاتࢫوعڴـــʄࢫوقــدࢫتمــتࢫالموافقـــةࢫعڴــʄࢫɸــذهࢫاݍݰقيقــةࢫوأكــدتࢫالع. وȋــ؈نࢫالمؤسســةࢫومحيطɺــا. ؈نࢫالمؤسســةࢫوموظفٕڈــابــ

احث؈نࢫࢭـʏࢫوɸـذاࢫمـنࢫخـلالࢫإعطـاءࢫمبـادئࢫتوجٕڈيـةࢫللبـ. أنھࢫيɴبڧʏࢫלɸتمامࢫبالمحتوىࢫטجتماڤʏࢫوالتنظي׿ܣࢫللمحاسب؈ن نطاقࢫواسع

  .ميمࢫوࢫتنفيذࢫمجالاتࢫالدراسةࢫمنࢫخلالࢫتطبيقࢫالتحليلࢫالك׿ܣࢫللبياناتحولࢫטعتباراتࢫالɺامةࢫࢭʏࢫتصالمحاسبةࢫ

أســلوبࢫمم؈ــق،ࢫيــتمࢫتــأط؈فࢫɸــذاࢫالتمي؈ــقࢫالــذيࢫʇشـــارࢫࢫاعيــةࢫبمــاࢫࢭــʏࢫذلـــكࢫالمحاســبةللبحــوثࢫࢭــʏࢫالعلــومࢫטجتمنــوڤʏࢫللمــنݤݮࢫال

ࢫمــــنࢫכرقــــامࢫ) النــــوڤʏ(إليــــھࢫكث؈ــــفاࢫبــــ؈نࢫالبحــــثࢫالنــــوڤʏࢫوالك׿ــــܣࢫمــــنࢫحيــــثࢫاســــتخدامࢫالســــردࢫ أوࢫاســــتخدامࢫכســــئلةࢫ )لكميــــةا(بــــدلاً

ࢫمنࢫכسئلةࢫالمغلقـةࢫ) النوعية(المفتوحةࢫ ʇستكشـفࢫوʈفɺـمࢫالمعـاɲيࢫالۘـܣࢫيɴسـّڈاࢫכفـرادࢫأوࢫفنجـدࢫأنࢫالبحـثࢫالنـوڤʏࢫࢫ).الكميـة(بدلاً

ࢫكمــاࢫتقـــومࢫالدراســاتࢫالنوعيـــةࢫبجمـــعࢫوتحليــلࢫوتفســـ؈فࢫالروايــاتࢫوالبيانـــاتࢫالۘـــܣࢫلا  . اݍݨماعــاتࢫإڲـــʄࢫمشــɢلةࢫاجتماعيـــةࢫأوࢫإɲســـانية

وɸكــذاࢫ. -أوࢫحقــائقࢫمتعــددةࢫيقــةوجɺــةࢫنظــرࢫفلســفيةࢫمفادɸــاࢫأنࢫɸنــاكࢫحقࢫ-فɺــوࢫيقــومࢫعڴــʄࢫالتفســ؈فيةࢫ. ʇســɺلࢫاخ؅قالɺــاࢫإڲــʄࢫأرقــام

. وفـقࢫتقرʈــرࢫٰڈـاǿيࢫمكتـوبࢫلــھࢫɸيɢـلࢫمــرن . وʈـتمࢫفɺــمࢫوجودɸـاࢫمــنࢫخـلالࢫجمـعࢫالɢلمــات،ࢫفـإنࢫالمعرفـةࢫȖعتمــدࢫعڴـʄࢫمنظــورࢫالباحـث

لنوعࢫمنࢫטستفساراتࢫيدعمونࢫطرʈقةࢫالنظرࢫإڲʄࢫالبحثࢫȊشɢلࢫاسـتقراǿي،ࢫوال؅فك؈ـقࢫعڴـʄࢫكماࢫأنࢫأولئكࢫالذينࢫʇشارɠونࢫࢭʏࢫɸذاࢫا

  (Ibiamke & C.M.Ajekwe, 2017, p. 158). وجɺاتࢫنظرɸمࢫࢭʏࢫبʋئاٮڈمࢫوظروفɺمࢫوأوضاعɺم

 :ةثࡧالنوعيو تحليلࡧالبياناتࡧࡩʏࡧالبح 2.3

وفقـــاࢫلمختلــفࢫלجـــراءاتࢫ. البيانــات يمלحصــائيةࢫلوصـــفࢫوتݏݵــيصࢫوتقيـــࢫالتقنيــاتࢫتحليــلࢫالبيانــاتࢫɸـــوࢫعمليــةࢫتطبيـــقࢫࢫ

بʋنمــاࢫيمكــنࢫأنࢫيتضــمنࢫتحليــلࢫالبيانــاتࢫࢭــʏࢫالبحــثࢫالنــوڤʏࢫלجــراءاتࢫלحصــائية،ࢫوʈــتمࢫتحديــدࢫالتحليــلࢫمــنࢫخـــلالࢫ التحليليــة،

تࢫملاحظـــاتࢫميدانيـــة،ࢫمقـــابلا (وشـــɢلࢫالبيانـــاتࢫالمعتمـــدةࢫ )دراســـةࢫميدانيـــة،ࢫتحليـــلࢫمحتـــوى،ࢫלثنوغرافيـــا(المـــنݤݮࢫالنـــوڤʏࢫالمتبـــعࢫ

 ࢭʏࢫح؈نࢫأنࢫأساليبࢫالتحليلࢫقدࢫتختلفࢫحسبࢫטنضباطࢫالعل׿ܣ،ࢫفإنࢫالمرحلةࢫכمثـل ).وثائق،ࢫȖܦݨيلࢫصوȖي،ࢫشرʈطࢫفيديوو 

 ,Nigel & David)لتحديــدࢫלجــراءاتࢫالتحليليــةࢫالمناســبةࢫتحــدثࢫࢭــʏࢫوقــتࢫمبكــرࢫمــنࢫعمليــةࢫالبحــثࢫوʈجــبࢫأنࢫلاࢫتɢــونࢫلاحقــاࢫ

2003, p. 569) .ســـتخدمȖـــلࢫمنݤݨيـــةࢫɠࢫحـــ؈نࢫأنࢫʏـــذهࢫ لـــدٱڈاࢫالم؄ـــفراتࢫوالمزايـــاࢫالۘـــܣࢫتمكٔڈـــاࢫمـــنࢫمعاݍݨـــةࢫالبيانـــاتࢫࢭـــɸباعتبـــارࢫأنࢫ

حيـــثࢫنجـــدࢫأنࢫتحليـــلࢫالباحـــثࢫيɢـــونࢫمـــنࢫخـــلالࢫالتفك؈ـــفࢫواݍݰـــدس،ࢫللتحليـــلࢫ. اݍݵطـــوةࢫمـــنࢫأصـــعبࢫכجـــزاءࢫࢭـــʏࢫالبحـــوثࢫالنوعيـــة

لـʋسࢫɸنـاكࢫجـدوىࢫمـنࢫأيࢫةࢫالبحـث،ࢫلاࢫيتوقفࢫعقلࢫالباحثࢫأبداࢫعنࢫتحليلࢫالبياناتࢫأثنـاءࢫعمليـ وɸنا. الك׿ܣࢫللبياناتࢫالنوعية

فمصـــــطݏݳࢫالتنظ؈ـــــفࢫ. التظـــــاɸرࢫبأنـــــھࢫيجـــــبࢫعليـــــھࢫانتظـــــارࢫالمخططـــــاتࢫטɲســـــيابيةࢫأوࢫالمصـــــفوفاتࢫأوࢫمطبوعـــــاتࢫالكمبيـــــوترࢫللإلɺـــــام

فالمرحلـــةࢫכوڲـــʄࢫۂـــʏࢫأنࢫيقبـــلࢫالباحـــثࢫعڴـــʄࢫالبيانـــاتࢫࢫ،التفك؈ـــفࢫأوࢫاݍݰـــدسࢫخـــلالࢫالبحـــثࢫالنـــوڤʏࢫيمـــرࢫع؄ـــفࢫمراحـــل لوصـــفࢫعمليـــة

ʏڋʈلࢫتـــدرɢشـــȊ عــــضࢫالوحـــداتࢫالتحليليــــةȊࢫʄركــــزࢫعڴـــʈــــذهࢫ المرحلـــةࢫالثانيـــةࢫ،وɸࢫʏــــب،ࢫوࢭـــʋشــــملࢫالمقارنـــةࢫوالتبــــاينࢫوالتجميـــعࢫوال؅فتȖ

أمـاࢫالمرحلــةࢫالثالثـةࢫفࢼــܣࢫ. حيـثࢫيمكــنࢫأنࢫتظɺـرࢫȊعــضࢫالفئـاتࢫاݍݨديــدةࢫ،فࢫالبيانــاتيصـɴتمࢫو يظــبȘنعقــلࢫالباحـثࢫ يقــومࢫالمرحلـة

،ࢫبحيـثࢫمنࢫثمࢫتكـرارࢫالعمليـة. اتࢫכوليةنظرࢫإليھࢫوʈصلࢫإڲʄࢫȊعضࢫالفرضيتصورࢫماࢫي مرحلةࢫالمضارȋةࢫوالۘܣࢫيحاولࢫفٕڈاࢫالباحث

Ȋعــدࢫɠـلࢫذلــكࢫوࢭـʏࢫكث؈ــفࢫ. Ȗعــديلࢫأوࢫرفـضࢫأوࢫتأكيــدࢫالفرضـيات يـتمࢫتحسـ؈نࢫالفرضــياتࢫالۘـܣࢫيــتمࢫإɲشـاؤɸاࢫ٭ڈــذهࢫالطرʈقـةࢫمــنࢫأجـل

ʏـدࢫاݍݰاسـوب،ࢫحيـثࢫيقـومࢫالباحـثࢫبوصـفھࢫمـذك منࢫכحيانࢫيـتمࢫتمثيـلࢫالمقابلـةࢫبواسـطةࢫملـفࢫنظـۜܣࢫࢭـʈرةࢫتفك؈ـفࢫأوࢫاق؅فاحـاتࢫلمز

العلاقــاتࢫمــعࢫتــدفقࢫالرســمࢫالبيـــاɲيࢫأوࢫاݍݵــرائطࢫالۘــܣࢫȖســاعدࢫࢭــʏࢫتصـــورࢫالعلاقــاتࢫبــ؈نࢫالبيانــات،ࢫوȋمجــردࢫإكتمـــالࢫ مــنࢫالعمــلࢫأو

ال؅فم؈ــــق،ࢫɸنــــاࢫيتطلــــبࢫכمــــرࢫتــــدخلࢫالتحليــــلࢫالك׿ــــܣࢫبمســــاعدةࢫال؄فمجيــــاتࢫوۂــــʏࢫاݍݵطــــوةࢫاݍݰاســــمةࢫوالۘــــܣࢫمــــنࢫخلالɺــــاࢫيــــتمࢫتقنــــ؈نࢫ
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وقــدࢫتطـورتࢫالعديــدࢫمــنࢫال؄ــفامجࢫࢭــʏࢫتحليــلࢫ.  (Jandagh & Zarei Matin, 2010, pp. 68-67) تحــولࢫإڲــʄࢫأرقــامالملاحظـاتࢫلت

عــاɲي،ࢫلȘســɺيلࢫتصــɴيفࢫالبيانــاتࢫوتقــديمࢫالمࢫالبيانــاتࢫالنوعيــةࢫࢭــʏࢫوقتنــاࢫاݍݰاضــر،ࢫحيــثࢫȖســاعدࢫɸــذهࢫال؄ــفامجࢫعڴــʄࢫترم؈ــقࢫوحــدات

وأɸــمࢫ .توليـدࢫاݍݨــداولࢫوالرسـومࢫالبيانيـةࢫوالتقــارʈرࢫالمتعلقـةࢫبالبيانـات وɴʈـتجࢫعــنࢫذلـك. قيمـةࢫعنـدࢫتحليــلࢫوإدارةࢫالتقـارʈر مسـاعدة

   ɸ :Hyper Research, Weft QDA, QDA Miner, Nvivo MAXQDA, Atlas.ti. (Roy & Garon, 2013, p. 156)ذهࢫال؄فامج

  :ةالنوعي البحوث جودة .4

 جميــــع ࢭـــʏ مـــنظم عمـــل ʇعـــد والـــذي العل׿ــــܣ البحـــث ࢭـــʏ وخاصـــة عـــام، Ȋشـــɢل عمــــل أي ࢭـــʏ כساســـية الرك؈ـــقة ۂـــʏ اݍݨـــودة Ȗعـــد

 البحـث جـودة معـاي؈ف إڲـʇ ʄشـار وعـادة. الٔڈـاǿي التقرʈر وكتابة وتفس؈فɸا، وتحليلɺا البيانات جمع إڲʄ وصولا مرحلة أول  من خطواتھ،

 النوعيـة البحـوث عڴـʄ فـاݍݰكم مـا، نوعـا معقـد כمـر النوعية للبحوث الɴسبةأماࢫب. والثبات الصدق: ɸما رئʋسي؈ن مبدأين ࢭʏ الك׿ܣ

 النــوڤʏ، البحــث مظلــة تحــت تقــع الۘــܣ المنــاݠݮ لتعــدد وذلــك. الكميــة البحــوث ࢭــʏ ٭ڈــا المعمــول  والثابتــة الȘسلســلية לجــراءات يȘبــع لا

  )609 صفحة ،2020 الزɸراɲي،. (وتفس؈فɸا تحليلɺا وأساليب البيانات جمع طرق  وتنوع

 مـٔڈم الكث؈ـف إتفـق الٔڈايـة ࢭـʏ ولكـن النوعيـة البحوث جودة عڴʄ لݏݰكم تبۚܢ ܣالۘ المعاي؈ف نوعية ول ح العلماء آراء تبايɴت وقد

ʄالبحـــث تضــبط الۘــܣ والمؤشــرات والوســائل المعــاي؈ف إيجــاد ضــرورة عڴــ ʏفــاݍݰكم. النــوڤ ʄالبحــث جــودة عڴــ ʏيتمثــل النــوڤ ʏتنظـــيم ࢭــ 

 وלســتفادة وتحليلɺــا البيانــات جمــع ࢭــʏ فالكفايــة للقــارئ، ومنطقــي وم؅ــفابط مفɺــوم محتــوى  ࢭــʏ وإخراجɺــا النوعيــة البيانــات وتقــديم

 مٔڈـــا، عامـــة محـــاور  وإســـتɴباط منطقيـــا رȋطـــا الـــبعض ببعضـــɺا ال؅فم؈ـــقات ورȋـــط وترم؈قɸـــا ،واܷـــݰا تفســـ؈فا وتفســـ؈فɸا وتنظيمɺـــا مٔڈـــا

  )610 صفحة ،2020 الزɸراɲي،. (النوڤʏ البحث جودة ࢭʏ سʋساɸم

 :معاي؈فࡧجودةࡧالبحوثࡧالنوعيةࡧࡩʏࡧالمحاسبة .5

بتحقيـقࢫالموثوقيـةࢫأيضـاࢫيةࢫفحسـب،ࢫفـالبحوثࢫالنوعيـةࢫٮڈـتمࢫلكمحصراࢫعڴʄࢫالبحوثࢫاࢫسالثباتࢫلʋو تحقيقࢫالصدقࢫإنࢫ

،ࢫقابليـــةࢫالنقــــل،ࢫɠالمصـــداقية: لفـــة،ࢫٮڈـــدفࢫࢭـــʏࢫمجملɺـــاࢫإڲـــʄࢫتحقيـــقࢫقـــوةࢫالبحـــثمســـمياتࢫمختتحـــتࢫوالمصـــداقيةࢫبطـــرقࢫعديـــدةࢫو 

وضـعࢫأرȌــعࢫمعــاي؈فࢫرئʋسـيةࢫلتحقيــقࢫالموثوقيــةࢫࢭـʏࢫالبحــوثࢫالنوعيــةࢫࢫماديــة،ࢫوقـدࢫنݬــݳࢫالعديــدࢫمـنࢫالعلمــاءࢫࢭــʏלعتكيــدࢫوقابليـةࢫالتأ

   .اݍݨدولࢫالتاڲʏࢫࢫبماࢫيقابلɺاࢫࢭʏࢫالبحوثࢫالكميةࢫوثࢫالنوعيةࢫوالۘܣࢫسنݏݵصɺاࢫࢭʏوالۘܣࢫمنࢫخلالɺاࢫتحققࢫاݍݨودةࢫࢭʏࢫالبح

  معاي؈فࡧجودةࡧالبحثࡧالنوڤʏ :01اݍݨدولࡧ

  البحوثࡧالكمية  البحوثࡧالنوعية  المعيار

 Interal Validity الصدقࢫالداخڴCredibility ʏالمصداقيةࢫ  Truth Value ܵݰةࡧالقيمࡧ

 External Validity الصدقࢫاݍݵارڊTransferability ʏالتعميمࢫ/ قابليةࢫالنقل Applicabilityالتطبيقࡧ

 Relaibilityالثباتࢫ Dependability לعتمادية Consistencyالثباتࡧ

 Objectivity الموضوعية Confirmabilityالتأكيديةࢫࢫ/قابليةࢫالـتأكيد Nentralityاݍݰياديةࡧ

محمدࢫبنࢫعبدࢫاللهࢫبنࢫعطيةࢫالزɸراɲي،ࢫمعاي؈فࢫتقييمࢫجودةࢫالبحوثࢫالنوعيةࢫࢭʏࢫالعلومࢫלɲسانية،ࢫالمجلةࢫالدوليةࢫللدراساتࢫال؅فبوʈةࢫ :المصدر

  612صࢫ،2020والنفسية،ࢫכردن،ࢫ

 :ࡩʏࡧالبحثࡧالنوڤʏࡧوثوقيةالم 1.5

كمــاࢫأٰڈــاࢫ. قيــةࢫࢭــʏࢫالبحــوثࢫالكميــةࢫإڲــʄࢫدرجـةࢫإســتقلاليةࢫלجابــاتࢫعــنࢫالظــروفࢫالعرضــيةࢫللبحــثبصـفةࢫعامــةࢫȖشــ؈فࢫالموثو 

تـرتبطࢫبقابليـةࢫتكــرارࢫالتجـاربࢫوלكȘشــافاتࢫالعلميـة،ࢫوɸـذاࢫمــاࢫʇعـدࢫأمــراࢫمعقـداࢫࢭـʏࢫالبحــوثࢫالنوعيـة،ࢫلأنࢫإجــراءࢫالدراسـةࢫيɢــونࢫ

ࢫ2014؈فࢫالصـدقࢫوالصـلاحيةࢫࢭـʏࢫالبحـوثࢫالكميـةࢫوالكيفيــة،ࢫدليـو،ࢫمعـاي( ࢭـʏࢫطبيعـةࢫفرʈـدةࢫعـادة،ࢫولاࢫيمكـنࢫتكـرارࢫȊعـضࢫاݍݰـالات

فالغرضࢫمنࢫالبحوثࢫالنوعيةࢫلʋسࢫتقييمࢫالآۜܣءࢫبقدرࢫماࢫɸوࢫفɺمࢫللعالمࢫטجتماڤʏ،ࢫمنࢫɸذهࢫالنقطةࢫومنࢫوجɺـةࢫ.  )88صفحةࢫ



  معاي؈فࡧجودةࡧالبحوثࡧالنوعيةࡧࡩʏࡧالمحاسبةࡧ
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ܢࢫالـــذيࢫلـــھࢫوأفعـــالࢫالمجيبـــ؈ن،ࢫوتحقيـــقࢫالمعۚـــ عـــنࢫطرʈـــقࢫوصـــفࢫمفصـــلࢫودقيـــقࢫمـــنࢫالمعرفـــةࢫوالرمزʈـــة) المشـــارك؈ن(نظـــرࢫالفـــاعل؈نࢫ

وخلافــاࢫللبحــوثࢫالكميــةࢫلاࢫيوجــدࢫاختبــارࢫمعيــاريࢫبــ؈نࢫالبحــوثࢫالنوعيــةࢫوʈــتمࢫȖعــديلࢫالبحــثࢫࢭــʏࢫالغالــبࢫ. صــلةࢫȊســلوكɺمࢫالملاحــظ

المشـارك؈ن،ࢫوأɸــدافࢫ الموثوقيـةࢫࢭـʏࢫالبحــوثࢫالنوعيـةࢫذاتࢫالصـلةࢫلتمثيــل وȋالتـاڲʏ،ࢫفــإنࢫجـوɸرࢫمفɺـوم. البــاحث؈نࢫأنفسـɺمࢫمـنࢫقبـل

الموثوقيـةࢫࢭـʏࢫالبحـثࢫالنـوڤʏࢫࢫ(Thiétar)وقـدࢫݍݵـصࢫࢫ(Nekoeezadeh & Mir, 2015, p. 424) .يـاتمـةࢫالعملئالبحـث،ࢫومـدىࢫملا 

لاࢫســــيماࢫࢭــــʏࢫ بأٰڈـــاࢫأداةࢫقيــــاسࢫȖعتمـــدࢫȊشــــɢلࢫرئʋؠــــۜܣࢫعڴـــʄࢫقــــدرةࢫوصــــدقࢫالباحـــثࢫࢭــــʏࢫوصــــفࢫعمليـــةࢫالبحــــثࢫالمســــتخدمةࢫبأكملɺـــا،

   (Alain Thietart & al, 2001, p. 212)    . البيانات المراحلࢫالۘܣࢫتتعلقࢫبجمعࢫوتحليل

التحقـقࢫواݍݰيـاد،ࢫفـالتحققࢫ: وȖعتمـدࢫࢭـʏࢫذلـكࢫعڴـʄࢫعنصـرʈنࢫمɺمـ؈نࢫɸمـاࢫفالموثوقيةࢫۂʏࢫالمقياسࢫعڴʄࢫלخلاصࢫبمـاࢫتمثلـھ،

دواتࢫالقيــاسࢫباســتخدامࢫنفــسࢫأســاليبࢫلأ ࢫلمستقلينابين عࢫلإجمااجة عالية من درتأمين  ʈمكــنࢫإثباٮڈــاࢫمــنࢫخــلالو ݨــودةࢫاݍɸــوࢫ

 .حايدࢫب؈نࢫالبدائلࢫوالذيࢫيɢونࢫخالياࢫمنࢫالتح؈قࢫنحوࢫنȘيجةࢫمحددةࢫسلفاأماࢫاݍݰيادࢫفɺوࢫاݍݵيارࢫالم. القياس

وʉســــڥʄࢫالبحــــثࢫالنــــوڤʏࢫࢭــــʏࢫالمحاســــبةࢫإڲــــʄࢫإنتــــاجࢫمعرفــــةࢫموثوقــــةࢫبالتفســــ؈فاتࢫاݍݵاصــــةࢫبالمؤسســــاتࢫوعمليــــاتࢫالمحاســــبةࢫࢫ

ɺـذهࢫول .تكـرارࢫالمتطـابقࢫللاختبـاراتלدارʈة،ࢫمعࢫال؅فك؈قࢫȊشɢلࢫأك؄فࢫعڴʄࢫتفردࢫالمواقفࢫالȎشـرʈةࢫوטختلافـاتࢫࢭـʏࢫالتجرȋـةࢫبـدلاࢫمـنࢫال

وɸنــاࢫنجـدࢫأنࢫالموثوقيـةࢫࢭــʏࢫ. لدقــةࢫفيمـاࢫيتعلـقࢫباȖســاقࢫالنتـائجࢫالنوعيـةلالظـروفࢫأيضـا،ࢫتــمࢫاق؅ـفاحࢫقابليـةࢫالتــدقيقࢫلتɢـونࢫمعيـارࢫ

  (Ibiamke & C.M.Ajekwe, 2017, p. 165): البحثࢫالنوڤʏࢫȖعتمدࢫعڴʄࢫɠلࢫمن

  : القابليةࡧللتدقيق 1.1.5

مــنࢫخـــلالࢫوصــفࢫأوࢫشـــرحࢫ. للتـــدقيقࢫعنــدماࢫي؅ـــفكࢫالباحــثࢫمســـارࢫواܷــݳࢫللدراســـةࢫمــنࢫبـــدايْڈاࢫإڲــʄࢫٰڈايْڈـــاتتحقــقࢫالقابليــةࢫ

ʏࢫماࢫيڴʏخطواتࢫالبحثࢫوالمتمثلةࢫࢭ :(Ibiamke & C.M.Ajekwe, 2017, p. 165)  

 تماࢫبموضوعࢫالدراسة؛ɺكيفࢫأصبحࢫالباحثࢫم 

 كيفࢫيرىࢫالباحثࢫموضوعࢫالدراسة؛ 

 الغرضࢫالمحددةࢫمنࢫالدراسة؛ 

 ࢫالدراسةࢫوكيفࢫتمࢫتجنيدࢫالمشارك؈ن؛ࢫكيفࢫتʏمࢫتضم؈نࢫالموضوعاتࢫأوࢫכدلةࢫࢭ 

 כثرࢫالمتبادلࢫب؈نࢫالموضوعاتࢫأوࢫכدلةࢫوالباحث؛ࢫ 

 كيفࢫتمࢫجمعࢫالبيانات؛ࢫ 

 اࢫجمعࢫالبيانات؛ࢫɺالمدةࢫالۘܣࢫاستغرق 

 طبيعةࢫלعداداتࢫالۘܣࢫتمࢫفٕڈاࢫجمعࢫالبيانات؛ࢫ 

 اࢫمنࢫأجلࢫɺلʈالتحليلࢫوالتفس؈فࢫوالعرض؛كيفࢫتمࢫاخ؅قالࢫالبياناتࢫأوࢫتحو 

 نوعيةࢫترجيحࢫعناصرࢫالبياناتࢫالمختلفة . 

  : לعتمادية 2.1.5

وʈمكنࢫتحقيقࢫטعتماديةࢫمنࢫخـلالࢫشـرحࢫ. تتوافقࢫטعتماديةࢫمعࢫفكرةࢫالموثوقيةࢫالداخليةࢫالۘܣࢫȖعززࢫטȖساقࢫࢭʏࢫالبحث

وتجدرࢫלشارةࢫإڲʄࢫأنࢫتطبيقࢫالباحـثࢫ. بحثࢫمماثلمفصلࢫلتصميمࢫالبحثࢫوعمليةࢫتمك؈نࢫالباحث؈نࢫࢭʏࢫالمستقبلࢫمنࢫإتباعࢫإطارࢫ

يمكـنࢫتحقيـقࢫȖعزʈـزࢫטعتماديـةࢫمـنࢫخـلالࢫتقـديمࢫ. المستقبڴʏࢫلنموذجࢫالبحثࢫلاࢫʇسْڈدفࢫبالضرورةࢫاݍݰصـولࢫعڴـʄࢫنȘيجـةࢫمماثلـة
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يانـاتࢫشرحࢫمفصلࢫوخطوةࢫبخطوةࢫلعملياتࢫالبحثࢫالۘܣࢫيتمࢫإجراؤɸا،ࢫفضـلاࢫعـنࢫتـوف؈فࢫכدواتࢫالرئʋسـيةࢫالمسـتخدمةࢫݍݨمـعࢫالب

  (Ibiamke & C.M.Ajekwe, 2017, p. 165). التجرȎʈية،ࢫعڴʄࢫسȎيلࢫالمثال،ࢫإستمارةࢫࢫأسئلةࢫالمقابلة

2.5 ʏࡧالبحثࡧالنوڤʏالصلاحيةࡧࡩ : 

ʏࢫࢭ ࢫالمصطݏݰات ࢫمن ࢫواسعة ࢫمجموعة ࢫخلال ࢫمن ࢫالصلاحية ࢫمفɺوم ࢫوصف ࢫلʋسࢫ يتم ࢫالمفɺوم ࢫɸذا ࢫالنوعية، الدراسات

 .لخاصةالبحث ايع رمشاتࢫويا منهجياانولاࢫمفرࢫمنھ،ࢫيقومࢫعڴʄࢫأساسࢫالعملياتࢫوبناءࢫشرطيࢫɸوࢫبلࢫ مفɺوماࢫواحداࢫأوࢫثابتا،

ونȘيجةࢫلذلكࢫطورࢫالكث؈فࢫمنࢫ. للدراسةࢫومنࢫاف؅فاضاتࢫالنموذج كماࢫتتأثرࢫالصلاحيةࢫبتصورࢫالباحثࢫمنࢫخلالࢫܵݰةࢫإختياره

أك؆فࢫالشروطࢫملائمةࢫɠاݍݨودةࢫوالصرامةࢫࢫاعتمدتࢫعڴʄࢫماࢫȖعت؄فه الباحثونࢫالمفاɸيمࢫاݍݵاصةࢫ٭ڈمࢫمنࢫالصلاحيةࢫوغالباࢫماࢫتɢون 

الصلاحيةࢫۂʏࢫمفɺومࢫللتدقيقࢫوالتقييمࢫللبحوثࢫأنࢫعڴʄࢫالرغمࢫمنࢫࢫ(Jandagh & Zarei Matin, 2010, p. 66). واݍݨدارةࢫبالثقة

ࢫأن ࢫيمكن ࢫالبحوث حيث ࢫمن ࢫنوع ࢫأي ʏࢫࢭ ࢫالمفɺوم ࢫɸذا ࢫ. ينطبق ࢫɸذا ʏࢫالنوعيةࢫࢫالصددࢫيتطلبوࢭ ࢫالبحوث ʏࢫࢭ ࢫالصلاحية تحديد

ديرࢫمدىࢫتمثيلࢫלستɴتاجاتࢫللواقعࢫتمثيلاࢫحقيقياࢫوتقديرࢫماࢫإذاࢫɠانتࢫالبۚܢࢫالمصممةࢫمنࢫقبلࢫالباحث؈نࢫتمثلࢫأوࢫتقʋسࢫبتق

ࢭʏࢫ  )90،ࢫصفحةࢫ2014دليو،ࢫمعاي؈فࢫالصدقࢫوالصلاحيةࢫࢭʏࢫالبحوثࢫالكميةࢫوالكيفية،ࢫ( . مقاطعࢫحقيقيةࢫمنࢫالتجرȋةࢫالȎشرʈة

ࢫࢭʏࢫمثلࢫɸذهࢫاݍݰالاتࢫɸوࢫ. الدراساتࢫالنوعيةࢫɸوࢫتأسʋسࢫالتفاɸممفɺومࢫاݍݨودةࢫࢭʏࢫ ɸذهࢫاݍݰالةࢫفالغرضࢫمن فوجودࢫالفرق

وȖعتمدࢫدرجةࢫالصلاحيةࢫالداخليةࢫ. أحدࢫכسبابࢫالۘܣࢫجعلتࢫȊعضࢫالباحث؈نࢫينظرونࢫࢭʏࢫإدخالࢫالصلاحيةࢫࢭʏࢫالبحوثࢫالنوعية

 :منࢫخلالࢫماࢫيڴʏ (Nekoeezadeh & Mir, 2015, p. 424) ࢭʏࢫɸذهࢫالبحوثࢫعڴʄࢫتقنياتࢫجمعࢫوتحليلࢫالبيانات،

 ࢫالدراسة؛ʏࢫالمقابلاتࢫمعࢫالفاعل؈نࢫࢭʏتكييفࢫوتنظيمࢫالعملياتࢫࢭ 

 ا؛ɸܦݨيلࢫالبياناتࢫوكتابْڈاࢫوتفس؈فȘتنظيمࢫعملياتࢫالملاحظةࢫل 

 يȖࢫالذا ࢫالرصد ࢫȊعملية ࢫالباحث ࢫالذاتية(قيام ࢫالȘشكيكࢫ) الرقابة ࢫعمليۘܣ ࢫخلال ࢫمن ࢫالبحۙܣ، ࢫɲشاطھ ࢫمراحل ࢫجميع ʏࢭ

 ʈن؛وإعادةࢫالتقييمࢫالمستمر 

 טستفادةࢫمنࢫݍݨنةࢫتوجيھࢫلتقييمࢫوتنفيذࢫبرنامجࢫالمقابلة.  

ࢫمظاɸرࢫ Lincoln and Guba اɸتم الȘسعينات فمنذ ࢫوتقابل ࢫل؅فادف ࢫالنوعية، ࢫوتطوʈرࢫمعاي؈فࢫللبحوث ࢫتحديد بمحاولة

ࢫࢭʏࢫتحديدࢫثلاثࢫمعاي؈ف  ࢫࢫالصدقࢫوالثباتࢫࢭʏࢫالبحوثࢫالكمية،ࢫوقدࢫنݬݰا لاحيةࢫࢭʏࢫالبحثࢫلإثباتࢫالص" معاي؈فࢫذɸبية"إعت؄فاɸا

ʏࢫيڴ ࢫما ʏࢫࢭ ࢫتتمثل ࢫوالۘܣ ʏࢫو : "النوڤ ࢫالنقل ࢫقابلية ࢫالمصداقية، ࢫمعاي؈فࢫموازʈةࢫ"التأكيدقابلية ʏࢫۂ ࢫبالثقة ࢫأوࢫاݍݨدارة ࢫفالمصداقية ،

ʏومࢫالموضوعيةࢫأوࢫالصدقࢫاݍݵارڊɺةࢫلمفʈࢫأماࢫالقابليةࢫللنقلࢫوالقابليةࢫللتأكيدࢫفࢼܣࢫمعاي؈فࢫمواز،ʏللصدقࢫالداخڴ.  

  :المصداقية 1.2.5

تفســ؈فهࢫعڴــʄࢫأنـھࢫالمــدىࢫالــذيࢫيمثــلࢫ"يــتمࢫ. الصـدقࢫɸــوࢫالمــدىࢫالـذيࢫتɢــونࢫفيــھࢫالبيانــاتࢫاɲعɢاسـاࢫحقيقيــاࢫللعــالمࢫاݍݰقيقـي

لمصـداقيةࢫأوࢫاݍݨـدارةࢫبالثقـةࢫۂـʏࢫفا (Budding & Cools, 2008, p. 11) ".فيـھࢫاݍݰسـابࢫبدقـةࢫللظـواɸرࢫטجتماعيـةࢫالۘـܣࢫʇشـ؈فࢫإلٕڈـا

حيــــثࢫأنــــھࢫٱڈــــتمࢫبمــــاࢫإذاࢫɠانــــتࢫالدراســــةࢫتقــــʋسࢫأوࢫتخت؄ــــفࢫبالفعــــلࢫمــــاࢫɸــــوࢫ. لبحــــثࢫالنــــوڤʏכســــاسࢫالمɺــــيمنࢫلتقيــــيمࢫالصــــلاحيةࢫࢭــــʏࢫا

مقصـود،ࢫولɢـيࢫتɢــونࢫذاتࢫمصـداقية،ࢫيــتمࢫبـذلࢫجɺـودࢫواعيــةࢫلتأسـʋسࢫالثقــةࢫࢭـʏࢫدقـةࢫوتفســ؈فࢫالبيانـات،ࢫحيــثࢫȖسـڥʄࢫالمصــداقيةࢫ

  (Ibiamke & C.M.Ajekwe, 2017, p. 164)        : للإجابةࢫعڴʄࢫأسئلةࢫمثل
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 عكسࢫȖلࢫɸقةࢫقابلةࢫللتصديق؟ࢫʈةࢫالمشارك؈نࢫأوࢫالسياقࢫبطرȋنتائجࢫالبحثࢫتجر 

 لࢫالشرحࢫيناسبࢫالوصف؟ࢫࢫࢫɸ 

 عضࢫاݍݰقيقةࢫخارجࢫتح؈قࢫالباحثࢫأوࢫتفضيلاتھ؟ࢫȊوࢫالضمانࢫبأنࢫتفس؈فاتࢫالدراسةࢫجديرةࢫبالثقةࢫوتكشفࢫɸماࢫ 

رʈقةࢫإستخدامࢫمصادرࢫوأدواتࢫط: "والذيࢫʇعرفࢫبأنھ. كماࢫيتمࢫȖعزʈزࢫمصداقيةࢫنتائجࢫالبحثࢫمنࢫخلالࢫمنݤݮࢫالتثليث

ومناݠݮࢫبحثࢫمتعددة،ࢫوالتحليلࢫالمتقاطعࢫللبياناتࢫوלستɴتاجاتࢫالۘܣࢫيتمࢫاݍݰصولࢫعلٕڈا،ࢫ٭ڈدفࢫتحس؈نࢫصدقࢫنتائجࢫالبحثࢫ

فالتثليثࢫأوࢫالتعددࢫɸوࢫإجراءࢫللصلاحيةࢫʇسڥʄࢫالباحثونࢫمنࢫخلالھࢫإڲʄࢫالتقاربࢫب؈نࢫ  )69،ࢫصفحةࢫ2018الصاعدي،ࢫ(. العل׿ܣ

تثليثࢫالبيانات،ࢫتثليثࢫالملاحظ؈نࢫ: وماتࢫالمتعددةࢫوالمختلفةࢫلȘشكيلࢫالموضوعات،ࢫوɸناكࢫأرȌعةࢫأنواعࢫمنࢫالتثليثمصادرࢫالمعل

ࢫالمنݤݨيات)المشارك؈ن( ࢫتثليث ࢫوالوثائق(، ࢫالملاحظات ࢫالنظرʈات) المقابلة، ࢫالبحثࢫ. وتثليث ʏࢫࢭ ࢫاݍݨودة ʏࢫࢭ ࢫالٔڈاية ʏࢫࢭ ࢫʇساɸم بما

ʏالنوڤ .(Ibiamke & C.M.Ajekwe, 2017, p. 164)  

  أنواعࡧالتثليثࡧࡩʏࡧالبحوثࡧالنوعية: 01الشɢل

  
  .612،ࢫصمرجعࢫسبقࢫذكرهمحمدࢫبنࢫعبدࢫاللهࢫبنࢫعطيةࢫالزɸراɲي،ࢫࢫ:المصدر

 : التعميم/ قابليةࡧالنقل 2.2.5

وقـدࢫتـمࢫتأسـʋسࢫɸـذاࢫالـدليلࢫل؅قوʈـدࢫ. Ȗعۚܣࢫالدرجةࢫالۘܣࢫيمكنࢫ٭ڈاࢫȖعميمࢫنتائجࢫالبحثࢫالنوڤʏࢫأوࢫنقلɺاࢫإڲʄࢫسياقاتࢫأخـرى 

حيــثࢫيــتمࢫتحقيــقࢫ. قــراءࢫبالأدلــةࢫعڴــʄࢫنتــائجࢫالبحــثࢫوالۘــܣࢫيمكــنࢫأنࢫتɢــونࢫقابلــةࢫللتطبيــقࢫࢭــʏࢫســياقاتࢫومواقــفࢫوظــروفࢫأخــرى ال

ɸـــذاࢫالـــدليلࢫمـــنࢫخـــلالࢫتقـــديمࢫشـــرحࢫثـــريࢫوعميـــقࢫلمɢـــانࢫإجـــراءࢫالمقـــابلات،ࢫوالنوعيـــةࢫالۘـــܣࢫ٭ڈـــاࢫتـــمࢫتجنيـــدࢫالمشـــارك؈نࢫࢭـــʏࢫالدراســـة،ࢫ

כخــرىࢫݍݨمــعࢫالبيانــاتࢫالۘــܣࢫȖســاعدࢫعڴــʄࢫتــوف؈فࢫمعلومــاتࢫأك؆ــفࢫثــراءࢫوحيوʈــة،ࢫلفɺــمࢫوتوقيــتࢫوأمــاكنࢫإجــراءࢫالمقــابلات،ࢫواݍݨوانــبࢫ

نظراࢫلأنࢫنتائجࢫالبحثࢫلاࢫيتمࢫלبلاغࢫعٔڈاࢫفحسب،ࢫبلࢫيـتمࢫوصـفɺاࢫبتفاصـيلࢫدقيقـةࢫوواقعيـة،ࢫفـإنࢫالبـاحث؈نࢫ. تامࢫلإعدادࢫالبحث

 (Ibiamke & C.M.Ajekwe, 2017, p. 164). والقراءࢫاݍݵارجي؈نࢫقادرونࢫعڴʄࢫإصدارࢫأحɢامࢫقابليةࢫالنقلࢫاݍݵاصةࢫ٭ڈم

 :قابليةࡧالتأكيد 3.2.5

Ȗشــ؈فࢫالقابليـــةࢫللتأكيــدࢫإڲـــʄࢫمــدىࢫقـــدرةࢫךخــرʈنࢫعڴـــʄࢫتأكيـــدࢫالنتــائج،ࢫمـــنࢫأجــلࢫالتأكـــدࢫمــنࢫأنࢫالنتـــائجࢫȖعكــسࢫفɺـــمࢫوخ؄ـــفةࢫ

نـوڤʏࢫلأنـھࢫيميـلࢫإڲـʄࢫفالقابليـةࢫللتأكيـدࢫمɺمـةࢫࢭـʏࢫالبحـثࢫال. المشارك؈نࢫالذينࢫتمتࢫملاحظْڈم،ࢫبدلاࢫمنࢫتفضيلاتࢫالباحثࢫاݍݵاصـة

 Lincoln and Guba بالإضـــافةࢫإڲــʄࢫطـــرقࢫالتثليــث،ࢫوʈق؅ـــفح. اف؅ــفاضࢫأنࢫɠــلࢫباحـــثࢫيجلــبࢫمنظـــوراࢫܧݵصــياࢫفرʈـــداࢫللدراســة

والـذيࢫيــتمࢫإɲشـاءهࢫمــنࢫقبــلࢫالبـاحث؈نࢫلتوثيــقࢫعمليـةࢫטســتعلامࢫمــنࢫ. لتعزʈـزࢫإمɢانيــةࢫالتأكيــد" تـدقيقࢫالمســار"اسـتخدامࢫمصــطݏݳࢫ

وטحتفـــــاظࢫȊܦـــــݨلࢫبحــــثࢫݍݨميـــــعࢫכɲشـــــطة،ࢫوتطــــوʈرࢫالȘسلســـــلࢫالزمۚـــــܣࢫݍݨمــــعࢫالبيانـــــات،ࢫوȖܦـــــݨيلࢫخــــلالࢫالمجـــــلاتࢫوالمــــذكرات،ࢫ

دراسةࢫومراجعـةࢫالوثـائقࢫ) المدققونࢫاݍݵارجيون (٭ڈذهࢫالطرʈقةࢫيمكنࢫللأفرادࢫمنࢫخارجࢫالبحث. إجراءاتࢫتحليلࢫالبياناتࢫبوضوح

  (Ibiamke & C.M.Ajekwe, 2017, p. 165) .مماࢫيجعلࢫاݍݰسابࢫالسرديࢫموثوقاࢫبھࢫȊشɢلࢫعام
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،ࢫنصـــʋبࢫمــــنࢫטɸتمـــامࢫلــــدىࢫالعديــــدࢫمـــنࢫالبــــاحث؈ن،ࢫوɸــــذاࢫخدامࢫالبحــــوثࢫالنوعيـــةࢫࢭــــʏࢫالمحاســــبةلقـــدࢫأخــــذࢫלتجـــاهࢫلاســــت

   . للعديدࢫمنࢫاݍݵصائصࢫاݍݵاصةࢫبھ

  :اتجاهࡧاستخدامࡧالبحوثࡧالنوعيةࡧࡩʏࡧالمحاسبة 1.6

ࢭـــʏࢫالوقـــتࢫاݍݰاضـــرࢫلاࢫتـــزالࢫالطرʈقـــةࢫכك؆ـــفࢫاســـتخداماࢫوعڴـــʄࢫنطـــاقࢫواســـعࢫࢭـــʏࢫإجـــراءࢫࢫعڴـــʄࢫالـــرغمࢫمـــنࢫأنࢫالطرʈقـــةࢫالكميـــة

البحــوثࢫعامــة،ࢫوࢭــʏࢫمجــالࢫدراســاتࢫالمحاســبةࢫخاصــة،ࢫوɸــذاࢫللعديــدࢫمــنࢫالمشــاɠلࢫالۘــܣࢫȖعيــقࢫاســتخدامࢫالطــرقࢫالنوعيــة،ࢫحيــثࢫ

قــديمࢫȖعرʈــفࢫدقيــقࢫومبــدǿيࢫنجـدࢫȊعــضࢫالــدولࢫخاصــةࢫالــدولࢫالمتقدمــةࢫتمكنــتࢫإڲــʄࢫحــدࢫكب؈ــفࢫمــنࢫحــلࢫɸــذهࢫالمشــاɠلࢫمــنࢫخــلالࢫت

وȋالمقابــلࢫفـإنࢫمعــدلࢫ. البحــوثࢫوʉسـɺلࢫالطرʈــقࢫللوصـولࢫإلٕڈـا لɺـذهࢫכنـواعࢫمــنࢫכسـاليبࢫالبحثيـة،ࢫمــاࢫيمɺـدࢫالطرʈــقࢫللقيـامࢫ٭ڈـذه

حيـــثࢫأنـــھࢫلـــمࢫيـــتمࢫȊعـــدࢫتحديـــدࢫموقـــفࢫمحـــددࢫلɺـــذهࢫالبحـــوثࢫضـــمنࢫدراســـاتࢫالبـــاحث؈نࢫ،ࢫɸـــذهࢫالعمليـــةࢫبطـــيءࢫࢭـــʏࢫالـــدولࢫالناميـــة

لɺذاࢫنجدࢫأنھࢫقدࢫحافظتࢫɲسبةࢫكب؈فةࢫمنࢫبحوثࢫالمحاسبةࢫعڴʄࢫال؅فك؈قࢫعڴʄࢫالمـنݤݮࢫالوضـڥʏࢫטسـتɴتاڊʏ،ࢫومـعࢫ. وطلابࢫالدكتوراه

حيـثࢫتمثــلࢫ. للمسـاɸمةࢫالراܥـݵةࢫللبحـثࢫالنـوڤʏࢫࢭـʏࢫɸـذاࢫالمجـال ذلـكࢫلاࢫيـزالࢫالكث؈ـفونࢫࢭـʏࢫمجتمـعࢫأبحـاثࢫالمحاسـبةࢫغ؈ـفࢫمـدرك؈ن

إلاࢫأٰڈــاࢫتجاɸلــتࢫإڲــʄࢫحــدࢫ. عامــاࢫ40أك؆ــفࢫمــنࢫ כعمــالࢫالتجرȎʈيــةࢫمنــذࢫمجموعــةࢫࢫالمɴشــوراتࢫࢭــʏࢫالبحــوثࢫالكميــةࢫࢫࢭــʏࢫالمحاســبةࢫمــن

اســـتخدامࢫمنݤݨيـــاتࢫلفحـــصࢫȖعقيـــداتࢫ فɺـــمࢫإدارةࢫتنفيـــذࢫالمحاســـبةࢫوالعمليـــاتࢫالتنظيميـــةࢫࢭـــʏࢫالȘســـي؈ف،ࢫخاصـــةࢭـــʏࢫࢫكب؈ـــفࢫכɸميـــة

 Parker L. D., Qualitative Management Accounting Research: Assessing) .امثـلࢫɸـذهࢫالعمليـاتࢫوالسـياقاتࢫالمحيطـةࢫ٭ڈـ

Deliverables and Relevance, 2012, p. 54)ࢫأنࢫࢫࢫࢫࢫʄشــ؈فࢫإڲــȖنــاࢫيجـبࢫלقــرارࢫبــأنࢫعـدداࢫمــنࢫالدراسـاتࢫاݍݰاليــةࢫالمختلفـةࢫɸو

ɸنــــــاكࢫقــــــدرࢫكب؈ــــــفࢫمــــــنࢫالبحــــــوثࢫالۘــــــܣࢫإســــــتخدمتࢫالبحــــــثࢫالنــــــوڤʏࢫࢭــــــʏࢫالدراســــــاتࢫالمحاســــــȎيةࢫوܧــــــݨعتࢫإســــــتخدامɺاࢫلɺــــــا،ࢫمــــــٔڈمࢫ

،ࢫالۘـܣࢫبحـثࢫفٕڈـاࢫ)2003بـاركر،ࢫ( -qualitative reaserch in accounting and- management: the emerging agendaدراسـة

عـــنࢫالســـماتࢫالفرʈـــدةࢫࢭـــʏࢫالبحـــثࢫالنـــوڤʏࢫوأɸميتـــھࢫونـــاقشࢫنقادɸا،كمـــاࢫشـــرحࢫمجموعـــةࢫمـــنࢫالمنݤݨيـــاتࢫالۘـــܣࢫلɺـــاࢫفائـــدةࢫبمســـائلࢫ

الۘــܣࢫقامــتࢫ) rahim & Goddard,1998(دراســةࢫبالإضــافةࢫإڲــʄࢫدراســاتࢫأخــرىࢫمــنࢫأɸمɺــاࢫ. البحــوثࢫࢭــʏࢫالمحاســبةࢫوعلــومࢫالȘســي؈ف

الممارســـاتࢫالمحاســـȎيةࢫࢭـــʏࢫɸـــات؈نࢫالمنظمتـــ؈نࢫفحـــصࢫل BSRCوࢫASRCࢭـــʏࢫمال؈قيـــا،ࢫوɸمـــاࢫࢫ(SRC)بدراســـةࢫحالـــةࢫعـــنࢫمجلســـ؈نࢫديɴيـــ؈ن

   .باستخدامࢫالمنݤݮࢫالتفس؈في 

حيـثࢫقامـتࢫبɴشــرࢫ،ࢫمثـلࢫɸـذهࢫالبحـوثࢫࢭـʏࢫمجـالࢫالمحاسـبةكمـاࢫأنࢫɸنـاكࢫالعديـدࢫمـنࢫالمجـلاتࢫالۘـܣࢫاɸتمـتࢫوȌشـɢلࢫكب؈ـفࢫب

مجلــــةࢫبحـــــوثࢫ :ࢭـــــʏࢫالمحاســــبةࢫمثـــــلࢫالعديــــدࢫمــــنࢫالمقـــــالاتࢫوالدراســــاتࢫلتفســـــ؈فࢫالمــــنݤݮࢫالنـــــوڤʏࢫوطــــرقࢫاســــتخدامࢫالبحـــــوثࢫالنوعيــــة

،ࢫومجلــــةࢫ(Accounting Resarech)،ࢫمجلــــةࢫبحــــوثࢫالمحاســــبةࢫ(Management accounting research)المحاســــبةࢫלدارʈــــة،ࢫ

ࢫ(Basri, 2014, pp. 318-319). (-Accounting, Auditing, and Accountability Journal-AAAJ)المحاسـبة،ࢫالمراجعـةࢫوالتـدقيقࢫ

الۘـــــܣࢫســــاɸمتࢫبالعديــــدࢫمــــنࢫالمقــــالاتࢫاݍݵاصــــةࢫبــــالبحوثࢫالنوعيــــةࢫࢭـــــʏࢫࢫ(Recherches Qualitatives)ومجلــــةࢫالبحــــوثࢫالنوعيــــةࢫ

  .المحاسبة

يـــدرɠواࢫحقـــاࢫضـــرورةࢫטɸتمـــامࢫبالتنميـــةࢫࢭـــʏࢫࢫلكـــنࢫرغـــمࢫɠـــلࢫɸـــذهࢫالدراســـاتࢫيبقـــىࢫالقـــائم؈نࢫعڴـــʄࢫالبحـــوثࢫࢭـــʏࢫالمحاســـبةࢫلـــم

فقــدࢫتطــورتࢫالــنظمࢫ. الممارســاتࢫالعمليــة،ࢫإڲــʄࢫجانــبࢫوضــعࢫأســسࢫللمعرفــة،ࢫلتطبيقɺــاࢫࢭــʏࢫالتفســ؈فࢫوالتوافــقࢫمــعࢫاݍݰــالاتࢫالراɸنــة

لبحـوثࢫࢭـʏࢫوʈجـبࢫأنࢫتحـاولࢫا. טقتصاديةࢫاݍݰاليةࢫࢭʏࢫمجالࢫالمحاسبة،ࢫالȘسوʈق،ࢫوטسـ؅فاتيجية،ࢫوحۘـܢࢫࢭـʏࢫإدارةࢫالمـواردࢫالȎشـرʈة

  . المحاسبةࢫاݍݰصولࢫعڴʄࢫفɺمࢫدقيقࢫبماࢫيحدثࢫࢭʏࢫטقتصادࢫوالتحقيقࢫبمنݤݨيةࢫטɸتمامࢫلماࢫɸوࢫضروري 
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 لاستكشـاف مناسـبة כك؆ـف البحـوث ɸـذه عت؄ـفȖ أولا، .نوعɺـا مـن الفرʈـدة المزايـا مـن العديد عڴʄ التفس؈فية البحوث تحتوي ࢫ

باȖشـ؈فڊʏ،ࢫ( :لمثـ כوجـھ متعـددة טجتماعيـة العمليـات أو الم؅فابطـة أو المعقـدة טجتماعيـة العمليـات حـدوث وراء اݍݵفيـة سـبابכ 

   )308-307،ࢫالصفحاتࢫ2015

 اتـب، الداخليـة السياسـات أو المؤسسـات بـ؈ن الموجـودة الداخليـة العلاقـاتɢـون  أن يمكـن حيـث للمɢالكميـة الـدلائل ت 

  .علٕڈا اݍݰصول  الصعب من أو دقيقة غ؈ف أو متح؈قة

 Ȗـذه عت؄ـفɸ البحـوث ʏسـبة المفيـدة البحـوث مـن כحيـان أغلـب ࢭـɴـة لبنـاء بالʈالنظر ʏـات ٭ڈـا توجـد لا الۘـܣ المجـالات ࢭـʈنظر 

 .ɠافية غ؈ف النظرʈات تلك تɢون  أن أو سابقة

 عت؄فȖ ذهࢫالبحوثɸدةا أو السياق محددة כحداث أو العمليات لدراسة مناسبة أيضاࢫʈا من لفرɺنوع. 

 سـاعد أن يمكـنȖ أيضـا التفسـ؈فية البحـوث ʏتمـام المث؈ـفة البحـث أسـئلة عـن الكشـف ࢭـɸوكـذلك الصـلة ذات כسـئلة أو للا 

  .لمتاȊعةࢫالبحث اللازمة القضايا

مࢫכبحــاثࢫࢭــʏࢫالمحاســبةࢫتأخـــذࢫبإعتمــادࢫالنمــوذجࢫالوضــڥʏࢫوالنتــائجࢫالقابلـــةࢫللتحقــقࢫإحصــائياࢫوالقابليــةࢫللتعمـــيࢫنجــدࢫأنو 

Ȋشــــɢلࢫواســــع،ࢫوɸــــذاࢫمــــاࢫأدىࢫللوصــــولࢫإڲــــʄࢫنمــــاذجࢫللســــلوكࢫأك؆ــــفࢫتطــــورا،ࢫواختبــــارࢫכدبيــــاتࢫالمرتبطــــةࢫ٭ڈــــاࢫمــــنࢫخــــلالࢫإســــتȎياناتࢫ

 ɸ :(Parker L. D., Qualitativeــذاࢫال؅فك؈ـــقࢫأدىࢫلمخــاطرࢫمتعــددةࢫمٔڈـــا. منظمــة،ࢫوصــقلࢫالنمــاذجࢫالنظرʈـــةࢫواختبارɸــاࢫالتجرʈۗــܣ

Research in Accounting and Management: the Emerging Agenda, 2003, p. 26) 

 ࢫعكـــــسࢫاʏࢫدرجــــةࢫم؅قايـــــدةࢫࢭــــʄــــاࢫإحصـــــائياࢫوالۘـــــܣࢫتفشــــلࢫإڲـــــɸرࢫال؅فاك׿ـــــܣࢫلنمــــاذجࢫالســـــلوكࢫالۘــــܣࢫتـــــمࢫاختبارʈݍݰقـــــائقࢫالتطــــو

 ؛المتعددةࢫللɴشاطࢫالتنظي׿ܣ

 ࢫأساسࢫالنماذجࢫטصطناعيةࢫلعواملࢫالمدخلاتࢫالمختارة؛ʄبؤࢫبالنواتجࢫعڴɴاجسࢫمحاولةࢫالتɸ 

 عــــــضࢫالȊســــــي؈فࢫالۘــــــܣࢫلاࢫتقــــــدمࢫإرشــــــاداتࢫللممارســــــ؈نࢫاأوصــــــافࢫȘلمعنيــــــ؈نࢫبــــــإدارةࢫســــــماتࢫالعامــــــةࢫلمخرجــــــاتࢫالمحاســــــبةࢫوال

 ݰالاتࢫمعينة؛ݍاݍݨوانبࢫالفرʈدةࢫ

 مࢫالعملياتࢫالتنظيميةࢫوسياقاٮڈاࢫاݍݵاصة؛ɺࢫمعاݍݨةࢫقضاياࢫفʏالفشلࢫࢭ 

 ࢫاݍݰياةࢫالتنظيميةʏࢫبالتفردࢫوטختلافࢫوالتغي؈فࢫࢭʏاࢭɢتمامࢫالɸعدمࢫט. 

حيـــثࢫإنࢫ. ،ࢫتـــوفرࢫالبحـــوثࢫالنوعيـــةࢫإمɢانيـــةࢫتܶـــݰيحࢫɸـــذهࢫالمخـــاطرࢫوفـــتحࢫآفـــاقࢫجديـــدةࢫللمعرفـــةࢫࢭـــʏࢫالمحاســـبةࢭـــʏࢫالمقابـــل

 Parker L. D., Qualitative Research): للمنݤݨيـاتࢫالنوعيـةࢫالعديـدࢫمـنࢫלيجابيـاتࢫالۘـܣࢫيمكـنࢫأنࢫتحققɺـاࢫࢭـʏࢫɸـذاࢫالمجـالࢫمٔڈـا

in Accounting and Management: the Emerging Agenda, 2003, p. 26) 

 ࢫللتنظيمࢫوالمحاسبة؛ʏࢫالمحاسبةࢫعنࢫطبيعةࢫالبناءࢫטجتماڤʏتحديدࢫالمساراتࢫࢭ 

 ࢫالمحاسبة؛ʄعادࢫالثقافيةࢫوטجتماعيةࢫوالسياسيةࢫوالمؤسسيةࢫالۘܣࢫتؤثرࢫعڴȊࢫإدراكࢫودمجࢫכʄالقدرةࢫعڴ 

  ــــاتࢫالمســـــتمدةࢫوלســـــتقراءࢫمــــنࢫالســـــلوكࢫوالســـــلوʈـــــوةࢫبـــــ؈نࢫالنظرɺـــــاتࢫالفــــرصࢫالمتاحـــــةࢫلــــردمࢫالɺكياتࢫالفاعلــــةࢫلـــــدىࢫاݍݨ

 الفاعلةࢫࢭʏࢫɸذاࢫالمجال؛

 س׿ܢʇمࢫكيفࢫولماذاࢫتحدثࢫכشياء؛" الصندوقࢫכسود"اخ؅فاقࢫماࢫɺࢫوفʏالعمڴ 

 عملياتࢫالتغي؈فࢫوإدارٮڈاȊشافࢫالمعرفةࢫالمتعلقةࢫȘإعادةࢫاك. 



  دادةࢫدليلة
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  :خاتمة .7

  ɸࢫســا،ʏلࢫطبيڥـــɢشـــȊرࢫלجتماعيــةࢫɸــمࢫالظـــواɺࢫفʏـــاࢫࢭـــɸتمــامࢫبـــالبحوثࢫالنوعيــةࢫودورɸرࢫوتحـــديثࢫمعـــاي؈فࢫإنࢫטʈࢫتطــوʏمࢫࢭـــ

بفɺــمࢫالعــالمࢫטجتمــاڤʏࢫوتتضــمنࢫالعمــلࢫالــذيࢫʇســڥʄࢫلفɺــمࢫٮڈــتمࢫأبحــاثࢫالمحاســبةࢫالتفســ؈فيةࢫࢫتقيــيمࢫالبحــثࢫالنــوڤʏ،ࢫفنجــدࢫأن

. اوتحـــاولࢫالمنݤݨيــةࢫالتفســ؈فيةࢫوصـــفࢫالنوايــاࢫالȎشـــرʈةࢫوفɺمɺــاࢫوتفســـ؈فɸ. الطبيعــةࢫטجتماعيــةࢫوالتغ؈ـــفاتࢫࢭــʏࢫممارســـاتࢫالمحاســبة

 & Kihn). ،ࢫودراسـاتࢫاݍݰالـة،ࢫوملاحظـةࢫالمشـارك؈ن،ࢫودراسـةࢫاݍݨɺـاتࢫالفاعلـةࢫࢭـʏࢫواقعɺـمࢫاليـوميالعمـلࢫלثنـوغراࢭʏࢫليتمࢫȖܨـݨيع

Ihantola, 2015, p. 04)   

 :Ȋعدࢫدراسةࢫالموضوعࢫتوصلناࢫللنتائجࢫالتالية : الدراسةنتائجࡧ 1.7

 ـــــــمࢫاࢫمـــــــنلبحـــــــوثࢫالنوعيـــــــةࢫوالمختلطـــــــةࢫاتمكــــــنࢫɺمكـــــــنࢫأنࢫتحقيـــــــقࢫالفʈـــــــدلܶــــــݰيحࢫللمحاســـــــبة،ࢫوʈنࢫ مـــــــنࢫتزʈمشـــــــاركةࢫالمـــــــدير

 . نࢫࢭʏࢫɸذهࢫالدراساتوالمسؤول؈

 ࢫميدانࢫالبحثࢫʏرࢫטستفادةࢫمنࢫכساليبࢫالمتعددةࢫوالمختلطةࢫࢭʈࢫتطوʄساعدࢫعڴʇانيـاتࢫيمكنࢫأنࢫɢالمحاسبة،ࢫلاسـيماࢫأنࢫإم

 . أنࢫȖستخدمࢫࢭʏࢫالممارساتࢫالعمليةࢫيɴبڧʏالمحاسبةࢫࢫالنوعيةࢫࢭʏࢫالبحوث

 ࢫمجــʏــادةࢫ وذلـكࢫلأنالࢫالمحاسـبة،ࢫاݍݰاجـةࢫللبحـوثࢫالنوعيــةࢫࢫࢭـʈࢫزʄــوࢫمـاࢫيــؤديࢫإڲـɸاࢫواقعيـا،ࢫوɸالبحــوثࢫالنوعيـةࢫيجــريࢫتنفيـذ

بمـاࢫيفســرࢫ،ࢫࢭـʏࢫتقـديرࢫنوعيـةࢫترك؈ــقࢫالمحاسـبةࢫعڴـʄࢫالعمـلࢫࢭــʏࢫمختلـفࢫاݍݨوانـبࢫטجتماعيـةࢫوالثقافيــةࢫوالمؤسسـيةࢫوالتنظيميـة

 .التعديلاتࢫالۘܣࢫتتضمٔڈاࢫباعتبارɸاࢫظاɸرةࢫديناميكية

 ليــاتࢫɢنــاكࢫحاجــةࢫلɸســي؈فࢫȘــةࢫوالʈــمࢫالفــرصࢫالعلــومࢫالتجارɺࢫومحاولــةࢫفʏقــةࢫالبحــثࢫالنــوڤʈــمࢫلطرɺمɺوالمحاســبةࢫلتحســ؈نࢫف

 الۘܣࢫتوفرɸاࢫɸذهࢫالمنݤݨيةࢫࢭʏࢫإجراءࢫالبحوث،

 ࢫوضـعࢫمعـاʄࢫالمحاســبةمبـادئࢫتحقيــقࢫي؈فࢫتقيــيمࢫجـودةࢫالبحــوثࢫالنوعيـة،ࢫمبۚــܢࢫعڴـʏࢫࢭـʏࢫالبحـثࢫالنــوڤʏࢫالموثوقيــةࢫوالصـلاحيةࢫࢭــ

  . قابليةࢫالتدقيق،ࢫלعتمادية،ࢫالمصداقية،ࢫقابليةࢫالنقلࢫوقابليةࢫالتأكيد  :ʇعتمدࢫعڴʄࢫɠلࢫمنࢫوɸذا

  :عڴʄࢫضوءࢫالنتائجࢫالسابقةࢫࢫيمكنناࢫتقديمࢫالتوصياتࢫالتالية :توصياتࡧالدراسة 2.7

 ࢫالرفعࢫمنࢫقوٮڈاʏمࢫࢭɸساʇتمامࢫبالبحوثࢫالنوعيةࢫɸا؛وجودٮڈاלɺوثقࢫإجراءاتࢫتطبيقʈࢫو، 

 ࢫʏࢫالمحاسبةدراساتࢫטستكشافيةࢫوالتالإستخدامࢫالبحوثࢫالنوعيةࢫࢭʏ؛فس؈فيةࢫࢭ 

 امـــلࢫبإלســـتفادةࢫمـــنࢫɢࢫالدراســـاتכســـســـتخدامࢫالتʏمـــاࢫ،ࢫاليبࢫالكميـــةࢫوالنوعيـــةࢫࢭـــʏمࢫࢭـــɸســـاʇاتࢫاࢫʈـــمࢫرفـــعࢫمســـتوɺلمعرفـــةࢫوف

 .أحسنࢫللظواɸر

 عتمدࢫعلٕڈاࢫالموثوقيةࢫوالصلاحيةمبادئࢫ ضبطȖࢫالمحاقࢫجوديحقيضمنࢫت وכساليبࢫالۘܣࢫʏࢫࢭʏسبةةࢫالبحثࢫالنوڤ. 

 ࢫʄالعمـــلࢫعڴـــʏنࢫالبـــاحث؈نࢫࢭـــʈـــوɢࢫتʏإســـتخدامࢫبـــرامجࢫتحليـــلࢫالبيانـــاتࢫالنوعيـــةࢫمثـــلࢫالعلـــومࢫלجتماعيـــةࢫوالمحاســـبةࢫخاصـــةࢫࢭـــ :

Nvivo, MAXQDA, Atlas.tiاࢫɸوغ؈ف. 
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