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العامــة المرافــق ســي نجاعــة ــ ــاص وا العــام القطــاع ن بــ الشــراكة تلعبــھ الــذي الــدور الدراســة مــنتناولــت وذلــك

ــ إ التطــرق الدراســةخــلال ات ــ بمتغ ــف العــامالتعر القطــاع ن بــ الشــراكة علاقــة معرفــة ــ إ الدراســة ــدفت ولقــد ــاص، وا

الدراســـة وتمــت الدراســة، عينــات ــ ع اختبـــارات عــدة وإجــراء يان ســت فقــرات تحليــل خـــلال مــن العــام المرفــق ســي بنجاعــة

سن إ2021/2022خلال الدراسة وخلصت نجاعـة، ـادة ز ـ فعـال ل شـ م سـا ـاص وا العام القطاع ن ب الشراكة ان

ايجـا ل شـ تـؤثر و العـام المرفـق ـذا سـي طـرف مـن المقدمـة ـدمات ا ن تحسـ ــ ـي عت كمـا ــ نأخ بــ مـن ومـة ا ـزة ج

العـــام، المرفـــق ســـي نجاعـــة ــــ م ســـا ـــ ال الرقابيـــة الوســـائل ـــم نو ا بـــ ـــة قو علاقــــة نـــاك العــــامأن القطـــاع ن بـــ الشـــراكة

العام المرفق سي وجودة اص عوا رتباط معامل قيمة تؤكده ما ذا بلغتو ال الدراسة  %.87: ينة

المفتاحية لمات العام :ال المرفق خدمات الشراكة، ع مشار ، سي ال نجاعة العام، المرفق سي اص، ا القطاع  .شراكة

يف   .JEL:M15 ،L84تص

Abstract: 

The studydealtwith the roleplayed by the partnership between the public and privatesectors in the 

efficiency of running public utilities, by addressing the definition of the variables of the study, and the 

studyaimed to know the relationship of partnership between the public and privatesectors to the efficiency of 

running the public utility throughanalyzing the paragraphs of the questionnaire, The studywasconductedduring 

the years 2021/2022and conductingseveral tests on the studysamples The studyconcludedthat the partnership 

between the public and privatesectorcontributeseffectively to increasing the efficiency of the management of the 

public facility and positively affects the improvement of services provided by the latter. A strong relationship 

between the partnership between the public and private sector and the quality of public utility management, and 

this is confirmed by the value of the correlation coefficient in the study sample, which amounted to: 87%. 

Keywords: private sector partnership; General facility management; management efficiency; Partnership 

projects; General facility services. 

Jel Classification Codes: M15 ،L84. 
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  : مقدمة. 1

المتاحـةأمن الوسـائل بجميـع ـا ر وتطو قتصـادية التنمية تحقيق ا القيام الدول ع يجب ال الواجبات عظم

تنميــة ــ م ســا ــا خرى و القطاعــات انـــب ،جميــع ا شلاســيما والعـــ يــة الرفا تحقيــق ــ ا الدولــة ســ الــذي جتمــا

ــا لأفراد م اجــات،الكــر ا وتلبيــة ــدمات ا تقــديم عــن عيــدا التنميــة تحقيــق زائــر ا ــا ف بمــا الــدول مــن دولــة لأي يمكــن ولا

المجتمـع لأفــراد العــام،العامـة القطــاع بـھ يقــوم اـن مــا ــو طــرداو تــأثر و ول ـ الب وعائــدات بايـة ا ــ ع لــھ تمو ـ عتمــد الـذي

ونــزولا صــعودا ـ خ ــذا أســعار العموميــة،مـع دمـة ا تقــديم جــودة ــ ع يـنعكس الــدول،ممــا ده شــ الــذي التطـور ظــل ــ و

يـــــاة ا متطلبــــــات ـــــ المفـــــرط ســـــارع العامـــــة،وال المرافــــــق ـــــل تمو امـــــام عــــــاجزا العـــــام القطـــــاع اصــــــبح ــــــدماتحيـــــث ل المقدمـــــة

ـــة المطلو ـــ،العموميـــة ســـتمرار مـــن الدولـــة تمكـــن ـــ ال قتصـــادية البـــدائل ـــ ع ـــث ث ا للبحـــث بالـــدول دفـــع الـــذي ء ـــ ال

العصــرنة مـع ــ تتما ـ ال ــة المطلو ودة ـا و العموميــة دمـة ا القطــاع،تقـديم ن بـ الشــراكة ـو المطروحــة البـدائل ــم ا ومـن

ا ا والقطاع العمومية،صالعام دمة ل المقدمة العامة المرافق ل تمو مجال خ ذا ات وخ موارد من ستفادة   .و

الدراســــة1.1 ميــــة العــــام :أ ن القطــــاع ن بــــ شــــراكة بنــــاء نحــــو التوجــــھ ــــا ــــ يتم ــــ ال ميــــة ــــ الدراســــة ــــذه ميــــة أ تكمــــن

العام المرافق سي و التحتية ية الب ع مشار اص الدول وا وجميع القطاعات ل ع ا عميم ومحاولة   .ة

الدراسـة2.1 مةـدف :ـدف مســا مـدى معرفـة وكـذا ـاص وا العـام ن القطـاع ن بـ الشـراكة ـ ع التعـرف ـ ا الدراسـة ـذه

المتعاقدة يئات ال نظر ة وج من العامة المرافق سي نجاعة ادة ز الشراكة   .عقود

الدراسـة3.1 وكــذا :مـن ـاص وا العـام ن القطـاع ن بـ بالشـراكة ـف للتعر النظـري انــب ا ـ الوصـفي المـن البحـث اعتمـد

البحث موضوع المتعاقدة يئات ال اراء لمعرفة يان ست طرح خلال من التحلي والمن العام، بالمرفق ف   .  التعر

الدراســـة4.1 الية المنطلــق :إشــ ـــذا التاليـــةقمنـــابمــن الية شــ العـــام: طرح القطــاع ن بـــ الشــراكة عقـــود مة مســا مـــدى مــا

زائر؟ ا العامة المرافق سي نجاعة ادة ز اص ا   والقطاع

التالية الفرعية سئلة طرحنا الية ش ذه عن  :وللاجابة

 العام؟ المرفق سي اص وا العام القطاع ن ب الشراكة م سا  كيف

 العام؟ما المرفق سي ن تحس ع اص وا العام القطاع ن ب الشراكة  تأث

 العام؟ المرفق سي نجاعة ومية ا الرقابة زة أج دور و   ما

الدراسة5.1   :فرضيات

 العمومية دمة ا أداء تحقيق فعالة مة مسا اص وا العام القطاع ن ب الشراكة م  .سا

  و العام القطاع ن ب العامللشراكة المرفق سي ن تحس ما م ا تاث اص  .ا

  رقابة وميةتؤدي ا زة اصاطار ج وا العام القطاع ن ب العاملشراكة المرفق سي نجاعة فعالا  .دورا

الدراســــة6.1 ــــل الية لإ ل :ي شــــ عــــن و جابــــة و ساســــية الفرعيــــة اليات ـــــذهأشــــ بتقســــيم قمنــــا الفرضــــيات ة ــــ ختبــــار

التالية المحاور ا البحثية  :الورقة

اص: أولا ا والقطاع العام القطاع ن ب الشراكة وم  .مف

العامة: ثانيا المرافق وم   .مف

العامة: ثالثا المرافق سي نجاعة اص ا والقطاع العام القطاع ن ب الشراكة   .دور
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الســـابقة 7.1 ـــإ :الدراســـات ع بالاعتمـــاد الدراســـة ـــذه الموضـــوعنطلقـــت بـــذات ـــت عن ـــ ال الســـابقة الدراســـات مـــن مجموعـــة

ا م وا وانب ا عض من لھ  :وتطرقت

 عنـــــوانأ عمــــر بـــــن ـــــ سنو للأســـــتاذ الـــــدكتوراه زائـــــر:طروحــــة ا ـــــ المباشــــر ـــــ جن ثمار ســـــ ـــــة–فعاليـــــة تجر تقيـــــيم

عـام قطـاع تلمســان-الشـراكة بالقايـد بكـر ـي ا بجامعــة الشــراكة2خـاص خصوصـية يـان ت ـ ا الدراســة ـذه ـدفت حيـث ،

بــذلك مبديـة قتصـادي نفتـاح نحـو التوجــھ اختـارت ـ وال الدوليـة، الشـراكة ــ ع ـاص وا العـام القطـاع ن بـ ـة زائر ا

سـ اطــار ــ ات الشـرا ــ ع نالموافقـة بــ الشــراكة جزئيـة ــ ع ــ ك ال طروحـة ــھ ا ـ الباحــث حــاول كمـا ، ــ جن ثمار

سـبانية اصـة ا الشـركة ـ ممـثلا ـاص ا والقطـاع الوطنيـة، الميـاه شركة ممثلا العام للميـاهAgbar GRUPOالقطاع

ا تقـديم ـ ـاص وا العـام القطاع ن ب الشراكة نجاعة ا الدراسة يـويوتوصلت ا العنصـر ـ المتمثلـة العموميـة دمـة

الماء و  .و

 عنــوان عبــاس فرحــات والــدكتور وســيلة ســعود للــدكتورة ع:مقــال مشــار شــاء ا ــ ــاص وا العــام القطــاع ن بــ الشــراكة

تركيا التحتية ية ـا. الب مفاد الية اشـ مـن الدراسـة ـذه انطلقـت حيـث المسـيلة، بوضـياف محمـد نجـاح: بجامعة مامـدى

التحتية؟ ية الب ع مشار اقامة اص وا العام القطاع ن ب الشراكة ع ا اعتماد كية ال ة   التجر

 ذه جلإ ول عن النظـريابة انب ا ا ي والثا ول ن المحور عرضت حيث محاور ثلاث ا الدراسة قسمت الية، ش

تحليليـــة بدراســـة ن البـــاحث قـــام الثالـــث المحـــور ـــ و ـــاص، وا العـــام القطـــاع ن بـــ الشـــراكة يـــة وما التحتيـــة يـــة الب يم لمفـــا

ـــ ــــاص وا العــــام القطـــاع ن بــــ الشــــراكة ع النظــــريلمشـــار الشــــق ــــ بـــالتعميم الدراســــة ت ــــ تم وقـــد ــــا، م ا وعــــرض تركيــــا

ـــ ع ا اســـقاط ونحـــاول المقـــاول ـــذا ـــ وردت ـــ ال العامـــة يم المفـــا مـــن ينطلـــق ومقالنـــا التطبيقـــي، الشـــق ـــ والتخصـــيص

ة زائر ا   .البئة

 عنوان بوع سم للأستاذ و :مقال العام ن القطاع ن ب الشراكة الية اصاش العموميـةا المرافـق بجامعـةسي

زائر تبقـى03ا زائر بـا العموميـة المرافـق سـي ل اص وا العام ن القطاع ن ب الشراكة لماذا الية اش اتب ال طرح حيث

  معطلة؟

ـــوأو  ال ودوافـــع زائر بـــا العـــام المرفـــق لتطــــور ســـرده خـــلال مـــن ـــا ع نءجـــاب بــــ الشـــراكة درس ثـــم ومـــن التعاقـــد، ــــ ا

المرفـــقال ســـي تحـــديث يتوجـــب العموميـــة دمـــة با ـــوض ال ان ـــ ا لـــيخلص للتعاقـــد حـــديث كأســـلوب ـــاص وا العـــام قطـــاع

الوطنية بالسيادة ترتبط لا ال المرافق اص ا القطاع واشراك   .العام

ــو  مف ــ ع ــ ك ال ــا ال ضــيف و الدراســات ــذا ــ وردت ــ ال العامــة يم المفــا مــن ينطلــق ســيومقالنــا ــ الشــراكة م

ب المتعاقدة يئات ال نظر ة وج من العام اإالمرفق التعاقدأحدأعتبار ذا   .طراف

الدراسة8.1 ان تقرت:م بولاية المتعاقدة يئات ال مستوى ع الدراسة ذه   .تمت

دفة9.1 المســ مــن:الفئــة مجموعــة الدراســة ــذه دف ــانأســ ب ممثلــة المتعاقــدة يئــات ال وكــذاعضــاء بالولايــة الصــفقات

الولاية لذات المالية الرقابة  .موظفي

اص. 2 وا العام ن القطاع ن ب الشراكة وم   :مف

مصـــادر عـــن والبحـــث ـــا ل تمو لفـــة ت مـــن والتقليـــل ـــا ر وتطو ا لشـــعو المقدمـــة ـــدمات ا ن تحســـ ـــ ا ومـــات ا ســـ

وعليــــھ ا، ع مشــــار ــــل لتمو ــــوءأإضــــافية ال ــــا عل لزامــــا ــــذهصــــبح نجــــاز لا ــــاص وا العــــام ن القطــــاع ن بــــ الشــــراكة ــــ تب ــــ ا

ا ن ت وأسباب ا ال واش ا ف عر خلال من الشراكة ع تعرف س المنطلق ذا ومن ع   .المشار
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اص. 1.2 ا والقطاع العام القطاع ن ب الشراكة ف   : عر

ح اص ا والقطاع العام القطاع ن ب الشراكة ف لتعر ادات اج عدة صرناك ا لا المثال يل س ع نذكر   .يث

 ـــ ع ينطـــوي الـــذي ك المشـــ التجـــاري العمـــل ـــ والفـــرص المخـــاطر ســـام لاق خـــاص ك وشـــر وميـــة ح ـــة ج ن بـــ اتفاقيـــة ـــ

العمومية دمات ا ،(. تقديم مر و  )2017محمد

 أصـــول بتقـــديم ـــاص ا القطـــاع ـــا يقـــوم ـــ ال بـــات ت ومـــةال ا ا تقـــدم ان العـــادة جـــرت و(. وخـــدمات مينــــغ، ي، كيتـــو

 )2007شوارتز،

 ــــا ا ــــ ع العــــال البنــــك ــــا وخــــدمات: وعرف ــــام م تقــــديم لغــــرض وميــــة ح الــــة وو خاصــــة مؤسســــة ن بــــ جــــل ــــل طو عقــــد

والم المالية المسؤوليات اغلب او ل اص ا القطاع يتحمل المشروععمومية، عن  (Ponty, 2007). خاطر

ـا ا ع اص ا والقطاع العام القطاع ن ب الشراكة ف عر ا نخلص ان يمكن سبق ن: ومما الطـرف ن بـ اتفـاق عقـد

عبــاء بمحاصصــة وذلــك ــاص، ا للقطــاع ــاح ر تحقيــق الثــانوي دفــھ و التنميــة، تحقيــق ــ سا الناتجــةدفــھ والمخــاطر

ع المشـــار انجـــاز ـــ قطـــاع ـــل مة مســـا ســـبة و طبيعـــة حســـب ـــاص، ا والقطـــاع العـــام القطـــاع ن بـــ مـــة الم الشـــراكة ـــذه عـــن

الشراكة محل ة   .التنمو

اص.3.2 ا والقطاع العام القطاع ن ب الشراكة عقد تنفيذ   :أساليب

ا ا والقطاع العام القطاع ن ب الشراكة عقد تنفيذ ايمكن م أ ساليب من بمجموعة   :ص

  التعــــاون بــــنفس): التعاونيــــة(شــــراكة عمــــلان ــــاص ا والقطــــاع العــــام القطــــاع مــــن ــــل ــــون ي الشــــراكة مــــن النــــوع ــــذا ــــ

والواجبــات ـام الم ـع توز يــتم كمـا بالإجمـاع القـرارات اتخــاذ يـتم حيـث اخــر، طـرف ـ ع طـرف وصــاية نـاك س ولـ المسـتوى،

توجــــــد ولا اء، الشــــــر ن طــــــرفبــــــ لأي منفــــــردة اشــــــراف ،(ســــــلطة ــــــ مر و صــــــفحة2017محمــــــد الشــــــراكة)33، ــــــذه ــــــ وتتم ،

ما الراس قتصادي المناخ ر وتظ ن الطرف ن ب   .بالتعاون

 التعاقـــد ـــ :شـــراكة وتحـــدد ـــاص، ا والقطـــاع العـــام القطـــاع ن بـــ عقـــد وجـــود ـــ ع الشـــراكة ـــذه ـــةتقـــوم ج العقـــد بنـــود

ــا م أ ال اشــ عــدة العقــود ــذه ول عــة، والمتا الرقابــة تمــارس كمــا العقــد، ــ ع مســؤولة ــون ت عقــود:واحــدة دمــة، ا عقــود

متياز عقود يجار، عقود   .ا...دارة،

الـــــ ـــــذه اقتصـــــاديات ـــــ الســـــائدة اكية شـــــ للعقليـــــة نظـــــرا الناميـــــة الـــــدول ـــــ ا ـــــ كث قـــــة الطر ـــــذه ـــــر وكـــــذاوتظ دول،

ع المشــار ـ تب خـلال مـن ور بـالظ لـھ السـماح وعـدم ـاص ا القطـاع وضـعف الـزمن مـن ة ـ كب مـدة العـام القطـاع ـ ع عتمـاد

  .العامة

  شاور ال مـن :والراي شراكة ـاص ا والقطـاع العـام القطـاع ن بـ الشـراكة مـن النوع ذا لاسـيماأعت شـيوعا، ـا أنواع ـ ك

حيــــث ــــدمات، ا تقــــديم ــــدماتـــ ا تقــــديم ــــ ع ن للمســــؤول والمشــــورة الــــراي تقــــديم ــــ ع ــــاص ا القطــــاع دور ينحصــــر

العمومية المرافق  .العامة

  

  

  



محمد حمزة                                                          دباش في   ضو
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اص .4.2 ا والقطاع العام القطاع ن ب الشراكة ع مشار ل تمو   : مصادر

ـأ ة ا من ستفادة من واسعة افاق تفتح اص ا والقطاع العام القطاع ن ب الشراكة ـان يتمتـع ـ ال ، سـي ال

وتتمثــل ن، الطــرف ن بــ الشــراكة عقـد وفــق العــام القطــاع ـ ا تضــاف حيــث م، لــد الماليــة المصـادر وكــذا ــاص، ا القطــاع افـراد

ماي المصادر   :ذه

 ل تمو الشراكةإمصادر عقود والقطـاع: طار العـام القطـاع ن بـ الشراكة عقود اطار ل التمو مصادر ـاصتنقسم ا

 :ا

العمــــومي − ــــل القــــروض: التمو مــــع مقارنــــة الفائــــدة، متدنيــــة قــــروض مــــنح خــــلال مــــن ع المشــــار ــــل بتمو الدولــــة تكفــــل ــــ ع و

واص ا طرف من  .الممنوحة

اصــة − ا المؤسســات مــن ــل حيــث: التمو والتنفيــذ، ســي ال ــ ع ــادة ز ــواص، ا طــرف مــن الشــراكة ع مشــار ــل تمو ــ ع و

القطاع دور العقدينحصر اعداد ع ر والس المشروع تحديد  .العام

ع − للمشار المباشر ل مـن: التمو ـم ل الممنوحـة والسـندات القـروض ـ ع بالاعتمـاد ـواص ا طرف من ع المشار ل تمو ع و

ونــھ ـــ عنــھ ـــد ز و اصــة ا المؤسســـات مــن ـــل التمو عيــد حـــد ــ ا شـــبھ ــل التمو ـــذا ل شــ ان البنوك،حيـــث ـــأطــرف ك

لية تمو ة  .استمرار

العامة − والمرافق التحتية ية للب كومي ا ل التحتيـة: التمو يـة الب خـدمات تقـديم ـ ع ر الس ومات ا واجبات م ا من

الغــرض، ـذا ل رة ـ م عموميـة بمؤسسـات الاسـتعانة و ـ التج انيـة م مـن ع، المشـار ـذه ل ـل التمو ن وتـام العامـة والمرافـق

س ا وء ال مـدةدون ـ و لـة طو زمنيـة لمـدة ثابـت فائـدة بمعـدل ثمار سـ تكمن ة، كب مخاطر من ا ل لما المالية واق

التحتيــة يــة للب ســتغلال و صــفحة2007الرشــيد،( .شــاء والمرافــق)69، التحتيــة يــة للب ــومي ا ــل التمو يأخــذ حيــث

الت ال ش   :اليةالعامة

 شـــروط وفـــق المـــا ـــا: الـــدعم وم المحتملـــة ل المشـــا بـــبعض تتكفـــل حيـــث ع، للمشـــار مشـــروط مـــا دعـــم ـــ ـــق ا  :للدولـــة

)، ع و صفحة2017لكحل ،26( 

 ،البنكيــــة بـــــالقروض أساســــا المرتبطــــة بالضـــــمانات العــــام ك الشـــــر ــــا باعتبار وميـــــة ا ــــة ا أســـــعارتقــــوم ــــ التقلبـــــات و

العمومية دمة ا ع الطلب مستوى وضمان الصرف، وأسعار  .الفائدة

 الدراسة البدء عند المتوقع للمستوى اليف الت تجاوز او ح الر تراجع او نقص حالة ض  .التعو

 يتفــق مــا وعــادة معلــوم فائــدة ســعر القــروض بتــوف ومــة ا م ــ تل حيــث مشــروطة، قــروض اجـــتقــديم و مســبقا لآعليــھ

  .معلوم

 المباشر ل التالية: التمو نماط وفق ع للمشار المباشر ل بالتمو الدولة تدخل   :و

 مباشرة نقدية مساعدات تقديم خلال من المباشر  .الدعم

 ا وغ الضرائب المالية امات ل لبعض ي ز ا او الك  .عفاء

 عدم حال الشراكة مشروع مس ظرفيااقراض المالية عتمادات  .توفر

 يعا ـ المضـافة القيمـة ـ ع الرسـم مـن لـھ ن لك المسـ اعفـاء او الشـراكة مشـروع عـن الناتج المنتوج لأسعار المباشر الدعم

لاك س ادة   .لز



العامة المرافق سي نجاعة اص ا والقطاع العام القطاع ن ب الشراكة   دور

تقرت- بولاية المتعاقدة يئات ال نظر ة وج من ميدانية زائر- دراسة  ا
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 للدولـــة الماليـــة الم: الوســـاطة التعـــاملات يل ســـ ا شـــا مـــن محليـــة ن قـــوان ســـن خـــلال مـــن التـــدخل للدولـــة لـــدىيمكـــن اليـــة

ا تحمل الما السوق ستطيع لا ة كب مخاطرة درجة عند م وحماي جن المتعامل ع م وتفضيل م يع و واص  .ا

 ع المشـــــار دراســـــة والمرافـــــق: صـــــناديق التحتيـــــة يـــــة بالب المتعلقـــــة ع للمشـــــار وليـــــة الدراســـــات بإعـــــداد ومـــــة ا ام ـــــ ال ـــــ و

خا الدراسات ذه ل وتمو عالعامة، المشار اليف ت  .رج

اص . 5.2 ا والقطاع العام القطاع ن ب الشراكة ع مشار تنفيذ تواجھ ال  :المخاطر

يمكـــن حيـــث التنفيـــذ، عمليــة تواجـــھ مخـــاطر عــدة نـــاك ـــاص ا والقطــاع العـــام القطـــاع ن بــ الشـــراكة ع مشـــار لتنفيــذ

حسب اص ا والقطاع العام القطاع ن ب محاصصة المخاطر ذه المخاطرتقاسم ذه م ا ومن م، الم  :العقد

والقانونيـــة − التنظيميـــة خطــــر: المخـــاطر ـــاص ا والقطـــاع العـــام القطـــاع ن بــــ الشـــراكة ع مشـــار تواجـــھ ـــ ال المخــــاطر ـــم ا مـــن

اخيص ــــ ال مــــنح بطــــرق يتعلــــق مــــا لاســــيما بــــالثغرات، والمملــــوءة لات للتــــأو والقابلــــة والغامضــــة، شــــة ال عية شــــر ال النصــــوص

بم التنظيميـةللقيام والعلاقـة العمـل، ـاب وار العمـال ن ب بالعلاقة يتعلق ما وكذا ا، وانجاز ا مراقب وكيفية الشراكة، ع شار

ا وغ الضرائب إدارة  .مع

السياسية − ومـة: المخاطر ا ان ومـاتأحـدأباعتبـار ا ـ غ مـن التخـوف فـان العـام، بالقطـاع ممثلـة الشـراكة ـذه طـراف

المفتعلــــة ــــة دار ــــواجز وا وقراطيــــة، الب خطــــر مــــن ميــــة أ يقــــل لا الطــــوارئ، مــــن ــــا وغ ــــروب وا نقلابــــات و نظمــــة و

ــــا عط حيــــث للــــدول الــــدو القــــانون ــــا يمنح ــــ ال المصــــادرة مخــــاطر وكــــذا ع، المشــــار ضــــمنلعرقلــــة ــــات الممتل مصــــادرة حــــق

المشروع م عادة عكس لا الذي ض التعو مقابل العامة ة للمص ا  (Prownlie, 1990). سياد

نجــــاز − ـــ التـــأخر طــــر :مخـــاطر ا ـــذا ـــون ــــادةأي ز مـــن ذلـــك عــــن تـــب ي ممـــا المــــدى، لـــة طو ع المشـــار ـــ خاصــــة ا تـــأث ـــ ك

الم اليف تحقيقھت المنتظر دفھ المشروع يفقد ما ة، المطلو المدة عن روج وا سعار غ و   .شروع

اص .6.2 ا والقطاع العام القطاع ن ب الشراكة نجاح ومبادئ   :أسس

ـــــ ع نـــــاء و والتنميـــــة، قتصـــــادي التعـــــاون منظمـــــة نظـــــر ـــــة وج حســـــب ـــــاص وا العـــــام القطـــــاع ن بـــــ الشـــــراكة لنجـــــاح

وكمة ا نة حات ا2012مق م أ والمبادئ سس من مجموعة توفر من بد لا ، :  

 للشـــرك ية ســـ ال والمخـــاطر والفوائـــد ـــاليف بالت العـــام الـــو شـــار ان وميـــة ا ـــة ا تضـــمن ان العـــاميجـــب القطـــاع ن بـــ ة

تحديـد ـ ي ـا ال والمسـتخدم ة المصـ اب أ ومشاركة شط ال شاور ال ووجوب التقليدية، يات والمش اص ا والقطاع

ودة وا المراقبة ضمان ومنھ  .المشروع

 ال والرقابـة الماليـة للرقابـة ـ ع ــاز وا للموازنـة ـة المركز يئـة ال ن بـ ا وتوضـيح الصـلاحيات لضــمانتحديـد وذلـك قطاعيـة

للمساءلة ة وا ووخطوط حكيمة شراء  .عملية

 ووجــوب ـاص، ا والقطــاع العـام القطــاع ن بـ الشــراكة عمـل ــ المـؤثرة امــة ال اللـوائح وتطبيــق وشـفافية وضــوح مـن التأكـد

وترك عناية ديدة ا اللوائح  .تقييم

  مســــتو ــــ ع ة ثمار ســــ ع المشــــار ميــــع ل ــــة ولو إعطــــاء ــــيجــــب ا ثمار ســــ قــــرار ند ســــ ان يجــــب كمــــا رفيــــع، ــــ سيا ى

او لصــا المحاســ او ــي جرا او ي المؤسســا ـ التح وعــدم المشــروع، ــل وتمو شــراء كيفيـة ــ ع عيــدا امــل ــومي ح منظـور

الشراكة طر من أي  .ضد
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 تحقــــق قــــد ــــ ال ثمار ســــ قــــة طر مــــن ــــ وترك عنايــــة المــــالأالتحقــــق مقابــــل قيمــــة ــــ طــــرفك مــــن المســــبق ختبــــار جــــب و ،

اص ا والقطاع العام القطاع ن ب الشراكة عقد لابرام مناسب قرار اتخاذ اجل من الشراء، يار ومة  .ا

 ل ش ا ونقل المخاطر إدارة اأيجب م للتقليل اقل، لفتھ ت الذي الطرف ا وتحميل ا وقياس ا تحديد يجب حيث  .فضل،

 ا للمرحلــة ســتعداد حيــثيجــب وميــة، ا الســلطات طــرف مــن ــاص ا والقطــاع العــام القطــاع ن بــ للشــراكة شــغيلية ل

ــ ا شـغيل ال ماقبــل مرحلـة مــن التحـول مرحلـة اثنــاء ـذر وا ن، المناســب ـد وا اليقظـة المــال، مقابـل القيمــة ن تـام يتطلـب

شغيلية ال  .المرحلة

  ال ة ســـو ل ـــا بـــؤ والت وشـــفافة ة ـــ وا قواعـــد وضـــع عقـــديجـــب تنفيـــذ اثنـــاء الممكنـــة ات ـــ التغ ـــة ومجا المحتملـــة، اعـــات

القيمــة ــ ع فــاظ ا لضــمان محتملــة، ــ الغ الطــوارئ مــن ــاص ا القطــاع وحمايــة ــاص، وا العــام القطــاع ن بــ الشــراكة

التفاوض خلال من المال،  .مقابل

 الفـ ـافؤ وت المنافسـة لضـمان مسـتمر، وظيفـي سـوق وجـود ضـمان ومـة ا ع ـديجب مز لـب المناقصـة، عمليـة ـ رص

السوق  م ودخول ن المشغل  .من

 مستدام العام ثمار س غلاف وان لفة الت سور م المشروع ان ومة ا تضمن ان  .يجب

 ـــاليف بالت اصـــة ا الوثـــائق ـــ وكـــذا ـــاص، ا والقطـــاع العــام القطـــاع ن بـــ الشـــراكة انيـــة م ـــ والوضـــوح الشـــفافية يجــب

وتو الشراكةالطارئة، ذه من بأكملھ العام القطاع غطية اجل من ذر  .ا

 المــال ـدار وا تبديــد عـدم ـ ع ــرص وا المختصـة للسـلطات الشــراء مجـال ـ اللازمــة الصـلاحيات ومـنح ــارات الم تـوف يجـب

د   .وا

العامة. 3 المرافق وم   :مف

ت الذي ي، ا ش النظام ضل بوضوح العام المرفق وم مف ز الدولـةي سـيطرة ـو و الثالـث، العـالم دول معظـم ناه ت

العمومية دمات ا بتقديم ع ال تلك لاسيما المرافق، جميع ع المطلقة ا سياد وفرض القطاعات جميع  .ع

العامة .1.3 المرافق ف   :عر

للمرافــق ــا خلال مــن المنظــور ــة الزاو حســب تختلــف حيــث العامــة، للمرافــق ف عــار عــدة ســردنــاك حيــث العموميــة

ي كما ا   :عض

 عامة ة مص اشباع بقصد عام ص قبل من يباشر شاط  (Laubadére). ل

 عامــــة مــــة م لإنجــــاز ؤســــس و شــــا ي الــــذي مــــوال او اص ــــ مــــن مجموعــــة مــــن ــــون المت التنظــــيم او المؤسســــة او ــــل ي ال

مثل امعة: معينة شفى–ا عام– المس ل ش ة دار زة ج و ،(.والوحدات صفحة2013ع ،235( 

 الدولة بتدخل ا تحقيق يمكن وال ا طبيع ب س ومة ا طرف من وتراقب وتضبط تضمن ال شطة تلك  De). و

Corial, 1997)  

العامـــة دارة طـــرف مـــن مقـــدم شـــاط ـــل ـــا ا ـــ ع العامـــة المرافـــق ـــف عر يمكـــن ســـبق غــــرضأوأوممـــا ـــا ممثل حـــد

ن للمواطن العامة اجات ا وتلبية العامة دمات ا   .تقديم

  

  



العامة المرافق سي نجاعة اص ا والقطاع العام القطاع ن ب الشراكة   دور

تقرت- بولاية المتعاقدة يئات ال نظر ة وج من ميدانية زائر- دراسة  ا
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العمومية .2.3 دمة ا ف   :عر

ـــ ع متفــق ــ الغ يم المفــا مـــن العموميــة دمــة ا ــوم مف ــ وععت ــا، ل موحــد ــف فعر التعـــار مــن مجموعــة نــورد ليـــھ

ا م   :أ

 وفعالية بكفاءة محددة داف ا لتحقيق والمادية ة شر ال الموارد ورقابة وقيادة وتنظيم بتخطيط يتعلق ي سا ا د ج  .ل

 دمـة ا ـدف حيـث اصـة، ا المؤسسـات طرف من المقدمة تلك عن وتختلف العمومية المؤسسات ا تقدم ال دمات ا

ا العامالعمومية للصا ماعية ا اجيات ا  .اشباع

 الدولـــة تـــديره الـــذي المرفـــق ـــو و العـــام، المرفـــق طـــرف مـــن ا تقـــديم يـــتم ـــ ال ـــدمات العامـــةأوأا ـــة المعنو اص ـــ حـــد

مرفقية ام انت اقليمية سن،(. خرى   )2011مولاي

العمومية دمة ا ف عر يمكن سلف اومما ا اطـار: ع ـ ـا يئا احـدى او الدولـة طرف من المقدمة ودات المج ل

جميــــع شــــمل و ومســــتمرة، ــــة دور بصــــفة م ي رفــــا وتحقيــــق المجتمــــع لأفــــراد يــــاة ا ات ضــــرور وتــــوف ــــا واجبا تأديــــة ممارســــة

الأمن ة الضرور دمات ة–ا   .ا...التعليم–ال

للمرفق . 3.3 القانونية العموميةالعلاقة دمة ا بتقديم  :العام

ء ـ ال العـام، المرفـق لوجـود ر ـ الم ة ـ خ ـذه ـ عت إذ عموميـة، خدمـة تقديم دون عام مرفق أي وجود ير ت يمكن لا

فصــــل يمكـــــن ولا الزاميــــة علاقـــــة مــــا علاق جعـــــل المشـــــرعأالــــذي ــــا اولا ونصـــــوص تنظيمــــات عـــــدت نــــاك و خـــــر، عــــن م حـــــد

ال مية زائري اا م أ المقدمة دمات ا مع علاقتھ وتنظيم العام المرفق سي ب مباشرة علاقة ا ل لما   :بالغة

 البلديــــة مــــن2001قــــانون المــــواد ــــ151لاســــيما دمــــة156ا ا أداء ــــ العــــام للمرفــــق ســــي ال أســــاليب ــــ ع تــــنص ــــ ال ،

و ض: العمومية التفو متياز، المباشر، سي  .ال

 التنفي رقمالمرسوم المادة04/07/1988: المؤرخ88/131:ذي لاسيما والمواطن دارة ن ب العلاقة ينظم : والمـادة06:الذي

 .منھ21

 رقـــم التنفيــــذي ــــ90/188:المرســـوم ــــ23/06/1990المــــؤرخ ــــا ز واج ـــة المركز دارة ــــل يا تحديــــد ـــ ع يــــنص والـــذي م

ة المركز دارة وتتو والمواطنالوزارات دارة ن ب العلاقة ن وتحس العام المرفق خدمات نوعية ن تحس ام م  .الوزارة

 رقــم ــ الرئا بالمرســوم المحــدد العموميــة للصــفقات المــنظم ــ15/247:القــانون تم16: المــؤرخ تنظــيم2015ســ المتضــمن

العام المرفق ضات وتفو العمومية   .الصفقات

العامة.4.3 دمات ا تأدية العامة المرافق تواجھ ال  :المعوقات

ة ــ كث عراقيــل واجــھ فانــھ المقدمــة ــدمات ا طبيعــة وكــذا ، جتمــا الشــق ــا ع غلــب ــ ال العــام المرفــق لطبيعــة نظــرا

ا وم ا حصر يمكن لا   :ومتكررة

 م لأســباب وذلــك المحــدد ــا وق ــ العموميــة دمــة ا أداء ــ ــالتــأخر ال ن القــوان او ــا ذا العامــة بــالمرافق تتعلــق قــد ختلفــة

ا غ او المرفق لذلك رة الم انيات م نقص او ا سي  .تحكم

 طـــرف مـــن ـــة المنت السياســـات قصـــور ب ســـ العموميـــة، دمـــة ا انتـــاج ر تطـــو ـــ ة ـــ وا وخطـــط سياســـات وجـــود عـــدم

 .الدولة
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 ا تأديــة ــ ع والرقابـــة عــة المتا نظــام تحكـــمقصــور ــ ال عات شــر ال نقــص ب ســـ ا، مســتحق ــ ا ا وصــول وضـــمان ــدمات

العمومية دمة ل تقديمھ طرق وتنظم العام  .المرفق

 للتطــور ــا مواكب وعــدم المقدمــة العموميــة دمــة ا ســوء ــ ب ســ ممــا العامــة، المرافــق ــ داري والفســاد الرشــوة شــار ان

اصل  .ا

 الشــــع وعــــدم واللامبــــالاة اســــتخداممـــال ســــوء ــــ ا يـــؤدي الــــذي العامــــة، المرافــــق أعـــوان عــــض طــــرف مــــن بالمســـؤولية ور

ا يع وتض المالية  .الموارد

 ـــذه جـــودة ـــ ع بالرقابـــة اصـــة ا المعـــاي لغيـــاب نظـــرا العامـــة، دمـــة ل يـــد ا المســـتوى ـــ ع المحافظـــة ـــ ع القـــدرة عـــدم

دمات الصفحات2015عدمان،(. ا ،20-22(  

ــــــ ع لزامـــــا ـــــاـن العامـــــة، ــــــدمات ا تأديـــــة ــــــ العـــــام المرفــــــق تواجـــــھ ل ومشــــــا عراقيـــــل مــــــن ســـــبق ممــــــا وانطلاقـــــا وعليـــــھ

القطـاع ـ ا ـوء ال ـان ف المقدمـة، خدماتـھ ن وتحسـ العـام المرفـق قيـة ل مخـرج عـن تبحـث ان زائـر ا ا وم والدول ومات ا

نــھ ب شــراكة وعقــد ـاص ــدماتا ا جــودة ــادة وز العامــة المرافــق سـي وترقيــة ن تحســ راتــھ م ــم ا مــن العـام القطــاع ن ــ و

ور  م ل المقدمة   .العمومية

العامة. 4 المرافق سي نجاعة اص وا العام القطاع ن ب الشراكة  :دور

وا العـام القطـاع ن بـ الشـراكة دور يـان وت الدراسـة فرضـيات ـ ع جابة اجل العـاممن المرفـق سـي نجاعـة ـ ـاص

ــع توز ــا75تــم م جع اســـ وقــد تقــرت لولايـــة المتعاقــدة يئـــات ال مســتخدمي ــ ع بانة بعاد66اســـ اســـ م6وتــم مطـــابق لعــدم

اعتمدنا حيث الدراس60للموضوع عينة تمثل ال و بانة   .ةاس

العلمي.  1.4 ل المؤ   :متغ

رقــــــم ـــــ المو ــــــدول ا لنــــــا ن العينــــــة) 01(يبـــــ أغلبيــــــة انـــــت حيــــــث ، ــــــ العل ـــــل المؤ ــــــ متغ حســــــب الدراســـــة مــــــنعينــــــة

ا قــدر ســبة ب وماســ س ســا ل ادات شــ ــ ع ن اصـل يمثــل% 25.0و %28.3ا مــا أي التــوا ــ إجمــا15و17ع مــن فــرد

ب دولـة نـدس م ادة شـ ع ن اصل ا ا تل ثم العينة سـبة13عـدد%21.7سـبةأفراد ب اخـرى ادات وشـ 9عـدد%15فـردا

سبة باقل التطبيقية امعية ا الدراسات ادة ش ع ن اصل ا حة شر واخر   .افراد6عدد %10افراد،

الممارسة. 2.4 نة الم   :متغ

ما صــول وذلــك تكــرار ســب ال ــ أك مــا ل ـاـن والثانيــة الثالثــة ن ت الــرت أن ــنلاحــظ التــوا% 40.0و %43.3ع ــ ع

تكـــرار ســـبة أقـــل ـــ ع تحصـــلت فقـــد ـــ و الفئـــة نيـــة % 16.7أمـــا م ة ـــ خ ذوي ن مـــوظف ـــا ل الدراســـة محـــل العينـــة أن أي ،

العمل ومعوقات ات صعو لبعض لول ا وكذا العمل وظروف بإجراءات يدة ا المعرفة من م تمك ما، حد إ   .مقبولة

سن 3.4 ةمتغ ا   :وات

الثالثــة ة ـ الف ســبة) سـنوات10فـوق(حصـلت ـا لبلوغ وذلـك تكــرارا ـ أك ــ يمثـل %55.0ع مـا إجمــا33أي مـن فــردا

مـــــن المحصـــــورة الثانيــــــة ة ـــــ الف المدروسة،وحصـــــلت العينـــــة ـــــ5أفـــــراد ســـــبة10ا ــــــ ع يمثـــــل%30.5ســـــنوات مـــــا فــــــردا،18اي

من قل و ة الف بسنو 5وحصلت المقدرة ضعف سبة ال ع يمثل%15ات ما العينة9اي مجموع من   . افراد
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يان4.4 ست ثبات   :إختبار

مــدةالمقصـود خـلال الظـروف نفـس وتحـت الشـروط، نفـس وفـق يان سـت ــع توز إعـادة تـم لـو أنـھ ـو يان سـت بـات ب

ولإختبـار مـا، حـد ـ إ النتـائج إسـتقرار أي يجـة الن نفـس ـ ع صـول ا تم سـ فإنـھ العينـة، أفـراد ع مرة من أك محددة زمنية

معامـــل اســـتخدام تـــم الدراســـة ـــذه ـــ القيـــاس أداة معامـــل،Alpha Cronbachثبـــات جـــذر ســـاوي الصـــدق معامـــل أن كمـــا

التاالثبات، دول ا النتائج يص ت مكن   :و

معامل: 1جدول  ع   Alpha Cronbach توز

العبارات الثباتAlpha Cronbach  عدد الصدق  معامل   معامل

17  0.959  0.979 
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كرونبــاخ قيمــةألفا ــون ت مطلــق ثبــات نــاك ـاـن إذا فإنــھ والواحــد الصــفر ن بــ محصــور الثبــات معامــل أن  Alphaبمــا

Cronbachأعــلاه ن المبــ ــدول ا وحســب ــذه نا دراســ ــ أنــھ ــ غ للصــفر، ة مســاو ـاـن إن يح ــ والعكـسـ للواحــد، ة مســاو

ســاوي المعامــل أن أع%95.9وجــدنا ســبة ــ و ب، يقــدر والــذي ــى د ــد ا أي المقبولــة ســبة ال مــن اعتبــار%60ــ مكــن و ،

عبــــارات أمــــا التــــام، الثبــــات مــــن ب ــــ وتق حصــــائية، الناحيــــة مــــن ومقبولــــة جــــدا جيــــدة ســــبة ــــا أ ــــا عل حصــــلنا ــــ ال ســــبة ال

ن مــــاب تراوحـــــت فقــــد يان و %96و %95ســــت يان ســـــت ــــذا نتــــائج اعتمـــــاد يمكــــن التـــــا القيـــــاسو أداة ثبــــات ـــــ إ طمئنــــان

الدراسة داف أ تحقيق ع ا بــ، وقدر قدر الصدق معامل أن ن يان%97.9ح سـت عبـارات فـإن التـا و جـدا مرتفـع ـو و

يان ست ا أجل من أعد ال الدراسة دف إ الوصول من   .تمكن

ا . 5.4 وتفس يان ست فقرات   :تحليل

ذا خلال من المعياري سنقوم نحراف و ي سا ا الوسط خلال من يان، ست فقرات بتحليل   .المحور

اص − وا العام القطاع ن ب ـا:الشراكة ع جابـة انـت و المضـارع بصـيغة ول للمحـور العشـر الفقرات صياغة انت قد

خلال شدة5من وموافق وموافق، ومحايد، موافق، وغ شدة، موافق غ و التاخيارات دول ا ا ص ون ،  : 

اص: 2جدول وا العام القطاع ن ب الشراكة حول الدراسة عينة   .نتائج

ول  اص: المحور وا العام القطاع ن ب يجة  نحراف  المتوسط  الشراكة   الن

المتعاقدة يئات ال ا تمنح ضمانات   موافق 0,624 3,82 توف

ممثلة الدولة زة اج رقابة ز   موافق 0,610 3,97  عز

لعملية منظمة ولوائح ن قوان   موافق 0,789 3,77  توف

السياسات ة ولو   موافق 0,706 4,10  اعطاء

ع مشار خصائص المتعاقدةبدراسة يئات ال   موافق 0,685 3,85  قيام

الشراكة المحتملة المخاطر اص ا القطاع شدة 0,547 4,65  تحمل   موافق

ئة ب للتوقعتوف مستقرةقابلة وتنظيمية   موافق 0,804 3,62  قانونية

ن المنافس من اف لعدد المتعاقدة يئات ال  موافق 0,645 4,08  ضمان

خطوات ع تمر المشروع منح  موافق 0,681 4,10  عملية

خرى  طراف العموميةو يئات ال  موافق 0,622 4,05  استفادة

ول  المحور يجة   موافق 0,529 4.00  ن
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ا بحصــول وذلـك بالموافقـة، ــاص وا العـام القطـاع ن بـ الشــراكة لمحـور العينـة ممارسـة متوســط أن ـدول ا مـن ـ يت

بلــغ ي حســا متوســط ـ بـــ4.00ع معيــاري إنحــراف فقــرات0.529مقابــل معظــم أن ــ إ شــ مـا ــو أنو ــ ع تتفــق المحــور ــذا

للفقـــرات جابـــة ات مســـتو تراوحـــت حيـــث العموميـــة، دمـــة ا اداء تحقيـــق ـــ م ســـا ـــاص وا العـــام القطـــاع ن بـــ الشـــراكة

ن بــــ مـــــا ي حســــا ن) 4.65 -3.62(بمتوســــط مــــاب ــــة معيار إنحرافـــــات ـــــ) 0.804 -0.547(مقابــــل ــــ الكب س التجـــــا يؤكــــد مــــا ـــــو و

ن  المشارك بانةاجابات   .س

العمومية − دمة ا خـلال:كفاءة مـن ـا ع جابة انت و المضارع بصيغة ي الثا للمحور السبعة الفقرات صياغة انت 5قد

التا دول ا ا ص ون شدة، وموافق وموافق، ومحايد، موافق، وغ شدة، موافق غ و   :  خيارات

كفاءة: 3جدول حول الدراسة عينة العموميةنتائج دمة   .ا

ي الثا العمومية: المحور دمة ا يجة  نحراف  المتوسط  كفاءة   الن

القطاع ن ب كة المش العمومية المرافق   موافق 0,73 3,9 تحقيق

السلعة او دمة ل منخفظة لفة ت   موافق 0,88 3,85  توف

القطاع ن ب كة المش العمومية دمة ا   موافق 0,73 3,93 فعالية

ن ب كة المش العمومية دمة ا   موافق 0,78 3,78 سي

القطاع ن ب كة المش العمومية المرافق   موافق 0,63 3,90 ضمان

العمومية المرافق طرف من العمومية دمة ا شدة 0,68 3,97 تقديم   موافق

العام القطاع ن كةب المش العمومية دمة ا   موافق 0,66 4,00 عميم

المحور يجة ين   موافق 0,60 3,90  الثا
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ـــ ع ا بحصـــول وذلـــك بالموافقــة انـــت العموميـــة دمـــة ا كفــاءة لمحـــور العينـــة ممارســـة متوســط أن ـــدول ا مـــن ــ يت

بلغ ي حسا بـ3.90متوسط معياري إنحراف أن0.60مقابل إ ش ما و دمـةو ا أن ـ ع تتفـق المحـور ـذا فقـرات معظـم

ن بـ مـا ي حسا بمتوسط للفقرات جابة ات مستو تراوحت حيث العامة، المرافق مقبولة ات بمستو تتم  -3.78(العمومية

ن) 4.00 ماب ة معيار إنحرافات ب) 0.88 -063(مقابل س ن المشارك فراد اجابات ن ب س التجا يؤكد ما و   .انةو

 النموذج جدول واختبار   :تقدير

النموذج: 4جدول واختبار   تقدير

المعلمة  المعلمة   قيمة
لاختبار المرافق طاء  T-sigا

(T-test) 
التحديد رتباط  R2معامل  Rمعامل

التحديد معامل

  R-2الم

A -0.097  0.30  
0.756  0.870  0.752  

α1 0.001  0.075  

إعداد: المصدر برنامجمن مخرجات ع بالاعتماد ن   .SPSS V22الباحث

التالية التحليلات تقديم يمكن دول ا خلال   :من

 التحديد رتباط(معامل معامل ع تفسـر0.756بلغ): R2مر أن معـاً سـتطيع المسـتقلة ات المتغ أن ع مما مـن% 75.6،

العـام القطـاع ن ب الشراكة ز عز تحصل ال ات ـاصالتغ ع(وا التـا ـ المتغ تبـاين البـا)مـن و عوامـل% 24.4، ـ إ عـود

أخرى   .عشوائية
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 رتبـــاط المســـتقلة0.870بلـــغ: Rمعامـــل ات ـــ المتغ أن ـــ ع ممـــا ع، التـــا ـــ والمتغ المســـتقلة ات ـــ المتغ ن بـــ العلاقـــة عـــن نـــاتج

ع التــا بــالمتغ ســي "تــرتبط ــ ــاص وا العــام القطــاع ن بــ العــامالشــراكة المرفــق البــا%87.0ب" نجاعــة و يــرتبط% 13.0،

ثقة درجة عند وذلك أخرى؛ عشوائية  ؛%  95عوامل

 المعدلـــة ـــ(القيمـــة الم التحديـــد عينـــة): R-2معامـــل اســـتخدام عـــن أصـــلا ناتجـــة نحـــدار معادلـــة أن ـــو التعـــديل ب ســـ

قيمـة فـإن التــا و مجتمـع، س ـR2ولـ و ـادة، الز مــن نـوع ــا قــدرف تُ ـذه نا دراســ ـ و الواقـع، ــ إ أقـرب ــون لت عديلـھ يـتم مــا و

المعدلة المستقلة% 75.2أي0.752: بR-2القيمة ات المتغ أن ع ـاص(مما وا العام القطاع ن ب أن) الشراكة اسـتطاعت

ع%75.2تفسر التا المتغ اصلة ا ات التغ العام(من المرفق سي أخرى )نجاعة عوامل إ عود والبا ،. 

 اختبـــــار(T-test) :المســـــتقلة ات ـــــ المتغ ــــــل أن ـــــاص(نلاحـــــظ وا العــــــام القطـــــاع ن بـــــ الناحيــــــة) الشــــــراكة مـــــن ــــــة معنو انـــــت

اختبــار حســب ــة( tحصــائية معنو مســتوى التــا) p≤0.05عنــد الفرضــيةو ة ــ البديلــةH2نــرفض الفرضــية ونقبــل ،H1 :

ثقـــة مســتوى عنـــد إحصـــائية دلالـــة ذات علاقـــة العـــامن،%95توجــد المرفـــق ســـي و ـــاص وا العـــام القطــاع ن بـــ الشـــراكة ن بـــ

المتعدد نحدار خط نموذج ل ش ا صياغ  .يمكن

مخرج ع بناءا المستخدم النموذج قدر يُ ذلك إ برنامجبالإضافة يSPSS V22ات  :كما

Ɛ+  iB1αY = a +   

Ɛ+  i0.097 + 1.001B -Y =   

 النموذج التباين :اختبار بتحليل نقوم النموذج   .ANOVAلاختبار

اصANOVAاختبار: 5جدول وا العام القطاع ن ب العام–الشراكة   المرفق

  النموذج
عات مر مجموع

  نحدار

ة حر درجات

  نحدار
عاتمتوسط   المر

التباين تحليل قيمةاختبار

نحدار  Fط

المرفق طا -Fا

sig(F-test) 

  16.537  1  16.537  نحدار

  0.092  58  5.327  المتبقي  0.000  180.062

    59  21.864  المجموع
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الذي دول ا ذا حسب اختبـارنلاحظ أن حصـائية الناحيـة مـن نحـدار نمـوذج قبـول مدى لفحص ستخدم ُ) (F-

testلـ المرافق طأ ختبـار(F ا دلالة الدلالـةP=00.00بلـغ)مستوى مسـتوى مـن أقـل ـو و ـ∝0.05=، الك القبـول يؤكـد ممـا ،

الناح مــن المتعــدد طــي ا نحــدار لنمــوذج العاليــة ية التفســ والقــوة الثانيــةللنمــوذج الفرضــية نــرفض التــا و حصــائية يــة

H2العام المرفق سي ن و اص وا العام القطاع ن ب الشراكة ن ب إحصائية دلالة ذات علاقة وجود عدم ع   .القائمة
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اتمة. 5   :ا

المرافــق ســي نجاعــة ــ وفعــالا مــا م دورا ــاص ا والقطــاع العــام القطــاع ن بــ الشــراكة دمــةتلعــب ا وتقــديم العامــة

دمــة ا جــودة ـ ع تــنعكس ـ ال عــة والمتا الرقابـة اليــات وكـذا ، ســي ال ــ ة ـ وا ــل التمو ن بـ التفاعــل خـلال مــن العموميـة،

الدراسة نتائج م ا ومن جيدة اوقات و   :المقدمة

الفرضيات ة واختبار   :النتائج

 ــاص ا والقطــاع العــام القطــاع ن بــ الشــراكة م مــنســا تقدمــھ مــا خــلال مــن العموميــة، دمــة ا اداء ــ فعالــة مة مســا

المقدمة دمات ا جودة وكذا العام المرفق سي  .اضافة

 المشروع معالم تحديد مة المسا كة، المش ع المشار اص ا القطاع المتعاقدة يئات ال  .شارك

 و الفرضية ة اختبار يؤكد ما و  .و

  الشـــر نتـــؤثر بـــ المزاوجـــة خـــلال مـــن العامـــة، المرافـــق ســـي ن تحســـ ـــ امـــا ا تـــأث ـــاص ا والقطـــاع العـــام القطـــاع ن بـــ اكة

اص ا القطاع ا يتم ال ة، وا ل، والتمو العامة، المرافق سي ل والمرافقة المنظمة ن  .القوان

 الثانية الفرضية ة اختبار يؤكد ما و  .و

 المتعا يئـــــات ال نتضــــمن بـــــ الفـــــرص ـــــافؤ ت ــــ ع عمـــــل و الشـــــراكة، بمناقصــــات يتعلـــــق فيمـــــا ن المنافســــ مـــــن ــــاـف عــــدد قـــــدة

ن  .المتنافس

 س ل اي ا شو لا ة وا خطوات ع اص ا والقطاع العام القطاع ن ب بالشراكة اص ا المشروع منح عملية  . تمر

 ا خلال من ال ليات م ا من ومية ا الرقابة زة أج العـامعت المرفـق سـي نجاعـة وترافـقنضمن تراقـب ـا باعتبار ،

مراحلھ جميع العام المرفق  .سي

 الثالثة الفرضية ة اختبار يؤكد ما و  .و

  :التوصيات. 6

 العامة المرافق سي اص وا العام القطاع ن ب الشراكة بمبادئ ام ل  .ضرورة

 القطاع ة وخ ل تمو من عاليةستفادة جودة ذات عمومية خدمات ا للوصول العامة المرافق سي اص  .ا

 كة المش ع المشار معالم تحديد المشاركة اص ا القطاع اشراك مستوى من  .الرفع

 اص ا والقطاع العام القطاع ن ب الشراكة مجال سبقتنا ال الدول تجارب من  .ستفادة

 ثمار س مجال ـتوسيع العموميـة دمـة ا شر و عميم اجل من اص، وا العام القطاع ن ب كة المش ع بالمشار اص ا

المجالات  .جميع

 ا م ستفادة و الواقع ارض ع ا ممارس خلال من اص، وا العام القطاع ن ب الشراكة ونصوص ن قوان  .تفعيل

  

  

  

  

  



العامة المرافق سي نجاعة اص ا والقطاع العام القطاع ن ب الشراكة   دور

تقرت- بولاية المتعاقدة يئات ال نظر ة وج من ميدانية زائر- دراسة  ا
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