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  : مݏݵص

الۘــܣࢫتطرحɺــاࢫعڴــʄࢫالصــعيدࢫالــوطۚܣࢫࢫوלشــɢالياتلكفونيــةࢫࢭــʏࢫاݍݨزائــر،ࢫٮڈــدفࢫɸــذهࢫالدراســةࢫإڲــʄࢫمعرفــةࢫواقــعࢫالتجــارةࢫל

ࢫالعدالـــةࢫࢭـــʏࢫتوزʉـــعࢫالعـــبءࢫالضـــرʈۗܣࢫللضـــرʈبةࢫعڴـــʄࢫغـــرارࢫالتجـــارةࢫالتقليديـــة،ࢫوذلـــكࢫلتحقيـــقࢫمبـــدأࢫإخضـــاعɺاوالـــدوڲʏࢫࢭـــʏࢫإمɢانيـــةࢫ

  . وضمانࢫمواردࢫإضافيةࢫلݏݵزʈنةࢫالعمومية،ࢫوماۂʏࢫاݍݰلولࢫالمقفحةࢫعڴʄࢫالمستوىࢫالدوڲʏࢫلمعاݍݨةࢫɸذاࢫלشɢال

للضــــرʈبة،ࢫكمــــاࢫأنࢫɸنــــاكࢫعوائــــقࢫࢫإخضـــاعɺاناشــــئةࢫࢭــــʏࢫاݍݨزائــــرࢫȖســــتوجبࢫࢫإلكفونيـــةإڲــــʄࢫوجــــودࢫتجــــارةࢫتوصـــلتࢫالدراســــةࢫ

تحــولࢫدونࢫذلــك،ࢫلأنࢫכنظمــةࢫالضــرȎʈيةࢫوضــعتࢫلإخضــاعࢫȖعــاملاتࢫالتجارʈــةࢫالتقليديــة،ࢫوأنࢫɸنــاكࢫجɺــودࢫدوليــةࢫٮڈــدفࢫلتــذليلࢫ
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Abstract: 

This study aims to find out the reality of e-commerce in Algeria, And the problems it poses at the national 

and international level, that they can be taxed like traditional trade, In order to achieve the principle of justice in 

the distribution of the tax burden. And ensure additional resources for the public treasury. What solutions are 

proposed at the international level to address these problems? 

 The study found that there is an emerging e-commerce in Algeria that requires tax, There are also barriers 

to this, because tax regulations have been put in place to subject traditional business dealings. There are 

international efforts aimed at overcoming these difficulties. 
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  : مقدمة. 1

 والمســتجدات للتطــورات وضــرورʈة حتميـة كنȘيجــة לلكفونيــة بالتجــارة مقايـدااɸتمامــاࢫࢫכخ؈ــفة ךونــة ࢭـʏ العــالم شــɺد لقـد

 ومɺمـــا رئʋســـا دورا للمعلومـــات الدوليــة الشـــبكة تلعـــب ولازالـــت لعبــت حيـــث ،وטتصـــالاتࢫالمعلومـــات تكنولوجيــا مجـــال ࢭـــʏ اݍݰديثــة

 إڲـʄ للتجـارة التقليـدي الشـɢل مـن كب؈ـفا تحـولا حصـل فقد،ࢫلذاࢫوالمعاصر اݍݰديث Ȋشɢلɺا التجارة أعمال تنفيذ لاستكمال ɠوسيط

ɸـــذاࢫالوضـــعࢫاݍݨديـــدࢫأحــــدثࢫࢫ.اݍݰاليـــة البʋئـــة ظـــل ࢭـــʏ ملموســــا واقعـــا לلكفونيـــة التجـــارة وأصـــبحت اݍݰـــديث، לلكفوɲـــي الشـــɢل

للضـــرʈبةࢫعڴـــʄࢫࢫלلكفونيـــةالتجـــارةࢫࢫإخضـــاعوظɺـــرتࢫإشـــɢاليةࢫ. تحـــدياࢫللـــنظمࢫوالȘشـــرʉعاتࢫاݍݨبائيـــةࢫللتكيـــفࢫمـــعࢫɸـــذهࢫالمتغ؈ـــفات

مـــعࢫعولمـــةࢫالتحـــديࢫذاࢫالصـــبغةࢫالعالميـــةࢫتماشـــياࢫࢫاݍݨبائيـــة،ࢫɸـــذاالـــذيࢫاحـــدثࢫتحـــدياࢫللȘشـــرʉعاتࢫࢫכمـــر غـــرارࢫالتجـــارةࢫالتقليديـــة،ࢫ

التجــارةࢫالدوليــةࢫࢫإخضــاععــدةࢫمحــاولاتࢫوتحــدياتࢫللوصــولࢫإڲــʄࢫوجــودࢫȖشــرʉعاتࢫقــادرةࢫعڴــʄࢫࢫࢫحيــثࢫظɺــرت،ࢫלلكفونيــةالتجــارةࢫ

  .للضرʈبة

الضرʈۗܣ؟ࢫماۂʏࢫالمعوقاتࢫالۘܣࢫتواجـھࢫفـرضࢫالضـرائبࢫࢫלخضاعɸلࢫتوجدࢫتجارةࢫإلكفونيةࢫࢭʏࢫاݍݨزائرࢫȖستوجبࢫ: לشɢالية .1.1

  .عڴʄࢫɸذهࢫالتجارة،ࢫوماۂʏࢫاݍݰلولࢫالمقفحةࢫلمواجɺةࢫɸذهࢫالتحديات؟

  :כسئلةࡧالفرعية. 2.1

 لࢫتوجدࢫتجارةࢫɸبة؟ࢫإلكفونيةʈاࢫللضرɺغيةࢫإخضاعȊعيةࢫʉشرȖليةࢫوɢيɸغ؈فاتࢫȖستوجبࢫȖࢫاݍݨزائرࢫʏࢭ. 

 ࢫالمعوقاتࢫالۘܣࢫتواجھࢫʏۗܣࢫلمعاملاتࢫالتجارةࢫالضر ࢫלخضاعماۂʈ؟לلكفونية. 

 اليةࢫɢةࢫإشɺࢫاݍݰلولࢫالمقفحةࢫلمواجʏۗܣࢫلمعاملاتࢫالتجارةࢫࢫלخضاعماࢫۂʈ؟לلكفونيةالضر. 

  :فرضياتࡧالدراسة. 3.1

 ســـــتقطبࢫأمـــــوטࢫكث؈ـــــفةࢫࢫإلكفونيـــــةتوجــــدࢫتجـــــارةࢫȖࢫاݍݨزائــــرࢫʏيةࢫمتعـــــددةࢫتتطلـــــبࢫࢫوأوعيـــــةناشـــــئةࢫࢭـــــȎʈۗܣࢫࢫלخضـــــاعضــــرʈالضـــــر

 ؛لمصݏݰةࢫاݍݵزʈنةࢫولفرضࢫمبدأࢫالعدالةࢫࢭʏࢫتوزʉعࢫالعبءࢫالضرʈۗܣ

 ࢫالتجــارةࢫمــنࢫتجــارةࢫʏيةࢫللتغ؈ــفࢫاݍݰاصــلࢫࢭــȎʈعاتࢫالضــرʉشــرȘنديھتوجــدࢫمعوقـاـتࢫكب؈ــفةࢫتحــولࢫدونࢫمواكبــةࢫالȘࢫتجــارةࢫࢫمســʄإڲــ

 ؛إلكفونية

  ࢫمعاملاʄࢫنجاحࢫفرضࢫالضرائبࢫعڴʏمࢫࢭɸساȖارࢫرائدةࢫمنࢫشأٰڈاࢫأنࢫɢלلكفونيةتࢫالتجارةࢫتوجدࢫمقفحاتࢫوأف. 

ࢭــʏࢫטقتصــادياتࢫالمعاصــرة،ࢫوكــذلكࢫمـــنࢫࢫלلكفونيــةȖســتمدࢫالدراســةࢫأɸميْڈــاࢫمــنࢫأɸميــةࢫالتجــارةࢫ :أɸميــةࡧأɸــدافࡧالبحــث. 4.1

أɸميــةࢫالضــرʈبةࢫبالɴســبةࢫلݏݵزʈنــةࢫالعامــة،ࢫومــنࢫأɸميــةࢫالعدالــةࢫࢭــʏࢫتوزʉــعࢫالعــبءࢫالضــرʈۗܣࢫعڴــʄࢫجميــعࢫالمɢلفــ؈نࢫحســبࢫمقــدرٮڈمࢫ

  .ةالتɢليفي

  :ʏٮڈدفࢫالدراسةࢫإڲʄࢫماࢫيڴ: أɸدافࡧالدراسة. 5.1

 ࢫاݍݨزائر؛ࢫלلكفونيةمعرفةࢫواقعࢫوآفاقࢫالتجارةࢫʏࢭ  

 ؛לلكفونيةمعرفةࢫأساليبࢫقياسࢫالتجارةࢫ  

 عفضࢫإخضاعࢫالتجارةࢫȖلࢫالۘܣࢫɠبة؛ࢫלلكفونيةمعرفةࢫالمشاʈللضر  

 لةࢫɢۗܣࢫلتعاملاتࢫالتجارةࢫࢫלخضاعمعرفةࢫاݍݰلولࢫالمقفحةࢫلتجاوزࢫمشʈ؛לلكفونيةالضر  

 عـدࢫتطـورࢫالتجـارةࢫȊلࢫالمسـتحدثةࢫɠࢫحـلࢫالمشـاʏمةࢫࢭـɸلةࢫלلكفونيـةإعطاءࢫتوصياتࢫمـنࢫشـأٰڈاࢫالمسـاɢࢫלخضـاع،ࢫخاصـةࢫمشـ

  . الضرʈۗܣ
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جبايْڈـــا،ࢫࢫوإشـــɢالية،ࢫלلكفونيـــةتـــمࢫاســـتخدامࢫالمـــنݤݮࢫالوصـــفيࢫوالتحليڴـــʏࢫعنـــدࢫتنـــاولࢫموضـــوعࢫالتجـــارةࢫ :منݤݨيـــةࡧالدراســـة. 6.1

ࢭــʏࢫࢫלلكفونيــةوكــذلكࢫالمـنݤݮࢫالتــارʈڏʏࢫعنــدࢫالتطــرقࢫإڲـʄࢫتطــورࢫالتجــارةࢫ. لمعاݍݨــةࢫالظــاɸرةࢫلٕڈــاإواݍݰلـولࢫالدوليــةࢫالۘــܣࢫتــمࢫالتطـرقࢫ

  . للضرʈبةࢫלلكفونيةالتجارةࢫࢫإخضاعاݍݨزائر،ࢫوكذلكࢫࢭʏࢫسردࢫاݍݰلولࢫالدوليةࢫالمقفحةࢫلتجاوزࢫصعوȋاتࢫ

  :לلكفونيةمفاɸيمࡧأساسيةࡧحولࡧالتجارةࡧ.2

  :مفɺومࡧالتجارةࡧالدولية. 1. 2

تمثــــلࢫشــــكلاࢫمــــنࢫأشــــɢالࢫالتعامــــلࢫالتجــــاريࢫالــــذيࢫينطــــويࢫعڴــــʄࢫتفاعــــلࢫأطــــرافࢫالتبـــــادلࢫࢫלلكفونيــــةالتجــــارةࢫ":التعرʈــــفࡧכولࡧ

،ࢫبدلاࢫمنࢫالتبادلࢫالماديࢫأوࢫטتصالࢫالماديࢫالمباشر   . )125صفحةࢫ،ࢫ2009العلاق،ࢫ("إلكفونياً

عمليـةࢫتجارʈـةࢫسـواءࢫɠاـنࢫموضـوعɺاࢫسـلعةࢫأوࢫخدمـةࢫأوࢫأداءࢫعمـلࢫࢫלلكفونيـةمـنࢫخـلالࢫɸـذاࢫالتعرʈـفࢫيȘبـ؈نࢫأنࢫالتجـارةࢫ

  .ولكنࢫيجبࢫأنࢫيتمࢫبوجودࢫوسيطࢫإلكفوɲيࢫʇعوضࢫالعلاقةࢫالمباشرةࢫب؈نࢫכطراف

 ACSEL(Association pour le Commerce et les(جمعيـــةࡧالتجـــارةࡧواݍݵـــدماتࡧعڴـــʄࡧاݍݵـــطࡧࡧعرفـــت: التعرʈـــفࡧالثـــاɲي

servicesen ligne "ة،ࢫالۘܣࢫتتمࢫعفࢫشبكةࢫاتصالاتʈࢫمجموعةࢫالتبادلاتࢫالتجارʏالتجارةࢫלلكفونيةࢫۂ"(www.aftel.fr, 2014).  

مجموعــةࢫمتɢاملــةࢫمــنࢫعمليــاتࢫإنتــاجࢫوتوزʉــعࢫالتجــارةࢫלلكفونيــةࢫ")OMC(المنظمــةࡧالعالميــةࡧللتجــارةࡧࡧعرفــت :التعرʈـفࡧالثالــث

   :ومنھࢫأمثلتھࢫالسلعࢫالموزعةࢫإلكفونيا شبɢاتࢫטتصال،  خلال  من  المنتجات  وȋيع  وتروʈج

  . )2021،ࢫࢫwww.wto.org/Fr/e-commerce("القطعࢫالموسيقية الكتب،

ۂـʏࢫالɴشـاطࢫࢫלلكفونيـةالتجـارةࢫ" قـانونࡧالتجـارةࡧלلكفونيـةࡧاݍݨزائـري ࡧخـلالعرفـتࢫالتجـارةࢫלلكفونيـةࢫمـنࢫ :التعرʈفࡧالراȊع

الــذيࢫيقــومࢫبموجبــھࢫمــوردࢫإلكفوɲــيࢫبــاقفاحࢫأوࢫضــمانࢫتــوف؈فࢫســلعࢫوخــدماتࢫعــنࢫȊعــدࢫلمســْڈلكࢫإلكفوɲــي،ࢫعــنࢫطرʈــقࢫטتصــالاتࢫ

  . )2018التجارة،ࢫ("לلكفونية

  :)64-58،ࢫالصفحاتࢫ2010الطاǿي،ࢫ(اݍݨوɸرʈةࡧللتجارةࡧלلكفونيةاݍݵصائصࡧ.  2.2

ࢭʏࢫتجاوزࢫالعديـدࢫمـنࢫعيـوبࢫالȘسـوʈقࢫالتقليـدي،ࢫوسـ؇فىࢫفيمـاࢫيڴـʏࢫاݍݵصـائصࢫالفرʈـدةࢫࢫלلكفونيةلقدࢫأسɺمتࢫالتجارةࢫ

للتجارةࢫלلكفونية،ࢫوۂʏࢫالۘـܣࢫتمثـلࢫتحـدياࢫلفكـرةࢫכعمـالࢫالتقليديـة،ࢫوȋـذاتࢫالوقـتࢫȖعكـسࢫالمـفراتࢫالۘـܣࢫتكمـنࢫوراءࢫטɸتمـامࢫ

  .الكب؈فࢫ٭ڈا

  عـــدࢫمـــاࢫ :العـــالميࡧالوصـــولȊࢫأʄانيـــةࢫتجـــاوزࢫاݍݰـــدودࢫالدوليـــةࢫإڲـــɢـــةࢫإمʈـــيحࢫتكنولوجيـــاࢫالتجـــارةࢫלلكفونيـــةࢫللمعـــاملاتࢫالتجارȘت

،ࢫحيثࢫʇش؈فࢫالوصولࢫإڲʄࢫالعددࢫالكڴʏࢫ يمكنࢫللتجـارةࢫלلكفونيـةࢫࢫوالزȋائنࢫالذينمنࢫالمستفيدينࢫيɢونࢫبطرʈقةࢫفاعلةࢫجداً

 .استقطا٭ڈمࢫواݍݰصولࢫعلٕڈم

 ليــةࡧالوجــودࡧخاصــيةɠ: عۚــȖࢫʏࢫوۂــ ـاࢫمتاحــةࢫࢭــʏࢫɠــلࢫمɢــان،ࢫوࢭــʏࢫجميــعࢫכوقــات،ࢫفࢼــܣࢫتحــررࢫالســوقࢫمــنࢫمجــردࢫɠونــھࢫمɢانــاً ܣࢫأٰڈـ

ࢫومقيــداࢫإڲــʄࢫالشــɢلࢫالــذيࢫʇســـمحࢫللزȋــونࢫبالȘســوقࢫمــنࢫحاســبھࢫالܨݵظــۜܣࢫأوࢫم؇قلـــھ،ࢫأوࢫحۘــܢࢫمــنࢫمɢــانࢫعملــھ،ࢫبحيـــثࢫ عاديــاً

 .)MarketSpace(السوقࢫإڲʄࢫفضاءࢫࢫ،)Market place(يتحولࢫمɢانࢫالسوقࢫ

 ـــــــون،ࢫࢫإذࢫأٰڈـــــــاتكنولوجيـــــــاࢫالتجـــــــارةࢫלلكفونيـــــــةࢫتفاعليـــــــة،ࢫإنࢫ :التفاعليـــــــةȋ؈نࢫبـــــــ؈نࢫالتـــــــاجرࢫوالزɸࢫاتجـــــــاʏســـــــمحࢫبالاتصـــــــالࢫࢭـــــــȖ

ࢫلوجـــھ(للتعامــلࢫمـــعࢫالزȋـــونࢫبطرʈقـــةࢫمشـــا٭ڈةࢫللتعامــلࢫبأســـلوبࢫ) Online(فالتفاعليــةࢫȖســـمحࢫبالتفاعـــلࢫالفـــوريࢫ لكـــنࢫ) وجɺـــاً

 .عڴʄࢫنطاقࢫعالܣࢫوȌشɢلࢫواسع

 ࢫنقصـــدࢫ٭ڈـــاࢫكميـــةࢫا :كثافـــةࡧالمعلومـــاتʏلࢫكب؈ـــفࢫࢭـــɢشـــȊمࢫɸســـاʇࢫالســـوقࢫونوعيْڈـــا،ࢫفالأنفنـــتࢫʏلمعلومـــاتࢫالمتاحـــةࢫللمشـــارك؈نࢫࢭـــ

لقـــدࢫأســـɺمتࢫ. زʈـــادةࢫكثافـــةࢫالمعلومـــاتࢫالمتاحـــةࢫللمشـــارك؈نࢫعـــنࢫالســـوقࢫوالزȋـــائنࢫوالتجـــارࢫوغ؈فɸـــاࢫمـــنࢫاݍݨɺـــاتࢫذاتࢫالعلاقـــة
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وتوصــيلɺا،ࢫوكـذلكࢫزادتࢫمــنࢫدقــةࢫɸــذهࢫࢭـʏࢫتقلــيصࢫتɢلفــةࢫجمــعࢫالبيانـاتࢫومعاݍݨْڈــاࢫوتخزʈٔڈــاࢫࢫלلكفونيــةتطبيقـاتࢫالتجــارةࢫ

 .المعلوماتࢫوموثوقيْڈاففيࢫظلࢫالتجارةࢫלلكفونية،ࢫأصبحتࢫالمعلوماتࢫأك؆فࢫغزارةࢫووفرةࢫوأقلࢫتɢلفةࢫوأعڴʄࢫجودة

  مــةࢫجـداࢫللتجـارةࢫלلكفونيــة،إذࢫأنࢫالمعـاي؈فࢫالتقنيــةࢫ :العالميـةࡧالمعـاي؈فɺـذهࢫاݍݵاصــيةࢫمـنࢫاݍݵصـائصࢫغ؈ــفࢫטعتياديـةࢫالمɸعــدࢫȖ

فنـــتࢫللتعامـــلࢫمــــعࢫتطبيقـــاتࢫالتجــــارةࢫלلكفونيـــةࢫتتصـــفࢫبالعالميــــةࢫحيـــثࢫأٰڈــــاࢫتɢـــونࢫمشـــفكةࢫبــــ؈نࢫجميـــعࢫدولࢫالعــــالم،ࢫللأن

بالمقابــــــلࢫفــــــإنࢫأغلــــــبࢫتكنولوجيــــــاࢫالتجــــــارةࢫالتقليديــــــةࢫتختلــــــفࢫمــــــنࢫدولــــــةࢫإڲــــــʄࢫأخــــــرى،ࢫإذنࢫعالميــــــةࢫالمعــــــاي؈فࢫالتقنيــــــةࢫللتجــــــارةࢫ

إڲــʄࢫכســواق،ࢫوتقلــيصࢫتɢلفــةࢫالبحــثࢫعــنࢫالمنتجــات،ࢫفإيجــادࢫࢫלلكفونيـةࢫأســɺمتࢫȊشــɢلࢫكب؈ــفࢫࢭــʏࢫتقلــيصࢫتɢــاليفࢫالــدخول 

سوقࢫعالܣࢫواحدࢫيتمࢫفيھࢫعرضࢫכسعارࢫوأصنافࢫالمنتجـات،ࢫȖسـمحࢫللزȋـائنࢫمعرفـةࢫכسـعارࢫوشـروطࢫالتوزʉـع،ࢫوغ؈فɸـاࢫمـنࢫ

 .المعلوماتࢫالɺامةࢫلمنتجࢫمحددࢫࢭʏࢫأيࢫموقعࢫࢭʏࢫالعالم

 ائن :לثراءȋقصدࢫبھࢫالتوفيقࢫب؈نࢫعددࢫالزʈمࢫࢫלثراءࢫوɸـدʈࢫتزوʄستطيعࢫالمؤسسـةࢫالوصـولࢫإلـٕڈمࢫ،ࢫومـدىࢫقـدرٮڈاࢫعڴـȖالذينࢫ

ڈـــا،ࢫࢭـــʏࢫظـــلࢫالتجـــارةࢫالتقليديـــةࢫنجـــدࢫمحدوديـــةࢫالمـــوارد،ࢫوقيـــودࢫالتɢلفـــةࢫأدتࢫإڲـــʄࢫوجـــودࢫ باݍݵـــدماتࢫوالمعلومـــاتࢫالۘـــܣࢫيحتاجوٰ

لࢫإلــــٕڈمࢫانخفــــضࢫعلاقـــةࢫعكســــيةࢫبــــ؈نࢫالوصــــولࢫوלثــــراء،ࢫحيـــثࢫلأنــــھࢫɠلمــــاࢫزادࢫعــــددࢫالزȋــــائنࢫالـــذينࢫترʈــــدࢫالمؤسســــةࢫأنࢫتصــــ

فقـدࢫأصـبحࢫبإمɢـانࢫࢫלلكفونيـةمستوىࢫاݍݵدماتࢫوالمعلوماتࢫالۘܣࢫيمكٔڈاࢫتقديمɺاࢫإلٕڈم،ࢫبالمقابلࢫࢭʏࢫظلࢫتطبيقاتࢫالتجارةࢫ

المؤسســـةࢫزʈــــادةࢫعـــددࢫالزȋــــائنࢫالــــذينࢫيمكـــنࢫالوصــــولࢫإلــــٕڈم،ࢫوࢭـــʏࢫنفــــسࢫالوقـــتࢫتقــــديمࢫاݍݵــــدماتࢫوالمعلومـــاتࢫاللازمــــةࢫلɺــــذاࢫ

 .العدد

 ـــةࡧغيـــابɺࡧالتواصـــلࡧمـــعࡧأك؆ـــفࡧمـــنࡧجʄدونࢫࢫتـــتمࢫالمعـــاملات:)57،ࢫصـــفحةࢫ2005مصـــطفى،ࢫ(المعـــاملاتࡧالورقيـــةࡧوالقـــدرةࡧعڴـــ

ȖســـمحࢫبالقـــدرةࢫعڴــــʄࢫࢫלلكفونيـــةوجـــودࢫمســـȘنداتࢫورقيـــةࢫحيـــثࢫأنࢫɠـــلࢫالعمليـــاتࢫتـــتمࢫبطرʈقــــةࢫإلكفونيـــھ،ࢫɸـــذهࢫالوســـائلࢫ

التواصـــلࢫمــــعࢫأك؆ــــفࢫمــــنࢫجɺــــةࢫوࢭــــʏࢫنفــــسࢫالوقــــت،ࢫبحيــــثࢫيمكـــنࢫللعاقــــدࢫإرســــالࢫرســــالةࢫإڲــــʄࢫعــــددࢫمــــنࢫاݍݨɺــــاتࢫالمختلفــــةࢫدونࢫ

  .ࢭʏࢫɠلࢫمرةࢫלرسالاݍݰاجةࢫإڲʄࢫتكرارࢫ

  :לلكفونيةأشɢالࡧالتجارةࡧ. 3.2

  .)13،ࢫصفحةࢫɠ2010اࢭʏ،ࢫ()Coppel(باستعمالࢫالمصفوفةࢫالۘܣࢫقدمɺاࢫɠوȋلࢫ לلكفونيةيمكنࢫتوضيحࢫأشɢالࢫالتجارةࢫ

  مصفوفةࡧكوȋلࡧ: 01جدولࡧ

  )C(مسْڈلكࢫ  )B(شركةࢫ  )G(حɢومةࢫ  

 G(  G2G G2B G2C(حɢومةࢫ

 B(  B2G B2B B2C(شركةࢫ

 C(  C2G C2B C2C(مسْڈلكࢫ

  .13اعةࢫوالɴشرࢫوالتوزʉع،ࢫصبرسلانࢫللطدارࢫدمشق،ࢫسورʈا،ࢫ،ࢫלلكفونيةالتجارةࡧ،)2010(مصطفىࢫيوسفࢫɠاࢭʏ:المصدر

  :أساليبࡧقياسࡧالتجارةࡧלلكفونية.  4.2

  :سلوȋ؈نࢫلقياسɺاࢫɸماأبلد،ࢫɸناكࢫلمعرفةࢫݯݨمࢫالتجارةࢫלلكفونيةࢫࢭʏࢫأيࢫ

 ـــــــــةࢫعـــــــــفࢫشـــــــــبكةࢫيمكـــــــــنࢫقيـــــــــاسࢫالتجـــــــــارةࢫל :כســـــــــلوبࡧالمباشـــــــــرʈعقـــــــــدࢫمـــــــــنࢫصـــــــــفقاتࢫتجارʇــــةࢫمـــــــــاࢫ لكفونيـــــــــةࢫبتحديـــــــــدࢫقيمـــــ

،ࢫولكــنࢫبــالرغمࢫمــنࢫواقعيــةࢫɸــذاࢫכســلوبࢫإلاࢫأنࢫمــاࢫʇعــابࢫعليــھࢫاســتحالةࢫالفصــلࢫ)43،ࢫصــفحةࢫ2003العʋســوي،ࢫ(כنفنــت

عــــفࢫכنفنــــتࢫممــــاࢫɸــــوࢫتجــــاريࢫوغ؈ــــفࢫتجــــاري،ࢫممـــاࢫيضــــطرࢫبمؤسســــاتࢫالبحــــثࢫإڲــــʄࢫإجــــراءࢫمܦــــݳࢫميــــداɲيࢫعڴــــʄࢫࢫטتصــــالاتبـــ؈نࢫ

يـــةࢫلݏݰصــولࢫعڴــʄࢫإحصــائياتࢫللأفــرادࢫوللمؤسســـاتࢫالۘــܣࢫȖعقــدࢫصــفقاتࢫتجارʈــةࢫعـــفࢫכطــرافࢫالفاعلــةࢫࢭــʏࢫالتجــارةࢫלلكفون



  صاݍݳࡧحميداتو
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כنفنـــتࢫلغـــرضࢫالتمي؈ـــقࢫبـــ؈نࢫطبيعـــةࢫטســـتعمالࢫلشـــبكةࢫכنفنـــتࢫواݍݰصـــولࢫعڴـــʄࢫإحصـــائياتࢫحـــولࢫالمؤسســـاتࢫالۘـــܣࢫتقـــومࢫ

 .نفنتȊعملياتࢫشراءࢫوȋيعࢫعفࢫشبكةࢫכنفنت،وكذلكࢫݯݨمࢫإنفاقࢫכفرادࢫمنࢫعملياٮڈمࢫالتجارʈةࢫعفࢫכ 

 ــذ :כســاليبࡧغ؈ــفࡧالمباشــرةɸيــةࢫࢫهتتمثــلࢫɴــاࢫالبɸࢫجمــعࢫبيانــاتࢫعــنࢫاســتخدامࢫتقنيــةࢫالمعلومــاتࢫوטتصــالࢫباعتبارʏכســاليبࢫࢭــ

التحتيـــةࢫالتكنولوجيـــةࢫلقيـــامࢫالتجـــارةࢫלلكفونيـــة،ࢫبالمقارنـــةࢫبالأســـلوبࢫالمباشـــرࢫيتمثـــلࢫɸـــذاࢫכســـلوبࢫȊســـɺولةࢫتحصـــيلھࢫمـــنࢫ

ʄࢫɸـــذاࢫכســـلوبࢫأنࢫɸـــذهࢫالمؤشـــراتࢫلاࢫمصـــادرࢫمختلفـــةࢫممـــاࢫʇســـɺلࢫعمليـــةࢫتقـــديرࢫݯݨـــمࢫالتجـــارةࢫלلكفونيـــة،ࢫومـــاࢫʇعـــابࢫعڴـــ

لقيــــامࢫالتجـــــارةࢫࢫاتࢫمتاحــــةࢫواحتمـــــالاتࢫمرتقبــــةيــــȖعطينــــاࢫقيمــــةࢫفعليـــــةࢫللتجــــارةࢫלلكفونيــــة،ࢫفࢼـــــܣࢫمؤشــــراتࢫȖعــــفࢫعـــــنࢫإمɢان

  :أك؆فࢫمماࢫȖعفࢫعنࢫواقعࢫفعڴʏࢫللتجارةࢫלلكفونية،ࢫومنࢫب؈نࢫɸذهࢫالمؤشراتࢫלلكفونية،

 عتفࢫشبكةࢫכ  :*مستخدميࡧכنفنتࡧعددȖؠۜܣࢫلقيامࢫالتجارةࢫלلكفونية،ࢫفلاࢫيمكنࢫتصورࢫتجـارةࢫإلكفونيـةࢫʋنفنتࢫداعمࢫرئ

دونࢫأنفنــــتࢫفمــــيلادࢫتجــــارةࢫإلكفونيــــةࢫونموɸــــاࢫلاࢫبــــدࢫأنࢫيɢــــونࢫمحفــــزاࢫمــــنࢫقبــــلࢫشــــبكةࢫدوليــــةࢫلاࢫمركزʈــــةࢫقــــادرةࢫعڴــــʄࢫتلبيــــةࢫ

  .احتياجاتࢫالتجارةࢫלلكفونية

،ࢫالــذيࢫʇســمحࢫبقيــاسࢫالɴســبةࢫ)טنȘشــار(معــدلࢫטخــفاقࢫ"ɲســتعملࢫمؤشــرࢫولقيــاسࢫمــدىࢫتــوفرࢫخدمــةࢫכنفنــتࢫࢭــʏࢫبلــدࢫمــاࢫفإننــاࢫ

  ".المئوʈةࢫلمستخدميࢫכنفنتࢫࢭʏࢫبلدࢫما

  =(2007 ,آسيا)معدلࢫטخفاق
  أوࢫالمشفɠيࢫ2عددࢫالمستخدم؈ن

×100  
  عددࢫالسɢان

 بࡧالܨݵصـــيةʋـــزةࢫالكمبيـــوترࢫمـــنࢫ :عـــددࡧاݍݰواســـɺعـــدࢫأجȖالوســـائطࢫכساســـيةࢫلـــدعمࢫالتجـــارةࢫלلكفونيـــةࢫلمـــاࢫتتم؈ـــقࢫبـــھࢫمـــنࢫ

. قـــدرةࢫعاليــــةࢫࢭـــʏࢫالتعامــــلࢫومعاݍݨـــةࢫالكــــمࢫالɺائـــلࢫللبيانــــاتࢫࢭـــʏࢫفــــفةࢫزمنيـــةࢫقصــــ؈فةࢫممـــاࢫʇســــɺلࢫعمليـــاتࢫالتجــــارةࢫלلكفونيــــة

ʋبࢫونقصــــدࢫباݍݰواســــʋبࢫالܨݵصــــيةࢫعــــددࢫاݍݰواســــʋبࢫالمثȎتــــةࢫࢭــــʏࢫأيࢫبلــــد،ࢫحيــــثࢫȖشــــملࢫاݍݰواســــʋبࢫالܨݵصــــية،ࢫواݍݰواســــ

  ..)آسياࢫا(المحمولة،ࢫواݍݰواسʋبࢫالصغ؈فةࢫالمتصلةࢫȊشبɢاتࢫטتصالاتࢫالسلكيةࢫواللاسلكية

  ".بمعدلࢫففةࢫحياةࢫاݍݰاسوبࢫقبلࢫטسȘبدالࢫضربࢫبياناتࢫالܨݰنࢫالسنوʈة"وʈحسبࢫɸذاࢫالمؤشرࢫمنࢫخلال

  معدلࡧففةࡧحياةࡧاݍݰاسوب×  عددࡧاݍݰواسʋبࡧالمباعةࡧسنوʈاً = عددࡧاݍݰواسʋبࡧالܨݵصيةࡧ

  :تȘباينࢫففةࢫحياةࢫاݍݰاسوبࢫب؈نࢫالدولࢫالمتقدمةࢫوالفق؈فةࢫللأسبابࢫالتاليةࢫ

 ؛انخفاضࢫأسعارࢫاݍݰواسʋبࢫࢭʏࢫالدولࢫالمتقدمة،ࢫمماࢫʇܨݨعࢫعڴʄࢫشرا٬ڈاࢫواسȘبدالɺا -

 ؛ظɺورࢫالفامجࢫاݍݰديثةࢫباستمرار -

  .الصيانة -

  ـــاتفࡧالثابــتࡧوالمحمـــولɺيࡧالɠــاࢫبمـــدىࢫتــوفرࢫشـــبكةࢫاتصــالاتࢫحديثـــةࢫيــرتبطࢫرواجࢫ :عــددࡧمشــفɸالتجـــارةࢫלلكفونيــةࢫوتطور

ومتطـورة،ࢫونظـراࢫلأɸميـةࢫمــاࢫتحملـھࢫإحصـائياتࢫɸـذهࢫالشــبɢاتࢫلتنفيـذࢫعمليـاتࢫالتجـارةࢫלلكفونيــةࢫيصـبحࢫضـرورʈاࢫحســابࢫ

عــنࢫعــددࢫࢫإجمــاڲʏࢫاݍݵطــوطࢫالۘــܣࢫتــوفرࢫخدمــةࢫכنفنــتࢫمــنࢫخطــوطࢫثابتــةࢫوأخــرىࢫنقالــة،ࢫفمؤشــرࢫالكثافــةࢫالɺاتفيــةࢫإذنࢫʇعــف 

ࢫإڲʄࢫعددࢫالسɢان) ثابتةࢫونقالة(المشفك؈نࢫࢭʏࢫالشبكةࢫالɺاتفيةࢫ  .مɴسوȋاً

                                                             
  .المؤشرࢫالذيࢫسوفࢫɲستعملھࢫࢭʏࢫقياسࢫݯݨمࢫالتجارةࢫלلكفونيةࢫࢭʏࢫɸذهࢫالدراسةوɸوࢫ*
ࢫכنفنتࢫدونࢫدفعࢫالمقابلࢫمباشرةʄانيةࢫالنفاذࢫإڲɢلࢫمنࢫتتوفرࢫلديھࢫإمɠوࢫɸمستخدمࢫشبكةࢫכنفنتࢫ.  

ࢫכنفنتʄوࢫالذيࢫيدفعࢫمقابلࢫالنفاذࢫإڲɸࢫخدمةࢫכنفنتࢫʏالمشفكࢫࢭ  .  
ةʈاً ࢫ:بياناتࢫالܨݰنࢫالسنوʈبࢫالمباعةࢫسنوʋيقصدࢫ٭ڈاࢫعددࢫاݍݰواس.  
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  ) =ɲسبةࡧانȘشارࡧالɺاتف(الكثافةࡧالɺاتفيةࡧ
  عددࡧالمشفك؈نࡧࡩʏࡧالɺاتف

×100  
  عددࡧالسɢان

 ـو :عـددࡧمضـيفيࡧכنفنـتɸـولࢫإنفنــتࢫمتصـلࢫبالشـبكةࢫ: "مضــيفࢫכنفنـتࢫɢنظـامࢫكمبيــوترࢫلـھࢫعنـوانࢫبروتIPadressࢫحيــثࢫ،

يقومࢫباستضـافةࢫمواقـعࢫلمـنࢫيرغـب،ࢫوذلـكࢫبتخصـيصࢫمسـاحاتࢫتخزɴʈيـةࢫلɺـاࢫعڴـʄࢫاݍݵـادمࢫاݍݵـاصࢫ٭ڈـذاࢫالنظـام،ࢫوقـدࢫتجمـعࢫ

  .)29العʋسوي،ࢫمرجعࢫسبقࢫذكره،ࢫصفحةࢫ("Ȋعضࢫالشرɠاتࢫب؈نࢫصفةࢫمقدمࢫاݍݵدمةࢫوصفةࢫمضيفࢫالمواقع

عدةࢫالشــرɠاتࢫذاتࢫاݍݵــفةࢫالمتواضــعةࢫࢭــʏࢫمجـــالࢫالتجــارةࢫלلكفونيــةࢫࢭــʏࢫبنــاءࢫوإدارةࢫمواقـــعࢫونظــراࢫلــدورࢫالمضــيفࢫࢭــʏࢫمســـا

  .خاصةࢫ٭ڈاࢫȖستعملࢫلعملياتࢫالتجارةࢫלلكفونية،ࢫفيعتفࢫɸذاࢫالمؤشرࢫذوࢫدلالةࢫكب؈فةࢫعڴʄࢫواقعࢫوݯݨمࢫالتجارةࢫלلكفونية

  :ࡩʏࡧاݍݨزائرࡧלلكفونيةالتجارةࡧ. 3

  :لإɲشاءࡧوتطوʈرࡧالتجارةࡧלلكفونيةࡧࡩʏࡧاݍݨزائراݍݨɺودࡧالمبذولةࡧ. 1. 3

ʏيࢫماࢫيڴȖࢫوالمؤسساʏيكڴɺࢫوالʏڥʉشرȘࢫالصعيدࢫالʄودࢫالمبذولةࢫعڴɺمࢫاݍݨɸمنࢫأ:  

 شاءࡧسلطةࡧضبطࡧالفيدࡧوטتصالاتɲלلكفونية إ )ARPCE()https://www.arpce.dz/ar/about2022،ࢫࢫ(  

 شأةࡧسلطةࡧضبطࡧɲومࡧوɺعتفࢫسلطةࢫضبطࢫالفيدࢫوטتصالاتࢫ :لكفونيةالفيدࡧوטتصالاتࡧלمفȖלلكفونيـة (ARPCE) 

،ࢫتتمتـعࢫبالܨݵصـيةࢫالمعنوʈـةࢫوטسـتقلالࢫלلكفونيـةɸيئةࢫمستقلةࢫللفيدࢫوטتصـالاتࢫ" سلطةࢫالضبط"والمسماةࢫࢭʏࢫماࢫيڴʏࢫ

ࢫ1421جمـادىࢫכوڲـʄࢫعـامࢫࢫ05المـؤرخࢫࢭـʏࢫࢫ03-2000رقـمࢫࢫالمؤرخࢫࢭʏࢫقـانون ࢫ03-2000الماڲʏࢫوتمࢫإɲشاءɸاࢫࢭʏࢫإطارࢫالقانونࢫرقمࢫ

،ࢫالمعــدلࢫوالمــتمم،ࢫيحــددࢫالقواعــدࢫالعامــةࢫالمتعلقــةࢫبالفيــدࢫوࢫالمواصــلاتࢫالســلكيةࢫوࢫاللاســلكية،ࢫ2000أوتࢫســنةࢫࢫ05الموافــقࢫ

مـــــةࢫ،ࢫيحـــــددࢫالقواعـــــدࢫالعا2018مـــــايوࢫســـــنةࢫࢫ10الموافـــــقࢫࢫ1439شـــــعبانࢫعـــــامࢫࢫ24المـــــؤرخࢫࢭـــــʏࢫࢫ04-18والـــــذيࢫألڧـــــʏࢫبالقـــــانونࢫ

دࢫإɲشــاءࢫســلطةࢫضــبطࢫســوࢮʏࢫالفيـدࢫوࢫטتصــالاتࢫלلكفونيــةالمتعلقـةࢫبالفيــدࢫوטتصــالاتࢫ ࢭــʏࢫالمــادةࢫࢫלلكفونيــة،ࢫالــذيࢫجـدّ

 .منھࢫ11

 امࡧسلطةɺࢫالفيـدࢫوטتصـالاتࢫ :לلكفونيةضبطࡧالفيدࡧوטتصالاتࡧمʏرࢫقطـاڤʈـزࢫتطـوʈعزȖࢫʏمةࢫسـلطةࢫالضـبطࢫࢭـɺتتمثلࢫم

مايࢫࢫ10المؤرخࢫࢭʏࢫࢫ04-18منࢫالقانونࢫࢫ15وࢫ13تتوڲʄࢫسلطةࢫالضبطࢫبموجبࢫالمادت؈نࢫ،ࢫو منࢫخلالࢫعدةࢫأعمالࢫלلكفونية

 :المɺامࢫךتيةࢫ2018

 ةࢫʈــلࢫالتــداب؈فࢫالضــرورɠࢫالفيــدࢫوטتصــالاتࢫלلكفونيــةࢫباتخــاذࢫʏࢫســوࢮʏࢫوجــودࢫمنافســةࢫفعليــةࢫومشــروعةࢫࢭــʄرࢫعڴــɺالســ

 ق؈ن؛لفقيةࢫأوࢫاستعادةࢫالمنافسةࢫࢭʏࢫɸات؈نࢫالسو 

 شآتࢫטتصالاتࢫɴࢫتجسيدࢫتقاسمࢫمʄرࢫعڴɺࢫظلࢫاحفامࢫحقࢫالملكية؛לلكفونيةالسʏࢫࢭ، 

 اتࢫטتصـــالاتࢫɢࢫشـــبʏالـــةࢫࢫלلكفونيـــةتخصـــيصࢫالذبـــذباتࢫلمتعـــامڴɠـــاࢫالوɺـــاࢫلɺࢫاݍݰـــزمࢫالۘـــܣࢫتمنحʏـــورࢫࢭـــɺالمفتوحـــةࢫلݏݨم

 الوطنيةࢫللذبذبات،ࢫومراقبةࢫاستخدامɺاࢫوفقࢫمبدأࢫعدمࢫالتمي؈ق؛

 الةࢫالوطنيةࢫللذبذبات؛إعدادࢫوتحب؈نࢫوضɠࢫالوʄاࢫبانتظامࢫإڲɺاࢫللمتعامل؈نࢫوتبليغɺعيةࢫالذبذباتࢫالۘܣࢫتخصص 

 اࢫللمتعامل؈ن؛ɺإعدادࢫمخططࢫوطۚܣࢫللفقيمࢫودراسةࢫطلباتࢫכرقامࢫومنح 

 اࢫللمتعامل؈ن؛ɺإعدادࢫمخططࢫوطۚܣࢫللفقيمࢫودراسةࢫطلباتࢫכرقامࢫومنح 

 شـاءࢫوɲات/مـنحࢫالـفاخيصࢫالعامــةࢫلإɢטتصـالاتࢫלلكفونيـةࢫوتــوف؈فࢫخـدماتࢫטتصـالاتࢫלلكفونيــةࢫࢫأوࢫاسـتغلالࢫشــب

 وتراخيصࢫالشبɢاتࢫاݍݵاصة،ࢫوكذاࢫتراخيصࢫتقديمࢫخدماتࢫوأداءاتࢫالفيد؛

 قࢫالتنظيم؛ʈ؈قاتࢫالفيدࢫوטتصالاتࢫלلكفونيةࢫطبقاࢫللمواصفاتࢫوالمعاي؈فࢫالمحددةࢫعنࢫطرɺࢫتجʄالمصادقةࢫعڴ 



  صاݍݳࡧحميداتو
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 شأࢫب؈نࢫاɴࢫال؇قاعاتࢫالۘܣࢫتʏشـآتࢫوالتجـوالࢫالفصلࢫࢭɴلمتعامل؈نࢫعندماࢫيتعلقࢫכمرࢫبالتوصيلࢫالبيۚܣࢫوالنفاذࢫوتقاسمࢫالم

 الوطۚܣ؛

 شأࢫب؈نࢫالمتعامل؈نࢫوالمشفك؈ن؛ɴةࢫال؇قاعاتࢫالۘܣࢫتʈسوȖ 

 ا؛ɺامࢫالمخولةࢫلɺةࢫللقيامࢫبالمʈࢫجميعࢫالمعلوماتࢫالضرورʄاݍݰصولࢫمنࢫالمتعامل؈نࢫعڴ 

  اࢫمعࢫالسلطاتࢫכخرىࢫأوɺامɺࢫإطارࢫمʏدفࢫالمشفك؛ࢫالتعاونࢫࢭɺيةࢫذاتࢫالȎانتࢫأمࢫأجنɠيئاتࢫالوطنيةࢫɺال 

 ورࢫالمتعلقةࢫبالفيدࢫوטتصالاتࢫלلكفونيةࢫبصفةࢫمنتظمة؛ɺةࢫلݏݨمɺرࢫوלحصائياتࢫالموجʈشرࢫالتقارɲإعدادࢫو 

 ةࢫʈـاࢫوتوصــياٮڈا،ࢫمـعࢫاحــفامࢫواجـبࢫالــتحفظࢫحمايـةࢫݍݵصوصــيةࢫوســرɸـرࢫســنويࢫيتضـمنࢫقراراٮڈــاࢫوآراءʈشــرࢫتقرɲإعـدادࢫو

 ؛לلكفونيةل،ࢫوʈرسلࢫإڲʄࢫالفلمانࢫȊغرفتيھ،ࢫوالوزارةࢫכوڲʄ،ࢫوالوزارةࢫالمɢلفةࢫبالفيدࢫوטتصالاتࢫכعما

 ةࢫوأسرارࢫכعمال؛ʈࢫالمذكرةࢫالرسميةࢫلسلطةࢫالضبطࢫقراراٮڈا،ࢫمعࢫمراعاةࢫحمايةࢫالسرʏشرࢫࢭɲ 

 ࢫالفيـــدࢫوטتصـــالاتࢫʏࢫاحـــفامࢫمتعـــامڴʄرࢫعڴـــɺـــامࢫالقانونيـــةࢫواࢫלلكفونيـــةالســɢࢫاݍݵصـــوصࢫللأحʄلتنظيميـــةࢫالمتعلقـــةࢫعڴـــ

 وכمنࢫالسيفاɲي؛ࢫלلكفونيةبالفيدࢫوטتصالاتࢫ

 ࢫخدماتࢫטتصالاتࢫלلكفونيةࢫومرتفقيࢫالفيد؛ʏࢫحمايةࢫحقوقࢫالمشفك؈نࢫࢭʄرࢫعڴɺالس 

 اوىࢫالمشفك؈ن؛ɢوضعࢫإجراءࢫيحددكيفيةࢫمعاݍݨةࢫش 

 لࢫمعلومةࢫمفيدةࢫݍݰمايةࢫحقوقࢫالمشفك؈ن،ࢫوكذاࢫالقيامࢫبɠشرࢫɲؤلاء؛ɸةࢫلفائدةࢫʈسيةࢫوتوعوʋحملاتࢫتنظيمࢫتحس 

 ࢫالفيدࢫوטتصالاتࢫלلكفونية؛ʏࢫمجاڲʏࢫالمنظماتࢫالدوليةࢫالمختصةࢫࢭʏࢫتمثيلࢫاݍݨزائرࢫࢭʏالمشاركةࢫࢭ 

 ࢫʏࢫمجــاڲʏࢫاݍݨزائــرࢫالمنظمــاتࢫלقليميــةࢫوالدوليــةࢫالمختصــةࢫࢭــʄاࢫعڴــɺســتحقȖماتࢫوالنفقــاتࢫالمختلفــةࢫالۘــܣࢫɸســديدࢫالمســاȖ

وטتصــالاتࢫלلكفونيــةࢫوالۘــܣࢫتɢــونࢫاݍݨزائــرࢫعضــواࢫفٕڈــا،ࢫبنــاءࢫعڴــʄࢫإثباتــاتࢫيرســلɺاࢫإلٕڈــاࢫالــوزʈرࢫالمɢلــفࢫبالفيــدࢫالفيــدࢫ

 وȋالاتصالاتࢫלلكفونية؛

 امࢫدففࢫشروطࢫالمتعامل؈نɢإجراءࢫأيࢫرقابةࢫتدخلࢫضمنࢫإطارࢫصلاحياٮڈاࢫوفقاࢫللتنظيمࢫالمعمولࢫبھࢫوأح. 

 :ɢلفࡧبالفيدࡧوטتصالاتࡧלلكفونيةࡧسلطةࡧالضّبطࡧبخصوصࡧماࡧيأȖي،ࡧʇسȘش؈فࡧالوزʈرࡧالم14بموجبࡧالمادةࡧ

 تحض؈فࢫɠلࢫمشروعࢫنصࢫتنظيܣࢫمتعلقࢫبقطاڤʏࢫالفيدࢫوטتصالاتࢫלلكفونية؛ -

 تحض؈فࢫدفاترࢫالشّروط؛ -

 تحض؈فࢫإجراءࢫانتقاءࢫالمفܧّݰ؈نࢫلاستغلالࢫرخصࢫטتصالاتࢫלلكفونية؛ -

 يتعلقࢫبالفيدࢫوȋالاتصالاتࢫלلكفونية؛ملاءمةࢫأوࢫضرورةࢫاعتمادࢫنصّࢫتنظيܣࢫ -

ةࢫللسّلطةࢫالمختصّةࢫقبلࢫمنحࢫالرّخصࢫأوࢫȖعليقɺاࢫأوࢫܥݰّڈاࢫأوࢫتجديدɸا؛ -  تقديمࢫɠلّࢫتوصيّ

 .ࢭʏࢫɠلࢫمسألةࢫأخرىࢫتتعلقࢫبقطاڤʏࢫالفيدࢫوטتصالاتࢫלلكفونية -

لࢫففايرࢫࢫ1436الثاɲيࢫعامࢫࢫرȋيعࢫ11المؤرخࢫࢭʏࢫࢫ04-15منࢫالقانونࢫرقمࢫࢫ30علاوةࢫعڴʄࢫذلكࢫوطبقاࢫلأحɢامࢫالمادةࢫ الموافقࢫأوّ

يحــــددࢫالقواعـــــدࢫالعامــــةࢫالمتعلقــــةࢫبـــــالتوقيعࢫوالتصــــديقࢫלلكــــفوني؈ن،ࢫتـــــمࢫتɢليــــفࢫســــلطةࢫالضـــــبطࢫبمɺمــــةࢫالســـــلطةࢫࢫ2015ســــنةࢫ

 :وعليھ،ࢫتتوڲʄࢫالمɺامࢫךتية. לلكفوɲيטقتصاديةࢫللتصديقࢫ

 ࢫالســـلطةࢫالوطنيـــʄاࢫعڴـــɺـــيࢫوعرضـــɲرࢫإعـــدادࢫسياســـْڈاࢫللتصـــديقࢫלلكفوɺـــيࢫللموافقـــةࢫعلٕڈـــاࢫوالســـɲةࢫللتصـــديقࢫלلكفو

 عڴʄࢫتطبيقɺا؛

 ي؛ɲعدࢫموافقةࢫالسلطةࢫالوطنيةࢫللتصديقࢫלلكفوȊيࢫɲيࢫخدماتࢫالتصديقࢫלلكفوʉمنحࢫالفاخيصࢫلمؤد 



 التجارةࡧלلكفونيةࡧࡩʏࡧاݍݨزائرࡧوإشɢاليةࡧفرضࡧالضرʈبة
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 ا؛ɺࢫتطبيقʄرࢫعڴɺيࢫوالسɲيࢫخدماتࢫالتصديقࢫלلكفوʉࢫسياساتࢫالتصديقࢫالصادرةࢫعنࢫمؤدʄالموافقةࢫعڴ 

 اداتࢫالɺشـــȊيࢫخـــدماتࢫטحتفـــاظࢫʉـــاࢫمـــنࢫطـــرفࢫمـــؤدɺتصـــديقࢫלلكفونيـــةࢫالمنْڈيـــةࢫصـــلاحيْڈا،ࢫوالبيانـــاتࢫالمرتبطـــةࢫبمنح

التصـــديقࢫלلكفوɲـــيࢫȊغــــرضࢫȖســـليمɺاࢫإڲـــʄࢫالســــلطاتࢫالقضـــائيةࢫالمختصــــةࢫعنـــدࢫטقتضـــاء،ࢫطبقــــاࢫللأحɢـــامࢫالȘشــــرʉعيةࢫ

 والتنظيميةࢫالمعمولࢫ٭ڈا؛

 يࢫللمفتاحࢫالعموميࢫللسلطةࢫɲادةࢫالتصديقࢫלلكفوɺشرࢫشɲي؛ɲالوطنيةࢫللتصديقࢫלلكفو 

 ـــيࢫعـــنࢫتقـــديمࢫɲࢫحالـــةࢫܿݨـــزࢫمـــؤديࢫخـــدماتࢫالتصـــديقࢫלلكفوʏةࢫاݍݵـــدماتࢫࢭـــʈاتخـــاذࢫالتـــداب؈فࢫاللازمـــةࢫلضـــمانࢫاســـتمرار

 خدماتھ؛

 ــاࢫأوࢫبنــاءࢫʈــيࢫدورɲࢫالســلطةࢫالوطنيــةࢫللتصــديقࢫלلكفوʄــيࢫإڲــɲشــاطࢫالتصــديقࢫלلكفوɴــلࢫالمعلومــاتࢫالمتعلقــةࢫبɠإرســالࢫ

 عڴʄࢫطلبࢫمٔڈا؛

 اتبࢫتدقيقࢫمعتمدة؛ɢقࢫمʈاࢫأوࢫعنࢫطرɺيࢫبنفسɲالتحققࢫمنࢫمطابقةࢫطالۗܣࢫالفاخيصࢫمعࢫسياسةࢫالتصديقࢫלلكفو 

 يࢫخــــدماتࢫʉــــلࢫالتــــداب؈فࢫاللازمــــةࢫلفقيــــةࢫأوࢫاســــتعادةࢫالمنافســــةࢫبمــــؤدɠࢫوجــــودࢫمنافســــةࢫفعليــــةࢫونزٱڈــــةࢫباتخــــاذࢫʄرࢫعڴــــɺالســــ

 التصديقࢫלلكفوɲي؛

 يࢫخــــʉࢫال؇قاعــــاتࢫالقائمــــةࢫبمــــؤدʏعࢫالتحكــــيمࢫࢭــــʉشــــرȘــــيࢫفيمــــاࢫبيــــٔڈمࢫأوࢫمــــعࢫالمســــتعمل؈نࢫطبقــــاࢫللɲدماتࢫالتصــــديقࢫלلكفو

 المعمولࢫبھ؛

 ــــامࢫɺࢫتأديـــةࢫالمʏاࢫࢭـــɸســــاعدȖـــلࢫܧـــݵصࢫمعۚــــܣࢫبـــأيࢫوثيقـــةࢫأوࢫمعلومـــةࢫɠـــيࢫأوࢫɲيࢫخـــدماتࢫالتصــــديقࢫלلكفوʉمطالبـــةࢫمـــؤد

 المخولةࢫلɺاࢫبموجبࢫɸذاࢫالقانون؛

 ࢫالسـلطةࢫالوطنيـةࢫإعدادࢫدففࢫالشروطࢫالذيࢫيحددࢫشروطࢫوكيفياتࢫتأديةࢫخدماʄيࢫوعرضھࢫعڴɲتࢫالتصديقࢫלلكفو

 للتصديقࢫלلكفوɲيࢫللموافقةࢫعليھ؛

 ــيࢫودفـــفࢫالشــروطࢫالـــذيࢫيحــددࢫشــروطࢫوكيفيـــاتࢫتأديــةࢫخـــدماتࢫɲــلࢫمراقبـــةࢫطبقــاࢫلسياســـةࢫالتصــديقࢫלلكفوɠإجــراءࢫ

 التصديقࢫלلكفوɲي؛

 رࢫسنويࢫيتضمنࢫوصفʈرࢫوלحصائياتࢫالعموميةࢫوكذاࢫتقرʈةࢫإصدارࢫالتقارʈشاطاٮڈاࢫمعࢫاحفامࢫمبدأࢫالسرɲ. 

 ســــي؈فࡧوتنظــــيمࡧســــلطةࡧالضــــبطȖ: لࢫمــــنࢫســــبعةࢫɢشــــȘــــونࢫســــلطةࢫالضّــــبطࢫمــــنࢫمجلــــسࢫمɢــــا،ࢫتتɺامɺ07(مــــنࢫأجــــلࢫالقيــــامࢫبم (

نھࢫرئʋسࢫاݍݨمɺورʈة ٔڈمࢫرئʋسࢫاݍݨمɺورʈة،ࢫبناءࢫعڴʄࢫاقفاحࢫمنࢫالوزʈرࢫכول،ࢫومديرࢫعامࢫʇعيّ بئڈمࢫالرئʋس،ࢫʇعيّ  .أعضاءࢫمنࢫ

العــــامࢫبɢــــلࢫالسّــــلطاتࢫلȘســــي؈فࢫســــلطةࢫالضّــــبطࢫوضــــمانࢫعملɺــــا،ࢫوɸــــذاࢫضــــمنࢫاݍݰــــدودࢫالمنصــــوصࢫعلٕڈــــاࢫࢭــــʏࢫعࢫالمــــديرࢫيتمتــــ

  .القوان؈نࢫوالتنظيماتࢫالمعمولࢫ٭ڈا

 ــــاتفɺناࢫوقيــــاسࢫالتجــــارةࢫל :شــــبكةࡧالȘࢫدراســــʏــــاتفࢫوל ســــنعتمدࢫࢭــــɺࢫمؤشرشــــبكةࢫالʄنــــرواجࢫالتجــــارةࢫلأ ،ࡧنفنــــتلكفونيــــةࢫعڴــــ

  .نفنتشبكةࢫاتصالاتࢫحديثةࢫومتطورة،ࢫوتدفقࢫمقبولࢫللإ ࢫלلكفونيةࢫوتطورɸاࢫيرتبطࢫبمدىࢫتوفر 

شɺدتࢫشبكةࢫالɺاتفࢫتطوراࢫكب؈فا،ࢫتجسدࢫࢭʏࢫالعددࢫالɺائلࢫلمشـفɠيࢫالɺـاتفࢫالثابـتࢫوالنقـالࢫلɢـلࢫالمتعـامل؈نࢫفعڴـʄࢫسـȎيلࢫ

ɲســـبةࢫحيـــثࢫيمثــلࢫالɺــاتفࢫالنقــالࢫ. 2020مليـــونࢫمشــفكࢫخــلالࢫســنةࢫࢫ50.34) نقــالࢫوثابــت(المثــالࢫبلــغࢫعــددࢫمســـتخدميࢫالɺــاتفࢫ

  .فقط% 09.50،ࢫࢭʏࢫح؈نࢫيمثلࢫالɺاتفࢫالثابتࢫɲسبةࢫלجماليةمنࢫاݍݰض؈فةࢫ% 90.50

  

  



  صاݍݳࡧحميداتو
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  .2020إڲʄࡧࡧ2018تطورࡧمشفɠيࡧالɺاتفࡧالنقالࡧوالثابتࡧللسنواتࡧࡧ:  2جدولࡧ

  2018  2019  2020  

  الɺاتفࡧالثابت مشفكو
4.348.154       

)08.44(%  

4.616.310  

 )09.22(%  

4.784.306  

 )09.50(%  

  الɺاتفࡧالنقالمشفكوࡧ
47.154.264  

)91.56(%  

45.425.533  

)90.78(%  

45.555.673  

)90.50(%  

  50.339.979  50.041.843  51.502.418  )ثابتࢫونقال( مجموعࢫالمشفك؈نࢫ

  .2020لسنةࢫࢫלلكفونيةتقرʈرࢫسلطةࢫضبطࢫالفيدࢫوטتصالاتࢫ: المصدر

  2020-2019-2018عددࡧمشفɠيࡧالɺاتفࡧࡩʏࡧاݍݨزائرࡧلسنواتࡧ: 1الشɢلࡧ

  

  

  

  

  

  

  

  

  .2020لسنةࢫࢫלلكفونيةتقرʈرࢫسلطةࢫضبطࢫالفيدࢫوטتصالاتࢫ: المصدر

 اتفࡧالثابتɺࢫتزايـدࢫطفيـف،ࢫحيـثࢫارتفـعࢫالعـددࢫمـنࢫ : الʏـاتفࢫالثابـتࢫࢭـɺيࢫالɠنلاحظࢫخلالࢫسنواتࢫالدراسةࢫبأنࢫعـددࢫمشـف

  .0.91: بمعدلࢫ2020إڲʄࢫغايةࢫࢫ2018سنةࢫ

  سرمشفɠيࡧالɺاتفࡧالثابتࡧونوعيةࡧالتكنولوجياࡧالمستخدمةࡧوكذاࡧɲسبࡧنفاذࡧכ ࡧ:3جدولࡧ

  2018  2019  2020  

  4.784.306  4.616.310  4.348.154  وعࢫمشفɠيࢫالɺاتفࢫالثابتممج

  3.578.932  3.424.254  3.279.154  مشفɠوࢫالسلɢي

  1.205.374  1.192.056  1.069.000  مشفɠوࢫاللاࢫسلɢي

  pénétration( 60.11%  63.09%  65.27%( כسرنفاذࢫ

  نوعࢫالتكنولوجيا
  %74.81: السلɢي  %74.18: السلɢي  %75.41: السلɢي

  %25.19: اللاسلɢي  %25.82: اللاسلɢي  %24.59: اللاسلɢي

  .2020لسنةࢫࢫלلكفونيةتقرʈرࢫسلطةࢫضبطࢫالفيدࢫوטتصالاتࢫ: المصدر

 يࡧɠرࢫسلطةࢫضبطࢫالفيدࢫوטتصالاتࢫטلكفونيةࢫ،ࢫ(الثابتࡧלنفنتمشفʈ2020تقر( : 

منــتقلاࢫمـــنࢫ% 5.87،ࢫحيــثࢫبلغـــتࢫɲســبةࢫالنمـــوࢫ2019مقارنــةࢫȊســـنةࢫ 2020ســـنةࢫࢫࢭــʏالثابــتࢫنمـــوهࢫࢫלنفنـــتواصــلࢫســوقࢫ

الســـلɢيࢫالوســـيلةࢫכساســـيةࢫللنفـــاذࢫإڲـــʄࢫࢫלنفنـــتوحســـبࢫنـــوعࢫالتكنولوجيـــاࢫʇشــɢلࢫ. مشـــفكࢫ3.778.801مشــفكࢫإڲـــʄࢫࢫ3.569.176

  .לنفنتمشفɠيࢫࢫإجماڲʏ،ࢫمنࢫ%68.10،ࢫإذࢫتتعلقࢫبحواڲʏࢫלنفنت

،ࢫمـعࢫالعلـمࢫأنࢫ2020سـنةࢫ% 51.55ليصلࢫإڲـʄࢫࢫ2019سنةࢫ% 48.78فقدࢫانتقلࢫمنࢫࢫכسر كماࢫنلاحظࢫأيضاࢫزʈادةࢫنفاذࢫ

  .سري טسْڈلاكࢫכ ࢫلكفونيةࢫنظراࢫلتنوعسرࢫعاملࢫمساعدࢫعڴʄࢫنموࢫالتجارةࢫלنفاذࢫכ 
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 التجارةࡧלلكفونيةࡧࡩʏࡧاݍݨزائرࡧوإشɢاليةࡧفرضࡧالضرʈبة
 

  .الوادي،ࢫاݍݨزائرالشɺيدࢫحمھࢫݍݵضرࢫب،ࢫجامعةࢫ» 118 -103صࢫ،ࢫ2022أكتوȋرࢫ،ࢫ02العددࢫ،ࢫ05،ࢫالمجلدࢫالمٔڈلࢫלقتصاديمجلةࢫ«   112
 

  .ساكنࢫ100يمثلࢫمعدلࢫالنفاذࢫعددࢫمشفɠيࢫالɺاتفࢫالثابتࢫوالنقالࢫلɢلࢫ: ملاحظة

 ـــاتفࡧالنقـــالɺـــرࢫســـلطةࢫضـــبطࢫالفيـــدࢫوטتصـــالاتࢫלلكفونيـــة،ࢫمرجـــعࢫســـبقࢫذكـــره( الʈࢫٰڈايـــةࢫ :)تقرʏـــاتفࢫࢫ2020ࢭـــɺعرفـــتࢫال

بالمقارنةࢫمـعࢫٰڈايـةࢫسـنةࢫ% 0.29،ࢫارتفاعاࢫطفيفاࢫبلغتࢫɲسȎتھࢫ)GSMاݍݨيلࢫالراȊع،ࢫاݍݨيلࢫالثالث،ࢫ(النقالࢫبمختلفࢫأنواعھࢫ

وصـلࢫ) معـدلࢫنفـاذ(مليونࢫمشـفكࢫɲشـيط،ࢫأيࢫبكثافـةࢫɸاتفيـةࢫࢫ45.56و٭ڈذاࢫاستقرࢫعددࢫمشفɠيࢫالɺاتفࢫالنقالࢫإڲʄࢫ. 2019

  .2019خلالࢫسنةࢫ% 103لࢫمقاب% 103.58إڲʄࢫ

 لكفونيةقانونࡧالتجارةࡧל:  

ࢫ1439شــعبانࢫعــامࢫࢫ24مــؤرخࢫࢭـʏࢫࢫ05-18،ࢫالمرســومࢫالتنفيـذيࢫرقــمࢫ2018لشـɺرࢫمــايࢫࢫ28صـدرࢫࢭــʏࢫاݍݨرʈـدةࢫالرســميةࢫعــددࢫ

ࢭـʏࢫࢫحيثࢫجاءࢫɸذاࢫالقانونࢫلينظمࢫɸذهࢫالتجارةࢫالۘܣࢫسبقتھ،ࢫحـرصࢫالمشـرع. لكفونية،ࢫيتعلقࢫبالتجارةࢫל2018مايࢫࢫ10الموافقࢫ

ɸــذاࢫالقـــانونࢫبالمحافظــةࢫعڴـــʄࢫحقــوقࢫالمتعـــامل؈نࢫأطــرافࢫالعمليـــةࢫالتجارʈـــة،ࢫكمــاࢫحـــرصࢫعڴــʄࢫتقـــديمࢫعــدةࢫمفـــاɸيمࢫذاتࢫالعلاقـــةࢫ

لكفوɲــــي،ࢫوســـــيلةࢫالـــــدفعࢫلكفوɲــــي،ࢫالمـــــوردࢫלلكفونيــــة،ࢫالمســـــْڈلكࢫל،ࢫعڴــــʄࢫغـــــرارࢫالتجـــــارةࢫל06لكفونيـــــةࢫࢭــــʏࢫالمـــــادةࢫبالتجــــارةࢫל

  .وɲي،ࢫالطلبيةࢫالمسبقة،ࢫاسمࢫالنطاقلكفشɺارࢫלلكفونية،ࢫל ל

لكفونيــــةࢫأɸمɺــــاࢫالȘܦــــݨيلࢫࢭــــʏࢫالܦــــݨلࢫكمــــاࢫحــــرصࢫقــــانونࢫالتجــــارةࢫלلكفونيــــةࢫإڲــــʄࢫتحديــــدࢫشــــروطاࢫلممارســــةࢫالتجــــارةࢫל

نفنـت،ࢫمستضــافࢫࢭــʏࢫلكفوɲــيࢫأوࢫصـفحةࢫإلكفونيــةࢫعڴــʄࢫל إالتجـاري،ࢫأوࢫࢭــʏࢫܥــݨلࢫالصـناعاتࢫالتقليديــةࢫواݍݰرفيــة،ࢫوɲشـرࢫموقــعࢫ

 com.dz..داداݍݨزائرࢫبامت

  .لكفونيةوتجدرࢫלشارةࢫإڲʄࢫأنࢫɸذاࢫالقانونࢫلمࢫيتطرقࢫللإخضاعࢫالضرʈۗܣ،ࢫولاࢫللالقاماتࢫاݍݨبائيةࢫلممار؟ۜܣࢫالتجارةࢫל

،ࢫفإننــــاࢫسɴناقشــــɺاࢫمــــنࢫوجɺــــةࢫنظــــرࢫالمفكــــرʈنࢫوȌعــــضࢫالتجـــــاربࢫ)لكفونيــــةالتجــــارةࢫל(لɺــــذاࢫونظــــراࢫلعولمــــةࢫɸــــذهࢫالظــــاɸرةࢫ

  .الدولية

  ۗܣࡧللتجارةࡧלʈعࡧاݍݨزائري ࡧלلكفونيةخضاعࡧالضرʉشرȘࡧالʏࡩ:  

يخضعࢫכܧݵاصࢫالطبيعيـ؈نࢫالـذينࢫيɴشـطونࢫࢭـʏࢫإطـارࢫدائـرةࢫتوزʉـعࢫالسـلعࢫواݍݵـدماتࢫعـفࢫمنصـاتࢫرقميـةࢫأوࢫبـالݏݨوءࢫإڲـʄࢫ

،ࢫيطبـــقࢫȊعنـــوانࢫالضـــرʈبةࢫاݍݨزافيــةࢫالوحيـــدة% 5البيــعࢫالمباشـــرࢫعڴــʄࢫالشـــبكة،ࢫلاقتطـــاعࢫمــنࢫالمصـــدرࢫمحـــررࢫمــنࢫالضـــرʈبةࢫبمعــدلࢫ

  . )2022اݍݨزائرʈة،ࢫ(عڴʄࢫمبلغࢫالفاتورةࢫمعࢫاحȘسابࢫɠلࢫالرسوم

  :)2022،ࢫ/ https://tijaratuna.com(ࡩʏࡧاݍݨزائرࡧלلكفونيةأɸمࡧمواقعࡧالتجارةࡧ.2.3

  :أɸمɺاࢫعڴʄࢫسȎيلࢫالمثالࢫلاࢫاݍݰصرࢫوۂʏلكفونيةࢫࢭʏࢫاݍݨزائرࢫمنࢫخلالࢫعدةࢫمواقعࢫنذكرࢫتمارسࢫالتجارةࢫל

 تطبيــقࡧجوميـــاࡧ)Jumia (ســوقࡧاݍݨزائـــرȘدخلـــتࢫجوميــاࢫ :للʄســوقࢫ2014اݍݨزائـــرࢫعــامࢫࢫإڲـــȖـــيࢫܷـــݵمࢫإمࢫبصـــفْڈاࢫموقـــعࢫɲلكفو

يحتويࢫآلافࢫالمنتجاتࢫɠالألȎسـةࢫوכحذيـةࢫوالɺواتـفࢫالذكيـةࢫواݍݰواسـبࢫوغ؈فɸـاࢫمـنࢫالمنتجـاتࢫالمم؈ـقةࢫبجودٮڈـاࢫالعـاڲʏࢫوثمٔڈـاࢫ

  .تطبيقࢫعڴʄࢫاكسفʇسࢫللȘسوقࢫاݍݨزائرࢫ.المنخفض

 سࡧتطبيــقʇࡧاكســفʏࢫمجــالࢫالتجــارةࢫל :عڴــʏعࢫ2010لكفونيــة،ࢫحيــثࢫدخــلࢫمجــالࢫالمنافســةࢫعــامࢫموقــعࢫناءــۜܡࢫࢭــȊمࢫبصــفتھࢫتــا

 .لشركةࢫعڴʏࢫباباࢫالصʋنيةࢫالرائدةࢫࢭʏࢫمجالࢫالȘسوقࢫالعالܣ

 تطبيـق Achago سـوقࡧاݍݨزائـرȘࢫاݍݨزا :للʏعتـفࢫالتطبيــقࢫכولࢫمـنࢫنوعـھࢫࢭـʇࢫ ئـرࢫوʉســمحࢫللعمـلاءࢫوالمȘسـوق؈نࢫبتحميلـھࢫمجانــاً

ܧـــݰنࢫالمنتجـــاتࢫȊســـرعةࢫوȋتɢــــاليفࢫࢫإمɢانيـــاتعـــفࢫالشـــبكةࢫالعنكبوتيـــةࢫوʈتم؈ـــقࢫبلوحـــةࢫاســـتخدامࢫمرنـــةࢫوســــɺلةࢫللȘســـوقࢫمـــعࢫ

  .مخفضة



  صاݍݳࡧحميداتو
 

  113 .الوادي،ࢫاݍݨزائرالشɺيدࢫحمھࢫݍݵضرࢫب،ࢫجامعةࢫ» 118 -103صࢫ،ࢫ2022أكتوȋرࢫ،ࢫ02العددࢫ،ࢫ05،ࢫالمجلدࢫالمٔڈلࢫלقتصاديمجلةࢫ« 
 

 تطبيـــق SHEIN ســـوقࡧاݍݨزائــــرȘــــذاࢫالموقـــعࢫبـــالموادࢫالتجميليــــةࢫوל :للɸــــزودࢫيتخصـــصࢫʈســـائية،ࢫوɴــــاءࢫالʈكسســـواراتࢫوכز

العملاءࢫبخدمةࢫالȘسوقࢫࢭʏࢫكيانھࢫȊعدةࢫلغاتࢫمختلفةࢫكماࢫيقدمࢫخدماتࢫܧـݰنࢫالمنتجـاتࢫوטسـȘبدالࢫوלرجـاعࢫودفـعࢫثمـنࢫ

  .بالالمنتجاتࢫعنࢫطرʈقࢫبطاقاتࢫالف؈قاࢫɠاردࢫأوࢫحساباتࢫبايࢫ

 تطبيــق NAMSHI ســوقࡧاݍݨزائــرȘــوࢫموقــعࢫ :للɸعࢫالمتنوعــةࢫإǿࢫاݍݨزائــرࢫيقــدمࢫخــدماتࢫشــراءࢫوܧــݰنࢫالبضــاʏيࢫعامــلࢫࢭــȖمــارا

  .بايࢫبالࢫكماࢫيȘيحࢫللعملاءࢫخدمةࢫاسȘبدالࢫواسفجاعࢫالبضاǿعࢫإڲʄالɴسائيةࢫوالرجاليةࢫبطرقࢫدفعࢫمتنوعةࢫمنࢫالف؈قاࢫɠاردࢫ

 تطبيـق JAMALON سـوقࡧاݍݨزائــرȘࢫبيـعࢫالكتــبࢫ :للʏࢫࢭــ اݍݨزائـرࢫوʈقــدمࢫخدماتــھࢫࢭــʏࢫࢫלلكفونيـةʇعتــفࢫالموقـعࢫכك؆ــفࢫتخصصـاً

وȘʈــيحࢫللعمــلاءࢫالــدفعࢫبطــرقࢫمختلفــةࢫوتزوʈــدɸمࢫبم؈ــقاتࢫטســȘبدالࢫوלرجــاعࢫللبضـــاǿعࢫࢫכســبوعأيــامࢫࢭــʏࢫࢫ7ســاعةࢫࢫ24طــوالࢫ

 .Ȋعدࢫالܨݰن

 موقـــعࡧdz boom: ســـوقࢫجزائـــريࢫتأســـسࢫســـنةࢫȖعـــةࢫوجـــودةࢫࢫ2015موقـــعࢫǿوعـــرفࢫنمـــواࢫكب؈ـــفاࢫومقايـــداࢫبفضـــلࢫخدماتـــھࢫالرا

حيــثࢫيضـمࢫالموقـعࢫآلافࢫالمنتجـاتࢫمــنࢫملاȊـسࢫɲسـائيةࢫوفسـات؈نࢫمتنوعــةࢫوحقائـبࢫوأحذيـةࢫإضــافةࢫࢫسـلعھࢫوأثمنتـھࢫالمناسـبة،

لمستحضـــراتࢫالتجميــــلࢫوالعطــــورࢫوالماكيــــاجࢫومنتجــــاتࢫالعنايــــةࢫبالشــــعرࢫومنتجــــاتࢫالعنايــــةࢫبالȎشــــرةࢫواݍݨســــمࢫوʈضــــمࢫكــــذلكࢫ

-http://www.arabicshopping.com/2016/10/blog(الســـــــــــــــــــــــاعاتࢫوالمجـــــــــــــــــــــــوɸراتࢫوجميـــــــــــــــــــــــعࢫלكسســـــــــــــــــــــــواراتࢫכخـــــــــــــــــــــــرى 

post_31.html2022،ࢫࢫ(.  

 ʏڴʈموقعࡧإشر  )Echrily (:  سوقࢫاݍݨزائريȘموقعࢫال Echrily يࢫمخصصࢫلمحۗـܣࢫالمنتجـاتࢫלسـْڈلاكيةࢫوالغذائيـةࢫɲمتجرࢫإلكفو

وال݀ݨــائنࢫوالتوابـــلࢫحــثࢫيضــمࢫجميــعࢫأنــواعࢫالفواكـــھࢫواݍݵضــرࢫالطازجــةࢫومنتجــاتࢫاݍݰليــبࢫومشـــتقاتھࢫوɠــلࢫأنــواعࢫالمصــفاتࢫ

وʈتم؈ـــقࢫالموقـــعࢫبدعمـــھࢫللغـــةࢫ. التنظيـــفࢫومنتجـــاتࢫتخـــصࢫכطفـــالࢫالصـــغارࢫادوɠـــلࢫأنـــواعࢫاݍݰبـــوبࢫوالزʈـــوتࢫوالســـكرʈاتࢫومـــو 

العرȋيـــةࢫوســــɺولةࢫالشــــراءࢫمنــــھࢫوɸــــوࢫيــــدعمࢫعــــدةࢫطــــرقࢫدفــــعࢫوܧـــݰنࢫحيــــثࢫيقــــومࢫبتوصــــيلࢫمشــــفياتكࢫمجانــــاࢫإڲــــʄࢫɠــــلࢫولايــــاتࢫ

-http://www.arabicshopping.com/2016/10/blog(ةلموادࢫالغذائيــــــاݍݨزائــــــرࢫوɸــــــوࢫأولࢫموقــــــعࢫȖســــــوقࢫجزائــــــريࢫخــــــاصࢫبــــــا

post_31.htmlࢫمرجعࢫسبقࢫذكرهࢫ،( 

 سʋموقــــــــــــــــــــــــــــعࡧوادࡧكنـــــــــــــــــــــــــــــ)https://www.echoroukonline.comوورلـــــــــــــــــــــــــــــدࢫســـــــــــــــــــــــــــــتارتࢫآبࢫ“صـــــــــــــــــــــــــــــنفتࢫشــــــــــــــــــــــــــــركةࢫ:  )2022،ࢫࢫ

التـاȊعࢫللقطـاعࢫاݍݵـاصࢫأغڴـʄࢫموقـعࢫجزائـريࢫمخـتصࢫࢭـʏࢫالعـرضࢫوالطلـبࢫعڴـʄࢫלنفنـتࢫ“ وادࢫكنـʋس“موقـعࢫ כمرʈكية ”رʈبورت

دولــةࢫࢭــʏࢫࢫ50عــفࢫࢫإنفنــترɸــاࢫتصــɴيفࢫأكــفࢫمواقــعࢫ،ࢫوقــدࢫعمــدتࢫالشــركةࢫمــنࢫخــلالࢫتقر2014ʈســنةࢫࢫمليــونࢫدولار ࢫ3.5بقيمــةࢫ

العــــالم،ࢫوɸــــذاࢫبنــــاءࢫعڴــــʄࢫتجميــــعࢫالمعلومــــاتࢫمــــنࢫبيانــــاتࢫכســــواقࢫالماليــــةࢫومعلومــــاتࢫالشــــرɠاتࢫاݍݵاصــــةࢫبالتصــــɴيف،ࢫأيضــــاࢫ

  .الۘܣࢫقامتࢫ٭ڈذاࢫالبحثࢫعفࢫالدولࢫالمعنية כمرʈكية مندوȌيࢫالمؤسسة

  :לلكفونيةمعوقاتࡧفرضࡧالضرʈبةࡧعڴʄࡧمعاملاتࡧالتجارةࡧ. 4

ࢫو لكفونيــةࢫعــدةࢫمعوقـات،ࢫمٔڈــاࢫمـاࢫɸــوࢫمتعلــقࢫبالȘشـرʉعاتࢫالضــرʈبة،ࢫومٔڈـاࢫمــاࢫɸــʇعـفضࢫفــرضࢫالضـرائبࢫعڴــʄࢫالتجـارةࢫל

  .لكفونيةࢫذاٮڈامتعلقࢫȊسيادةࢫالدولة،ࢫومٔڈاࢫماࢫɸوࢫمرتبطࢫبطبيعةࢫالتجارةࢫל

  :العلاقةࡧب؈نࡧالنظامࡧالضرʈۗܣࡧوالتطورࡧࡩʏࡧتكنولوجياࡧالمعلومات .1.4

ʇســڥʄࢫالنظــامࢫالضــرʈۗܣࢫࢭــʏࢫأيࢫدولــةࢫإڲــʄࢫزʈــادةࢫاݍݰصــيلةࢫالضــرȎʈيةࢫوضــمانࢫوصــولɺاࢫلݏݵزʈنــةࢫالعامــةࢫࢭــʏࢫךجــالࢫالمحــددة،ࢫ

المناخࢫالمناسبࢫݍݨذبࢫטسȘثمارࢫوتوف؈فࢫالعدالةࢫالضـرʈبة،ࢫلɺـذاࢫفلابـدࢫللنظـامࢫالضـرʈۗܣࢫأنࢫيتم؈ـقࢫبـالتكيفࢫࢫوذلكࢫمنࢫخلالࢫتوف؈ف 

  .لكفونيةمعࢫجميعࢫالمستجداتࢫࢭʏࢫاݍݰياةࢫטقتصاديةࢫعڴʄࢫغرارࢫالنموࢫوالتطورࢫالمذɸلࢫللتجارةࢫל



 التجارةࡧלلكفونيةࡧࡩʏࡧاݍݨزائرࡧوإشɢاليةࡧفرضࡧالضرʈبة
 

  .الوادي،ࢫاݍݨزائرالشɺيدࢫحمھࢫݍݵضرࢫب،ࢫجامعةࢫ» 118 -103صࢫ،ࢫ2022أكتوȋرࢫ،ࢫ02العددࢫ،ࢫ05،ࢫالمجلدࢫالمٔڈلࢫלقتصاديمجلةࢫ«   114
 

تجـــــدرࢫبنـــــاࢫלشـــــارةࢫإڲـــــʄࢫمɢونـــــاتࢫالنظـــــامࢫࢫتصـــــالوטعـــــلامࢫلتوضـــــيحࢫالعلاقـــــةࢫبـــــ؈نࢫالنظـــــامࢫالضـــــرʈۗܣࢫوتطـــــورࢫتكنولوجيـــــاࢫל 

  .لكفونيةالضرʈۗܣࢫوالتحدياتࢫالۘܣࢫتواجɺɺاࢫࢭʏࢫظلࢫظɺورࢫالتجارةࢫל

لكفونيــة،ࢫفقــدࢫظɺـــرࢫففــيࢫظــلࢫالتطــورࢫالمــذɸلࢫࢭــʏࢫتكنولوجيــاࢫالمعلومــاتࢫوظɺـــورࢫتطبيقــاتࢫرقميــةࢫحديثــةࢫمٔڈــاࢫالتجــارةࢫל

. لوجيـــاࢫالمعلومـــات،ࢫممـــاࢫيـــؤثرࢫســـلباࢫعڴـــʄࢫكفـــاءةࢫכداءࢫالضـــرʈۗܣقصـــورࢫࢭـــʏࢫالعلاقـــةࢫبـــ؈نࢫɸيɢـــلࢫالنظـــامࢫالضـــرʈۗܣࢫومســـتجداتࢫتكنو 

اݍݰســـيۚܣ،ࢫ(وعليـــھࢫيمكـــنࢫالوقـــوفࢫعڴـــʄࢫثـــلاثࢫفجـــواتࢫرئʋســـيةࢫࢭـــʏࢫالعلاقـــةࢫبـــ؈نࢫمفـــرداتࢫالɺيɢـــلࢫالضـــرʈۗܣࢫوتكنولوجيـــاࢫالمعلومـــات

2000(  

 عاتࡧواللوائحʉشرȘبةࢫ: الʈࢫالۘܣࢫتنظمࢫمجموعࢫالضرائب،ࢫفالضرʏـونࢫوۂɢبةࢫيجـبࢫأنࢫيʈتأسسࢫ٭ڈـذهࢫالقـوان؈ن،ࢫففـرضࢫالضـر

بقانونࢫحۘܢࢫلاࢫʇشو٭ڈاࢫأيࢫالتباسࢫأوࢫغموض،ࢫحيثࢫʇعملࢫالȘشرʉعࢫعڴʄࢫتوضيحࢫכحɢامࢫوتقرʈّڈاࢫلـذɸنࢫالمـواطنࢫممـاࢫʇسـɺلࢫ

  .عڴʄࢫלدارةࢫכخذࢫȊع؈نࢫטعتبارࢫɠلࢫטختلافاتࢫوالقواعدࢫوכسسࢫمنࢫبلدࢫإڲʄࢫآخر

الـــذيࢫأثـــرࢫســـلباࢫعڴـــʄࢫنجاعـــةࢫࢫכمـــر ولوجيـــاࢫالمعلومـــاتࢫوظɺـــورࢫتطبيقـــاتࢫرقميـــةࢫمتعـــددة،ࢫففـــيࢫظـــلࢫالتطـــورࢫالمـــذɸلࢫࢭـــʏࢫتكن

الـــذيࢫأحـــدثࢫفجـــوةࢫȖشـــرʉعيةࢫࢭـــʏࢫمعاݍݨـــةࢫࢫכمـــر الȘشـــرʉعاتࢫالضـــرȎʈيةࢫالۘـــܣࢫتـــمࢫصـــياغْڈاࢫلـــتلائمࢫالتعـــاملاتࢫالتجارʈـــةࢫالتقليديـــة،ࢫ

عڴـــــʄࢫغـــــرارࢫاݍݨزائــــرࢫمـــــنࢫخـــــلالࢫࢫלلكفونيــــةرةࢫالــــدولࢫبإصـــــدارࢫقـــــوان؈نࢫمحليــــةࢫللتجـــــاࢫإعـــــلان،ࢫرغـــــمࢫלلكفونيــــةȖعــــاملاتࢫالتجـــــارةࢫ

رغـمࢫɸــذهࢫࢫלلكفونيـة،ࢫيتعلـقࢫبالتجـارةࢫ2018مـايࢫࢫ10الموافـقࢫࢫ1439شـعبانࢫعــامࢫࢫ24مـؤرخࢫࢭـʏࢫࢫ05-18المرسـومࢫالتنفيـذيࢫرقـمࢫ

،ࢫومازالـتࢫقاصـرةࢫכعمـالثـورةࢫالمعلومـاتࢫࢭـʏࢫعـالمࢫࢫأحدثْڈامازالتࢫȊعيدةࢫعنࢫاحتواءࢫالتغ؈فاتࢫالۘܣࢫࢫأٰڈاالمبادراتࢫالȘشرʉعيةࢫإلاࢫ

ممـاࢫيتطلـبࢫزʈـادةࢫالتفك؈ـفࢫࢭـʏࢫوضـعࢫȖشـرʉعاتࢫتتوافـقࢫوتلۗـܣࢫمتطلبـاتࢫالتحـولࢫ. לلكفونيـةعڴʄࢫتلبيةࢫحاجياتࢫالتجـارةࢫࢭـʏࢫالبʋئـةࢫ

 .לلكفونيةمنࢫالتجارةࢫالتقليديةࢫإڲʄࢫالتجارةࢫ

  يةלȎʈࢫال :دارةࡧالضـــرʄنادࢫإڲــــȘـــذاࢫبالاســـɸي،ࢫوǿلفــــةࢫبالتحصـــيلࢫاݍݨبــــاɢيئـــةࢫالمɺࢫتلــــكࢫالʏيةࢫۂـــȎʈي،ࢫفـــالإدارةࢫالضــــرǿعࢫاݍݨبــــاʉشـــرȘ

  .٭ڈيɢلɺاࢫالتنظيܣࢫتقومࢫبمجموعةࢫمنࢫالمɺامࢫالمتناسقةࢫوالمكملةࢫلبعضɺاࢫالبعض،ࢫوۂʏࢫمܦݵرةࢫلتطبيقࢫالنظامࢫالضرʈۗܣ

مــــرࢫالــــذيࢫيتطلــــبࢫمســــايرةࢫࢭــــʏࢫظــــلࢫرقمنــــھࢫالمعــــاملاتࢫالتجارʈــــة،ࢫوالتحــــولࢫمــــنࢫالتجــــارةࢫالمســــȘنديةࢫإڲــــʄࢫتجــــارةࢫإلكفونيــــةࢫכ 

لكفونيــــةࢫولكــــنࢫالملاحــــظࢫأنࢫלدارةࢫاݍݨبائيــــةࢫلــــمࢫتواكــــبࢫɸــــذاࢫالتطــــور،ࢫوȋقيــــتࢫالمعــــاملاتࢫל. الضــــرȎʈيةࢫلɺــــذهࢫالتطــــوراتלدارةࢫ

رȋـــاحࢫالناجمـــةࢫعٔڈـــاࢫغ؈ـــفࢫمـــتحكمࢫفٕڈـــاࢫممـــاࢫأحـــدثࢫأســـواقࢫموازʈـــةࢫنȘيجـــةࢫقصـــورࢫלدارةࢫࢭـــʏࢫالـــتحكمࢫࢭـــʏࢫنتـــائجࢫعمـــالࢫوכ وأرقـــامࢫכ 

مماࢫأحـدثࢫفجـوةࢫذاتࢫطـاȊعࢫ. لكفونيةࢫونظمࢫمحاسȎيةࢫفورʈةإبالأساسࢫعڴʄࢫمواقعࢫࢫتمدȖعلكفونيةࢫالۘܣࢫالتحولࢫإڲʄࢫالتجارةࢫל

 . إداريࢫب؈نࢫدورࢫלدارةࢫوماࢫيɴتظرࢫمٔڈاࢫلمواكبةࢫɸذهࢫالتغ؈فات

 ۗܣʈوࢫمجموعࢫכܧݵاصࢫ: المجتمعࡧالضرɸون (وʈبة) طبيعيونࢫومعنوʈعـاملاتࢫالتجـارةࢫ .اݍݵاضعونࢫللضرȖنظـراࢫلتطـورࢫݯݨـمࢫ

المجتمعࢫالضرʈۗܣࢫمنࢫوجودࢫفجوةࢫمفاɸيميةࢫمتمثلةࢫࢭʏࢫالقصورࢫࢭـʏࢫفɺـمࢫالمفـاɸيمࢫوالمفـرداتࢫالۘـܣࢫجـاءتࢫࢫلكفونية،ࢫʇعاɲيל

  .لكفونية٭ڈاࢫالتجارةࢫל

 :مشɢلةࡧاݍݰصرࡧالضرʈۗܣ. 2.4

اݍݰصـــــــرࢫالضـــــــرʈۗܣࢫɸـــــــوࢫعمليـــــــةࢫتحديـــــــدࢫالمɢلفـــــــ؈نࢫاݍݵاضـــــــع؈نࢫللضـــــــرʈبةࢫوتثȎيـــــــتࢫأســـــــما٬ڈمࢫوعنـــــــاوʈٔڈمࢫࢭـــــــʏࢫܥـــــــݨلاتࢫإدارةࢫ

،ࢫفــــالنقصࢫࢭــــʏࢫعمليــــةࢫاݍݰصــــرࢫيفتــــبࢫعنــــھࢫضــــياعࢫأمــــوالࢫاݍݵزʈنــــةࢫوزʈــــادةࢫاللاعدالــــةࢫࢭــــʏࢫتوزʉــــعࢫالعــــبءࢫ)2021ناصــــر،ࢫ(الضــــرائب

  .الضرʈۗܣ

ࢭـــʏࢫظـــلࢫتنــــاميࢫأɲشـــطةࢫטقتصـــادࢫالرقــــܣ،ࢫوالتطـــورࢫالمȘســــارعࢫࢭـــʏࢫتكنولوجيـــاࢫالمعلومــــاتࢫحـــدثتࢫȖغ؈ـــفاتࢫجوɸرʈــــةࢫࢭـــʏࢫبʋئــــةࢫ

ونظـــــراࢫلɢــــونࢫכنظمـــــةࢫ. عمــــال،ࢫفتلاشــــتࢫاݍݰـــــدودࢫوظɺــــرتࢫכســـــواقࢫالرقميــــةࢫالۘـــــܣࢫلاࢫتتطلــــبࢫالتواجـــــدࢫالمــــاديࢫللبـــــاǿعࢫوالمشــــفي כ 



  صاݍݳࡧحميداتو
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الضـــرʈبةࢫوضـــعتࢫلتلبيـــةࢫاݍݰاجـــاتࢫالمتعلقـــةࢫبالتجـــارةࢫالتقليديـــة،ࢫفإٰڈـــاࢫوقفـــتࢫعـــاجزةࢫأمـــامࢫالتحـــدياتࢫالفنيـــةࢫوالȘشـــرʉعيةࢫعنـــدࢫ

 .لكفونيةفرضࢫالضرʈبةࢫعڴʄࢫالتجارةࢫל

 :مشɢلةࡧالسيادةࡧالضرȎʈية. 3.4

التجـــــارةࢫלلكفونيـــــةࢫللمعــــــاملاتࢫࢫأنࢫتكنولوجيــــــالكفونيـــــةࢫنجـــــدࢫتـــــرتبطࢫالســـــيادةࢫبـــــإقليمࢫالدولــــــة،ࢫففـــــيࢫظـــــلࢫالتجــــــارةࢫל

تجاوزࢫاݍݰدودࢫالمحلية،ࢫفحرʈةࢫحركةࢫرؤوسࢫכمـوالࢫوعوامـلࢫלنتـاجࢫالۘـܣࢫتـدعمɺاࢫتكنولوجيـاࢫالمعلومـاتࢫȖسـمحࢫالتجارʈةࢫإمɢانيةࢫ

،ࢫ2019مولـــــود،ࢫ(الوجـــــودࢫالمɢــــاɲي،ࢫومعرفـــــةࢫمصـــــدرࢫالعمليــــةࢫالتجارʈـــــة،ࢫممــــاࢫيـــــؤثرࢫســـــلباࢫعڴــــʄࢫלيـــــراداتࢫالضــــرȎʈيةࢫللـــــدول بتجــــاوزࢫ

 .)10صفحةࢫ

 :زدواجࡧالضرʈۗܣمشɢلةࡧל . 4.4

أدىࢫظɺــورࢫالتجــارةࢫלلكفونيــةࢫإڲــʄࢫȖغي؈ــفࢫȊعــضࢫالمفــاɸيمࢫالمرتبطــةࢫبالȘشــرʉعاتࢫالضــرȎʈيةࢫللــدول،ࢫفأصــبحتࢫالمؤسســاتࢫ

نࢫȖعطـيࢫɠـلࢫدولـةࢫلنفسـɺاࢫاݍݰـقࢫࢭـʏࢫفـرضࢫأتمارسࢫɲشاطɺاࢫدونࢫاݍݰاجةࢫلوجودࢫماديࢫأوࢫممثلࢫمقيم،ࢫوقدࢫأدىࢫɸـذاࢫالوضـعࢫإڲـʄࢫ

،ࢫصـفحةࢫ2020،ࢫ.زكرʈـاءࢫآ(ڲʄࢫحدوثࢫازدواجࢫضرʈۗܣࢫعڴـʄࢫالصـفقةࢫالواحـدةالضرائبࢫبݲݨةࢫمحارȋةࢫالْڈربࢫالضرʈۗܣ،ࢫمماࢫيؤديࢫإ

08( . 

  :مشɢلةࡧتحديدࡧɸوʈةࡧالمɢلف.5.4

الصـــــعوȋاتࢫالمرتبطــــةࢫبتحديـــــدࢫɸوʈــــةࢫالمɢلفـــــ؈نࢫࢫضعڴـــــʄࢫالȘشــــرʉعاتࢫالضـــــرȎʈيةࢫمــــنࢫخـــــلالࢫȊعــــࢫלلكفونيــــةأثــــرتࢫالتجـــــارةࢫ

لكفوɲــيࢫبــ؈نࢫأطــرافࢫلاࢫبالضـرʈبةࢫوكــذاࢫالɴشــاطࢫالممــارس،ࢫحيــثࢫإنࢫاختفـاءࢫالشــɢلࢫالمــاديࢫوالظــاɸريࢫللɺوʈــةࢫࢭـʏࢫظــلࢫالتعامــلࢫל

ʋـــةࢫالمتعـــامل؈نࢫلʈميـــة،ࢫفالمعلومـــاتࢫاݍݵاصـــةࢫ٭ڈوɸســـمياتࢫأغلّڈـــاࢫوȖمࢫالـــبعضࢫإلاࢫمـــنࢫخـــلالࢫɺعضـــȊعرفـــونࢫʇةࢫلإتمـــامʈࢫســـتࢫضـــرور

 .لكفونيةصفقاتࢫالتجارةࢫל

 :مشɢلةࡧتحقيقࡧالعدالةࡧالضرȎʈية .6.4

عـــــلامࢫإنࢫاخـــــتلافࢫمســـــتوʈاتࢫالعـــــبءࢫالضـــــرʈۗܣࢫبـــــ؈نࢫالـــــدولࢫوࢭـــــʏࢫإطـــــارࢫمرونـــــةࢫاݍݰركـــــةࢫالناتجـــــةࢫعـــــنࢫتطـــــورࢫتكنولوجيـــــاࢫל 

ءࢫالضـرʈۗܣࢫمـنࢫالمنـاطقࢫذاتࢫالعـبࢫכعمـال،ࢫنتجࢫاخـتلالࢫࢭـʏࢫتحقيـقࢫالعدالـةࢫالضـرȎʈية،ࢫوذلـكࢫمـنࢫخـلالࢫإمɢانيـةࢫنقـلࢫتصالوט

مـــرࢫالـــذيࢫيـــؤثرࢫعڴـــʄࢫتطبيـــقࢫمبـــدأࢫالعدالـــةࢫࢭـــʏࢫتوزʉـــعࢫالعـــبءࢫالضـــرʈۗܣࢫعڴـــʄࢫالمرتفـــعࢫإڲـــʄࢫالمنـــاطقࢫכقـــلࢫأوࢫإڲـــʄࢫاݍݨنـــاتࢫالضـــرȎʈيةࢫכ 

 .المɢلف؈ن

 :ثباتࡧالتعاملاتࡧوالعقودإصعوȋةࡧ .7.4

والعقـــودࢫالمفمـــةࢫوȋالتـــاڲʏࢫلكفونيـــةࢫنــتجࢫعنـــھࢫصـــعوȋةࢫإثبـــاتࢫالتعــاملاتࢫإنࢫالتحــولࢫمـــنࢫالتجـــارةࢫالتقليديــةࢫإڲـــʄࢫالتجـــارةࢫל

لكفوɲـــي،ࢫبـــدلاࢫمـــنࢫخســـارةࢫمـــداخيلࢫكب؈ـــفةࢫلݏݵزʈنـــةࢫالعموميـــة،ࢫومـــردࢫɸـــذهࢫالصـــعوȋاتࢫɸـــوࢫاســـتخدامࢫنظـــمࢫوأســـاليبࢫالتوثيـــقࢫל

  .سȘنديالتوثيقࢫالم

 :لكفونيةالتعاملاتࡧלࡧمعاݍݨةࡧمستجداتۗܣࡧࡩʏࡧʈاݍݰلولࡧالمقفحةࡧلمعاݍݨةࡧقصورࡧالنظامࡧالضر .5

  : )38محمد،ࢫصفحةࢫ()Bit Tax(الرقميةࡧضرʈبةࡧالوحدةࡧ.1.5

لكفونيــــةࢫوالتجــــارةࢫالتقليديــــة،ࢫتــــمࢫاقــــفاحࢫتطبيــــقࢫضــــرʈبةࢫخضــــاعࢫالضــــرʈۗܣࢫبــــ؈نࢫالتجــــارةࢫלرغبــــةࢫࢭــــʏࢫعــــدمࢫالتمي؈ــــقࢫࢭــــʏࢫל 

عـــــددࢫوحـــــداتࢫالبايـــــتࢫالۘـــــܣࢫالوحــــدةࢫالرقميـــــةࢫأوࢫمـــــاࢫʇســـــܢࢫضـــــرʈبةࢫعـــــرضࢫالنطـــــاقࢫالـــــفددي،ࢫحيـــــثࢫȖعتمـــــدࢫɸـــــذهࢫالطرʈقـــــةࢫعڴـــــʄࢫ

فɢـــلࢫالتبـــادلاتࢫبالɴســـبةࢫللكمبيـــوترࢫعبـــارةࢫعـــنࢫتبـــادلࢫللبايـــت،ࢫفـــلاࢫالكميـــةࢫولاࢫالســــعرࢫولاࢫ. لكفوɲـــيʇســـتخدمɺاࢫموقـــعࢫالتجـــارةࢫל
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أɸميــةࢫالمنتــوجࢫٱڈــمࢫاݍݨɺــازࢫفɢــلࢫءــۜܣءࢫيتحـــولࢫإڲــʄࢫوحــداتࢫرقميــة،ࢫوكمــاࢫɲعــرفࢫࢭـــʏࢫالضــرʈبةࢫالتقليديــةࢫتحســبࢫعڴــʄࢫأســاسࢫوعـــاءࢫ

  . مالية،ࢫتزدادࢫالضرʈبةࢫبزʈادةࢫالوعاءࢫوالعكسࢫܵݰيحࢫرقامأضرʈۗܣࢫأيࢫ

،ࢫالۘـــܣࢫʇســـتخدمɺاࢫ)النطـــاقࢫالـــفددي(فالوعـــاءࢫالضـــرʈۗܣࢫلضـــرʈبةࢫالوحـــدةࢫالرقميـــةࢫۂـــʏࢫكميـــةࢫالوحـــداتࢫالرقميـــةࢫالمتبادلـــةࢫ

/ ســـɴتࢫ0.000001وتقـــفحࢫضــرʈبةࢫالوحـــدةࢫالرقميـــةࢫمبلـــغࢫضـــȁيلࢫجــداࢫلɢـــلࢫبايـــتࢫفـــتمࢫاقـــفاحࢫ. للبـــاǿعࢫלلكفونيـــةموقــعࢫالتجـــارةࢫ

قدࢫتɢونࢫɸذهࢫالضرʈبةࢫغ؈فࢫعادلة،ࢫلاعتمادɸاࢫوعـاءࢫضـرʈۗܣࢫغ؈ـفࢫمـاڲʏࢫفـيمكنࢫ). ميجاࢫبايتࢫ1سɴتࢫلɢلࢫࢫ1ماࢫʇعادلࢫتقرʈباࢫ(بايتࢫ

  .  نطاقࢫتردديࢫكب؈فࢫࢫࢭʏࢫح؈نࢫأنࢫمبلغࢫالبيعࢫصغ؈فࢫࢫكتحميلࢫفيديوࢫࢫتوضيڍʏࢫمثلاࢫلكفوɲيإʇستخدمࢫموقعࢫࢫنأ

  ): Tobin Tax(ضرʈبةࡧتوȋ؈نࡧ.2.5

،ࢫوȖســـܢࢫضـــرʈبةࢫالمضـــارȋ؈ن،ࢫتـــمࢫاســـتخدامɺاࢫلفـــرضࢫضـــرʈبةࢫ1972ۂـــʏࢫضـــرʈبةࢫاقفحɺـــاࢫטقتصـــاديࢫجـــيمسࢫتـــوȋ؈نࢫســـنةࢫ

عرفـــتࢫرواجــــاࢫࢫ2001ࢭــــʏࢫســـنةࢫ. وتقلبــــاتࢫأســـعارࢫالصـــرفࢫכجـــلالمعـــاملاتࢫالنقديـــةࢫالدوليـــةࢫلݏݰــــدࢫمـــنࢫعمليـــاتࢫالتحوʈــــلࢫقصـــ؈فةࢫ

،ࢫتــــــمࢫ)1998،ࢫوروســــــياࢫ1997،ࢫجنــــــوبࢫشــــــرقࢫآســـــياࢫ1994المكســـــيكࢫ،ࢫ1987טثنــــــ؈نࢫכســــــودࢫ(الماليــــــةࢫالمتتاليـــــةࢫࢫכزمــــــاتلمواجɺـــــةࢫ

  .عڴʄࢫɠلࢫمعاملةࢫتحوʈلࢫماڲʏࢫمنࢫعملةࢫإڲʄࢫأخرى %  0.05اقفاح

  ):The Clinton administration s e= Card(لإدارةࡧɠليɴتونࡧࡧלلكفونيةالبطاقةࡧ. 3.5

أوࢫࢫלلكفونيــــــةاقفحــــــتࢫإدارةࢫɠليɴتــــــونࢫنظــــــامࢫعــــــاڲʏࢫالتقنيــــــةࢫلمعاݍݨــــــةࢫضــــــرʈبةࢫالقيمــــــةࢫالمضــــــافةࢫعڴــــــʄࢫمعــــــاملاتࢫالتجــــــارةࢫ

الۘـܣࢫتصـدرɸاࢫالبنـوكࢫࢭـʏࢫɠـلࢫدولـة،ࢫحيـثࢫȖسـمحࢫ) البطاقـاتࢫالذكيـة(التقليدية،ࢫوʈتمثلࢫࢭʏࢫاستعمالࢫالبطاقاتࢫالنقديةࢫالرقميةࢫ

يـــتمࢫاحȘســـابࢫضـــرʈبةࢫالقيمـــةࢫالمضـــافةࢫعڴــــʄࢫ. نـــھࢫمـــنࢫدونࢫمعرفـــةࢫɸوʈـــةࢫالمشـــفي للبـــاǿعࢫبتحديـــدࢫɸوʈـــةࢫالبلـــدࢫالـــذيࢫتـــمࢫالشـــراءࢫم

أسـاسࢫمɢـانࢫטسـْڈلاك،ࢫوʈــتمࢫاقتطاعɺـاࢫعڴـʄࢫالفـورࢫمــنࢫالبيـع،ࢫثـمࢫيقـومࢫالبــاǿعࢫبوضـعࢫכمـوالࢫالمجمعـةࢫمــنࢫالضـرʈبةࢫلـدىࢫوكيــلࢫ

لـــدولࢫتتحصــلࢫعڴـــʄࢫأمــوالࢫضـــرʈبةࢫتمتــازࢫɸــذهࢫالطرʈقـــةࢫبــأنࢫا. ،ࢫالــذيࢫيتكفـــلࢫبتحوʈــلࢫכمـــوالࢫإڲــʄࢫاݍݰɢومـــة)طــرفࢫثالـــث(ضــمانࢫ

Ȗعــاݍݮࢫالضـــرʈبةࢫبـــنفسࢫالكيفيــةࢫعكـــسࢫضـــرʈبةࢫالوحـــدةࢫالرقميــة،ࢫكمـــاࢫتحـــافظࢫعڴـــʄࢫࢫأٰڈـــاالقيمــةࢫالمضـــافةࢫࢭـــʏࢫخــلالࢫأســـبوع،ࢫكمـــاࢫ

  .اݍݵصوصية،ࢫدونࢫمعاملاتࢫتمي؈قية

  : فرضࡧضرʈبةࡧטسْڈلاك.4.5

الضـرʈبةࢫعڴـʄࢫטسـْڈلاكࢫوالتملـك،ࢫȖسـاعدࢫɸـذهࢫٱڈدفࢫɸذاࢫالمقفحࢫإڲʄࢫالتحولࢫمنࢫفرضࢫالضرʈبةࢫعڴʄࢫالدخلࢫإڲʄࢫفرضࢫ

جـراءࢫيمـسࢫبـلاࢫشـكࢫأܵـݰابࢫالـدخولࢫالمرتفعـةࢫمـنࢫمعـاملاتࢫوȋالتـاڲʏࢫɸـذاࢫל . الضرʈبةࢫࢭʏࢫجمعࢫالضرائبࢫمنࢫالمْڈرȋ؈نࢫمـنࢫدفعɺـا

  .)09صفحةࢫزكرʈاء،ࢫ(כحواللكفونيةࢫحيثࢫيقومونࢫبإنفاقࢫɸذهࢫالدخولࢫبأيࢫحالࢫمنࢫالتجارةࢫל

  : نفنتࡧمنطقةࡧتبادلࡧحرجعلࡧمنطقةࡧל .5.5

منطقــةࢫتبـــادلࢫࢫלنفنـــت،ࢫوذلـــكࢫبجعــلࢫمنطقــةࢫלلكفوɲــيأســلوبࢫاݍݰيـــادࢫالضــرʈۗܣࢫࢫכمرʈكيــةاقفحــتࢫالولايــاتࢫالمتحـــدةࢫ

اݍݰيـادࢫࢫأنحيـثࢫ. منطقـةࢫلازدɸـارࢫالتجـارࢫدونࢫرقابـةࢫضـرȎʈيةࢫלنفنـتحرࢫمسȘبعدةࢫتماماࢫمنࢫنطاقࢫالضرائب،ࢫوذلكࢫلɢـيࢫيصـبحࢫ

ولكــــنࢫيجـــــبࢫأنࢫتـــــتمࢫالمعاملـــــةࢫ. الضـــــرʈبةࢫلغـــــاءإولاࢫʇعۚــــܣࢫذلـــــكࢫࢫלلكفونيـــــةالضــــرʈۗܣࢫيجـــــبࢫأنࢫʇشـــــɢلࢫالمبــــدأࢫכسا؟ـــــۜܣࢫللضـــــرʈبةࢫ

  .)2003منصور،ࢫ(لكفونيةوלالضرȎʈيةࢫبنفسࢫכسلوبࢫعڴʄࢫɠلࢫصورࢫالتجارةࢫالتقليديةࢫ
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  :خاتمة. 6

منࢫخلالࢫماࢫتمࢫالتطرقࢫإليھࢫࢭʏࢫɸذهࢫالورقةࢫالبحثيةࢫنخلـصࢫإڲـʄࢫوجـودࢫتجـارةࢫإلكفونيـةࢫناشـئةࢫࢭـʏࢫاݍݨزائـرࢫتحقـقࢫأرȋاحـاࢫ

للضــرʈبةࢫلتحقيــقࢫالعدالــةࢫࢭــʏࢫتوزʉــعࢫࢫوإخضــاعɺامعتــفهࢫوʈحتلــونࢫمɢانــةࢫســوقيةࢫمعتــفةࢫȖســتلزمࢫالبحــثࢫعــنࢫآليــاتࢫللــتحكمࢫفٕڈــاࢫ

لكفونيــة،ࢫȖعــفضࢫالȘشــرʉعࢫاݍݨبــاǿيࢫاݍݨزائــريࢫعڴــʄࢫغــرارࢫوࢫלأالعــبءࢫالضــرʈۗܣࢫبــ؈نࢫالمɢلفــ؈نࢫســواءࢫالممارســ؈نࢫللتجــارةࢫالتقليديــةࢫ

مࢫلكفونيـــــةࢫفقـــــدࢫتـــــنظـــــراࢫلعولمـــــةࢫالتجـــــارةࢫל. لكفونيـــــةࢫللضـــــرʈبةالتجـــــارةࢫלࢫلإخضـــــاعالـــــنظمࢫاݍݨبائيـــــةࢫالدوليـــــةࢫعـــــدةࢫصـــــعوȋاتࢫ

لكفونيـةࢫولكٔڈـاࢫغ؈ـفࢫɠافيـةࢫالتوصلࢫإڲʄࢫإيجادࢫعدةࢫأفɢارࢫوحلولࢫللتحدياتࢫالۘܣࢫȖعفضࢫفرضࢫالضرʈبةࢫعڴʄࢫȖعاملاتࢫالتجـارةࢫל

  .ولمࢫتثȎتࢫنجاعْڈاࢫࢭʏࢫالتحكمࢫࢭʏࢫالظاɸرة

  :إختبارࡧالفرضيات.1.6

 مـــاࢫأحـــدࢫأســـاليبࢫقيـــاسࢫالتجـــارةࢫࢫלنفنـــتالمقدمـــةࢫلتطـــورࢫࢫלحصـــائياتخـــلالࢫمـــنࢫɸࢫלلكفونيـــةالثابـــتࢫوالمحمـــولࢫباعتبار،

فإنࢫالفرضيةࢫכوڲʄࢫمحققةࢫالۘـܣࢫتقـولࢫ. عڴʄࢫغرارࢫموقعࢫوادࢫكنʋسࢫלلكفونيةونظراࢫللمواقعࢫالمتعددةࢫالۘܣࢫتمارسࢫالتجارةࢫ

 ؛للضرʈبةࢫوإخضاعɺابوجودࢫتجارةࢫإلكفونيةࢫࢭʏࢫاݍݨزائرࢫȖستوجبࢫטɸتمامࢫ

 ࢫتجـــــارةࢫإنࢫالتحــــولࢫࢭـــــʄنديةࢫتقليديـــــةࢫإڲــــȘࢫنمــــطࢫالتجـــــارةࢫمــــنࢫتجـــــارةࢫمســــʏعاتࢫإلكفونيــــةʉشـــــرȘســــتطعࢫالȖـــــذاࢫالتحــــولࢫلـــــمࢫɸࢫ،

وجـودࢫمعوقـاتࢫتحـولࢫدونࢫمواكبـةࢫالȘشـرʉعاتࢫالضـرȎʈيةࢫࢫإثبـاتالضرȎʈيةࢫمواكبتھࢫوالتكيفࢫمعھ،ࢫومـنࢫخـلالࢫالدراسـةࢫتـمࢫ

 ؛إلكفونيةللتحولࢫمنࢫتجارةࢫتقليديةࢫإڲʄࢫتجارةࢫ

 يةࢫمـــعࢫمســـتجداتࢫالتجـــارةࢫإنࢫالتطـــورࢫالكب؈ـــفࢫࢭـــȎʈࢫتكيـــفࢫכنظمـــةࢫالضـــرʏلࢫمتعـــددةࢫࢭـــɠـــورࢫمشـــاɺࢫتكنولوجيـــاࢫالمعلومـــاتࢫوظʏ

ســــــاɸمتࢫࢭــــــʏࢫنجــــــاحࢫفــــــرضࢫالضــــــرائبࢫعڴــــــʄࢫمعــــــاملاتࢫالتجــــــارةࢫࢫوأفɢــــــار الــــــذيࢫحفــــــزࢫإڲــــــʄࢫوجــــــودࢫمبــــــادراتࢫࢫכمــــــر ،ࢫלلكفونيــــــة

  ؛التاڲʏࢫالفرضيةࢫالثالثةࢫمحققة،ࢫرغمࢫصعوȋةࢫتطبيقɺا،ࢫوتمࢫالتطرقࢫإڲʄࢫɸذهࢫالتحدياتࢫوالمقفحاتࢫوȋלلكفونية

  :التوصيات.2.6

 اࢫمتلائمةࢫمعࢫخصوصيةࢫالتجارةࢫࢫإصلاحضرورةࢫɺيةࢫمماࢫيجعلȎʈعاتࢫالضرʉشرȘلكفونية؛לالنظمࢫوال 

 تمــاموט ضــرورةࢫعصــرنةࢫלدارةࢫاݍݨبائيـــةࢫɸࢫمجـــالࢫל ࢫʏࢫدخـــولࢫبـــالتحولࢫالرقــܣࢫࢭــʄۗܣࢫإڲــʈۗܣࢫمــنࢫاݍݰصــرࢫالضـــرʈخضــاعࢫالضـــر

  العمومية؛כموالࢫلݏݵزʈنةࢫ

 اࢫالتحـولࢫالرقـܣࢫɺمࢫللتكيـفࢫمـعࢫالتحـولاتࢫالۘـܣࢫفرضـɺيلɸناࢫمستمراࢫمنࢫشأنھࢫتأʈوɢنࢫموظفيࢫإدارةࢫالضرائبࢫتʈوɢضرورةࢫت

  ࢭʏࢫمجالࢫالتجارة؛

 ࢫʄبةࢫعڴــــʈاليةࢫفــــرضࢫالضــــرɢــــودࢫالدوليــــةࢫلرفــــعࢫالتحــــديࢫومجا٭ڈــــةࢫالتحــــدياتࢫالناجمــــةࢫعــــنࢫإشــــɺضــــرورةࢫتكثيــــفࢫوتوحيــــدࢫاݍݨ

 .يةلكفونȖعاملاتࢫالتجارةࢫל
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