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ـــــــ إ الدراســـــــة المســـــــؤوليةــــــدفت لتطبيـــــــق قيقيـــــــة ا الصـــــــورة تمثــــــل ـــــــ وال المؤسســـــــات حوكمـــــــة مبـــــــادئ ــــــ ع التعـــــــرف

ـــة زائر ا قتصـــادية المؤسســـات ر تقــار ـــ جتماعيـــة المســؤولية عـــن فصـــاح وواقـــع متطلبــات ـــ ع والتعـــرف جتماعيــة،

بالقضايا  تمام وزاد اح ر مضاعفة ة خ ذه دف ان ما للمؤسسـةعد بالغـة مية أ ل ش ا و بصـفةجتماعية

عامة بصفة والمجتمع   .خاصة

مـــن المؤسســـات حوكمـــة قواعـــد بتطبيـــق مطالبـــة ـــة زائر ا قتصـــادية المؤسســـات أن ـــ إ الميدانيـــة الدراســـة وتوصـــلت

جتما بالمســـــؤولية ام ـــــ ل التــــا و المصـــــا اب ـــــ أ اتجـــــاه جتماعيــــة المســـــؤولية تحقيـــــق بممارســـــةأجــــل القيـــــام عنـــــد عيــــة

ا ام   .م

المفتاحية لمات المؤسسات :ال إجتماعية ،حوكمة وكمة ،مسؤولية ا  .مبادئ

يف   .JEL:M14،M39تص

Abstract: 

Enter The study aimed to identify the principles of corporate governance, which represent the true image 

of the application of social responsibility, and to identify the requirements and reality of disclosure of social 

responsibility in the reports of Algerian economic institutions, after the goal of the latter was to double profits 

and increased interest in social issues as they constitute a great importance to the institution in particular and 

society in particular. In general, and the field study concluded that the Algerian economic institutions are 

required to apply the rules of corporate governance in order to achieve social responsibilitytowards stakeholders 

and thus adhere to social responsibility when carrying out its tasks. 

Keywords: corporate governance; the principles of corporate governance; social responsibility. 
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  : مقدمة. 1

شـــورة الم الماليـــة ر التقـــار ـــ الثقـــة فقـــدان ـــ إ ن ثمر للمســـ خســـائر مـــن تبعـــھ ومـــا العملاقـــة ات الشـــر عـــض يـــار ا أدى

ــــــا تفيمعظم تم ــــــ المحاســــــبةوال نــــــة م ــــــ الثقــــــة وفقــــــدان بــــــل أخطــــــاء، مــــــن وماتضــــــمنتھ ية عدمدقةالبياناتوالمعلوماتالمحاســــــ

ــــــــ ن ثمر المســــــــ ــــــــؤلاء وإعادةثقة ا بتطبيققواعدحوكمةالشــــــــر تمام مــــــــدوافعالا أحدأ فــــــــإن لــــــــذا عامــــــــة، بصــــــــفة والمراجعــــــــة

م لأي البدايــــــة نقطـــــة ـــــ ات الشـــــر فحوكمـــــة ر، تقــــــار مـــــن تصـــــدره ومـــــا ات أنالشـــــر إذ الماليــــــة، ر التقـــــار نوعيـــــة حـــــول ناقشـــــة

والمحاس المالية   ةيالشفافية

ــا، ثقاف لغيــاب نظــرا مجتمعنــا ــ ة ـ كب ميــة بأ تحــض لــم ولكــن ديثـة، ا يم المفــا احــدى جتماعيــة المســؤولية ـ عت

ن جتماعيـــة، التنميـــة بـــرامج عـــن الوحيـــد المســـؤول ـــ الدولـــة اضـــر ا وقتنـــا ـــ عـــد لـــم الـــلازمحيـــث مـــن أصـــبح لـــذلك يجـــة

جتماعية المسؤولية وم مف بھ رتبط و يتقيد مصط ا باعتبار ات الشر حوكمة   .تطبيق

التــا الســؤال ــ ع جابــة البحثيــة الورقــة ــذه خــلال مــن ســنحاول المســؤولية :لـذلك عــن فصــاح انيــة إم مــدى مــا

ز  ا قتصادية المؤسسات ظلجتماعية ة وكمةائر ا مبادئ   ؟تطبيق

لمـام ـ إ فيـھ نتطـرق نظـري جانـب تحـوي ـ ال البحثيـة الورقة ذه بتقديم سنقوم الرئ ساؤل ال ذا ع للإجابة

ما بي والعلاقة جتماعية والمسؤولية وكمة ا وم   .بمف

  :المؤسسات وكمة النظري طار.2
المؤسسات. 1. 2 حوكمة وم  :مف

لارتبـــاط حوكمنظـــرا ـــوم حوكمالمؤسســــاتةمف ــــوم مف تحديـــد ســـنحاول طــــراف مـــن ثــــلاثالمؤسســـاتةبمجموعـــة مـــن

  )7، صفحة 2016جناي و براق، (:مداخل
حوكمــــة المؤسســـــةالمؤسســــات عــــرف نظــــر ــــة وج ــــامـــــن أ واســــتقلالھ"ع شـــــراف ــــل ي ســـــمكفــــاءة ت دفــــاتر ،ووجود

الملاكبالشفافية ميع ة ساو الم والمعاملة ، م س حملة حقوق وحماية   " .والدقة،
المـــلاكالمؤسســـات حوكمـــة عـــرفكمـــا نظـــر ـــة وج ـــامـــن مقـــدمبأ ا ســـتخدم ـــ ال نو ليـــات لتـــام للمؤسســـة مـــوال

م ثمارا اس مقابل عائد ع م حصول وتأكيد م   ".أنفس
نظركذلك المؤسسات حوكمةعرف ة وج ا دارةمن وإدارةبأ المؤسسـة إدارة ـ دارة مجلـس ومسـؤوليات واجبـات

المصـــا اب ـــ أ ومجمـــوع م ســـ حملـــة مـــع ـــا،العلاقـــات عرفبا القـــراراتكمـــا اتخـــاذ عمليـــة ـــ ع تـــؤثر ـــ ال ليـــات مجمـــوع

دارة و الملكية ن ب انفصال ناك ون ي عندما ن المدير   ". بواسطة
ن حـ ـاـ شـقتصـاديانعرف المـدخل)  Shleifer And Vishny( شلايفروف ـذا ليــات"وفـق مـن مجموعـة ـا بأ

م ثمارا اس ع عائد ع صول ل م أنفس ثمرون المس يؤمن ا خلال من  ."ال
المؤسسات. 2. 2 حوكمة  :خصائص

التالية صائص ا إ المؤسسات حوكمة مصط ش   )15العرابي و بوقدوم، صفحة (:و
يح:نضباط وال المناسب خلا السلوك اتباع   .أي

يحدث :الشفافية ما ل ل حقيقة صورة تقديم   .أي
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للعمل: ستقلالية لازمة غ وضغوط ات تأث توجد لا   .أي

دارة :المسائلة و دارة مجلس أعمال وتقدير تقييم انية إم   .التنفيذيةأي

المؤسسة :المسؤولية ة المص ذوي طراف جميع أمام مسؤولية وجود   .أي

المؤسسة :العدالة ة المص اب أ مختلف حقوق ام اح يجب   .أي

جتماعية جديد: المسؤولية كمواطن المؤسسة إ النظر   .أي

المؤسسات. 3. 2 حوكمة   :مبادئ

 منظمة وفق المؤسسات حوكمة والتنميـةمبادئ قتصـادي المؤسسـات:التعاون وكمـة الدوليـة المبـادئ تتمثـل عمومـا

التالية2004لعام" OCED"حسب   :النوا

 المؤسســات وكمــة فعــال لإطــار أســاس وجــود ســواق: ضــمان وكفــاءة شــفافية ضــمان ــ ع وكمــة ا عمــل حيــث

ــــــ وا ــــــع وتوز تحديــــــد مــــــع القــــــانون، حكــــــم مــــــع يتوافــــــق بمــــــا شــــــرافيةالماليــــــة ــــــات ا مختلــــــف ن بــــــ للمســــــؤوليات

والتنفيذية  .والتنظيمية

 ن م المســا حقــوق:حقــوق ــم أنل حيــث ن م المســا حمايــة المؤسســات حوكمــة ممارســة أســاليب إطــار يكفــل أن ن يتعــ

ـ و معينــة صــول: ملكيـة ا ــ ـق ا دارة، مجلــس أعضـاء انتخــاب ــ ـق ا الملكيــة، يل ـ طــرق ن تــأم ـ ــق ا

ملكيـة ـل تحو أو نقـل ـ ـق ا ن، م للمسـا العامـة معيـات ا ـ ت التصـو ـ المشـاركة حـق ـاح، ر مـن ب نص ع

صـــفة و المناســـب الوقــت ـــ الشــركة شـــاط ب المتعلقـــة ة الضــرور المعلومـــات مختلــف ـــ ع صـــول ا ــ ـــق ا م، ســ

  .منتظمة

 ن م للمســـــا افئـــــة المت ا:المعاملـــــة تحقيـــــق وكمـــــة ا قليــــــةتضـــــمن م فـــــ بمـــــا ن م المســـــا افـــــة معاملـــــة ـــــ لمســـــاواة

ـــ ع القـــدرة ميــع ل تتـــوفر أن ـــ ب ي كمــا ا نفســـ قـــوق ا ــ ع ميـــع ا يحصـــل أن يجــب حيـــث جانـــب، ن م والمســا

المعلومات ع صول   .ا

 المؤسســــــات حوكمــــــة ــــــ المصــــــا اب ــــــ أ بحقــــــوق:دور اف ــــــ اع ــــــ ع المؤسســــــات حوكمــــــة إطــــــار ينطــــــوي أن يجــــــب

م وتمكيــ الشــركة ن ــ و م بيــ التعــاون يع ــ ــ ع أيضــا عمــل وأن للقــانون وفقــا ــا إقرار تــم ــ ال المصــا اب ــ أ

ة المطلو المعلومات ع طلاع   .من

 والشـــفافية المســـائل:فصـــاح افـــة شـــأن الملائـــم الوقـــت ـــ و الـــدقيق فصـــاح تحقيـــق المؤسســـات حوكمـــة تضـــمن

عـــن معلومــات بتــوف ــذا و الشــركة س بتأســ اصــة أعضـــاء: ا الشــركة، ــداف أ للشــركة، شــغيلية وال الماليــة النتــائج

حوكمــة وسياســات ــل يا و ن، المســؤول لكبــار الممنوحــة والمزايــا الرواتــب دارة، أنــھمجلــس بالــذكر جــدير المؤسســات،

وأيضــــــا والماليــــــة ية المحاســـــ ــــــودة ا ومعـــــاي يتفــــــق بأســـــلوب ــــــا ع فصــــــاح وكـــــذا المعلومــــــات ومراجعـــــة إعــــــداد يجـــــب

وصــياغة الماليـة القـوائم إعـداد ـ المسـتخدم للأسـلوب الموضـو التـدقيق إتاحـة ـدف المراجعـة، عمليـات بمتطلبـات

المالية ر   . التقار

 دارةمســــــؤوليات لتوجيــــــھ:مجلــــــس اتيجية ســــــ رشــــــادية المؤسســــــات حوكمــــــة ممارســــــة أســــــلوب ــــــيح ي أن يجــــــب

دارة مجلـس مسـاءلة يضـمن وأن دارة مجلـس قبـل مـن التنفيذية للإدارة عة المتا يكفل أن يجب كما المؤسسات،
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ن، م المســــــــــــا قبــــــــــــل  الأساسية ومهامھ أعضائھ اراختي وكيفية القانونية تــــــــــــھواجباو والإدارة لسمجھيكل وتشملمــــــــــــن

  .التنفيذية دارةلإا على الإشراف في دورهو

جتماعية .3 المسؤولية وم مف   :تطور

علاقــــات تــــرتبط ــــا لأ المؤسســــات لإدارة ســــبة بال وتحــــدي ميــــة أ ــــ ك القضــــية للمؤسســــات جتماعيــــة المســــؤولية أصــــبحت

بالتــا خارجيـة، أو داخليـة انــت سـواء عديـدة ات ـ ــاومتغ ولك عامـة منطلقـات مــن ـا تناول يمكـن ســطحية رة ظـا سـت ل ـ ف

للمؤسســات تمــنح ومــات ا عــض أن ــ ح للمؤسســة اتيجية ســ ــداف بالأ وتتعلــق ــا خاصــة وإجــراءات محاســبة ســتلزم

خاصة وجمركية جبائية وامتيازات ماليا دعما ا م تل صفحةPatrick،2002(.ال ،124( 

جتماعية. 1.3 المسؤولية وم ومف   شأة

لمراحــل عــرض ــ ي مــا ــ و جتماعيــة للمســؤولية جــامع ــوم مف تحديــد ــ ن البــاحث ن بــ اتفــاق يوجــد لا اليــوم غايــة ــ إ

ا ل أعطيت ال ف التعار عض و ا   .تطور

وظا م تحولا السابق القرن من نات مس ا أوائل دت لـمش حيـث المؤسسـات، من المجتمعات ومتطلبات توقعات

ــا أ أسـاس ـ ع المجتمـع مــن جـزءا ـا باعتبار ـا إل ينظـر أصــبح بـل المحـدود، التقليـدي قتصــادي ا بـدور مقتنعـا المجتمـع عـد

يقـــال فأصـــبح بـــھ، وتتـــأثر تـــؤثر ـــ ف التـــا و ـــا ونمو ـــا لبقا ة الضـــرور ـــا موارد منـــھ ســـتمد أدواتـــھ، مـــن ـــأداة المؤسســـة بـــان

من جزء تخصيص مع العالية ودة وا السليم نتاج حيث من المجتمع جتماعيةخدمة امج ال دمة ا   .مال

وإشـــــباع المتاحــــة ة شـــــر وال الماديــــة للمــــوارد مثـــــل ســــتخدام ـــــ اجتمــــا منظــــور مـــــن دارة مــــة لم ينظـــــر أصــــبح كمــــا

بـر  ثم من سانية، والرغبات اجات مختلـفا مصـا ن بـ بـالتوازن ـتم ـ ال للمؤسسـات جتماعيـة المسـؤولية مصـط ز

منــــــع ــــــ ع عمــــــل الوظــــــائف مــــــن ــــــا كغ جتماعيــــــة للوظيفــــــة ميــــــة وا اعتبــــــار وإعطــــــاء ــــــا المرتبطــــــة ة المصــــــ ذات العناصــــــر

جتما السلوك مراعاة مع اتيجيات س و داف و عمال   .نحرافات

ـــالم جتماعيــــةو المســــؤولية ـــوم مف تطــــور شــــري ال المـــال بــــالرأس تمــــام و المؤسســـات حوكمـــةـ مبــــادئ تطـــور مــــع وازاة

ذلك التدقيق ودور المؤسسة داخل شري ال بالعامل تم ال جتماعية وكمة ا لمبادئ تمام ا وأعطى   .للمؤسسات

سنة ت أجر الدراسات المتحدة 1976إحدى أنبالولايات ـ ات كية مسـؤولالمؤسسـاتمـن% 90مر مـدير ن عـ

سـنة قبـل شـاط ال ـذا تمـام أن ن حـ ـ للمؤسسـات جتماعيـة المسـؤولية شاط ب تتكفل خاصة نة يتعـد1965أو لـم

الفكـرة%20سبة ـذه ل سـتجيب ـ ال الدول مقدمة ي تأ كية مر المتحدة الولايات مؤسسات أن ن تب أخرى دراسة و ،

وكندا لندا نيوز ،(ثم حس صفحة1990محمد ،15(  

للمؤسسات .2.3 جتماعية المسؤولية ف   :عر

نـاك س لـ أنـھ إلا ـا، ل تتجا أن المؤسسـة إدارة ع الصعب من ة وا حقيقة ت أ قد جتماعية المسؤولية إن

مــن ــل يــرى بحيــث ا، لـــ واحــد ــوم مف تـــحديد حــول ام" Blomstrom et Davisاتفــاق ــ ال ــ جتماعيــة المســؤولية فكــرة أن

اصة ا ة المص بجانب ل ك المجتمع ية رفا ن وتحس بحماية القرار ،(".صا حس صفحة1990محمد ،15(  

جتماعية .3.3 المسؤولية تب   :أسباب

عــض ومــات ح طــرف مــن للمؤسســات جتماعيــة المســؤولية فكــرة ــ تب ــ مت ســا ــ ال ســباب مــن العديــد نــاك

ي ما ا م ا ذا المؤسسات طرف ومن اك،(:الدول صفحة2011س ،202(  
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 ــ عل والمحافظــة ئــة بالب تمــام بالا تنــادي ــ ال الضــغط مجموعــات ــور ــاظ تضــر ــ ال المؤسســات عمــل ــ وتتــدخل ا

المالية؛ مات المسا وتقديم البحث خلال من ا ل لول ا إيجاد ام س و ذلك تلا ع ا   وإلزام

 والمجتمــع العــام الــرأي ضــغوطات ــ إ المؤسســة اســتجابة عــدم أن حيــث المؤسســة قــرارات ــ ــومي ا التــدخل تجنــب

ات؛ عقو إ ا عرض قد جتماعية الماكلات مع  التعامل

 وا جتماعية بالمشكلات ء م مجتمع وتتطور تنمو أن يمكن لا ا بأ ا واقتناع المؤسسة استمرار ية؛الرغبة  لبي

 حيــــث مـــن المؤسســــة بـــأفراد الــــمتعلقة جتماعيــــة القضـــايا ـــ ا وتــــدخل العماليـــة والنقابـــات السياســــية القـــوى ـــور ظ

اللائقة؛ جتمـاعية و نية والم ية ال  الرعاية
 المجتمع؛ ور جم لدى المؤسسة صورة ن تحس  الرغبة

 مــن المؤسســة أفــراد لــدى والــولاء نتمــاء فكــرة ممــاتحقيــق ية ــ وال نيــة والم جتماعيــة م ل بمشــا تمــام خــلال

م؛ إنتاجي ادة ز ع ينعكس مما ة المعنو م روح رفع ع  ساعد

 بالمؤسسة تمة الم طراف بجميع المتوازن تمام خلال من امل المت سي ال بفكرة خذ و داري الفكر  .تطور

وكمة .4 ا ن ب جتماعيةالعلاقة عزوز،(:والمسؤولية بن و سا صفحة2013بن ،626(  

للموضــــــوعات حوكمة ســـــبة بال اجتماعيــــــا مســـــؤولة قــــــة بطر التصـــــرف ـــــ ع المؤسســــــة قـــــدرة ــــــادة لز وســـــيلة المؤسســـــات

ــة ا. المحور تصــبحتيلفالمؤسســة لأن يجــبــدف اجتماعيــا ــون  أن مســؤولة الديها  ي يمكــن المؤسســات وكمــة  لمؤسسةنظامــا

إشرافمن ووضعتوف جتماعيةمبادئعام   .المسؤولية

جـــــاء كمـــــا وكمـــــة ا بتطبيـــــق المؤسســـــة ام ـــــ ال مـــــن جـــــزء ـــــ قتصـــــادية للمؤسســـــة جتماعيـــــة مبـــــادئفيفالمســـــؤولية

امن  يتوقـــــع نھفـــــإ تلمؤسساا حوكمة أنلإمجـــــالس تمامـــــات مععـــــادلبشكل  تتعاملدارة اب ا ـــــ نأ خـــــر  في بمـــــاالمصـــــا

والكذ والعملاء ن والدائن ن العامل جتماعيةبرتعتو ،ينردلمومصا و ية البي المعاي   . الصدد اھذ في صلة ذات مراعاة

ـــوم فمف للمؤسســـةليشمل معناه في يتسع تلمؤسساا حوكمةلــذلك جتماعيـــة المســـؤولية وضــمان جتمـــا انـــب ا

ات مجتمع ل،ف،جاه ك والمجتمع للإقتصاد المستدامة التنمية تحقيق إ للوصول تنموي مجتم منظور   عت

ــ ع الســ مــن ســان ســلم اولــم ـــذه ـــقيقتح في تلمؤسسال الكث ــرت ظ ــة ج فمــن خياليــة، ــاح  اضمرأمنأر

ائلـــــــــــــةتمفقد نيةثــــــــــــا منجهةو،يةلحا تلكائنا يطةلمحوا لملوثةا اليةلحا وفلظرالكذ في لسببوا لعصرا اعــــــــــــداد ح مـــــــــــــن ســـــــــــــر

بــــــدعوى  ءبناو ةيالحوا لعملافيلطبيعيا حقهم من ــــــمحرماوالعمــــــال م ومســــــتقبل ــــــملإضراتم اھكذالعولمــــــة،  ىلمستواعلىار

عمري،(لنفسيوا لاجتماعيوا ديلاقتصاا و صفحة2013زرقون ،94(  

اكما  بـــــا لا يرتبط وكمةلحا ملمفهو ملعاا رلإطاأن وللمؤسسا اسبيةلمحوا لماليةوا لقانونيةا حيالنوفقـــــط  يرتبط لكنھت،

  .معا بوجھ لتحكما سلطةو لسياسيةوا لاجتماعيةوا يةدلاقتصاا حيالنوبا ثيقاو تباطاار كذلك

ــــــــالمؤسسة اصلحتإذانھ لألقواكنيمو تأث فــــــــإن فســــــــدت ــــــــل،وإذا ك قتصــــــــاد عــــــــددليضر تديمأنلممكن امنصــــــــ

المؤسســة،دلاقتصاتـامنفئايركب حيــة ور انـة م بتــدعيم فقـط ــتم لا ـ وال جتماعيــة المســؤولية ميـة أ ــر تظ نـا و والمجتمــع،

ل ك المجتمع ونمو وتقدم قتصاد وإستقرار الصناعة بتطور كذلك تم ا زي،(.ولك صفحة2013العز ،169(  

ـة قو سياســة وجــود فــان التـا المنظمــاتو ــا تمنح ــ ال المسـاعدات فاعليــة مــن ــد تز العامـة المســاءلة لمؤسســات مدعومــة

ســ تــأث دون ــي عقلا ل شــ المحليــة المــوارد اسـتخدام ــ ا المؤسســات تــدفع ــ وال الثالــث، العــالم دول ــ ا ــ،لالعالميـة ف
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عـــــــن المســـــــتدامإمســـــــؤولة للتنميـــــــة خدمـــــــة ـــــــا اتباع يـــــــتم جديـــــــدة اتيجيات اســـــــ جتماعيـــــــةعـــــــداد للمســـــــؤولية والمرفقـــــــة ة

متطلبــات مــع مناســبا تــراه ومــا والماليــة الماديــة ــا انيا ام وفــق ــا أعمال ونطــاق ــا م ـاـن مــا م ا ع ــ ــ ال للمؤسســات

ـــاالســـوق، ل ســـمح وحـــرة ة ـــ وا اختيـــارات مجموعـــة للمؤسســـة يقـــدم الـــذي وكمـــة ا أســـلوب نفســـھ ـــو ســـلوب ـــذا

والثقاإبالإضافةنيلوطا دلاقتصاا تالامج تلفمخ فيبالولوج جتما انب براق،( .ا و صفحة2016جناي ،8( 

الميدانية .5   :الدراسة

نحـو الدراســة عينـة أفــراد ـات توج نـاول قتصــادية ي المؤسسـات طــرف مـن جتماعيـة المســؤولية عـن فصــاح واقـع

وكمة ا مبادئ تطبيق   .ظل

 الدراسة ية :مجتمع والمحاسـ الماليـة لشـؤون الموظـف دارة،وكذلك مجلس أعضاء من دف المس الدراسة مجتمع ون يت

ا الغرب ولايات المؤسسات من لمجموعة ن الداخلي ن اوالمراجع عدد اقتصادية12زائري   .مؤسسة

 الدراســــة ــــع :عينــــة توز المســــؤولية52تــــم عــــن المحاســــبة تطبيــــق ــــ ع قــــدرة جــــدر م ــــو الدراســــة مجتمــــع ــــ ع بانة اســــ

م غ عن  .جتماعية

 الدراسة ن :محاور سي رئ ن محور إ الدراسة تقسيم   .تم

ول  فصاح: المحور ع وكمة ا قواعد   تأث

 وكمة:1اعدةالق ا لقواعد وفعال محكم أساس وجود  .يناقش

 المحاس:2القاعدة فصاح ن م المسا حقوق حماية مقومات توفر  .يناقش

 ن:3القاعدة م المسا ميع ة ساو الم المعاملة مقومات توفر  .يناقش

 المصا:4القاعدة اب أ ميع والشفافية فصاح مقومات توفر  .يناقش

 وكمة:5القاعدة ا لقواعد دارة مجلس مسؤوليات مقومات توفر   .يناقش

ي الثا قتصادية: المحور المؤسسات طرف من جتماعية المسؤولية   إدراك

 الدراسة ما: أداة ا ارت لي سلم استخدام   .تم

الموافقة: 1جدول ومستوى ي سا ا المتوسط الفئات   تقسيم

  ]5-4.20[   ]4.19-3.40[   ]3.39-2.60[   ] 2.59 -1.80[  ]1.79 -1[   الفئات

الموافقة شدة  مستوى موافق موافق  غ شدة  موافق  محايد  غ   موافق

الباحث:المصدر إعداد   .انمن
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 الدراسة ات متغ   :تحليل

و: 2جدول القاعدة حول الدراسة عينة آراء   :نتائج

و  الرقم القاعدة المتوسط  فقرات

ي سا   ا

نحراف

  المعياري 

الوزن

س   ال

مستوى  tقيمة

  الدلالة

ب ت   ال

المسؤوليات  01 تحدد ة وا وتنظيمات عات شر   1  0.000  31.904  81  0.793  4.05  .تتوفر

وكمةيضبط  لفعا تنظيمي رطاإ يتوفر  02 ا جوانب افة

المؤسسات    لأداء

3.85  0.670  77  35.830  0.000  2  

فصاح  03 مقدار مع وكمة ا قواعد متطلبات ناسب ت

  .المؤسسات

3.44  0.882  68.80  24.316  0.000  3  

الفقرات       0.000  44.842  75.40  0.526  3.77  جميع

نتائج :المصدر ع بالاعتماد الباحثان اعداد  .spssمن

بتـــوفر تتعلـــق ــ ال ـــ قـــوة جابــات ـــ وأك إيجابيـــة جابــات انـــت ـــ و القاعــدة فقـــرات عـــرض خــلال مـــن أنـــھ نلاحــظ

عات ة وتنظيمات شر يلياولمسؤا تحدد وا سا ا المتوسط لغ و ة4.05ت القو الموافقة ع   .وال

ساوي الدلالة من0.000ومستوى أقل ع0.05و يدل ـنأمما ع يـدل ـذا و موافقـة م لـد العينـة أفراد معظم

و المحاسدجوتأث فصاح ع وكمة ا لقواعد وفعال محكم   .أساس

الثانية:3جدول القاعدة حول الدراسة عينة آراء   :نتائج

و  الرقم القاعدة المتوسط  فقرات

ي سا   ا

نحراف

  المعياري 

الوزن

س   ال

مستوى  tقيمة

  الدلالة

ب ت   ال

بالمؤسسة  01 متعلقة معلومات ع ن م المسا حصول يتم

ومنتظمة ة دور   بصفة

4.03  1.088  80.60  23.109  0.000  1  

اجتماعات  02 ت والتصو المشاركة مون المسا يقوم

ساوي  م ل ش العامة معية   ا

3.41  1.163  68.20  18.305  0.000  3  

ع  03 الطلاع ق ا ن م فصاحللمسا   2  0.000  22.389  73.80  1.030  3.69  إجراءات

الفقرات       0.000  25.495  74.00  0.908  3.70  جميع

نتائج :المصدر ع بالاعتماد الباحثان اعداد   .spssمن

ـــ وأك المؤسســـات ن بـــ اجمـــاع شـــبھ نـــاك إيجابيـــة جابـــات انـــت ـــ و القاعـــدة فقـــرات عـــرض خـــلال مـــن أنـــھ نلاحـــظ

يجابات سـا ا المتوسـط يفسـره مـا ـذا و ـ و بـالفقرة تتعلـق ال ـ4.03قوة انخفـاض ـةمع القو الموافقـة ـ ع ـ وال

ســــاوي الدلالــــة ومســــتوى ، بــــالاو مقارنــــة والثالثــــة الثانيــــة مــــن0.000الفقـــرة أقــــل ـــ أفــــراد0.05و معظــــم ان ــــ ع يــــدل ممــــا

ك ال ع يدل ذا و موافقة م لد ـالعينة ا ومشـارك فصـاح مـن ـ اك المعلومـات ـ ع ن م المسـا حصول ع المؤسسات

العامة معية   .ا

ع:4 جدول  آراء الثانتائج القاعدة حول الدراسة   لثةينة

و  قمر  القاعدة المتوسط  فقرات

ي سا   ا

نحراف

  المعياري 

الوزن

س   ال

مستوى  tقيمة

  الدلالة

ب ت   ال

وكمةعت  01 ا ضوابط م ا من ن م المسا جميع معاملة   2  0.000  24.923  74.80  0.938  3.74  .المساواة

ساولفامننفسهمينلمساايعجمتتممعاملة  02 جميعئةبال معاملة تم

كحمز الفئة نفس من ن م   المسا

4.08  0.939  81.60  30.335  0.000  1  

الفقرات       0.000  34.593  78.20  0.705  3.91  جميع

نتائج:المصدر ع بالاعتماد الباحثان اعداد   .spssمن
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بلــغ المعيــاري نحــراف مجمــوع ان ن تبــ ــدول ا خــلال مــن أنــھ قيمــة3.91نلاحــظ ن حــ ســاويtــ ة  34.593المحســو

قيمة من اك دوليةtو ي،2.024 ا سا ا المتوسط قدر الثانية3.74كما للفقرة اك قبول ن تب   .كما

القاعدةآراءنتائج: 5جدول حول الدراسة عةعينة   الرا

و  الرقم القاعدة المتوسط  فقرات

ي سا   ا

نحراف

  المعياري 

الوزن

س   ال

مستوى  tقيمة

  الدلالة

ب ت   ال

بدون  01 الما المركز عناصر بنود جميع ع فصاح يتم

ناء   است

3.46  0.942  69.20  22.958  0.000  3  

من  02 أخلالابد غ لسلوك وجود أي عن   2  0.000  26.040  72.80  0.837  3.64  فصاح

الداخلية  03 الرقابة نظام فاعلية عن فصاح من   1  0.000  29.101  80.0  0.858  4.00  لابد

الفقرات       0.000  36.176  74.00  0.638  3.70  جميع

نتائج :المصدر ع بالاعتماد الباحثان اعداد   .spssمن

ــ جابـــاتيت خــلال ــ الفقــرة على مــن المــا و المركــز عناصـــر جميعبنــود عــن بالافصــاح االمتعلقـــة أنستثنابالقـــدر ء

يلمتوسطا ســا نــاك،3.46وييساا أن ــبحيــث ا تميــل ذلــكمواقــف ارجــاع مكــن و يــاد إفصــاح ا بنــود جميــعـاـلعــدم

المــــا المركـــز اينحفي،عناصـــر ن اصةلخا لثانيةا ةلفقرأن م للمســــا ــــ ممارســـة وجـــود عند بالإفصـــاح غ ســـلوك ـــأعــــن انــــت خلا

ــــــموافقـــــة و الفقــــــرة مـــــن ــــــ ســـــاوي أك ي حســــــا ـــــ 3.64 بمتوســـــط أع ســــــ ال نمــــــا% 60من  والــــــوزن الفقــــــرةب الثالثــــــةانـــــت

عنھكثرأ فصاح عند الداخلية الرقابة نظام فاعلية ار إظ مية لأ ذلك رجع و   .موافقة

امسةسةرالداعينةآراءنتائج : 6جدول ا القاعدة   حول

و  الرقم القاعدة المتوسط  فقرات

ي سا   ا

نحراف

  المعياري 

الوزن

س   ال

مستوى  tقيمة

  الدلالة

ب ت   ال

ا  01 عل عمل شاملة اتيجية اس عت والرقابة شراف

دارة   .مجلس

3.69  0.836  73.80  26.716  0.000  2  

فصاحيقوم  02 عملية ع شراف ع دارة   1  0.000  28.830  73.80  0.800  3.69  .مجلس

للمساءلة  03 اللازم القدر تحقيق ع دارة مجلس عمل

فعال نظام خلال   .من

3.67  0.982  73.40  23.311  0.000  3  

الفقرات       0.000  29.226  73.60  0.787  3.68  جميع

نتائج :المصدر ع بالاعتماد الباحثان اعداد   .spssمن

بلـغ المعيـاري نحـراف مجمـوع ان ن تبـ ـدول ا خـلال مـن أنھ قيمـة0.787نلاحظ ن حـ سـاويtـ ة  29.226المحسـو

قيمة من اك دوليةtو ي،2.024ا سا ا المتوسط قدر   . 3.68كما

ــــ يت ســــبق القطاعــــاتأنوممــــا جميــــع مــــن العينــــة لأفــــراد شــــ ــــة متقار ــــم بتــــوفرآرا المتعلقــــة الفقــــرات اتجــــاه ــــ كب

وكمــة تمقوما ا لقواعــد دارة مجلــس دارة ،مسـؤوليات مجلــس عمــل اتجــاه إيجابيــة انــت وضــع تلمؤسساافيو خــلال مــن

المحاستيجية تراسا خطة فصاح ع والرقابة للإشراف   .شاملة
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ي: 7جدول الثا المحور فقرات قتصاديةحولا تحليل المؤسسات طرف من جتماعية المسؤولية   دراك

و  الرقم القاعدة المتوسط  فقرات

ي سا   ا

نحراف

  المعياري 

الوزن

س   ال

مستوى  tقيمة

  الدلالة

ب ت   ال

دف  01 وخدمات سلع انتاج للمؤسسة الوحيدة المسؤولية

م سا قة الطر ذه ح،و الر المجتمعلتحقيق ية   .رفا

3.31  1.321  66.20  15.637  0.000  2  

علها تج للمؤسسة يةدلاقتصاا تللنشاطا لاجتماعيا لأثرا  02

 ليةولمسؤا( جتماعياا عاملة يةدقتصاا ةحدو بصفتهامسؤولة

  ).ديلاقتصاا طللنشا لاجتماعيا لأثرا عن

3.62  0.782  72.40  28.877 

  

0.000  1  

 ليتهاومسؤ وز تتجا للمؤسسة لاجتماعيةا ليةولمسؤا  03

المجتمعمع  لمؤسسةاتفاعل تتضمن بل اقتصادية كمسؤولية

 لخلا من سعالوا عناھابم لاجتماعيةا لأنشطةابرع ليلمحا

 لتنميةا قيقفيتح مللإسها جتماعيةا تنموية خططو مجابر

و فاھيةر ىمستو ينستحو مةالمستدا  نفإ عليھ ءابناالمجتمع،

 ةحدو لمؤسسةا نكو من تتأتى لاجتماعيةا ليةولمسؤا

  .معا جتماعيةوا يةدقتصاا

4.00  0.761  80.00  32.803  

  

0.000  3  

الفقرات       0.000  29.226  73.60  0.787  3.68  جميع

نتائج :المصدر ع بالاعتماد الباحثان اعداد   .spssمن

ســــاوي ي الثـــا المحــــور فقــــرات ميــــع ي ســـا ا المتوســــط أن ــــدول ا مــــن ن بـــ ســــاوي3.64ي ســــ ال  72.80والــــوزن

المحايد س ال الوزن من أك و ساويtوقيمة%60بالمئة ة دولية34.94المحسو ا القيمة من أك   .و

ســاوي الدلالــة مــن0.000ومســتوى أقــل ــ ــم0.05و وا وإدراك تأييــد م لــد العينــة أفــراد معظــم أن ــ ع يــدل مــا

الواسع، ا بمعنا جتماعية المسؤولية وم عكس لمف جتماعيةمما المسؤولية وم لمف ديث ا   .المدخل

  :خاتمة .6

المسـؤولية دور يـان وت جتماعيـة والمسـؤولية وكمـة ا ـوم مف تنـاول ـ ا سـعينا الدراسـة ـذه خـلال ــمـن جتماعيـة

وكمحاولةتحس ات الشر حوكمة فعالية جتماعيـةن المسـؤولية مـن ل ل العام طار ع التعرف أردنا انب ا ذا لدراسة

ما بي والعلاقة وكمة التاليةوا للنتائج وتوصلنا ،:  

ا. 1.6 إل المتوصل   :النتائج

 المـ عكـس ،ممـا جيـدة بصـورة الواسـع ـا بمعنا جتماعيـة المسـؤولية ـوم مف ـة زائر ا قتصـادية المؤسسات دخلتدرك

جتماعية؛ا المسؤولية وم لمف   ديث

 كمـا الماليـة، ر التقـار وجـودة المحاس فصاح ع التأث ا ودور وكمة ا مبادئ ن ب إحصائية دلالة ذو علاقة توجد

ا تطبيــق مــن للتأكــد أداة ر التقــار ــ الــواردة ية المحاســ المعلومــات وجــودة المحاســ فصــاح أن النتــائج ــر ــتظ وكمــة

  .المؤسسات

  :التوصيات. 2.6

  الو تنمية دف وكمة ا قواعد لتطبيق د ج أعظم بذل ع المجتمع؛العمل ثماري س   والدور

 والمتا للإشــراف ومحــددة ة ــ وا آليــة خــلال مــن وكمــة ا قواعــد بتطبيــق المؤسســات جميــع إلــزام ــ ع نفيـــذالعمــل ب عــة

المؤسسات؛ حوكمة   ضوابط
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 يع بمشـــــكلاتھــــ تمــــام خــــلال مــــن المجتمـــــع مــــع ــــا علاق تنميــــة مســـــتوى لرفــــع جديــــة خطــــوات أخـــــذ ــــ ع المؤسســــات

المؤسسة نحو المجتمع نظرة ع إيجابا يؤثر مما والبطالة، الفقر من د ا  .جتماعية

المراجع. 7   :قائمة

و  .1 جنـــــاي، الـــــدين عـــــلاء فمحمـــــد و المحاســـــبة تظبيـــــق انيـــــة ام مـــــدى بـــــراق، المؤسســـــاتمحمـــــد طـــــرف مـــــن جتماعيـــــة المســـــؤولية عـــــن صـــــاح

وكمة، ا تطبيق ظل زائر با الشلف، قتصادية قتصادية، العلوم  .7ص،2016 لية

و  .2 ــي، العرا بوقــدومحمــزة وكمــة ،مــروة ــالمتوسطة وا ةيرلصغا تللمؤسسا لإجتماعيةالية ولمسؤالتفعيل  كآلية ا  المســتدامة،للتنمية  وتحقيق

ا :لعشرحو لثالثا ليولدا المــــــؤتمر ،ةمالمستدا لتنميةا–تيجية اترسإ تدعيم في لمتوسطةاو  ةيرلصغا تللمؤسسا لإجتماعيةا ليةولمسؤدور

البليدة،: البليدة  .15ص جامعة

3. Patrick, M. (s.d.). la responsabilité sociale:un challenge pour l'éducation et les entreprises ,edition paris,France,p124.  

حس .4 محمد ليل ا ية، ،عبد العر مصر رة، القا جتماعية، للمراجعة العل  .15ص،1990طار

للمؤسســ .5 جتماعيــة المســؤولية تــدقيق اك، ســ دراســةمــراد ســطيفات ولايــة مؤسســات لــبعض وعلــومميدانيــة قتصــادية العلــوم مجلــة ،

سي  .202ص،2011 ،11العدد سطيف، ال

و  .6 ، ـــ سا بـــن عـــزوز،اليـــاس بـــن  ل و ليحدولالملتقىا ،یةدلإقتصاا لتنمیةاتحقيــــقیة دلإقتصاا سسةؤللم لإجتماعیةا لیةؤو لمساو  كمةولحاايمــــان

 .626ص،2013ح،بارمديقاص جامعة: قلةور  ،ومتطلباتتسساؤلما كمةوح تلیاآ

و  .7 زرقـــــــــون، عمـــــــــري،محمـــــــــد ا جميلـــــــــة المســـــــــؤولية اتفعيل  في لاجتماعيةدور وكمــــــــــة، الثالث للعلوار تملمؤا حاكمية للمصرفية حووا لماليةم

ةلاجتماعية ا ليةولمسؤوا تلشركاا   .94ص،2013ردن،لأا ،كمويرلا جامعة،يةدارلإا ملعلووا دلاقتصاالية ،لناشئةا اقلأسوا تجر

ــزي، .8 العز ا نــوال واعلاقو تللمؤسسا لاجتماعيةالمســؤولية وكمــة با الاجتماعيةالية ولمسؤــا المــؤتمر الثالث للعلو، للمصرفية حووالمالية م

الشركااحاكمية  ـــــــــــــــــــــــة تجر جتماعيـــــــــــــــــــــــة والمســـــــــــــــــــــــؤولية الأسوت ا ،لناشئةاق والاقتصاليــــــــــــــــــــــــة العلود ردن،لأا ك،مويرلاجامعة ،ية دارلإم

  .169ص،2013

  

 

 

 

 

 


