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  :مݏݵص

المؤسساتࢫالصغ؈فةࢫوالمتوسطةࢫࢭʏࢫترقيةࢫالسياحة،ࢫخاصةࢫȊعدماࢫأظɺـرهࢫقطـاعࢫالمؤسسـاتࢫالصـغ؈فةࢫركزتࢫدراسȘناࢫعڴʄࢫمحاولةࢫإبرازࢫدورࢫ

وقــدࢫأخــذناࢫبالتحليــلࢫ. والمتوســطةࢫمــنࢫجــدارةࢫوكفــاءةࢫࢭــʏࢫالٔڈــوضࢫبالعديــدࢫمــنࢫטقتصــادياتࢫالمتقدمــةࢫمٔڈــاࢫقبــلࢫالســائرةࢫࢭــʏࢫطرʈــقࢫالنمــو

حيةࢫبـــالوطنࢫنظــراࢫلمــاࢫتتم؈ــقࢫبــھࢫمــنࢫمــؤɸلاتࢫطبيعيــةࢫوتارʈخيــة،ࢫࢫحيــثࢫقمنـــاࢫوالدراســةࢫولايــةࢫبــومرداسࢫالۘــܣࢫȖعــدࢫمــنࢫبــ؈نࢫالولايــاتࢫالســيا

بتحديـــــدࢫלمɢانيـــــاتࢫالطبيعيـــــةࢫوالتارʈخيـــــةࢫللولايـــــة،ࢫمـــــعࢫتحديـــــدࢫمختلـــــفࢫالصـــــعوȋاتࢫالۘـــــܣࢫواجɺɺـــــاࢫالقطـــــاعࢫبالولايـــــة،ࢫثـــــمࢫتحليـــــلࢫمɢانـــــةࢫ

لاࢫيـزالࢫʇعـرفࢫتـدɸوراࢫوتخلفـاࢫكب؈ـفين،ࢫإضـافةࢫإڲـʄࢫالمؤسسـاتࢫالصـغ؈فةࢫوالمتوسـطةࢫࢭـʏࢫالقطـاعࢫالسـياڌʏ،ࢫوقـدࢫتوصـلناࢫإڲـʄࢫأنࢫɸـذاࢫالقطـاعࢫ

عدمࢫتمكنࢫالمؤسساتࢫالصغ؈فةࢫوالمتوسطةࢫمنࢫلعبࢫالدورࢫالتنمويࢫللقطاعࢫنظراࢫلقلةࢫלمɢاناتࢫالتموʈليةࢫوالماديـةࢫلɺـذهࢫالمؤسسـاتࢫمـنࢫ

ة،ࢫفعــــددࢫالمؤسســــاتࢫجɺــــة،ࢫوالعــــددࢫالمحȘشــــمࢫللمؤسســــاتࢫالۘــــܣࢫȖشــــغلࢫɸــــذاࢫالقطــــاعࢫوتمركزɸــــاࢫضــــمنࢫɲشــــاطࢫالبنــــاءࢫوכشــــغالࢫالعموميــــ

  .مؤسسةࢫ9394منࢫمجموعࢫ%  4.55الصغ؈فةࢫوالمتوسطةࢫالۘܣࢫاقتحمتࢫטسȘثمارࢫࢭʏࢫالقطاعࢫالسياڌʏࢫتبقىࢫȊسيطة،ࢫحيثࢫتمثلࢫ

  المؤسساتࢫالصغ؈فةࢫوالمتوسطة،ࢫالقطاعࢫالسياڌʏ،ࢫولايةࢫبومرداس: الɢلماتࢫالمفتاحية

  .JEL :G22, J65, G32تصɴيفࢫ

Resume: 

Notre étude a porté à essayer de mettre en évidence le rôle des petites et moyennes entreprises pour la 

promotion du tourisme, Surtout après l'efficacité prouvé par le secteur des petites et moyennes entreprises à la promotion 

de nombreuses économies avancées dans les pays industrialisés et les pays en voie du croissance. 

 Et on a pris en étude de cas la wilaya de Boumerdes, qui est compté parmi les zones touristiques en Algérie grâce à ses 

qualifications naturelles et historiques. Où nous avons identifié les potentiels naturels et historiques du Wilaya, tout en 

identifiant les différentes difficultés rencontrées par le secteur touristiques, puis analysons le statut des petites et 

moyennes entreprises dans le tourisme.  Nous avons conclu que ce secteur est encore connu comme une détérioration et 

un retard majeurs, en plus de l’incapacité des petites et moyennes entreprises à jouer un rôle important dans le 

développement de secteur, du fait du manque de ressources financières et matérielles de ces institutions et du nombre 

d’institutions qui occupent ce secteur, Les petites et moyennes entreprises qui ont investi dans le secteur du tourisme 

représentant 4,55%  seulement du total des 9 394 entreprises. 

Keywords: petites et moyennes entreprises, le secteur touristique, Wilaya de Boumerdes  

JEL Classification:  G22, J65, G32. 
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  :تمɺيد

ࢫوالمتوسطة ࢫالصغ؈فة ࢫالمؤسسات ࢫاليوم ࢫدورا باتت ࢫ טقتصاد، ࢭʏ محورʈا تلعب ࢫبالتنميةونخص ࢫيتعلق  بالذكرࢫفيما

ࢫטقتصاد ࢫأصبح ࢫإذ ࢫالتنمية ࢭʏ المؤسسات ɸذه عڴʄ كب؈ف وȌشɢل ʇعتمد טقتصادية، ࢫمن ʄࢫأعڴ ࢫمستوʈات ࢫجميع تحقيق ʏࢫ ࢭ

 .الوطۚܣ المستوى  إقليميةࢫأوࢫعڴʄ محليةࢫأو ɠانت والقطاعاتࢫسواء المجالات

ࢫ ࢫنوعيا،ࢫوȖعت؄فࢫالسياحةࢫأحدࢫɸذهࢫالمجالاتࢫالۘܣࢫيمكنࢫأنࢫتحققࢫفٕڈا ࢫالصغ؈فةࢫوالمتوسطةࢫتم؈قاࢫوتطورا المؤسسات

بالرغمࢫمنࢫاݍݵصوصيةࢫالۘܣࢫيجبࢫأنࢫتتمتعࢫ٭ڈاࢫالمؤسساتࢫالناشطةࢫࢭʏࢫالقطاعࢫالسياڌʏࢫɠونࢫأنࢫالعنصرࢫالفعالࢫوالبارزࢫࢭʏࢫ

  .التعاملࢫɸوࢫالعنصرࢫالȎشري 

ࢫوال؅فق ࢫالتنموʈة ࢫלس؅فاتيجية ࢫضمن ࢫتندرج ࢫالۘܣ ࢫالقطاعات ࢫمن ʏࢫالسياڌ ࢫالقطاع ࢫȊعدࢫوʉعد ࢫخاصة ࢫللاقتصاد، وʈة

التوجھࢫنحوࢫالعملࢫعڴʄࢫإيجادࢫبدائلࢫالنموࢫטقتصاديࢫخارجࢫقطاعࢫالمحروقات،ࢫإذࢫتب؈نࢫإمɢانيةࢫاعتبارࢫɸذاࢫالقطاعࢫالسياڌʏࢫ

بديلࢫاس؅فاتيڋʏ،ࢫفانصبࢫטɸتمامࢫعڴʄࢫالعملࢫعڴʄࢫتطوʈره،ࢫوإتاحةࢫɠلࢫטمتيازاتࢫأمامࢫالراغب؈نࢫباݍݵوضࢫࢭʏࢫטسȘثمارࢫ٭ڈذاࢫ

  .المجال

ࢫظɺرࢫ   ࢫبامتياز، ࢫسياحية ࢫمنطقة ࢫتجعلɺا ࢫطبيعية ࢫوإمɢانات ࢫتتم؈قࢫبمقومات ࢫساحلية ࢫولاية ࢫبومرداس ࢫولاية ࢫأن وȋما

ࢫبالولاية ࢫالسياحة ࢫترقية ʏࢫࢭ ࢫȖساɸم ࢫالۘܣ ࢫالمادية ࢫלمɢانات ࢫبتطوʈرࢫوتنمية ࢫتلعبھࢫ. טɸتمام ࢫأن ࢫيمكن ࢫالذي ࢫيظɺرࢫالدور وɸنا

السياڌʏ،ࢫسواءࢫɠانࢫذلكࢫبطرʈقةࢫمباشرةࢫمنࢫخلالࢫالمؤسساتࢫالفندقية،ࢫالمؤسساتࢫالصغ؈فةࢫوالمتوسطةࢫࢭʏࢫȖسوʈقࢫالمنتجࢫ

المؤسساتࢫاݍݰرفية،ࢫوɠالاتࢫالسياحةࢫوכسفار،ࢫأوࢫبطرʈقةࢫغ؈فࢫمباشرةࢫمنࢫخلالࢫمؤسساتࢫالنقلࢫوטتصال؛ࢫيبقىࢫذلكࢫɠلھࢫ

ʏࢫوالوطۚܣࢫومنࢫثمةࢫالدوڲʏࢫومنھࢫالنموࢫטقتصاديࢫالمحڴʏ٭ڈدفࢫتحقيقࢫالنموࢫالسياڌ.  

ورقةࢫبحثناࢫسنحاولࢫלجابةࢫعڴʄࢫלشɢاليةࢫالۘܣࢫتتمحورࢫحولࢫمدىࢫمساɸمةࢫقطاعࢫالمؤسساتࢫالصغ؈فةࢫࢫومنࢫخلال

  .والمتوسطةࢫࢭʏࢫترقيةࢫالسياحةࢫࢭʏࢫولايةࢫبومرداس

ٱڈدفࢫࢫالبحثࢫإڲʄࢫإبرازࢫدورࢫالمؤسساتࢫالصغ؈فةࢫوالمتوسطةࢫࢭʏࢫترقيةࢫالسياحةࢫࢭʏࢫولايةࢫبومرداس،ࢫمنࢫخلالࢫȖغطيةࢫ

ࢫلاࢫتحتاجࢫ ࢫاݍݵدمات ࢫɸذه ࢫأنّ ࢫخاصة ࢫلھ، ࢫتوف؈فɸا ࢫالمؤسسات ࢫمن ࢫالنوع ࢫɸذا ࢫوȋإمɢان ࢫالسائح ࢫيطلّڈا ࢫالۘܣ ࢫاݍݵدمات لف مخت

ࢫأي ࢫأٰڈا، ࢫɲعلم ࢫوالۘܣ ࢫكب؈فة ࢫأموال ࢫرؤوس ʄࢫإڲ ࢫالمؤسساتࢫࢫبالضرورة ࢫتواجھ ࢫالۘܣ ࢫالصعوȋات ࢫأɸم ࢫمن ࢫȖعد ࢫوالتموʈل، כموال

ࢫأظɺرهࢫقطاعࢫالمؤسساتࢫ الصغ؈فة،ࢫحيثࢫيمكنࢫטعتمادࢫࢭʏࢫɸذهࢫاݍݵدماتࢫبصورةࢫأك؄فࢫعڴʄࢫالعنصرࢫالȎشري؛ࢫخاصةࢫȊعدما

ومنࢫ. ʏࢫطرʈقࢫالنموالصغ؈فةࢫوالمتوسطةࢫمنࢫجدارةࢫوكفاءةࢫࢭʏࢫالٔڈوضࢫبالعديدࢫمنࢫטقتصادياتࢫالمتقدمةࢫمٔڈاࢫقبلࢫالسائرةࢫࢭ

ʏࢫالقطاعࢫالسياڌʏشريࢫالكفءࢫمفتاحࢫالنجاحࢫࢭȎعدࢫالعنصرࢫالʇةࢫأخرىࢫɺج     .  

ࢫحولࢫ ࢫالعامة ࢫالمفاɸيم ࢫلمختلف ࢫبالتطرق ࢫɲسْڈلɺا ࢫمحطات، ࢫثلاثة ࢫخلال ࢫمن ࢫالموضوع ࢫɸذا ࢫإثراء ࢫسنحاول حيث

السياحيةࢫالصغ؈فةࢫوالمتوسطة،ࢫوصولاࢫالمؤسساتࢫالصغ؈فةࢫوالمتوسطة،ࢫوكذاࢫالمصغرة؛ࢫومنࢫثمࢫالرɠائزࢫכساسيةࢫللمؤسساتࢫ

  .إڲʄࢫترقيةࢫالمؤسساتࢫالصغ؈فةࢫوالمتوسطةࢫللقطاعࢫالسياڌʏࢫبولايةࢫبومرداس

  .والمصغرة والصغ؈فة المتوسطة المؤسسات مفاɸيمࡧعامةࡧحول ࡧ- أولا

دࢫللمؤسساتࢫالصغ؈فةࢫوالمتوسطةࢫمɢانةࢫɸامةࢫࢭʏࢫتحقيقࢫالتنميةࢫטقتصاديةࢫوالٔڈوضࢫبمختلفࢫقطاعاتࢫטقتصا

  .اݍݨزائري،ࢫلذلكࢫقامࢫالمشرعࢫاݍݨرائريࢫبالتطرقࢫلɺذاࢫالنوعࢫمنࢫالمؤسساتࢫࢭʏࢫمختلفࢫالȘشرʉعاتࢫوالقوان؈نࢫ
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 بجاوʈةࢫسɺامࢫࢫɲسيڴʏࢫجɺيدةࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫ

  Ȗعرʈفࡧالمؤسساتࡧالصغ؈فةࡧوالمتوسطة - 1 

ࢫ ࢫالمادة ʏࢫࢭ ࢫوالمتوسطة ࢫالصغ؈فة ࢫالمؤسسات ࢫاݍݨزائري ࢫالمشرع ࢫعرف ࢫࢫ04لقد ࢫرقم ࢫالقانون ࢫࢫ18-01من ʏࢫࢭ ࢫ12المؤرخ

ࢫالقࢫ2001دʇسم؄فࢫ ࢫالمتضمن ʏࢫيڴ ࢫكما ࢫوالمتوسطة ࢫالصغ؈فة ࢫالمؤسسات ࢫل؅فقية ࢫالتوجيࢼܣ ࢫالصغ؈فةࢫ" : انون ࢫالمؤسسات Ȗعرف

  :أواݍݵدماتࢫ/،ࢫمɺماࢫɠانتࢫطبيعْڈاࢫالقانونيةࢫبأٰڈاࢫࢫمؤسسةࢫإنتاجࢫالسلعࢫو1والمتوسطة

 شغلࢫمنࢫȖ1ࢫࢫʄܧݵصا؛ࢫ250إڲ 

 ࢫ ࢫملياري ࢫالسنوي ࢫالسنوʈةࢫخمسمائةࢫدينارࢫأولاࢫيتجاوزࢫمجموعࢫحصيلْڈ) 02(لاࢫيتجاوزࢫرقمࢫأعمالɺا مليونࢫ) 500(ا

 دينار؛

 ࢫمعيارࢫטستقلاليةࢫʏستوࢭȖ" 

ࢫ ࢫبمعيارࢫטستقلالية ࢫالمشرع ࢫبمقدارࢫ: وقصد ࢫرأسمالɺا ࢫيمتلك ࢫلا ࢫمؤسسة ࢫأومجموعةࢫ% ɠ25ل ࢫمؤسسة ࢫقبل ࢫأك؆فࢫمن فما

 .مؤسساتࢫأخرىࢫلاࢫينطبقࢫعلٕڈاࢫȖعرʈفࢫالمؤسساتࢫالصغ؈فةࢫوالمتوسطةࢫ

  :عڴʄࢫثلاثࢫمعاي؈فࢫللتفرقةࢫب؈نࢫالمؤسساتࢫالمتوسطةࢫوالصغ؈فةࢫكماࢫيڴʏحيثࢫاعتمدࢫالمشرعࢫاݍݨزائريࢫ

  :منࡧحيثࡧمعيارࡧعددࡧالعمالࡧ -1- 1

 شغلࢫماب؈نࢫȖعرفࢫالمؤسسةࢫالمتوسطةࢫبأٰڈاࢫࢫمؤسسةࢫȖ50ࢫࢫʄܧݵصا؛ࢫ250إڲ  

 شغلࢫماࢫب؈نࢫȖعرفࢫالمؤسسةࢫالصغ؈فةࢫبأٰڈاࢫࢫمؤسسةࢫȖ10ࢫࢫʄܧݵصاࢫ49إڲ .  

  :منࡧحيثࡧمعيارࡧرقمࡧכعمالࡧ -2- 1

 عرفࢫالمؤسسةࢫȖاࢫالسنويࢫماࢫب؈نࢫمائۘܣࢫࢫɺونࢫرقمࢫاعمالɢࢫ2(مليونࢫوملياريࢫ) 200(المتوسطةࢫبأٰڈاࢫࢫالمؤسسةࢫالۘܣࢫي

  دينارࢫ؛) مليار

 اࢫالسنويࢫلايتجاوزࢫمائۘܣࢫɺونࢫرقمࢫأعمالɢعرفࢫالمؤسسةࢫالصغ؈فةࢫبأٰڈاࢫࢫالمؤسسةࢫالۘܣࢫيȖمليونࢫدينار) 200(و. 

  :منࡧحيثࡧمعيارࡧحصيلْڈاࡧالسنوʈة -3- 1

 عرفࢫالمؤسسةࢫالمتوسطةȖࢫب؈نࢫࢫ ࢫالسنوʈةࢫما ࢫمجموعࢫحصيلْڈا ࢫالمؤسسةࢫالۘܣࢫيɢون ࢫوخمسمائةࢫ) 100(بأٰڈا مليون

  مليونࢫدينار؛) 500(

 ةࢫمائةࢫʈعرفࢫالمؤسسةࢫالصغ؈فةࢫبأٰڈاࢫالمؤسسةࢫالۘܣࢫلايتجاوزࢫمجموعࢫحصيلْڈاࢫالسنوȖمليونࢫدينار) 100(و 

 تجعلɺا اݍݵصائصࢫالۘܣ من بمجموعة طةالمؤسساتࢫالصغ؈فةࢫوالمتوس تتم؈ق: خصائصࡧالمؤسساتࡧالصغ؈فةࡧوالمتوسطةࡧ-2

  : ࢭʏ اختصارɸا المتقدمةࢫأوالنامية،ࢫوالۘܣࢫيمكن سواء الدول  لمختلف כوضاعࢫטقتصادية مع التأقلم عڴʄ قادرة

 خصائصࡧالمؤسساتࡧالصغ؈فةࡧوالمتوسطةࡧالمتعلقةࡧباݍݨوانبࡧלدارʈةࡧوالتنظيميةࡧ -1- 2

 يقوم أن مواطن لأي يمكن بحيث جدا، وȌسيطة محدودة العمل لتأسʋس القانونية לجراءات :التأسʋس سɺولة  - 1-1- 2

ڈاࢫࢫȖعتمد لإɲشا٬ڈا المطلوب المال رأس مستلزمات انخفاض ࢭʏ ذلك وʈتجڴʄ خاصةࢫبھ، مؤسسة إقامة بإجراءات  جذب عڴɲ ʄسȎياࢫلɢوٰ

 לداري  وسɺولةࢫɸيɢلɺا لȎساطة نظرا التأسʋس تɢاليف وانخفاض לدارʈة، לجراءات سɺولة المدخراتࢫالܨݵصية،ࢫوكذلك وتفعيل

 الɴشاط؛ Ȗغي؈ف إجراءات عڴʄ ينطبقࢫأيضا والتنظي׿ܣ،ࢫوɸذا

 حيث الفردية، الملكية نمط النامية الدول  معظم ࢭʏ والمتوسطة الصغ؈فة المؤسسات عڴʇ ʄغلب : بالإدارة الملكية ارتباط - 1-2- 2

 לدارة ارتباط ذلك عن و؅ʈفتب כسرة، أفراد فٕڈا ʇش؅فك عائلية الملكية تɢون  כحيان Ȋعض وࢭʏ واحد لفرد مملوكة المؤسسة تɢون 

 2بالملكية؛ وثيقا ارتباطا
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ࢫȊسɺولة من النوع ɸذا يتم؈ق: والȘسي؈ف לدارة مرونة  - 1-3- 2  واستعمالɺا3التنظي׿ܣ ɸيɢلɺا لȎساطة نظرا לدارة المؤسسات

 معظم ࢭʏ تتجسد לدارة لɢون  وɸذا العمل، لس؈ف والمعطلة المقيدة اللوائح ٭ڈا توجد ولا المعقدة، والȘسي؈فࢫغ؈ف לدارة لأساليب

كماࢫتتم؈قࢫبالمرونةࢫࢭʏࢫمواكبةࢫالتغ؈فاتࢫࢭʏࢫظروفࢫالعملࢫوالتكيفࢫمعɺاࢫȊسرعة،ࢫوʉعودࢫذلكࢫإڲʄࢫالطاȊعࢫ  مالكɺا ܧݵصية ࢭʏ כحيان

 ؛4غ؈فࢫالرس׿ܣࢫࢭʏࢫالتعاملࢫب؈نࢫصاحبࢫالعملࢫوالعمالࢫوالعملاءࢫ

ࡧ المواقف مع التعامل ࡩʏ وלدارة للمؤسس؈ن المتاحة اݍݰرʈة  - 1-4- 2 ࢫتجعل ɸذهالمختلفة،  المسȘثمرʈن من العديد اݍݵاصية

 نجدɸا اݍݰرʈة ɸذه إن الغ؈ف، لدى وأجراء كموظف؈ن العمل من بدلا ٭ڈم خاصة مؤسسات إقامة تفضل والمجموعات وכفراد

 טستفادة م؈قة وكذلك الملائمة الطرʈقة وفق العمل إمɢانية حيث ومنݤݨɺا לدارة أسلوب اختيار مثل المزايا من العديد ࢭʏ متجسدة

 ومن المالك؈ن قبل من وלمɢانات الطاقات بأقظۜܢ والعمل اݍݨɺود بذل يتطلب وɸذه المؤسسة، من المحققة وכرȋاح العائد من

 جانب من معɺم العامل؈ن مع ܧݵصيةࢫمم؈قة Ȋعلاقات يرتبطون  الصغ؈فة المؤسسات أܵݰاب أن أيضا وʈلاحظ أفراد، من ٭ڈم يرتبط

  .الرضا من مزʈدا وʉعطي ونفسية إɲسانية حاجات إشباع يؤديࢫإڲʄࢫ وɸذا آخر جانب من الزȋائن وكذلك

  خصائصࡧالمؤسساتࡧالصغ؈فةࡧوالمتوسطةࡧالمتعلقةࡧبالعملاءࡧوالعمال -2- 2

وكذاࢫمحليةࢫالɴشاط،ࢫتتم؈قࢫالمؤسساتࢫالصغ؈فةࢫوالمتوسطةࢫبقلةࢫالعامل؈نࢫفٕڈاࢫ: 5الطاȊعࡧالܨݵظۜܣࡧݍݵدمةࡧالعميل  - 2-1- 2

وɸذاࢫيخلقࢫنوعࢫمنࢫכلفةࢫوالعلاقاتࢫمعࢫالعملاء،ࢫوكذاࢫيخلقࢫنوعࢫمنࢫاݍݵصوصيةࢫب؈نࢫصاحبࢫالمؤسسةࢫوالعميلࢫمماࢫيؤديࢫ

إڲʄࢫࢫتقديمࢫالمنتجࢫࢭʏࢫجوࢫمنࢫالصداقة،ࢫوʈرجعࢫتفضيلࢫالعملاءࢫللمؤسساتࢫالصغ؈فةࢫوالمتوسطةࢫࢭʏࢫالكث؈فࢫمنࢫכحيانࢫإڲʄࢫࢫɸذهࢫ

 ࢭʏࢫالطاȊعࢫالܨݵظۜܣࢫࢭʏࢫالتعامل؛ࢫاݍݵصوصيةࢫوالمتمثلة

ࡧالعمال  - 2-2- 2 ࡧمع ࡧالتعامل ʏࡧࡩ ࡧالܨݵظۜܣ ࢫنظراࢫ: المنݤݮ ࢫبالمستخدم؈ن ࢫالمؤسسة ࢫصاحب ࢫب؈ن ࢫترȋط ࢫܧݵصية ࢫعلاقة ɸناك

لانحصارࢫعددɸمࢫحيثࢫأنࢫالعددࢫالصغ؈فࢫللعمالࢫʇساعدࢫعڴʄࢫלشرافࢫالمباشرࢫعلٕڈمࢫولاࢫتأخذࢫالطاȊعࢫالرس׿ܣࢫالۘܣࢫتقيدɸاࢫ

رࢫوالسلمࢫלداريࢫ،ࢫمماࢫيجعلࢫالقراراتࢫفورʈةࢫوسرʉعةࢫتتلاءمࢫمعࢫطبيعةࢫالمشكلاتࢫالۘܣࢫتواجɺɺاࢫمماࢫاللوائحࢫوالقراراتࢫوכوام

 6ينعكسࢫإيجاباࢫعڴʄࢫالفعاليةࢫوالكفاءة؛

ࢫبقلة المؤسسات تتم؈ق: العامل؈ن لتدرʈب اللازمة التɢاليف قلة  - 2-3- 2 ࢫوالمتوسطة ࢫاللازمة الصغ؈فة  لتدرʈب التɢاليف

 تدرʈب تتطلب الۘܣ والمتطورة للتقنياتࢫالعالية استعمالɺا وعدم العمل أثناء للعمال المباشر التدرʈب عڴȖ ʄعتمد إذࢫأٰڈا العامل؈ن،

  .العامل؈ن

  خصائصࡧالمؤسساتࡧالصغ؈فةࡧوالمتوسطةࡧالمتعلقةࡧبرأسࡧالمالࡧوالتموʈلࡧ -3- 2

ࡧالتموʈل - 3-1- 2 ࡧوسɺولة ࡧالمال ࡧلرأس ࡧالɴسȎية ࢫالصغ؈فةࢫ: الضآلة ࢫالمؤسسات ʏࢫࢭ ࢫالɴسȎية ࢫوضآلتھ ࢫالمال ࢫرأس صغرࢫݯݨم

كذاࢫصغرࢫاݍݱݨمࢫوقلةࢫ والمتوسطةࢫʇسɺلࢫاݍݰصولࢫعڴʄࢫالتموʈلࢫاللازمࢫمنࢫطرفࢫالمالك؈نࢫسواءࢫࢭʏࢫشɢلھࢫالعيۚܣࢫأوࢫالنقديࢫ

قتصاديةࢫالتخصصࢫȖعت؄فانࢫم؈قت؈نࢫتؤɸلانࢫالمؤسساتࢫالصغ؈فةࢫوالمتوسطةࢫلتحقيقࢫالمرونةࢫوسرعةࢫالتكيفࢫمعࢫכوضاعࢫט

 المحليةࢫوالوطنية؛ࢫ

 כموالࢫاللازمة توف؈ف ࢭɲ ʏسȎيا كب؈فة المؤسساتࢫالصغ؈فةࢫوالمتوسطةࢫصعوȋة تواجھ لا: المدخرات جذب عڴʄ القدرة - 3-2- 2

ࢫنجد أفراد من أم المصرࢭʏ القطاع من سواء للمشروع، ࢫإذ ࢫملاكɺا الكث؈ف أن כسرة، ࢫمن تموʈل إڲʏ يݏݨئون  من  مؤسساٮڈم

 المؤسسة؛ لإɲشاء المطلوب المال رأس ݯݨم وصغر טسȘثمار مخاطر لقلة نظرا وذلك  فرديةࢫأوࢫعائلية، داخلية مصادر

 لإمɢانية  الصغ؈فةࢫوالمتوسطةࢫنظرا المؤسسات ࢭʏ القصوى  לنتاجية الطاقة استغلال يتمלنتاجيةࡧ الطاقة استغلال - 3-3- 2

ࢫإڲʄ مما לنتاجية العملية Ȗعقيد وعدم مستلزماتھ وتوفر לنتاج عناصر ࢭʏ والتحكم السيطرة  לنتاجية الكفاية رفع يؤدي
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 بجاوʈةࢫسɺامࢫࢫɲسيڴʏࢫجɺيدةࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫ

 دورة وقصر السلڥʏ المخزون ݯݨم لصغر نظرا العامل المال رأس دوران سرعة يحقق الوضع ممكن،ࢫوɸذا رȋح أقظۜܢ وتحقيق 

 לنتاج؛

ࢫإڲɸ ʄذه وȖش؈ف: والȘشغيل للإɲشاء اللازم المال لرأس المطلق اݍݱݨم انخفاض - 3-4- 2 الصغ؈فةࢫ المؤسسات أن اݍݵاصية

ࢫأك؆فࢫجاذبية والمتوسطة ࢫإڲʄࢫأنماط لا والذين المدخرʈن، لصغار تɢون  לشراف من تحرمɺم الۘܣ والتوظيف טسȘثمار يميلون

 .اسȘثماراٮڈم عڴʄ المباشر

  خصائصࡧالمؤسساتࡧالصغ؈فةࡧوالمتوسطةࡧالمتعلقةࡧبالانȘشارࡧاݍݨغراࡩʏࡧࡧ -4- 2

2 -4-1 - ʏشارࡧاݍݨغراࡩȘشاطࢫوتقامࢫلتلبيةࢫإنࢫمعظمࢫ: محدوديةࡧטنɴةࢫالʈوɺونࢫمحليةࢫأوجɢالمؤسساتࢫالصغ؈فةࢫوالمتوسطةࢫت

احتياجاتࢫالمجتمعࢫالمحڴʏࢫوɸذاࢫماࢫيؤديࢫإڲʄࢫࢫتثم؈نࢫالمواردࢫالمحليةࢫواستغلالɺاࢫטستغلالࢫכمثلࢫوالقضاءࢫعڴʄࢫمشɢلةࢫالبطالةࢫ

 7وتوف؈فࢫالمنتجاتࢫواݍݵدماتࢫلاافرادࢫمحليا؛

 القوى  ك؅فكيبة تحدث قد الۘܣ المختلفة المتغ؈فات مع بالتكيف المؤسسات ɸذه تتم؈ق: المتغ؈فات مع التكيف عڴʄ القدرة - 4-2- 2

 مواجɺة عڴʄ القدرة ʇعۚܣ المستخدمة،ࢫوɸذا التكنولوجيا وتحديث Ȗغ؈ف والȘسوʈقࢫوالتموʈل،ࢫسɺولة לنتاج العاملة،ࢫسياسات

 الرɠود؛ وف؅فات טقتصادية כزمات أوقات ࢭʏ الصعوȋات

 بصفة تقدم محلية إنتاج ومستلزمات خامات عڴʄ لاعتمادɸا نظرا: المحلية לنتاج ومستلزمات اݍݵامات عڴʄ טعتماد - 4-3- 2

 خدمة ࢭʏ כحيان Ȋعض ࢭʏ تنݬݳ، أٰڈا للمسْڈلك؈ن،ࢫكما כساسية اݍݰاجات لإشباع صغ؈فة مقادير ࢭʏ وخدمات سلعا أساسية

 ؛معɺا بالتعامل الكب؈فة المؤسسات Ȗغري  لا الۘܣ والمحدودة المتخصصة כسواق

 التنمية ࢭʏ والعدالة منࢫالتوازن  نوع إحداث الصغ؈فةࢫوالمتوسطةࢫعڴʄ المؤسسات Ȗعمل: المناطق ب؈ن التوازن  إحداث - 4-4- 2

ࢫعڴʄ خلال من לقليمية ࢫعڴʄ لɢل المم؈قة واݍݵصائص المحلية الموارد استغلال قدرٮڈا ࢫعڴʄ حدا منطقة  ࢭʏ טنȘشار ولقدرٮڈا

 8عليھ؛ السɢان واستقرار כقاليم ɸذه عڴʄࢫتنمية ʇساعد مما التخصص، وقلة اݍݱݨم صغر ȊسȎب כقاليم من العديد

ࢫأك؆فࢫلإنتاج يجعلɺا اݍݨغراࢭʏ وتوزعɺا المؤسسات ɸذه ɲشاط طبيعة إن: المسْڈلك؈ن طلبات تلبية - 4-5- 2  السلع موجھ

 أن نجد أين כحيان Ȋعض ࢭʏ إلا كب؈ف بالمسْڈلك ارتباطɺا معدل ماࢫيجعل وɸذا للمسْڈلك مباشرة بصفة تقدم الۘܣ واݍݵدمات

حاجاٮڈمࢫ لإشباع للأفراد فرصة الصغ؈فةࢫوالمتوسطة المؤسسات إنࢫ.أخرى  منتجات صناعة إڲʏ موجھ المؤسسات ɸذه منتجات

 أداة فࢼܣ المؤسسات ɸذه خلال من وخ؄فاٮڈمࢫوتطبيقɺا أفɢارɸم وترجمة وآرا٬ڈم أذواقɺم التعب؈فࢫعن خلال من رغباٮڈم وتلبية

  .النفؠۜܣ לشباع وتحقيق כفراد الذاتࢫلدى لتحقيق

  تصɴيفاتࡧالمؤسساتࡧالصغ؈فةࡧوالمتوسطة -3

 وفٕڈا خلالɺا من الۘܣࢫȖعمل وכɲشطة المجالات تنوع ȊسȎب وɸذا أشɢال، عدة إڲʄ المؤسساتࢫالصغ؈فةࢫوالمتوسطة تنقسم

ࢫالتمي؈ق المؤسسات، ɸذه ࢫيمكن ࢫشرɠاتࢫالقانوɲي الشɢل أساس عڴʄ إذ ࢫشركة ب؈ن ࢫشركة التضامن،  التوصية المحاصة،

 إمɢاناتࢫȖعتمد من المؤسسة تملكھ ما عڴʄࢫأساس أيطبيعْڈا،ࡧ أساس عڴʄ  المحدودة؛ࢫأما المسؤولية ذات الȎسيطة،ࢫالشرɠات

ࢫ علٕڈا ࢫعملية ʏࢫنم؈ق ، לنتاج ࢭ ࢫالمؤسسات مؤسسات فإننا ࢫالعائلية، ࢫالمؤسسات ࢫ م؇قلية،  الصغ؈فة المؤسساتالتقليدية،

ࡧ طبيعة معيار حسب والمتوسطة الصغ؈فة المؤسّسات تصɴيف أماࢫ؛المتطورة وشبھ المتطورة والمتوسطة ࢫب؈نࢫالɴشاط فيفرق

   9.المقاولة اݍݵدمية،ࢫومؤسّسات التجارʈة،ࢫالمؤسسات الزراعية،ࢫالمؤسسات الصناعية،ࢫالمؤسسات المؤسسات
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  والمتوسطة الصغ؈فة للمؤسسات טقتصادية כɸمية -4

 الۘܣ טقتصادية منࢫاݍݨوانب الكث؈ف ࢭʏ المساɸمة خلال من بالغة اقتصادية أɸمية والمتوسطة الصغ؈فة المؤسسات تلعب  

 سابقْڈا عن تقل لا والمتوسطة الصغ؈فة טجتماعيةࢫللمؤسسات כɸمية أن كما العام، טقتصادي المؤسسةࢫأوࢫالوضع تخص

  .العام טستقرار Ȋعث خلال من

 أٰڈا حيث الوطۚܣ، טقتصاد لȘشغيلɺاࢫداخل اݍݵاصة المدخرات وȖعبئة جذب ࢭʏ والمتوسطة الصغ؈فة المؤسسات مساɸمة -1- 4

 Ȗعبئة وȖسي؈ف وטسȘثمار טدخار بمستوى  טرتقاء عڴʄ كذلكࢫقدرٮڈا المدخرʈن، صغار ݍݨذب عنصرا ʇعد مما المال رأس محدودة

  .10" اݍݰɢومية الɺيئات التعاونيات، العائلات، כفراد، ادخار " مصادرࢫمتعددة من الوطنية כموال رؤوس

ࢫمباشرة -2- 4 ࢫوȋصفة ࢫجنب ʄࢫإڲ ࢫجنبا ࢫالمتɢاملـة ࢫالصـناعية ࢫالتنمية ࢫتحقيق ʏࢫࢭ ࢫحققتࢫ مساɸمْڈا ࢫوقد ࢫالكب؈فة ࢫالمؤسسات مع

 11جراءࢫإتباعɺاࢫɸذاࢫالنمطࢫࢭʏࢫمختلفࢫمؤسساٮڈا؛ الكث؈فࢫمنࢫالدولࢫالمتقدمةࢫمɢاسبࢫاقتصادية

عڴʄࢫاستمرارʈةࢫالمنافسةࢫمـنࢫخـلالࢫטبتɢارࢫوالتحس؈ن،ࢫوتظɺرࢫالمنافسةࢫاݍݰديثةࢫࢭʏࢫعدةࢫأشɢالࢫمٔڈاࢫشروطࢫالمحافظةࢫ -3- 4

טئتمانࢫواݍݵدمة،ࢫتحسـ؈نࢫاݍݨودةࢫࢭʏࢫלنتاجࢫوالصراعࢫب؈نࢫالصناعاتࢫࢭʏࢫالتبديلࢫوالتغي؈فࢫوالتجديدࢫࢭʏࢫכساليبࢫوالɺدفࢫɸـوࢫ

 حافظةࢫعڴʄࢫاݍݵدمةࢫالسوقية؛تلبيةࢫطلباتࢫالمسْڈلك؈نࢫوتحقيقࢫכرȋاحࢫوالم

ࢫوȋالتاڲʏࢫ -4- 4 ʏࢫالمحڴ ࢫالطلب ࢫمن ࢫجزء ࢫسد ࢫخلال ࢫمن ࢫالصادرات ࢫدعم ʏࢫࢭ ࢫمؤثرا ࢫدورا ࢫوالمتوسطة ࢫالصغ؈فة ࢫالمؤسسات تلعب

 إتاحةࢫفرصةࢫأك؄فࢫلتصديرࢫمنتجاٮڈاࢫحيثࢫȖساɸمࢫبذلكࢫبتوف؈فࢫالعملةࢫالصعبة؛

ݍݨديدة،ࢫخاصةࢫبالɴسبةࢫللدولࢫالمتجɺةࢫنحوࢫتلعبࢫالمؤسساتࢫالصغ؈فةࢫوالمتوسطةࢫدوراࢫمɺماࢫࢭʏࢫإɲشاءࢫفرصࢫالعملࢫا -5- 4

ࢫأنࢫالمؤسساتࢫ ࢫ،ࢫلمࢫȖعدࢫالدولةࢫتخلقࢫالوظائفࢫȊشɢلࢫمباشر،ࢫكما ࢫالنظام ࢫاݍݨزائرࢫففيࢫظلࢫɸذا ࢫمنࢫبئڈا اقتصادࢫالسوق

الك؄فىࢫۂʏࢫمؤسساتࢫاستقرتࢫآلْڈاࢫالصناعية،ࢫولنࢫȖساɸمࢫۂʏࢫכخرىࢫمساɸمةࢫجديةࢫࢭʏࢫخلقࢫمناصبࢫالعمل،ࢫوȋذلكࢫفإنࢫ

 دࢫعڴʄࢫالمؤسساتࢫالصغ؈فةࢫوالمتوسطة،ࢫخاصةࢫأنࢫɸذهࢫالمؤسساتࢫتمثلࢫالɴسبةࢫכك؄فࢫمنࢫحيثࢫالعددࢫࢭʏࢫالعالم؛כملࢫمعقو 

ࢫخصائصࢫ -6- 4 ࢫمن ࢫلɺا ࢫلما ࢫالتنمية، ࢫلعملية ࢫاݍݨɺوي ࢫالتوازن ࢫتحقيق ʏࢫࢭ ࢫɸاما ࢫدورا ࢫوالمتوسطة ࢫالصغ؈فة ࢫالمؤسسـات تلعب

ࢫالد ࢫأقاليم ࢫجميع ʏࢫࢭ ࢫوالتوطن ʏشارࢫاݍݨغراࢭȘࢫللان ࢫتؤɸلɺا ࢫللأɲشطةࢫومزايا ࢫטنȘشارࢫاݍݨغرافـي ࢫتحقيق ʄࢫعڴ ࢫʇساعد ࢫمما ولة،

 ؛12טقتصاديةࢫالمختلفة،ࢫوʉعملࢫعڴʄࢫتحقيقࢫالتوازنࢫݍݨميعࢫجɺاتࢫالدولة،ࢫوإزالةࢫالفوارقࢫبئڈا

ࢫي؅فتبࢫ -7- 4 إنࢫالمؤسساتࢫالصغ؈فةࢫوالمتوسطةࢫأقدرࢫعڴʄࢫاحتواءࢫالمشكلاتࢫࢭʏࢫالمجتمعࢫمثلࢫالبطالةࢫوالْڈمʋشࢫوالفراغࢫوما

  .اتࢫاجتماعيةࢫخط؈فة،ࢫعنࢫطرʈقࢫمنحɺمࢫمناصبࢫعملࢫتوفرࢫلɺمࢫטستقرارࢫالنفؠۜܣࢫوالماديعلـٕڈمࢫمنࢫآف

 الرɠائزࡧכساسيةࡧللمؤسساتࡧالسياحيةࡧالصغ؈فةࡧوالمتوسطةࡧ-ثانيا

כساسيةࢫالۘܣࢫȖستوجّڈاࢫɸذهࢫالرحلةࢫالشروط حۘܢࢫيتمكنࢫالسائحࢫمنࢫتحقيقࢫأغراضھࢫخلالࢫرحلتھࢫالسياحيةࢫوتوف؈فࢫجميعࢫࢫࢫࢫ

ࢫ ࢫالطعام، ࢫمأوى، ࢫالمطلوȋة،ࢫالعلاج من ࢫاݍݵدمات ࢫمختلف ʄࢫعڴ ࢫيحصل ࢫخلالɺم ࢫمن ࢫبوسطاء ࢫטستعانة ࢫعليھ ࢫفإنھ والراحة،

ࢫم ࢫالوساطة ࢫɸذه ࢫبتغطية ࢫالسياحية ࢫالمؤسسات ࢫتقدمɺاࢫوتتكفل ࢫالۘܣ ࢫاݍݵدمات ࢫتلك ࢫمثل ،ʏࢫالسياڌ ࢫالمنتوج ࢫتقديم ࢫخلال ن

ࢫالمؤسساتࢫ ࢫتلعبھ ࢫقد ࢫالذي ࢫالدور ࢫإɸمال ࢫلاࢫيمكن ࢫأنھ ࢫكما ࢫأوࢫأك؆ف، ࢫنجوم ࢫخمس ࢫالكب؈فࢫɠالفنادق ࢫاݍݱݨم ࢫذات المؤسسات

  .صغ؈فةࢫومتوسطةࢫاݍݱݨمࢫࢭʏࢫɸذاࢫالمجالࢫوɸوࢫماࢫنصبوࢫإڲʄࢫتوضيحھࢫمنࢫخلالࢫورقةࢫبحثنا

ࡧالسياحية - 1 ࡧالمؤسسات ࢫوالفندقية: تصɴيف ࢫالسياحية ࢫالمصطݏݰات ࢫم݀ݨم ࢫ: "حسب ࢫלقامة ࢫمɴشأ ʄࢫعڴ ،ࢫالفنادق(يطلق

ࢫالمخيمات ࢫ)الموتيلات، ࢫو، ࢫالسياحية، ࢫالمعلومات ࢫومɢاتب ʏࢫالسياڌ ࢫטستقبال ࢫمشارʉع ࢫوكذا ࢫالسياحية،ࢫࢫالسفر كلاء للشرɠات

وھذه الخدمات ،ࢫالسينماتعبࢫالمسارح الملاالمنظماتࢫالسياحية،ࢫءࢫࢫالسياحي؈ن،ࢫأدلامɢاتبࢫإيجارࢫالسيارات،ࢫࢫم؅فجم؈ن،ࢫ
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 بجاوʈةࢫسɺامࢫࢫɲسيڴʏࢫجɺيدةࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫ

Ȗستطيعࢫالتقدمࢫوטستمرارࢫࢭʏࢫوللسياحةࢫالفوقية Ȗعت؄فࢫɠالبɴيةࢫوتختلفࢫمنࢫبلدࢫلآخرࢫوحسبࢫمستوىࢫتقدمࢫالبلدࢫالسياڌʏ،ࢫ 

  . 13"تقديمࢫخدماتࢫسياحيةࢫمم؈قة

  : ʏمنࢫخلالࢫالتعرʈفࢫالسابقࢫللمؤسساتࢫالسياحية،ࢫيمكنࢫتصɴيفɺاࢫكماࢫيڴ

 :يڴʏفيما تتمثلࢫ: مؤسساتࡧالوساطةࡧوȖسوʈقࡧالمنتجات -1- 1

أفرʈلࢫࢫ04الموافقࢫلـࢫࢫ1419ذي الحجة  18في المؤرخࢫࢫ06-99رقم القانونࢫاݍݨزائريࢫعرفها : والسياحةالأسفار ɠالاتࡧو - 1-1- 1

ڈاࢫعلى ،ࢫ1999 اتࢫفرديةࢫࢫɠلࢫمؤسسةࢫتمارسࢫبصفةࢫدائمةࢫɲشاطاࢫسياحياࢫيتمثلࢫࢭʏࢫبيعࢫمباشرࢫأوࢫغ؈فࢫمباشرࢫلرحلاتࢫوإقام"أّٰ

 ؛ɠ14لࢫأنواعࢫاݍݵدماتࢫالمرتبطةࢫ٭ڈاوأوࢫجماعيةࢫ

وɸمࢫכܧݵاصࢫالذينࢫيتولونࢫالشرحࢫوלرشادࢫللسائحࢫࢭʏࢫالمناطقࢫכثرʈةࢫ: )المرشدࡧالسياڌʏ(المتعاملونࡧالسياحيونࡧ - 1-2- 1

ࢫךثا ࢫȊشرح ࢫيقومون ࢫحيث ࢫالدائمون، ࢫوسفرائھ ࢫالبلد ࢫوجھ ࢫيمثلون ࢫبذلك ࢫفɺم ࢫأجر، ࢫمقابل ࢫأوࢫالمعارض رࢫوالمعالمࢫأوࢫالمتاحف

ڈاوالرد  السياحيةࢫالموجودةࢫبالمقاصدࢫالسياحيةࢫللسياحࢫ غاتࢫالۘܣࢫيتقنوٰ ڈاࢫبجميعࢫاللّ   "عڴʄࢫاستفساراٮڈمࢫالۘܣࢫيواجɺوٰ

1 -2- ʏة عدھناك : مؤسساتࡧالسكنࡧالفندࡪʏمؤسساتࢫمصنفةࢫضمنࢫالسكنࢫالفندࢮ:      

لࢫمارسࢫلأوالموافقࢫࢫ1420دة عام ذي القع 25مؤرخࢫࢭʏࢫࢫ46-00حسبࢫالمرسومࢫالتنفيذيࢫرقمࢫ: السياحيةالفنادق  - 2-1- 1

ࢫ2000 ࢫللɺياɠلࢫ:"فإنّ المؤسسة الفندقية ھي، ࢫبمقابل ࢫاستعمال ࢫɠل ʏࢫفندࢮ ࢫɲشاط ࢫوʉعد ࢫفندقيا ࢫɲشاطا ࢫتمارس ࢫمؤسسة ɠل

כساسيةࢫالموجɺةࢫأساساࢫللإيواءࢫوتقديمࢫاݍݵدماتࢫالمرتبطةࢫبھ،ࢫوتتɢونࢫɸذهࢫالɺياɠلࢫכساسيةࢫمنࢫمؤسساتࢫإيواء،ࢫوالمحددةࢫ

ࢫلھࢭʏࢫعدةࢫأشɢال ࢫأنࢫيتخذɸاࢫسكنا ࢫواحدࢫإڲʄࢫشɺرࢫدون ࢫليقيمࢫ٭ڈاࢫمنࢫأسبوع ࢫالزȋون مبۚܢࢫھو  والفندق. 15،ࢫحيثࢫʇستأجرɸا

جزءࢫمنࢫمبۚܢࢫلھࢫمدخلࢫمستقل،ࢫبھࢫعددࢫمنࢫالغرفࢫالمجɺزةࢫللإقامة،ࢫوɸذهࢫالغرفࢫقدࢫيݏݰقࢫ٭ڈاࢫحماماتࢫداخلية،ࢫأو مستقلࢫ

يوفرɸاࢫالفندقࢫلل؇قلاءࢫيتمࢫࢫالتي ووفقاࢫلمقدارࢫاݍݵدماتࢫ. جɺاࢫال؇قيلوقدࢫلاࢫيݏݰقࢫ٭ڈا،ࢫكماࢫيزودࢫالمبۚܢࢫببعضࢫاݍݵدماتࢫالۘܣࢫيحتا

 .16الراحةࢫلف؅فاتࢫغ؈فࢫمنتظمةࢫمنࢫالوقتوالطعامࢫالضيافة وتحديدࢫالدرجةࢫالسياحيةࢫوتقدمࢫالفنادقࢫلل؇قلاءࢫ

ࢫ" ):MOTEL(الفندقࡧالصغ؈فࡧخارجࡧالمدينةࡧ - 2-2- 1 لࢫالطرʈقࢫالرئʋؠۜܣࢫومدخلࢫمستقلࢫلأجالواقعة على ɸوࢫتلكࢫالمؤسسة

ࢫ ࢫ، ࢫالمدة ࢫقص؈فة ࢫأوࢫࢫ24إقامة ࢫمستطيلةࢫࢫ48ساعة ࢫلوحة ࢫتم؈قɸا ࢫالواحدة، ࢫالدرجة ࢫحسب ࢫالصغ؈فة ࢫالفنادق ࢫتصنف ساعة،

ڈاࢫȖستوࢭʏࢫعڴʄࢫعلى غرف الفنادق باللونࢫכبيضࢫ" M"الشɢلࢫموحدةࢫالقياسࢫذاتࢫاللونࢫכزرقࢫيتوسطɺاࢫاݍݰرف الصغ؈فة،ࢫإّٰ

 ؛17"مت؈نتتطلّڈاࢫالفنادقࢫمنࢫفئةࢫࢫنجالشروط التي כقلࢫ

حيثࢫتقتصرࢫخدماٮڈاࢫعڴʄࢫالنومࢫفقطࢫلف؅فاتࢫطوʈلةࢫɲسȎيا،ࢫإذࢫتتوفرࢫالغرفࢫعڴʄࢫ": البɴسيونات"الفنادقࡧالعائليةࡧ - 2-3- 1

 الوسائلࢫالضرورʈةࢫɠالأسرة،ࢫاݍݵزانات،ࢫالطاولةࢫوالكرا؟ۜܣ؛

ɸذاࢫالنوعࢫمنࢫלقامةࢫيوفرࢫاݍݵدماتࢫالɢاملةࢫللمعʋشةࢫࢭʏࢫشققࢫفندقية،ࢫوʈناسبࢫɸذاࢫالنوعࢫمنࢫࢫ:لشققࡧالفندقيةا - 2-4- 1

ɸذهࢫالشققࢫالفندقيةࢫأقلࢫمٔڈاࢫفي ماࢫتɢونࢫالتɢلفةࢫعادة العائلات،ࢫوت؅فاوحࢫمدةࢫالتأج؈فࢫب؈نࢫأسبوعࢫوشɺرࢫوأو לقامةࢫכفرادࢫ

 .18ࢭʏࢫالفنادقࢫכخرى 

ࡧالفندقة - 2-5- 1 ࡧحول ࡧما ࡧالسكن ࢫوالشلٕڈاتࢫ: مؤسسات ࢫالشباب ࢫوȋيوت ࢫالمخيمات ʏࢫࢭ ࢫالفندقية ࢫالمؤسسات ࢫɸذه تتمثل

 .19والمنازلࢫاݍݨبلية،ࢫالقرىࢫالسياحية،ࢫومدنࢫللعطلࢫوالكرافاناتࢫوسياراتࢫالنوم

  :20تتمثلࢫمؤسساتࢫالنقلࢫࢭʏࢫالنقلࢫاݍݨويࢫ،ࢫالبحريࢫوال؄في،ࢫنوجزɸاࢫفيماࢫيڴʏࢫ:مؤسساتࡧالنقل -3- 1

رȋحࢫعلى لࢫوالحصوللسائحࢫمنࢫخلالࢫبيعࢫتذاكرࢫمؤسسةࢫالط؈فانࢫ ݍݨوي يتمࢫتقديمࢫخدمةࢫالنقلࢫا: مؤسسةࡧالط؈فان - 3-1- 1

 ب؈نࢫمؤسساتࢫالط؈فان،ࢫبتقديمɺاࢫأفضلࢫاݍݵدمات؛المنافسة مواجɺةࢫفي السوق وبقا٬ڈاࢫعلى اݍݰافظةࢫومناسبࢫ
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،ࢫقدࢫȖستغرقࢫالرحلةࢫالقصيرةاݍݵطوطࢫالمتوسطةࢫوذات النقلࢫعنࢫطرʈقࢫالبواخرࢫفي تتمثلࢫࢫ:النقلࡧالبحريࡧوالٔڈري  - 3-2- 1

 ،ࢫولɺذاࢫمنࢫالضروريࢫوجودࢫمغرʈاتࢫسياحيةࢫونقاطࢫاس؅فاحةࢫتتوفرࢫفٕڈاࢫأوجھࢫال؅ففيھ؛لياليرȋماࢫعدةࢫيلة أو ل

ࡧال؄في  - 3-3- 1 ࡧالنقل ࢫو: مؤسسة ࢫواݍݰافلات ࢫɠالسيارات ࢫالنقل ࢫوسائل ʏࢫࢭ ࢫالمواقعࢫالسكك تتمثل ʄࢫإڲ ࢫللتنقل اݍݰديدية

 . منطقةࢫثمࢫالرجوعࢫإڲʄࢫمɢانࢫإقامةࢫالسائحالسياحية،ࢫتبدأࢫمنࢫمɢانࢫלقامةࢫإڲʄࢫالمنطقةࢫالسياحيةࢫأوࢫأك؆فࢫمنࢫ

ࡧלطعام -4- 1 ࢫ تتمثل: مؤسسات ʏࢫوالمقاۂ ࢫالمطاعم ࢫمختلف ʏࢫࢭ ࢫלطعام ࢫالتي مؤسسات ࢫخلالɺا ࢫمن ࢫالسائح على يتحصل

 .،ࢫمؤسساتࢫالتموʈن"Fast food"الشراب،ࢫɠالمطاعم،ࢫالمقاۂʏ،ࢫمطاعمࢫالمأɠولاتࢫالسرʉعةࢫوالطعامࢫ

       :مؤسساتࡧأخرى  -5- 1

ࡧو - 5-1- 1 ࡧלعلام ࡧاݍݵاصةɠالة ʏࢫوھي التي  :السياڌ ࢫالسياحية ࢫاݍݵدمات ࢫعن ࢫبإعلان ࢫوتقوم ࢫطرʈق ࢫعن المنشورات ذلك

 غ؈فɸا؛والبصرʈةࢫأو السمعية المكتوȋةࢫوالناطقة،ࢫوالصحافة الدلائلࢫو לعلاميةࢫوالبطاقاتࢫال؄فيةࢫ

ࡧاݍݵدمات - 5-2- 1 ࡧتقديم ࢫوھي  :مؤسسات ࢫوȖܨݰيم ࢫغسل ࢫالميɢانيك، ࢫخدمة ࢫالɺاتف، ࢫكخدمة ࢫومتنوعة ،ࢫالسياراتعديدة

  . غسلࢫالملاȊس،ࢫخدماتࢫرʈاضيةࢫمتعددةࢫوخدماتࢫܵݰيةࢫوغ؈فɸا

يمكنࢫأنࢫنݏݵصࢫمختلفࢫالمؤسساتࢫالسياحيةࢫالسالفةࢫالذكرࢫإڲʄࢫتلكࢫالمعتمدةࢫعڴʄࢫالسياحةࢫȊشɢلࢫكڴʏࢫأوࢫالۘܣࢫȖعتمدࢫعڴʄࢫࢫࢫ

ݰھࢫالشɢلࢫالمواڲʏالسياحةࢫبطرʈقةࢫغ؈فࢫمباش   .رةࢫوفقࢫماࢫيوܷ

  تصɴيفࡧالمؤسساتࡧالسياحية :01الشɢلࡧ

  
ࢫ ࢫالمؤسسات ࢫɸذه ࢫوغيرھاɠل ࢫتلعب ࢫدور ، ࢫالسائح ࢫب؈ن ࢫوالنشاط وسيط ،ʏࢫوھي السياڌ ࢫلتحقيق ࢫȖعمل منࢫالغرض بذلك

  .السياحة

ࡧالسياحية - 2 ࡧالمؤسسات ʄࡧعڴ ࡧالمؤثرة ࢫالطبيعية،ࢫ: العوامل ࢫالعوامل ʏࢫࢭ ࢫالسياحية ࢫالمؤسسات ʄࢫتؤثرࢫعڴ ࢫالۘܣ ࢫالعوامل ل تتمثّ

ࢫإڲʄࢫɸذهࢫالعواملࢫȊآۜܣءࢫمنࢫالتفصيلࢫ ࢫسɴتطرق טجتماعيةࢫوالعواملࢫטقتصاديةࢫوالبɴيةࢫالقاعديةࢫوالبʋئةࢫوכماكنࢫالمزارة،

ʏفيمايڴ  :  
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 بجاوʈةࢫسɺامࢫࢫɲسيڴʏࢫجɺيدةࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫ

لࢫࢭʏࢫمجموعةࢫمنࢫالعواملࢫالۘܣࢫتحكمࢫالمنطقةࢫ: العواملࡧالطبيعية -1- 2    : 21السياحية،ࢫومنࢫأɸمɺاتتمثّ

ࢫذوࢫ:المناخ - 1-1- 2 ࢫمختلفࢫ ʇعت؄فࢫالمناخ ʏࢫࢭ ࢫاݍݰرارة ࢫدرجات ࢫمتوسط ࢫحيث ࢫمن ࢫالسياحية، ࢫالمناطق ࢫتنمية ʏࢫࢭ ࢫبالغة أɸمية

ࢫɸذهࢫ ࢫوݯݨم ࢫɸطولɺا ࢫوכمطارࢫومواعيد ࢫɸبو٭ڈا ࢫوأوقات ࢫوسرعْڈا ࢫوالرʈاح ࢫالسياحة، ࢫمن ࢫنوع ࢫلɢل ࢫالمناسبة ࢫوالمواعيد الفصول

 مɺمةࢫࢭʏࢫتحديدࢫالمواعيدࢫالمناسبةࢫلاستقبالࢫالسياحࢫونوعࢫالسياحةࢫالواجبࢫتنميْڈا؛כمطار،ࢫفɢلࢫɸذهࢫالعواملࢫ

ࢫࢫ:الطبوغرافيا - 1-2- 2 ࢫכرض ࢫونوع ࢫطبيعة ʏࢫࢭ ࢫوديان(تتمثل ࢫɸضاب، ࢫأوࢫرملية،ࢫ) جبال، ࢫܵݵرʈة ࢫوالشواطئ ࢫال؅فبة وطبيعة

 سبةࢫلعناصرࢫالمشروعࢫالسياڌʏ؛ظاɸرةࢫالمدࢫواݍݨزر،ࢫفاݍݵرʈطةࢫالطبوغرافيةࢫلمنطقةࢫمعينةࢫتؤثرࢫࢭʏࢫاختيارࢫכماكنࢫالمنا

ࢫࢫ:البʋئة - 1-3- 2 ࢫوالتارʈخية ࢫاݍݰضارʈة ࢫوالبيولوجية ࢫالعناصرࢫالطبيعية ࢫجميع ࢫيضم ࢫالذي ʏࢫלطارࢫاݍݵارڊ ʏࢫࢭ مناخ،ࢫ(تتمثل

والۘܣࢫʇعʋشࢫفٕڈاࢫלɲسانࢫمعࢫالɢائناتࢫכخرىࢫمنࢫنباتࢫوطيور،ࢫوحيواناتࢫࢭʏࢫتɢاملࢫوتجاɲسࢫواɲܦݨامࢫوتوازنࢫ) أرض،ࢫجبال

ࢫالسياحيةࢫوالتفاعلاتࢫالمختلفةࢫالۘܣࢫࢫʇساعدࢫعڴʄࢫاستمرار  اݍݰياةࢫوȋقا٬ڈا،ࢫوقدࢫاɸتمࢫخ؄فاءࢫالسياحةࢫبالبʋئةࢫالطبيعيةࢫللدول

ࢫالسياحةࢫتحدثࢫو: اتجاهࡧايجاȌي،ࢫ22تحدثࢫبئڈماࢫوȋ؈نࢫכɲشطةࢫالسياحيةࢫالمختلفةࢫࢭʏࢫɸذهࢫالتفاعلاتࢫتأخذࢫشɢل؈ن ۂʏࢫأنّ

ࢫטɸت ࢫنȘيجة ࢫالمختلفة ࢫالعناصرࢫالبيȁية ʏࢫࢭ ࢫكب؈فا ࢫوذلكࢫتطورا ࢫوالماǿي ࢫالɺواǿي ࢫالتلوث ࢫضد ࢫعلٕڈا ࢫوالمحافظة ࢫوحمايْڈا ࢫ٭ڈا مام

ࢫالبʋئةࢫالنظيفةࢫȖعۚܣࢫسياحةࢫناݦݰة وʈظɺرࢫࢭʏࢫحالةࢫإقامةࢫمشارʉعࢫسياحيةࢫࢫ:اتجاهࡧسلۗܣو. لتحقيقࢫتنميةࢫسياحيةࢫم؅قايدࢫلأنّ

ࢫالمناطق ࢫɸذه ʏࢫࢭ ࢫالعناصرࢫالبيȁية ࢫتدɸور ʏࢫࢭ ࢫرئʋسيا ࢫسȎبا ࢫذاٮڈا ࢫحد ʏࢫࢭ ࢫتɢون ࢫقد ࢫمناطق ʏشاطࢫ. ࢭɴࢫال ࢫب؈ن ࢫوثيق ࢫجد فالارتباط

السياڌʏࢫبɢلࢫأشɢالھࢫوȋ؈نࢫالبʋئةࢫبمعناɸاࢫالواسع،ࢫفالبʋئةࢫتوفرࢫכساسࢫاݍݰقيقيࢫللɴشاطاتࢫالسياحيةࢫبʋنماࢫالسياحةࢫعاملࢫ

 . مɺمࢫللمحافظةࢫعڴʄࢫالبʋئةࢫوتحسئڈا

عࢫ٭ڈاࢫالسائح،ࢫ: العواملࡧטجتماعية -2- 2 غةࢫوالتقاليدࢫووقتࢫومنࢫضمنࢫɸذهࢫالعوامل،ࢫالثقافةࢫالۘܣࢫيتمتّ الدين،ࢫوكذلكࢫاللّ

ࢫالسياحية ࢫواݍݰركة ࢫللɴشاط ࢫلاࢫوجود ڈا ࢫدوٰ ࢫمن ࢫالۘܣ ࢫالسياحة ࢫتوف؈فࢫدوافع ʄࢫعڴ ࢫȖساعد ࢫالعوامل ࢫوɸذه ࢫإڲʄࢫ. الفراغ إضافة

ɸذهࢫכماكنࢫجاɸونࢫɢجبࢫأنࢫتʈاراتࢫوʈذهࢫכماكنࢫزادتࢫالفرصةࢫللزɸماࢫزادتࢫ التارʈخيةࢫأوࢫالديɴيةࢫأوࢫכثرʈة،ࢫوɠلّ زةࢫכماكنࢫ

 ومɺيئةࢫلاستقبالࢫالسياح؛

ࢫدخلࢫالفردࢫيؤثرࢫعڴʄࢫاݍݰركةࢫالسياحيةࢫحيثࢫيتع؈نࢫࢫ:العواملࡧטقتصادية -3- 2 عڴʄࢫاعتبارࢫالسياحةࢫɲشاطࢫترفيࢼܣ،ࢫفإنّ

ࢫمنࢫ ࢫتوفرࢫجزء ࢫأن ࢫيجب ࢫالسياحية ࢫالدولة ࢫأنّ ࢫكما ،ʏࢫالسياڌ ࢫبالɴشاط ࢫالقيام ࢫمن ࢫيتمكن ࢫحۘܢ ࢫالمدخرات ࢫتوف؈فࢫȊعض ا علٕڈ

ࢫتتمكن ࢫحۘܢ ࢫالوطۚܣ ࢫالتنميةࢫࢫدخلɺا ࢫتحقيق ʏࢫࢭ ࢫɸام ࢫȖعت؄فࢫعامل ࢫالۘܣ ࢫالتحتية ࢫوتوف؈فࢫالبɴية ࢫالسياحية ࢫالمشارʉع ࢫإɲشاء من

ࢫوسائلࢫ ࢫالكɺرȋائية، ࢫالطاقة ࢫالشرب، ࢫمياه ࢫالمطار، ࢫتنميْڈا، ࢫالمراد ࢫللمنطقة ࢫالوصول ࢫطرق ʏࢫࢭ ࢫأساسا ࢫتتمثل ࢫوالۘܣ السياحية

ʏاتࢫالصرفࢫالصڍɢسلكيةࢫوشب  . טتصالاتࢫالسلكيةࢫواللاّ

ࡧالم - 3 ࡧالسياحيةوظائف ࢫوتحس؈نࢫ: ؤسسات ࢫכجنȎية ࢫכموال ࢫرؤوس ࢫتدفق ʏࢫࢭ ࢫتتمثل ࢫوظائف، ࢫعدة ࢫالسياحية للمؤسسات

م؈قانࢫالمدفوعات،ࢫنقلࢫالتكنولوجيا،ࢫخلقࢫعلاقاتࢫعامةࢫب؈نࢫالقطاعاتࢫטقتصاديةࢫاݍݵدميةࢫوȋ؈نࢫقطاعࢫالسياحة،ࢫالعمالةࢫ

 . اديࢫوטجتماڤʏ،ࢫوأخ؈فاࢫزʈادةࢫالقيمةࢫالمضافةࢫوالناتجࢫالقوميوتنميةࢫالمɺاراتࢫלدارʈة،ࢫالمساɸمةࢫࢭʏࢫتحقيقࢫالتوازنࢫטقتص

وʈتمࢫذلكࢫعنࢫطرʈقࢫȖܨݨيعࢫاسȘثمارࢫ: خلقࡧعلاقاتࡧعامةࡧب؈نࡧالقطاعاتࡧטقتصاديةࡧاݍݵدميةࡧوȋ؈نࡧقطاعࡧالسياحة -1- 3

الطبيعيةࢫالموارد واستغلالࢫ ل،فرص عممشروعاتࢫجديدةࢫمماࢫʇسمحࢫبخلقࢫفي تنوʉعࢫاستخداماٮڈاࢫالوطنية وכموالࢫرؤوس 

ࢫو ࢫȖܨݨيع ࢫلɺا، ࢫجديدة ࢫاستخدامات ࢫوخلق ࢫכخرى ࢫاݍݵدماتية ࢫالقطاعات ࢫمقدرةࢫالمساعدة تنمية ࢫوزʈادة ،ʏࢫالسياڌ للقطاع

 إɲشاءࢫمشروعاتࢫجديدة؛على لݏݰɢومةࢫ
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 عنࢫطرʈقࢫنقلࢫכنظمةࢫاݍݰديثةࢫللفنادق،ࢫتحس؈نࢫطرقࢫالعملࢫࢭʏࢫכɲشطةࢫالسياحية؛ذلك يتمࢫو  :نقلࡧالتكنولوجيا -2- 3

ʇساɸمࢫالقطاعࢫالسياڌʏࢫبدرجةࢫملموسةࢫأن منࢫالممكنࢫ:  כموالࡧכجنȎيةࡧوتحس؈نࡧم؈قانࡧالمدفوعاتࡧتدفقࡧرؤوس -3- 3

ࢫفير توفي  ࢫכجنۗܣ ࢫالنقد ࢫمن ࢫاللازم جزء ࢫخطط ࢫالتنمية لتنفيذ ࢫمقابلࢫوذلك الشاملة، ࢫللسائح؈ن ࢫاليومي ࢫלنفاق ࢫخلال من

،ࢫفعڴʄࢫسȎيلࢫالمثالࢫبلغتࢫלيراداتࢫالناجمةࢫعنࢫالفنادقوࢫالمطاعمفي مثلࢫלنفاقࢫالتكميلية اݍݵدماتࢫالسياحيةࢫכساسيةࢫو

،ࢫالمܦݨلةࢫࢭʏࢫم؈قانࢫالمدفوعاتࢫ23مليونࢫسائحࢫࢭʏࢫنفسࢫالسنةࢫ1133مقابلࢫࢫ2014مليارࢫدولارࢫسنةࢫࢫ1245السياحةࢫࢭʏࢫالعالمࢫ

ࢫ ࢫسنة ࢫࢫ347مقدارࢫࢫ2014اݍݨزائري ࢫبواقع ࢫالسياحة ࢫمن ࢫالمتأتية ࢫלيرادات ࢫمن ࢫدولارࢫأمرɢʈي ࢫأجنۗܣ،ࢫࢫ2.301.000مليون سائح

 ؛24فندقࢫمش؅فكࢫ6.284فندقࢫخاصࢫوࢫ74.744فندقࢫعموميࢫوࢫ18.613فندقࢫمٔڈاࢫࢫ99.605وذلكࢫࢭʏࢫظلࢫتوفرࢫ

بإمɢانࢫɸذاࢫالقطاعࢫأنࢫيولدࢫالعديدࢫمنࢫالوظائفࢫࢭʏࢫمختلفࢫالمؤسساتࢫذاتࢫالصلةࢫࢫبالسياحةࢫ: خلقࡧمناصبࡧالعمل -4- 3

ɲشطةࢫالمرتبطةࢫبالإطعامࢫوالȘسي؈ف،ࢫوȖش؈فࢫטحصائياتࢫالمتعلقةࢫɠالفنادقࢫووɠالاتࢫالسفرࢫوȋاࢮʏࢫمؤسساتࢫالنقلࢫإضافةࢫإڲʄࢫכ

منࢫإجماڲʏࢫاليدࢫالعاملةࢫࢭʏࢫالعالمࢫخلالࢫالف؅فةࢫ%  9بالȘشغيلࢫࢭʏࢫقطاعࢫالسياحةࢫإڲʄࢫأنࢫɸذاࢫالقطاعࢫʇستقطبࢫماࢫيفوقࢫعنࢫ

أينࢫبلغࢫࢫ2000ةࢫȊسنةࢫمقارن%  76,17منصباࢫبɴسبةࢫزʈادةࢫقدرɸاࢫࢫ283.578.000،ࢫ2015،ࢫحيثࢫبلغࢫالعددࢫسنةࢫ)2015-  2000(

ࢫ ࢫالقطاع ʏࢫࢭ ࢫالمشغل؈ن ࢫࢫ240.791.000عدد ʏࢫحواڲ ࢫالسياحة ࢫتوظف ࢫأن ࢫالمتوقع ࢫمن ࢫأنھ ࢫكما ࢫاليدࢫ%  11منصب، ʏࢫإجماڲ من

  2026.25العاملةࢫࢭʏࢫسنةࢫ

٪ࢫمنࢫ3.3وɸوماࢫʇعادلࢫࢫ2011وظيفةࢫمباشرةࢫسنةࢫࢫ344000أماࢫعڴʄࢫالمستوىࢫالوطۚܣ،ࢫتمكنࢫɸذاࢫالقطاعࢫمنࢫتوف؈فࢫ  

ࢫالعمال ࢫمجموع ࢫيحقق ࢫوɴʈتظرࢫأن ࢫࢫ474000ة، ࢫعام ࢫبحلول ࢫعمل ࢫالقطاعࢫ2021منصب ࢫمساɸمة ݳ ࢫيوܷ ʏࢫالمواڲ ࢫوالشɢل ،

  . 2011وࢫ2001السياڌʏࢫࢭʏࢫالȘشغيلࢫباݍݨزائر،ࢫوكذلكࢫالناتجࢫالداخڴʏࢫاݍݵام،ࢫخلالࢫالف؅فةࢫالممتدةࢫب؈نࢫعاميࢫ

  مساɸمةࡧالسياحةࡧࡩʏࡧخلقࡧمناصبࡧالشغلࡧࡩʏࡧاݍݨزائر:02الشɢلࡧ

 
Source : World Travel and Tourism Council, “travel and tourism, economic impact”, 2015, P04 

أجلࢫȖسɺيلࢫعمليةࢫالȘسي؈فࢫلابدࢫمنࢫقيامࢫصاحبࢫالمشروعࢫالسياڌʏࢫبمجموعةࢫمنࢫ من: كيفيةࡧȖسي؈فࡧالمؤسسةࡧالسياحية - 4

 .  לجراءات،ࢫحۘܢࢫتɢونࢫأعمالھࢫࢭʏࢫإطارɸاࢫالقانوɲي

يمكنࢫلمنࢫيرغبࢫࢭʏࢫטسȘثمارࢫࢭʏࢫمنطقةࢫالتوسعࢫالسياڌʏࢫأنࢫࢫʇستفيدࢫمنࢫ: خطواتࡧȖܦݨيلࡧمشروعࡧسياڌʏࡧجديد -1- 4

  :الۘܣࢫتمنحɺاࢫالسوقࢫاݍݨزائرʈة،ࢫوتتمثلࢫɸذهࢫاݍݵطواتࢫفيماࢫيڴʏالمشجعة טسȘثمارࢫوفرص مجموعةࢫمنࢫטمتيازاتࢫ
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 بجاوʈةࢫسɺامࢫࢫɲسيڴʏࢫجɺيدةࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫ

  الةࢫالوطنيةࢫللتنميةࢫالسياحيةࢫɠטتصالࢫبمصاݍݳࢫالو)ANDT ( ࢫالسيدࢫلطلبࢫاقتناءࢫالووعاءࢫالعقاريࢫلمشرʄوعھࢫموجھࢫإڲ

 المديرࢫالعامࢫللوɠالة؛

 ࢫإنجازه،ࢫ ࢫالتقديرʈة،وأجل ࢫالɢلفة زمة، ࢫاللاّ ࢫالمساحة ࢫفيھ ࢫمحددا ࢫللمشروع ࢫشاملة ࢫلمحة ʄࢫعڴ ࢫيحتوي ࢫتقۚܣ ࢫملف ارفاق

الغلافࢫالماڲʏࢫالمخصصࢫللمشروعࢫمحدداࢫفيھࢫالمساɸمةࢫالذاتيوࢫوحصةࢫالتموʈلࢫمنࢫطرفࢫالمؤسساتࢫالبنكية،ࢫوكذلكࢫכثرࢫ

 .26ديࢫ،טجتماڤʏࢫالثقاࢭʏ،ࢫوالبʋئوي טقتصا

ࡧالسياحية -2- 4 ࡧالمؤسسة ࡧاستغلال ࢫالشروط: شروط ࢫ ࢫ ࢫمن ࢫبمجموعة ࢫيتقيد ࢫأن ࢫالمشروع ࢫصاحب ʄࢫعڴ يɢونࢫ حۘܢ يجب

ʏي،ࢫوالمتمثلةࢫࢭɲࢫإطارهࢫالقانوʏ27مشروعھࢫࢭ: 

 ا؛ɺاࢫولافتةࢫتتعلقࢫبصنفɺوضعࢫشارةࢫخارجࢫالمؤسسةࢫالسياحيةࢫمشعةࢫتب؈نࢫنوع 

 ࢫ ࢫالغرف ࢫأسعارࢫكراء ࢫטستقبالࢫȖعليق ࢫمɢاتب ʏࢫوࢭ ࢫالسياحية ࢫالمؤسسات ࢫ ࢫمداخل ʏࢫࢭ ࢫوالمشروȋات وأسعارࢫالمأɠولات

 والدفع،ࢫوࢭʏࢫالغرفࢫوقاعاتࢫالطعامࢫطبقاࢫللنظامࢫالداخڴʏ؛

 لࢫسنة؛ɠلࢫدوريࢫɢشȌفحصࢫجميعࢫعمالࢫمؤسساتࢫالسياحيةࢫعندࢫالتوظيفࢫو 

 اح؅فامࢫالقواعدࢫالܶݰيةࢫوכمنية؛ 

 سيةࢫɴࢫالمؤسسةࢫالسياحية؛ارسالࢫكشوفࢫإحضائيةࢫتب؈نࢫجʏمتھࢫومدةࢫإقامتھࢫࢭɺسھࢫومɴالسائحࢫوسنھࢫوج 

 ر؛ɺلࢫشɠلفةࢫبالسياحةࢫمرةɢةࢫالولايةࢫالمʈࢫمصاݍݳࢫمديرʄارسالࢫܥݨلࢫטق؅فاحاتࢫوالملاحظاتࢫإڲ 

 ةࢫʈوɸࢫصناديقࢫمؤسسةࢫלيواءࢫمقابلࢫوصلࢫتب؈نࢫفيھࢫ ʏاٮڈمࢫالثمينةࢫࢭɢنࢫأوࢫالسياحࢫممتلʈيتمࢫإيداعࢫأمتعةࢫالمسافر

 المودعࢫونوعھࢫوقيمتھࢫمعࢫتȎيانࢫساعةࢫלيداعࢫوتارʈخھ؛الآۜܣءࢫ

 ࢫمجالࢫ ʏࢫࢭ ࢫبھ ࢫالمعمول ࢫبالتنظيم ࢫطبقا ࢫفاتورة ʏࢫࢭ ࢫالسياح ࢫمؤسسات ࢫتقدمɺا ࢫالۘܣ ࢫاݍݵدمات ࢫجميع ࢫتدون ࢫأن يجب

 .כسعار

ʇعت؄فࢫاصطلاحࢫالȘسي؈فࢫࢭʏࢫالمؤسسةࢫالسياحيةࢫمنࢫالمصطݏݰاتࢫالۘܣࢫتحظىࢫباستخدامࢫكب؈فࢫࢫ:Ȗسي؈فࡧالمؤسسةࡧالسياحية -3- 4

ھࢫلايجبࢫأنࢫنخلطࢫب؈نࢫȖسي؈فࢫالمشروعࢫالسياڌʏࢫوتنفيذه ࢫأنّ وʉشملࢫالȘسي؈فࢫࢭʏࢫالمؤسسةࢫالسياحييةࢫ. ࢭʏࢫالمجالࢫالسياڌʏ،ࢫإلاّ

ʏݳࢫفيماࢫيڴ   :28عڴʄࢫالتخطيط،ࢫالتوظيف،ࢫالتوجيھ،ࢫالتɴسيقࢫوالمتاȊعة،كماࢫɸوࢫموܷ

 لابدࢫمنࢫالتخطيطࢫاݍݨيدࢫللمؤسسةࢫالسياحية؛: التخطيطࡧ - 3-1- 4

 ظيمࢫاݍݨيدࢫحۘܢࢫيتمࢫتوزʉعࢫمسؤولياتࢫالعملࢫعڴʄࢫالتخصصاتࢫالمختلفة؛لابدࢫمنࢫالتن: التنظيم - 3-2- 4

 يتمࢫتوظيفࢫالعامل؈نࢫوفقاࢫللتنظيمࢫالقائم،ࢫوإنࢫطرأࢫȖغي؈فاࢫࢭʏࢫالتنظيمࢫلابدࢫأنࢫيȘبعھࢫȖغي؈فࢫࢭʏࢫالتوظيف؛ࢫ:التوظيف - 3-3- 4

 لࢫاليومية؛يتمࢫتوجيھࢫبيانࢫبالواجباتࢫالمطلوȋةࢫمنࢫأجلࢫمتاȊعةࢫالعملࢫلݏݰدࢫمنࢫالمشاɠࢫ:التوجيھࡧوالمتاȊعة - 3-4- 4

  .تبۚܣࢫأفɢارࢫجديدةࢫلتطوʈرࢫالمؤسسةࢫالسياحيةࢫࢭʏࢫظلࢫالمنافسةࢫالقائمةࢫ:טبتɢار - 3-5- 4

  ترقيةࡧالمؤسساتࡧالصغ؈فةࡧوالمتوسطةࡧللقطاعࡧالسياڌʏࡧبولايةࡧبومرداسࡧ-ثالثا

 "الطبيعية،ࡧالتارʈخيةࡧوالمادية"לمɢاناتࡧالسياحيةࡧلولايةࡧبومرداسࡧ -1

ȖعودࢫȖسميةࢫبومرداسࢫإڲʄࢫالشيخࢫأحمدࢫبنࢫعڴʏࢫالبومردا؟ۜܣࢫالذيࢫحلࢫ٭ڈذهࢫالمنطقةࢫواستقرࢫࢫ:ɲشأةࡧولايةࡧبومرداس -1- 1

ࢫ ࢫࢭʏࢫٰڈايةࢫالقرن ࢫمنࢫقرʈةࢫالܶݵرةࢫالسوداءࢫمنࢫجɺةࢫومنࢫ) 18(فٕڈا الثامنࢫعشر،ࢫفقدࢫɠانࢫالمجالࢫاݍݰاڲʏࢫلبومرداسࢫيتɢون

ࢫ ࢫالفرɲسي؈ن ࢫللمعمرʈن ࢫتاȊعة ࢫمزارع ࢫثلاثة ࢫ(مساحة ࢫأندري، ࢫسانت ࢫɠلوس ࢫ)فرʈماقيما، ࢫسنة ʏࢫوࢭ ࢫلبلديةࢫࢫ1958؛ ࢫإɲشاؤɸا تم

الܶݵرةࢫالسوداء،ࢫوɠانتࢫمقرࢫالسلطةࢫالتنفيذيةࢫلݏݰɢومةࢫالمؤقتةࢫطبقاࢫلاتفاقياتࢫإيفيان،ࢫوȌعدࢫטحتلالࢫوɠلتࢫمɺامࢫإدارٮڈاࢫ



ʏࢫترقيةࢫالقطاعࢫالسياڌʏدراسةࢫحالةࢫولايةࢫࢫبومرداس: دورࢫالمؤسساتࢫالصغ؈فةࢫوالمتوسطةࢫࢭ 
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  .،ࢫɠليةࢫالعلومࢫלقتصادية،ࢫجامعةࢫالوادي،ࢫاݍݨزائر» 2018المجلدࢫכول،ࢫالعددࢫالثاɲي،ࢫدʇسم؄فࢫمٔڈلࢫלقتصادي،ࢫـالمجلةࢫ« 

 

ɠلفتࢫوȖسي؈فɸاࢫإڲʄࢫمؤسسةࢫسوناطراكࢫقصدࢫتنميْڈاࢫوɸذاࢫبتحوʈلɺاࢫإڲʄࢫقطبࢫللدراساتࢫاݍݨامعيةࢫوالبحوثࢫالعلمية،ࢫࢫلɺذاࢫ

ࢫ ࢫטسكندينا ࢫالدراسات ࢫمكتب ࢫمرحلت؈ن،ࢫ" Scandinavian engeneering cooperation"سوناطراك ʏࢫالتعم؈فࢫࢭ بإنجازࢫمخطط

ࢫاݍݵفيفةࢫ1976ثمࢫࢫ1970 ࢫللصناعات ࢫالوطۚܣ ࢫالمعɺد ࢫنجد ࢫآنذاك ࢫأنجزت ࢫالۘܣ ࢫالمشارʉع ࢫب؈ن ࢫومن ࢫتوسعɺا ࢫكيفية ࢫحدد ࢫالذي ،

"INIL "دࢫالوطۚܣࢫللإنتاجيةࢫوالتنميةࢫɺالصناعيةࢫوالمع)INPED(29.  

المتعلقࢫبالتنظيمࢫלقلي׿ܣࢫࢫ1984فيفريࢫࢫ02المؤرخࢫࢭʏࢫࢫ09-84منࢫالقانونࢫرقمࢫࢫɲ39شأتࢫولايةࢫبومرداسࢫبموجبࢫالمادةࢫ

بلدياتࢫࢫ06بلدية،ࢫتمࢫاقتطاعࢫࢫ38للبلاد،ࢫوالذيࢫتضمنࢫالتقسيمࢫלداريࢫاݍݨديد،ࢫوقدࢫɠانتࢫتتɢونࢫبموجبࢫɸذاࢫالقانونࢫمنࢫ

  .دوائرࢫ09بلديةࢫمقسمةࢫعڴʄࢫࢫ32،ࢫلتصبحࢫ"رغاية،ࢫع؈نࢫطاية،ࢫبرجࢫالبحري،ࢫالمر؟ۜܢ،ࢫɸراوةروʈبة،ࢫ" 1997مٔڈاࢫسنةࢫ

  :לمɢانياتࡧالسياحيةࡧالطبيعيةࡧللولاية -2- 1

بومرداسࢫولايةࢫساحليةࢫتقعࢫࢭʏࢫالوسطࢫعڴʄࢫمقرȋةࢫمنࢫالعاصمة،ࢫوɸوࢫموقعࢫجغراࢭʏࢫمتم؈ق،ࢫيȘيحࢫلɺاࢫاستغلالࢫمواردɸاࢫ

ڈاࢫɠانتࢫتضمࢫمناطقࢫصناعيةࢫࢭʏࢫɠلࢫمنࢫبلديۘܣࢫروʈبةࢫȊشɢلࢫجيد،ࢫوقدࢫɠانتࢫالولايةࢫتتم؈قࢫ بطاȊعࢫصناڤʏࢫȊعدࢫטستقلال،ࢫɠوٰ

ࢫ ࢫبـ ࢫȖساɸم ࢫɠانت ࢫوالۘܣ ࢫ% 91ورغاية، ࢫغاية ʄࢫإڲ ࢫللولاية، ࢫاݍݨبائية ࢫالمداخيل ࢫولايةࢫ1997من ࢫعن ࢫالبلديت؈ن ࢫفصل ࢫتم ࢫأين ،

ʄࢫبالدرجةࢫכوڲʏعࢫفلاڌȊذلكࢫأصبحتࢫالولايةࢫذاتࢫطاȋبومرداس،ࢫو.  

ࢫغ؈فɸا مقارنة معت؄ف تنموي  مستوى  تحقق لأن القدرة Ȗعطٕڈا طبيعية، إمɢانيات Ȋعدة يةالولا  تتمتع    الولايات، من مع

 المشɢل ɸذا Ȗعمق وقد اݍݰضرʈة، بالبلديات مقارنة مٔڈا بلدياٮڈاࢫالرʈفية ب؈ن تنموي  تباين من اݍݨزائر ولايات من كغ؈فɸا وȖعاɲي

טقتصاديةࢫوטجتماعيةࢫبالولاية،ࢫࢭʏࢫɠلࢫ لتحقيقࢫالتنمية اݍݰاجة ظɺرت اݍݨزائر؛ࢫومنھ الۘܣࢫعاشْڈا כمنية כزمة ȊسȎب كث؈فا

   .المجالاتࢫبماࢫࢭʏࢫذلكࢫالقطاعࢫالسياڌʏࢫباعتبارࢫלمɢانياتࢫالطبيعيةࢫالۘܣࢫتتوفرࢫبالولايةࢫوالۘܣࢫتخصࢫɸذاࢫالمجالࢫالواعد

ࢫ حةمسا عڴʄ ت؅فȊع البلاد، وسط ࢭʏ تقع ساحلية، ولاية بومرداس، فولاية   ،ࢫȊشرʈطࢫساحڴʏࢫطولھࢫ 2كمࢫ1456.16قدرɸا

 يحدɸاࢫمن مسموحࢫللسباحة؛ࢫ36شاطئࢫمٔڈاࢫࢫ57شرقا،ࢫيتواجدࢫ٭ڈاࢫ اعف؈ف بلدية إڲʄ غرȋا البحري  بودواو من كم،ࢫيمتدࢫ100

 اݍݨزائر،ࢫوۂʏ ولاية الغرب من ، البوʈرةࢫوالبليدة ولايۘܣ اݍݨنوب من وزو، ت؈قي  ولاية الشرق  من ، المتوسط כبيض البحر الشمال

 إمɢانيات لɺا من ومٔڈا ɸامة، فلاحية بإمɢانيات تتمتع حيث فلاڌʏ طاȊع ʇغلبࢫعلٕڈا بلدية، 32 ب؈ن من رʈفية بلدية 15 تضم

 فقط كم 45 ب ميناءࢫاݍݨزائر عن تبعد إذ إقتصادي مركز أك؄ف العاصمة من قرʈبة وۂʏ الوسط ࢭʏ الولاية تقع. معت؄فة سياحية

 والغرب الشرق  ب؈ن عبور  منطقة Ȗشɢل يجعلɺا ،ࢫوموقعɺا"السمار واد ، روʈبة ، رغاية"ك؄فىࢫ صناعية مراكز من قر٭ڈا إڲʄ إضافة

الطرʈق؈نࢫ من مɢون  : اݍݨزائر الثɴية السرʉع الطرʈق : أبرزɸا (وطنية وطرق  حديدية، سكك مواصلات شبكة تخ؅فقɺا حيث

 وغر٭ڈا، البلاد شرق  ب؈ن الرابط غربࢫ-السيارࢫشرق  الطرʈق ، وزو وت؈قي  الثɴية ب؈ن يرȋط 12 رقم الوطۚܣ الطرʈق ،5 و 61 الوطني؈ن

 الولاية فإن بذلك و ، أخرى  بولايات الولاية وترȋط ببعض مناطقɺا مختلف ترȋط اݍݰديدية السكك من كم 67,5 إڲʄ إضافة

  .مم؈ق جد جغراࢭʏ بموقع تتمتع

ࢫأيضا تضم دلسࢫوالموقعࢫכثريࢫ كقصبة أثرʈةࢫوتارʈخيةࢫوديɴية مناطقمنࢫ معت؄فة طبيعية سياحية إمɢانيات الولاية

لزموري،ࢫبوزقزة،قدارة،ࢫبالإضافةࢫإڲʄࢫȊعضࢫךثارࢫوكذاࢫالقرىࢫالقديمةࢫوكذاࢫزواياࢫعرʈقةࢫكزاوʈةࢫعڴʏࢫبنࢫأحمدࢫالبومردا؟ۜܣ،ࢫ

  ...زاوʈةࢫسيديࢫاعمرࢫالشرʈف،ࢫزاوʈةࢫالثعالۗܣ،ࢫضرʈحࢫسيديࢫالمجۚܣ

وغاباتࢫلل؅ففيھࢫمثلࢫ... تكȘؠۜܣࢫطاȊعاࢫسياحياࢫمثلࢫغابةࢫبوعرȌي،ࢫم؈قرانة،ࢫزمزري،) ɸكتارࢫ 22(وغاباتࢫ رʈفية ومناطق   

وكذاࢫȊعضࢫالسدودࢫ...،ࢫإضافةࢫإڲʄࢫالوديانࢫɠوادࢫʇسر،ࢫوادࢫسʋباو،ࢫوادࢫقدارة،...غابةࢫقورصو،ࢫموʈݏݰة،ࢫالساحل،ࢫبۚܣࢫعمران

  ...الۘܣࢫيمكنࢫأنࢫيطورࢫفٕڈاࢫسياحةࢫترفٕڈيةࢫكسدࢫبۚܣࢫعمران،ࢫاݍݰم؈ق
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 بجاوʈةࢫسɺامࢫࢫɲسيڴʏࢫجɺيدةࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫ

اࢫتتوفرࢫالولايةࢫعڴʄࢫمنبعࢫحمويࢫيمتازࢫبمياɸھࢫטسȘشفائيةࢫلمعاݍݨةࢫכمراضࢫاݍݨلديةࢫببلديةࢫعمال،ࢫأنجزتࢫفٕڈاࢫكم 

  .دراسةࢫلمياهࢫالمنبعࢫوتصɴيفࢫللموقع

ࢫسياڌʏࢫمنࢫأجلࢫتطوʈرࢫالمنتجاتࢫ ࢫللتصɴيفࢫكمناطقࢫتوسع ࢫالۘܣࢫاق؅فحتࢫجلɺا ࢫإڲʄࢫالمواقعࢫاݍݨبليةࢫوالبيȁية ɸذاࢫإضافة

  .כوڲʄ ىبالدرجة سياحية تɢون  لأن مؤɸلة الولاية فإن اڲʏالسياحية،ࢫوȋالت

 ɸكتار 4512 ب تقدر إجمالية بمساحة سياڌʏ امتداد مناطق عشر الولاية تضمࢫ:مناطقࡧالتوسعࡧالسياڌʏࡧبالولاية -3- 1

ʏوۂ:   

 امتداد منطقة دائرةࢫبودواو ʏكتار، 419 بمساحة واحدة سياڌɸ  

 ية بومرداس دائرةɴكتار، 542 بمساحة ثلاثࢫمناطق : والثɸ 

  كتار، 2731 بمساحة مناطق ثلاث : منايل برج دائرةɸ 

  غليةȊكتار، 520 بمساحة واحدة منطقة : دائرةࢫɸ  

 كتار 300 بمساحة واحدة منطقة دلس دائرةɸ. 

ࢫ 3196تتجاوزࢫ بقدرة سياحية، ومركبات فنادق تȘنوعࢫب؈ن للايواء مɴشآت عڴʄ بومرداس ولاية تتوفر: לمɢاناتࡧالمادية -4- 1

 .الولاية مساحة عڴʄ موزعة سرʈر

 المنازل  جدران تزʈ؈ن ࢭʏ المستعمل الس؈فاميك وصناعة التقليدية، بالصناعة بومرداس ولاية Ȗشْڈر :التقليدية الصناعات -5- 1

ךثار،ࢫ نقل خلال من التارʈخية ال؆فوة من المنطقةࢫجزء ɸذه فنانو يتخذ الديɢورات، وȌعض כواɲي كذلك الك؄فى، والقاعات

 است؇قاف إڲʄ يؤدي مما المحڴʏ، טɸتمام تلقى غ؈فࢫأٰڈاࢫلا أخرى، وأشياء والزجاج والفضة والمجوɸرات الفخار، صناعة إڲʄ إضافة

 .טسȘثمارات من النوع ɸذا

Ȗعاɲيࢫولايةࢫبومرداسࢫشأٰڈاࢫشأنࢫباࢮʏࢫولاياتࢫالوطنࢫمنࢫࢫ:المشاɠلࡧالۘܣࡧʇعاɲيࡧمٔڈاࡧالقطاعࡧالسياڌʏࡧࡩʏࡧولايةࡧبومرداس - 2

مجموعةࢫمنࢫالعراقيلࢫالۘܣࢫتحولࢫدونࢫتطورࢫɸذاࢫالقطاع،ࢫوالۘܣࢫسنحاولࢫالتطرقࢫإڲʄࢫمجموعةࢫمٔڈا،ࢫعڴʄࢫسȎيلࢫالمثالࢫولʋسࢫ

ʏاݍݰصر،ࢫفيماࢫيڴ  

 عڴʄ التأث؈ف الشديدة العوامل من כمۚܣ العامل ʇعت؄ف:כمنيةࡧالۘܣࡧعانتࡧمٔڈاࡧالولايةࡧخلالࡧالعشرʈةࡧالسوداء المشاɠل -1- 2

 وضعية تدɸور  ࢭʏ كب؈فة وȋدرجة ساɸم خصوصا، الȘسعيɴيات ف؅فة خلال ࢭʏࢫاݍݨزائر כمۚܣ العامل فتدɸور  السياڌʏ، الطلب

 20 إڲ1990ʄ سنةࢫ أمرɢʈي دولار مليون  105 من القطاع مداخيل انخفضت" المثال سȎيل وعڴʄ حيث السياڌʏࢫوتأخره القطاع

 اݍݨزائر ٭ڈا مرت الۘܣ السوداء العشرʈة آثار زالت ولا% 81 ب تقدر انخفاض ɲسبة يمثل ما أي 1998 سنة أمرɢʈي دولار مليون 

 ،ࢫوكذلكࢫولايةࢫبومرداسࢫلمࢫȖسلمࢫمنࢫآثارࢫالعشرʈةࢫالسوداء؛30.يومناࢫɸذا إڲʄ القطاع وضعية عڴʄ ومؤثرة ظاɸرة

 الۘܣ الرئʋسية כسباب أحد البʋئة تدɸور  أصبح כمنية المشاɠل جانب إڲʄ: الثقاࡩʏ وال؅فاث والبيۖܣ الطبيڥʏ التدɸور  -2- 2

 برداءة تتم؈ق כخ؈فة ךونة ࢭʏ أصبحت اݍݨزائرʈة فالشواطئ اݍݨزائر، زʈارة عڴʄ ال؅فدد عن إڲʄࢫטمتناع כجانب السواح دفعت

 وعڴʄ البيۖܣ عڴʄࢫالتوازن  كب؈فا تأث؈فا أثر الشواطئ، لرمال والفوضوي  المفرط טستغلال أن كما ٭ڈا، النفايات انȘشار مياɺɸاࢫوك؆فة

 ؛31القطاع عڴʄ القائم؈ن طرف من الصارمة الرقابة وغياب والȘشوʈھ الٔڈب خلال من الȎشرʈة وكذلكࢫכضرار الشواطئ، نوعية

ࡧالسياحية -3- 2 ࡧللمنتجات ࡧواܷݰة ࡧنظرة ࢫالتم؈قࢫࢫ:غياب ࢫخلق ʄࢫعڴ ࢫالقدرة ࢫوغياب ʏࢫالسياڌ ࢫالمواقع ࢫصيانة ࢫحيث من

 ؛32ستغلالࢫכمثلࢫللإمɢانياتࢫالطبيعيةࢫوالمواقعࢫכثرʈةࢫلبعثࢫأنواعࢫمختلفةࢫمنࢫالسياحةوט 



ʏࢫترقيةࢫالقطاعࢫالسياڌʏدراسةࢫحالةࢫولايةࢫࢫبومرداس: دورࢫالمؤسساتࢫالصغ؈فةࢫوالمتوسطةࢫࢭ 
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ࢫدور  الب؈فوقراطية وלدارة باɸظة تɢاليف ذات :السياحية الɺياɠل ࡩʏ العام القطاع عڴʄ טعتماد -4- 2  القطاع وإɸمال

 إڲʄ أدى ما وכجنۗܣ،ࢫوɸو الوطۚܣ טسȘثمارࢫاݍݵاص من بحرمانھ مݏݰوظ Ȋشɢل السياڌʏ القطاع تدɸور  ࢭʏ ساɸم مما اݍݵاص

 القاعدية؛ السياحية الɺياɠل ࢭʏ טسȘثمار نقص

ࢫɸذا عڴʄ المܦݨلة לيرادات ݯݨم انخفاض إڲʄ أدى مما: الفندقية للمؤسسات לيواء طاقات تدɲي -5- 2 القطاع،ࢫ مستوى

 منطقة ࢭʏ تموقعɺاࢫيتܸݳࢫأٰڈاࢫت؅فكز مɢان إڲʄ النظر خلال ومن مصنف، وغ؈ف مصنف ب؈ن فندقا 16ࢭʏࢫالولاية الفنادق عدد يبلغ

ࢫ3و مجموعɺا، منࢫ % 50 مايمثل بومرداس بلدية ࢭʏ مٔڈاࢫتقع فنادق 8 أن حيث وزموري بودواو، بومرداس، كبلديات ضيقة جد

 ؛33لɺا المحاذية الناصرʈة،ࢫوالبلديات ࢭʏ وآخر تيجلاب؈ن ࢭʏ واحد وفندق زموري ࢭʏ فنادق 3 بودواوࢫو بلدية ࢭʏ فنادق

 منࢫحيثࢫالكمࢫوالنوعࢫوالسعر؛ࢫ:ضعفࡧنوعيةࡧوأساليبࡧالنقل -6- 2

ࡧכسفارࡧالسياحية -7- 2 ࢫכسواق،ࢫحيثࢫأنࢫࢫ:ضعفࡧأداءࡧوɠالاتࡧومنظمي ࢫالبحثࢫعن ʏࢫכساليبࢫاݍݰديثةࢫࢭʄوטفتقارࢫإڲ

ࢫ ࢫأن ࢫإذ ࢫنحوࢫاݍݵارج، ࢫالمتجɺة ࢫاالسياحة ʄࢫعڴ ࢫتنصب ࢫالوɠالات ࢫɸذه ࢫɲشاطات ࢫال% 80أغلب ʏࢫࢭ ࢫتتخصص ࢫوכسفار،ࢫمٔڈا عمرة

 ؛34المتبقيةࢫعڴʄࢫخدماتࢫاݍݱݨز% 10تختصࢫࢭʏࢫتنظيمࢫالرحلاتࢫإڲʄࢫاݍݨنوبࢫ،ࢫبʋنماࢫتقتصرࢫ% 10و

 السياحية؛ المشارʉع لإقامة اللازمة العقارات عڴʄ اݍݰصول  صعوȋة -8- 2

 مما السياحيةالمشارʉعࢫ عڴʄ للموافقة כخرى  الوزارات من والعديد السياحة وزارة ب؈ن :טختصاصات وتضارب Ȗعدد -9- 2

 المسȘثمرʈن؛ عرقلة اڲʄ يؤدي

  . السياڌʏ التوسع لمناطق دقيقة خرʈطة تحديد عدم -10- 2

  دورࡧالمؤسساتࡧالصغ؈فةࡧوالمتوسطةࡧࡩʏࡧالسياحةࡧبالولاية - 3

 الɴشاط وتنمية بالسياحة مباشرا ارتباطا ترتبط الۘܣ والمتوسطة الصغ؈فة المؤسسات أشɢال أبرز  والمطاعم الفنادق Ȗعت؄ف

،ʏا السياڌɸفوجود ʏܨݨع سياحية منطقة ࢭʇ ذهࢫالمنطقةɸࢫʏࢫوذلكࢫبالإضافة السياحةࢫࢭ، ʄوالمصغرة الصغ؈فة المؤسسات إڲ 

  .حرف من المنطقة بھ تزخر ما باستغلال والۘܣࢫȖسمح التقليدية الصناعات مجال ࢭʏ الناشطة

 20،ࢫ2016الفنادقࢫبٔڈايةࢫعامࢫ عدد بلغࢫ:واقعࡧالمؤسساتࡧالفندقيةࡧوלطعامࡧࡩʏࡧالولايةࡧودورɸاࡧࡩʏࡧجذبࡧالسياح -1- 3

ࢫ فندقا مغلقةࢫبموجبࢫقرارࢫࢫࢫ02بصددࢫالتصɴيف،ࢫوࢫ03و مؤسسةࢫمصنفةࢫ15سرʈر،ࢫمنࢫبئڈاࢫࢫȊ3079سعةࢫإجماليةࢫتقدرࢫبـ

 أن حيث وزموري بودواو، بومرداس، كبلديات ضيقة جد منطقة ࢭʏ تموقعɺاࢫيتܸݳࢫأٰڈاࢫت؅فكز مɢان إڲʄ النظر خلال ومن ولاǿي؛

ࢫتق فنادق 8  ࢭʏ وآخر تيجلاب؈ن ࢭʏ واحد وفندق زموري ࢭʏ فنادق 3 بودواوࢫو بلدية ࢭʏ فنادقࢫ3و بومرداس، بلدية ࢭʏ عمٔڈا

 .لɺا المحاذية الناصرʈة،ࢫوالبلديات

ࢫ05سرʈر،ࢫمٔڈاࢫࢫ4990مخيماتࢫصيفيةࢫبطاقةࢫاسȘيعابࢫࢫ07أماࢫالمخيماتࢫالصيفية،ࢫفتتواجدࢫعڴʄࢫمستوىࢫالولايةࢫ    

  .ɠ2015/2016لࢫمنࢫبلديۘܣࢫالثɴيةࢫوقورصو،ࢫحيثࢫتمࢫترميمࢫɸذهࢫالمخيماتࢫخلالࢫالسɴت؈نࢫببلديةࢫزموري،ࢫومخيمࢫواحدࢫࢭʏࢫ

ڈاࢫساحلية فصل ࢭʏ خصوصا البلديات السياڌʏࢫࢭʏࢫɸذه الɴشاط ترقية ࢭɸ ʏاما دورا المؤسسات لɺذه    فࢼܣ الصيف،ࢫɠوٰ

ݳࢫاݍݨدولࢫالمواڲʏࢫتطورࢫالوضعࢫالسياڌʏࢫࢭʏࢫخلالࢫ استقطاب عامل تمثل   .2016وࢫ2015موس׿ܣࢫטصطيافࢫسياڌʏ،ࢫحيثࢫيوܷ
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 بجاوʈةࢫسɺامࢫࢫɲسيڴʏࢫجɺيدةࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫ

  2016-2015تطورࡧالوضعࡧالسياڌʏࡧبولايةࡧبومرداسࡧخلالࡧموسميࡧטصطيافࡧ: 1اݍݨدولࡧ 

  2016موسمࢫטصطيافࢫلسنةࢫ  2015موسمࢫטصطيافࢫلسنةࢫ  البيان

  57  57  إجماڲʏࢫعددࢫالشواطئ

  36  35  الشواطئࢫالمسموحةࢫللسباحة

  مصطافࢫ10.200.000  مصطافࢫ11.000.000  عددࢫمرتاديࢫالشواطئ

  :التغطيةࢫכمنية

 مراكزࢫالدركࢫالوطۚܣ -

 مراكزࢫالشرطة -

  مراكزࢫاݍݰمايةࢫالمدنية -

  

11  

04    

35  

  

12  

04  

36  

  :ɸياɠلࢫטستقبال

 المؤسساتࢫالفندقية -

 المصنفةࢫمٔڈا -

 

  غ؈فࢫالمصنفة -
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ࢫࢫ02 ࢫنجوم، نجمةࢫࢫ05نجمت؈ن،1ثلاثة

  بدونࢫنجمةࢫ08واحدة،ࢫ

03  

  

20  

ࢫࢫ02 ࢫنجوم، نجمةࢫࢫ05نجمت؈ن،1ثلاثة

  بدونࢫنجمةࢫ08واحدة،ࢫ

04  

  :الɺياɠلࢫכخرى 

 المخيمات -

 مراكزࢫالعطلࢫوال؅ففيھ -

 بيوتࢫالشباب -

 المؤسساتࢫال؅فبوʈة -

 مراكزࢫالراحةࢫالعائلية -

  ɸياɠلࢫأخرى  -

  

  سرʈرࢫȊ4990سعةࢫࢫ07

  سرʈرࢫȊ1470سعةࢫࢫ07

  سرʈرࢫȊ450سعةࢫࢫ04

  سرʈرࢫȊ10.000سعةࢫࢫ39

  مركزʈن

/  

  

  سرʈرࢫȊ4990سعةࢫࢫ07

  سرʈرࢫȊ1470سعةࢫ 07

  سرʈرࢫȊ450سعةࢫࢫ04

  سرʈرࢫȊ11.000سعةࢫࢫ44

  مركزʈن

  سرʈرࢫ830مخيمࢫصيفيࢫȊسعةࢫࢫ20

  )لعدمࢫטل؅قامࢫبمعاي؈فࢫالنظافة(ɸياɠلࢫלيواءࢫالمغلقةࢫ

 مؤسساتࢫفندقيةࢫ -

- ʏمخيمࢫعائڴ  

  

03  

01    

  

  تمࢫإعادةࢫفتحࢫفندق

02  

01  

  م؇قل ࢫ236  م؇قل  176  )לحصاءࢫمسࢫالبلدياتࢫالساحلية(לيواءࢫلدىࢫالساكنࢫ

  ليلة/ לقامةࢫبالمؤسساتࢫالفندقيةࢫوافدࢫ-

  

  مجموعࢫالمقيم؈نࢫواللياڲʏࢫبالɺياɠلࢫכخرى -

  ليلةࢫ100.000/وافدࢫ95.000 

  أجنۗܣࢫ3000مٔڈاࢫ

  ليلةࢫ123.200/ وافدࢫ16.477

  ليلةࢫ120.000/وافد115.000

  أجنۗܣࢫ3500مٔڈاࢫ

  ليلةࢫ208.011/ وافدࢫ19699

،ࢫ01/02/2017ولايةࢫبومرداس،ࢫمديرʈةࢫالسياحةࢫوالصناعةࢫالتقليدية،ࢫقطاعࢫالسياحةࢫوالصناعةࢫالتقليدية،ࢫالمجلسࢫالولاǿيࢫبومرداسࢫࢫ:المصدر

  .بدونࢫصفحة

وإذاࢫماࢫأخذناࢫȊع؈نࢫטعتبارࢫمؤسساتࢫלطعامࢫإڲʄࢫجانبࢫالفندقة،ࢫفإنناࢫنجدࢫأنࢫɸذهࢫالمؤسساتࢫقدࢫبلغتࢫࢭʏࢫمجملɺاࢫ 

منصبࢫشغلࢫدائمࢫومؤقت،ࢫوɸوࢫالرقمࢫالذيࢫارتفعࢫࢫ1254مؤسسةࢫصغ؈فةࢫومتوسطةࢫبطاقةࢫȖشغيلࢫࢫ428ماࢫʇعادلࢫࢫ2017عامࢫ

ࢫ ࢫȊعام ࢫࢫ2012مقارنة ࢫ%9.04بمعدل ࢫتوفرɸا ࢫالۘܣ ࢫالشغل ࢫمناصب ࢫعدد ࢫبلغ ࢫحيث ࢫمتوسطةࢫࢫ355، ࢫوإطعام ࢫفندقة مؤسسة

 35.منصبࢫعملࢫ1150وصغ؈فةࢫاݍݱݨمࢫ



ʏࢫترقيةࢫالقطاعࢫالسياڌʏدراسةࢫحالةࢫولايةࢫࢫبومرداس: دورࢫالمؤسساتࢫالصغ؈فةࢫوالمتوسطةࢫࢭ 
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  .،ࢫɠليةࢫالعلومࢫלقتصادية،ࢫجامعةࢫالوادي،ࢫاݍݨزائر» 2018المجلدࢫכول،ࢫالعددࢫالثاɲي،ࢫدʇسم؄فࢫمٔڈلࢫלقتصادي،ࢫـالمجلةࢫ« 

 

والمتوسطةࢫالۘܣࢫاقتحمتࢫטسȘثمارࢫࢭʏࢫɸذاࢫالمجالࢫتبقىࢫȊسيطة،ࢫوɸناࢫتجدرࢫלشارةࢫإڲʄࢫأنࢫعددࢫالمؤسساتࢫالصغ؈فةࢫ

مؤسسة،ࢫأماࢫعنࢫاݍݰصةࢫالۘܣࢫتوفرɸاࢫɸذهࢫالمؤسساتࢫمنࢫمناصبࢫالشغل،ࢫمقارنةࢫبماࢫࢫ9394منࢫمجموعࢫ% 4.55حيثࢫتمثلࢫ

فࢫכɲشطةࢫࢫ؛ࢫإذࢫيبلغࢫإجماڲʏࢫعددࢫمناصبࢫالشغلࢫࢫࢭʏࢫمختل%2.5يوفرهࢫقطاعࢫالمؤسساتࢫالصغ؈فةࢫوالمتوسطةࢫفࢼܣࢫلاتصلࢫإڲʄࢫ

ݰھࢫالشɢلࢫالمواڲʏ. منصبࢫشغلࢫ56455   وɸوࢫماࢫيوܷ

  2017توزʉعࡧالمؤسساتࡧالصغ؈فةࡧوالمتوسطةࡧࡩʏࡧولايةࡧبومرداسࡧحسبࡧالɴشاطࡧلسنةࡧ: 03الشɢلࡧ

  
Source : Direction de l’Industrie de la Petite et Moyenne Entreprise et de la Promotion de l’Investissement, « Bulletin 

D’Information Statistique de la wilaya de Boumerdes », Années2012-2017, P04 

  :المؤسساتࡧالسياحيةࡧכخرى  -2- 3

وɠالةࢫللسياحةࢫوכسفارࢫ) 20(عڴʄࢫعشرونࢫࢫ2016توفرتࢫولايةࢫبومرداسࢫبٔڈايةࢫعامࢫࢫ:وɠالاتࡧالسياحةࡧوכسفار - 2-1- 3

ࢫتɴشطࢫࢭʏࢫالولايةࢫࢫȖ65شغلࢫ بومرداس،ࢫبرجࢫ: جمعياتࢫسياحيةࢫتتوزعࢫعڴʄࢫɠلࢫمنࢫالبلدياتࢫالتاليةࢫ05منصبࢫشغل،ࢫبʋنما

 . 36منايل،ࢫدلس،ࢫزموري؛ࢫإضافةࢫإڲʄࢫديوانࢫالسياحةࢫلبلديةࢫزموري

ࡧ - 2-2- 3 ࡧالصناعة ࡧواݍݰرفمؤسسات ࢫالفۚܣࢫࢫ:التقليدية ࢫاݍݵزف ࢫمثل ࢫمتم؈قة ࢫتقليدية ࢫبصناعات ࢫبومرداس Ȗشْڈرࢫولاية

  . وصناعةࢫالسلالة،ࢫإضافةࢫإڲʄࢫصناعةࢫالفخارࢫواݍݰڴʏࢫالتقليديࢫوصناعةࢫال݀ݨائنࢫالغذائيةࢫوכلȎسةࢫالتقليديةࢫوغ؈فɸا

ࢫغايةࢫ ʄࢫإڲ ࢫالمܦݨل؈ن ࢫاݍݰرفي؈ن ࢫعدد ࢫبلغ ࢫࢫ31/12/2016وقد ࢫاݍݨدولࢫحرࢫ5472منࢫكلاࢫاݍݨɴس؈ن ʏࢫࢭ ࢫɸوࢫمب؈ن ࢫكما ࢫموزع؈ن ʏࢭ

ʏالمواڲ: 

  2016توزʉعࡧاݍݰرفي؈نࡧࡩʏࡧولايةࡧبومرداسࡧحسبࡧالɴشاطࡧواݍݨɴسࡧسنةࡧ: 2اݍݨدولࡧ

  اݍݵدمات  المواد  التقليديةࢫالفنية  الɴشاط

  إيناث  ذɠور   إيناث  ذɠور   إيناث  ذɠور   حسبࢫاݍݨɴس

  448  3108  164  881  485  386  العدد

  3556  1045  871  المجموع

،ࢫ01/02/2017ولايةࢫبومرداس،ࢫمديرʈةࢫالسياحةࢫوالصناعةࢫالتقليدية،ࢫقطاعࢫالسياحةࢫوالصناعةࢫالتقليدية،ࢫالمجلسࢫالولاǿيࢫبومرداسࢫࢫ:المصدر

  .بدونࢫصفحة

 .عاملࢫ3064مؤسسة،ࢫعددࢫالعمالࢫࢫ900: مؤسساتࡧالنقلࡧوטتصالات - 2-3- 3
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  259 .לقتصادية،ࢫجامعةࢫالوادي،ࢫاݍݨزائر،ࢫɠليةࢫالعلومࢫ» 2018المجلدࢫכول،ࢫالعددࢫالثاɲي،ࢫدʇسم؄فࢫمٔڈلࢫלقتصادي،ࢫـالمجلةࢫ« 

 

 بجاوʈةࢫسɺامࢫࢫɲسيڴʏࢫجɺيدةࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫ

   :خلاصة 

تتم؈قࢫبھࢫمنࢫمؤɸلاتࢫطبيعيةࢫوتارʈخية،ࢫإلاࢫأنࢫɸذاࢫȖعدࢫولايةࢫبومرداسࢫمنࢫب؈نࢫالولاياتࢫالسياحيةࢫبالوطنࢫنظراࢫلماࢫ

ࢫالدورࢫ ࢫلعب ࢫمن ࢫوالمتوسطة ࢫالصغ؈فة ࢫالمؤسسات ࢫقطاع ࢫتمكن ࢫعدم ࢫȊسȎب ࢫكب؈فين ࢫوتخلفا ࢫتدɸورا ࢫʇعرف ࢫيزال ࢫلا القطاع

ࢫɸذاࢫ ࢫȖشغل ࢫالۘܣ ࢫللمؤسسات ࢫالمحȘشم ࢫوالعدد ࢫجɺة، ࢫمن ࢫالمؤسسات ࢫلɺذه ࢫوالمادية ࢫالتموʈلية ࢫלمɢانات ࢫلقلة ࢫنظرا التنموي

  .قطاعࢫوتمركزɸاࢫضمنࢫɲشاطࢫالبناءࢫوכشغالࢫالعموميةࢫمنࢫجɺةࢫأخرى ال

  :לحالاتࡧوالمراجع

                                                             
المتضـمنࢫالقـانونࢫالتــوجيࢼܣࢫࢫ2001دʇســم؄فࢫࢫ12المـؤرخࢫࢭـʏࢫࢫ18-01مـنࢫالقـانونࢫرقــمࢫࢫ04،ࢫالمــادةࢫࢫ2001دʇسـم؄فࢫࢫ15ليـومࢫࢫ77ااݍݨرʈـدةࢫالرسـميةࢫرقــمࢫࢫ1

 ل؅فقيةࢫالمؤسساتࢫالصغ؈فةࢫوالمتوسطة
 .29:ص ، 2002 כردن، عمان، والتوزʉع، للɴشر الصفاء دار ،الصغ؈فة التجارʈة כعمال إدارة يوسف، الرحيم عبد توفيق  2
 67 :ص ، 2006 عمان، والتوزʉع، للɴشر حامد دار ،الصغ؈فة כعمال وإدارة الرʈادة النجار، صاݍݳ فايز العڴʄ، محمد الستار عبد  3
 .66:ص الɴشر، سنة ذكر دون  الثانية، الطبعة العامة، المحمدية دار المؤسسة، اقتصاد عدون، دادي ناصر  4
 .41،ࢫص2008،ࢫاي؅فاكࢫللطباعةࢫوالɴشرࢫوالتوزʉع،ࢫالمؤسساتࡧالصغ؈فةࡧوالمتوسطةࡧومشكلاتࡧتموʈلɺارابحࢫجوɲي،ࢫرقيةࢫحساɲي،ࢫࢫ5
 . 43نفسࢫالمرجعࢫالسابقࢫ،ࢫصࢫࢫ6
 . 45نفسࢫالمرجعࢫالسابق،ࢫصࢫࢫ7
 טقتصـادية، العلـوم معɺـد مɴشـورات ، 11 العـدد לɲسـانية، العلـوم مجلـة ،المرتقـب والـدور  المفɺـوم :المصـغرة المؤسسـات مبـارɠي، الɺـادي محمـدࢫ8

 .133:ص ،1999 قسنطينة، جامعة
 .294: ص ،2004 לسكندرʈة، اݍݰديث، اݍݨامڥʏ المكتب ،العامة المواقف وال؅قام والمقاولة الصغ؈فة العقود طلبة، أنور ࢫ9

وࢫالمتوســـطةࢫࢭـــʏࢫטقتصـــادࢫالـــوطۚܣ،الملتقىࢫכولࢫحـــولࢫدورࢫالمؤسســـاتࢫالصـــغ؈فةࢫࢭـــʏࢫتحقيـــقࢫالتنميـــةࢫࢭـــʏࢫࢫســـاريࢫأحـــلام،ࢫأɸميـــةࢫالمؤسســـاتࢫالصـــغ؈فة10

 .2011مايࢫ19-18،ࢫجامعةࢫبومرداس،ࢫيوميࢫࢫ2011-2010اݍݨزائر
قتصـــادࢫ،ࢫالملتقــىࢫالــدوڲʏࢫכولࢫحــولࢫטتموʈــلࡧالمؤسســاتࡧالصــغ؈فةࡧوالمتوســطةࡧبالصـــيغࡧالمصــرفيةࡧלســلاميةســليمانࢫناصــر،ࢫعواطـــفࢫحســن، 11

 .2011فيفري ࢫ23-24טسلامي،الواقعࢫوࢫرɸاناتࢫالمستقبل،ࢫمعɺدࢫالعلومࢫטقتصاديةࢫوالتجارʈةࢫوعلومࢫالȘسي؈ف،ࢫجامعةࢫغرداية،يومي
 .11،ࢫص2009مؤسسةࢫالتموʈلࢫالدولية،ࢫدليلࢫالمعرفةࢫالمصرفيةࢫللمؤسساتࢫالصغ؈فةࢫوࢫالمتوسطة،ࢫ 12
 .110،ࢫص2000والفندقية،ࢫدارࢫكنوزࢫالمعرفة،ࢫالطبعةࢫכوڲʄ،ࢫمن؈فࢫسليمانࢫعبودي،ࢫم݀ݨمࢫالمصطݏݰاتࢫالسياحيةࢫ 13
 . ،ࢫيحددࢫالقواعدࢫالۘܣࢫتحكمࢫɲشاطࢫوɠالاتࢫالسياحةࢫوכسفار1999المؤرخࢫسنةࢫࢫ06-99قانونࢫرقمࢫ 14
 . ستغلالɺا،ࢫʇعرفࢫالمؤسساتࢫالفندقيةࢫوʈحددࢫتنظيمɺاࢫوس؈فɸاࢫوكذاࢫكيفيةࢫا2000مارسࢫࢫ01المؤرخࢫࢭʏࢫࢫ46-2000المرسومࢫالتنفيذيࢫرقمࢫ 15
 . 201،ࢫصࢫʇ2003سرىࢫدعيȎس،ࢫصناعةࢫالسياحةࢫب؈نࢫالنظرʈةࢫوالتطبيق،ࢫالملتقىࢫالمصريࢫللإبداعࢫوالتنمية،ࢫمصر، 16
 .143فلاقࢫعرʈواتࢫمرʈم،ࢫمرجعࢫسبقࢫذكره،ࢫصࢫ 17
 . 124،ࢫصࢫ1993،ࢫمصر،ࢫلجامعيةالثقافة امؤسسة ،ࢫلسياحيالتخطيط ،ࢫابيولرانبيل  18
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