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ص   :م

دور إبراز محاولة ع نا دراس ةركزت الصـغ المؤسسـات قطـاع ـره أظ عدما خاصة السياحة، ترقية والمتوسطة ة الصغ المؤسسات

النمــو ــق طر ــ الســائرة قبــل ــا م المتقدمــة قتصــاديات مــن بالعديــد ــوض ال ــ وكفــاءة جــدارة مــن بالتحليــل. والمتوســطة أخــذنا وقــد

الســيا الولايــات ن بــ مــن عــد ــ ال بــومرداس ولايــة قمنـــاوالدراســة حيــث خيــة، وتار طبيعيــة لات مــؤ مــن بــھ ــ تتم لمــا نظــرا بـــالوطن حية

انـــــة م تحليـــــل ثـــــم بالولايـــــة، القطـــــاع ـــــا واج ـــــ ال ات الصـــــعو مختلـــــف تحديـــــد مـــــع للولايـــــة، خيـــــة والتار الطبيعيـــــة انيـــــات م بتحديـــــد

القطـاع ـذا أن ـ إ توصـلنا وقـد ، السـيا القطـاع ـ والمتوسـطة ة الصـغ ـالمؤسسـات إ إضـافة ين، ـ كب وتخلفـا ورا تـد عـرف يـزال لا

مـن المؤسسـات ـذه ل والماديـة لية التمو انات م لقلة نظرا للقطاع التنموي الدور لعب من والمتوسطة ة الصغ المؤسسات تمكن عدم

العموميــــ شــــغال و البنــــاء شــــاط ضــــمن ــــا وتمركز القطــــاع ــــذا شــــغل ــــ ال للمؤسســــات شــــم المح والعــــدد ــــة، المؤسســــاتج فعــــدد ة،

تمثل حيث سيطة، تبقى السيا القطاع ثمار س اقتحمت ال والمتوسطة ة مجموع%  4.55الصغ   .مؤسسة9394من

المفتاحية لمات بومرداس: ال ولاية ، السيا القطاع والمتوسطة، ة الصغ   المؤسسات

يف   .JEL :G22, J65, G32تص

Resume: 

Notre étude a porté à essayer de mettre en évidence le rôle des petites et moyennes entreprises pour la 

promotion du tourisme, Surtout après l'efficacité prouvé par le secteur des petites et moyennes entreprises à la promotion 

de nombreuses économies avancées dans les pays industrialisés et les pays en voie du croissance. 

 Et on a pris en étude de cas la wilaya de Boumerdes, qui est compté parmi les zones touristiques en Algérie grâce à ses 

qualifications naturelles et historiques. Où nous avons identifié les potentiels naturels et historiques du Wilaya, tout en 

identifiant les différentes difficultés rencontrées par le secteur touristiques, puis analysons le statut des petites et 

moyennes entreprises dans le tourisme.  Nous avons conclu que ce secteur est encore connu comme une détérioration et 

un retard majeurs, en plus de l’incapacité des petites et moyennes entreprises à jouer un rôle important dans le 

développement de secteur, du fait du manque de ressources financières et matérielles de ces institutions et du nombre 

d’institutions qui occupent ce secteur, Les petites et moyennes entreprises qui ont investi dans le secteur du tourisme 

représentant 4,55%  seulement du total des 9 394 entreprises. 

Keywords: petites et moyennes entreprises, le secteur touristique, Wilaya de Boumerdes  

JEL Classification:  G22, J65, G32. 
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يد   :تم

والمتوسطة ة الصغ المؤسسات اليوم دورا باتت ا تلعب بالتنميةونخص قتصاد،  محور يتعلق فيما  بالذكر

قتصاد أصبح إذ ل عتمد قتصادية، ش التنمية  المؤسسات ذه ع كب و من أع ات مستو  جميع تحقيق

سواء المجالات أو انت والقطاعات ع محلية أو  .الوط المستوى  إقليمية

ا ف تحقق أن يمكن ال المجالات ذه أحد السياحة عت نوعيا،و وتطورا ا تم والمتوسطة ة الصغ المؤسسات

والبارز الفعال العنصر أن ون السيا القطاع الناشطة المؤسسات ا تتمتع أن يجب ال صوصية ا من بالرغم

شري  ال العنصر و   .التعامل

ق وال ة التنمو اتيجية س ضمن تندرج ال القطاعات من السيا القطاع عد عدو خاصة للاقتصاد، ة و

السيا القطاع ذا اعتبار انية إم ن تب إذ المحروقات، قطاع خارج قتصادي النمو بدائل إيجاد ع العمل نحو التوجھ

ذا ثمار س وض با ن الراغب أمام متيازات ل وإتاحة ره، تطو ع العمل ع تمام فانصب ، اتي اس بديل

  .المجال

ر   ظ بامتياز، سياحية منطقة ا تجعل طبيعية انات وإم بمقومات تتم ساحلية ولاية بومرداس ولاية أن ما و

بالولاية السياحة ترقية م سا ال المادية انات م وتنمية ر بتطو تلعبھ. تمام أن يمكن الذي الدور ر يظ نا و

المنتج ق سو والمتوسطة ة الصغ الفندقية،المؤسسات المؤسسات خلال من مباشرة قة بطر ذلك ان سواء ، السيا

لھ ذلك يبقى تصال؛ و النقل مؤسسات خلال من مباشرة غ قة بطر أو سفار، و السياحة الات و رفية، ا المؤسسات

الدو ثمة ومن والوط المح قتصادي النمو ومنھ السيا النمو تحقيق   .دف

خلال ةومن الصغ المؤسسات قطاع مة مسا مدى حول تتمحور ال الية ش ع جابة سنحاول بحثنا ورقة

بومرداس ولاية السياحة ترقية   .والمتوسطة

غطية خلال من بومرداس، ولاية السياحة ترقية والمتوسطة ة الصغ المؤسسات دور إبراز إ البحث دف

تحتاج لا دمات ا ذه أنّ خاصة لھ، ا توف المؤسسات من النوع ذا ان إم و السائح ا يطل ال دمات ا لف مخت

أي ا، أ علم وال ة كب أموال رؤوس إ المؤسساتبالضرورة تواجھ ال ات الصعو م أ من عد ل، والتمو موال

المؤسسات قطاع ره أظ عدما خاصة شري؛ ال العنصر ع أك بصورة دمات ا ذه عتماد يمكن حيث ة، الصغ

السائرة قبل ا م المتقدمة قتصاديات من بالعديد وض ال وكفاءة جدارة من والمتوسطة ة النموالصغ ق ومن. طر

السيا القطاع النجاح مفتاح الكفء شري ال العنصر عد أخرى ة   .     ج

حول العامة يم المفا لمختلف بالتطرق ا ل س محطات، ثلاثة خلال من الموضوع ذا إثراء سنحاول حيث

للمؤسسات ساسية ائز الر ثم ومن المصغرة؛ وكذا والمتوسطة، ة الصغ وصولاالمؤسسات والمتوسطة، ة الصغ السياحية

بومرداس بولاية السيا للقطاع والمتوسطة ة الصغ المؤسسات ترقية   .إ

حول - أولا عامة يم ة المتوسطة المؤسسات مفا   .والمصغرة والصغ

قتصا قطاعات بمختلف وض وال قتصادية التنمية تحقيق امة انة م والمتوسطة ة الصغ دللمؤسسات

ن والقوان عات شر ال مختلف المؤسسات من النوع ذا ل بالتطرق رائري ا المشرع قام لذلك زائري،   .ا
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يدة ج امسي س ة  بجاو

والمتوسطة - 1  ة الصغ المؤسسات ف   عر

المادة والمتوسطة ة الصغ المؤسسات زائري ا المشرع عرف رقم04لقد القانون 12المؤرخ18-01من

سم الق2001د يالمتضمن كما والمتوسطة ة الصغ المؤسسات قية ل التوجي ة" : انون الصغ المؤسسات عرف

و1والمتوسطة السلع إنتاج مؤسسة ا بأ القانونية ا طبيع انت ما م دمات/،   :أوا

 من  صا؛250إ1شغل

 ملياري السنوي ا أعمال رقم يتجاوز حصيل) 02(لا مجموع يتجاوز أولا خمسمائةدينار ة السنو مليون) 500(ا

 دينار؛

 ستقلالية معيار  "ستو

ستقلالية بمعيار المشرع بمقدار: وقصد ا رأسمال يمتلك لا مؤسسة أومجموعة% 25ل مؤسسة قبل من أك فما

والمتوسطة ة الصغ المؤسسات ف عر ا عل ينطبق لا أخرى  .مؤسسات

زائري ا المشرع اعتمد يحيث كما ة والصغ المتوسطة المؤسسات ن ب للتفرقة معاي ثلاث   :ع

العمال -1- 1 عدد معيار حيث   :من

 ن ماب شغل مؤسسة ا بأ المتوسطة المؤسسة   صا؛250إ50عرف

 ن ب ما شغل مؤسسة ا بأ ة الصغ المؤسسة   . صا49إ10عرف

عمال -2- 1 رقم معيار حيث   :من

 المؤسسة مائعرف ن ب ما السنوي ا اعمال رقم ون ي ال المؤسسة ا بأ وملياري) 200(المتوسطة 2(مليون

؛) مليار   دينار

 مائ لايتجاوز السنوي ا أعمال رقم ون ي ال المؤسسة ا بأ ة الصغ المؤسسة عرف دينار) 200(و  .مليون

ة -3- 1 السنو ا حصيل معيار حيث   :من

 المتوسطة المؤسسة نعرف ب ما ة السنو ا حصيل مجموع ون ي ال المؤسسة ا وخمسمائة) 100(بأ مليون

دينار؛) 500(   مليون

 مائة ة السنو ا حصيل مجموع لايتجاوز ال المؤسسة ا بأ ة الصغ المؤسسة عرف دينار) 100(و  مليون

والمتوسطة-2 ة الصغ المؤسسات والمتوس تتم: خصائص ة الصغ ال من بمجموعة طةالمؤسسات صائص ا ا  تجعل

قتصادية مع التأقلم ع قادرة يمكن سواء الدول  لمختلف وضاع وال أوالنامية، ا المتقدمة   :  اختصار

والتنظيمية -1- 2 ة دار وانب با المتعلقة والمتوسطة ة الصغ المؤسسات  خصائص

ولة  - 1-1- 2 س س س القانونية جراءات :التأس سيطة محدودة العمل لتأس  يقوم أن مواطن لأي يمكن بحيث جدا، و

بھ، مؤسسة إقامة بإجراءات تج خاصة ا المطلوب المال رأس مستلزمات انخفاض  ذلك و شا عتمد لإ ا و ل يا  جذب ع س

وكذلك وتفعيل صية، ال ولة المدخرات ة، جراءات س اليف وانخفاض دار س ت ساطة نظرا التأس ا ل ل ي ولة  داري  وس

ذا و ، أيضا والتنظي شاط؛ غي إجراءات ع ينطبق  ال

ة المؤسسات ع غلب : بالإدارة الملكية ارتباط - 1-2- 2  حيث الفردية، الملكية نمط النامية الدول  معظم  والمتوسطة الصغ

ون  ون  حيان عض و واحد لفرد مملوكة المؤسسة ت ك عائلية الملكية ت ا ش تب سرة، أفراد ف  دارة ارتباط ذلك عن و

 2بالملكية؛ وثيقا ارتباطا
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سي دارة مرونة  - 1-3- 2 ولة من النوع ذا يتم: وال س ساطة نظرا دارة المؤسسات ا ل ل ا3التنظي ي  واستعمال

غ دارة لأساليب سي ذا العمل، لس والمعطلة المقيدة اللوائح ا توجد ولا المعقدة، وال ون  و  معظم  تتجسد دارة ل

ا صية  حيان ع  مالك الطا إ ذلك عود و سرعة، ا مع والتكيف العمل ظروف ات التغ مواكبة بالمرونة تتم كما

والعملاء والعمال العمل صاحب ن ب التعامل الرس  ؛4غ

ة  - 1-4- 2 ر ن المتاحة ا دارة للمؤسس تجعل ذهالمختلفة، المواقف مع التعامل  و اصية ن من العديد ا ثمر  المس

فراد ن العمل من بدلا م خاصة مؤسسات إقامة تفضل والمجموعات و ، لدى وأجراء كموظف ة ذه إن الغ ر ا ا  نجد

ا دارة أسلوب اختيار مثل المزايا من العديد  متجسدة انية حيث ومن قة وفق العمل إم ة وكذلك الملائمة الطر  ستفادة م

اح العائد من ر ذه المؤسسة، من المحققة و ود بذل يتطلب و انات الطاقات بأق والعمل ا م ن قبل من و  ومن المالك

لاحظ أفراد، من م يرتبط اب أن أيضا و ة المؤسسات أ ة علاقات يرتبطون  الصغ مم ن مع صية م العامل  جانب من مع

ائن وكذلك ذا آخر جانب من الز إ و سانية حاجات إشباع يؤدي عطي ونفسية إ دا و   .الرضا من مز

والعمال -2- 2 بالعملاء المتعلقة والمتوسطة ة الصغ المؤسسات   خصائص

العميل  - 2-1- 2 دمة ال ع ا: 5الطا ف ن العامل بقلة والمتوسطة ة الصغ المؤسسات شاط،تتم ال محلية وكذا

يؤدي مما والعميل المؤسسة صاحب ن ب صوصية ا من نوع يخلق وكذا العملاء، مع والعلاقات لفة من نوع يخلق ذا و

ذه إ حيان من الكث والمتوسطة ة الصغ للمؤسسات العملاء تفضيل رجع و الصداقة، من جو المنتج تقديم إ

والمتمثلة صوصية التعامل؛ا ال ع  الطا

العمال  - 2-2- 2 مع التعامل ال نظرا: المن ن بالمستخدم المؤسسة صاحب ن ب ط تر صية علاقة ناك

ا تقيد ال الرس ع الطا تأخذ ولا م عل المباشر شراف ع ساعد للعمال الصغ العدد أن حيث م عدد لانحصار

وام و والقرارات ممااللوائح ا تواج ال المشكلات طبيعة مع تتلاءم عة وسر ة فور القرارات يجعل مما ، داري والسلم ر

والكفاءة؛ الفعالية ع إيجابا  6ينعكس

اليف قلة  - 2-3- 2 ب اللازمة الت ن لتدر بقلة المؤسسات تتم: العامل والمتوسطة ة اللازمة الصغ اليف ب الت  لتدر

ن، ا العامل أ ب ع عتمد إذ ا وعدم العمل أثناء للعمال المباشر التدر العالية استعمال ب تتطلب ال والمتطورة للتقنيات  تدر

ن   .العامل

ل -3- 2 والتمو المال برأس المتعلقة والمتوسطة ة الصغ المؤسسات   خصائص

ل - 3-1- 2 التمو ولة وس المال لرأس ية س ال ة: الضآلة الصغ المؤسسات ية س ال وضآلتھ المال رأس م صغر

النقدي أو العي لھ ش سواء ن المالك طرف من اللازم ل التمو ع صول ا ل س وقلة والمتوسطة م ا صغر كذا

وضاع مع التكيف وسرعة المرونة لتحقيق والمتوسطة ة الصغ المؤسسات لان تؤ ن ت م ان عت قتصاديةالتخصص

والوطنية؛  المحلية

ة تواجھ لا: المدخرات جذب ع القدرة - 3-2- 2 صعو والمتوسطة ة الصغ ة المؤسسات يا كب اللازمة توف  س  موال

نجد أفراد من أم المصر القطاع من سواء للمشروع، إذ ا الكث أن سرة، ملاك ئون  من ل إ ي من تمو م  مؤسسا

عائلية، داخلية مصادر أو ثمار مخاطر لقلة نظرا وذلك  فردية شاء المطلوب المال رأس م وصغر س  المؤسسة؛ لإ

نظرا المؤسسات  القصوى  نتاجية الطاقة استغلال يتمنتاجية الطاقة استغلال - 3-3- 2 والمتوسطة ة انية  الصغ  لإم

إ مما نتاجية العملية عقيد وعدم مستلزماتھ وتوفر نتاج عناصر  والتحكم السيطرة  نتاجية الكفاية رفع يؤدي
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يدة ج امسي س ة  بجاو

ح أق وتحقيق  ذا ر و  دورة وقصر السل المخزون م لصغر نظرا العامل المال رأس دوران سرعة يحقق الوضع ممكن،

 نتاج؛

م انخفاض - 3-4- 2 شاء اللازم المال لرأس المطلق ا شغيل للإ ش: وال إ ذه و اصية ة المؤسسات أن ا الصغ

جاذبية والمتوسطة أك ون ن، لصغار ت أنماط لا والذين المدخر إ ثمار يميلون م ال والتوظيف س  شراف من تحرم

م ع المباشر ثمارا  .اس

غرا -4- 2 ا شار بالان المتعلقة والمتوسطة ة الصغ المؤسسات   خصائص

غرا - 4-1- 2 ا شار ن معظم: محدودية لتلبيةإن وتقام شاط ال ة و أوج محلية ون ت والمتوسطة ة الصغ المؤسسات

البطالة لة مش ع والقضاء مثل ستغلال ا واستغلال المحلية الموارد ن تثم إ يؤدي ما ذا و المح المجتمع احتياجات

محليا؛ لاافراد دمات وا المنتجات  7وتوف

ات مع التكيف ع القدرة - 4-2- 2 ات مع بالتكيف المؤسسات ذه تتم: المتغ كيبة تحدث قد ال المختلفة المتغ  القوى  ك

سياسات ولة نتاج العاملة، س ل، والتمو ق سو ذا التكنولوجيا وتحديث غ وال و ة ع القدرة ع المستخدمة،  مواج

ات ات قتصادية زمات أوقات  الصعو ود؛ وف  الر

امات ع عتماد - 4-3- 2 ا نظرا: المحلية نتاج ومستلزمات ا  بصفة تقدم محلية إنتاج ومستلزمات خامات ع لاعتماد

ة مقادير  وخدمات سلعا أساسية اجات لإشباع صغ كما ساسية ا ن، لك ا للمس ، أ  خدمة  حيان عض  تن

ة المؤسسات غري  لا ال والمحدودة المتخصصة سواق ا بالتعامل الكب  ؛مع

ن التوازن  إحداث - 4-4- 2 ع المؤسسات عمل: المناطق ب والمتوسطة ة التوازن  نوع إحداث الصغ  التنمية  والعدالة من

ع خلال من قليمية ا صائص المحلية الموارد استغلال قدر ة وا ل المم ع ل ع حدا منطقة ا شار ولقدر   ن

ب قاليم من العديد م صغر س تنمية ساعد مما التخصص، وقلة ا ان واستقرار قاليم ذه ع  8عليھ؛ الس

ن طلبات تلبية - 4-5- 2 لك ا المؤسسات ذه شاط طبيعة إن: المس غرا وتوزع ا ا لإنتاج يجعل أك  السلع موجھ

دمات لك مباشرة بصفة تقدم ال وا ذا للمس يجعل و ا معدل ما لك ارتباط  أن نجد أين حيان عض  إلا كب بالمس

والمتوسطة المؤسسات إن.أخرى  منتجات صناعة إ موجھ المؤسسات ذه منتجات ة م لإشباع للأفراد فرصة الصغ حاجا

م وتلبية عن خلال من رغبا م التعب م أذواق م وترجمة وآرا ار ا أف وتطبيق م ا  أداة ف المؤسسات ذه خلال من وخ

لدى لتحقيق   .النف شباع وتحقيق فراد الذات

والمتوسطة -3 ة الصغ المؤسسات يفات   تص

والمتوسطة تنقسم ة الصغ ال، عدة إ المؤسسات ذا أش ب و شطة المجالات تنوع س عمل و ا من ال ا خلال  وف

التمي المؤسسات، ذه يمكن ل أساس ع إذ ي الش اتالقانو شر ن شركة ب شركة التضامن،  التوصية المحاصة،

ات الشر سيطة، أما المسؤولية ذات ال ا، أساس ع  المحدودة؛ أساس أيطبيع عتمد من المؤسسة تملكھ ما ع انات  إم

ا نم ، نتاج عملية عل المؤسسات مؤسسات فإننا العائلية، المؤسسات لية، ة المؤسساتالتقليدية، م  الصغ

يف أما؛المتطورة وشبھ المتطورة والمتوسطة ة المؤسّسات تص شاط طبيعة معيار حسب والمتوسطة الصغ نال ب فيفرق

المؤسسات المؤسسات المؤسسات الصناعية، المؤسسات الزراعية، ة، ومؤسّسات التجار دمية،    9.المقاولة ا
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ة للمؤسسات قتصادية مية -4   والمتوسطة الصغ

ة المؤسسات تلعب   مية والمتوسطة الصغ مة خلال من بالغة اقتصادية أ وانب الكث  المسا ا  ال قتصادية من

الوضع تخص أو للمؤسسات مية أن كما العام، قتصادي المؤسسة ة جتماعية ا عن تقل لا والمتوسطة الصغ  سابق

  .العام ستقرار عث خلال من

مة -1- 4 ة المؤسسات مسا عبئة جذب  والمتوسطة الصغ اصة المدخرات و داخل ا ا شغيل ، قتصاد ل ا حيث الوط  أ

ن، صغار ذب عنصرا عد مما المال رأس محدودة ا المدخر قدر ثمار دخار بمستوى  رتقاء ع كذلك س سي و  عبئة و

متعددة من الوطنية موال رؤوس يئات التعاونيات، العائلات، فراد، ادخار " مصادر ومية ال   .10" ا

مباشرة -2- 4 صفة و جنب إ جنبا املـة المت الصـناعية التنمية تحقيق ا م حققت مسا وقد ة الكب المؤسسات مع

اقتصادية اسب م المتقدمة الدول من ا؛ الكث مؤسسا مختلف النمط ذا ا إتباع  11جراء

شروطالمحافظة -3- 4 ا م ال أش عدة ديثة ا المنافسة ر وتظ ن، والتحس ار بت خـلال مـن المنافسة ة استمرار ع

ـو دف وال ساليب والتجديد والتغي التبديل الصناعات ن ب والصراع نتاج ودة ا ن تحسـ دمة، وا ئتمان

والم اح ر وتحقيق ن لك المس طلبات السوقية؛تلبية دمة ا ع  حافظة

التا -4- 4 و المح الطلب من جزء سد خلال من الصادرات دعم مؤثرا دورا والمتوسطة ة الصغ المؤسسات تلعب

الصعبة؛ العملة بتوف بذلك م سا حيث ا منتجا لتصدير أك فرصة  إتاحة

ا -5- 4 العمل فرص شاء إ ما م دورا والمتوسطة ة الصغ المؤسسات نحوتلعب ة المتج للدول سبة بال خاصة ديدة،

المؤسسات أن كما مباشر، ل ش الوظائف تخلق الدولة عد لم ، النظام ذا ظل ففي زائر ا ا بي من السوق اقتصاد

فإن ذلك و العمل، مناصب خلق جدية مة مسا خرى م سا ولن الصناعية، ا آل استقرت مؤسسات ى الك

معقو  العالم؛مل العدد حيث من ك سبة ال تمثل المؤسسات ذه أن خاصة والمتوسطة، ة الصغ المؤسسات ع  د

خصائص -6- 4 من ا ل لما التنمية، لعملية وي ا التوازن تحقيق اما دورا والمتوسطة ة الصغ المؤسسـات تلعب

الد أقاليم جميع والتوطن غرا ا شار للان ا ل تؤ شطةومزايا للأ غرافـي ا شار ن تحقيق ع ساعد مما ولة،

ا بي الفوارق وإزالة الدولة، ات ج ميع التوازن تحقيق ع عمل و المختلفة،  ؛12قتصادية

تب -7- 4 ي وما والفراغ ش م وال البطالة مثل المجتمع المشكلات احتواء ع أقدر والمتوسطة ة الصغ المؤسسات إن

آف من م والماديعلـ النف ستقرار م ل توفر عمل مناصب م منح ق طر عن ة، خط اجتماعية   .ات

والمتوسطة-ثانيا ة الصغ السياحية للمؤسسات ساسية ائز  الر

جميع وتوف السياحية رحلتھ خلال أغراضھ تحقيق من السائح يتمكن الرحلةالشروط ح ذه ا ستوج ال ساسية

الطعام، مأوى، ة،العلاج من المطلو دمات ا مختلف ع يحصل م خلال من بوسطاء ستعانة عليھ فإنھ والراحة،

م الوساطة ذه بتغطية السياحية المؤسسات اوتتكفل تقدم ال دمات ا تلك مثل ، السيا المنتوج تقديم خلال ن

المؤسسات تلعبھ قد الذي الدور مال إ يمكن لا أنھ كما ، أك أو نجوم خمس الفنادق الكب م ا ذات المؤسسات

بحثنا ورقة خلال من توضيحھ إ نصبو ما و و المجال ذا م ا ومتوسطة ة   .صغ

السياحية - 1 المؤسسات يف والفندقية: تص السياحية ات المصط م م قامة: "حسب شأ م ع ،الفنادق(يطلق

المخيمات السياحية،و،)الموتيلات، المعلومات اتب وم السيا ستقبال ع مشار السياحية،السفر كلاءوكذا ات للشر

ن، جم م السيارات، إيجار اتب ن،أدلام السياحي السياحية،ء وھذه الخدمات ،السينماتعبالمسارح الملاالمنظمات
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يدة ج امسي س ة  بجاو

 ، السيا البلد تقدم مستوى وحسب لآخر بلد من يةوتختلف الب ستمراروللسياحةالفوقية عت و التقدم ستطيع

ة مم سياحية خدمات   . 13"تقديم

ي كما ا يف تص يمكن السياحية، للمؤسسات السابق ف التعر خلال   : من

المنتجات -1- 1 ق سو و الوساطة  :يفيما تتمثل: مؤسسات

زائريعرفها : والسياحةالأسفار الاتو - 1-1- 1 ا لـ1419ذي الحجة  18في المؤرخ06-99رقم القانون ل04الموافق أفر

اعلى ،1999 وإقام"أّ لرحلات مباشر غ أو مباشر بيع يتمثل سياحيا شاطا دائمة بصفة تمارس مؤسسة فرديةل ات

جماعية اوأو المرتبطة دمات ا أنواع  ؛14ل

السياحيون - 1-2- 1 السيا(المتعاملون ة: )المرشد ثر المناطق للسائح رشاد و الشرح يتولون الذين اص م و

ثا شرح يقومون حيث الدائمون، وسفرائھ البلد وجھ يمثلون بذلك م ف أجر، مقابل المعارض أو المتاحف والمعالمأو ر

للسياح السياحية بالمقاصد الموجودة اوالرد  السياحية يتقنو ال غات اللّ بجميع ا و يواج ال م استفسارا   "ع

الفند -2- 1 السكن الفندة عدھناك : مؤسسات السكن ضمن مصنفة       :مؤسسات

رقم: السياحيةالفنادق  - 2-1- 1 التنفيذي المرسوم مارسلأوالموافق1420دة عام ذي القع 25مؤرخ46-00حسب ل

ل:"فإنّ المؤسسة الفندقية ھي،2000 يا لل بمقابل استعمال ل فند شاط عد و فندقيا شاطا تمارس مؤسسة ل

والمحددة إيواء، مؤسسات من ساسية ل يا ال ذه ون وتت بھ، المرتبطة دمات ا وتقديم للإيواء أساسا ة الموج ساسية

ال أش لھعدة سكنا ا يتخذ أن دون ر ش إ واحد أسبوع من ا ليقيم ون الز ا ستأجر حيث مبھو  والفندق. 15،

داخلية،أو مستقل حمامات ا ق ي قد الغرف ذه و للإقامة، زة المج الغرف من عدد بھ مستقل، مدخل لھ مب من جزء

يحتا ال دمات ا ببعض المب يزود كما ا، ق ي لا يلوقد ال ا دمات. ج ا لمقدار يتمالتي ووفقا لاء لل الفندق ا يوفر

لاء لل الفنادق وتقدم السياحية الدرجة الوقتوالطعامالضيافة وتحديد من منتظمة غ ات لف  .16الراحة

المدينة - 2-2- 1 خارج الصغ المؤسسة" ):MOTEL(الفندق تلك لأجالواقعة على و مستقل ومدخل الرئ ق لالطر

، المدة ة قص أو24إقامة مستطيلة48ساعة لوحة ا تم الواحدة، الدرجة حسب ة الصغ الفنادق تصنف ساعة،

رف ا ا يتوسط زرق اللون ذات القياس موحدة ل بيض" M"الش ععلى غرف الفنادق باللون ستو ا إّ ة، الصغ

نجالشروط التي قل فئة من الفنادق ا نتتطل  ؛17"مت

العائلية - 2-3- 1 سيونات"الفنادق ع": الب الغرف تتوفر إذ يا، س لة طو ات لف فقط النوم ع ا خدما تقتصر حيث

؛ والكرا الطاولة زانات، ا الأسرة، ة الضرور  الوسائل

الفندقيةا - 2-4- 1 من:لشقق النوع ذا ناسب و فندقية، شقق شة للمع املة ال دمات ا يوفر قامة من النوع ذا

فراد وأو قامة ر وش أسبوع ن ب التأج مدة اوح وت لفةعادة العائلات، الت ون ت افي ما م أقل الفندقية الشقق ذه

خرى   .18الفنادق

الفندقة - 2-5- 1 حول ما السكن ات: مؤسسات والشل الشباب يوت و المخيمات الفندقية المؤسسات ذه تتمثل

النوم وسيارات والكرافانات للعطل ومدن السياحية، القرى بلية، ا  .19والمنازل

النقل -3- 1 ي:مؤسسات فيما ا نوجز ي، وال البحري ، وي ا النقل النقل مؤسسات   :20تتمثل

ان - 3-1- 1 الط ا: مؤسسة النقل خدمة تقديم ان وي يتم الط مؤسسة تذاكر بيع خلال من حعلى لوالحصوللسائح ر

افظةومناسب اعلى ا ةفي السوق وبقا دمات؛المنافسة مواج ا أفضل ا بتقديم ان، الط مؤسسات ن  ب
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ري  - 3-2- 1 وال البحري البواخرفي تتمثل:النقل ق طر عن وذات النقل المتوسطة طوط الرحلةالقصيرةا ستغرق قد ،

عدةيلة أو ل ما فيھ؛ليالير ال أوجھ ا ف تتوفر احة اس ونقاط سياحية ات مغر وجود الضروري من ذا ول ، 

ي  - 3-3- 1 ال النقل و: مؤسسة افلات وا السيارات النقل وسائل المواقعالسكك تتمثل إ للتنقل ديدية ا

من أك أو السياحية المنطقة إ قامة ان م من تبدأ السائحالسياحية، إقامة ان م إ الرجوع ثم  . منطقة

طعام -4- 1 والمقا تتمثل: مؤسسات المطاعم مختلف طعام االتي مؤسسات خلال من السائح على يتحصل

عةوالطعام السر ولات المأ مطاعم ، المقا المطاعم، ن"Fast food"الشراب، التمو مؤسسات ،. 

أخرى  -5- 1        :مؤسسات

علامو - 5-1- 1 اصةالة ا السياحيةوھي التي  :السيا دمات ا عن بإعلان قوتقوم طر عن المنشورات ذلك

ية ال والبطاقات والناطقة،والصحافة الدلائلو علامية ة ةأو السمعية المكتو ا؛والبصر  غ

دمات - 5-2- 1 ا تقديم يموھي  :مؤسسات و غسل انيك، المي خدمة اتف، ال كخدمة ومتنوعة ،السياراتعديدة

ا وغ ية وخدمات متعددة اضية ر خدمات س، الملا   . غسل

ع عتمد ال أو ك ل ش السياحة ع المعتمدة تلك إ الذكر السالفة السياحية المؤسسات مختلف ص ن أن يمكن

مباش غ قة بطر المواالسياحة ل الش ھ يو ما وفق   .رة

ل السياحية :01الش المؤسسات يف   تص

  
المؤسسات ذه تلعبوغيرھال السائحدور ، ن ب ،والنشاط وسيط لتحقيقوھي السيا عمل منالغرض بذلك

  .السياحة

السياحية - 2 المؤسسات ع المؤثرة الطبيعية،: العوامل العوامل السياحية المؤسسات ع تؤثر ال العوامل ل تتمثّ

التفصيل من ء العوامل ذه إ تطرق س المزارة، ماكن و ئة والب القاعدية ية والب قتصادية والعوامل جتماعية

  :  فيماي
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يدة ج امسي س ة  بجاو

الطبيعية -1- 2  المنطقة: العوامل تحكم ال العوامل من مجموعة ل اتتمثّ م أ ومن   : 21السياحية،

ذو:المناخ - 1-1- 2 المناخ مختلف عت رارة ا درجات متوسط حيث من السياحية، المناطق تنمية بالغة مية أ

ذه م و ا طول ومواعيد مطار و ا بو وأوقات ا وسرع اح والر السياحة، من نوع ل ل المناسبة والمواعيد الفصول

العوامل ذه ل ف ا؛مطار، تنمي الواجب السياحة ونوع السياح لاستقبال المناسبة المواعيد تحديد مة  م

رض:الطبوغرافيا - 1-2- 2 ونوع طبيعة وديان(تتمثل ضاب، رملية،) جبال، أو ة ر والشواطئ بة ال وطبيعة

المنا ماكن اختيار تؤثر معينة لمنطقة الطبوغرافية طة ر فا زر، وا المد رة ؛ظا السيا المشروع لعناصر  سبة

ئة - 1-3- 2 خية:الب والتار ة ضار ا والبيولوجية الطبيعية العناصر جميع يضم الذي ار ا طار مناخ،(تتمثل

جبال وتوازن) أرض، ام وا س وتجا امل ت وحيوانات وطيور، نبات من خرى ائنات ال مع سان ا ف ش ع وال

استمرار  ع الساعد المختلفة والتفاعلات السياحية للدول الطبيعية ئة بالب السياحة اء خ تم ا وقد ا، قا و ياة ا

ن ل ش تأخذ التفاعلات ذه المختلفة السياحية شطة ن و ما بي ي،22تحدث ايجا تحدثو: اتجاه السياحة أنّ

ت يجة ن المختلفة ية البي العناصر ا كب وذلكتطورا ي والما ي وا ال التلوث ضد ا عل والمحافظة ا وحماي ا مام

ة نا سياحة ع النظيفة ئة الب لأنّ ايد م سياحية تنمية سلو. لتحقيق سياحية:اتجاه ع مشار إقامة حالة ر ظ و

المناطق ذه ية البي العناصر ور تد سيا رئ با س ا ذا حد ون ت قد شاط. مناطق ال ن ب وثيق جد فالارتباط

عامل السياحة نما ب السياحية شاطات لل قيقي ا ساس توفر ئة فالب الواسع، ا بمعنا ئة الب ن و الھ أش ل ب السيا

ا وتحسي ئة الب ع للمحافظة م  . م

جتماعية -2- 2 السائح،: العوامل ا ع يتمتّ ال الثقافة العوامل، ذه ضمن ووقتومن والتقاليد غة اللّ وكذلك الدين،

السياحية ركة وا شاط لل وجود لا ا دو من ال السياحة دوافع توف ع ساعد العوامل ذه و إ. الفراغ إضافة

جا ماكن ذه ون ت أن جب و ارات للز الفرصة زادت ماكن ذه زادت ما لّ و ة، ثر أو ية الدي أو خية التار زةماكن

السياح؛ لاستقبال يئة  وم

قتصادية -3- 2 ن:العوامل يتع حيث السياحية ركة ا ع يؤثر الفرد دخل فإنّ ، ترفي شاط السياحة اعتبار ع

من جزء توفر أن يجب السياحية الدولة أنّ كما ، السيا شاط بال القيام من يتمكن ح المدخرات عض توف ا عل

تتمكن ح الوط ا التنميةدخل تحقيق ام عامل عت ال التحتية ية الب وتوف السياحية ع المشار شاء إ من

وسائل ائية، ر الك الطاقة الشرب، مياه المطار، ا، تنمي المراد للمنطقة الوصول طرق أساسا تتمثل وال السياحية

الص الصرف ات وشب سلكية واللاّ السلكية  . تصالات

الم - 3 السياحيةوظائف ن: ؤسسات وتحس ية جن موال رؤوس تدفق تتمثل وظائف، عدة السياحية للمؤسسات

العمالة السياحة، قطاع ن و دمية ا قتصادية القطاعات ن ب عامة علاقات خلق التكنولوجيا، نقل المدفوعات، ان م

قتص التوازن تحقيق مة المسا ة، دار ارات الم القوميوتنمية والناتج المضافة القيمة ادة ز ا وأخ ، جتما و  . ادي

السياحة -1- 3 قطاع ن و دمية ا قتصادية القطاعات ن ب عامة علاقات ثمار: خلق اس يع ق طر عن ذلك تم و

االوطنية وموالرؤوس  استخداما ع بخلقفي تنو سمح مما جديدة الطبيعيةالموارد واستغلال ل،فرص عممشروعات

يعو ا، ل جديدة استخدامات خرىوخلق دماتية ا القطاعات مقدرةالمساعدة تنمية ادة وز ، السيا للقطاع

ومة جديدة؛على ل مشروعات شاء  إ
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التكنولوجيا -2- 3 السياحية؛ذلك يتمو  :نقل شطة العمل طرق ن تحس للفنادق، ديثة ا نظمة نقل ق طر  عن

رؤوس -3- 3 المدفوعاتتدفق ان م ن وتحس ية جن الممكن:  موال ملموسةأن من بدرجة السيا القطاع م سا

جنفير توفي  النقد من خططاللازم جزء مقابلوذلك الشاملة،التنمية لتنفيذ ن للسائح اليومي نفاق خلال من

و ساسية السياحية دمات نفاقالتكميلية ا عنالفنادقوالمطاعمفي مثل الناجمة يرادات بلغت المثال يل س فع ،

العالم سنة1245السياحة دولار السنة1133مقابل2014مليار نفس سائح المدفوعات23مليون ان م لة الم ،

سنة زائري بواقع347مقدار2014ا السياحة من المتأتية يرادات من ي أمر دولار ،2.301.000مليون أجن سائح

توفر ظل ا99.605وذلك م و18.613فندق عمومي و74.744فندق خاص ك6.284فندق مش  ؛24فندق

العمل -4- 3 مناصب بالسياحة: خلق الصلة ذات المؤسسات مختلف الوظائف من العديد يولد أن القطاع ذا ان بإم

إ إضافة النقل مؤسسات ا و السفر الات وو المتعلقةالفنادق حصائيات ش و ، سي وال بالإطعام المرتبطة شطة

عن يفوق ما ستقطب القطاع ذا أن إ السياحة قطاع شغيل ة%  9بال الف خلال العالم العاملة اليد إجما من

سنة)2015-  2000( العدد بلغ حيث ا2015،283.578.000، قدر ادة ز سبة ب سنةمقارن%  76,17منصبا بلغ2000ة أين

القطاع ن المشغل حوا240.791.000عدد السياحة توظف أن المتوقع من أنھ كما اليد%  11منصب، إجما من

سنة   2026.25العاملة

توف   من القطاع ذا تمكن ، الوط المستوى ع سنة344000أما مباشرة عادل2011وظيفة وما من3.3و ٪

العمال يحققمجموع أن تظر و عام474000ة، بحلول عمل القطاع2021منصب مة مسا يو الموا ل والش ،

عامي ن ب الممتدة ة الف خلال ام، ا الداخ الناتج وكذلك زائر، با شغيل ال   . 2011و2001السيا

ل زائر:02الش ا الشغل مناصب خلق السياحة مة   مسا

 
Source : World Travel and Tourism Council, “travel and tourism, economic impact”, 2015, P04 

السياحية - 4 المؤسسة سي من من: كيفية بمجموعة السيا المشروع صاحب قيام من لابد سي ال عملية يل س أجل

ي القانو ا إطار أعمالھ ون ت ح  .  جراءات،

جديد -1- 4 سيا مشروع يل من: خطوات ستفيد أن السيا التوسع منطقة ثمار س يرغب لمن يمكن

متيازات من ثماروفرص مجموعة يالمشجعة س فيما طوات ا ذه وتتمثل ة، زائر ا السوق ا تمنح   :ال
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يدة ج امسي س ة  بجاو

  السياحية للتنمية الوطنية الة الو بمصا لمشر ) ANDT(تصال العقاري الووعاء اقتناء السيدلطلب إ موجھ وعھ

الة؛ للو العام  المدير

 ،إنجازه ة،وأجل التقدير لفة ال زمة، اللاّ المساحة فيھ محددا للمشروع شاملة لمحة ع يحتوي تق ملف ارفاق

ثر وكذلك البنكية، المؤسسات طرف من ل التمو وحصة الذاتيو مة المسا فيھ محددا للمشروع المخصص الما الغلاف

ئوي قتصا والب ، الثقا جتما ،  .26دي

السياحية -2- 4 المؤسسة استغلال الشروط: شروط من بمجموعة يتقيد أن المشروع صاحب ع ون ح يجب ي

والمتمثلة ي، القانو إطاره  :27مشروعھ

 ا؛ بصنف تتعلق ولافتة ا نوع ن تب مشعة السياحية المؤسسة خارج شارة  وضع

 الغرف كراء أسعار ستقبالعليق اتب م و السياحية المؤسسات مداخل ات والمشرو ولات المأ وأسعار

؛ الداخ للنظام طبقا الطعام وقاعات الغرف و  والدفع،

 سنة؛ ل دوري ل ش و التوظيف عند السياحية مؤسسات عمال جميع  فحص

 منية؛ و ية ال القواعد ام  اح

 سية ج ن تب إحضائية كشوف السياحية؛ارسال المؤسسة إقامتھ ومدة متھ وم سھ وج وسنھ  السائح

 ر؛ ش ل مرة بالسياحة لفة الم الولاية ة مدير مصا إ والملاحظات احات ق ل  ارسال

 ة و فيھ ن تب وصل مقابل يواء مؤسسة صناديق الثمينة م ا ممتل السياح أو ن المسافر أمتعة إيداع يتم

ء خھ؛ال وتار يداع ساعة يان ت مع وقيمتھ ونوعھ  المودع

 مجال بھ المعمول بالتنظيم طبقا فاتورة السياح مؤسسات ا تقدم ال دمات ا جميع تدون أن يجب

 .سعار

السياحية -3- 4 المؤسسة كب:سي باستخدام تحظى ال ات المصط من السياحية المؤسسة سي ال اصطلاح عت

وتنفيذه السيا المشروع سي ن ب نخلط أن لايجب ھ أنّ إلاّ ، السيا السياحيية. المجال المؤسسة سي ال شمل و

ي فيما مو و عة،كما والمتا سيق الت التوجيھ، التوظيف، التخطيط،   :28ع

السياحية؛: التخطيط - 3-1- 4 للمؤسسة يد ا التخطيط من  لابد

التن: التنظيم - 3-2- 4 من المختلفة؛لابد التخصصات ع العمل مسؤوليات ع توز يتم ح يد ا  ظيم

التوظيف؛:التوظيف - 3-3- 4 غي بعھ ي أن لابد التنظيم ا غي طرأ وإن القائم، للتنظيم وفقا ن العامل توظيف  يتم

عة - 3-4- 4 والمتا المشا:التوجيھ من د ل العمل عة متا أجل من ة المطلو بالواجبات بيان توجيھ اليومية؛يتم  ل

ار - 3-5- 4 القائمة:بت المنافسة ظل السياحية المؤسسة ر لتطو جديدة ار أف   .تب

بومرداس-ثالثا بولاية السيا للقطاع والمتوسطة ة الصغ المؤسسات   ترقية

بومرداس -1 لولاية السياحية انات والمادية"م خية التار  "الطبيعية،

بومرداس -1- 1 ولاية واستقر:شأة المنطقة ذه حل الذي البومردا ع بن أحمد الشيخ إ بومرداس سمية عود

القرن اية ا ومن) 18(ف ة ج من السوداء رة ال ة قر من ون يت لبومرداس ا ا المجال ان فقد عشر، الثامن

ن سي الفر ن للمعمر عة تا مزارع ثلاثة أندري،(مساحة سانت لوس ماقيما، سنة)فر و لبلدية1958؛ ا شاؤ إ تم

ا إدار ام م لت و حتلال عد و إيفيان، لاتفاقيات طبقا المؤقتة ومة ل التنفيذية السلطة مقر انت و السوداء، رة ال
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ذا ل العلمية، والبحوث امعية ا للدراسات قطب إ ا ل بتحو ذا و ا تنمي قصد سوناطراك مؤسسة إ ا سي لفتو

سكندينا الدراسات مكتب ن،" Scandinavian engeneering cooperation"سوناطراك مرحلت التعم مخطط بإنجاز

فيفة1976ثم1970 ا للصناعات الوط د المع نجد آنذاك أنجزت ال ع المشار ن ب ومن ا توسع كيفية حدد الذي ،

"INIL "والتنمية للإنتاجية الوط د   .INPED(29(الصناعيةوالمع

المادة بموجب بومرداس ولاية رقم39شأت القانون قلي1984فيفري02المؤرخ09-84من بالتنظيم المتعلق

من القانون ذا بموجب ون تت انت وقد ديد، ا داري التقسيم تضمن والذي اقتطاع38للبلاد، تم بلديات06بلدية،

سنة ا بة،" 1997م راوةرو ، المر البحري، برج طاية، ن ع لتصبح"رغاية، ع32، مقسمة   .دوائر09بلدية

للولاية -2- 1 الطبيعية السياحية انيات   :م

ا موارد استغلال ا ل يح ي ، متم جغرا موقع و و العاصمة، من ة مقر ع الوسط تقع ساحلية ولاية بومرداس

تتم الولاية انت وقد جيد، ل بةش رو بلدي من ل صناعية مناطق تضم انت ا و ستقلال، عد صنا ع بطا

بـ م سا انت وال غاية% 91ورغاية، إ للولاية، بائية ا المداخيل ولاية1997من عن ن البلديت فصل تم أين ،

و بالدرجة فلا ع طا ذات الولاية أصبحت ذلك و   .بومرداس،

انيات عدة يةالولا  تتمتع   ا طبيعية، إم ا مقارنة معت تنموي  مستوى  تحقق لأن القدرة عط غ  الولايات، من مع

ي عا ا و زائر ولايات من كغ ن تنموي  تباين من ا فية ب الر ا ا بلديا ة، بالبلديات مقارنة م ضر ل ذا عمق وقد ا  المش

ا ب كث ا منية زمة س عاش ومنھ ال زائر؛ رت ا اجة ظ التنمية ا ل لتحقيق بالولاية، جتماعية و قتصادية

الواعد المجال ذا تخص وال بالولاية تتوفر ال الطبيعية انيات م باعتبار السيا القطاع ذلك بما    .المجالات

ع البلاد، وسط  تقع ساحلية، ولاية بومرداس، فولاية   ا حةمسا ع ت طولھ 2كم1456.16قدر ساح ط شر ،

يمتد100 ا البحري  بودواو من كم، ا اعف بلدية إ غر يتواجد ا57شرقا، م للسباحة؛36شاطئ من مسموح ا  يحد

ي  ولاية الشرق  من ، المتوسط بيض البحر الشمال نوب من وزو، ت والبليدة ولاي ا رة و ولاية الغرب من ، البو زائر،  ا

فية بلدية 15 تضم ن من ر ا بلدية، 32 ب عل ع غلب انيات تتمتع حيث فلا طا ا امة، فلاحية بإم ا من وم انيات ل  إم

ة سياحية بة و الوسط  الولاية تقع. معت زائر عن تبعد إذ إقتصادي مركز أك العاصمة من قر ا  فقط كم 45 ب ميناء

ا إ إضافة ى صناعية مراكز من قر بة ، رغاية"ك ا"السمار واد ، رو وموقع ا ، ل يجعل ن عبور  منطقة ش  والغرب الشرق  ب

ا حيث ق ا (وطنية وطرق  حديدية، سكك مواصلات شبكة تخ ق : أبرز ع الطر ية السر زائر الث ون  : ا ن من م ق الطر

ن ق ،5 و 61 الوطني ط 12 رقم الوط الطر ن ير ية ب ي  الث ق ، وزو وت شرق  الطر ن الرابط غرب-السيار ا، البلاد شرق  ب  وغر

ديدية السكك من كم 67,5 إ إضافة ط ا ا مختلف تر ط ببعض مناطق  الولاية فإن بذلك و ، أخرى  بولايات الولاية وتر

  .مم جد جغرا بموقع تتمتع

أيضا تضم انيات الولاية ة طبيعية سياحية إم ية مناطقمن معت ودي خية وتار ة ثري كقصبة أثر والموقع دلس

، البومردا أحمد بن ع ة كزاو قة عر زوايا وكذا القديمة القرى وكذا ثار عض إ بالإضافة بوزقزة،قدارة، لزموري،

المج سيدي ح ضر ، الثعال ة زاو ف، الشر اعمر سيدي ة   ...زاو

فية ومناطق    زمزري،) كتار 22(وغابات ر رانة، م ي، بوعر غابة مثل سياحيا عا طا مثل... تك فيھ لل وغابات

عمران ب الساحل، ة، مو قورصو، قدارة،...غابة واد باو، س واد سر، واد الوديان إ إضافة السدود...، عض وكذا

م ا عمران، ب كسد ية ترف سياحة ا ف يطور أن يمكن   ...ال
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يدة ج امسي س ة  بجاو

اكم  ف أنجزت عمال، ببلدية لدية ا مراض ة لمعا شفائية س ھ بميا يمتاز حموي منبع ع الولاية تتوفر ا

للموقع يف وتص المنبع لمياه   .دراسة

المنتجات ر تطو أجل من سيا توسع كمناطق يف للتص ا جل حت اق ال ية والبي بلية ا المواقع إ إضافة ذا

الت و لة الولاية فإن االسياحية، ون  لأن مؤ   .و ىبالدرجة سياحية ت

بالولاية -3- 1 السيا التوسع  كتار 4512 ب تقدر إجمالية بمساحة سيا امتداد مناطق عشر الولاية تضم:مناطق

   :و

 بودواو   كتار، 419 بمساحة واحدة سيا امتداد منطقة دائرة

 ية بومرداس دائرة مناطق : والث  كتار، 542 بمساحة ثلاث

  كتار، 2731 بمساحة مناطق ثلاث : منايل برج دائرة 

  غلية   كتار، 520 بمساحة واحدة منطقة : دائرة

 كتار 300 بمساحة واحدة منطقة دلس دائرة. 

المادية -4- 1 انات شآت ع بومرداس ولاية تتوفر: م ن للايواء م ب نوع  3196تتجاوز بقدرة سياحية، ومركبات فنادق ت

ر  .الولاية مساحة ع موزعة سر

ر :التقليدية الصناعات -5- 1 اميك وصناعة التقليدية، بالصناعة بومرداس ولاية ش ن  المستعمل الس  المنازل  جدران تز

ى، والقاعات ي كذلك الك عض وا ورات، و جزء ذه فنانو يتخذ الدي وة من المنطقة خية ال ثار، نقل خلال من التار

رات الفخار، صناعة إ إضافة لا أخرى، وأشياء والزجاج والفضة والمجو ا أ ، تمام تلقى غ اف إ يؤدي مما المح  است

ثمارات من النوع ذا  .س

بومرداس - 2 ولاية السيا القطاع ا م ي عا ال ل من:المشا الوطن ولايات با شأن ا شأ بومرداس ولاية ي عا

س ول المثال يل س ع ا، م مجموعة إ التطرق سنحاول وال القطاع، ذا تطور دون تحول ال العراقيل من مجموعة

ي فيما صر،   ا

ل -1- 2 السوداء المشا ة العشر خلال الولاية ا م عانت ال  ع التأث الشديدة العوامل من م العامل عت:منية

، الطلب ور  السيا زائر م العامل فتد ة خلال ا يات ف سعي م خصوصا، ال درجة سا ة و ور   كب  وضعية تد

وتأخره القطاع يل وع حيث السيا ي دولار مليون  105 من القطاع مداخيل انخفضت" المثال س  20 إ1990 سنة أمر

ي دولار مليون  ة آثار زالت ولا% 81 ب تقدر انخفاض سبة يمثل ما أي 1998 سنة أمر زائر ا مرت ال السوداء العشر  ا

رة ذا إ القطاع وضعية ع ومؤثرة ظا السوداء؛30.يومنا ة العشر آثار من سلم لم بومرداس ولاية وكذلك ، 

ور  -2- 2 اث والبي الطبي التد ل جانب إ: الثقا وال ور  أصبح منية المشا ئة تد سية سباب أحد الب  ال الرئ

متناع جانب السواح دفعت دد عن إ ارة ع ال زائر، ز ة فالشواطئ ا زائر ة ونة  أصبحت ا  برداءة تتم خ

ة وك ا شار ميا ا أثر الشواطئ، لرمال والفوضوي  المفرط ستغلال أن كما ا، النفايات ان ا تأث التوازن  كب  وع البي ع

ضرار الشواطئ، نوعية ة وكذلك شر ب خلال من ال ھ ال شو ن طرف من الصارمة الرقابة وغياب وال  ؛31القطاع ع القائم

السياحية -3- 2 للمنتجات ة وا نظرة التم:غياب خلق ع القدرة وغياب السيا المواقع صيانة حيث من

السياحةو  من مختلفة أنواع لبعث ة ثر والمواقع الطبيعية انيات للإم مثل  ؛32ستغلال



السيا القطاع ترقية والمتوسطة ة الصغ المؤسسات بومرداس: دور ولاية حالة  دراسة
  

256  
قتصادي،ـالمجلة«  ل سمم د ي، الثا العدد ول، زائر» 2018المجلد ا الوادي، جامعة قتصادية، العلوم لية ،.  

 

ل  العام القطاع ع عتماد -4- 2 يا اليف ذات :السياحية ال ظة ت دارة با وقراطية و دور  الب مال  القطاع وإ

اص م مما ا ور   سا ل السيا القطاع تد وظ ش اص من بحرمانھ م ا ثمار و الوط س و ، جن  إ أدى ما و

ثمار نقص ل  س يا  القاعدية؛ السياحية ال

ي -5- 2 لة يرادات م انخفاض إ أدى مما: الفندقية للمؤسسات يواء طاقات تد ذا ع الم القطاع، مستوى

ن فندقا 16الولاية الفنادق عدد يبلغ ان إ النظر خلال ومن مصنف، وغ مصنف ب كز م ت ا أ يت ا  منطقة  تموقع

تقع فنادق 8 أن حيث وزموري بودواو، بومرداس، كبلديات ضيقة جد ا ا، من % 50 مايمثل بومرداس بلدية  م 3و مجموع

و بلدية  فنادق ن  واحد وفندق زموري  فنادق 3 بودواو والبلديات  وآخر تيجلاب ة، ا المحاذية الناصر  ؛33ل

النقل -6- 2 وأساليب نوعية والسعر؛:ضعف والنوع الكم حيث  من

السياحية -7- 2 سفار ومنظمي الات و أداء أن:ضعف حيث سواق، عن البحث ديثة ا ساليب إ فتقار و

أن إذ ارج، ا نحو ة المتج االسياحة ع تنصب الات الو ذه شاطات ال% 80أغلب تتخصص ا سفار،م و عمرة

تقتصر% 10و نما ب ، نوب ا إ الرحلات تنظيم ز% 10تختص ا خدمات ع  ؛34المتبقية

ة -8- 2 صول  صعو ع لإقامة اللازمة العقارات ع ا  السياحية؛ المشار

ن :ختصاصات وتضارب عدد -9- 2 ع ع للموافقة خرى  الوزارات من والعديد السياحة وزارة ب  مما السياحيةالمشار

ن؛ عرقلة ا يؤدي ثمر  المس

طة تحديد عدم -10- 2   . السيا التوسع لمناطق دقيقة خر

بالولاية - 3 السياحة والمتوسطة ة الصغ المؤسسات   دور

ال أبرز  والمطاعم الفنادق عت ة المؤسسات أش شاط وتنمية بالسياحة مباشرا ارتباطا ترتبط ال والمتوسطة الصغ  ال

، ا السيا المنطقة ع سياحية منطقة  فوجود ذه بالإضافة السياحة وذلك ة المؤسسات إ ،  والمصغرة الصغ

سمح التقليدية الصناعات مجال  الناشطة   .حرف من المنطقة بھ تزخر ما باستغلال وال

السياح -1- 3 جذب ا ودور الولاية طعام و الفندقية المؤسسات عام عدد بلغ:واقع اية ب  2016،20الفنادق

بـ فندقا تقدر إجمالية ا3079سعة بي من ر، مصنفة15سر و03و مؤسسة يف، التص قرار02بصدد بموجب مغلقة

ي؛ ان إ النظر خلال ومن ولا كز م ت ا أ يت ا  أن حيث وزموري بودواو، بومرداس، كبلديات ضيقة جد منطقة  تموقع

تق فنادق 8 ا و بلدية  فنادق3و بومرداس، بلدية  عم ن  واحد وفندق زموري  فنادق 3 بودواو   وآخر تيجلاب

والبلديات ة، ا المحاذية الناصر  .ل

الولاية     مستوى ع فتتواجد الصيفية، المخيمات يعاب07أما اس بطاقة صيفية ا4990مخيمات م ر، 05سر

واحد ومخيم زموري، نببلدية ت الس خلال المخيمات ذه ترميم تم حيث وقورصو، ية الث بلدي من   .2015/2016ل

ذه   شاط ترقية  اما دورا المؤسسات ل ذه ال ساحلية فصل  خصوصا البلديات السيا ا و  ف الصيف،

خلال استقطاب عامل تمثل السيا الوضع تطور الموا دول ا يو حيث ، صطيافسيا   .2016و2015موس
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يدة ج امسي س ة  بجاو

دول  صطياف: 1ا موسمي خلال بومرداس بولاية السيا الوضع   2016-2015تطور

لسنة  البيان صطياف لسنة  2015موسم صطياف   2016موسم

الشواطئ عدد   57  57  إجما

للسباحة المسموحة   36  35  الشواطئ

الشواطئ مرتادي   مصطاف10.200.000  مصطاف11.000.000  عدد

منية   :التغطية

الوط - الدرك  مراكز

الشرطة -  مراكز

المدنية - ماية ا   مراكز

  

11  

04    

35  

  

12  

04  

36  

ستقبال ل   :يا

الفندقية -  المؤسسات

ا - م  المصنفة

 

المصنفة -   غ

  

19  

نجوم،02 ن،1ثلاثة نجمة05نجمت

نجمة08واحدة،   بدون

03  

  

20  

نجوم،02 ن،1ثلاثة نجمة05نجمت

نجمة08واحدة،   بدون

04  

خرى  ل يا   :ال

 المخيمات -

فيھ - وال العطل  مراكز

الشباب -  بيوت

ة - بو ال  المؤسسات

العائلية - الراحة  مراكز

أخرى  - ل   يا

  

ر4990سعة07   سر

ر1470سعة07   سر

ر450سعة04   سر

ر10.000سعة39   سر

ن   مركز

/  

  

ر4990سعة07   سر

ر1470سعة 07   سر

ر450سعة04   سر

ر11.000سعة44   سر

ن   مركز

سعة20 صيفي ر830مخيم   سر

المغلقة يواء ل النظافة(يا بمعاي ام ل   )لعدم

فندقية -  مؤسسات

عائ -   مخيم

  

03  

01    

  

فندق فتح إعادة   تم

02  

01  

الساكن لدى الساحلية(يواء البلديات مس ل  176  )حصاء ل 236  م   م

وافد- الفندقية بالمؤسسات   ليلة/ قامة

  

خرى - ل يا بال والليا ن المقيم   مجموع

  ليلة100.000/وافد95.000 

ا   أجن3000م

  ليلة123.200/ وافد16.477

  ليلة120.000/وافد115.000

ا   أجن3500م

  ليلة208.011/ وافد19699

بومرداس:المصدر ي الولا المجلس التقليدية، والصناعة السياحة قطاع التقليدية، والصناعة السياحة ة مدير بومرداس، ،01/02/2017ولاية

صفحة   .بدون

ا  مجمل بلغت قد المؤسسات ذه أن نجد فإننا الفندقة، جانب إ طعام مؤسسات عتبار ن ع أخذنا ما وإذا

عادل2017عام شغيل428ما بطاقة ومتوسطة ة صغ ارتفع1254مؤسسة الذي الرقم و و ومؤقت، دائم شغل منصب

عام ا%9.04بمعدل2012مقارنة توفر ال الشغل مناصب عدد بلغ حيث متوسطة355، وإطعام فندقة مؤسسة

م ا ة عمل1150وصغ  35.منصب
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ة الصغ المؤسسات عدد أن إ شارة تجدر نا سيطة،و تبقى المجال ذا ثمار س اقتحمت ال والمتوسطة

تمثل مجموع% 4.55حيث بما9394من مقارنة الشغل، مناصب من المؤسسات ذه ا توفر ال صة ا عن أما مؤسسة،

إ لاتصل ف والمتوسطة ة الصغ المؤسسات قطاع مختل%2.5يوفره الشغل مناصب عدد إجما يبلغ إذ شطة؛ ف

شغل56455 الموا. منصب ل الش ھ يو ما و   و

ل لسنة: 03الش شاط ال حسب بومرداس ولاية والمتوسطة ة الصغ المؤسسات ع   2017توز

  
Source : Direction de l’Industrie de la Petite et Moyenne Entreprise et de la Promotion de l’Investissement, « Bulletin 

D’Information Statistique de la wilaya de Boumerdes », Années2012-2017, P04 

خرى  -2- 3 السياحية   :المؤسسات

سفار - 2-1- 3 و السياحة الات عام:و اية ب بومرداس ولاية عشرون2016توفرت سفار) 20(ع و للسياحة الة و

الولاية65شغل شط ت نما ب شغل، التالية05منصب البلديات من ل ع تتوزع سياحية برج: جمعيات بومرداس،

زموري لبلدية السياحة ديوان إ إضافة زموري؛ دلس،  . 36منايل،

الصناعة - 2-2- 3 رفمؤسسات وا الف:التقليدية زف ا مثل ة متم تقليدية بصناعات بومرداس ولاية ر ش

ا وغ التقليدية سة ل و الغذائية ائن ال وصناعة التقليدي وا الفخار صناعة إ إضافة السلالة،   . وصناعة

غاية إ ن ل الم ن رفي ا عدد بلغ ن31/12/2016وقد س ا كلا دولحر5472من ا ن مب و كما ن موزع

 :الموا

دول سنة: 2ا س وا شاط ال حسب بومرداس ولاية ن رفي ا ع   2016توز

شاط الفنية  ال دمات  المواد  التقليدية   ا

س ا ور   حسب ور   إيناث  ذ ور   إيناث  ذ   إيناث  ذ

  448  3108  164  881  485  386  العدد

  3556  1045  871  المجموع

بومرداس:المصدر ي الولا المجلس التقليدية، والصناعة السياحة قطاع التقليدية، والصناعة السياحة ة مدير بومرداس، ،01/02/2017ولاية

صفحة   .بدون

تصالات - 2-3- 3 و النقل العمال900: مؤسسات عدد  .عامل3064مؤسسة،
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يدة ج امسي س ة  بجاو

   :خلاصة 

لما نظرا بالوطن السياحية الولايات ن ب من بومرداس ولاية ذاعد أن إلا خية، وتار طبيعية لات مؤ من بھ تتم

الدور لعب من والمتوسطة ة الصغ المؤسسات قطاع تمكن عدم ب س ين كب وتخلفا ورا تد عرف يزال لا القطاع

ذا شغل ال للمؤسسات شم المح والعدد ة، ج من المؤسسات ذه ل والمادية لية التمو انات م لقلة نظرا التنموي

أخرى ال ة ج من العمومية شغال و البناء شاط ضمن ا وتمركز   .قطاع

والمراجع   :حالات

                                                             
رقــم1 الرسـمية ـدة ر سـم15ليـوم77اا المــادة2001د رقــم04، القـانون ـ18-01مـن ســم12المـؤرخ التــوجي2001د القـانون المتضـمن

والمتوسطة ة الصغ المؤسسات قية  ل
ة عمال إدارة يوسف، الرحيم عبد توفيق  2 ة التجار شر الصفاء دار ،الصغ ع، لل  .29:ص ، 2002 ردن، عمان، والتوز
، محمد الستار عبد  3 ادة النجار، صا فايز الع ة عمال وإدارة الر شر حامد دار ،الصغ ع، لل  67 :ص ، 2006 عمان، والتوز
شر، سنة ذكر دون  الثانية، الطبعة العامة، المحمدية دار المؤسسة، اقتصاد عدون، دادي ناصر  4  .66:ص ال
ي،5 حسا رقية ي، جو ارابح ل تمو ومشكلات والمتوسطة ة الصغ ع،المؤسسات والتوز شر وال للطباعة اك اي ص2008، ،41. 
ص6 ، السابق المرجع  . 43نفس
ص7 السابق، المرجع  . 45نفس
ـادي محمـد8 ي، ال ـوم :المصـغرة المؤسسـات مبـار شـورات ، 11 العـدد سـانية، العلـوم مجلـة ،المرتقـب والـدور  المف ـد م  قتصـادية، العلـوم مع

 .133:ص ،1999 قسنطينة، جامعة
ة العقود طلبة، أنور 9 ام والمقاولة الصغ ام المكتب ،العامة المواقف وال ديث، ا ة، ا  .294: ص ،2004 سكندر

ة10 الصـــغ المؤسســـات ميـــة أ أحـــلام، ـــســـاري التنميـــة تحقيـــق ـــ ة الصـــغ المؤسســـات دور حـــول ول ،الملتقى الـــوط قتصـــاد ـــ المتوســـطة و

زائر يومي2011-2010ا بومرداس، جامعة  .2011ماي18-19،
حســن، 11 عواطـــف ناصــر، ســلاميةســليمان المصــرفية بالصـــيغ والمتوســطة ة الصــغ المؤسســات ــل حــولتمو ول الــدو الملتقــى قتصـــاد،

غرداية،يومي جامعة ، سي ال وعلوم ة والتجار قتصادية العلوم د مع المستقبل، انات ر و  .2011فيفري 24-23سلامي،الواقع
المتوسطة، 12 و ة الصغ للمؤسسات المصرفية المعرفة دليل الدولية، ل التمو ص2009مؤسسة ،11. 
السياحية 13 ات المصط م م عبودي، سليمان ،من و الطبعة المعرفة، كنوز دار ص2000والفندقية، ،110. 
رقم 14 سنة06-99قانون سفار1999المؤرخ و السياحة الات و شاط تحكم ال القواعد يحدد ، . 
رقم 15 التنفيذي ا2000مارس01المؤرخ46-2000المرسوم كيفية وكذا ا وس ا تنظيم حدد و الفندقية المؤسسات عرف ا،  . ستغلال
مصر، 16 والتنمية، للإبداع المصري الملتقى والتطبيق، ة النظر ن ب السياحة صناعة س، دعي ص2003سرى ،201 . 
ص 17 ذكره، سبق مرجع م، مر وات عر  .143فلاق
ابيولرانبيل  18 ص1993،مصر،لجامعيةالثقافة امؤسسة ،لسياحيالتخطيط ، ،124 . 
ذكره 19 سبق مرجع س، دعي صسرى ،201 . 
ص 20 السابق، المرجع نفس ي، الرو يل  .132ن
ليــة21 التخطــيط، فــرع قتصــادية، العلــوم ــ الــدكتوراه أطروحــة زائــر، ا حالــة قتصــادية التحــولات ظــل ــ الســياحة ميــة أ ــواش، خالــد

ص قتصادية، العلوم قسم ، سي ال وعلوم قتصادية  . 24العلوم
ص22 ذكره، سبق مرجع زائر، ا حالة قتصادية التحولات ظل السياحة مية أ واش،  .25خالد
23، بــورح خالــد ضــر، مــولاي الــرزاق زائــري "عبــد ا قتصــاد ــ الســيا القطــاع تنميــة قتصــادية،"متطلبــات للتنميــة ــة زائر ا المجلــة ،

جوان04العدد ص2016، ،69. 
السياح 24 أوتوزارة التقليدية، والصناعة  . 2015ة
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ص25 ذكره سبق مرجع ، بورح خالد ضر، مولاي الرزاق  .71عبد

زائر، 26 ا ، سيا مشروع يل إجراءات السياحة، لتنمية الوطنية الة  .2015الو
التقليدية 27 والصناعة السياحة  . وزارة
امع 28 ا المعرفة الفندقية، دارة ، ش ال طلعت صأحمد رة،مصر، القا  . 08ية،
بـومرداس29 ولايـة حالـة دراسـة ، السـيا القطـاع ونمـو ترقيـة ـ والمتوسطة ة الصغ المؤسسات دور دليلة، ادة"مسدوي شـ لنيـل مقدمـة مـذكرة ،

لية جو بومرداس، جامعة والمتوسطة، ة الصغ المؤسسات سي فرع ، سي ال علوم ص2009الماجست  ؛147،
زائر الة شارة مع للسياحة قتصادي الدور " شبوطي، حكيم 30 ي المركز العلمية، والدراسات البحوث مجلة ،"ا ام  المدية، فارس، ا

لية 05 العدد  ؛90ص ، 2011 جو
مية "واش، خالد 31 زئر حالة دراسة قتصادية التحولات ظل  السياحة أ ذكره، ،"ا سبق  27ص مرجع
ام،32 س ة زائـر"بجاو ا ـ ع إسـقاط س، تـو ـة بتجر شـادية اس دراسة ، السياحية التنمية لتحقيق كأداة السيا مقدمـة" التخطيط رسـالة ،

جانفي بومرداس، جامعة قتصادية، العلوم دكتوراه ادة ش نيل متطلبات ص2016ضمن  ؛164،
ســـعاد،33 بـــو "عقــون ـــ والمتوســطة ة الصـــغ الشـــلف،"مرداسالمؤسســات قيـــا، إفر شــمال اقتصـــاديات ــ مخ عـــن الصـــادرة قيــا إفر شـــمال مجلــة ،

ص15،2016العدد ،273 
ص34 ذكره، سبق مرجع ام، س ة  .165بجاو

35 République Algérienne Démocratique Et Populaire, WILAYA DE BOUMERDES, Direction de l’Industrie de la Petite et Moyenne 

Entreprise et de la Promotion de l’Investissement, « Bulletin D’Information Statistique de la wilaya de Boumerdes », 

Années2012-2017, P04 
صفحة36 بدون ذكره، سبق مرجع التقليدية، والصناعة السياحة   .قطاع

 


