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 تساعد أف يدكن والتي التعليمي الفعل يعززىا أف يجب التي لدراسيا التميز متطلبات أىم عن الكشف إلى العلمية الورقة ىذه تهدؼ ملخص:
 على اتظساعدة واتظوضوعية الذاتية العوامل توفتَ خلاؿ من اتصامعي، التعليم في تحقيقها على ويعمل الدراسية، أىدافو تحقيق في اتصامعي الطالب
 شك بلا التعليمية البيئة في دوره تعزيز يساىم سوؼالذي  اتظوضوعية الشروط نم يعتبر والذي والتًبوي النفسي الإرشاد العوامل ىذه بتُ ومن ذلك،

 الصعوبات تجاوز على القدرة لديو الطالب وأف ارتقائية، نشوئية عملية التعليم أف ذلك والإتقاف، التميز تحقيق تؿو قدراتو وتنمية الطالب تهيئة في
 .اتضاجات ىرـ نظرية فسرتو كما الذاتي السمو لتحقيق الطالب اتضاجة ؿحو  يتمركز اتعدؼ ىذا وأف اتعدؼ، تحقيق على والعمل

 .جامعي طالب طلابي؛ إرشاد اتضاجات؛ ىرـ نظرية دراسي؛ تديزلكلمات الدفتاح: ا
 

Abstract: This scientific paper aims to reveal the most important requirements for academic 
excellence that must be strengthened by the educational act and which can help the university 
student achieve his academic goals, and work to achieve them in university education, by providing 
the subjective and objective factors that help in this, and among these factors is guidance The 
psychological and educational process, which is considered one of the objective conditions, will 
undoubtedly contribute to strengthening its role in the educational environment in preparing the 
student and developing his capabilities towards achieving distinction and mastery, as education is 
an evolutionary and progressive process, and that the student has the ability to overcome 
difficulties and science to achieve the goal, and that this goal is centered around the student's need 
to achieve self -transcendence as explained by the needs hierarchy theory. 
Keywords: Academic Excellence; Needs hierarchy theory; Student counseling; Undergraduate 
student. 
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I-  : تمهيد  

. خاص سياؽ في والاجتماعية الفردية للعوامل الديناميكي التفاعل عن تنتج ومعقدة الأبعاد متعددة عملية ىو الدراسي التّميز تطور إف
 وتدريب رعاية أهمية إليها اتظتوصل النتائج تدعم. البلوغ مرحلة في تػتًفتُ ويصبحوا الكاملة إمكاناتهم الطلاب يدرؾ كيف السؤاؿ يستمر وعليو

 ولا العلم، يتعلم ولا لايفكر، الإنساف أف ذلك. الإشباع تستوجب كحاجات الاتصاؿ ومهارات والتكيف، الانفعالي، كالتنظيم النفسية اتظهارات
 بأنو يتنبأف( Macakova & Wood ,2020,03)  جعل وىوما. يشبعها ما تحقيق إلى تحركّو ما، بحاجة مدفوعا كاف إذا إلا شيء أي يفعل
 السمو إلى اتضاجة أتشاه ما على ركز حينما( Maslow)ماسلو أكده ما وىذا. الذاتية كفاءتو زادت كلما للفرد النفسية اتضاجات تلبية تم كلما
 . Self- Transcendence Needالذاتي

 اتصامعية، اتظرحلة ىذه أهمية تفرضها ملحة ضرورة أصبح الأساسية حاجاتو إشباع خلاؿ من للطالب اتظعرفي باتصانب الاىتماـ فإف ىنا من
 من تتطلبو وبما والتميز، للنجاح الضرورية اراتاتظه تحقيق خلاؿ من اتظعرفية الكفاءة زيادة الطالب على تفرض الرشد مرحلة إلى الإنتقاؿ أف ذلك
 أف ،(O’Sullivan)أوسوليفاف الصدد ىذا في ويشتَ. قرار أفضل اتخاذ في فيتميّز البدائل مواجهة على والقدرة للمسؤولية، وتحمل للذات تحقيق
 مع متًابطة عضوية علاقات وبناء الذات على عتمادالإ من متنامية مستلزمات وتوفتَ الأساسية، الإنساف حاجات تلبية على يرتكز التطور مفهوـ
 وعلى المجتمع ومع الشخصي اتظستوى على وكذلك والعاتظي، المحلي اتظستوى على العلاقات ىذه وتكوف اتظتجددة، التقنية ومع الطبيعة ومع الناس

 التطور من قدر أكبر يتيح الذي ىو للتطور مسار ضلأف وأف والدولة، اتظدني المجتمع مستوى على وكذلك الذاتي، والاستقلاؿ التخطيط مستوى
 .الناس حياة نوعية في والتميز

 ومستمرة متجددة مقاربة ضوء في الدراسي التميز وىو ألا بالتحليل التعليمي الفعل في رئيس متغتَ على الضوء ليلقي انشغالنا يأتي ىنا من
 .باستمرار فيها البحث يستوجب واتظكاف الزماف في ومتغتَة

 :الدراسي حول معاني مفهوم التّميز في التحصيل .1
 اللغة معجم)بعلامات والاختلاؼ والتفرد الإنفراد معاني يفيد الذي اتظعجمي اللغوي معناه على تأسس الاصطلاحية اتظعرفة في التميز

 طعيمة) نادرة درجات على وحصولو معينة تصودة الأساسي اتظقوّـ الفرد وامتلاؾ التفوؽ من حالة إلى يشتَ فهو ،(2144 ،2008اتظعاصرة، العربية
 (.432 ،2004والبندري،

 و كاظم) الأداء مستويات من أعلى مستوى بأنو كاظم عند فهو التعاريف، كل في اتصامع ىو اتظعتٌ ىذا يكوف ويكاد
 عبد عند وىو ،(249 ،2013اتعادي،) معتُ عمل على القدرة الفرد فيو يظهر الأداء من معتُ مستوى ىو اللقاني وعند ،(2010،240راضي،
(( Doyle,2000,p. 05 دويل عند وىو ،(40 ،2007السميع، عبد) أداء أو كفاية أو مهارة أو لسمة أكثر أو صفة في اتطريج تفرد السميع
 .كبتَة بدرجة اتصيدة الصفات امتلاؾ

 العلمية اتظعرفة وفهم إتقاف درجة في الطالب تفرد" بػ لقيتع إيجابي مفهوـ اتصامعي الطالب تحصيل في بالتميز اتظقصود أف نستخلص ومنو
 اصطلاحا عرفو كما اتصامعي التحصيل أف حيث من أقرانو، درجات أرفع من الأىداؼ لتلك تحصيلو يكوف بحيث أىدافها، حددت كما اتصامعية

 عليها يحصل التي التحصيلي الاختبار بدرجات قاسوي يدرسها التي اتظوضوعات عن الطالب يكتسبها التي اتظعلومات عن عبارة: بأنو اتضميدي
 (.13 ،2013اتضدابي،)

 اتظتعلم عليو يحصل اتصامعي أو اتظدرسي والعمل التعليم في الأداء أو الكفاءة أو الإتؾاز من مستوى: بأنو الطيبي عرّفو اتظعتٌ ىذا إلى وقريب
 طريق عن أو شفوية بصورة اتظدرستُ بواسطة التحصيل ىذا تقدير ويجري تظعلم،وا الطلاب من تغموعة فيها يشتًؾ التي التعليمية العملية خلاؿ

 باتظادة اتطاصة اتظعلومات من الفرد يستًجعو ما: بأنو كاظم ويعرفو ،(401 ،2004الله، نصر) لذلك اتظخصصة اتظختلفة الاختبارات استخداـ
 اختبار على أدائو على ذلك ينعكس كما حقائق، من منها يستنبطو وما علوماتاتظ ىذه بتُ علاقات من يدركو وما الدراسي، العاـ خلاؿ اتظدروسة

 ومنها اتظوضوعية الاختبارات منها طرؽ بعدة الفرد تحصيل قياس ويدكن. كمياً  الأداء تقدير يدكن بحيث معينة لقواعد وفقا اتظادة، ىذه في يوضع
 (.490 ،2013 تػاسنة،) الدراسي لالفص آخر اتظعلموف يضعها التي التقليدية التحصيل اختبارات

 اتظتخصصتُ اصطلاح في فاتصودة اتظركزية، مفرداتها من الأقل على أو للجودة مرادفة تكوف تكاد للتميز التعريفات ىذه أف اتظلاحظ ومن
 الطالب وإلى التعليمية، للعملية ميسّر وأن على التدريس إلى وتنظر أعلى مرتبة إلى الفكرية الطالب بقدرات ترتقي تحويلية عملية يونس و زاير عند تعتٍ
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 على مساعدتهم في الطلاب أماـ اتظتاحة التعليمية الفرص تؾاح مدى تعتٍ صبري وعند(. 43 ،2012ويونس، زاير)التعليم في فاعل مشارؾ أنو على
 (. 92 ،2010 صبري،) قييموالت واتظساندة والفعّاؿ، اتظناسب التدريس توفتَ على والعمل اتظنشودة، العلمية الدرجات تحقيق

 ،(234 ،2003منظور، إبن) الرديء نقيض اتصيد معتٌ حوؿ كلها تتمركز التي اتظعجمية اللغوية اتظعاني عن كثتَا تبتعد لا معاني وىي
 Degree of"الامتياز درجة تعتٍ الإتؾليزية اتظعاجم مستوى وعلى ،(137 ،1972الوسيط، اتظعجم) جيدا الشيء كوف وتعتٍ

Excellence("،2009،21الزىراني)، اتصيدة النوعية تعتٍ كما (Oxford,2011,634 ) 
 على يعتمداف الأقل على أو متًادفاف يكوناف يكاد أنهما في التفكتَ في واتصودة التحصيل في التميز بتُ العلاقة تتضح سبق ما كل ومن

 التفكتَ عن اتضديث اتضالات من كثتَ في يتعذر قد إذ العلمي للتفكتَ التحتية البنية من يكوف يكاد العلمي التحصيل أف حيث البعض، بعضهما
 لعمق تػصلة ىو اتظختلفة العلوـ تغالات في واتظواىب القدرات بروز واف اتصامعية، اتظعرفة سياؽ في جيد علمي تحصيل ىناؾ يكن لم إذا اتصيد، العلمي
 . اتصامعي الطالب لدى العلمي التفكتَ

 مع للتعامل ونفسيا وجسميا معرفيا تأىيلو منها يراد التي التعليمية العملية تػور يعد للمنهج اتضديث اتظفهوـ ظل في الطالب فإف وعليو
 :الآتية باتطصائص يدتاز أف من لابد وتعلّمو للطالب اتصودة تتحقق ولكي ومتطلباتها اتضياة

 تؤىلو التي والأخلاقية والأدائية اتظعرفية بالكفايات يتزود إنما النجاح، لغرض ليس مالتعل في الراغب ىو اتصيد فالطالب التعلم، في والرغبة الاندفاع، -1
 .فيها للعمل يعدّ  التي اتضياة تغالات من تغاؿ أي في للعمل واتجاىو تخرجو بعد النجاح فرص لو وتوفر اتضياة مفردات مع للتعامل

 .واتظهارية العقلية قدراتو وفق بالاكتشاؼ يتعلم الذي ىو المجتهد الطالب أف بمعتٌ اتظكتشف، بدور القياـ -2
 التجارب إجراء طريق عن للتعلم جاتػة رغبة لو تكوف وأف والاستقراء، بالتجريب يتعلم الذي ىو اتصيد الطالب أف يعتٍ وىذا واتظمارسة، التجريب -3

 .اتضقائق واكتشاؼ
 .اتظدرستُ مع والتعاوف التشاور إلى اتظستند بالبحث التعلم -4
 .الطلبة وبتُ وبينو اتظدرس، وبتُ بينو الإيجابي والتفاعل اتعادؼ، واتضوار باتظناقشة، التعلم-5
 (.47 ،2012يونس، و زاير.) اتصديد التعلم في السابقة معارفو استثمار على القدرة -6
 :الدراسي التحصيل في للتميّز الدؤدية لعواملا. 2

 باتظعلّم اتظرتبطة العوامل وتشمل الطالب تحصيل مستوى تحديد في كبتَ دور تعا التي اتظوضوعية العوامل من بعدد الدراسي التحصيل يرتبط
 . مباشرة غتَ أخرى عوامل وجود جانب إلى الدراسي، واتظنهج واتظتعلّم

 من اتظعلّم رريتح أف يجب حيث للتميّز، والتعليم التدريس من ينطلق الطلاب لدى التميّز عادات بناء فإف للمعلّم، فبالنسبة -
 قدراتهم عن والكشف الطلاب وتدييز التعليم بتفريد اتظرتبطة اتظعلوماتية الإستًاتيجيات إلى الشخصي اتظستوى على بو اتظرتبطة التقليدية الإستًاتيجيات

 بحيث: ومرشد كموجو دوره: زىاأبر  للمعلم، جديدة أدوارا فرضت الشاملة التعليمية اتصودة تحديات أف شحاتة يري ،(389 ،2013عبيدة،) وميوتعم
 مصادر وتوفتَ بمشكلاتهم، والإحساس طلابو بأحواؿ والوعي بتدريسها، يقوـ التي للمشكلة اتظناسبة اتظعرفة اختيار على التلاميذ بمساعدة يقوـ

 إلى الفائقتُ وتوجيو حلها، على هموتدريب تعا يتعرضوف سوؼ والتي تعا، يتعرضوف التي اتظشكلات وتوضيح استفساراتهم، على للإجابة اتظعلومات
 وتدريبهم وخبراتو وسرعتو متعلم كل قدرات حسب التعليم تفريد تؿو والسعي ورعايتهم التعلم بطيئي بالطلاب والعناية إبداعاتهم، لتنمية إثرائية برامج
-128 ،2003شحاتو،)بأنواعو التفكتَ وتنمية عةاتظقن اتضجج وإقامة البدائل، وضع في اتظرونة على وتدريبهم والإطلاع والبحث الاكتشاؼ على

130.) 
 التعليمية اتظمارسات في التحولات من ترلة تفرض لأبنائنا اتظطلوبة اتصديدة التعليمية النوعية أف( 132 ،2006البيلاوي،)البيلاوي ويشتَ

 :التالي اتصدوؿ يوضحو الذي النحو على أخرى تؽارسات إلى اتضالية
 .لأبنائنا اتصديدة التعليمية نوعيةال: يبتُ(01)رقم جدوؿ

 التي( The Scottish Government)باسكتلندا اتظنهج وثيقة بالتميّز اىتمت التي اتظهمة الوثائق فمن الدراسي، للمنهج بالنسبة أما -
 :يلي كما الدراسية اتظناىج بناء في مراعاتها يجب التي العادات من قائمة حددت حيث ،(2009) عاـ في ظهرت

 الآخرين، آراء واحتًاـ الذات تقدير الأكاديدي الإتؾاز من عالية معايتَ تحقيق التعلم، في اتضماس(: الشخصية ببناء اتظرتبطة العادات) الأوؿ المحور -1
 .تؼتلفة بأنماط الآخرين مع التواصل التفكتَ، في اتظرونة من ودرجة منفتح عقل ذو
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 اتظعرفة بناء مصداقية، ذات مصادر باستخداـ البيانات ترع والتعلم، البحث مصادر تنويع(: الأكاديدي نبباتصا اتظرتبطة العادات) الثاني المحور -2
 الربط الأكاديدية، اتظعرفة بناء في التكنولوجية الأدوات توظيف اتظشكلات، حل في النظرية اتظعرفة توظيف اتظعرفية، مساراتو تطوير الذاتية، قدراتو وفق
 .الوظيفي الأداء في والتوقع يالأكاديد اتصانب بتُ
 .اتضياتية اتظشكلات وحل الإبداعي والتفكتَ الناقد التفكتَ مهارات بناء(: الأساسية اتظهارات) الثالث المحور -3
 في واتظشاركة تعلمو واقع تقييم ،اتظختلفة الثقافات احتًاـ قراراتو، عن واتظسؤولية الفعّالة، واتظشاركة فريق، في العمل(: اتظسؤولة اتظواطنة) الرابع المحور -4

 (.393 ،2013عبيدة،) آلياتو تطوير
 اتظشكلات ىذه أىم أف إلى( 1996وميلماف، شيفر) من كل ويشتَ الطلاب، لدى الدراسية اتظشكلات أسباب تتعدد فقد للمتعلم، بالنسبة أما -

 :في تتمثل
 .الدراسة عادات واضطراب الدراسة، مهارات نقص -
 .الامتحاف أخذ تمهارا قصور -
 .التعلم صعوبات وجود -
 .اتظثابرة ونقص التحصيل، في الرغبة ونقص الاىتماـ، وقلة الدافعية، نقص -
 .الدراسية اتظقررات حشو -
 .اتظدرسة في التًبوية الأنشطة نقص -
 .والقلق التوتر ويسود النشاط، ويقل لتعاوف،ا روح وتضعف والطلاب، والأخصائيتُ، اتظعلمتُ، بتُ العلاقات تضطرب حيث اتظدرسي، اتظناخ سوء -
 .الأكاديدي الذات مفهوـ وتدىور الذات، تقدير وتدني النفس، في الثقة تدني -
 (.69 ،2000زىراف،) الدراسي الفشل من اتطوؼ -
 :مقاربة مفهوم الحاجة إلى التفوق والتّميز في ضوء نظرية هرم الحاجات .3

 من تغموعة ىناؾ أف على النظرية ىذه في واستند-اتضاجات تدرج– اتضاجات إشباع في نظريتو( A ,Maslow) ماسلو أبراىاـ قدـ
 :التالية اتططوات في النظرية وتتلخص للسلوؾ ودافع كمحرؾ وتعمل الفرد، بها يشعر التي اتضاجات

 حالة ينهي أف يود والفرد الفرد، لدى توترا تسبب ةاتظشبع غتَ فاتضاجات سلوكو على يؤثر الاحتياج وىذا معينة، لأشياء باحتياج يشعر الإنساف -
 اتضاجة فإف والعكس السلوؾ، على مؤثرة حاجة ىي اتظشبعة غتَ فاتضاجة وبالتالي اتضاجة، إشباع عن للبحث منو وسعي تغهود خلاؿ من ىذه التوتر
 .الإنساني السلوؾ تدفع ولا تحرؾ لا إشباعها تم التي
 ضرورة مدى أو أهمية مدى يعكس اتضاجات من سلم في وتتدرج الإنساف لبقاء اللازمة الأولية الأساسية باتضاجات يبدأ ىرـ في اتضاجات تتدرج -

 .اتضاجات ىذه وإتضاح
 فاتضاجات الأماف، إلى اتضاجة إلى بالانتقاؿ الإشباع سلالم يصعد ثم الأولية، الأساسية باتضاجات بدءا للحاجات إشباعو في الفرد يتقدـ -

 .الذات تحقيق حاجات وأختَا التقدير حاجات ثم ،عيةالاجتما
 نفسية آلاـ يسبب قد حاد وتوتر إحباط إلى تؤدي قد إشباعها، في ترة صعوبة من الفرد يعاني التي أو طويلة، تظدة اتظشبعة غتَ اتضاجات إف -

 توظيف فإف تذة ومن(. 177 ،2006لوكيا،)الإحباط ىذا من نفسو يحمي أف خلاتعا من الفرد يحاوؿ أفعاؿ ردود من العديد إلى الأمر ويؤدي
 أو اتظدرسة مستوى على البيئة ىذه استهدفنا سواء والابتكار، الإبداع بيئة تهيئة في الأساسي اتظدخل يدثل ومبادئو الإنسانية للحاجات اتعرمي التنظيم

 (.94 ،2010الفرماوي،) عامة بصفة المجتمع أو اتصامعة أو الصناعية اتظؤسسة
 استخداـ يعتٌ والذي( self -actualization)الذات تحقيق تشاه الذي اتظفهوـ ذلك ماسلو أبراىاـ بها جاء التي اتظفاىيم أىم نوم

 الذات تحقيق مفهوـ أف ذلك الذات، تحقيق باتجاه يستَوف أنهم ذلك معتٌ قدراتهم تحقيق بإمكانهم أف طلبتنا أقنعنا فإذا درجة، أقصى حتى إمكانياتنا
 رتبها أساسية حاجات تسسة عن ماسلو تحدث وقد ىذا الأساسية، حاجاتهم أشبعوا إذا اتعدؼ ىذا تؿو الطلبة يتحرؾ حيث نمائي، مفهوـ ىو

 .الذات تحقيق وحاجات الذات، تقدير وحاجات والانتماء، اتضب وحاجات الأمن، وحاجات الفسيولوجية اتضاجات: ىي اتضاجات وىذه ىرميا،
 تشبع لم وإذا للدافعية، والضرورية السائدة اتضاجات وىي بالبقاء، اتظرتبطة اتضاجات وىي(: Physiological needs)ولوجيةالفسي اتضاجات -1

، على الأعلى تحقيق تؿو الفرد يتقدـ لن اتضاجات تلك  يكوف وسوؼ بليدا، يكوف سوؼ التغذية في فقر من يعاني الذي الطالب تؾد ذلك مثاؿ اتعرـ
 .رديئا تعلمو
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 الذين فالطلبة والقلق، اتطوؼ من والتخلص واتضرية والاستقرار واتضماية الأمن بأهمية اتضاجات ىذه تتمثل(: Safety needs)الأمن حاجات -2
 تًكيزال في صعوبة اتطائفوف الطلبة وسيجد مهددة، لديهم الأمن حاجات تكوف الأمور، أولياء من أو اتظدرس من أو أقرانهم من أو اتظدرسة من يخافوف

 .الصفي الأداء على يؤثر اتطوؼ وىذا النشاطات، على
 الوحدة تجنب في يرغبوف الأصحاء فالأفراد والرفاؽ، للعائلة للانتماء رغبتنا في اتضاجة ىذه تتمثل(: Social needs) الإجتماعية اتضاجات -3

 .الصفي الأداء في يؤثر بدوره والذي الآخرين مع لاقاتللع يفتقروف عادة الانتماء في نقص أو بالوحدة يشعروف الذين والطلبة والعزلة
 نرغب تؿن أنفسنا، في رأينا تشمل كما كأفراد، تجاىنا الآخرين فعل ردود اتضاجات ىذه تشمل(: Esteem needs) الذات تقدير حاجات -4

 الذات تقدير ننمي لكي الآخرين فعل ردود منيتض بالكفاية شعورنا إف مشرؼ، تحصيل على تؿصل أف بعد تجاىنا الآخرين قبل من جيدة بأحكاـ
 .لإتؾازاتهم ملائم تعزيز وتقدنً الإتؾاز على مساعدتهم أيضا وعليهم اتضاجة، ىذه لإشباع للطلبة الكافية الفرص توفتَ اتظدرستُ على لذا لدينا،

 لنصل بوسعنا ما نبذؿ لم ما الارتياح عدـب الشعور إلى اتظيل إلى ىنا ماسلو ويشتَ(: Self- actualization)الذات تحقيق حاجات -5
 من تدكنهم التي النشاطات إلى يرشدوىم وأف إمكانياتهم على التعرؼ على الطلبة تشجيع اتظدرستُ على لذا إليو، بالوصوؿ نرغب الذي للمستوى

 (. 74 ،2008غباري،)والقدرة بالكفاية الشعور
 إذا إلا نفسها عن تعلن لا اتضاجات ىذه من حاجة فكل وفعاليتها اتضاجة لقوة تبعا ىرمي شكل في اتضاجات ىذه ماسلو نظم وقد

( 1موضحة في الشكل ) اتضاجات وىذه اتضاجات، ىذه إشباع تسلسل في استثناء أو تداخل يحدث وقد اتعرمي التًتيب في قبلها التي اتضاجة أشبعت
 في اتظلاحق. 

 إلى واتظواىب والقدرات الاستعدادات ترترة يعتٍ نمائي مفهوـ والتّميز التفوؽ وأف ،الذات بتحقيق مرتبط والتميز التفوؽ أف يعتٍ ما وىو
 الأساسية، حاجاتو إشباع وترعى وتحفزه، توجهو تعليمية بيئة توفرت إذا الذات تحقيق درجات أقصى إلى بالفرد الوصوؿ بالإمكاف وأنو واقعة، حقيقة
 يختاروف كيف تؽارسة على تدريبهم خلاؿ من وذلك اختياراتهم في انتقائيتُ يكونوا كيف يعلمهم و بإمكاناتهم ويبصرىم طلبتو اتظدرس فيها يشجع
 . اتظتاح الأفضل

 وتبعا النفسية، النظريات في متميزة مكانة ويتبوأ أعلاه، اتظذكورة النظريات في وتحديده السلوؾ توجيو في بارزا دورا الذات تأكيد يؤدي
 ىو النفسي الإرشاد من الغاية وأف مشكلاتو، ويحل إحباطاتو من سيتخلص فإنو اتظشجعة البيئية الظروؼ لو توافرت لو دالفر  فإف الإنسانية للنظرية
 من ويعتبر للفرد، العضوي النمو مكانة يوازي -الذات تأكيد –أهميتو حيث من جعلو أدلر أف كما. لذاتو واقعي فهم تحقيق إلى بالفرد الوصوؿ
 إلا ذلك يتحقق ولا العلمية، حياتو في والتميز والتفوؽ للثناء اتظتعلم حب إلى اتضاجة ىذه وتشتَ السلوؾ، على كبتَ بشكل تؤثر التي اتعامة العوامل
 :الله رتزو الشافعي الإماـ يقوؿ اتعدؼ، لتحقيق الدؤوب والسعي والاجتهاد باتظثابرة

 ببيػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػاف تفصيلها عػػػػػػػػػػػن بيكسأن     بستػػػػػػػػػػػػػػةً  إلا العلم تناؿ لػػػػػػػػػػن أخي
 زمػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػاف وطػػػػػػػػوؿ أستػػػػػػػػػػػاذً  وصحبة    وبلػػػػػػػػغةً  واجتػػػػػػػػػػػػػػهاد وحػػػػػػػرص ذكػػػػػػاء

 الذات توكيد إلى فاتضاجة الذات، بتوكيد مرتبطة اتصامعي للطالب كحاجة فسنجدىا إنسانية كحاجة التفوؽ مفاىيم إلى عدنا وإذا
 لدى اتطتَة اتضاجات بتُ من وىي والتميز التفوؽ إلى يلزـ ما كل تحقيق ىو ماسلو نظرية على بناء ىو حيث من التفوؽ إلى اتضاجة إثارة تقتضي
 للتفوؽ اتضاجة إشباع أف إلا بالبقاء، مباشرا اتصالا تتصل ولا العليا باتضاجات تتصل أنها من الرغم وعلى  إشباعها، على العمل يجب الإنساف
 التحصيل في وزيادة اتظعرفي التوازف من حالة إلى يوصل والتّميز للتفوؽ اتضاجة فإشباع الدنيا، اتضاجات إشباع من أكبر بدرجة فيو مرغوب أمر والتميز

 . حياة وجودة ؿ،با وراحة أعمق، بسعادة الطالب كشعور أخرى داخلية حاجات ويلبي الدراسي
 ماسلو ويشتَ (.542 ،1990جابر،) كينونة بدوافع بل نقص بدوافع مدفوعا ليس ماسلو يرى كما ذواتهم يحققوف الذين سلوؾ أف ذلك

 ( من اتظلاحق2رقم ) الشكل في موضحة السمات من بمجموعة يتميزوف ذواتهم يحققوف الذين الأفراد أف إلى( 32 ،2011القطناني،)
 :الجامعية الدرحلة في وأهدافه الطلابي الإرشاد .4

 من مستفيدا الطلابي اتصمعي أو الفردي الإرشاد ضمن اتظرشد بها يقوـ ومنظمة تؼططة بناءة عملية: ىو الطلابي الإرشاد أف القوؿ يدكن
 في عليها، والتغلب تظشكلاتو وفهمو اتوبذ لتبصتَه الطالب مساعدة بهدؼ اتظختلفة، النفسية النظريات بها جاءت التي والفنيات واتظفاىيم الأطر

 واقعي فهم وتحقيق الصعوبات على والتغلب اتظشكلات ىذه حل على القدرة الطالب اكتساب خلاؿ من والاجتماعية والعقلية الانفعالية مستوياتها
 .ونفسياً  ومهنياً  علمياً  والتّميز فوؽالت لتحقيق بالطالب والوصوؿ اتضاجات، ىذه إشباع على والعمل وحاجاتها، والذات ومثتَاتها للبيئة

 :الجامعية الدرحلة في الإرشادية الأهداف -
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 الصحة وتحقيق التكيف، وتحقيق التوافق، وتحقيق الذات، تحقيق ىي رئيسية أىداؼ تسسة في الطلابي الإرشاد أىداؼ حصر يدكن أنو مع
 اتظدرسي للإرشاد الأمريكية الرابطة قدمت فلقد دقة، أكثر أىداؼ إلى الأىداؼ ىذه تجزئة يدكن أنو إلا التعليمية، العملية مستوى وتحستُ النفسية،

American School Counselor Association 2000تغالات ثلاث اتظعايتَ ىذه وحددت"اتظدرسي للإرشاد الوطنية اتظعايتَ" نموذج 
 .والاجتماعي الشخصي النمو ي،الأكاديد: ىي الثلاثة المجالات وىذه إرشادي برنامج أي يحتويها أف يجب

 :التالية الأىداؼ لتحقيق الإرشاد برامج تسعى السابقة الثلاثة اتظعايتَ ضوء وفي نموىم، ومطالب للشباب النمائية اتطصائص ضوء وفي
 .ذلك تحقيق على الشباب ومساعدة والكبار، الوالدين عن والاجتماعي الوجداني الاستقلاؿ تحقيق -1
 .اتظختلفة الاجتماعية اتظواقف في والتصرؼ اتضياة مواقف مع للتعايش اللازمة اتضياتية اتاتظهار  اكتساب -2
 .اتظرحلة ىذه في اتصنسية اتضقائق من الكثتَ فهم على ومساعدتو للنمو، طبيعية مظاىر أنها على واتصنسية اتصسمية التغتَات تقبل -3
 علاقتو في العمل عالم استقصاء مهارات وإكسابو. وميولو وقدراتو طموحاتو وفق مهتٍ أو تعليمي تظستقبل التخطيط على الشباب قدرة تطوير -4

 .وطموحها الذات بمعرفة
 .والتعليمية اتظهنية بحياتو اتظتعلقة القرارات واتخاذ قدراتو مع والتعامل مشكلاتو تضل اللازمة ومهاراتو كفاياتو تطوير -5
 .اتظختلفة الاجتماعية اتظؤسسات عن ايجابية اتجاىات ءوبنا الآخرين مع التواصل مهارات تنمية -6
 .اتظتفرد اتظستقل بالوجود إحساسا تدنحو اجتماعية أدوار وتبتٍ طموحاتو ورسم أىدافو وتحديد الذاتية، اتعوية بناء على الشاب مساعدة -7
 القرف متطلبات مع التعاطي من وتدكننا العاتظية الساحة على فاعلا متميزا وجودا لنا وتحفظ ىويتنا تجسد قيمية منظومة بناء في الشاب مساعدة -8

 .والعشرين اتضادي
 .تؼتلفة تغالات في شخصية إتؾازات خلاؿ من وتحقيقها وقبوتعا، واحتًامها الذات فهم مهارات اكتساب -9

 .الآخرين مع تلاؼوالاخ النقد وتقبل اتزانا، أكثر بشكل عنها والتعبتَ انفعالاتو ضبط على الشاب قدرة تنمية -10
 من العصر حضارة بو تدوج ما بتُ من الانتقاء على القدرة ومن وضغوطاتو وتحدياتو العصر ىذا متغتَات مع التعامل من الشاب تدكتُ -11

 (.80- 79 ،2005حجازي،وآخروف،) تواجهنا التي التحديات ومواجهة بهويتنا، الاحتفاظ على قدرتنا يعزز تؽا متناقضات،
 :التالي النحو على إجرائية أىداؼ إلى العامة الأىداؼ ىذه يلتحو  ويدكن

 وأداء النفس على الاعتماد مهارات تطوير إلى اتعادفة الإرشادية واتطدمات البرامج من عدد خلاؿ من الطلاب إرشاد إلى الطلابي اتظرشد يسعى -1
 .اتضياتية اتظواقف بعض تتطلبها التي الشخصية اتظشكلات وحل القرارات اتخاذ وكيفية وقدراتهم إمكاناتهم مع تتناسب التي اتظهاـ

 وخصوصية لظروؼ اتظناسبة الأساليب واختيار وأفكارىم مشاعرىم عن التعبتَ كيفية ومهارات بأساليب الإتظاـ على الطلبة الطلابي اتظرشد يساعد -2
 .تيالذا اتظفهوـ مستوى من والرفع ذواتهم تأكيد من كجزء وذلك تغتمعاتهم ثقافة

 وقيم أنساؽ في والسريعة اتظتلاحقة والتحولات اتظتغتَات مع الاجتماعي والتكيف الشخصي التوافق تحقيق على الطلبة الطلابي اتظرشد يساعد -3
 .المجتمعية اتظؤسسات

 والإجراءات القرارات اتخاذ عند ذلك ةمراعا وأهمية الطلبة شخصيات في النفسية اتصوانب بأهمية والإداريتُ اتظدرستُ بتوعية الطلابي اتظرشد يقوـ -4
 .الإدارية أو التعليمية سواء

 .وشئونهم الطلبة حاجات تخدـ التي اتطدمات وتنظيم اللجاف وتشكيل البرامج تصميم في ويشاركهم اتظدرسة في العاملتُ مع الطلابي اتظرشد يسهم -5
 من مناسب بمستوى يتمتعوا أف أجل من والأكاديدية والصحية والاجتماعية شخصيةوال النفسية النواحي من الطلبة بتقونً الطلابي اتظرشد يقوـ -6

 .النفسية الصحة
 واتظصنع العمل ودائرة واتصامعة واتضي كالأسرة المجتمعية اتظؤسسات مع اتظستمر الإيجابي الاتصاؿ قنوات فتح على الطلابي اتظرشد يعمل -7

 .واتظستقبلية الآنية الطلبة وحاجات رغبات لتحقيق وفرص إمكانات من ديهمل ما استثمار أجل من وذلك وغتَىا واتظستشفى
 وذلك وفعاليات تزلات من يداثلها وما والتثقيف التوعية كأسابيع اتظدرسة خارج الصفية غتَ الأنشطة في اتظشاركة على الطلابي اتظرشد يشجع -8

 .النبيلة القيم من ذلك وغتَ الوطتٍ اتضس ستوىم وزيادة واتطتَي والتعاوني اتصامعي العمل روح تنمية أجل من
 وأغراض مقاصد تخدـ موضوعية ومعايتَ تػكات على بناء وفصوؿ وتغموعات شعب في وتوزيعهم الطلبة تصنيف في الطلابي اتظرشد يساىم -9

 .التعليمية العملية
 وطرؽ أساليب وفق والتعليمية العمرية اتظراحل تؼتلف مع لتعاملا وكيفية مسؤلياتهم فهم على أمورىم وأولياء الطلبة الطلابي اتظرشد يساعد -10

 .مناسبة
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 تغتمعهم وظروؼ وميوتعم إمكاناتهم مع تتناسب التي التخصصات باختيار التعليمية اتظسارات تحديد في الطلبة الطلابي اتظرشد يساعد -11
 (.45-44 ،2005 وآخروف،حجازي ) اتظهتٍ ومستقبلهم

 الخلاصة:  -4

 عوتظة افرزتها التي اتظوضوعية، اتطارجية التحديات على ومنفتحة والنجاح التميز بمقومات غنية التعليمية البيئة تكوف أف كاف بما هميةالأ من
 كل فحضانة ،(learning for knowledge) للمعرفة التعلم الدعائم ىذه بتُ ومن اتظعرفة، دعائم تريع تعزيز علينا تستوجب والتي التًبية،
 لديهم الاختيارات تربية وتنمية إيجابية، راجعة تغذية ومنح بأنفسهم الثقة وتنمية للطلبة الاستماع أف ذلك التعليمي، الفعل مسؤوليات من ىي متميز

 .اتصامعة في اتصديد دوره وتعزيز بو العناية يستوجب والذي الإرشادي، الفعل صميم من ىي طافتهم وتحفيز الدراسية مشاريعهم ومتابعة

 الإحالات والدراجع :  -

 دار اتظستَة.عماف:  .الجودة الشاملة في التعليم: مؤشرات التميز ومعايير الاعتماد. (2006). البيلاوي وأخروف  -1
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  :ملاحق   - 

 ئنامية الجديدة لأبناالنوعية التعلي :1دول الج

 ى:الدمارسات التي ترتكز عل إلىالانتقال  ى:الانتقال مذ الدمارسات التي ترتكز عل
 تنمية مهارات اتضفظ والاستذكار. -
 غرس قيم الاجتًار والامتثاؿ والإتباع. -
 .ثقافة اتضد الأدنى ىالتدريب عل -
 تربية التشابو والتطابق والإتلاؼ. -
 عتماد على الآخر.تنمية عادات الا -
 تكريس مهارات التعامل مع اتظألوؼ واتظأىوؿ. -

 تنمية مهارات التجديد والابتكار. -
 تدعيم مهارات التحليل والتفستَ والإبداع. -
 ى ثقافة الإتقاف واتصودة.التأكيد عل -
 تربية التفرد والتّميز والاختلاؼ. -
 غرس عادات الاعتماد على الذات. -
 تظغامرة العلمية وارتياد المجهوؿ.التدريب على ا -

 
 هرم الحاجات الإنتانية عند ماسلو :1الشكل

                                                   
 تحقيق الذات                                                                

                                  
 تقدير الذات                                                                              
                                                                                 

 الاجتماعية                                                                                                                                                                          
                                                                        

 الأمػػػػػػػػػػػػػػػن                                                                                                                         
 الفيزيولوجية                                                                                                      

                                                                                            
                                                                 
 

 

 سمات الأفراد المحققون لذواتهم عند ماسلو. :2شكل ال
 

 

 

 

 

 

 

سمات الأفراد المحققون 

 .لذواتهم عند ماسلو

يتقبلوف أنفسهم والآخرين وتػيطهم بشكل 
 عاـ.

 يتقبلوف قيم الديدقراطية المحيطة بهم.

 يظهروف تجديدا مستمرا من التقدير. التوجػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػو بالذات. يديلوف إلى

اىتمامهم بما يحيط بهم من مشكلات بشكل 
 .أكبر

 .إدراكهم للواقع يكوف بشكل دقيق وواقعي

 حسّهم القيمي عاؿِ.

 داع.الإبػػػػػ


