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تنموية، العديد من الدول تبنت اصلاحات اقتصادية  تبناء استراتيجيافي ظل حتمية تحسين النتائج الاقتصادية و : ملخص

وسياسية في اطار التطور المؤسساتي وذلك باهتمامها بالجانب الرسمي المتمثل في القوانين و الدساتير و الجانب الغير الرسمي 

الاعراف و التقاليد و تعد الجوانب الغير الرسمية الكامنة عامل فهم و استكشاف من اجل تحقيق التكيف  المتمثل في العادات،

المؤسساتي للهياكل التي تحكم التنمية الاقتصادية، و هذا ما يؤكده الاقتصاد السلوكي بشرحه لاهم التحيزات المعرفية التي تغير 

، و لنبين ذلك سنتطرق D.Northكيات الغير الرسمية للمجتمع التي جاء بها مسار الاصلاحات المؤسسية في ضوء تفسير السلو 

لتحليل مقارن لمؤشرات المؤسساتية في كل من الجزائر و المغرب بناءا على التطور الذي شهده الاقتصاد السلوكي و تبيان مدى 

 .نجاح المؤسساتية في ظل التكامل بين الجانبين

 .ت التغيير المؤسساتي، الاقتصاد السلوكي، الابوية الليبيراليةالمؤسسات، مؤشرا: كلمات مفتاحية

 .JEL  :B15 ،B62،D03،D62 اتتصنيف

Abstract: Face à l’impératif d’amélioration des résultats économiques et de réussite des 

stratégies de développement, nombre de pays ayant adopté des réformes économiques et 

politiques visant le changement institutionnel, ont focalisé seulement sur les aspects 

officiels des lois, constitutions et autres législations régissant le fonctionnement des 

institutions. Les aspects informels sous-jacents tels que croyances, culture, coutumes et 

traditions constituent un volet à comprendre et explorer pour concrétiser l’adaptation 

institutionnelle des structures régissant le développent économique. l’économie 

comportementale prend son essor sur ce volet en expliquant par des concepts propres tels 

que les biais cognitifs qui modifient la trajectoire des  réformes institutionnelles à la lumière 

de l’explication des comportements informels de la société théorisé par D.North, de montrer  

Que nous examinerons à l’analyse comparative des indicateurs intentionnels tant en 

Algérie et au Maroc sur la base du développement témoigne l’économie comportementale et 

de montrer l’ampleur du succès institutionnel à la lumière de l’intégration entre deux 

parties. 

Keywords: institutions, indicateurs de changement institutionnel, biais cognitifs, économie 

comportementale, le paternalisme libérale. 
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  :مقدمة .5

التي تضبط  القواعدعبارة عن القوانين و  التي تعرف بأنهاعلى مؤسساتها و لما كانت اقتصاديات الدول و نموها تعتمد بصفة كبيرة 

واعد رسمية متمثلة في الدساتير واللوائح القانونية من جهة القالمجتمع، سواء كانت هذه القوانين و التفاعلات المختلفة في 

منه فالمؤسسات هي و   ،في المجتمع من جهة أخرى اعلين التقاليد المبنية على معتقدات الفوقواعد غير رسمية ممثلة   في الأعراف و 

 .لبلوغ أهداف معينة باستراتيجياتهمالقواعد التي تحكم الفاعلين أثناء القيام 

ذلك بالتنسيق بينهما  سواء الرسمي منه أو غير الرسمي و أن الاهتمام بتحقيق التطور المؤسساتي مرتبط بالجانبين  Northقد اقر 

الرذي ععرد و  تبط ارتباطرا وثيقرا بسرلول الفررد القواعد الغير رسمية لها أهمية كبيررة لالا أنهرا جرد صرعبة كونهرا ترر و أكد أيضا على أن 

، ما يضريف هرذا الأخيرر ثباترا التطرورات التري وصرل لالصهرا الاقتصراد السرلوكي قتصاد بما فيه التطور المؤسساتيمحور أي تطور في الا

باهتمامرره بسررلول الفرررد مررن خررلال نقررده للنةريررة الاقتصررادية  7112بجررائزة نو ررل لسررنة  Richard thalerو الررذي ترروه فيرره العررالم 

 .التقليدية و التي تقر أن الأفراد عقلانيون في سلوكاتهم بافتراض نموذه موحد صالح لكل زمان و مكان

انرره هنررال 7117عررالم فرري علررم الررنفس و المتحصررل علررى جررائزة نو ررل للاقتصرراد  Daniel kahenmanفرري مجررال دراسررة السررلول اقررر 

الفعاليرة فري عمليرة صرنع القررار بصرفة و  يجعلها تصبح عائق أمام التغير  محدداته نفسية و اجتماعية للسلول فعدم الاهتمام بها

ة لكونهررا تررردخل ضررمن الجانرررب الغيرررر ومنرره تسرررتنتج أن هررذه الأخيررررة هررري عررائق علرررى صررعيد التطرررور المؤسسرراتي بصرررفة خاصررر  عامررة

هرري عديرردة تكررون عررائق لفعاليررة النشررال لرردى الفرررد لوحرررده أو و   ه العوائررق  بررالتحيزات المعرفيررةتعرررف هررذ  الرسررمي للمؤسسرراتية،

 ( .مؤسسات)في المجتمع فاعلاكونه 

 الاقتصادي؟قيق التطور المؤسساتي و ا أمام تحكيف يمكن للتحيزات المعرفية أن تشكل عائق :الشكاليةو منه ارتأينا أن تكون 

 :انطلقنا من الفرضيتين الاتيتين

 .ععتبر الفرد اهم عنصر لابد من الاهتمام به لقيام التغيير المؤسساتي-

 .تعد القواعد الغير رسمية اكثر اهمية من القاعد الرسمية لنجاح و فعالية المؤسساتية-

 الجزائرر و   كرل مرن المغررب ذلرك مرن خرلال وصرف حالرةو  المنهج الوصفي فالتحليلياعتماد الى تحليل ما سبق بفي مقالنا هذا تسعى 

ة الأعمرررال يرررر المؤسسررراتي المتمثلرررة فررري مؤشرررر الروكمرررة، مؤشرررر الرريرررة الاقتصرررادية، مؤشرررر ممارسرررة أتشرررطيتحليرررل مؤشررررات التغو 

اهتمامررا كبيرررا للقواعررد الغيررر الرسررمية الترري حققررت نجاحررا علررى مسررتوى التطررور المؤسسرراتي لكونهررا أعطررت و  بمقارنررة حالررة المغرررب 

 .التي مازالت ضمن الدول الضعيفة في التطور المؤسساتيائر  و بحالة الجز 

  تطور المؤسساتية .0

 :المؤسسات 5.0

التنمية حيث أن الأداء الاقتصادي أصبح ععتمد بشكل كبير على ير في التأثير على عملية النمو و أصبح للمؤسسات دور كب             

التحليرل الاقتصرادي للمؤسسرات فري أوائرل القررن العشررين اتسرم نوعية المؤسسات وهذا مرا دافرع عنره الاقتصراديين المعاصررين، ف

مجموعرررة الأعمرررال وابترررداء مرررن السررربعينات، . Comonsو Thorstein Veblen، Wesley Mitchellبعررردم التجررراتس مثرررل أعمرررال 

 ,Coase ،North ،williamson .(Northالرديثررة أدرجررت تحررت اسررم الاقتصرراد المؤس،ررمي الجديررد، ومررن بينهررا نجررد عمررل كررل مررن 

1990, p. 3) الرسررمية هررري جميررع العقرررود  الغيرررر رسررمية فحسرررب نررور  المؤسسررراتبررين نررروعين مررن المؤسسرررات الرسررمية و كمررا ميرررز

المكتو ررررة والصررررريحة والترررري يجررررب أن يررررتم تنفيررررذها مررررن قبررررل كيرررران، وعررررادة مررررا تكررررون الدولررررة أو القانونيررررة والاقتصررررادية ،السياسررررية 

ا داخليا مرن دي قواعد ضمنية يضمن تنفيذها لاعداومن ناحية أخرى، فإن المؤسسات غير الرسمية ليست مكتو ة، بل ه. لاداراتها

مجموعة من العادات  المؤسسات غير الرسمية هي Northو بالتالي حسب  قبل أفراد ينتمون لالى نفس المجموعة أو المجتمع نفسه
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تتكرون مرن هيكرل سيا رمي يحردد الطريقرة التري "كمرا أوحرح أن المؤسسرات . أو الاتفاقيات أو المعايير أو مدونات السلول فري المجتمرع

يكل اجتمرايي المتمثرل فري ننمو بها ويجمع الخيارات السياسية، وهيكل حقوق الملكية التي تحدد الروافز الاقتصادية الرسمية، وه

 (NORTH, 2005, p. 49) القواعد و الاتفاقيات التي تحدد الروافز غير الرسمية في الاقتصاد

الاقتصاد المؤس،مي، أو المؤسسات الأمريكية، أو المؤسسات القديمة، في الاقتصاد  ععبر :نظريات المؤسسات  القديمة 0.0

 Thorstein Veblen (1181b ،1899b ،1914) ،John R. Commons (1891) ،Wesley Mitchellلالى تقليد مرتبط بأسماء 

(1819 )Clarence Ayres (1811  .)المؤسسات  في تحاليلهم لالا أن الفكرة المشتركة تتمثل في أن الرغم من وجود اختلافات فب

 يلات وقيم الأفرادلا تمثل قيودا على العمل الفردي فحسب، بل هي أيضا طريقة للتفكير والتصرف بمعنى، تفض

(ZOUACHE, 2016). 

o   يــرVeblenكمررا تقة بشرركل خررا  مررن الغرائررز البشررريةيرررى فيرربلن أن المؤسسررات هرري نترراه عمليررة التطررور الثقررافي، وهرري مشرر ،

 ,.Dieter, G) ينةررر لالررى المؤسسررات علررى أنهررا مبرراد  العمررل الترري يرتكررز علصهررا مالاطررط الأعمررال مررن الريرراة الاقتصررادية الرررالي

Michaelides, & Papageorgiou, 2016, p. 16) حيث يمكن تتبرع العديرد مرن الخصرائث المثيررة للاهتمرام للمؤسسرات، ف ري ،

أولا جررررزء مررررن الوسررررط الاجتمررررايي و التررررالي فررررإن لاطارهررررا الأسا ررررمي أوسررررع بكثيررررر مررررن مجرررررد اقتصرررراديا واجتماعيررررا أمررررا ثانيررررا، أثررررر 

الرأسرمالية نةررا هنهرا تشركل جرزءا مرن القروى المتناقضرة التري تشركل الغرائرز المؤسسات في تشكيل السلول البشري وفري تطرور 

والسلوكيات كما جادل بأن الاستجابة التي تجرى لتعديل السلول البشري تتم في لاطار معايير مؤسسية وتحرت محفرزات ذات 

 . (PAPAGEORGIOU, KATSELIDIS, & PANAYOTIS G., 2013, p. 1234).تأثير مؤس،مي فقط

o ل تحليComons  فيما يالاث ،Comons  فهو ينةر لالى المؤسسات على أنها لاجراء جمرايي يراقرب نطراق العمرل الفرردي ويحررره

لا  ، مررن خررلال هررذا  التعريررف يبررين لنررا أن المؤسسررة هرري عمررل جمررايي، بمعنررى  المشرراكل المؤسسررية(comons1931) ويوسررع نطاقرره

ومرن . ، الرةرر، المررمرات، العررف'التحكم بالعقرد'حيث أن العمل الجمايي يحكم  العمل الفردي  ،تستند على العقلانية الفردية

خررلال جميررع وسررائل السرريطرة هررذه، تقرريم المؤسسررات علاقرررات الرقرروق والالتزامررات باجضررافة لالررى أن العمررل الجمررايي متحرررر هنررره 

 .(ZOUACHE, 2016) "شروعة من جانب أفراد آخرينيحرر العمل الفردي من الإكراه أو التمييز أو المنافسة غير الم"

لالررى حررد كبيررر فرري طرررح مسررألة المؤسسررات فرري ( Coase, 1937)سرراهمت التحلرريلات الترري طورهررا : الاقتصــاد المؤسســاتي الجديــد .2.0

 أضررراففهرررو يررررى أن المؤسسرررة فررري بعرررا الأحيررران أكثرررر كفررراءة مرررن السررروق بقررردر مرررا يررروفر علرررى تكررراليف المعررراملات كمرررا . ضررروء جديرررد

حيرررث عمرررق هرررذا التحليرررل مرررن خرررلال البررردء مرررن فرضرررية  ،الرررذي ععتبرررر مؤسرررس الاقتصررراد المؤس،رررمي الجديرررد( 1881)ويليامسرررون 

وأنرره يمكررن  فررالفكرة الناتجررة مررن وراء الاقتصرراد المؤس،ررمي الجديررد هرري أن المؤسسررات مهمررة، .وكلاءالرروانتهازيررة  ة العقلانيررة يررمحدود

ويرررررتبط هررررذا الاهتمررررام المتجرررردد بالمؤسسررررات منررررذ نهايررررة السرررربعينيات بتفكيررررر فرررري عرررردم . تحليلهررررا مررررن خررررلال أدوات نةريررررة القياسررررية

 (Gwenaëlle, 2011, p. 138) (.Simon)ومحدودية العقلانية ل ( Arrow)اكتمال السوق ل 

يركررز نررور  علررى تحليررل السررلول البشررري فهررو ععتقررد أن :  NORTHتــيرير المؤسســات الــو النمــو الاقتصــادل حســ  تحليــل .6.0

وفري الواقرع فري كتابره  .الخيارات التي يتالاذها الأفراد تتحكم في تصوراتهم، أي الطريقرة التري يفسرر بهرا العقرل المعلومرات التري يتلقاهرا

دي من شأنها أن تدمج نةريات التغيير ، فإنه يدعو لالى لاتشاء نةرية للتغيير الاقتصا(7112")عملية التنمية الاقتصادية "المعنون 

الجهد المتعمد للبشر لفهرم "، وللقيام بذلك فإنه يركز في البداية على رافيا، ومالازون المعرفة والمؤسساتالمتعلقة بمجال الديموغ

فررري التركيبرررة و الترررالي التركيرررز علرررى التغييرررر المؤس،رررمي والرررروافز الناتجرررة عرررن التغيررررات ،  (Gwenaëlle, 2011, p. 139) "بيئرررتهم

 . الديمغرافية ومالازون المعرفة
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 و هي كالاتي :مؤشرات التغيير المؤسساتي.0.0

مؤشر الروكمة العالمي هو أداة تقييم تهدف لالى تقديم صورة عامة ومفصلة لرالة الركم في جميع أنحراء : مؤشرات الحوكمة.5

بلرد منرذ  711حيرث يترألف سرتة مؤشررات مركبرة هبعراد واسرعة لطركرم تغطري أكثرر مرن  (Daniel Kaufmann, 2010, p. 1) العرالم

 :المتمثلة في1881عام 

، يقيس مدى قدرة المواطنين في البلاد على المشاركة في اختيار حكومتهم، فضلا عن حرية التعبير وحريرة الصوت والمساءلة -

 .تكوين الجمعيات، ووسائط الإعلام الررة

، يوحرررح احتمرررال زعزعرررة اسرررتقرار الركومرررة أو الإطاحرررة بهرررا بوسرررائل غيرررر دسرررتورية أو ي وغيـــاب العنـــفالاســـتقرار السيا ـــ  -

 .الإرهاب عنيفة، بما في ذلك العنف بدوافع سياسية و

، يةهر تصرورات حرول جرودة الخردمات العامرة، وجرودة الخدمرة المدنيرة ودرجرة اسرتقلاليتها عرن الضرغول فعالية الحكومة -

 .ونوعية صياغة السياسات وتنفيذها، ومصداقية التزام الركومة بمثل هذه سياسات السياسية،

، التقرررال تصرررورات عرررن قررردرة الركومرررة علرررى صرررياغة وتنفيرررذ سياسرررات ولررروائح سرررليمة تسرررمح بت رررجيع الجـــودة التنظيميـــة -

 .تعزيزها تنمية القطاع الخا  و

تزام بها، ولا سيما نوعية لانفراذ العقرود وحقروق الملكيرة والشررطة ، يقيس ثقة العملاء في قواعد المجتمع والال سيادة القانون  -

 .والمراكم، فضلا عن واحتمال وقوع الجريمة والعنف

، التقررررال تصررررورات لمررردى ممارسررررة السررررلطة العامرررة لتحقيررررق مكاسررررب خاصررررة، بمرررا فرررري ذلررررك الأشرررركال الســـيطرة الــــو الفســــاد -

 .دولة من قبل النالاب والمصالح الخاصةعلى ال" الاستيلاء"الصغيرة والكبيرة للفساد، فضلا عن 

يصدر البنك الدولي و مؤسسة التمويل الدولية تقريرا سنويا مشتركا حول ممارسة أتشطة : مؤشرات ممارسة أنشطة الأامال.0

فهررو يرروفر مؤشرررات كميررة عررن  للاقتصررادياتعرردة أبعرراد هامررة للبيئررة التنةيميررة  هررذا الاخيررر،يحرردد  Doing Business الأعمررال

تسرررررجيل العقرررررارات، والرصرررررول علرررررى يرررررة، والتعامرررررل مرررررع ترررررراخيث البنررررراء، الرصرررررول علرررررى الكهر ررررراء، التنةررررريم لبررررردء الأعمرررررال التجار 

أنررره يقررريس  أيضرررا سرررمات تنةررريم  لاضرررافة الائتمررران، وحمايرررة المسرررتثمرين ، ودفرررع الضررررائب، والتجرررارة عبرررر الرررردود، و نفررراذ العقرررود،

 .دولة 118، يمكننا هذا التقرير من لاعداد مقارنة مع (Doing Business, 2017)  سوق العمل

يث يقدم  مؤشر ح 1882منذ سنة   heritageيتم لاصدار هذه المؤشرات سنويا من طرف وكالة :مؤشرات الحرية الاقتصادية.2

الدينامية الاقتصادية والازدهار فهو عسلط الررية الاقتصادية خريطة طريق للسياسة الاقتصادية للبلدان التي تطمح لالى زيادة 

 THE HERITAGE). الضوء على العوامل التي تقوم علصها الررية الاقتصادية في البلدان في جميع أنحاء العالم، ويحدد معالمها

FOUNDATION, 2016, p. 1)اتسيادة ، حيث يمكن تصنيف الجوانب العشرة لطررية الاقتصادية المقاسة في المؤشر لالى أربع فئ

حرية :الكفاءة التنةيمية )،(الررية المالية ،الإنفاق الركومي: حجم الركومة) ،(حقوق الملكية، والتحرر من الفساد: القانون 

 ( .، الررية الماليةالاستثمارحرية التجارة، حرية  :انفتاح السوق )،(الأعمال، حرية العمل، الررية النقدية
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  : التحيزات المعرفية .2

 :مفهوم التحيزات المعرفية 5.2

فري مرا يالارث الأنةمرة المعرفيرة للفررد أنره عسرتعمل نةرامين لاتالاراذ  7117الرائز على جائزة نو ل سرنة  Daniel Kahnemanاقر 

 الموقف ، و أشار لالى أن التنسيق بين النةامين يؤدي لالى مناهج اكتشاف تؤدي لالى تحيزات معرفية تكون كعوائق همثليه الاختيار

(Codol, 1988, p. 173) ، سمي  وسؤول عن اتالااذ معةم الاختيارات تشوه واقعنا و من ثم كان النةام المعرفي الأول هو المحيث

أيضررا بالعقررل البرردي ي لالا لانهررا غالبرررا مررا تكررون هررذه القرررارات منتجرررة هخطرراء تتررزامن مررع النةررام المعرفررري الثرراتي لتبيرران هررذا يوحرررح 

 :الرسم البياتي في الشكل التالي ما سبق ذكره

 تمثيل التحيز المعرفي: 1الشكل 

 
 tpeesperance2010.e-monsite.com/pages/iii-les-illusions-d-optique.html:  المصدر

استالادمناها الآن لو أخذنا قطعتين من الورق و يوحح الرسم أعلاه أن الخط الأسفل يبدو أطول من الخط العلوي،  -

ف أن الخطول لها نفس على جزء الخط العلوي سوف نكتشف أن كلا الخطين لهما نفس الطول، العقل ععر " الزعانف"لتغطية 

وهي  Daniel Kahnemanالةاهرة اكتشفها الطول لكن النةام المعرفي الأول أو ما عسمى بالعقل البدي ي يراهما مالاتلفان، هذه

هو ما ععرف باسم التحيزات المعرفية تنجم عن استالادام الاستدلال يان يكونون عرضة للوهم المعرفي و أن البشر في كثير من الأح

 .(218-211، الصفحات 7111الجبوري، ) اختصارات عقليةأو نتيجة 

 "نحو اختيار غير موضويي باهفرادالتحيز المعرفي لاذا هو عملية معرفية في غالب الأمر تؤدي "

  :أنواع التحيزات المعرفية .0.2

o تحيـز الرسـاء «Biais d’ancrage» : يترأثر متالارذ القررار بسرياق عررض المعلومرة الأساسرية فري مرا يالارث المشركل المطرروح، حيررث

آن الأفراد يقومون باختياراتهم وفق المعلومة الأساسية الأولى التي تر مى في النةام المعرفي ، لكن في عقولنا فإن أول جزء معلومات 

للاعتماد بشدة على الانطباعات الأولية بحيث نفكر بنسبية بردلا مرن الإرساء المعرفي الانحيازي هو ميلنا تستوعبه له تأثير خا ، 

،   قد يبدو هذا عشوائي، لكن خرذ فري اعتبرارل ترأثير المعلومرة الأولرى التري تعطر  لرك قبرل  (Kaestner, 2005, pp. 6-14) الموضوعية

 .(Hollard, 2006) وضع اختياراتك
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o  تحيز التمثيل«biais de Représentativité» :لال مردى تشرابه برين ي أن احتمال الرد  يقدر في كثير من الأحيان مرن خرععن

خصرررائث المجتمرررع، و آن الأفرررراد يحرررددون اختيررراراتهم  حرررول موضررروع مرررا بنررراءا علرررى ارتبرررال المعلومرررات المتاحرررة خصرررائث الررررد  و 

يولررد هررذا التحيررز الرررد  فرري ر ، بالاصررائث المجتمررع الكلرري فكلمررا كرران البررديل مشررابها فرري خصائصرره للمجتمررع كلمررا وقررع عليرره الاختيررا

تمثيله في حد ذاته و طريقة أخرى كيفية تمثيله أكثر بالنسبة للأفراد الآخرين، بحيث ععمل الفرد على الاختيرار علرى حسرب تمثيرل 

حردو   لاذا كان احتمال حدو  الفعلين معا أكبر مرن احتمرال Bو Aالآليات المعرفية لديه للمواضيع والإجراءات مثلا لدينا حدثين 

ويمكرن تبيران هرذا التحيرز فري  .فان الفرد يأخذ الردثين معا لما لهرم مرن درجرة تمثيرل كبيررة فري الآليرات المعرفيرة للفررد Bأو  Aالرد  

 :التمثيل البياتي التالي

 في اتخاذ القرار( التأثر بالمعلومة المعروضة)منحنى يفسر اثر تحيز التمثيل: 2الشكل 
 

 
 (plaisir)الرضا                                

 
 
 

 القيمة                                         
  

         
 
                                                             تحقيق الربح في الاختيار                                         

(                                                                                           اقل فاقل رضا)           (gain) -الارباح-
 (perte)الخسارة

 اء الاختياروجود خسائر جر                                                                                                                 
 المخاطرة في الاختيار تعوض )                                                                تكون المخاطرة كبيرة لتجنب الخسائر   

 (بضعف الراحة و الارباح عموما تكون الخسائر مجمعة                                                                                 
 اما الارباح تكو ن منتشرة لمواصلة تقديرها مع الوقت

o                                                                                                                                                                                         
 
 

            عدم الراحة في تزايد                                                                                                                              
 

 (  inconfort)عدم الراحة                                                
 Patricia Coté.(2018), la contribution de l’économie comportementale aux questions: المصدر

environnementales : enquête d’un nouveau paradigme, centre de formation en 

environnement et développement durable en vue de l’obtention du grade de maitre en 

environnement,p19. 

 ,paugam) يتبررين لنررا أن قيمررة المعلومررة فرري عرررض المشرركل لهررا أهميررة كبيرررة فرري تحديررد نتيجررة الاختيررار لرردى الأفررراد 2مررن الشرركل -

2011, pp. 9-10)،  أي آن الفرررد  يتررأثر بالمعلومررات الترري يتلقاهررا أثنرراء طرررح المشرركلة أو الاختيررار ففرري حالررة مررا لاذا كانررت المعلومررات
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لايجابيررة فحتمررا سرريتأثر بهررذه الأخيرررة و يكررون سررلوكه لايجابيررا فرري اتالارراذ القرررار أمررا فرري حالررة مررا لاذا كانررت المعلومررات المقدمررة سررلبية فرري 

 .ا ينتج عنه سلول سلبيطريقة عرضها يؤثر ذلك سلبيا مم

o  تحيز التوفرbiais de disponibilité : التحيز الثاتي تم اكتشافه منذ عشرين سنة وهو تحيز التوفر وهنا يقوم الأفراد

بتقييم الأحدا  من خلال تالافيا العملية المعرفية لطرساب لالى آلية حكم بسيطة، ويكون الاختيار امثلي لاذا ما كانت المعلومات 

ينا وعندما يرتبط التوفر بتكرار الرد  في الواقع يكون تقدير الاحتمال دقيقا، أكثر ما يمثل هذا التحيز هو تحيز متوفرة لد

هو البروز و تحيز الألفة ، أما بالنسبة للتحيز الأول فنعني به تلك النتيجة التي هي وراء الانتباه المردود للفرد  و الذي يركز على ما 

 يز الألفة و هو آن الأفراد بطبعهم يميلون لسيناريوهات يقومون ببنائها في حياتهم من خلال تجاربهمظاهر ، أما بالنسبة لتح

(Ferey, 2012, pp. 94-100). 

o  تحيزات أخر  متعلقة بشخصية : 

 ، أما فيمرا يالارث الأنانيرة المرردودة تفسرر بكرون أن الأفرراد يترأثرون بمرا يرونره مهرم وأخلالري بالنسربة لهرم دون   الرادة المحدودة

 .(Charreau, 2009, p. 7) مراعاة الأفراد الذين حولهم

 الاهتمررام عنررد الفرررد هررو وليررد الانتبرراه: تحيــز الانابــال والثقــة الزائــدة"attension"   و هررو عمليررة اختيررار تنفيذيررة لرررد  باختيررار

بعا الخبرات الرسية الخارجية ، الداخلية  أو الشعور في مثير معين والانتبراه لاليره علرى نحرو انتقرائي ريثمرا ترتم معالجتره و يمكرن 

زغلررررول، ) بح مألوفرررةلعمليرررة الانتبررراه أن تصررربح عمليررررة اتوماتيكيرررة فررري حالررررة الممارسرررة المكثفرررة لرررربعا المثيررررات و المواقرررف حتررررى تصررر

 .(1، صفحة 7111

 تحيز للوضع الراهن: «Le biais de statu quo» يقوم علرى الفعرل بحيرث عسرتمر الأفرراد فري خيرار واحرد والرذي مرن المفرروض ،

 Marc) يلعررررب دور الرررراجز أمررررام التغييرررر مرررا ععرررررف بالرررراجز المعرفررري le statu quoتحرررت التسرررا ل لان انررره يحتمرررل التغييررررر 

Deschamps, 2012, p. 98). 

 :الاقتصاد السلوكي و التحيزات المعرفية.4

o بعررد اكتشرراف: مفهــوم الاقتصــاد الســلوكي Daniel Kahneman  برران الفرررد معرررض للتحيررز المعرفرري و الررذي لرره اثررر كبيررر علررى

ر ط النةريرررة وذلررك برر1828سرررنة  Amos Tverskyو   Daniel Kahneman  اختياراترره ، تررم تبنرري هرررذه الفكرررة مررن قبررل العرررالم

نجاحرا ( BE)الاقتصادية باهسس النفسية للفرد، ويعتبر من أهرم فتررات تطرور الاقتصراد السرلوكي ، وقرد حقرق الاقتصراد السرلوكي 

كبيررررا فررري توثيرررق الاخرررتلالات التررري سررربيها النمررروذه العقلاتررري كالفشرررل الرررذي حققتررره المنفعرررة المتوقعرررة و تفضررريلات الأفرررراد المعاكسرررة 

لمنفعتهم، و كانت محاولة دمج ما توصل لاليه الاقتصاد السلوكي في النةرية الاقتصادية لاما بملاحةة السلول الشاذ أو عرن طريرق 

علرررى تكثيرررف الأعمرررال فررري هرررذا المجرررال و حررراز علرررى جرررائزة نو رررل  Richard H. Thaler، و قرررد قرررام  (Camerer, 2016) التجريرررب

 . 7112للاقتصاد سنة 

o  و في مجال التصدي للأثر السلبي للتحيزات المعرفية اقر الباحث : كي وايجابية التحيزات المعرفيةالاقتصاد السلوRichard 

rH. Thale  أن نةريرررة الررروكز"le nudge " ،نتيجرررة للتطرررور المسرررتمر للاقتصررراد السرررلوكي، ر طرررت الاقتصررراد بكرررل مرررن علرررم الرررنفس

وقررررد وضررررعت هررررذه النةريررررة عرررردة عوامررررل حيررررز الاهتمررررام مثررررل المشرررراعر، معررررايير  العلرررروم المعرفيررررة وعلررررم الأعصرررراب وحتررررى القررررانون،

الرررررى، علرررررى أسررررراع أنهرررررا ترررررؤثر فررررري عمليرررررة صرررررنع الاختيرررررار عنرررررد الفررررررد و امتثالررررره ...اجتماعيرررررة، مقاومرررررة التغييرررررر والتعرررررود أي المداومرررررة

 .للسياسات العمومية
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سروءا مرن طررف الدولرة أو الإدارات و المؤسسرات الممثلرة لهرا ف رري  عموميرة اسرتراتيجيةأمرا علرى حسرب دورهرا الفعرال  فري نجراح         

 تعتمد على التحيزات المعرفية مرن اجرل الردفع اللطيرف للمرواطنين نحرو الاختيرارات الجيردة و بالترالي القررار الأمثرل و بتكراليف اقرل

(R.Sunstein, 2008)د مرررن الرررردول كالولايرررات المتحرررردة ، و قررررد شرررهدت هررررذه النةريرررة عررردة نجاحررررات فررري المجررررال العمرررومي فررري العديرررر

فعاليرررة السياسرررات  فعاليرررة المؤسسرررات، الأمريكيرررة و المملكرررة البريطانيرررة، و اختلفرررت مجرررالات التطبيرررق فشرررملت فعاليرررة القررررار،

 .(presse, 2015)العمومية 

o تطررور هرررذا المفهرروم عرررن طريررق الاقتصرررادي : الأبويــة اللياراليـــة و التحيــزات المعرفيـــةRichard Thaler وزميلرره القررانوتيCass 

Sunstein أسررراع الأبويرررة الليبيراليرررة أن اختيرررارات الأفرررراد لا تالاضرررع للنةريرررة الاقتصرررادية التقليديرررة و لانمرررا تنررراثر بعوامرررل عديررردة ،

ون ، لررذ لابررد مررن الأخرذ بعررين الاعتبررار هررذه الأخيررة  تحررت اطررار الابويررة الليبيراليررة د(Thaler, 2017) ترتطخث فرري التحيررزات المعرفيررة

 .بعيدا عن لاجبار و تقييد الفرد و انما بالدفع اللطيف له نحو الاختيار الامثل

 :دراسة مقارنة بين الجزائر و المغرب  .0

تعتبررر المغرررب مررن البلرردان الترري شررهدت تطررورا كبيررر علررى الصررعيد الاقتصررادي خصوصررا فرري الآونررة الأخيرررة و ذلررك لاهتمامهررا بالعديررد 

لاحرررازه لتقرردم ترردريني ولكررن مطرررو  فرري تحريررر الاقتصرراد، و الالتررزام باجصررلاحات الاقتصررادية الترري ت ررجع مررن المجررالات كرران أهمهررا 

حيررث بلرر   وتنويررع القاعرردة الإنتاجيررة القطرراع الخررا  المتطررور ديناميكيررا باجضررافة لالررى السياسررات الترري تيسررر القرردرة التنافسررية

 .(bank, 2017, p. 324)الخمس الماضية خلال السنوات  ٪ سنويا1متوسط النمو الاقتصادي حوالي 

فرري حررين أن الجزائررر لررم تحقررق نفررس هررذا التطررور الررذي شررهدته المغرررب و فرري مررا يلرري تحليررل مقررارن ههررم مؤشرررات التغيررر المؤسسرراتي 

المغرررب مؤشررر الروكمررة ، مؤشررر الرريررة الاقتصررادية، مؤشررر حريررة الأعمررال و تبيرران الفررارق بررين كررل مررن الجزائررر و : بالترتيررب الأترري

 .بالرجوع لالى تسبة التعرض للتحيزات المعرفية للفرد كعائق للتطور المؤسساتي

 :في ما يلي استعراض مؤشر الروكمة بأبعاده الستة لكل من الجزائر و المغرب والمقارنة في ما بينهما :تحليل مؤشر الحوكمة .5.0

 0554-5994تطور مؤشرات الحوكمة للجزائر من :2الشكل                 

 
 EXCELبالااتماد الو برنامج  باحثةمن ااداد ال: المصدر
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 0554-5994تطور مؤشرات الحوكمة للمغرب من : 6الشكل 

 
 EXCELبالااتماد الو برنامج  باحثةمن ااداد ال: المصدر

 :السابقين نلاحظ ان 6و  2من الشكلين 

  11قرردرت ب  1881المتوسررط حيررث كانررت تسرربة الاعلررى فرري سررنة تسربة مكافحررة الفسرراد فرري المغرررب دائمررا تبقرر  ضررمن المسرتوى% 

و هرررذا دليرررل علرررى ان الدولرررة قائمرررة علرررى مكافحرررة الفسررراد لرمايرررة الفررراعلين منررره ممرررا ععرررزز  %9892قررردرت ب  7117ادنهرررا كانرررت فررري و 

لديهم روح المشاركة في مجالات الرياة دون تحيزهم الى اختيار العزلة و عردم الثقرة فري جهرات الدولرة الفاعلرة، فري حرين الجزائرر التري 

و اصرربحت  %11بنسرربة  7112لتطور و تحقيررق اعلررى تسرربة فرري ليبرردا فرري مابعرد بررا 711-1881حققرت انالافاضررا فرري نفررس المؤشررر مررن 

ضرمن المسرتوى المتوسررط و ذلرك لمشرراركتها فري عرردة اتفاقيرات لمكافحررة الفسراد و اتشرراء قرانون الوقايررة مرن الفسرراد و مكافحتره سررنة 

شخارخا  الفراعلين لتعود الى المستوى الضعيف و هذا مايؤثر سلبا علرى تشرال الا 7111الى  7119ثم شهدت انالافاضا منذ   7111

فرررري المجتمررررع سررررواءا مؤسسررررات او افررررراد حيررررث عسرررريطر ا ررررراب هررررذا الفسرررراد فرررري حررررين الفئررررة الاخرررررى تكتفرررري بررررالتراجع تحيررررزا مررررنهم 

للمالاررراطر الترررري يمكررررن ان تصرررادفهم بالاضررررافة الررررى انتشرررار عرررردم الثقررررة فررري المؤسسررررات السرررراعية وراء محار رررة الفسرررراد و علررررى راسررررهم 

 .الدولة

  فري حرين الجزائرر التري  1881فري %21الركومة شهدت المغرب حالة المستوى المتوسط فكانت اعلى قيمة لها في بالنسبة لفاعلية

شهدت المستوى الضعيف في السنوات ماقبل القرن العشرين بسسب العشرية السوداء ثم تطورت لتنتقل الى المستوى المتوسط 

فنقث هذا المؤشرر ععرود  % 98و قدرت ب  7111اعلى تسبة سنة لكن ليس  بالمستوى الذي حققته المغرب،فقد حققت الجزائر 

الررى عرردم فاعليررة السياسررات العموميررة  و البرررامج مررن قبررل الدولررة لكونهررا لاتاخررذ بعررين الاعتبررار سررلول الفرراعلين فرري المجتمررع فوضررع 

لترروفر و مشرراكل تحيررز عرردم سياسررات لا تتماىررمى مررع مررايمثلهم حسررب تحيررز التمثيررل و تشرركل لهررم صررعو ة و هنررا يكررون لرردينا تحيررز ا

الثقرررة و النفرررور مرررن الخسرررائر ، كرررل هرررذه التحيرررزات مرررن شرررانها ان تكرررون عائقرررا امرررام فعاليرررة الركومرررة و بالترررالي عرررائق امرررام تحقيررررق 

 .التطور المؤسساتي

  امررا فرري مررا يالاررث مؤشررر الاسررتقرار السيا ررمي و غيرراب العنررف فررالمغرب شررهدت وضررع حسررن مقارنررة بررالجزائر حيررث حققررت اعلررى

، تقابلهررا الجزائررر الترري حققررت 7111و شررهدت اضررطراب طفيررف فرري السرنوات اللاحقررة الررى غايررة  %22و قرردرت ب  1881سربة سررنة ت
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فري التسرعينات و تطرور المؤشرر مرع مررور الوقرت لرم يالارره الجزائرر مرن المسرتوى الضرعيف فلرم يتعردى  %2بنسربة   مستوى ضرعيف

ررررانو افرررررراد او ، هرررررذا ماسررررريؤثر سرررررلبا علرررررى الرررررد%12هرررررذا التطرررررور تسررررربة  خول فررررري تشررررراطات مرررررن قبرررررل الفررررراعلين فررررري المجتمرررررع سرررررواءا كر

 .مؤسسات

  رران ضرررمن المسرررتوى المتوسرررط شرررهد مؤشرررر جرررودة التشرررريعات و التنةيمرررات هرررو الاخرررر تطرررورا مطروضرررا بالنسررربة للمغررررب حيرررث  كر

حين ان الجزائر شهدت المستوى  الجيد وذلك لفتحها المجال امام القطاع الخا  و تعزيز عمله بتشريعات داعمة لا مقيدة ، فيو 

الضعيف و المتوسط و ذلك لنقث و ضعف التشريعات المدعمرة للقطراع الخرا  كرل هرذه الامرور مرن شرانها ان توقرع الفراعلين فري 

 .تحيزات معرفية تكبح تطور المؤسسات

  ي حررين ان المغرررب شرررهدت شررهد مؤشررر سرريادة القررانون المسررتوى ضرررعيف و المسررتوى المتوسررط فرري الجزائررر خررلال فتررررة الدراسررة فرر

المستوى الجيد و المتوسط ، و من ثم فان نقث مؤشر سيادة حكم القانون يبين عدم امتثال فئات من المجتمع  للقوانين مقارنة 

 بفئات اخرى  و هذا ما يزيد من حدة تحيز الافراد لعدم ثقتهم في القانون و بانه لا يمرثلهم جميعرا برل ععمرل علرى التمييرز فيمرا بيرنهم

 .كل هذه الامور من سانها ان تعيق التطور المؤسساتي

  مؤشررر الصرروت و المسررائلة هررو الاخررر حققررت فيرره المغرررب المسررتوى المتوسررط خررلال فترررة الدراسررة مقارنررة بررالجزائر الترري شررهدت

 .لينتقل فيما بعد الى المستوى المتوسط لكن بنسبة اقل من المغرب  7111المستوى الضعيف قبل 

المؤشررررات تررردلي ان حالررة المغررررب بالنسررربة لمؤشرررر الروكمرررة احسررن مرررن حالرررة الجزائرررر و تحسررن هرررذا المؤشرررر دليرررل علرررى ان كررل هرررذه 

هنررال تغيررر مؤسسرراتي جيرررد عغطرري المجررال الرسررمي مرررن قرروانين و تنةيمررات موضرروعة علرررى حسررب اعررراف و خصررائث الفررراعلينفي 

هررم اذهررانهم كعررائق لاختيررار المشرراريع مررثلا ، الامتثررال للقرروانين، نقررث المجتمررع مررن شررانه ان يقىررمي علررى تحيررز الفرراعلين لمررا تصرروره ل

 .المعارضة

 :تحليل مؤشر ممارسة أنشطة الأامال.0.0

 يمثل ترتي  البنك العالمي للدولتين الجزائر و المغرب حس  مؤشر ممارسة أنشطة الأامال: 55الجدول 

-الســــــــنة

 البلد

0554 0552 0552 0559 0555 0555 0550 0552 0556 0550 0554 0552 

 504 542 506 502 500 562 524 524 520 500 554 502 الجزائر

 42 20 25 22 92 96 556 502 502 509 550 552 المغرب

 Doing Business. (2006-2017) Une Publication Phare du Groupe de la Banque Mondiale ::المصدر

مررن الجرردول نلاحررل أن الجزائررر فرري تراجررع مسررتمر مقارنررة بررالمغرب فيمررا يالاررث مؤشررر ممارسررة أتشررطة الأعمررال ، حيرررث  :التحليــل

فري  11متقار ة نوعا ما، أما مع تقدم السنوات تقدمت المغرب لالى مراتب جيدة أي المرتبة  7111-7111كانت في البداية مع سنوات 

فررري نفرررس السرررنة هرررذا مرررا يؤكرررد وجرررود بيئرررة غيرررر  121ائرررر تراجعرررت بكثيرررر لالرررى المرتبرررة لالا أن الجز  7112دولرررة فررري سرررنة  181ظرررل وجرررود 

ملائمرررررة لقيررررررام الأعمررررررال التجاريررررررة و المشرررررراريع الاقتصررررررادية بصررررررفة عامرررررة و ذلررررررك  بفرررررررض قرررررروانين كابحررررررة للاسررررررتثمار ،عرررررردم حمايررررررة 

تحيررز الأفررراد لالررى تجرراربهم السررابقة تحررت المسررتثمرين و زيررادة العبرري الضررريبي كررل هررذه العوامررل مررن شررانها أن تكررون سرربب أسا ررمي ل
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لاطررار التمثيررل و النفررور مررن الخسررائر ومررن ثررم يررؤثر سررلبا علررى اختيررار الفرررد للرردخول فرري مشرراريع اسررتثمارية و تحمررل الأعبرراء وذلررك 

 .لتصورهم الذهني للمداخيل القليلة و الأخطار التي يمكن أن يتعرضوا لها  و بالتالي نقث مؤشر أتشطة الأعمال

فرري حررين أن المغررررب عررززت سررربل حمايررة المسرررتثمرين بالسررماح لهرررم علررى الاطرررلاع علررى أيرررة مسررتندات مؤسسرررية غيررر سررررية أثنرراء نةرررر 

المركمرررة فررري دعررروى المسرررؤولية، باجضرررافة لالرررى تالافيرررف الأعبررراء الإداريرررة التررري تتحملهرررا الشرررركات فررري عمليرررة دفرررع الضررررائب مرررن خرررلال 

،كررررل هررررذه الإجررررراءات مررررن شررررانها أن تررررزرع الثقررررة و تبعررررد التحيررررزات (118، صررررفحة 71111-7112بصرررردار، ) التسررررديد عبررررر الانترنررررت

المعرفيررة بأنواعهررا لرردى الفرراعلين فرري المجتمررع لكررون القرروانين المسرريرة لممارسررة أتشررطة الأعمررال مبنيررة علررى مررا يحبررذه الفرررد مررن حريررة 

 .الاستثمار و السهولة في المعاملات و نقث التكلفة

 مؤشر الحرية الاقتصادية تحليل .2.0

نقطررة مقارنررة  9797الجزائررر اقررل فاعليررة مررن المغرررب بالنسرربة الاهتمررام بالقواعررد القانونيررة حيررث تقرردر تسرربة حقرروق الملكيررة ب  (5

نقطررررة  أمررررا بالنسرررربة 1198يقابلهررررا  7891نقطررررة ، أيضررررا بالنسرررربة لفاعليررررة النةررررام القضررررائي و التررري قرررردرت فيرررره النسرررربة ب22برررالمغرب 

 .نقطة  للمغرب 9292لطجزائر و  9191فساد أيضا هي الأخرى تحقق انالافاضا بحيث محار ة ال

، 2191نقطررررة لطجزائررررر مقارنررررة بنةيرتهررررا المغرررررب  1192بالنسرررربة لاجررررم الركومررررة فرررري الاقتصرررراد فقرررردر العبرررري الضررررريبي ارتفاعررررا ب (7

 .نقطة 1891نقطة لطجزائر مقارنة بالمغرب و الذي قدر ب 21بالنسبة للتدخل الركومي قدر ب 

نقطررة ، ايضررا تفرروق المغرررب الجزائررر فرري حريررة  1292نقطررة بالنسرربة لطجزائررر تقابلهررا المغرررب بنسرربة  1791قرردرت حريررة الأعمررال ب (9

لطجزائر و  91للمغرب مقابل 21نقطة و في حرية الاستثمار هي الأخرى تقدمت المغرب على الجزائر حيث  1999مقابل 11التجارة ب

 .  (Foundation, 2017, p. 325) نقطة 91مقابل 21لالية النةام المصرفي ب هذا لتفوق المغرب في استق

 :من خلال ما سبق نقوم بإجماع هذا التفاوت في الشكل التالي

 .0552-0552يمثل الحرية الاقتصادية في الجزائر و المغرب في الفترة :5الشكل

 
 Excelبرنامج بالااتماد الو  الباحثةمن إاداد : المصدر

 1192ليبلر  7112لالرى  7111نلاحل أن تطور مؤشر الررية الاقتصادية يتزايد تدريجيا بالنسبة للمغرب خلال الفترة مرن  :التحليل 

في حين هو في يتناقا تدريجيا خرلال نفرس الفتررة، فحسرب  1192نقطة بالنسبة للمغرب في حين التدتي الذي عرفته الجزائر ب 

و عالميا ( في لافريقيا)جهويا  11مقارنة بالجزائر التي احتلت المرتبة  8احتلت المغرب المرتبة  7112لاحصائيات البنك العالمي لعام 

على التوالي و هذا لاعتماد المغرب لسياسة تحرير الاقتصاد و فتح المجال للاستثمار الأجنبي عكس الجزائر التري يطىرى  127و 11
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د علررى المسررتثمرين بعرردم الاسررتقلالية التامررة للنةررام المصرررفي و تشررديد فصهررا التمسررك بالسررلطة العامررة فرري الاقتصرراد و فرررض قيررو 

 . القانون لتسيير الاقتصاد لصالح الدولة

لان اعتمررراد تحريررررر الاقتصررراد و التالافيرررف مررررن القيرررود و مررررن ثرررم انتهررراه مررررنكج الأبويرررة الليبراليرررة حسررررب مرررا جررراء برررره كرررل مررررن : التفســـير

Rechard Thaler  وCass Senstien  له اثر كبير في التجاوب مع سلوكات الأفراد بتجنب التحيزات المعرفية كتحيز الإرساء و بالترالي

عدم تقبل أي تغيير مهما كان حتى و لان كان مفروضا من قبل الدولة و هذا يؤثر سلبا على رغبرة الفراعلين فري المجتمرع فري اختيرارهم 

ضرا مرن جانرب تحيرز الأفرراد لمرا يمرثلهم و مرا ععررف بتحيرز التمثيرل و الرذي لره جتشاء مشرروعات أو اسرتثمارات علرى سربيل المثرال ، أي

اثرر كبيررر هررو الأخررر خصوصرا لاسررتغلاله بالشرركل الايجررابي وذلرك أن تسررعى الدولررة لتعزيررز القروانين الترري تالارردم الأفررراد و اختيرراراتهم 

هرذه الاهتمامرات مرن شرانها أن تقلرث تعررض الأفرراد مثل الاهتمام بحقوق الملكية ، فعالية النةام القضائي و محار ة الفساد كل 

لتحيزاتهم المعرفية  و هنا ععتبر توفير الررية للفاعلين في المجتمرع ع رجع برالتوافق فاعليرة لان الفررد بطبعره يميرل لالرى كرل مرا يحررره 

 .من القيود و ععيق اختياراته 

  الجزائرررر مرررن حيرررث القررروانين الرسرررمية التررري تحررردد عمرررل ناهيرررك عرررن التحيرررز الثقرررافي فيمرررا يالارررث الررررديث عرررن منرررا  الأعمرررال فررري

الأجانرررب، باجضررررافة لالررررى سررررمعة التعامررررل الترررري تررررم تشرررررها عررررن طريررررق الإعررررلام و ذلررررك بوصررررفها بالصررررعو ة و عرررردم تقبررررل لا مررررن حيررررث 

المغررب التري تتميرز  استثمارات أجنبية  و هذا ما ينفر العديرد مرن الردول مرن أن تتجره لالرى الجزائرر للقيرام باهعمرال فري حرين تتجره لالرى

 .بمكانة عكس الدولة الجزائرية بالرغم من التشابه في القيم و العادات  لالى حد بعيد 

 :خاتمة.4

من ما سبق تبينا لنا أن أهم ما يمكن أن تهتم به الدول من اجل تعزيز المؤسساتية و تطويرها لتحقيق النمو الاقتصادي            

عادل الاهتمام بفاعلية القواعد و القوانين الراكمة للفاعلين في المجتمع من أفراد و مؤسسات هو الجانب الرسمي منها و ما ع

مناظرة بما يتوافق مع الجانب الغير الرسمي المتمثلة في العادات و التقاليد أي ما ألفه البشر على مر السنين ، و هذا ما ركزت 

اع الخا  ، الاهتمام بحقوق الملكية ، تشر الررية الاقتصادية و عليه المغرب خصوصا بوضعها لقوانين تعزز من قيام القط

تعزيز مكانتها عن طريق الإعلام  كلها عوامل تتماىمى مع الجانب الغير رسمي كعادة الفاعلين بالفطرة المرافةة على ممتلكاتهم ، 

تشر الإعلام أفكار تبعد المستثمرين  التأثر بما يقال في المجتمع بفعل تحيز التمثيل و هذا ما تعرضت له الجزائر عن طريق

باختلافهم كفكرة صعو ة منا  الأعمال في الجزائر مقارنة بالمغرب هذا ما يبين أن المغرب تقدم فر  محفزة لا مقيدة في حين 

 .الجزائر عكس ذلك

المعرفيرة يصربح عرائق أمرام حردو  تطرور مؤسسراتي بكونهرا عوائرق لردى الأفرراد فري اختيراراتهم سرواء  و بما أن عدم فهرم التحيرزات 

القائمين على الجانب الرسمي من المؤسساتية أو المستفدين منها على مستوى اتالااذ القرار و لعرل أهرم النقرال التري توصرلنا لالصهرا 

ت التغير المؤسساتي في كل من المغرب و الجزائر و ر طها بأهمية فهم من خلال الدراسة الوصفية التحليلية للمقارنة بين مؤشرا

 :التحيزات المعرفية ما يلي

بنررراءا علرررى مرررا أضررررافه الاقتصررراد السرررلوكي و لاقررررراره علرررى أن تحقيرررق الامثليرررة لا يتوقررررف فقرررط علرررى العقلانيررررة و لانمرررا علرررى عوامررررل -

ران  لا  برررد مررن التنسرريق بررين الجانرررب الرسررمي و غيررر الرسررمي للمؤسسرررات نفسررية و اجتماعيررة ترردخل ضرررمنها العررادات و التقاليررد كر

 .ليتحقق التطور مؤسساتي

تعد التحيزات المعرفية تصورات ذهنية لها آثار سلبية على فاعلية الاختيرار آو اتالاراذ القررار لردى الفراعلين فري المجتمرع ف ري أمرر  جرد -

 .امها لصالح تحقيق التطور المؤسساتيمهم تدخل ضمن العادات ومن ثم لابد من محاولة فهمها و استالاد
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أهررررم طريقررررة لدراسررررة هررررذه التحيررررزات المعرفيررررة هرررري اعتمرررراد الاقتصرررراد السررررلوكي و طرقرررره فرررري فهمهررررا عررررن طريررررق تبنرررري الدولررررة ممثلررررة فرررري -

ع التحيرزات مؤسساتها بما ععرف بالليبيرالية الأبوية ، فعلى المؤسسات الرسمية أن تقوم بوضع القوانين و التنةيمات بما يتماىمى مر

 .المعرفية الطاغية لدى الفاعلين في المجتمع حتى تتمكن من تحقيق الفعالية 

و مررن ثررم لابررد لطجزائررر اعتمرراد وسررائل لاعلانيررة لنشررر الأفكررار المرفررزة  ععررد الإعررلام وسرريلة جررد مهمررة للررتحكم فرري التحيررزات المعرفيررة ،-

للاستثمار مثلا و تصريح نةرة الدول الأجانب الرذين يالاترارون دول عر يرة غيرر الجزائرر للاسرتثمار و قيرام أعمرال تجاريرة برالرغم مرن 

 .تشابه الخصائث بين الدول في الكثير من الأحيان
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