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خضـــر قي ســــو ال ج المـــز عناصــــر يم مفــــا ضـــبط ــــ إ الدراســــة ـــذه ميــــة أ عليــــھتكمـــن المــــؤثرة العوامـــل ــــم أ تحديــــد ،

ــا  تأث يوشـرح ايجــا اللاحقـةــ للأجيــال ئــة الب ــ ع ــ ،لمحافظــة التحلي الوصــفي المــن ــ ع بالاعتمــاد قمنــا ولتأكيــد،لــذلك

ميـــــة تمـــــذاأ و التوجــــــھ ة تحليـــــلعـــــرض ـــــ خ ــــــحصــــــائيات خضـــــر قي ســـــو ال ج المــــــز اتيجية ســـــلا لاســـــ موتــــــورز شـــــركة

ــا أ ــ إ مضــاعفةفتوصــلنا ــ إ أدى ممــا خضــر ق ســو ال ــ ع عتمــد وفعالــة متناســقة قية ســو منظومــة تصــميم ــ ع عمــل

ن ب ما مرات بثلاث ا   .2023-2022إيرادا

الم لمات شركة :فتاحيةال عناصره، خضر، ق سو   . Teslaسلاال

يف   .JEL :Q5،N5 اتتص

Abstract : 

The importance of this study lies in controlling the concepts of the elements of the green marketing mix, 

identifying the most important factors affecting it and explaining their positive impact on preserving the 

environment for subsequent generations. Therefore, we relied on the descriptive analytical approach. To confirm 

the importance of this trend, the latest statistics for the green marketing mix strategy at Tesla Motors were 

presented and analyzed. We concluded that it is working on designing a consistent and effective marketing 

system based on green marketing, which has led to a tripling of its revenues between 2022-2023. 

Key words:-Green marketing, its elements, Tesla. 
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  : مقدمة. 1

ا تضــرر عـدم تضـمن ــ ال المناسـبة لـول ا لإيجــاد السـ علينـا فيجــب نا، يحتضـ الـذي ــ الكب ل ـ الم ـ بنــا المحيطـة ئـة الب

اص اوتلزم عل ـواء،بالمحافظة وال المـاء الكيميائية المواد رمي عدم ع رص با ذلك ون بـة،و ـوال ال رشـادات واتبـاع

وعافية ة و سلامة ش للع القادمة جيال حق ع فاظ ل ة حيو أك ا   .تجعل

صــول ا وعـدم ي ــا ال ا ل شــ ــ غ ــ إ ســيؤدي مــادة أي مــن عنصــر أي ب ـ أيضــاإن ينطبــق مــر ــذا و ــة المطلو المــادة ــ ع

الذي قي سو ال ج المز الع المنـتج، أساسية عناصر عة أر من ون عـةسـعريت ر العناصـر ـذه امـل ت ـدون و ـع، والتوز ج و ـ ال ،

قي سو ج مز يوجد لا ا،معا مستوى ع المعاصرة ئة الب ايدة م مية أ ذا خضر ق سو ال   .لعالموأصبح

ـــ أبـــرز ع ـــ إ والتعـــرف خضـــر، ق ســـو ال مـــدخل وفـــق ـــ ع قي ســـو ال ج المـــز عناصـــر لمناقشـــة المقـــال ـــذا سيخصـــص العمـــوم

ا اصة ا صائص وا ئة.السمات بالب ا تمام ا حول موتور سلا لشركة قي سو ال ج المز وتحليل احصائيات   .وعرض

ساؤل  .1.1 سبق: الرئ ال مما الرئ،انطلاقا ساؤل ال طرح  :ييمكننا

تتمثل قفيما سو ال مدخل وفق قي سو ال ج المز لشركةخصائص موتورزخضر   ؟سلا

الفرعية . 2.1 مجموعةو  :سئلة الرئ ساؤل ال عن الفرعيةمنتفرع ساؤلات   :ال

 عناصر تؤثر قيكيف سو ال ج ئة؟المز الب  ؛ع

 ج المز خصائص تتمثل خضرفيما قي سو  ؛؟ال

 خضر ما ق سو ال مدخل وفق سلا لشركة ة خ  .؟حصائيات

المقال. 3.1 داف إمندف :أ المقال ذا   :خلال

 ج المز وم مف قيشرح سو  ؛التقليديال

 عناصر تقديم حول مختلفة فات قيعر سو ال ج الالمز وأش جداول ضمن ا وعرض  ؛خضر

  ع سلا طلاع لشركة دراسية ةالرائدةموتورزحالة خ ب السنوات ا تمام خضربا ق سو  .ال

بالاعتمــاد قمنــا المســطرة، ــداف بلــوغ وكــذا الفرعيــة، ســئلة و ــ الرئ ســاؤل ال ــ ع جابــة ــغيــة التحلي الوصــفي المــن

العمــــلو  ــــذا تقســــيم ــــا خلال مــــن يــــتم عمــــل خطــــة ــــ ــــع محــــاو إ قي:ر ثلاثــــة ســــو ال ج المــــز ــــوم مف ــــا جــــداولأول ي الثــــا المحــــور ، البي

والمحور  خضر قي سو ال ج المز عناصر حول ال سلاالثالثوأش شركة خضر قي سو ال ج المز اتيجية   .موتورزاس

قي.2 سو ال ج المز وم   مف

بيعــــھ أو المنــــتج عــــن عــــلان مجــــرد مــــن ــــ أك ق ســــو وإدارة،ال ر بتطــــو ــــتم والفعاليــــات شــــطة مــــن مجموعــــة يتضــــمن فإنــــھ

م إرضاء ع عمل و ائن الز اجات شباع تحقق أن الممكن من ال   .المنتجات

ين المشــ طــرف مــن المقبــول الســعر و المناســب ــان الم ــ متــوفرا المنــتج جعــل ــ ع تركــز ــا أ وتقــديم،حيــث تــوف يتطلــب وذلــك

لا أم ـم ل مـرض المقدم المنتج ان إذا ما تحديد ائن الز ساعد أن الممكن من ال المناسبة ـ. المعلومات سا ـدف ال أصـبح لقـد

ـ ــائن الز حاجـات مـع يتطــابق أن الممكـن مــن الـذي قي سـو ال ج المــز وتقـديم ر تطــو نحـو بجـد الســ ـو ق ســو ال مـدراء ـل الســوقل

دف   .المس

قي ســـو ال ج المـــز ـــف عر يمكـــن عامـــة صـــورة مـــن"و والمســـتعملة والمتفاعلـــة المتداخلـــة قية ســـو ال شـــطة مـــن مجموعـــة بأنـــھ

المنظمـة ـداف أ تحقيـق ـو(Zikmund William & Damico Michael, 1993, p. 10)"أجـل ـ"أو ال قية سـو ال دوات مـن مجموعـة
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دف المس ا سوق دمة معينة شركة ا أنـھ(Gross, 1987, p. 17)".ستعمل ـ ع عـرف ا بـالمنتج"وأخ المتمثلـة العناصـر مـن مجموعـة

ا ستطيع وال سع وال ج و ال ع مقابلةلشركةالتوز ا خلال ائمن ز ورغبات   .(Prid & Ferrell, 2000, p. 6)"  احاجات

ـــ التـــام التطـــابق أو الشـــديد التقـــارب ـــو لـــھ، ن البـــاحث تنـــاول وأســـلوب قي ســـو ال ج المـــز موضـــوع ـــ تمـــام للا ة ـــ المث الملاحظـــة

ء ع دل إن ذا و ا، يقدمو ال ف للتعار حيان أنـھعض بحيـث وثباتـھ قي سـو ال المجـال ـ ـوم المف ـذا ـ ن ـ ع يدل و ف

ن المعني أو ن المختص مختلف قبل من التام شبھ تفاق   . نال

مـــن ســـتطيع ـــ وال قية، ســـو ال لـــلإدارة المتاحـــة دوات مـــن مجموعـــة تمثـــل قي ســـو ال ج المـــز عناصـــر أن القـــول يمكـــن عمومـــا

العناصر ذه تكييف لخلالھ ك المنظمة داف أ ثم ومن ا داف أ   .تحقيق

العناصر ذه من عنصر ل ل مختصر توضيح ي   :و

 المنتجProduct: أو ـائن للز اليوميـة يـاة ا مـن جـزءا تصـبح أن الممكـن مـن ـ ال المنتجـات تقديم ز ي النا قي سو ال د ا

ــــ ع ة ــــ كث مثلــــة و ــــم، ل التــــام الرضــــا وتحقــــق ن لك نجــــاحالمســــ مــــدى ينكــــر أن ســــتطيع أحــــد فــــلا ــــة نا منتجــــات كــــذا مثــــل

مثل ا: منتجات و ، لشركةبي التقنية المنتجات أو   .Sonyولا

إرضــاء ــ ع القــادر المنــتج وتصــميم ــائن الز ورغبــات حاجــات عــن البحــث مــع يتعامــل قي ســو ال ج المــز عناصــر ضــمن المنــتج دور

ون ي وقد والرغبات اجات ا فكرةتلك أو خدمة أو سلعة   .المنتج

 ــاـن ـــون :Placeالم ي أن يجــــب المناســـبموجــــوداالمنـــتج الوقــــت ـــ و المناســــب ـــان الم ــــائنـــ الز فـــإنأمـــا. لكســـب ــــع ي التوز مســــ

المنتجــات جعــل نحــو ســعون قي ســو ال م ج لمــز ــم إدار وضــمن ق ســو ســواقموجــودةال ــل ــ و مناســبة كميــات دفةو المســ

جماليةالبقاءمع لف ال لفةع ت وأقل مخاطرة   .بأقل

 ج و ـــ ـــ :Promotionال إ ـــ أسا ل شـــ و ـــدف ج و ـــ الـــوال ـــادة وز المقدمـــة المنتجـــات بخصـــائص ـــف المعرفـــةالتعر أو العـــام

ال مسبقاشركةبخصوص موجودة أو السوق ذلك جديدة انت سواء ا   .ومنتجا

 السعرPrice: أ عت االسعر ونات الم قي،ساسةحد سـو ال ج المـز عناصـر ضـمن مـن اسـمة ا نلأنأو تمـ وم ن معنيـ ـائن الز

ن ـ و م بيــ التبـادل عميلـة مـن المتحققـة اتالأعمال،بالقيمـة اشـر مـع تنافسـية كـأداة ســتخدم مـا عـادة اتوالسـعر نافســةالملشـر

المنتجات نفس بتقديم تقوم ال   .أو

ل. 3 قلمدخل   خضرسو

القول يأيمكن دول ا ة مو خضر ق سو ال بمدخل تماما ا البلدان أك  : ن

دول خضر: 1ا ق سو ال بمدخل تماما ا البلدان أك يف   تص

يف   البلد  التص

ند  1   ال

المتحدة  2   المملكة

كية  3 مر المتحدة   الولايات

  تايلاند  4

اليا  5   أس

  كندا  6

ن  7   الص

Source: Pavan Mishra and Paya Sharma, Green marketing in India: emerging opportunities and challenges, Mishra/ journal of engineering, 

science and management education/ Vol3, 2010, p12. 
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قراءة نتمعن ـدول  عندما ـا ـا تطور يفسـر ممـا خضـر ق سـو ال بمـدخل تمامـا ا ـ ك ـ المتقدمـة البلـدان أن نلاحـظ

السوق  ا وتموضع ا مبيعا ادة لز ا المحيطة ئة الب بمراعات ا ام وال المعر   . المجال

التقليـدي ق سـو المبيعـاتاـنفال نمـو أو ــادة ز ـ ع مــنيركـز يحيطـھ بمـا تمـام المـوارداسـتدون ذلـكاف بالطبيعيـة ســ

يعية التصـ العمليـات عـن الناتجـة التلـوث ات مسـتو ـ رتفـاع عـن فضـلا ـائن، الز رغبـات ـ ع المبالغ ك  ,Waldemar,Hopfenbeck) ال

1993, p. 179)  

عمليــة ــ مــة الم العوامــل كأحــد يــة البي عتبــارات وضــع ــ ع ــاص ا جــھ مز ــ ع يركــز فإنــھ خضــر ق ســو ال يخــص فيمــا أمــا

ا ل ش قية سو ال القرارات   (Martin Charter & Ken Peattie, 2003, p. 727).العاماتخاذ

والبيف جتماعيــة خضــر،المســؤولية ق ســو ال لمـــدخل يــة المتب ات الشــر اعتبــارات ــ أساســـا دورا تــؤدي ســـتغناءيــة بــدون

المبيعاتعن ادة وز النمو بتحقيق المتعلق دف   .(Peattie, 1992, p. 100)ال

ــذا ل يــة المتب الشــركة فــإن كـذا ــومو للمــوادلإ تبحــثالمف بــدائل ــاالطبيعيــةيجــاد ترك ــ إ بالإضــافة ، ــ كب ل شــ فة والمســت

نتاجية العملية المستخدمة الطاقة ال اخ ضـمن. ع ك بـال عـادة ـتم طـار ذا ضمن العاملة ات الشر فإن ذلك ع ناء و

إضافية مسؤولية الشركة يحمل التوجيھ ذا و عام، ل ش ا   .نطاق

ـرى  تنميــة(Waldemar,Hopfenbeck, 1993, p. 18)و مســؤولية خضــر قي ســو ال التوجــھ ذات ات الشــر عــاتق ــ ع تقــع أنـھ

المنتجـــات تلـــك لتقـــديم المصـــاحبة جيـــة و ال مـــلات وا ا تقـــدم ـــ ال المنتجـــات خـــلال مـــن ـــائن الز لـــدى ـــ البي ســـتطيع،الـــو بحيـــث

الفوائــد بيـان ـائن الز المنــافعأولئـك تلـك مـن التأكــد ـ ح أو عـام، ل شــ ئـة للب أو ـم ل ســبة بال المنتجـات تلـك اســتخدام مـن المصـاحبة

الموضوع ذا عن مسبقة وتصورات ار أف م لد انت إن   . خصوصا

أن القــول يمكــن تقــدم مــا ــ ع نـاء ــدول و ا ــ تتمثــل مختلفــة، التقليــدي بــالمنتج مقارنــة خضــر للمنـتج ــ البي داء ن  تحســ

  :ي

دول التقليدي: 2ا بالمنتج مقارنة خضر للمنتج البي داء ن  تحس

المنتج خضر  نوع التقليدي  المنتج   المنتج

واء ال لاك  تكيف س لتقليل مجة م تكيف زة أج الذروةاستخدام أوقات للتكيف  خارج تقليدية زة   أج

المعاد  الورق والورق ار من ينة الطبيعية  ال والمواد ار من ينة   ال

امل  الزجاج بال لك المس الزجاج من ا استخدام معاد أولية امل  مواد بال طبيعية أولية مواد   استخدام

الطاقة  ضاءة اقتصاد تقليدية  مصابيح   مصابيح

خضر: المصدر ق سو ال اتيجيات اس البكري، دراسية–ثامر حالات ع،-تطبيقات، والتوز شر لل إثراء دار ردن، ص2012، ،356.  

ـ إ تصل أقل طاقة استعمال يتطلب خضر للمنتج البي داء ن تحس أن السابق دول ا من وتخفـيض75نلاحظ بالمائـة،

الموارد سباستخدام بال الطاقة ولية، و50الطبيعية الباحـث30بالمائة دراسـات حسـب ـ ع التـوا ـ ع خـتلاف،بالمائـة ـذا و

دول وا خرى المجالات من عدد ة ر جو ات غي إ نالموايقود ب ساسية ختلافات نيقدم   :المنتج
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دول ن : 3ا ب ة ر و ا نختلافات خضر المنتج و   التقليدي

  خضرنتجالم  التقليدينتجالم  العناصر

دف -1 ا  ال اد وز المبيعات البي  نمو النموالتوجھ دف   مع

المتاحة -2 ا  الموارد المبيعات استعمال بحرص  دف ا واستخدام ا عل فاظ   ا

ج -3 المز ا  أدوات حيةاستعمال الر حية  دف الر وتحقيق ئة الب مع ا   تكييف

ون  -4 الز مع ائن  العلاقة الز ورغبات حاجات ميع ستجابة

ئة الب حساب ع ولو   ح

لاكية س العادات من وحمايتھ ون الز توجيھ

والمجتمع ئة الب ع السلبية ثار ذات اطئة   ا

اتيجيات -5 حية  س الر المنافسة نحو خرى   تنصب طراف مع التعاون ع حيةتنصب   والر

جغرافياعموما  السوق  -6 سع م شامل دفسوق  سوق بدقةمس   ومحدد

ع،: المصدر والتوز شر لل اليازوري ردن، خضر، ق سو ال النوري، نزار أحمد البكري، ص2008ثامر ،83.  

مــــن ــــدف ال نــــوا عــــدة مــــن التقليــــدي ج المــــز عــــن يختلــــف خضــــر ق ســــو ال ج مــــز أن نج ســــ الســــابق ــــدول ا نتــــاجمــــن

الت و فالتوجــھ المبيعـــات ـــادة ز ــ إ ـــدف ئـــةقليـــدي الب ــ ع فـــاظ ا يضـــع الــذي ـــ البي التوجـــھ عكـــس ــا نفـــسنمو ـــ النمـــو ــدف مـــع

و  حمايــــةالمســـتوى، ــــ ع عمـــل ــــ البي فالتوجـــھ ــــون الز مـــع للعلاقــــة ســـبة بال أمــــا ج، المــزـ وأدوات المتاحــــة للمـــوارد ســــبة بال مـــر كــــذلك

عاد من لك و االمس تھ ـ ـ ع تـؤثر ـ وال ئة السـ التتھ التوجـھ عكـس تـھ و ي بالمنافسـة يتعلـق مـا أمـا ـقليـدي، ف ـالسـوق مختلفـة

و التقليدي ن   .خضرالمنتج

قي. 4 سو ال ج   خضرالمز

من(Peattie, 1992, p. 104)يقدم المؤثرةمجموعة خضـرالعناصر ق سـو العناصـر. ال ـذه نو تحسـ ـ إ تـؤدي ا بتجسـيد

ا، المحيطة ئة بالب ا تماما لا نظرا السوق المؤسسة لصورة العناصر) 1(والش ذه   .يو

  

جھ مز عناصر تؤثر خارجية وعناصر داخلية عناصر ن قسم إ مقسم خضر قي سو ال ج المز فإن السابق ل الش   .حسب

ارجية. 1.4 ا   العناصر

بالم المحيطــــة ات ــــ المتغ مــــن مجموعــــة ســــبابؤسســــةـــ مــــن لعــــدد تبعــــا تعــــد ت أو ي التـــأث ــــا قر درجــــة ــــ تختلــــف قــــد ـــ وال

رات العواملوالم ذه ل توضيح أدناه و   (Peattie, 1992, pp. 105-106):المختلفة
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 ون المشـ ـائن ـفال: Paying Customersالز المبتعر فيـھ عمـل الـذي السـوق أو المجتمـع ـ ضـر ا ـائن ـائنؤسسـة،الز الز لأن

عمليــة لأيــة ساســية الغايــة ــــم ع الشــركة مســاعدة ــ ــة جذر صــورة و م ســ مســبق ل شــ م تحديــد فــإن قية،لذلك ســو

م إرضا إ يجة الن ؤدي و ائن الز أولئك ورغبات حاجات مع م ي الذي الملائم قي سو ال ج المز  .صياغة

 ـــزون والــــذينمؤسســــاتتواجــــھ: Providersالمج والطاقــــة وليــــة المــــواد ــــزي مج تــــوفر مــــدى ـــ تكمــــن أساســــية مســـأـلة عمــــال

العمـــل ـــ ا أســــلو مـــع يتكيفــــوا وأن الشـــركة احتياجــــات يقـــدموا أن م ــــ. باســـتطاع التج مصـــادر عــــن البحـــث عمليــــة فـــإن لِــــذى

الم تـوفر عـدم أن حيـث للغايـة، ـة ر وجو أساسـية مسـألة ـا توفر من والتأكد نالبديلة الملائمـ ن ـز مـن ج ـ الكث الشـركة لف سـي

ارجية ا سواق موجودين انوا إن ح م ع البحث يل س والمال د وا  .الوقت

 السياســـيونPoliticians :الــــدولصــــارتلقــــد ــــ ســــيما ولا السياســــية ــــوادث ل خصــــبا مجــــالا يــــة البي يــــة،المشــــكلات ففــــيالغر

يل س ع ألمانيا و ا ومـةأورو ا ـ مـا م ا شـر ضـر ا حـزب عد فـإن،المثال العمـوم ـ ـووع منـا ـمـا الموجـود التوجـھ

ية بي عات شر إصدار نحو اتيجيالدولة اس عتبار ن ع ا  .الشركةةوأخذ

 الضــــغط الم: Pressure Groupsجماعــــات جتماعيــــة ـــاـت ر ا ــــ ع السياســــية، ـــاـت ر ا جانــــب ــــ إ شــــمل عــــنقــــد دافعــــة

ئـة والب لك ــات.المسـ توج معرفـة أن إذ خضـر، قي سـو ال ج المـز ــ المـؤثرة سـاس العوامـل أحـد عــد ماعـات ا ـذه وتحديـد

التعامل ا كث ات الشر ساعد ا تحقيق نحو س ال مور و ماعات ا اذه  .مع

 المشـكلاتProblems :مــرتنامــتلقــد ووصــل ــ البي المجــال ــ ات الشــر مــن عــدد ـا ل تتعــرض ــ ال المشــكلات ة ــ خ ونــة ــ

الملاحقات إ ح حيان من ائلةالقضائية،كث مبالغ ات الشر تلك لفت اوضرراوال  . سمع

 بـؤات خضـر : Predictionsالت قي سـو ال ج المـز ــ ـ كب أثـر ذات بـؤ الت مســبقامسـألة تحـدد أن دائمـا الشـركة ـ ع يتوجــب لأنـھ

المجــال ذلــك ــ اك شــ أو ــوض ا عــدم ــ القــرار اتخــاذ التــا و ئــة، الب ــا ل تتعــرض قــد ــ ال بمــا. المشــكلات ــا منتجا وتكييــف

ية ا ائنات ال أو ولية الموارد مجال ان سواء ية البي الناحية بتلك المساس عدم مع م  .ي

 اء المستدامة: Partnersالشر والتنمية والمسؤولية ية البي وانب با المؤسسة اء شر ط ر   .محاولة

الداخلية. 2.4   العناصر

ـذه و خضـر قي سـو ال ج المـز صـياغة مباشر أثر ذات ون وت الشركة عمل بأسلوب المتعلقة العوامل العوامـلمجموعة

:(Peattie, 1992, p. 106)  

 المقدمـة ــا: Providing Informationالمعلومـات ع ـ غ لا ـ ال ساسـية المـدخلات أحـد العصـر ـذا ـ المعلومـات أصـبحت لقـد

ــة إدار عمليــة أيــة كثــب،ـ عــن تراقــب أن الشــركة ـ ع يتوجــب لأنــھ خاصــة، ميــة أ المعلومـات تمثــل خضــر ق ســو ال مجــال ـ و

البي الشركة بأداء الصلة ذات ارجية وا الداخلية القضايا استمرار   . و

 لعملياتاProcesses :د نتاجيـة العمليـات ـ ـة ر جو تحـولات إجـراء ـ ع ـ كب ل ش و يرتكز خضر ق سو ـيال ل الشـركة اخـل

خضـر ق ســو ال بمـدخل ــاص ا ــ الرئ التوجـھ مــع مة ــ م العمليـات تلــك المســتعملة،. تصـبح الطاقــة خفـض ــ ع والمعتمــد

التلوث ومنع الموارد اف واست والضياع التلف  . وتقليل

 السياســــاتPolicies :ــــ تحف ــــ إ ــــدف ــــة إدار وإجــــراءات سياســــات بوضــــع تقــــوم أن الشــــركة مــــن داءيتطلــــب وتقيــــيم ومراقبــــة

ـة الرؤ مـع م ـ لت للشـركة، ليـة ال اتيجية سـ عديل نحو ذلك من عد أ اب الذ ضرورة إ ش قد ما ذا و للشركة، البي

ية  . البي
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  فرادPeople :ـ الشـركة بـھ تقـوم بمـا عـال وإيمـان خاصـة مواصـفات ذو ن وعـامل ـة إدار كفـاءات تـوفر خضر ق سو ال يتطلب

ميــة أ ــ إ عـــود ذلــك ــ ب والســ ـــا عل فــاظ وا ئــة الب حمايــة ـــونبــداع،مجــال ت المــدخل ــذا وفــق ـــ ع المنتجاتالمقدمــة لأن

ومتطــورة خاصــة مواصـفات المنت. ذات ــذه ونــات موم ــ ي مــا و ا عــديل أجــل مــن متقدمـة ومعرفــة عــالٍ إبـــداع ــ إ تحتــاج جـات

ية بي خصائص مـن مطلوب و ما  . مع

خضر. 5 قي سو ال ج المز   عناصر

التقليديـــــة العناصـــــر ــــا ذا ـــــ خضـــــر قي ســـــو ال ج المـــــز ج(عناصــــر و ـــــ ال ــــع، التوز الســـــعر، ـــــ)المنـــــتج، ـــــو خـــــتلاف أن إلا ،

صياغة اذهأسلوب وإدار   . العناصر

  :Productلمنتجا. 1.5

القضــــايا حيــــال ــــائن الز ساســــية ومســــتجيبة واعيــــة ــــون ت أن ات الشــــر ــــ ع يجــــب خضــــر ق ســــو ال منتجــــات يخــــص فيمــــا

ـا ل ســتجابة ـ ع والعمـل المتجــددة ـائن الز ورغبـات ــات بتوج ـا تماما ا مقدمــة ـ دائمـا ــون ت وأن يـة، والبي ية ـ ) Kao(وقــدم.ال

ـ و المنـتج ر لتطو أساسية مبادئ السـوق: خمسة عـن البحـث نتـاج، ـاليف ت خفـض صـالة، و بـداع للمجتمـع، ميـة و الفائـدة

التجزئة لتجار ومة ومف ة وا ال أش لك،   (fuller, 1999, p. 135). والمس

ان ما إذا المثال يل س الشـركةفع سـمعة ـ ضـرار ـ إ يـؤدي أن الممكـن مـن ـ وال السـوق ـ ات الشـر لإحـدى منتج ناك

المسـتطاع قدر السوق من المنتج ذلك ب ع العمل يجب الة ا ذه ففي ية، ـ. البي إ للمنـتج السـلبية ثـار مسـألة تتحـول فقـد

سياسية   .قضية

عـــادة ات الشـــر أن ـــ إ نـــا شـــارة تجـــدر ففـــيولكــن ـــومي، ا التـــدخل ـــ إ اجـــة ا دون ـــا منتجا تبـــديل أو بتعـــديل تقـــوم مـــا

ا تــدفع ــ ال ــ جتمــا و ـ البي ــا وتوج الشــركة اتيجية باســ المتمثلـة العوامــل مــن مجموعــة نـاك ــون ت خضــر ق ســو ال عمليـة

جديدة منتجات تقديم أو ا منتجا عديل ذلك.نحو يو الموا ل   :والش

  

خضر: المصدر ق سو ال اتيجيات اس البكري، دراسية–ثامر حالات المرج-تطبيقات، صع،   .360السابق،

  



ق سو ال مدخل وفق قي سو ال ج المز سلاحالة: خضرعناصر الشركة   دراسية
 

المجلدمجلة«  200 عمال، و المال ص2024 ماي،01: العدد،09: إقتصاد زائر»204 - 193: ، ا الوادي، ضر حمھ يد الش جامعة ،.  
 

  :Priceالسعر. 2.5

ــامش ــا إل مضــاف يــة البي لفـة الت ــا إل مضــاف ق ســو وال نتـاج ــاليف ت ــ المتمثلــة ليـة ال لفــة ال ســاوي خضــر سـع ال

ح   .الر

ان. 3.5 الموا:Placeالم ل الش ة مو خضر ق سو ال لمدخل عية التوز   : القنوات

ل خضر: 3الش ق سو ال لمدخل عية التوز   القنوات

جديدة   سلع

استخدام   بقايا

استخدام   بقايا

  

جديدة سلع استخدام   بقايا

استخدام   بقايا

  

جديدة                                     سلع

استخدام   بقايا

  
  

جديدة   سلع

ص: المصدر السابق، المرجع النوري، نزار أحمد البكري،   .243ثامر

ج. 4.5 و  Promotionال

أساسـياعد نقـلعنصـرا الشـركة ـان بإم ـون ي خلالـھ ومـن خضـر قي سـو ال ج المـز ـاـ ائ ز يـإ البي ـا ـو .توج عـدةو يأخـذ

ية البي والملصقات العامة والعلاقات المبيعات ج وترو علان مثل ال   .أش

لا حا. 6 دراسية سلالة شركة خضر قي سو ال ج المز اتيجية  س

ات الشر من سلا شركة عمـالعد رجـل ا ومؤسسـ العـالم، ـ ـاء ر الك السـيارات ماسـكصـناعة ـايلـون إ سـ الـذي

صــناعات، مــن المجـال ــذا يحملــھ مـا ــل بــل ائيـة ر الك الســيارات ــ فقـط تخــتص لا شــركة ـ و المتجــددة، بالطاقــة مـدعم عــالم بنـاء

ائية،: مثل ر الك ات البطار الطاقة، توليد   .إ...ألواح

مــن ــ أك بيــع مــن ــا مكن فعالــة قية ســو اتيجية اســ ــ ع ســلا شــركة امــة900عتمــد إيــرادات وتحقيــق ا ســنو ســيارة ألــف

ذلك يو الموا دول وا المليارات، عشرات  :تجاوزت

دول سلا: 4ا شركة أعمال رقم   )2024جانفي- 2021(تطور

 2024جانفي 2023 2022 2021 السنوات

عمال دولار(رقم  111295 96773 81462 53823 )مليون

Source : https://www.zonebourse.com/cours/action/TESLA-INC-6344549/fondamentaux/(consulté le 01/02/2024). 

ذا و الماضية، سنوات الثلاث خلال ا أعمال رقم وظا م نموا عرفت سلا شركة أن تج ست دول ا خلال راجعمن

جديدة لأسواق ا داف   .لاس

  

  

ون   المنتج الز

ون  المفرد الز ع  المنتج با

ون  المفرد الز ع ملة با ا  المنتج تاجر

ون  ع الز ملة وسيط المفردبا ا  المنتج تاجر
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سلا. 1.6 شركة خضر المنتج اتيجية   اس

مجــــرد ســــت ل ــــ ف ــــار بالابت الشــــركة منتجــــات ــــ تتم ئــــة، للب الصــــديقة الســــيارات ســــوق ــــ امــــة انــــة م ســــلا منتجــــات تحتــــل

من ــــع نو ب الشــــركة قامــــت ة ــــ خ الســــنوات ــــ و ندســــية، إنجــــازات عــــن عبــــارة بــــل جديــــدةمركبــــات منتجــــات طــــرح خــــلال مــــن ــــا تجا

ائية ر الك ات البطار الشمسية، التا،إ...الألواح دول ا سلا شركة منتجات إيرادات توضيح مكن   :و

دول لسنة: 5ا المنتجات حسب سلا شركة   2023إيرادات

الصا المنتج السنة دولار(يراد  )مليار

الطاقة 2023 توليد  1,76 منتجات

ائية 2023 ر الك  1, 14 السيارات

الطاقة 2023 ن تخز  1,37 منتجات

Source : https://dcf.fm/ar/blogs/blog/tsla-marketing-mix(consulté le 01/02/2024). 

ل لسنة: 4الش المنتجات حسب سلا شركة  2023إيرادات

  

المعلومات: المصدر ع بالاعتماد ن الباحثت إعداد   .السابقةمن

ئة للب صديقة منتجات لإنتاج الموا المخطط ع عتمد سلا شركة فإن ئة الب ع فاظ ا ع ية المب ا اتيجي لاس   :وتأكيدا

  

  
Source:https://www.tesla.com/ar_ae/impact/product, (consulté le 02/02/2024). 
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فـــ ســـبق مـــا ـــ إ ســـبةإبالإضـــافة بال أمـــا المنافســـة، بالمؤسســـات مقارنـــة وليـــة للمـــواد أقـــل اســـتخراج ـــ ع عمـــل ســـلا شـــركة ن

ـــل، الني أو لـــت و ال ديـــد، ا فســـفات ـــ ع تحتـــوي لا ـــا فإ ـــات، للبطار ونـــة الم المــوـاد واســـتغلال مـــالاســـتعمال فقـــط يـــوم اللي مثـــل و

من املة% 1.5يقرب ال ة البطار حزمة وزن تو .من مكن المواو ل الش ذلك   :ضيح

لا سلا: 5لش شركة ة بطار   مكونات

  

Source : https://www.tesla.com/ar_ae/impact/supply-chain (consulté le 02/02/2024). 

نفــاق ــم ــ كــذلك تــوفر بــل ئــة الب ــ ع فقــط تحــافظ لا ســلا شــركة طــرف مــن المنتجــة ــات البطار فــإن ســبق، لمــا تأكيــدا

ذلك،الطاقةع ن تب الموا دول ا ة المو حصائيات   :و

دول نيوماكس: 6ا ة طار و سلا ة بطار ن ب   الفرق

سلا البيان ة نيوماكس بطار ة  بطار

 100KW (AC)  43KW(DC) القدرة

المخزنة  420KWH 415KWH الطاقة

 3244KG 24000KG الوزن

 2,08m² 50 m² المساحة

ن ال دورات  DoD100%@5000 DoD60%@1100 عدد

واحدة سنوات10 الضمان  سنة

 سنة15دولار309000 سنة15دولار290000 السعر

Source : https://www.arabsauto.com/tesla-powerpack-solar-pnles/,(consulté le 02/02/2024) 

سلا. 2.6 شركة خضر ج و ال اتيجية   اس

ـــــــة قو علاقــــــة فعالـــــــةلبنــــــاء جــــــد اتيجية ســـــــ ــــــذه انـــــــت و الرقميــــــة، تصـــــــال اتيجية اســــــ ســــــلا شـــــــركة اتبعــــــت ـــــــا، ائ ز مــــــع

شـــركة ثمرت اســ ة، صــر ا خبـــار و العــروض افــة ب الوســـائل ــذه مســتخدمي فـــزودت جتمــا التواصــل وســـائل ــا ف واســتخدمت

و  ا علام الو ع فاظ ل جتما التواصل منصات سـنةسلا مـن اعتبـارا ا، منتجا أحدث حول ة أصـبحت2023خلق

من أك تملك و70سلا تو ع ع متا ستغرام30مليون ع   (Discounte cash flow, 2024)مليون
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مع للتواصل ي و لك يد ال ع ق سو وال نت ن ع علان ع اعتمدت قكما سو لل ة كب مية أ تو كما ن، المستخدم

ن المستخدم ور جم لدى كب صدى ا ل ال المجتمعية والمشاركة ة بالتجر ق سو ال  .المباشر،

ن لك المس سلوك تحليل دف صطنا اء الذ باستخدام مة ال البيانات محتوى بع ت ت أ ن، ت خ ن ت الس أما

ق طر موتحديد مع التواصل   (taiff, 2023) .ة

سلا. 3.6 شركة خضر سع ال اتيجية  اس

و ئة، الب ع فاظ ا لفة وت قي سو ال البحث لفة ت ر، التطو لفة ت مراعاة ع ا لمنتجا ا سع سلا شركة عتمد

لفة الت أساس ع ا منتجا سعر القيمةغالبا أساس ع سنة. أو الملاحظ ء من2023وال تخفيض ع الشركة اعتماد و

عالية عائدات وتحقيق ائن الز من عدد أك لاستقطاب ذا و ائية ر الك السيارات خاصة ا منتجا   .أسعار

قتصادي ا قام اقتصادية دراسة لوحسب نبار ب ما الممتدة ة مضاعفة2023-2022للف من تمكنت سلا فإن

ا ن3إيرادا الص خاصة   (Discounte cash flow, 2024). مرات

اتي. 4.6 سلااس شركة خضر ع التوز  جية

تختلـف ـع توز اتيجية اسـ سـلا شـركة ـ ب ت ـا، ائ ز من للتقرب ا سـتعملسع و التقليديـة، السـيارات صـناعة ات شـر عـن

بمتـاج سـتعانة أو ـا ـاص ا ـي و لك الموقـع خلال من ذا و ائن، للز مباشرة ا منتجا يع ت ا أ ع مما المباشر ع التوز رنموذج

ا ل عة التا  .التجزئة

ا تــم مســتدام نمــو وتحقيــق ــا ر وتطو الشــركة ــائن ز مــن ــ أك التقــرب ــدف مـــنو مختلفــة نقــاط ــ للشــركة فــروع عــدة فتتــاح

من أك الشركة تملك حيث لنا500العالم، ا ص ي التا دول وا  :متجر

دول سلا: 7ا شركة بيع   نقاط

 النوع الموقع السنة

الرئ اليفورنيا 2003  المقر

ولندا 2009  متجر لندن،

 متجر اليابان 2010

ية، 2017 نو ا ا  متجر تايوانور

ن 2018 الص  متجر اليونان،

 متجر ألمانيا 2019

ند 2023  متجر ال

Source :https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D8%B3%D9%84%D8%A7_%D9%85%D9%88%D8%AA%D9%88%D8%B1%D8%B2(c

onsulté le 02/02/2024). 

خــلال مـــن ــائن الز ولاء ــ ع فــاظ ل ــا ن ســلا شــركة اتبعــت ـــكمــا ع اتي اســ ل شــ ــا اصــة ا ن ــ ال محطــات وضــع

من اعتبارا عة السر الطرق من2023طول أك تملك ف العالم25000، حول ن   (Discounte cash flow, 2024).محطة

  : خلاصة

ق ســـو ال مـــدخل تجســـيد ضـــرورة المقـــال ـــذا خلاصـــة البحـــث، الية لإشـــ تحليلنـــا ـــعـــد ع فـــاظ ل الواقـــع أرض ـــ ع خضـــر

قية ســـو منظومـــة تصـــميم ـــ ع عملـــت أن عـــد العـــالم ـــ ســـلا شـــركة شـــار وان إيـــرادات ـــادة ز ـــ ـــا إل المتوصـــل النتـــائج ـــم وأ تنــا، بي

ا إرادا مضاعفة من تمكنت سلوب ذا و خضر، ق سو ال ع ن3عتمد ب الممتدة ة للف ن الص خاصة  .2023-2022مرات
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  :خاتمة. 7

  :نتائج. 1.7

المقال ذا ار أف من ورد ما خلال النقاط،من من مجموعة   :ستخلص

استخدام  من خضر ق سو ال يكيةيقلل البلاس الضارةالمنتجات  ؛والمعدنية

قية منظومة تصميم ع سلا شركة عمل  ق ع عتمد سو سو  ؛خضر ال

شركة  ية فائدة أق تحقيق إ سلا دف ئة صديقة منتجات تب خلال من بي  ؛للب

ا إ سلا شركة نجاح عزى   ا  المبتكر ن ج قي مز سو  ؛خضر ال

سنة  من من2023اعتبارا أك تملك سلا تو70أصبحت ع ع متا ستغراممليون 30ومليون  ؛ع

لا  سلا شركة طرف من المنتجة ات الطاقةالبطار ع نفاق م كذلك توفر بل ئة الب ع فقط   .تحافظ

احات. 2.7   :اق

خضر ق سو ال وم مف تفعيل اتمعظمضرورة ع،الشر العمل خلال من إلا ذا يتم   :ولن

ملات التصدي  د تنادي ال الشرسة ل ق تطبيق من با سو ئة توجھ باعتباره خضر ال بالب  ؛مضر

التوجھشر  ذا ل ناشئة كأسواق عد وال قية فر الدول خاصة خضر ق سو ال  .ثقافة

المراجع. 8   :قائمة

خضر، .1 ق سو ال أحمد، النوري ثامر، ع: ردن( البكري والتوز شر لل   .83،84،243،)2008،اليازوزي

خضر .2 ق سو ال اتيجيات اس البكري، دراسية–ثامر حالات ع،(،-تطبيقات، والتوز شر لل إثراء دار   .356،360،)2012ردن،

3. WaldemarHopfenbeck, The Green Management Revolution: Lessons in Environmental Excellence,(USA, Prentice Hall, 1993), 18,197. 

4. Ken Peattie, Martin Charter, Green Marketing,(London, Oxford, 2003), 727. 

5. Peterson Gross, Charless Fuller, Marketing concept and decision making,(West publishing company, 1987), 17. 

6. D.Fuller, Sustainable marketing managerial ecological issues,(London, Sage publication, 1999), 135. 

7. Ken Peattie, Environmental Marketing Management : Meeting the Green Challenge,(Financial Times Management,1995), 100,105,106. 

8. Prid, Ferrell, Marketing concepts and strategies, (Houghton Mifflin School, 2000), 6. 

9. Zikmund William G DAmico Michael, Marketing,( West Publishing Company, 1993),10. 

10. Pavan Mishra andPaya Sharma, Green marketing in India: emerging opportunities and challenges, (INDIA, , Mishra/ journal of 

engineering, science and management education/ Vol3, 2010), 12. 

11. https://www.zonebourse.com/cours/action/TESLA-INC-6344549/fondamentaux/ 

12. https://dcf.fm/ar/blogs/blog/tsla-marketing-mix 

13. https://www.tesla.com/ar_ae/impact/product 

14. https://www.tesla.com/ar_ae/impact/supply-chain 

15. https://www.arabsauto.com/tesla-powerpack-solar-pnles/ 

16. https://taiff.net/%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%B1%D8%A7%D8%AA%D9%8A%D8%AC%D9%8A%D8%A9-

%D8%AA%D9%8A%D8%B3%D9%84%D8%A7-

%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B3%D9%88%D9%8A%D9%82%D9%8A%D8%A9/ 

17. https://www.wikiwand.com/ar/%D8%AA%D8%B3%D9%84%D8%A7_%D9%85%D9%88%D8%AA%D9%88%D8%B1%D8%B2 

 

  


