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  : مݏݵص

اݍݨزائــريࢫوɸــذاࢫخــلالࢫالف؅ــفةࢫٮڈــدفࢫالورقــةࢫالبحثيــةࢫاڲــʄࢫبيــانࢫأثــرࢫالبطاقــاتࢫالمصــرفيةࢫعڴــʄࢫכداءࢫالمــاڲʏࢫللقطــاعࢫالمصــرࢭʏࢫ

وتـــمࢫטعتمــــادࢫعڴـــʄࢫالمــــنݤݮࢫالقيا؟ـــۜܣࢫالك׿ــــܣࢫمـــنࢫخــــلالࢫטعتمـــادࢫعڴــــʄࢫنمـــوذجࢫטنحــــدارࢫ ،2021اڲـــʄࢫســــنةࢫࢫ2008الممتـــدةࢫمـــنࢫســــنةࢫ

ࢫوتـمࢫاختيــارࢫعــددࢫالبطاقـاتࢫالمصــرفيةࢫالمتداولـةࢫكمتغ؈ــفࢫمســتقلࢫ،Eviews10وࢫࢫࢫSpss20الȎسـيطࢫواســتخدامࢫال؄ـفامجࢫטحصــائيةࢫ

وتوصــلࢫالباحثــانࢫاڲــʄࢫأنـــھࢫلاࢫيوجــدࢫأثــرࢫايجـــاȌيࢫ،ࢫࢫعائــدࢫعڴـــʄࢫכصــولࢫكمتغ؈ــفاتࢫتاȊعـــةمعــدلࢫالعڴــʄࢫحـــقࢫالملكيــةࢫو ࢫومعــدلࢫالعائــد

لعددࢫالبطاقاتࢫالمصرفيةࢫالمتداولةࢫعڴـʄࢫمعـدلࢫالعائـدࢫعڴـʄࢫحـقࢫالملكيـةࢫأنࢫعـددࢫالبطاقـاتࢫالمصـرفيةࢫالمتداولـةࢫلـʋسࢫلـھࢫأثـرࢫعڴـʄࢫ

المصــرفيةࢫالمتداولـــةࢫلــʋسࢫلــھࢫأثــرࢫايجـــاȌيࢫعڴــʄࢫכداءࢫالمــاڲʏࢫللقطــاعࢫالمصـــرࢭʏࢫࢫكمـــاࢫأنࢫعــددࢫالبطاقــاتࢫ،معــدلࢫالعائــدࢫعڴــʄࢫכصــول 

  .اݍݨزائري 

ࢫࢫ.أداءࢫمـاڲʏࢫ،معـدلࢫالعائـدࢫعڴـʄࢫכصـول ࢫ،معـدلࢫالعائـدࢫعڴـʄࢫحـقࢫالملكيـةࢫ،عددࢫالبطاقـاتࢫالمصـرفيةࢫالمتداولـة :الɢلماتࡧالمفتاحية

 .القطاعࢫالمصرࢭʏࢫاݍݨزائري 

  .G290؛ࢫJEL:G210تصɴيفاتࡧ

Abstract: 

The following research paper aims  to show the impact of bank cards on the financial performance of the 

Algerian banking sector during the period from 2008 to 2021. The quantitative standard approach is adopted 

through a simple regression model and using the statistical programs Spss20 and Eviews10. The number of bank 

cards in circulation was chosen as an independent variable and the rate of return on equity and the rate of return 

on assets as dependent variables. The researchers concluded that the number of bank cards in circulation has no 

positiveeffect on the rate of return on equity. However, the number of bank cards in circulation has noeffect on 

the rate of return on assets and has no positiveimpact on the financial performance of the Algerian banking 

sector. 

Keywords: number of bank cards in circulation; rate of return on equity; rate of return on assets; financial 

performance; Algerian banking sector. 

Jel Classification Codes : G210 ; G290. 
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  : مقدمة .1

ʇعت؄ــــفࢫالقطــــاعࢫالمصــــرࢭʏࢫمــــنࢫأوائــــلࢫالقطاعــــاتࢫالۘــــܣࢫاســــتفادتࢫȊشــــɢلࢫܵــــݰيحࢫمــــنࢫالفــــرصࢫالۘــــܣࢫيوفرɸــــاࢫعصــــرࢫالتحـــــولࢫ

أك؄ـــفࢫوعملـــتࢫɠوســـيلةࢫمبتكـــرةࢫالرق׿ـــܣ،ࢫبحيـــثࢫعملـــتࢫالبنـــوكࢫعڴـــʄࢫدمـــجࢫالعديـــدࢫمـــنࢫالتقنيـــاتࢫالۘـــܣࢫمكنْڈـــاࢫمـــنࢫטزدɸـــارࢫȊشـــɢلࢫ

ونيــةࢫومــنࢫبــ؈نࢫأɸــمࢫمظــاɸرࢫالتحــولࢫالرق׿ــܣࢫنجــدࢫالصــ؈ففةࢫטلك؅ف،ࢫلتحســ؈نࢫخــدماٮڈاࢫوȖســɺيلࢫالوصــولࢫإلٕڈــاࢫمــنࢫطــرفࢫالعمــلاء

التجـــــارةࢫטلك؅فونيـــــةࢫوالۘـــــܣࢫأصـــــبحتࢫاليـــــومࢫࢭـــــʏࢫمقدمـــــةࢫטعمـــــالࢫالمصـــــرفيةࢫטلك؅فونيـــــةࢫومـــــنࢫبـــــ؈نࢫوســـــائلࢫالـــــدفعࢫטلك؅فونيـــــةࢫو 

مـــنࢫخـــلالࢫأɲشــــطْڈاࢫع؄ـــفࢫלن؅فنـــتࢫوȖســــمحࢫ،ࢫࢭــــʏࢫاݍݰفـــاظࢫعڴـــʄࢫالمصــــداقيةࢫاࢫɸـــائلا الكب؈ـــفةࢫلأٰڈــــاࢫتلعـــبࢫدور ࢫכɸميـــةتقنيـــاتࢫذاتࢫال

  . بالتكيفࢫمعࢫטتجاɸاتࢫالرقميةࢫوالتكنولوجيةࢫاݍݨديدة

القطــــاعࢫالمصــــرࢭʏࢫاݍݨزائــــريࢫوعڴــــʄࢫغــــرارࢫبــــاࢮʏࢫالقطاعــــاتࢫالمصــــرفيةࢫࢭــــʏࢫالعــــالمࢫلاࢫيمكــــنࢫأنࢫيبقــــىࢫبمعــــزلࢫعــــنࢫالتطــــوراتࢫ

مـنࢫخـلالࢫالعمـلࢫعڴـʄࢫتفعيـلࢫالصـ؈ففةࢫטلك؅فونيـةࢫوعصـرنةࢫأنظمـةࢫووسـائلࢫࢫ،بدࢫلھࢫمنࢫالتكيـفࢫوטسـتجابةࢫلɺـالةࢫبلࢫلا اݍݰاص

فالاعتمـــــادࢫعڴــــــʄࢫوســـــائلࢫالــــــدفعࢫ،ࢫوɸــــــذاࢫللرفـــــعࢫمــــــنࢫمســـــتوىࢫأداءهࢫالمــــــاڲʏࢫوتحقيـــــقࢫالتم؈ــــــقࢫࢭـــــʏࢫتقــــــديمࢫاݍݵـــــدماتࢫالمصــــــرفية الـــــدفع

טلك؅فونيـــةࢫبمـــاࢫفٕڈـــاࢫالبطاقــــاتࢫالمصـــرفيةࢫبمختلـــفࢫأنواعɺــــاࢫʇســـمحࢫللبنـــوكࢫࢭــــʏࢫالتوســـعࢫوالتطـــورࢫࢭــــʏࢫتقـــديمࢫخـــدماتࢫȖســــتجيبࢫ

 . ݍݰاجاتࢫالعملاءࢫمماࢫʇسمحࢫبزʈادةࢫعددɸمࢫوɸوࢫماࢫينعكسࢫايجاباࢫعڴʄࢫɲسبࢫالرȋحيةࢫللبنك

 مماࢫسبقࢫنطرحࢫטشɢاليةࢫالتالية: شɢاليةט  .1.1

  .ماࡧɸوࡧأثرࡧالبطاقاتࡧالمصرفيةࡧعڴʄࡧכداءࡧالماڲʏࡧللقطاعࡧالمصرࡩʏࡧاݍݨزائري؟

  :يندرجࢫضمنࢫɸذهࢫטشɢاليةࢫالȘساؤلاتࢫالفرعيةࢫالتالية

 ذاࢫالعددࢫللمستوىࢫالعال׿ܣ؟ɸࢫʄلࢫيرࢮɸࢫاݍݨزائر؟ࢫوʏلࢫي؅قايدࢫعددࢫالبطاقاتࢫالمصرفيةࢫالمتداولةࢫࢭɸ؛  

  ࢫجيدࢫطولʏࢫبأداءࢫماڲʏلࢫيتم؈قࢫالقطاعࢫالمصرࢭɸ؛ف؅فةࢫالدراسة؟ࢫ  

 ࢫاݍݨزائري؟ʏࢫللقطاعࢫالمصرࢭʏࢫכداءࢫالماڲʄلࢫيوجدࢫأثرࢫذوࢫدلالةࢫاحصائيةࢫلعددࢫالبطاقاتࢫالمصرفيةࢫالمتداولةࢫعڴɸ.  

 فرضياتࡧالدراسة .2.1

 :لتحقيقࢫأɸدافࢫالورقةࢫالبحثيةࢫوللاجابةࢫعڴʄࢫטشɢاليةࢫالمطروحةࢫقمناࢫبصياغةࢫالفرضياتࢫالتالية

ʄسةࡧכوڲʋاࢫضعيفࢫمقارنةࢫبالمستوىࢫالعال׿ܣࢫ:الفرضيةࡧالرئɸي؅قايدࢫتداولࢫالبطاقاتࢫالمصرفيةࢫولكنࢫيبقىࢫعدد.  

اڲـــʄࢫ 2008يتم؈ـــقࢫالقطــاعࢫالمصـــرࢭʏࢫاݍݨزائـــريࢫبــأداءࢫمـــاڲʏࢫجيــدࢫطـــولࢫف؅ـــفةࢫالدراســةࢫالممتـــدةࢫمــنࢫســـنةࢫ: الفرضــيةࡧالرئʋســـيةࡧالثانيــة

  .2021سنةࢫ

لعـددࢫالبطاقـاتࢫالمصـرفيةࢫ )0.05α≥(عنـدࢫمسـتوىࢫالدلالـةࢫصـائيةࢫلاࢫيوجـدࢫأثـرࢫايجـاȌيࢫذوࢫدلالـةࢫاحࢫ:الفرضيةࡧالرئʋسـيةࡧالثالثـة

 :يڴʏ كماالفرضياتࡧالفرعيةࡧوتندرجࢫضمنࢫالفرضيةࢫالرئʋسيةࢫالثالثةࢫ،ࢫالماڲʏࢫللقطاعࢫالمصرࢭʏࢫاݍݨزائري ࢫالمتداولةࢫعڴʄࢫכداء

 يࢫذوࢫدلالــةࢫاحصــائيةࢫȌ0.05≥عنــدࢫمســتوىࢫالدلالــةࢫلاࢫيوجــدࢫأثــرࢫايجــا)α( ࢫمعــدلࢫࢫلعــددࢫالبطاقــاتࢫالمصــرفيةࢫالمتداولــةࢫʄعڴــ

 ؛العائدࢫعڴʄࢫحقࢫالملكية

 يࢫذوࢫدلالــةࢫاحصــائيةࢫࢫȌ0.05≥(عنـدࢫمســتوىࢫالدلالــةࢫلاࢫيوجـدࢫأثــرࢫايجــاα( ࢫمعــدلࢫʄلعـددࢫالبطاقــاتࢫالمصــرفيةࢫالمتداولــةࢫࢫعڴــ

 .العائدࢫعڴʄࢫכصول 
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 أɸدافࡧالدراسة .3.1

 :يڴʏ ٮڈدفࢫالورقةࢫالبحثيةࢫلتحقيقࢫما

 ࢫاݍݨزائـــريࢫخـــلالࢫࢫالبطاقـــاتࢫالمصـــرفيةࢫالمتداولـــةعـــددࢫتحليـــلࢫلʏࢫالقطـــاعࢫالمصـــرࢭʏࢫࢭـــʏࢫࢫ2008الف؅ـــفةࢫمـــنࢫســـنةࢫوכداءࢫالمـــاڲʄاڲـــ

  ؛2021سنةࢫ

 ࢫכداءʄࢫاݍݨزائري ࢫتحديدࢫأثرࢫعددࢫالبطاقاتࢫالمصرفيةࢫالمتداولةࢫعڴʏࢫللقطاعࢫالمصرࢭʏالماڲ.  

 منݤݨيةࡧالدراسة .4.1

التعرʈـفࢫبمصـطݏݰاتࢫالبحـث،ࢫولتحليـلࢫالمعطيـاتࢫالمتعلقـةࢫبوسـائلࢫالـدفعࢫتمࢫטعتمادࢫعڴʄࢫالمنݤݮࢫالوصفيࢫالتحليڴـʏࢫࢭـʏࢫ

وتـمࢫטعتمـادࢫأيضـاࢫعڴـʄࢫالمـنݤݮࢫالقيا؟ـۜܣࢫالك׿ـܣࢫࢫ،טلك؅فونيةࢫوכداءࢫالماڲʏࢫࢭʏࢫاݍݨزائرࢫوأيضاࢫلتحليلࢫمخرجاتࢫالدراسةࢫالقياسـية

وأمــــــاࢫعــــــنࢫمصــــــادرࢫ Eviews10وࢫSpss20مـــــنࢫخــــــلالࢫטعتمــــــادࢫعڴــــــʄࢫنمـــــوذجࢫטنحــــــدارࢫالȎســــــيط،ࢫواســــــتخدامࢫال؄ـــــفامجࢫטحصــــــائيةࢫ

  .البياناتࢫفقدࢫتمࢫاݍݰصولࢫعلٕڈاࢫمنࢫالمواقعࢫالرسميةࢫلبنكࢫاݍݨزائرࢫوعدةࢫمراجعࢫأخرىࢫلدراساتࢫسابقة

  حدودࡧالدراسة .5.1

 انيــــةɢــــرࢫ: اݍݰـــدودࡧالمʈــــاࢫالتقرɸــاـنࢫآخرɠرࢫالصــــادرةࢫعــــنࢫبنـــكࢫاݍݨزائــــرࢫوالۘــــܣࢫʈࢫالتقـــارʄࢫטعتمــــادࢫعڴــــʏانيــــةࢫࢭـــɢتمثلـــتࢫاݍݰــــدودࢫالم

،ࢫواعتمــدࢫالباحثـانࢫأيضــاࢫعڴـʄࢫالبيانــاتࢫالمتـوفرةࢫعــنࢫعـددࢫالبطاقــاتࢫالمصـرفيةࢫالمتداولــةࢫخـلالࢫالف؅ــفةࢫ2021السـنويࢫلسـنةࢫ

  .  2021اڲʄࢫسنةࢫࢫ2008منࢫ

 ࢫسنةࢫࢫ2008الزمانيةࢫللدراسةࢫمنࢫسنةࢫامتدتࢫاݍݰدودࢫ: اݍݰدودࡧالزمانيةʄ2021اڲ.  

 تقسيماتࡧالدراسة .6.1

رتأينــــاࢫاڲــــʄࢫتقســـــيمࢫالدراســــةࢫاڲــــʄࢫأرȌعـــــةࢫمحــــاورࢫرئʋســــيةࢫيتضـــــمنࢫالمحــــورࢫכولࢫعــــرضࢫللتعرʈفـــــاتࢫالمتعلقــــةࢫبمصـــــطݏݰاتࢫا

اءࢫالمــــاڲʏࢫللقطــــاعࢫالدراســـةࢫالمســــتعملة،ࢫأمـــاࢫالمحــــورࢫالثــــاɲيࢫفيـــتمࢫفيــــھࢫتحليـــلࢫلعــــددࢫالبطاقــــاتࢫالمصـــرفيةࢫالمتداولــــةࢫومؤشـــراتࢫכد

وʈتضــمنࢫالمحــورࢫالثالــثࢫالدراســةࢫטحصــائيةࢫلأثــرࢫعــددࢫࢫ2021اڲــʄࢫســنةࢫࢫ2008المصــرࢭʏࢫاݍݨزائــريࢫخــلالࢫالف؅ــفةࢫالممتــدةࢫمــنࢫســنةࢫ

 .البطاقاتࢫالمصرفيةࢫالمتداولةࢫعڴʄࢫכداءࢫالماڲʏ،ࢫوࢭʏࢫכخ؈فࢫسنقومࢫباختبارࢫالفرضياتࢫومناقشةࢫالنتائج

 الدراساتࡧالسابقة .7.1

  :يڴʏ الدراسةࢫدراساتࢫعدةࢫالۘܣࢫɠانتࢫلɺاࢫعلاقةࢫȊشɢلࢫأوࢫبآخرࢫبموضوعࢫالورقةࢫالبحثيةࢫوۂʏࢫكماسبقتࢫɸذهࢫ

 سࡧالموسـوي دراسـةࢫالباحــثࢫɲعنــوانࢫمحمـدࡧمجيــدࡧجـوادالباحــثࢫو ࢫحيـدرࡧيــوȊ:ࡧمؤشــراتࡧʏقيـاسࡧأثــرࡧالصـ؈ففةࡧטلك؅فونيــةࡧࡩـ

،ࢫمقــــالࢫبالمجلــــةࢫالعراقيــــةࢫ)2011-2000(دراســــةࡧتطبيقيــــةࡧࡩــــʏࡧعينــــةࡧمـــنࡧالمصــــارفࡧכردنيــــةࡧللمــــدة-כداءࡧالمـــاڲʏࡧللمصــــارف

ٮڈـــدفࢫالدراســـةࢫاڲـــʄࢫقيـــاسࢫأثـــرࢫمؤشـــراتࢫالصـــ؈ففةࢫטلك؅فونيـــةࢫعڴـــʄࢫمؤشـــراتࢫכداءࢫالمـــاڲʏࢫللبنـــوكࢫ،ࢫ2014للعلـــومࢫטدارʈـــة،ࢫ

وقـدࢫحـددࢫالبـاحث؈نࢫالصـ؈ففةࢫࢫ،مـنࢫمجمـوعࢫالمصـارف%  25التجارʈةࢫטردنية،ࢫواختارࢫالباحث؈نࢫأرȌعةࢫمصارفࢫأردنيةࢫبɴسـبةࢫ

عــــــددࢫأجɺـــــزةࢫالصــــــرافࢫךڲـــــʏ،ࢫعــــــددࢫبطاقـــــاتࢫالصــــــرافࢫךڲـــــʏ،ࢫعــــــددࢫ(؅فونيـــــةࢫكمتغ؈ـــــفࢫمســــــتقلࢫبمؤشـــــراٮڈاࢫالمتمثلــــــةࢫࢭـــــʏࢫטلك

المستفيدينࢫمنࢫخدمةࢫالبنكࢫالناطق،ࢫعددࢫالبنـوكࢫالمراسـلة،ࢫايـراداتࢫبطاقـاتࢫטئتمـانࢫوعـددࢫبطاقـاتࢫטئتمـانࢫالممنوحـةࢫ

مؤشـرࢫالرȋحيـة،ࢫمؤشـرࢫالسـيولة،ࢫمؤشـرࢫ(فࢫتـاȊعࢫبمؤشـراتھࢫالمتمثلـةࢫࢭـʏࢫكمـاࢫحـددواࢫأيضـاࢫכداءࢫالمـاڲʏࢫكمتغ؈ـ) ماس؅فࢫوف؈قاࢫɠاـرت

وقــدࢫتوصــلࢫالبــاحث؈نࢫاڲــʄࢫأنــھࢫتوجــدࢫعلاقــةࢫارتبــاطࢫوتــأث؈فࢫمعنوʈــةࢫبــ؈نࢫمؤشــراتࢫ،ࢫ)مــلاءةࢫرأسࢫالمــالࢫومؤشــرࢫتوظيــفࢫכمــوال

مؤشـرࢫعـددࢫالمسـتفيدينࢫمـنࢫالص؈ففةࢫטلك؅فونيةࢫومؤشراتࢫכداءࢫالماڲʏࢫللمصارفࢫعينةࢫالدراسة،ࢫكماࢫوأظɺرتࢫالنتائجࢫأنࢫ

كمـــاࢫأنࢫعــــددࢫالبنــــوكࢫالمراســـلةࢫوايــــراداتࢫبطاقـــاتࢫטئتمــــانࢫɸــــوࢫࢫ،خدمـــةࢫالبنــــكࢫالنـــاطقࢫɸــــوࢫכك؆ـــفࢫتــــأث؈فاࢫࢭــــʏࢫمؤشـــرࢫالرȋحيــــة



ʏࡧכداءࡧالماڲʄاࡧعڴɸالبطاقاتࡧالمصرفيةࡧوأثر  

 )2021-2008(للقطاعࡧالمصرࡩʏࡧاݍݨزائريࡧخلالࡧالف؅فةࡧدراسةࡧقياسيةࡧ
 

  .،ࢫجامعةࢫالشɺيدࢫحمھࢫݍݵضرࢫالوادي،ࢫاݍݨزائر»306 -291،ࢫصࢫ2024،ࢫجانفيࢫ02: العدد،ࢫ08: إقتصادࢫالمالࢫوכعمال،ࢫالمجلدمجلةࢫ«  294
 

ࢭـʏࢫثـأث؈فاࢫعڴـʄࢫمؤشـرࢫتوظيـفࢫכمـوالࢫ ففيماࢫيخصࢫمؤشرࢫعددࢫبطاقاتࢫالصرافࢫךڲʏࢫفɺوࢫכك؆. כك؆فࢫتأث؈فاࢫبمؤشرࢫالسيولة

 . لص؈ففةࢫטلك؅فونيةࢫتؤثرࢫمعنوʈاࢫࢭʏࢫمؤشرࢫملاءةࢫرأسࢫالمالࢫولكنࢫȊشɢلࢫمختلطࢫغ؈فࢫقابلࢫللتعميمح؈نࢫأنࢫمؤشراتࢫا

 ࡧالسا؟ــۜܣالباحــثࢫو المندلؠــۜܣࡧدراســةࢫالباحــثࢫʏعنــوانࢫࢫنــاڊȊحيــةࡧالمصــرفȋࡧرʄدراســةࡧ: أثــرࡧاســتخدامࡧبطاقــاتࡧטئتمــانࡧعڴــ

ٮڈـدفࢫالدراسـةࢫࢫ،2014لدراسـاتࢫالتجارʈـةࢫوالبيȁيـة،،ࢫالمجلـةࢫالعلميـةࢫل -ميدانيةࡧبـالتطبيقࡧعڴـʄࡧالمصـارفࡧالتجارʈـةࡧالليȎيـة

ȋيــانࢫأثرɸـــاࢫࢭـــʏࢫتɴشــيطࢫالســـوقࢫالمصـــرࢭʏࢫيـــةࢫالمصـــارفࢫالتجارʈــةࢫࢭـــʏࢫليȎيـــاࢫو اڲــʄࢫبيـــانࢫأثـــرࢫاســتخدامࢫبطاقـــاتࢫטئتمـــانࢫعڴــʄࢫرȋح

טئتمـانࢫالليۗܣ،ࢫكذلكࢫحاولࢫالباحثانࢫمنࢫخلالࢫالدراسةࢫاڲʄࢫالتعرفࢫعڴـʄࢫاتجاɸـاتࢫعمـلاءࢫالمصـارفࢫالليȎيـةࢫنحـوࢫبطاقـاتࢫ

واعتمــــدࢫالباحثــــانࢫعڴــــʄࢫالدراســــةࢫالميدانيــــةࢫوʈتɢــــونࢫمجتمــــعࢫالبحــــثࢫمــــنࢫجميــــعࢫࢫ،وכســــاليبࢫالمســــتخدمةࢫلتقــــديمࢫاݍݵــــدمات

التجــاريࢫالــوطۚܣ،ࢫالتجــارةࢫوالتنميــةࢫوכمــانࢫللتجـــارةࢫ الوحــدة، اݍݨمɺورʈـــة،(مســؤوڲʏࢫالȘســوʈقࢫࢭــʏࢫالمصــارفࢫالليȎيــةࢫالمختــارةࢫ

بطاقـــاتࢫوتوصـــلࢫالباحثـــانࢫاڲـــʄࢫأنـــھࢫتوجـــدࢫعلاقـــةࢫمعنوʈـــةࢫبـــ؈نࢫاســـتخدامࢫࢫ،المصـــارفࢫبالاضـــاقةࢫاڲـــʄࢫعمـــلاءࢫɸـــذه) وטســـȘثمار

،ࢫتوجـــدࢫعلاقـــةࢫمعنوʈـــةࢫبـــ؈نࢫرضـــاࢫالزȋـــائنࢫعڴـــʄࢫاݍݰـــدماتࢫالمصـــرفيةࢫورȋحيـــةࢫالمصـــرفࢫكمـــاࢫأٰڈمـــاࢫטئتمـــانࢫورȋحيـــةࢫالمصـــارف

ɲــــيࢫࢭــــʏࢫالمتــــاجر،ࢫارتفــــاعࢫتوصــــلاࢫاڲــــʄࢫأنࢫقلــــةࢫاســــتخدامࢫالبطاقــــاتࢫراجــــعࢫلعــــدةࢫعوامــــلࢫوۂــــʏࢫقلــــةࢫعــــددࢫأجɺــــزةࢫالــــدفعࢫטلك؅فو

 .  معدلاتࢫالفائدةࢫعڴʄࢫالتأخ؈فࢫࢭʏࢫدفعࢫالفوات؈فࢫوقصورࢫوظيفةࢫالȘسوʈقࢫࢭʏࢫالمصارفࢫالليȎية

 دراســةࢫالباحــثࢫTom Oboke NdhineوالباحــثࢫࢫࢫPatrick KibatعنــوانȊوآخــرونࢫ :Effect of Debit Cards on 

Financial Performance of Listed Commercial Banks in Kenyaࢫمقـالࢫبمجلـة،World Journal of Innovative 

Researchࢫࢫ،2020،ࢫســـنةࢫʏـــةࢫࢭـــʈࢫللبنـــوكࢫالتجارʏࢫכداءࢫالمـــاڲʄࢫبيـــانࢫأثـــرࢫاســـتخدامࢫبطاقـــاتࢫالܦـــݰبࢫعڴـــʄٱڈـــدفࢫالبـــاحثونࢫاڲـــ

) ɢـابنࢫ11(دولةࢫكيɴيا،ࢫولتحقيقࢫذلكࢫاعتمدواࢫعڴʄࢫبياناتࢫالبانلࢫمنࢫخلالࢫجمعࢫالبياناتࢫوالتقـارʈرࢫالماليـةࢫللبنـوكࢫالمختـارةࢫ

وࢫࢫROAمؤشـــراتࢫכداءࢫالمـــاڲʏࢫؤشـــرࢫبطاقـــاتࢫالܦـــݰبࢫكمتغ؈ـــفࢫمســـتقلࢫو واختـــارواࢫم) 2019-2009(خـــلالࢫالف؅ـــفةࢫالممتـــدةࢫمـــنࢫ

ROEعـــــةࢫȊـــــرتࢫالنتـــــائجࢫمـــــاࢫ،كمتغ؈ــــفاتࢫتاɺوأظ ʏيڴــــ :ɸـــــادةࢫاســـــتخدامࢫبطاقـــــاتࢫالܦـــــݰبࢫســــاʈࢫتخفـــــيضࢫأنࢫزʏلࢫكب؈ـــــفࢫࢭـــــɢشـــــȊمࢫ

وɸــوࢫمـاࢫʇسـاɸمࢫࢭـʏࢫزʈـادةࢫجــذبࢫ)  الܦـݰبࢫأوࢫטئتمـان(البطاقـاتتـوف؈فࢫنـوعࢫمـنࢫטرتيـاحࢫلــدىࢫالعمـلاءࢫمسـتخدميࢫالتɢـاليفࢫو 

مؤشــراتࢫموجــبࢫبــ؈نࢫاســتخدامࢫبطاقــاتࢫالܦــݰبࢫو يوجــدࢫأثــرࢫمعنــويࢫࢫ،الرȋحيــةلــ؈نࢫوȋالتــاڲʏࢫزʈــادةࢫالمبيعــاتࢫو العمــلاءࢫالمحتم

ʏכداءࢫالماڲ. 

 دراسـةࢫالباحـثࢫMutai Nelly ChelangatوالباحـثࢫSymon KipropعنـوانȊوآخـرونࢫ :Effects ofPayment Cards on 

Financial Performance of Commercial Banks in Kenyaࢫمقـالࢫبمجلـةࢫ،Journal of Finance and Accountingࢫ

وٮڈــدفࢫالدراســةࢫاڲـــʄࢫبيــانࢫأثــرࢫقيمــةࢫبطاقـــاتࢫالܦــݰبࢫالمســتخدمةࢫعڴــʄࢫأجɺـــزةࢫالصــرافࢫכڲــʏࢫوقيمــةࢫبطاقـــاتࢫࢫ،2022ســنةࢫ

טلك؅فونيـــــةࢫوقيمـــــةࢫبطاقـــــاتࢫالـــــدفعࢫالمســـــبقࢫالمســـــتخدمةࢫعڴـــــʄࢫأجɺـــــزةࢫوالصـــــرافࢫ טئتمـــــانࢫالمســـــتخدمةࢫعڴـــــʄࢫأجɺـــــزةࢫالـــــدفع

ʏࢫبياناتࢫبانلࢫاݍݵاصةࢫبـ الصرافࢫכڲʄࢫواعتمدواࢫعڴ،ʏࢫכداءࢫالماڲʄاࢫتجاࢫ42عڴɢيـابنɴࢫدولـةࢫكيʏاࢫࢭـʈخـلالࢫالف؅ـفةࢫالممتـدةࢫمـنࢫࢫر

واختــارࢫالبــاحثونࢫكمتغ؈ــفاتࢫمســتقلةࢫقيمــةࢫبطاقــاتࢫالܦــݰبࢫالمســتخدمةࢫعڴــʄࢫأجɺــزةࢫالصــرافࢫכڲــʏࢫࢫ2020اڲــʄࢫࢫ2011ســنةࢫ

قيمــةࢫبطاقــاتࢫالـــدفعࢫالمســبقࢫالمســـتخدمةࢫɺـــزةࢫالــدفعࢫوالصــرافࢫטلك؅فونيـــةࢫو وقيمــةࢫبطاقــاتࢫטئتمـــانࢫالمســتخدمةࢫعڴــʄࢫأج

توصـــلࢫالبـــاحثونࢫاڲـــʄࢫالنتـــائجࢫ. كمتغ؈ـــفࢫتـــاȊعROAטعتمـــادࢫعڴـــʄࢫمعـــدلࢫالعائـــدࢫعڴـــʄࢫכصـــولࢫࢫعڴـــʄࢫأجɺـــزةࢫالصـــرافࢫכڲـــʏ؛ࢫوتـــم

قيمـةࢫبطاقـاتࢫالܦـݰبࢫالمسـتخدمةࢫعڴـʄࢫأجɺـزةࢫالصـرافࢫכڲـʏࢫومعـدلࢫالعائـدࢫعڴـʄࢫتوجدࢫعلاقةࢫمعنوʈةࢫموجبـةࢫبـ؈نࢫ: التالية

الــدفعࢫوالصــرافࢫטلك؅فونيــةࢫومعـــدلࢫيضــاࢫبــ؈نࢫقيمــةࢫبطاقــاتࢫטئتمــانࢫالمســتخدمةࢫعڴــʄࢫأجɺــزةࢫأכصــولࢫوالعلاقــةࢫموجبــةࢫ
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العائــدࢫعڴــʄࢫכصــولࢫولكٔڈــاࢫغ؈ــفࢫمعنوʈــة،ࢫبʋنمــاࢫالعلاقــةࢫبــ؈نࢫقيمــةࢫبطاقــاتࢫالــدفعࢫالمســبقࢫالمســتخدمةࢫعڴــʄࢫأجɺــزةࢫالصــرافࢫ

 .غ؈فࢫمعنوʈةائدࢫعڴʄࢫכصولࢫۂʏࢫعلاقةࢫسلبيةࢫو כڲʏࢫومعدلࢫالع

ڈـــاࢫمــــنࢫالدراســـاتࢫالقلي لــــةࢫالۘـــܣࢫتناولــــتࢫالعلاقـــةࢫبــــ؈نࢫالبطاقـــاتࢫالمصــــرفيةࢫمـــاࢫيم؈ــــقࢫدراســـȘناࢫعــــنࢫالدراســـاتࢫالســــابقةࢫɠوٰ

ختيــــــارࢫمؤشــــــرࢫالبطاقـــــاتࢫالمصــــــرفيةࢫالمتداولــــــةࢫكمتغ؈ـــــفࢫمســــــتقلࢫلعــــــدةࢫحيــــــثࢫتـــــمࢫاوכداءࢫالمـــــاڲʏࢫࢭــــــʏࢫالقطــــــاعࢫالمصـــــرࢭʏࢫاݍݨزائــــــري،ࢫ

للأفــــرادࢫأنࢫɸـــذاࢫالمؤشــــرࢫʇعكـــسࢫحقيقــــةࢫمـــدىࢫטعتمــــادࢫعڴــــʄࢫوســـائلࢫالــــدفعࢫטلك؅فونيـــةࢫࢭــــʏࢫالمعـــاملاتࢫاليوميــــةࢫ: اعتبـــاراتࢫأɸمɺــــا

توفرࢫטحصائياتࢫحولھࢫمقارنةࢫبالمؤشراتࢫכخرى،ࢫكماࢫʇعطيناࢫɸذاࢫالمؤشرࢫرؤʈـةࢫواܷـݰةࢫعـنࢫتوجɺـاتࢫوتفضـيلاتࢫࢫ،والمؤسسات

بالɴسـبةࢫلمؤشـراتࢫכداءࢫالمـاڲʏࢫفمــاࢫيلاحـظࢫمـنࢫالدراسـاتࢫالمقدمـةࢫأٰڈــاࢫࢫ،العميـلࢫاݍݨزائـريࢫوعلاقتـھࢫمـعࢫالبنـوكࢫالۘــܣࢫيتعامـلࢫمعɺـا

ɸـــمࢫوأك؆ــــفࢫأمـــنࢫبـــ؈نࢫࢫROAومعـــدلࢫالعائــــدࢫعڴـــʄࢫכصـــول ɠROEـــلࢫمـــنࢫࢫمعــــدلࢫالعائـــدࢫعڴـــʄࢫحـــقࢫالملكيـــةࢫࢫتتفـــقࢫتقرʈبـــاࢫعڴـــʄࢫاعتبـــار 

ڈــاࢫمــرآةࢫȖعكــسࢫ المؤشــراتࢫالمعتمــدةࢫللتعب؈ــفࢫعــنࢫכداءࢫالمــاڲʏࢫللبنــوك،ࢫفاختيارɸــاࢫɠـاـنࢫلاتفــاقࢫجملــةࢫالبــاحث؈نࢫعڴــʄࢫكفاءٮڈــاࢫࢭــʏࢫɠوٰ

  .المعطياتࢫاللازمةࢫݍݰسا٭ڈاالنتائجࢫالمحققةࢫمنࢫطرفࢫالبنوكࢫࢭʏࢫشقɺاࢫالماڲʏࢫوكذلكࢫلتوفرࢫ

  التعرʈفࡧبمصطݏݰاتࡧالدراسة .2

 :اݍݨدولࢫالمواڲʏࢫيتضمنࢫȖعرʈفࢫللمصطݏݰاتࢫالمستعملةࢫࢭʏࢫالدراسة

  التعرʈفࡧبمصطݏݰاتࡧالدراسة): 01(اݍݨدولࡧرقم

 التــــــعرʈف المتـــــغيــــر

 البطاقةࡧالمصرفية
ۂــʏࢫبطاقــةࢫتصــدرࢫعــنࢫمؤسســةࢫمصــرفيةࢫغالبــاࢫوتتضــمنࢫمعلومــاتࢫســرʈةࢫتتعلــقࢫبصــاحبࢫɸــذهࢫ

 .  البطاقة،ࢫتتم؈قࢫȊعدةࢫخصائصࢫوتȘيحࢫݍݰاملɺاࢫטستفادةࢫمنࢫخدماتࢫماليةࢫمختلفة

ʏכداءࡧالماڲ 

ʇعت؄ــفࢫاســتخدامࢫالɴســبࢫالماليــةࢫࢭــʏࢫتقيــيمࢫכداءࢫمــنࢫبــ؈نࢫأɸــمࢫالوســائلࢫالۘــܣࢫȖســاعدࢫטدارةࢫعڴــʄࢫ

وضــعࢫســيولةࢫالبنـكࢫوموقــفࢫכمــوالࢫالمتاحـةࢫللتوظيــفࢫوملاءمــةࢫحقـوقࢫالملكيــةࢫورȋحيــةࢫمعرفـةࢫ

تقيـــيمࢫכداءࢫالمـــاڲʏࢫࢫباســـتخدامࢫالɴســـبࢫالماليـــةࢫأك؆ـــفࢫכســـاليبࢫشـــيوعاࢫمـــنࢫطـــرفࢫࢫوʉعت؄ـــف . البنـــك

المحللـ؈نࢫالمـالي؈نࢫكمـاࢫوȖعت؄ـفࢫمـنࢫبـ؈نࢫأɸـمࢫכدواتࢫأقدميـة،ࢫومـنࢫبـ؈نࢫأɸـمࢫأسـبابࢫاعتمادɸـاࢫɸـوࢫ

وســـــɺولةࢫتحليلɺـــــاࢫ٭ڈـــــدفࢫاعطـــــاءࢫحكـــــمࢫعڴـــــʄࢫمـــــدىࢫتوافــــــقࢫטداءࢫ اجɺاࢫوحســـــا٭ڈاســـــɺولةࢫاســـــتخر 

 . اݍݰاڲʏࢫمعࢫכداءࢫالمتوقع

معدلࡧالعائدࡧعڴʄࡧحقࡧ

 الملكية

تب؈نࢫɸذهࢫالɴسبةࢫمقدارࢫماࢫيحققھࢫدينارࢫواحـدࢫمسـȘثمرࢫمـنࢫأمـوالࢫالمـالك؈نࢫمـنࢫالـرȋحࢫࢭـʏࢫالبنـكࢫ

ࢫرȋــــــــاحࢫالمحتجــــــــزةࢫوالمخصصـــــــــاتوأمــــــــوالࢫالمــــــــالك؈نࢫۂــــــــʏࢫعبـــــــــارةࢫعــــــــنࢫرأسࢫالمــــــــالࢫوטحتيـــــــــاطيࢫوכ 

عڴــʄࢫࢫصـاࡩʏࡧالـرȋحࡧالــواردࡧࡩـʏࡧقائمـةࡧالـدخلʈحȘسـبࢫمعـدلࢫالعائـدࢫعڴـʄࢫحقــوقࢫالملكيـةࢫبقسـمةࢫو 

 .متوسطࡧإجماڲʏࡧحقوقࡧالملكية

 معدلࡧالعائدࡧعڴʄࡧכصول 

ʇســـ׿ܢࢫأحيانــــاࢫبالعائـــدࢫعڴــــʄࢫטســـȘثمارࢫحيــــثࢫʇســـتخدمࢫلݏݰكــــمࢫعڴـــʄࢫكفــــاءةࢫטدارةࢫࢭـــʏࢫاســــتغلالࢫ

درةࢫالبنـــــــكࢫعڴـــــــʄࢫاݍݰصـــــــولࢫعڴـــــــʄࢫوداǿـــــــعࢫبتɢلفـــــــةࢫمعقولـــــــةࢫكمـــــــاࢫيظɺـــــــرࢫɸـــــــذاࢫالمؤشـــــــرࢫقـــــــࢫ.טصـــــــول 

صـــاࡩʏࡧالـــرȋحࡧوʈحȘســـبࢫمعـــدلࢫالعائـــدࢫعڴـــʄࢫכصـــولࢫبقســـمةࢫاســـȘثماراتࢫمرȋحـــةࢫواســـȘثمارɸاࢫࢭـــʏࢫ

 .متوسطࡧإجماڲʏࡧטصول عڴʄࢫࢫالواردࡧࡩʏࡧقائمةࡧالدخل

،ࢫ2019آيــت،ࢫ(،ࢫࢫࢫ(billet de banque, 2017)،ࢫࢫ)56،ࢫصــفحةࢫ2013مصــطفىࢫ،ࢫ(مــنࢫاعــدادࢫالبــاحث؈نࢫبالاعتمــادࢫعڴــʄࢫعــدةࢫمراجــعࢫنظرʈــةࢫࢫ:المصــدر

 & ,Ashenafi, Tadesse)،ࢫࢫ)110،ࢫصـفحةࢫ2012آلࢫشـبʋب،ࢫ(،ࢫ)169،ࢫصـفحةࢫ2009جلـدة،ࢫ(،ࢫ)54-53،ࢫالصـفحاتࢫ2016مسـعودي،ࢫ(،ࢫࢫ)9صـفحةࢫ

Hailemichael, 2014, p. 256)88،ࢫصفحةࢫ2017عزوزة،ࢫ(،ࢫࢫ(.  

 

 



ʏࡧכداءࡧالماڲʄاࡧعڴɸالبطاقاتࡧالمصرفيةࡧوأثر  

 )2021-2008(للقطاعࡧالمصرࡩʏࡧاݍݨزائريࡧخلالࡧالف؅فةࡧدراسةࡧقياسيةࡧ
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-2008(المصــــرفيةࡧالمتداولــــةࡧومؤشــــراتࡧכداءࡧالمــــاڲʏࡧللقطــــاعࡧالمصــــرࡩʏࡧاݍݨزائــــريࡧخــــلالࡧالف؅ــــفةࡧࡧتحليــــلࡧلعــــددࡧالبطاقــــات .3

2021(  

  )2021-2008(حليلࡧلعددࡧالبطاقاتࡧالمصرفيةࡧالمتداولةࡧࡩʏࡧالقطاعࡧالمصرࡩʏࡧاݍݨزائريࡧخلالࡧالف؅فةࡧت  .1.3

ـــݳࢫالشـــɢلࢫرقـــمࢫ تـــداولࢫالبطاقـــاتࢫالمصـــرفيةࢫࢭـــʏࢫالقطـــاعࢫالمصـــرࢭʏࢫاݍݨزائـــريࢫوɸـــذاࢫخـــلالࢫالف؅ــــفةࢫمـــاࢫمـــدىࢫࢫأدنـــاه) 01(يوܷ

  . 2021اڲʄࢫسنةࢫࢫ2008الممتدةࢫمنࢫسنةࢫ

  ) 2021-2008(عددࡧالبطاقاتࡧالمصرفيةࡧالمتداولةࡧࡩʏࡧالقطاعࡧالمصرࡩʏࡧاݍݨزائريࡧخلالࡧالف؅فة ):01(الشɢلࡧرقم

  مليون : الوحدة
  

  
بنࢫ العياطيࢫو(،ࡧࡧ)159- 155،ࢫالصفحاتࢫ2020بنࢫمو؟ۜܢ،ࢫ(،ࢫࢫ)264،ࢫصفحةࢫ2021بودبودة،ࢫ مصداعࢫو(منࢫاعدادࢫالباحث؈نࢫبالاعتمادࢫعڴʄࢫࢫ:المصدر

  )2022بنكࢫاݍݨزائر،ࢫ(،)147-145،ࢫالصفحاتࢫ2017خاوي،ࢫ عرʈوةࢫو(،ࡧ)9،ࢫصفحةࢫ2017عزة،ࢫ

مـنࢫࢫ2010اڲـʄࢫسـنةࢫࢫ2008نلاحـظࢫأنࢫعـددࢫالبطاقـاتࢫالمصـرفيةࢫالمتداولـةࢫقـدࢫارتفـعࢫمـنࢫسـنةࢫ) 01(بناءاࢫعڴʄࢫالشɢلࢫرقمࢫ

بطاقـةࢫليعـاودࢫטرتفـاعࢫمجـدداࢫمـاࢫࢫ850008ليصـلࢫاڲـʄࢫࢫ2011انخفـضࢫالعـددࢫࢭـʏࢫسـنةࢫثـمࢫبطاقة،ࢫࢫ979933بطاقةࢫاڲʄࢫࢫ333347

انخفـضࢫعـددࢫالبطاقـاتࢫالمصـرفيةࢫالمتداولـةࢫبɴسـبةࢫࢫ2014ࢭـʏࢫسـنةࢫ%  9.26بمعدلࢫزʈادةࢫسنوʈةࢫقدرهࢫࢫ2013وࢫ2012ب؈نࢫسنۘܣࢫ

  %).  12.57-(سنوʈةࢫتقدرࢫبــࢫ
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عـرفࢫالعـددࢫࢫ2017سـنةࢫو ࢫ2016بطاقة،ࢫخلالࢫسـنۘܣࢫ1308490 عاودࢫعددࢫالبطاقاتࢫטرتفاعࢫحيثࢫبلغࢫ2015ࢭʏࢫسنةࢫو

ليبلـغࢫࢫ2019وࢫࢫ2018عاودࢫالعـددࢫטرتفـاعࢫࢫࢭـʏࢫسـنۘܣࢫࢫࢫ،بطاقةࢫعڴʄࢫالتواڲʏࢫ188498وࢫࢫ691382انخفاضاࢫحاداࢫحيثࢫبلغࢫالعددࢫࢫ

ـــــبɴســـبةࢫࢫ2020أقصـــاهࢫࢭـــʏࢫســـنةࢫ ࢫ2768285حيـــثࢫبلــــغࢫࢫ2021،ࢫانخفـــضࢫالعـــددࢫɲســـȎياࢫࢭـــʏࢫســـنةࢫ%)487.08(زʈـــادةࢫســـنوʈةࢫتقـــدرࢫبـــ

  .بطاقة

وعڴʄࢫالرغمࢫمنࢫارتفاعࢫعددࢫالبطاقاتࢫالمصرفيةࢫالمتداولةࢫوالذيࢫʇعكسࢫاݍݨɺـودࢫالمبذولـةࢫمـنࢫطـرفࢫالسـلطاتࢫࢭـʏࢫمجـالࢫ

دولـةࢫتـوɲسࢫبلـغࢫعـددࢫالبطاقـاتࢫࢫتطوʈرࢫوعصرنةࢫالقطاعࢫالمصرࢭʏࢫטࢫأنࢫعددɸاࢫيبقىࢫضعيفࢫاذاࢫماࢫقورنࢫمعࢫدولࢫأخـرى،ࢫففـي

مليـــونࢫࢫ17.9المغـــربࢫفقــدࢫوصـــلࢫࢫالعــددࢫاڲـــʄࢫبالɴســـبةࢫلدولــةࢫࢫ(Tunisie, 2021)2021قـــةࢫســنةࢫمليــونࢫبطاࢫ6المصــرفيةࢫالمتداولـــةࢫ

ࢫ74القطـــاعࢫالمصـــرࢭʏࢫالفرɲؠـــۜܣࢫࢫفقـــدࢫبلـــغࢫعـــددࢫالبطاقـــاتࢫالمصـــرفيةࢫالمتداولـــةࢫفيـــھࢫحـــواڲʏࢫ،ࢫأمـــاࢫࢭـــʏࢫ(Ouazzani, 2022)بطاقـــةࢫ

وɸــوࢫمــاࢫʇعكــسࢫالتــأخرࢫالكب؈ــفࢫاݍݰاصــلࢫࢭــʏࢫاســتخدامࢫوســائلࢫالــدفعࢫטلك؅فونيــةࢫوالــذيࢫ(CB en chiffres, 2021) مليــونࢫبطاقــة

يرجـــعࢫأساســـاࢫاڲـــʄࢫأنࢫمشـــروعࢫعصـــرنةࢫالقطـــاعࢫالمصـــرࢭʏࢫاݍݨزائـــريࢫمـــنࢫخـــلالࢫטعتمـــادࢫعڴـــʄࢫاســـ؅فاتيجيةࢫالصـــ؈ففةࢫטلك؅فونيـــةࢫلاࢫ

  .ياتھࢫכوڲʄࢫوغيابࢫالثقافةࢫالرقميةࢫلدىࢫالمجتمعࢫاݍݨزائري يزالࢫمشروعࢫناءۜܡࢫوࢭʏࢫبدا

  )2021-2008(خلالࡧالف؅فةࡧࡧحليلࡧمؤشراتࡧכداءࡧالماڲʏࡧللقطاعࡧالمصرࡩʏࡧاݍݨزائري ت .2.3

ࢫ ࢫرقم ࢫ) 02(الشɢل ݳ ࢫيوܷ ࢫالموالية ࢫالصفحة ʏࢫࢭ ࢫالف؅فة ࢫخلال ࢫاݍݨزائري ʏࢫالمصرࢭ ࢫللقطاع ʏࢫالماڲ ࢫכداء -2008(مؤشرات

2021:(  

         )2021-2008(مؤشراتࡧכداءࡧالماڲʏࡧللقطاعࡧالمصرࡩʏࡧاݍݨزائريࡧخلالࡧالف؅فةࡧ ):02(الشɢلࡧرقمࡧ

  الɴسبةࡧالمثوʈة: الوحدة

  
،ࢫصفحةࢫ2014بنكࢫاݍݨزائر،ࢫ( ،)133،ࢫصفحةࢫ2009بنكࢫاݍݨزائر،ࢫ( منࢫاعدادࢫالباحث؈نࢫبالاعتمادࢫعڴʄࢫالتقارʈرࢫالسنوʈةࢫلبنكࢫاݍݨزائرࢫ:المصدر

  )2022بنكࢫاݍݨزائر،ࢫ(،ࢫ)163،ࢫصفحةࢫ2018بنكࢫاݍݨزائر،ࢫ( ،)152،ࢫصفحةࢫ2018بنكࢫاݍݨزائر،ࢫ( ،)227

2.13

1.75

2.16

2.1

1.93

1.67

1.99

1.92

1.83

2.05

2.42

1.51

1.43
1.95

25.3
26.01

26.7

24.58

22.67

18.97

23.75

21.48

17.89
18.85

22.41

14.08

8.31
11.18

0

5

10

15

20

25

30

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

عڴʄالعائدمعدل

כصول 

عڴʄالعائدمعدل

الملكيةحق



ʏࡧכداءࡧالماڲʄاࡧعڴɸالبطاقاتࡧالمصرفيةࡧوأثر  

 )2021-2008(للقطاعࡧالمصرࡩʏࡧاݍݨزائريࡧخلالࡧالف؅فةࡧدراسةࡧقياسيةࡧ
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أنࢫمعــــدلࢫالعائــــدࢫعڴــــʄࢫحــــقࢫالملكيــــةࢫومعــــدلࢫالعائــــدࢫعڴــــʄࢫכصــــولࢫللقطــــاعࢫالمصــــرࢭʏࢫࢫيȘبــــ؈ن) 02(مــــنࢫخــــلالࢫالشــــɢلࢫرقــــمࢫ

يتم؈ـــقانࢫبالتذبـــذبࢫنوعـــاࢫمـــا،ࢫحيـــثࢫحقـــقࢫالقطـــاعࢫأعڴـــʄࢫمعـــدلࢫࢫ2021اڲـــʄࢫســـنةࢫࢫ2008اݍݨزائـــريࢫخـــلالࢫالف؅ـــفةࢫالممتـــدةࢫمـــنࢫســـنةࢫ

ققـــةࢫࢭــʏࢫالـــرȋحࢫالصـــاࢭʏࢫمـــعࢫثبـــاثࢫ،ࢫوʈفســـرࢫɸـــذاࢫبالأســاسࢫإڲـــʄࢫالزʈـــادةࢫالمح% 26.70بɴســـبةࢫࢫ2010عائــدࢫعڴـــʄࢫحـــقࢫالملكيـــةࢫࢭــʏࢫســـنةࢫ

 % 2.42والۘــܣࢫبلغــتࢫࢫ2018بالɴســبةࢫلمعــدلࢫالعائــدࢫعڴــʄࢫכصــولࢫفقــدࢫحقــقࢫالقطــاعࢫأعڴــʄࢫɲســبةࢫࢭــʏࢫســنةࢫ. اجمــاڲʏࢫحقــوقࢫالملكيــة

ʏحࢫالصــاࢭȋــادةࢫالــرʈࢫزʄـذاࢫراجــعࢫاڲــɸي وȌࢫقمنــاࢫبحســابࢫالمتوســطࢫاݍݰســاʏࢫمؤشــراتࢫכداءࢫالمـاڲʄࢫحــقࢫࢫࢫولݏݰكــمࢫعڴــʄلمعــدلࢫالعائــدࢫعڴــ

ــݳࢫࢭــʏࢫاݍݨــدولࢫرقـــمࢫعڴــʄࢫכصــولࢫخــلالࢫف؅ــفةࢫالدراســةࢫو ࢫمعــدلࢫالعائــدو ࢫالملكيــة مــنࢫثــمࢫمقارنْڈــاࢫمــعࢫالɴســبࢫالمثاليــةࢫكمــاࢫɸــوࢫموܷ

)02 .(  

 )2021-2008(المتوسطࡧاݍݰساȌيࡧلمؤشراتࡧכداءࡧالماڲʏࡧللقطاعࡧالمصرࡩʏࡧاݍݨزائريࡧخلالࡧالف؅فةࡧ): 02(اݍݨدولࡧرقم

ʏي مؤشراتࡧכداءࡧالماڲȌسبࡧ المتوسطࡧاݍݰساɴالʏالمثاليةࡧلمؤشراتࡧכداءࡧالماڲ 

 % ROE 20.16  % 15)(معدلࢫالعائدࢫعڴʄࢫحقࢫالملكيةࢫ

 % ROA 1.92% 1)(معدلࢫالعائدࢫعڴʄࢫכصول 

  Excelوࢫبرنامجࢫࢫ)88،ࢫصفحةࢫ2017عزوزة،ࢫ( و) 02(منࢫاعدادࢫالباحث؈نࢫبالاعتمادࢫعڴʄࢫبياناتࢫالشɢلࢫرقمࢫࢫ:المصدرࡧ

نلاحــــظࢫأنࢫالمتوســــطࢫاݍݰســــاȌيࢫللɴســــبࢫالمحققــــةࢫمــــنࢫطــــرفࢫالقطــــاعࢫ) 02(مــــنࢫخــــلالࢫالɴســــبࢫالمقدمــــةࢫࢭــــʏࢫاݍݨــــدولࢫرقــــمࢫ

اڲـʄࢫسـنةࢫࢫ2008خلالࢫالف؅فةࢫمنࢫسـنةࢫ) معدلࢫالعائدࢫعڴʄࢫכصول معدلࢫالعائدࢫعڴʄࢫحقࢫالملكيةࢫو (ʏࢫالمصرࢭʏࢫلمؤشراتࢫכداءࢫالماڲ

بالɴسـبةࢫلمعـدلࢫ%  15وɸذاࢫعندࢫمقارنْڈاࢫمعࢫالɴسبࢫالمثاليةࢫوالۘܣࢫتقدرࢫبــࢫۂʏࢫمقبولةو ࢫ،عڴʄࢫالتواڲʏࢫ1.92%وࢫࢫ20.16%ۂʏࢫࢫ2021

  .بالɴسبةࢫلمعدلࢫالعائدࢫعڴʄࢫכصول %  1العائدࢫعڴʄࢫحقࢫالملكيةࢫوࢫ

  الدراسةࡧטحصائيةࡧ .4

 مجتمعࡧالدراسة .1.4

ࢫوالذيࢫيɴشطࢫفيھࢫ لقرارࢫبنكࢫوفقاࢫمؤسساتࢫماليةࢫ9بنكࢫوࢫ20يتمثلࢫمجتمعࢫالدراسةࢫࢭʏࢫالقطاعࢫالمصرࢭʏࢫاݍݨزائري

اݍݨرʈدةࢫࢫ منࢫ04ࢭʏࢫالعددࢫࢫ  تمࢫɲشرɸاࢫ2018جانفيࢫࢫ  2والمؤسساتࢫالماليةࢫالمعتمدةࢫحۘܢࢫࢫ اݍݨزائرࢫالذيࢫيتضمنࢫقائمت؈نࢫللبنوك

ࢫ( .الرسمية ࢫاݍݨزائرʈة، ࢫכنباء ࢫسنةوࢫ)2018وɠالة ࢫٰڈاية ʏࢫمن2017ࢭ ࢫيȘشɢل ʏࢫالمصرࢭ ࢫالنظام ࢫبقي ࢫ( :، ࢫاݍݨزائر، ࢫ،2018بنك

 )68صفحةࢫ

 مصارفࢫعموميةࢫمنࢫبئڈاࢫصندوقࢫالتوف؈ف؛)06(ستةࢫ 

 عࢫعشرةȌيةࢫمنࢫبئ)14(أرȎ؛ڈمࢫمصرفࢫواحدࢫبرؤوسࢫأموالࢫمختلطةمصرفࢫخاصࢫبرؤوسࢫأموالࢫأجن  

 مؤسساتࢫماليةࢫمنࢫبئڈاࢫمؤسست؈نࢫعموميت؈ن؛) 03(ثلاثࢫ  

 05(خمس(اتࢫتأج؈فࢫمنࢫبئڈاࢫɠشر)عمومية؛) 03  

 عاضــــديةࢫواحــــدةࢫȖ)01 (ࢫٰڈايـــــةࢫســــنةʏࢫمعتمــــدةࢫللقيـــــامࢫبالعمليــــاتࢫالمصــــرفيةࢫوالۘـــــܣࢫاتخــــذتࢫࢭــــʏصـــــفةࢫࢫ2009للتـــــأم؈نࢫالفلاڌــــ

  .مؤسسةࢫمالية

ولقدࢫقمناࢫبتجميعࢫمختلفࢫالبياناتࢫالۘܣࢫتمࢫטعتمادࢫعلٕڈاࢫࢭʏࢫالدراسةࢫوالمتمثلةࢫࢭʏࢫالمؤشراتࢫالماليةࢫوטحصائياتࢫمنࢫ

  .2021اڲʄࢫسنةࢫࢫ2008الف؅فةࢫالممتدةࢫمنࢫسنةࢫࢫتقارʈرࢫبنكࢫاݍݨزائرࢫخلال
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  نموذجࡧالدراسة .2.4

اݍݨزائريࢫكمتغ؈فࢫسʋتمࢫدراسةࢫأثرࢫعددࢫالبطاقاتࢫالمصرفيةࢫالمتداولةࢫكمتغ؈فࢫمستقلࢫࢫعڴʄࢫכداءࢫالماڲʏࢫللقطاعࢫالمصرࢭʏࢫ

ࢫالمع؄فࢫعنھ ࢫ تاȊع ࢫوɸما ࢫכصول (بمؤشرʈن ʄࢫعڴ ࢫالعائد ࢫومعدل ࢫالملكية، ࢫحق ʄࢫعڴ ࢫالعائد ࢫ) معدل ࢫنموذجࢫوذلك ʄࢫعڴ بالاعتماد

 ,Oyewole)دراسةࢫࢫ:טنحدارࢫࢫاݍݵطيࢫالȎسيطࢫوتمࢫاختيارࢫɸذهࢫالمؤشراتࢫبناءاࢫعڴʄࢫماࢫتمࢫعرضھࢫࢭʏࢫالدراساتࢫالسابقةࢫالتالية

Oginni Simon; Abba, Mohammed; , El-maude, 2013)السا؟ۜܣ،ࢫ المندلؠۜܣࢫو(دراسةࢫو ࢫࢫ)2014جواد،ࢫ الموسويࢫو(ودراسةࢫ

ࢫ)2014 ࢫࢫ ࢫࢫ(Ndhine, Kibati, & Jeptepkeny, 2020)ودراسة ࢫ ࢫࢫ(Hossain, 2021 )ودراسة  & ,Chelangat, Kiprop)ودراسة

Mutai, 2022) .ࢫالمتغ؈فࢫ ʄࢫعڴ ࢫالمتداولة ࢫالمصرفية ࢫالبطاقات ࢫعدد ࢫتأث؈فࢫالمتغ؈فࢫالمستقل ࢫعن ࢫسȘبحث ࢫالدراسة ࢫɸذه ࢫفان وعليھ

  . التاȊعࢫכداءࢫالماڲʏࢫللقطاعࢫالمصرࢭʏࢫاݍݨزائري 

ʏࢫاݍݨدولࢫالمواڲʏمكنࢫتݏݵيصࢫالمتغ؈فاتࢫالمتعلقةࢫبالدراسةࢫࢭʈو: 

  متغ؈فاتࡧالدراسة): 03(اݍݨدولࡧرقمࡧ

 الرمز المتغ؈فات

 )البطاقاتࡧالمصرفيةࡧالمتداولة(المتغ؈فࡧالمستقلࡧ

 Ncarte عددࢫالبطاقاتࢫالمصرفيةࢫالمتداولة

 )כداءࡧالماڲʏ(المتغ؈فࡧالتاȊع

 ROE معدلࢫالعائدࢫعڴʄࢫحقوقࢫالملكية

 ROA معدلࢫالعائدࢫعڴʄࢫכصول 

  .منࢫاعدادࢫالباحث؈نࢫ:المصدر

  نموذجࡧטنحدارࡧاݍݵطيࡧالȎسيطࡧالمق؅فحࡧلأثرࡧعددࡧالبطاقاتࡧالمصرفيةࡧالمتداولةࡧعڴʄࡧالعائدࡧعڴʄࡧحقࡧالملكيةࡧ .3.4

  :يمكنࢫتمثيلࢫأثرࢫࢫعددࢫالبطاقاتࢫالمصرفيةࢫالمتداولةࢫعڴʄࢫالعائدࢫعڴʄࢫحقࢫالملكيةࢫوفقاࢫللصيغةࢫالرʈاضيةࢫالتالية

Y=a X+ b   

Y :عࢫȊࢫحق(يمثلࢫالمتغ؈فࢫالتاʄالملكيةࢫمعدلࢫالعائدࢫعڴROE(  

X :عددࢫالبطاقاتࢫالمصرفيةࢫالمتداولة(يمثلࢫالمتغ؈فࢫالمستقلࢫ(NCARTE   

aوb :معاملاتࢫטنحدار 

   bROE=a NCARTE +:                            يڴʏ فيصبحࢫالنموذجࢫكما

 اختباراتࡧنموذجࡧטنحدارࡧاݍݵطيࡧالȎسيط .4.4

ݰةࢫكماللتأكدࢫمنࢫمدىࢫجودةࢫوصلاحيةࢫالنموذجࢫالمق؅فحࢫنقومࢫ   :يڴʏ باجراءࢫعدةࢫاختباراتࢫوۂʏࢫموܷ

 ةࡧالنموذجاختبارࡧالعلاʈقةࡧاݍݵطيةࡧومستوىࡧمعنو  

  Ȋعضࡧنتائجࡧنموذجࡧטنحدارࡧالمقدر ):04(اݍݨدولࡧرقم

 القيم טحصائيات

 )R )-0.646معاملࢫטرتباطࢫ

 ଶ 0.418ܴمعاملࢫالتحديدࢫالمعدل

 F 8.629اختبارࢫفʋشر

 F 0.012مستوىࢫالدلالةࢫالمعنوʈةࢫلفʋشر

 spss20منࢫاعدادࢫالباحث؈نࢫبالاعتمادࢫعڴʄࢫمخرجاتࢫبرنامجࢫ:المصدر
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ࢫرقم ࢫاݍݨدول وȖش؈فࢫɸوࡧࡧRعڴʄࢫȊعضࢫالمقايʋسࢫاݍݵاصةࢫبالنموذجࢫالمقدرࢫحيثࢫيتܸݳࢫأنࢫمعاملࢫטرتباط) 04(يحتوي

ȋ؈نࢫالمتغ؈فࢫالتاȊعࢫوɸوࢫمعدلࢫدࢫالبطاقاتࢫالمصرفيةࢫالمتداولةࢫو ب؈نࢫࢫالمتغ؈فࢫالمستقلࢫعدࢫالعلاقةࡧالعكسيةࡧالمتوسطةقيمتھࢫاڲʄࢫ

ࢫأما ࢫالملكية، ࢫحق ʄࢫعڴ ࢫالمعدلالعائد ࢫالتحديد ࢫالتفس؈فية૛ࡾمعامل ࢫالقوة ݳ ࢫيوܷ ࢫالمتغ؈فࢫ والذي ࢫأن ʄش؈فࢫاڲʇࢫالقيا؟ۜܣࢫ للنموذج

معدلࢫالعائدࢫ(منࢫالتغ؈فاتࢫالۘܣࢫتحصلࢫࢭʏࢫالمتغ؈فࢫالتاȊع%  ʇ42ساɸمࢫࢭʏࢫتفس؈فࢫ) عددࢫالبطاقاتࢫالمصرفيةࢫالمتداولة(المستقل

  .منࢫالتبايناتࢫترجعࢫاڲʄࢫعواملࢫأخرىࢫعشوائية%  58وأنࢫ) عڴʄࢫحقࢫالملكية

ࢫ ࢫȖش؈فࢫاحصائية ࢫࢫFكما ࢫالقيمة ʄࢫاڲ ࢫكɢل ࢫالنموذج ࢫمعنوʈة ࢫتقʋس ࢫ 8.629والۘܣ ࢫمعنوʈة ࢫمنࢫࢫࢫࢫ 0.012بمستوى ࢫأقل أي

صلاحيةࢫنموذجࢫטنحدارࢫ مماࢫيؤكد،ࡧوȋالتاڲʏࢫنرفضࢫالفرضيةࢫالصفرʈةࢫونقبلࢫالفرضيةࢫالبديلةࢫأيࢫأنࢫטنحدارࢫمعنوي ࢫ0.05

  . اݍݵطيࢫالȎسيطࢫمنࢫالناحيةࢫטحصائية

 ʏࡧللبواࡪʏعࡧالطبيڥʉاختبارࡧالتوز  

  :يڴʏ كماࢫJarque-Bera وʈتمࢫاختبارࢫالتوزʉعࢫالطبيڥʏࢫللبواࢮʏࢫبالاعتمادࢫعڴʄࢫاختبارࢫجاكࢫب؈فاࢫ  

 ةࢫلاحصائيةࢫجاكࢫب؈فاʈانࢫمستوىࢫالمعنوɠاذاࢫ૙. ૙૞ <ʏعࢫالطبيڥʉبعࢫالتوزȘࢫتʏفانࢫالبواࢮ. 

 ةࢫلاحصائيةࢫجاكࢫب؈فاʈانࢫمستوىࢫالمعنوɠاذاࢫ૙. ૙૞ >ʏعࢫالطبيڥʉبعࢫالتوزȘࢫلاࢫتʏفانࢫالبواࢮ.  

ݳࢫنتائجࢫטختبار   :واݍݨدولࢫالمواڲʏࢫيوܷ

  لبواࡪʏࡧنموذجࡧטنحداراختبارࡧالتوزʉعࡧالطبيڥʏࡧ ):05(اݍݨدولࡧرقم

 القيم טحصائيات

 Jarque-Bera 1.074احصائيةࢫ

 0.584 مستوىࢫالدلالة

  Eviews10منࢫاعدادࢫالباحث؈نࢫبالاعتمادࢫعڴʄࢫمخرجاتࢫبرنامجࢫ:المصدر

وࢫ0.05أك؄ـفࡧمـنࡧ 0.584بمسـتوىࢫمعنوʈـةࢫࢫȖ1.074ساويࢫJarque-Beraأنࢫقيمةࢫاحصائية) 05(وʈتܸݳࢫمنࢫاݍݨدولࢫرقم  

 .ɲستɴتجࢫبأنࢫالبواࢮʏࢫتȘبعࢫالتوزʉعࢫالطبيڥʏبالتاڲʏࢫ

 يࡧǿسࡧتباينࡧاݍݵطأࡧالعشواɲاختباراتࡧعدمࡧتجا)ʏالبواࡪ( 

الكشــــفࢫعــــنࢫوجــــودࢫأوعــــدمࢫوجـــودࢫɸــــذهࢫالمشــــɢلةࢫبالاعتمــــادࢫعڴــــʄࢫعـــدةࢫاختبــــارات،ࢫونظــــراࢫلɢــــونࢫالدراســــةࢫاݍݰاليــــةࢫيـــتمࢫ  

للكشــفࢫعـنࢫɸــذهࢫالمشــɢلةࢫواتخــاذࢫالقــرارࢫيɢــونࢫاختبــاراتࢫللتأكــدࢫو ࢫɸ03ـذاࢫاجــراءࢫࢫيتطلــب) عينــةࢫصــغ؈فةࢫ(مشــاɸدةࢫࢫ11تتضـمنࢫ

  :يڴʏ كما

 ةࡧטختبارࡧʈمستوىࡧمعنو૙. ૙૞   ).البواࢮʏ(توجدࢫمشɢلةࢫعدمࢫتجاɲسࢫتباينࢫاݍݵطأࢫالعشواǿيلاࡧ>

 ةࡧטختبارࡧʈمستوىࡧمعنو૙. ૙૞   ).البواࢮʏ(توجدࢫمشɢلةࢫعدمࢫتجاɲسࢫتباينࢫاݍݵطأࢫالعشواǿي<

ݰةࢫࢭʏࢫاݍݨدولࢫأدناه   :وۂʏࢫموܷ

  )البواࡪʏ(عدمࡧتجاɲسࡧتباينࡧاݍݵطأࡧالعشواǿيࡧاختباراتࡧ): 06(اݍݨدولࡧرقم

 مستوىࡧالدلالة القيم טحصائيات

 Breusch-Pagan-Godfrey 1.787 0.209اختبارࡧ

 Harvey 0.044 0.833اختبارࢫ

 Glejser 0.465 0.495اختبارࢫ

  Eviews 10منࡧاعدادࡧالباحث؈نࡧبالاعتمادࡧعڴʄࡧمخرجاتࡧبرنامجࡧ: المصدر



  كحولࡧمحمدࡧيزʈد                                                      بودشʋشةࡧرʈمة
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ࢫرقم ࢫاݍݨدول ࢫخلال ࢫ) 06(من ࢫטختبارات ࢫدلالة ࡧيظɺرࢫمستوى ࢫمشɢلة 0.05أك؄فࡧمن ࢫلاࢫتوجد ࢫأنھ ࢫيؤكد عدمࢫ وɸوࢫما

  ).البواࢮʏ(تجاɲسࢫتباينࢫاݍݵطأࢫالعشواǿيࢫ

 يࡧللأخطاءȖاختبارࡧعدمࡧوجودࡧטرتباطࡧالذا 

ࢫ ࢫاختبارࢫدرȋ؈نࢫواȖسون ࢫوجودࢫʇDurbin-Watsonعد ࢫأوࢫعدم ࢫوجود ࢫمعرفة ʄࢫعڴ ࢫȖساعد ࢫالۘܣ ࢫأشɺرࢫטختبارات ࢫب؈ن من

معࢫالقيمةࢫاݍݨدوليةࢫࢫEviewsالذاȖيࢫللأخطاء،ࢫوʈتمࢫذلكࢫبمقارنةࢫقيمةࢫاحصائيةࢫدرȋ؈نࢫواȖسونࢫالۘܣࢫيظɺرɸاࢫبرنامجࢫ טرتباط

وʈتمࢫاݍݰصولࢫعڴʄࢫالقيمت؈نࢫبالاعتمادࢫࢫ࢒ࢊواݍݰدࢫכدɲىࢫ࢛܌والذيࢫيظɺرࢫقيمت؈نࢫاݍݰدࢫכقظۜܢࢫࢫࢫDurbin-Watsonࢭʏࢫجدولࢫ

  :يڴʏ وظɺرتࢫالنتائجࢫكماࢫ % 5عڴʄࢫعددࢫالمتغ؈فاتࢫالمستقلةࢫودرجاتࢫاݍݰرʈةࢫومستوىࢫالمعنوʈةࢫ

  اختبارࡧعدمࡧوجودࡧטرتباطࡧالذاȖيࡧللأخطاء :)07(اݍݨدولࡧرقم

 القيم טحصائيات

 DW 1.314واȖسون –درȋ؈نࢫ

  Durbin-WatsonوجدولࢫࢫEviews 10منࢫاعدادࢫالباحث؈نࢫبالاعتمادࢫعڴʄࢫمخرجاتࢫبرنامجࢫࢫ:المصدر

وࢭـʏࢫمثـلࢫࢫࢫ)منطقـةࡧالشـك(منطقـةࡧعـدمࡧالتاكـدࡧࡧيȘب؈نࢫأنࢫاحصائيةࢫدرȋ؈نࢫواȖسـونࢫتقـعࢫࢭـʏࢫ) 07(منࢫخلالࢫاݍݨدولࢫرقم

 ɸBreusch-Godfrey Serial Correlation LMـــوࢫاك؆ـــفࢫدقـــةࢫوســـɺولةࢫࢭـــʏࢫטســـتخدامࢫو ࢫɸـــذهࢫاݍݰـــالاتࢫنݏݨـــأࢫاڲـــʄࢫاختبـــارࢫآخـــر 

Testذاࢫטختبار) 08(واݍݨدولࢫرقمɸرࢫنتائجࢫɺيظ:  

   Breusch-Godfrey Serial Correlation LMاختبارࡧ): 08(ݍݨدولࡧرقما

 مستوىࡧالدلالة القيم טحصائيات

Breusch-Godfrey Serial Correlation LM 1.572432 0.4556 

 Eviews 10منࢫاعدادࢫالباحث؈نࢫبالاعتمادࢫعڴʄࢫمخرجاتࢫبرنامجࢫࢫ:المصدر

أك؄ــفࡧوɸــوࢫ0.4556بمســتوىࢫدلالــةࢫࢫ1.572432نلاحــظࢫأنࢫقيمــةࢫטختبــارࢫȖشــ؈فࢫاڲــʄࢫ) 08(مــنࢫخــلالࢫاݍݨــدولࢫالســابقࢫرقــم

  .أيࢫࢫنقبلࢫالفرضيةࢫالصفرʈةࢫأيࢫعدمࢫوجودࢫارتباطࢫذاȖيࢫب؈نࢫטخطاءࢫ0.05منࡧ

 ࡧحقࡧالملكيةتمثيلࡧنموذجࡧטنحدارࡧاݍݵطيࡧʄࡧمعدلࡧالعائدࡧعڴʄسيطࡧلأثرࡧعددࡧالبطاقاتࡧالمصرفيةࡧالمتداولةࡧعڴȎال 

مــنࢫخــلالࢫטختبـــاراتࢫالســابقةࢫنخلـــصࢫاڲــʄࢫأنࢫنمــوذجࢫטنحـــدارࢫاݍݵطــيࢫالȎســـيطࢫالمق؅ــفح،ࢫيحقــقࢫɠـــلࢫالفرضــياتࢫاللازمـــةࢫ

  :وفقࢫالمعادلةࢫالتاليةࢫوʈمكنࢫتمثيلھ. وفقاࢫللاختباراتࢫטحصائيةࢫالمعتمدةࢫحيثࢫتمࢫالتاكدࢫمنࢫجودتھࢫوصلاحيتھ

ROE = - 3.954365 NCARTE + 75.09879  

  نموذجࡧטنحدارࡧاݍݵطيࡧالȎسيطࡧالمق؅فحࡧلأثرࡧعددࡧالبطاقاتࡧالمصرفيةࡧالمتداولةࡧعڴʄࡧمعدلࡧالعائدࡧعڴʄࡧכصول  .5.4

  :التاليةتمثيلࢫأثرعددࢫالبطاقاتࢫالمصرفيةࢫالمتداولةࢫعڴʄࢫمعدلࢫالعائدࢫعڴʄࢫכصولࢫوفقاࢫللصيغةࢫالرʈاضيةࢫمكنࢫي

Y=a X +b  

Y :عࢫȊࢫכصولࢫ(يمثلࢫالمتغ؈فࢫالتاʄمعدلࢫالعائدࢫعڴRoa(  

X :عددࢫالبطاقاتࢫالمصرفيةࢫالمتداولة(يمثلࢫالمتغ؈فࢫالمستقلࢫ(NCARTE   

aوb :معاملاتࢫטنحدار 

  :             يڴʏ فيصبحࢫالنموذجࢫكما

Roa=a NCARTE  +b  

  



ʏࡧכداءࡧالماڲʄاࡧعڴɸالبطاقاتࡧالمصرفيةࡧوأثر  

 )2021-2008(للقطاعࡧالمصرࡩʏࡧاݍݨزائريࡧخلالࡧالف؅فةࡧدراسةࡧقياسيةࡧ
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 اختباراتࡧنموذجࡧטنحدارࡧاݍݵطيࡧالȎسيط .6.4

ݰةࢫكماللتأكدࢫ   :يڴʏ منࢫمدىࢫجودةࢫوصلاحيةࢫالنموذجࢫالمق؅فحࢫنقومࢫباجراءࢫعدةࢫاختباراتࢫوۂʏࢫموܷ

 ةࡧالنموذجʈعضࢫنتائجࢫنموذجࢫטنحدارࢫالمقدر)09(اݍݨدولࢫرقميمثلࢫ: اختبارࡧالعلاقةࡧاݍݵطيةࡧومستوىࡧمعنوȊ.  

  Ȋعضࡧنتائجࡧنموذجࡧטنحدارࡧالمقدر ):09(اݍݨدولࡧرقم

 القيم טحصائيات

 R  (0.464-)معاملࢫטرتباطࢫ

 ૛ 0.216ࡾمعاملࢫالتحديدࢫالمعدل  

 F 3.307اختبارࢫفʋشرࢫࢫࢫࢫࢫࢫ  

 F 0.094مستوىࢫالدلالةࢫالمعنوʈةࢫلفʋشر  

 Eviews10منࢫاعدادࢫالباحث؈نࢫبالاعتمادࢫعڴʄࢫمخرجاتࢫبرنامجࢫ:المصدر

ࢫرقم ࢫاݍݨدول ࢫ) 09(يحتوي ࢫاحصائية ࢫان ࢫيتܸݳ ࢫالمقدرࢫحيث ࢫبالنموذج ࢫاݍݵاصة ࢫالمقايʋس ࢫȊعض ʄعڴFسࢫࢫʋࢫتق والۘܣ

وȋالتاڲʏࢫنقبلࢫالفرضيةࢫالصفرʈةࢫونرفضࢫࢫ0.05أيࢫأك؄فࢫمنࢫ 0.094بمستوىࢫمعنوʈةࢫ 3.307معنوʈةࢫالنموذجࢫكɢلࢫاڲʄࢫالقيمةࢫ

  .الفرضيةࢫالبديلةࢫأيࢫأنࢫטنحدارࢫغ؈فࢫمعنوي 

  الفرضياتࡧوتحليلࡧنتائجࡧالدراسةاختبارࡧ .5

 اختبارࡧالفرضيات .1.5

 ʄمنࢫخلالࢫטختباراتࢫالسابقةࢫتوصلناࢫاڲ:  

 ࢫاݍݨزائـريࢫتبـ؈نࢫأنࢫعـدʏࢫالقطـاعࢫالمصـرࢭʏࢫطـولࢫف؅ـفةࢫانطلاقاࢫمنࢫتحليلࢫعددࢫالبطاقاتࢫالمصـرفيةࢫالمتداولـةࢫࢭـʄاࢫي؅قايـدࢫعڴـɸد

ي؅قايــدࢫتـــداولࢫࢫالقائلــةࡧبأنــھ الفرضــيةࡧالرئʋســـيةࡧכوڲــʄمنــھࢫفــانࢫو ࢫ،ضــعيفࢫمقارنــةࢫبالمســـتوىࢫالعــال׿ܣولكنــھࢫيبقــىࢫࢫالدراســة

  .فرضيةࡧܵݰيحةالبطاقاتࢫالمصرفيةࢫولكنࢫيبقىࢫعددɸاࢫضعيفࢫمقارنةࢫبالمستوىࢫالعال׿ܣࢫوۂʏࢫ

 ࢫכصــولࢫتبـــ؈نࢫأنࢫʄࢫحــقࢫالملكيــةࢫومعـــدلࢫالعائــدࢫعڴــʄࢫمعــدلࢫالعائـــدࢫعڴــʏࢫالمتمثلــةࢫࢭــʏانطلاقــاࢫمــنࢫتحليــلࢫمؤشــراتࢫכداءࢫالمـــاڲ

ذبذبࢫنوعاࢫماࢫטࢫأنـھࢫʇعت؄ـفࢫجيـدࢫبالمقارنـةࢫاءهࢫخلالࢫف؅فةࢫالدراسةࢫتم؈قࢫبالتݨزائريࢫوعڴʄࢫالرغمࢫمنࢫأنࢫأدالقطاعࢫالمصرࢭʏࢫاݍ

فــانࡧالفرضــيةࡧالرئʋســيةࡧمــعࢫالɴســبࢫالمثاليــةࢫلɢــلࢫمــنࢫمعــدلࢫالعائــدࢫعڴــʄࢫحــقࢫالملكيــةࢫومعــدلࢫالعائــدࢫعڴــʄࢫכصــولࢫوȋالتــاڲʏࢫ

اڲــʄࢫســنةࢫࢫ2008داءࢫمــاڲʏࢫجيــدࢫطـولࢫف؅ــفةࢫالدراســةࢫالممتــدةࢫمـنࢫســنةࢫالقطـاعࢫالمصــرࢭʏࢫاݍݨزائــريࢫيتم؈ــقࢫبـأبــأنࢫࢫالثانيـةࡧالقائلــة

 .فرضيةࡧܵݰيحةۂʏࢫࢫ2021

  :يڴʏ للفرضيةࡧالرئʋسيةࡧالثالثةࡧفقدࡧأظɺرتࡧنتائجࡧטختبارࡧمابالɴسبةࢫ

 ࢫ ࢫلأثرࢫالمتغ؈فࢫالمستقل ࢫالمق؅فح ࢫالȎسيط ࢫטنحدارࢫاݍݵطي ࢫنموذج ࢫصلاحية ࢫتؤكد ࢫباجرا٬ڈا ࢫقمنا ࢫالۘܣ ࢫטختبارات عددࢫ(ɠل

،ࢫوعدمࢫصلاحيةࢫومعنوʈةࢫنموذجࢫטنحدارࢫ)معدلࢫالعائدࢫعڴʄࢫحقࢫالملكية(عڴʄࢫالمتغ؈فࢫالتاȊعࢫ) البطاقاتࢫالمصرفيةࢫالمتداولة

معدلࢫالعائدࢫعڴʄࢫ(عڴʄࢫالمتغ؈فࢫالتاȊعࢫ) عددࢫالبطاقاتࢫالمصرفيةࢫالمتداولة(اݍݵطيࢫالȎسيطࢫالمق؅فحࢫࢫلأثرࢫالمتغ؈فࢫالمستقلࢫ

 ؛)כصول 

 سبةࡧللفرضيةࡧالفرعɴبالʄيࢫࢫذوࢫدلالةࢫاحصائيةࢫلࢫيةࡧכوڲȌࢫࢫعددࢫالبطاقاتࢫالمصرفيةࢫالمتداولةبأنھࢫلاࢫيوجدࢫأثرࢫايجاʄعڴ

معدلࢫالعائدࢫعڴʄࢫحقࢫالملكيةࢫفيȘب؈نࢫلناࢫمنࢫخلالࢫنتائجࢫטنحدارࢫاݍݵطيࢫالȎسيطࢫلأثرࢫعددࢫالبطاقاتࢫالمصرفيةࢫالمتداولةࢫ

وȖش؈فࢫقيمتھࢫاڲʄࢫالعلاقةࢫالعكسيةࢫالمتوسطةࢫب؈نࢫ) ɸ)-0.646وࡧࡧRعڴʄࢫمعدلࢫالعائدࢫعڴʄࢫحقࢫالملكيةࢫأنࢫمعاملࢫטرتباط

 مماࢫيدلࢫ،ݍݵطࢫטنحدارࢫالميلࡧالسالبعددࢫالبطاقاتࢫالمصرفيةࢫالمتداولةࢫومعدلࢫالعائدࢫعڴʄࢫحقࢫالملكيةࢫوɸوࢫماࢫيؤكدهࢫ



  كحولࡧمحمدࡧيزʈد                                                      بودشʋشةࡧرʈمة
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ࢭʏࢫمعدلࢫالعائدࢫعڴʄࢫحقࢫالملكيةࢫوȋالتاڲʏࢫࢫانخفاضعڴʄࢫأنࢫأيࢫزʈادةࢫࢭʏࢫعددࢫالبطاقاتࢫالمصرفيةࢫالمتداولةࢫستؤديࢫاڲʄࢫ

فɺوࢫدالࢫاحصائياࢫعندࢫمستوىࢫࢫ૛ࡾمعاملࢫالتحديدࢫالمعدلبالɴسبةࢫلقيمةࢫࢫ،أثرࡧسلۗܣɲستɴتجࢫبأنࢫכثرࢫب؈نࢫالمتغ؈فينࢫɸوࢫ

 0.012بمستوىࢫمعنوʈةࢫ 8.629والۘܣࢫتقʋسࢫمعنوʈةࢫالنموذجࢫكɢلࢫاڲʄࢫالقيمةࢫࢫFكماࢫȖش؈فࢫاحصائية ،0.05معنوʈةࢫأقلࢫمنࢫ

وʈتܸݳࢫمنࢫࢫ0.05المحسوȋةࢫحيثࢫʇعت؄فࢫمستوىࢫالدلالةࢫأيضاࢫأقلࢫمنࢫࢫtونفسࢫالنȘيجةࢫتؤكدɸاࢫقيمةࢫࢫ0.05أقلࢫمنࢫࢫأي

منࢫالتغ؈فاتࢫالۘܣࢫتحصلࢫࢭʏࢫمعدلࢫ%  42عددࢫالبطاقاتࢫالمصرفيةࢫالمتداولةࢫʇساɸمࢫࢭʏࢫتفس؈فࢫࢫخلالࢫمعاملࢫالتحديدࢫأنࢫ

ࢫالملكية ࢫحق ʄࢫعڴ ࢫالعكسية(العائد ࢫ ،)التغ؈فات ࢫأنھ ʄࢫاڲ ࢫنتوصل ࢫسبق ࡧاحصائيةومما ࡧذوࡧدلالة ࡧأثرࡧايجاȌي عندࡧلايوجد

لعددࡧالبطاقاتࡧالمصرفيةࡧالمتداولةࡧعڴʄࡧمعدلࡧالعائدࡧعڴʄࡧحقࡧالملكيةࡧوȋالتاڲʏࡧفالفرضيةࡧࡧ )0.05α≥مستوىࡧالدلالةࡧ

 الفرعيةࡧכوڲʄࡧۂʏࡧفرضيةࡧܵݰيحة؛

 سبةࡧللفرضيةࡧالفرعيةࡧالثانيةɴࢫࢫبالʄيࢫذوࢫدلالةࢫاحصائيةࢫلعددࢫالبطاقاتࢫالمصرفيةࢫالمتداولةࢫعڴȌبأنھࢫلاࢫيوجدࢫأثرࢫايجا

ࢫفيȘب؈نࢫلناࢫمنࢫخلالࢫنتائجࢫטنحدارࢫاݍݵطيࢫالȎسيطࢫلأثرࢫعددࢫالبطاقاتࢫالمصرفيةࢫالمتداولةࢫ معدلࢫالعائدࢫعڴʄࢫכصول

دالࢫاحصائياࢫعندࢫمستوىࢫمعنوʈةࢫأك؄فࢫمنࢫأنھࢫࢫغ؈فࢫࢫࢫ૛ࡾمعاملࢫالتحديدࢫالمعدلعڴʄࢫمعدلࢫالعائدࢫعڴʄࢫכصولࢫأنࢫقيمةࢫ

ࢫȖش؈فࢫاحصائية،0.05 ࢫࢫFكما ࢫالقيمة ʄࢫاڲ ࢫكɢل ࢫالنموذج ࢫمعنوʈة ࢫتقʋس ࢫ 3.307والۘܣ ࢫمعنوʈة ࢫأك؄فࢫمنࢫ 0.094بمستوى أي

ومماࢫسبقࢫنتوصلࢫاڲʄࢫأنھࢫࢫ0.05المحسوȋةࢫحيثࢫʇعت؄فࢫمستوىࢫالدلالةࢫأيضاࢫأك؄فࢫمنࢫࢫtونفسࢫالنȘيجةࢫتؤكدɸاࢫقيمةࢫࢫ0.05

ࡧتماماࡧلاࡧيوجدࡧأثرࡧ ࡧالدلالة ࡧالمتداولةࡧعڴʄࡧمعدلࡧالعائدࡧعڴʄࡧࡧ )α(0.05≥عندࡧمستوى ب؈نࡧعددࡧالبطاقاتࡧالمصرفية

 כصولࡧوȋالتاڲʏࡧفالفرضيةࡧالفرعيةࡧالثانيةࡧۂʏࡧفرضيةࡧܵݰيحة؛

لاࡧيوجدࡧأثرࡧايجاȌيࡧذوࡧدلالةࡧأيࢫفرضيةࡧܵݰيحةࡧࡧۂʏالفرضيةࡧالرئʋسيةࡧالثالثةࡧࡧومماࢫسبقࢫيمكنࢫأنࢫɲش؈فࢫاڲʄࢫأن

 .لعددࡧالبطاقاتࡧالمصرفيةࡧالمتداولةࡧعڴʄࡧכداءࡧالماڲʏࡧللقطاعࡧالمصرࡩʏࡧاݍݨزائري   )α(0.05≥عندࡧمستوىࡧالدلالةࡧࡧاحصائية

 تحليلࡧالنتائج .2.5

ࢫموجبࢫ ࢫأثرࢫمعنوي ࢫכداءࢫالماڲʏࢫفقدࢫأظɺرتࢫالنتائجࢫأنࢫلاࢫيوجد ʄسبةࢫلأثرࢫعددࢫالبطاقاتࢫالمصرفيةࢫالمتداولةࢫعڴɴبال

ࢫالملكية ࢫحق ʄࢫعڴ ࢫالعائد ࢫمعدل ʄࢫࢫعڴʄࢫعڴ ࢫالعائد ࢫمعدل ʄࢫعڴ ࢫالمتداولة ࢫالمصرفية ࢫالبطاقات ࢫلعدد ࢫأثرࢫمعنوي ࢫلاࢫيوجد ࢫأن كما

ࢫكمايڴʏࢫ،כصول  ࢫالٕڈا ࢫالمتوصل ࢫטحصائية ࢫتفس؈فࢫالنتائج ࢫالمصرفيةࢫ: وʈمكن ࢫالبطاقات ࢫعدد ʏࢫࢭ ࢫالزʈادة ࢫمن ࢫالرغم ʄࢫعڴ أنھ

تفاعࢫالنفقاتࢫلعائدࢫعڴʄࢫحقࢫالملكيةࢫɸوࢫماࢫيفسرࢫبار المتداولةࢫࢭʏࢫالقطاعࢫالمصرࢭʏࢫاݍݨزائريࢫاڲʄࢫأٰڈاࢫتؤثرࢫعكسياࢫعڴʄࢫمعدلࢫا

تأم؈نࢫɸذهࢫالبطاقاتࢫمقارنةࢫبالعمولاتࢫالمتوقعࢫاݍݰصولࢫمماࢫيؤثرࢫعڴʄࢫالعوائدࢫوɸوࢫماࢫينعكسࢫسلباࢫعڴʄࢫالȘشغيليةࢫلاصدارࢫو 

غمࢫمنࢫامتلاكھࢫاضافةࢫاڲʄࢫغيابࢫالثقافةࢫالرقميةࢫلدىࢫالمواطنࢫاݍݨزائريࢫالذيࢫعڴʄࢫالر ࢫ،صاࢭʏࢫالرȋحࢫالمحققࢫمنࢫطرفࢫالبنك

،ࢫوكذلكࢫعڴʄࢫالرغمࢫمنࢫصدورࢫالقانونࢫالذيࢫيلزمࢫعڴʄࢫالنقدࢫالورࢮʏࢫࢭʏࢫɠلࢫȖعاملاتھللبطاقةࢫالمصرفيةࢫטࢫانھࢫبفضلࢫטعتمادࢫ

ࢫȊعدࢫنظراࢫلعزوفɺمࢫو ࢫنھࢫلمألاࢫإالتجارࢫباقتناءࢫأجɺزةࢫالدفعࢫטلك؅فونيةࢫ عدمࢫرغبْڈمࢫࢭʏࢫالتصرʈحࢫبرقمࢫטعمالࢫيتمࢫȖعميمɺا

  .قࢫɠلࢫɸذهࢫالعواملࢫساɸمتࢫࢭʏࢫالتأث؈فࢫعڴʄࢫɲسبةࢫمعدلࢫالعائدࢫعڴʄࢫحقࢫالملكيةࢫللقطاعࢫالمصرࢭʏࢫاݍݨزائري اݍݰقيقيࢫالمحق

ݳࢫأثرࢫمحدوديةࢫاستخدامࢫالبطاقاتࢫالمصرفيةࢫࢭʏࢫالقطاعࢫالمصرࢭʏࢫاݍݨزائريࢫعڴʄࢫمعدلࢫࢫ3والشɢلࢫرقمࢫ والذيࢫيوܷ

  :العائدࢫعڴʄࢫحقࢫالملكية

  

 



ʏࡧכداءࡧالماڲʄاࡧعڴɸالبطاقاتࡧالمصرفيةࡧوأثر  

 )2021-2008(للقطاعࡧالمصرࡩʏࡧاݍݨزائريࡧخلالࡧالف؅فةࡧدراسةࡧقياسيةࡧ
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عڴʄࡧمعدلࡧالعائدࡧعڴʄࡧحقࡧ البطاقاتࡧالمصرفيةࡧࡩʏࡧالقطاعࡧالمصرࡩʏࡧاݍݨزائري أثرࡧمحدوديةࡧاستخدامࡧ): 03(الشɢلࡧرقم

  الملكية

  

  .منࢫاعدادࢫالباحث؈ن:لمصدرا
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لـــةࢫࢭـــʏࢫالقطـــاعࢫتوصـــلناࢫاڲـــʄࢫأنـــھࢫعڴـــʄࢫالـــرغمࢫمـــنࢫالزʈـــادةࢫࢭـــʏࢫعـــددࢫالبطاقـــاتࢫالمصـــرفيةࢫالمتداو المقدمـــةࢫࢫمـــنࢫخـــلالࢫالدراســـة

،ࢫטࢫأنھࢫلاࢫيوجدࢫتأث؈فࢫللبطاقـاتࢫالمصـرفيةࢫالمتداولـةࢫ2021اڲʄࢫسنةࢫࢫ2008خلالࢫمنࢫسنةࢫכداءࢫالماڲʏࢫاݍݨيدࢫالمصرࢭʏࢫاݍݨزائريࢫو

عڴʄࢫכداءࢫالماڲʏࢫوɸـوࢫمـاࢫيؤكـدࢫأنࢫالبنـوكࢫاݍݨزائرʈـةࢫمازالـتࢫȖعـاɲيࢫمـنࢫتـأخرࢫمݏݰـوظࢫࢭـʏࢫטسـتفادةࢫمـنࢫمزايـاࢫالبطاقـاتࢫالمصـرفيةࢫ

ʇســاɸمࢫࢭـــʏࢫࢫادࢫوتفعيــلࢫدورࢫالبطاقــاتࢫالمصــرفيةوجــھࢫنحــوࢫاعتمــفالتࢫ،ءداوɸــوࢫمــاࢫيضــيعࢫعلٕڈــاࢫفرصــاࢫكب؈ــفةࢫࢭــʏࢫزʈــادةࢫمســتوʈاتࢫכ 

ʈحســــنࢫالمركــــزࢫةࢫممـــاࢫيرفــــعࢫمـــنࢫכداءࢫو رفـــعࢫقــــدرةࢫالبنـــوكࢫعڴــــʄࢫخلـــقࢫقنــــواتࢫجديـــدةࢫللــــدخل،ࢫوɸــــذاࢫȊعيـــداࢫعــــنࢫالطـــرقࢫالتقليديــــ

اســـتخدامࢫالــوڤʏࢫالرق׿ـــܣࢫبأɸميـــةࢫݨزائرʈـــةࢫالعمــلࢫعڴـــʄࢫɲشـــرࢫالثقاقـــةࢫو لـــذلكࢫيجــبࢫعڴـــʄࢫالبنـــوكࢫاݍ،ࢫالتنافؠــۜܣࢫوʈخفـــضࢫالتɢـــاليف

البطاقــاتࢫالمصــرفيةࢫلـــدىࢫالعمــلاءࢫوتــدرʈّڈمࢫعڴـــʄࢫذلــك،ࢫالتطبيــقࢫالصـــارمࢫل؄فوتوɠــولࢫכمــانࢫوالســـرʈةࢫعنــدࢫاســتخدامࢫالبطاقـــاتࢫ

،ࢫوكــذلكࢫتقــديمࢫالتحف؈ــقاتࢫالضــرȎʈيةࢫللتجــارࢫوتحف؈ــقاتࢫللعمــلاءࢫمــنࢫالمصــرفيةࢫممــاࢫʇســاɸمࢫࢭــʏࢫزʈــادةࢫالثقــةࢫبــ؈نࢫالعميــلࢫوالبنــك

  . بطاقاتࢫالمصرفيةࢫࢭʏࢫالمعاملاتالࢫخلالࢫتخفيضࢫتɢاليفࢫاستخدام
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