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     : مݏݵص

 الماليــة التكنولوجيـا شـرɠات عڴــɠ-19 ʄوفيـد جائحـة لتــأث؈ف تقيـيم إجـراء إڲـʄ تحليڴــʏ وصـفي إطـار ضــمن الدراسـة ɸـذه ɸـدفت

 ࢭـــʏ الناشـــئة الماليـــة التكنولوجيـــا رɠاتشـــ خـــدمات أن إڲـــʄ الدراســـة خلصـــت وقـــد כوروȋيـــة، المنطقـــة عڴـــʄ بالإســـقاط وذلـــك الناشــئة،

 כمــوال اســتخدام تجنــب مزاياɸــا وشــملت ɠ-19وفيــد جائحــة ضــد مɺمــا دفاعيــا دورا لعبــت حيــث ɸائلــة، دفعــة عڴــʄ حصــلت أوروȋـا

 عڴـــʄ لݏݰصـــول  التقليديـــة الماليـــة المؤسســـات إڲـــʄ ܧݵصـــيا الـــذɸاب إڲـــʄ اݍݰاجـــة أو بـــالف؈فوس ملوثـــة تɢـــون  أن يحتمـــل الۘـــܣ النقديـــة

 مضـــاعفة مســـتوʈات ܥـــݨلت أٰڈـــا إلا اݍݨائحـــة ف؅ـــفة خـــلال الشـــرɠات ɸاتـــھ ɲشـــاط انخفـــاض مـــن وȋـــالرغم أنـــھ كمـــا الماليـــة، ݵــدماتاݍ

 .כوروȋية المراكز مختلف ࢭɠ-19 ʏوفيد جائحة قبل المܦݨلة المستوʈات لتلك

  .تقليديةخدماتࢫماليةࢫ،ࢫناشئة شرɠات مالية، تكنولوجيا ،ɠ-19وفيد جائحةࢫمدفوعاتࢫرقمية، :الɢلماتࡧالمفتاحية

  .O32،ࢫM13،ࢫL26،ࢫJEL: F37 اتتصɴيف

Abstract :   

This study aimed, within a descriptive and analytical framework, to assess the impact of the Covid-19 

pandemic on Fintech startups, by projecting it onto the European region. The study concluded that the services of 

Fintech startups in Europe got a huge boost, as they played an important defensive role against the Covid-19 

pandemic, and their advantages included avoiding the use of cash potentially contaminated with the virus or the 

need to go personally to traditional financial institutions to obtain financial services. Also, despite the decrease in 

the activity of these companies during the pandemic period, they recorded levels double to those recorded 

before the Covid-19 pandemic in various European centers. 
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  : مقدمة. 1

             المجتمعــــــات عڴـــــʄ كب؈ـــــف Ȋشـــــɢل أثـــــرت ،)ɠ -19وفيــــــد( كب؈ـــــفة ܵـــــݰية أزمـــــة כخ؈ـــــفة الســــــنوات خـــــلال العـــــال׿ܣ טقتصـــــاد شـــــɺد

 امتـدت بـل للـدول، الܶـݰية כنظمـة عڴـʄ اݍݨائحـة ɸـذه آثـار تقتصـر لـم حيـث العـالم، دول  مختلـف ࢭـʏ טقتصـادي الɴشـاط وشلت

ʄوخاصــة وטقتصـادية، טجتماعيـة المجــالات مختلـف إڲـ ʏـة לجـراءات ظــل ࢭـʈمــن ةللوقايـ العــالم دول  مختلـف فرضـْڈا الۘــܣ טح؅فاز 

  .عليھ للسيطرة سȎيل عن والبحث الف؈فوس، انȘشار

ʏذه ظل وࢭɸ ات خدمات أصبحت التطوراتɠكب؈ـفا دورا تلعـب الناشئة المالية التكنولوجيا شر ʏشـاط المسـْڈلك؈ن حيـاة ࢭـɲو 

 ɸــذا جـراء فتعـ؈ن يــة،التقليد البنكيـة والفـروع المɢاتــب مسـت الۘـܣ טغـلاق إجــراءات إڲـʄ بـالنظر وɸــذا الماليـة، والمؤسسـات الشـرɠات

 الـرغم وعڴـʄ،ࢫالمعـاملات لإجـراء الرقميـة اݍݰلـول  عڴـʄ أك؆ـف טعتمـاد وعملا٬ڈـا والبنـوك الماليـة اݍݵـدمات مقـدمي عڴـʄ المستجد الوضع

 اكب؈ــف  اɸتمامــا أثــار الناشــئة الماليــة التكنولوجيــا شــرɠات عڴــʄ تأث؈فɸــا أن إلا טقتصــادي، الصــعيد عڴــʄ لݏݨائحــة الوخيمــة ךثــار مــن

ʄعت؄ــــف وخــــدماٮڈا قطاعاٮڈــــا اعتبــــار عڴــــȖ للأزمــــة حــــلا ʏومــــات، انتݤݨْڈــــا الۘــــܣ טغــــلاق سياســــة ظــــل ࢭــــɢܨــــݨيع اݍݰȘوال ʄاســــتخدام عڴــــ 

  .الدفع ࢭʏ التقليدية الطرق  من بدلا الرقمية כنظمة

  :التاڲʏ الرئʋؠۜܣ الȘساؤل  طرح يمكن المنطلق ɸذا ومن

ʏ19-كوفيد جائحة فرضْڈا الۘܣ والتحديات الفرص طبيعة ماۂ ʄشاط عڴɲ اتɠالناشئة؟ المالية التكنولوجيا شر  

  : التالية الفرعية الȘساؤلات طرح يمكن الرئʋؠۜܣ بالȘساؤل  للإحاطة : الفرعية الȘساؤلات. 1.1

   ؛عامة؟ بصفة الناشئة الشرɠات عڴɠ -19 ʄوفيد جائحة أثرت كيف −

− ʏات عمل وآلية طبيعة ماۂɠ؛الناشئة؟ المالية التكنولوجيا شر  

  ؛عالميا؟ الناشئة المالية التكنولوجيا شرɠات عڴɠ-19 ʄوفيد جائحة تأث؈ف ɸو ما −

− ʏدٮڈا الۘܣ التطورات ماۂɺالناشئة المالية التكنولوجيا قطاعات ش ʏا ࢭȋأورو ʏوفيد أزمة ظل ࢭɠ -19؟.  

  : تنطلقࢫɸذهࢫالدراسةࢫمنࢫالفرضياتࢫالتالية: الدراسةࡧفرضيات. 2.1

  ؛عࢫعددࢫشرɠاتࢫالتكنولوجياࢫالماليةࢫالناشئةࢫࢭʏࢫالعالمإڲʄࢫتراجࢫ19-أدتࢫجائحةࢫɠوفيد −

  .ࢭʏࢫأوروȋاࢫشرɠاتࢫالتكنولوجياࢫالماليةࢫالناشئةלسȘثماريࢫلɴشاطࢫالسلبيةࢫعڴʄࢫآثارࢫ ɠ-19انࢫݍݨائحةࢫɠوفيد −

  : يڴʏ ما إڲʄ الدراسة ɸذه ٮڈدف: الدراسة أɸداف. 3.1

   ملɺا؛ع وآلية الناشئة المالية التكنولوجيا شرɠات مم؈قات إبراز -

  الناشئة؛ المالية التكنولوجيا شرɠات بɴشاط يتعلق فيما ɠ-19وفيد جائحة طرحْڈا الۘܣ الفرص إبراز -

  الناشئة؛ المالية التكنولوجيا شرɠات ɲشاط عڴɠ-19 ʄوفيد جائحة تركْڈا الۘܣ السلبية وךثار التحديات توضيح -

 ࢭــʏ الشــرɠات ɸــذه نݬݰــت حيــث الناشــئة، الماليــة التكنولوجيــا شــرɠات أɸميــة مــن الدراســة ɸــذه أɸميــة ت؄ــفز: الدراســة أɸميــة. 4.1

 לقـــــراض وكــــذلك כمــــوال وتحوʈــــل الرقميــــة والعمـــــلات المــــدفوعات خــــدمات تتضــــمن الماليــــة اݍݵـــــدمات مــــن متنوعــــة حزمــــة تقــــديم

 ࢭـʏ خاصـة الماليـة اݍݵـدمات لمسـتقب عڴـʄ بظلالـھ يلقـى الـذي כمـر التـأم؈ن، خدمات إڲʄ بالإضافة ال؆فوات وإدارة اݍݨماڤʏ والتموʈل

  . כزمات ظل

 الرئʋؠــۜܣ Ȗســاؤلھ عڴــʄ وإجابــة البحــث لأɸــداف تحقيقــا التحليڴــʏ الوصــفي المــنݤݮ عڴــʄ טعتمــاد تــم: الدراســة وتقســيمات مــنݤݮ. 5.1

 عڴــʄ أث؈فɸـاوت ɠ -19وفيـد جائحــة כول  المحـور  يȘنـاول  حيـث محــاور، ثـلاث إڲـʄ تقسـيمɺا تــم فقـد الدراسـة ɸـذه أجــزاء يخـص فيمـا أمـا
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 المحـورࢫالثالـث ʇعـرض حـ؈ن ࢭـʏ ،الناشـئة المالية التكنولوجيا لشرɠات النظري  לطار فيتضمن،ࢫأماࢫالمحورࢫالثاɲيࢫالناشئة الشرɠات

  .الناشئة المالية التكنولوجيا شرɠات عڴɠ -19 ʄوفيد جائحة تأث؈ف تحليل

  :الناشئة الشرɠات عڴʄ وتأث؈فɸا 19- كوفيد جائحة .2

ࢫحـــول  والمؤسســـاتقطاعـــاتࢫالخـــلالࢫالســـنواتࢫכخ؈ـــفةࢫأزمـــةࢫܵـــݰيةࢫحـــادةࢫأثـــرتࢫȊشـــɢلࢫكب؈ـــفࢫعڴـــʄࢫمختلـــفࢫشـــɺدࢫالعـــالمࢫ

  .ومنࢫبئڈاࢫقطاعࢫالشرɠاتࢫالناشئةالعالم،ࢫ

 حيــــواɲي ف؈ــــفوس: " بأنــــھ) covid-19( المســــتجد ɠورونــــا ف؈ــــفوس العالميــــة الܶــــݰة منظمــــة عرفــــت :19- كوفيــــد جائحــــةماɸيـــةࡧ. 1. 2

 لكـن  بفضـلاٮڈا أو الف؈ـفوس ٭ڈـذا المصابة ال؄فية اݍݰيوانات أو المزرعة ݍݰيوانات اللصيقة المخالطة عند לɲسان إڲʄ يɴتقل المصدر

  (who, 2020)". لھ الدقيق المصدر لتحديد أك؆ف بحث إڲʄ يحتاج الف؈فوس ɸذا يبقى ذلك رغم

 تظɺــر لا إذ כفــراد، بــ؈ن الــھانتق وســɺولة כســبوع؈ن، تبلــغ الۘــܣ حضــانتھ، مــدة طــول  الف؈ــفوس ɸــذا خصــائص أɸــم بــ؈ن مــن

ʄتقــل اݍݰضــانة، ف؅ــفة خــلال واܷـݰة أعــراض الف؈ــفوس حامــل عڴـɴالعـدوى  وت ʄم، الـذين مــن الكث؈ــفين إڲــɺכطبــاء اتفــق لــذلك خــالط 

ʄو اݍݨسدي التباعد أن عڴɸ قة أسلمʈ32،ࢫصفحةࢫ2020الت؈ف،ࢫ(. العدوى  لتجنب طر(  

 باحتقــــان المرعــــۜܢ Ȋعــــض يصــــاب وقــــد اݍݨــــاف، والســــعال رɸــــاقوל  اݍݰ׿ــــܢ ،ɠ-19وفيــــد بف؈ــــفوس לصــــابة أعــــراض وȖشــــمل

 لـــون  Ȗغ؈ـــف أو جلـــدي طفـــح وظɺـــور  الشـــم، أو الـــذوق  حاســـة وفقـــدان وלســـɺال، اݍݰلـــق، وألـــم الملتحمـــة، والْڈـــاب والصـــداع، כنـــف،

 أن دون  دوى بالعـــ النـــاس Ȋعـــض وʈصـــاب تـــدرʈڋȊ ،ʏشـــɢل وتبـــدأ خفيفــة כعـــراض ɸـــذه تɢـــون  مـــا وعـــادة القـــدم؈ن، أو اليـــدين أصــاȊع

 عنــد Ȗشــتد قــد כعــراض ولكــن خــاص، عــلاج إڲــʄ اݍݰاجــة دون  المــرض مــن النــاس معظــم وʈتعــاࢭʄ جــدا، خفيفــة بــأعراض إلا ʇشــعروا

  )18،ࢫصفحةࢫ2020الدرʈدي،ࢫ(. الوفاة إڲʄ البعض عند وتصل ɠ -19وفيد بمرض المصاب؈ن Ȋعض

 أشــɺر أرȌعـة مـن أقـل وࢭـʏ الصـ؈ن، ࢭـʏ عليـھ التعـرف مـن طفقــ أشـɺر ثلاثـة خـلال تقرʈبـا العـالم أقطـار ɠـل ࢭـʏ الف؈ـفوس انȘشـر

 الȎشـر مـن الملايـ؈ن آلاف وأصـʋب ɲسـمة، ألـف مئـة نحـو الوفيـات عـدد وȋلـغ مصـاب، مليـوɲي نحـو العـالم أنحـاء ࢭـʏ المصـاب؈ن عدد بلغ

 آثــار ذلــك عڴــʄ وترتــب ى،القصــو  الضــرورة عنــد إلا التجــوال ومنــع المنــازل، ࢭــʏ البقــاء عڴــʄ الســلطات أج؄ــفٮڈم وقــد الرعــب، مــن بحالـة

 الـــنفط أســـعار ࢭـــʏ مســـبوق  غ؈ـــف وانخفـــاض العالميـــة المـــال أســـواق ࢭـــʏ واٰڈيـــار للصـــناعات، توقـــف مـــن العـــال׿ܣ، טقتصـــاد عڴـــʄ كب؈ـــفة

  )63،ࢫصفحةࢫ2020التيجاɲيࢫ،ࢫ(. والعام اݍݵاص القطاع؈ن ࢭʏ الوظائف لملاي؈ن وفقدان

 قــد المســتجد ɠورونــا بف؈ــفوس المصــابة اݍݰــالات عــدد إجمــاڲʏ أن 2020 ٰڈايــة ࢭــʏ كمــا العالميــة الܶــݰة منظمــة بيانــات وȖشــ؈ف

 أن إڲـــʄ לشـــارة وتجـــدر حالـــة، 1724904 الوفيـــات إجمـــاڲʏ بلـــغ حـــ؈ن ࢭـــʏ العـــالم، دول  مختلـــف عڴـــʄ موزعـــة حالـــة 77530799 بلغــت

 ,who). وȋرʈطانيــا فرɲســا روســـيا، ال؄فازʈــل، الɺنــد، כمرʈكيــة، المتحــدة الولايــات ۂــʏ לصـــابات عــدد ࢭــʏ الصــدارة تحتــل الۘــܣ الــدول 

2020)  

  :العالمي טقتصاد عڴʄ 19- كوفيد جائحةتأث؈فࡧ. 2.2

تضــررࢫكث؈ــفاࢫࢭــʏࢫالقطــاعࢫטقتصــاديࢫالــذيࢫࢫوȋــالأخصɠـاـنࢫلɺــاࢫכثــرࢫالســلۗܣࢫعڴــʄࢫمعظــمࢫالقطاعـاتࢫ ɠ -19وفيــدإنࢫجائحـةࢫ

   :المواڲʏ اݍݨدول لالࢫوʈمكنࢫإبرازࢫɸذاࢫالتأث؈فࢫمنࢫخ،ࢫانȘشرࢫفيھࢫɸذاࢫالوȋاءࢫۘܣɠلࢫدولࢫالعالمࢫال
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  العالمي טقتصاد مؤشرات Ȋعض عڴʄ 19-كوفيد جائحة تأث؈فݯݨمࡧࡧ: 1ݨدولࡧاݍ

  ݯݨمࢫالتأث؈ف  المؤشر

  טسȘثمارࢫכجنۗܣࢫالمباشر
ࢫ2020مليارࢫدولارࢫࢭʏࢫعامࢫࢫ859ليصلࢫإڲʄࢫنحوࢫ% 42انخفضتࢫتدفقاتࢫטسȘثمارࢫכجنۗܣࢫالمباشرࢫالعال׿ܣࢫبɴسبةࢫ

  .2019ترʈليونࢫدولارࢫࢭʏࢫعامࢫ Ȋ1.498عدࢫأنࢫɠانࢫ

  التجارةࢫالدولية
حيـثࢫتراجعـتࢫࢫȊ-19شɢلࢫكب؈ـفࢫبـالتطوراتࢫنȘيجـةࢫانȘشـارࢫوȋـاءࢫɠوفيـدࢫࢫ2020تأثرتࢫالتجارةࢫالدوليةࢫخلالࢫسنةࢫ

  .حسبࢫتقديراتࢫכممࢫالمتحدة %7.6تدفقاتࢫالتجارةࢫالدوليةࢫبɴسبةࢫ

  المديونية

  العالمية

لتصـلࢫإڲـʄࢫࢫ2020ترʈليونࢫدولارࢫࢭʏࢫعامࢫࢫ24اتࢫالمديونيةࢫالعالميةࢫبنحوࢫإڲʄࢫارتفاعࢫمستوʈࢫ19-أدتࢫجائحةࢫɠوفيدࢫ

  .منࢫالناتجࢫالمحڴʏࢫלجماڲʏࢫالعال׿ܣ %355ترʈليونࢫدولارࢫتمثلࢫنحوࢫࢫ281

  سوقࢫالعمل
ࢭـــʏࢫالمائـــةࢫمـــنࢫࢫ8.8مليـــونࢫعامـــلࢫبـــدوامࢫɠامـــلࢫمـــاࢫيقـــدرࢫبحـــواڲʏࢫࢫ255حســـبࢫمنظمـــةࢫالعمـــلࢫالدوليـــةࢫفقـــدࢫخســـرࢫ

  .مليون ࢫ144انخفضࢫاجماڲʏࢫالعمالةࢫبمقدارࢫࢫ2019لمقارنةࢫمعࢫعامࢫإجماڲʏࢫساعاتࢫالعمل،ࢫوȋا

الناتجࢫالمحڴʏࢫלجماڲʏࢫ

  العال׿ܣ

لقــدࢫأدتࢫأزمــةࢫجائحــةࢫ΂ورونــاࢫإڲــʄࢫحــدوثࢫانكمــاشࢫࢭــʏࢫمعــدلࢫنمــوࢫالنــاتجࢫالمحڴــʏࢫלجمــاڲʏࢫالعــال׿ܣࢫبنحــوࢫســالبࢫ

جمــاڲʏࢫالعـال׿ܣࢫنحـوࢫســالبࢫ،ࢫوقـدࢫبلــغࢫمعـدلࢫنمـوࢫمتوســطࢫنصـʋبࢫالفـردࢫمــنࢫالنـاتجࢫالمحڴـʏࢫל 2020،ࢫعـامࢫ4.9%

  .وذلكࢫȊسȎبࢫعملياتࢫטغلاقࢫالكب؈فࢫالۘܣࢫتمتࢫلمعظمࢫכɲشطةࢫטقتصاديةࢫ2020عامࢫ%  6.2

،ࢫ2021صندوقࢫالنقدࢫالعرȌيࢫ،ࢫيوليوࢫ(،ࢫ)23،ࢫصفحةࢫ2021ديࢫɠل؈فكࢫ،ࢫכسمرࢫ،ࢫبيɴيت،ࢫوࢫباور،ࢫ(  : منࢫإعدادࢫالباحث؈نࢫبالاعتمادࢫعڴʄ: لمصدرا

  ).362،ࢫصفحةࢫ2022حسن،ࢫ(،ࢫ)1،ࢫصفحةࢫ2022منظمةࢫالعملࢫالدولية،ࢫ(،ࢫ)10،ࢫصفحةࢫ2021العرȌيࢫ،ࢫيوليوࢫصندوقࢫالنقدࢫ(،ࢫ)9صفحةࢫ

 Beam consulting (2020) دراسـة أشـارت :)الفــرصࡧوالتحـديات( الناشـئة الشـرɠات عڴـʄ 19-جائحـةࡧكوفيــد تـأث؈فملامـحࡧ .3.2

ʄناك أن إڲɸ سية تأث؈فات ثلاثةʋوفيد ݍݨائحة رئɠ-19 اɠࢫالشرʄتࢫالناشئةࢫعڴʏ6،ࢫصفحةࢫ2021مارسࢫࢫ10الرميدي،ࢫ( وۂ(:  

 טجتماعيــــة כدوار عڴــــʄ أيضــــا كب؈ــــف ترك؈ــــق ɸنــــاك ســــيɢون  بالأرȋــــاح טɸتمــــام جانــــبفــــإڲʄࢫ ،الناشــــئةࢫالشــــرɠات قــــيم ࢭــــʏ التغ؈ــــفات −

  استمرارɸا؛ لضمان والبيȁية

  الرق׿ܣ؛ التحول  حتمية −

 لبيـةت وراء مـن قيمـة وخلـق العمليـات تصـميم لإعـادة حاجـة ɸنـاك سـيɢون  حيـث ،الناشـئةࢫالشـرɠات عمـل ࢭـʏ التنظيمية المرونة −

  .والعامل؈ن العملاء احتياجات

عــدةࢫفــرصࢫأمــامࢫࢫ19-طرحــتࢫجائحــةࢫɠوفيــدࢫ: ɠاتࡧالناشــئةࡧالمســتفيدةࡧمٔڈــاوالشــر ࡧࡩــʏࡧظــلࡧاݍݨائحــةࡧالفـرصࡧالمطروحــة .1. 3.2

  .الشرɠاتࢫالناشئة،ࢫكماࢫاستفادࢫعددࢫكب؈فࢫمٔڈا

 اتɠࡧظـــلࡧجائحــــةࡧكوفيـــداࡧالفـــرصࡧالمطروحـــةࡧللشــــرʏات جديـــدة اכزمـــاتࢫفرصــــ تــــوفر: 19-لناشـــئةࡧࡩــــɠحيــــث ،الناشـــئة للشــــر 

 للتفضـــــــيلات وטســـــــتجابة الصـــــــعبة טقتصــــــادية أو الܶـــــــݰية الظـــــــروف أوجــــــدٮڈا الۘـــــــܣ القيـــــــود معاݍݨــــــة ࢭـــــــȖ ʏســـــــاعد أن ڈــــــايمكٔ

  (Kuckertz, et al., 2020) :يڴʏ ما خلال من ذلك و؄ʈفز المتغ؈فة، وטحتياجات

 ࢭـʏ ابتɢـارات ذلـك ʇعۚܣ قد القص؈ف، المدى عڴʄ مفيدة تɢون  أن يمكن جذرʈة ابتɢارات تقدم الۘܣ الناشئة للشرɠات صفر  ɸناك −

 التعلـــيم Ȋعــد، عــن العمــل כغذيــة، تجɺ؈ــق للمنــازل، التوصــيل الطبيــة، المعــدات Ȋعــد، عــن الܨݵصــية الرعايــة Ȋعــد، عــن الطــب

 خــلال مــن כجــل قصــ؈فة טحتياجــات ɸــذه لمثــل للاســتجابة الناشــئة شــرɠاتلل الــدعم تقــديم تــم. טتصــال وȖعقــب לن؅فنــت ع؄ــف

  .المسْڈدفة السياسية التدخلات

 أن يمكــــن الۘــــܣ احتياجــــاٮڈم أو المســــْڈلك؈ن عــــادات أو المجتمعــــات ࢭـــʏ مســــتمرة Ȗغي؈ــــفات إڲــــʄ يــــؤدي ɠ -19وفيــــد جائحــــة تفآـــۜܣ إن −

 عڴــʄ الطلــب يتغ؈ــف قــد المثــال ســȎيل عڴــʄ،ࢫفالتغي؈ــفات ذهɸــ توقــع عڴــʄ القــادرة الناشــئة للشــرɠات مــةقي عمــل فــرص عــن تكشــف

 العالميــة القيمـة سلاســل تتغ؈ـف وقــد المتوسـط، المــدى عڴـʄ والܶـݰية التعليميــة واݍݵـدمات לلك؅فونيــة والتجـارة Ȋعــد عـن العمـل

  .والمدن
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  783 .اݍݨزائر الوادي،الشɺيدࢫحمھࢫݍݵضرࢫبࢫجامعةࢫ»796 -779صࢫ،ࢫ2023 مارس،ࢫ01 :العدد،ࢫ08 :ل،ࢫالمجلدإقتصادࢫالمالࢫوכعمامجلةࢫ«
 

 الۘـــܣ الصــناعات ࢭـــʏ ســيما لا الفــرص، ٭ڈـــذه الــوڤʏ لزʈــادة الموجɺـــة التــدخلات ࢭــʏ النظـــر السياســات صــاɲڥʏ عڴـــʄ يجــب لــذلك

 Ȋعــد للعمالــة أعڴــʄ بنمــو عــام Ȋشــɢل اأيضــ تتم؈ــق والۘــܣ المكثفــة، الرقميــة القطاعــات مثــل ،COVID-19 مواجɺــة ࢭــʏ مرونــة أك؆ــف تبــدو

  .العمل فرص خلق مع متناسب غ؈ف Ȋشɢل وȖساɸم الدخول 

 اتɠشـــمل: 19-كوفيـــد جائحـــة مـــن المســـتفيدة الناشـــئة الشـــرȖ ات قائمـــةɠدت الۘـــܣ الناشـــئة الشـــرɺارتفاعـــا شـــ ʏالطلـــب ࢭـــ ʄعڴـــ 

  : )2020بكرࢫوࢫسليماɲي،ࢫ( يڴʏ ما 19-جائحةࢫɠوفيد تداعيات من الرغم عڴʄ ومنتجاٮڈا خدماٮڈا

 توصـــيل خدمـــة رتـــوف والۘـــܣ المســـْڈلك، إڲـــʄ الشـــركة مـــن לن؅فنـــت عڴـــʄ ق الȘســـو  اتمنصـــ شـــɺدت :לلك؅فونيـــة التجـــارة منصـــات −

 ɠــــــوم دوت ســـــوق  ،)Amazon.com( أمــــــازون كشـــــركة כعمـــــال، ɲشــــــاط ࢭـــــʏاداࢫحـــــ ارتفاعــــــا כܧـــــݵاص منـــــازل  إڲــــــʄ والمـــــؤن  الســـــلع

)Souq.com( زʈوɢالȋو )Bulkwhiz.com.( 

 شـرɠات ۂـʏ 19-جائحـةࢫɠوفيـد مɢافحـة ࢭـʏمباشـرةࢫ تنخـرط الۘـܣ المؤسسـات من وضوحا כك؆ف الفئة إن: الܶݰية التكنولوجيا −

 ࢭــʏ اݍݰɢومــات مــع مباشــرةٍ  غ؈ــف أو مباشــرة إمــا تتعــاون  الۘــܣ الɺيئــات ʄإڲــ بالإضــافة اݍݨيɴيــة، כبحــاث ومخت؄ــفات العملاقــة כدوʈــة

 الناشــــئة الشــــرɠات شــــɺدت ذلــــك مــــع ،امٔڈــــ وقائيــــة تكنولوجيــــات أو ،الɺــــ شــــاف عــــلاج أو ،اݍݨائحــــة مــــن واق لقــــاح تطــــوʈر ســــȎيل

 اختبــــارو  الشــــيخوخة، رعايــــة Ȋعــــد، عــــن الȘܨــــݵيص خـــدمات وȋــــالأخص الܶــــݰية، الرعايــــة تكنولوجيــــات مجــــال ࢭــــʏ المتخصصـــة

 . ومنتجاٮڈا خدماٮڈا عڴʄ الطلب ࢭʏ ارتفاعا مٔڈا والوقاية כمراض

 وذلــك واحتوائــھ، المــرض لتعقــب الܸــݵمة البيانــات تحليــل عمليــات اســتخدمت: البيانــات وجمــع الܸــݵمة البيانــات تحلــيلات −

 التطبيقـــــات تصـــــميمتـــــمࢫ وقـــــد يا،ميـــــدان جمعɺـــــا تـــــم الۘـــــܣ المعلومـــــات مـــــع ةالمحليـــــ بياناٮڈـــــا لقواعـــــد ال؅فافقـــــي לســـــناد خـــــلال مـــــن

 منطقــة مــن أو بــالف؈فوس مصــاب ܧــݵص مــن مقرȋــة عڴــʄ تواجــدوا الــذين أولئــك وتحديــد المــواطن؈ن حركــة بلتعقــ صــةالمتخص

 ࢭــʏ ارطيــ بـدون  الطــائرات أيضـا تواســتخدم ،العـدوى  مســتوʈات عڴــʄ بالاعتمـاد الســلامة لمنـاطق خــرائط لرسـم وكــذلك موȋـوءة،

 .المباشر البث حلقات شملت ܣالۘ البيانات جمع ɲشاطات

 طـوڤʏ بقـرار اإمـ Ȋعـد، عـن واݍݵـاص العـام القطـاع؈ن ࢭـʏ العاملـة القـوى  عمـل إڲـʄ بـالنظر: Ȋعد عن للعمل ةלلك؅فوني اتالمنص −

 خدمـة رتـوف الۘـܣ اتالمنصـ ماسـي ولا לن؅فنـت، عڴـʄ טجتماعـات مرافـق عڴـʄ الطلـب ࢭـʏكب؈فࢫ ارتفاع عالميا حصل ذلك، بخلاف أو

 إڲــــʄ بالإضـــافة اݍݰضـــور  وتȘبـــع والدردشـــة الزمۚـــܣ، واݍݨـــدول  المɺـــام إدارة مثـــل الم؈ـــقات وتق؅ـــفن ( الفيـــديو ع؄ـــف المباشـــرة الاتטتصـــ

 ارتفاعـا) Skype( وسـɢايب) Zoom( وزوم ،)Dingtalk( تـوك ديـنج مثل دةمتعد اتنصم تخت؄ف). ةإضافي بقيمة الشاشة، تبادل

 .مستخدمٕڈا عدد ࢭʏحاداࢫ

 ة،الغذائيــــ والمــــواد البقالـــة، مثــــل ة،الضـــرورʈ الســــلع توصـــيل خدمــــة رتـــوف الۘــــܣ التطبيقـــات عرفــــت: ݵـــدماتواݍ الســــلع توصـــيل −

 ال؅ـــقام عڴــʄ כܧــݵاص إرغــام مــع بــال؅قامنبــارزاࢫ نمــوا المنــازل، صــيانة وخــدمات الملاȊــس غســل مثــل اݍݵــدمات، ܢحۘــ أو وכدوʈــة

 المفروضــــة اتللمحــــدودي للاســـتجابة عملɺــــا نمـــاذج تكييــــف عڴـــʄ الرائــــدة دةالمــــزو  اݍݨɺـــات الفــــور  عڴـــʄ عملــــت وقـــد ɸــــذا. منـــازلɺم

 وتكثيـــف כܧـــݵاص، بـــ؈ن الاتصـــ بـــدون  التوصـــيل خدمـــة التحســـʋنات ɸـــذه قائمـــة شـــملت ɸنـــا مـــن. 19-جائحـــةࢫɠوفيـــد نȘيجـــة

 مثـل( للتوصـيل القابلـة السـلع باقـة إڲـʄ جديـدة وخـدمات منتجـات وإضـافة اݍݵدمـة، ديمـزو  صـفوف ࢭـʏ ةالܶݰي الوقاية تداب؈ف

 ). ةوالتجارʈ ةالسكني المɴشآت Ȗعقيم خدمة

 مجـال ࢭـʏ صـةالمتخص الناشئة الشرɠات رɸاتوف الۘܣ التكنولوجياتלɸتمامࢫبࢫزدادي ):Fintech) (فيɴتك( ةالمالي التكنولوجيا −

 לن؅فنــت كةشــب عڴــʄ ةלلك؅فونيــ ةالمصــرفي واݍݰلــول ) P2P( כقـران حلــول  راحــت فقــد،ࢫ)Fintech) (فيɴتــك( الماليــة التكنولوجيـا
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 ࢭــʏ כܧــݵاص رغبــة وعــدم الفــروع وإغــلاق المصــارف إڲــʄ الزʈــارات عــدد ل؅فاجــع نȘيجــة ة،التقليديــ ةالنقديــ المعــاملات محــل تحــل

 . خلالɺا من لɺم العدوى  انتقال من تخوفا العملة حمل

 وشــــــرɠات) Edtech( ةميــــــالتعلي التكنولوجيــــــا رɸــــــاتوف الۘــــــܣ اتوالمنصــــــ اݍݵــــــدمات أܷــــــݰت ):Edtech( ةالتعليميــــــ التكنولوجيــــــا −

 مـــ؈نللمعل الصـــف غـــرف ࢭـــʏ مالـــتعل بأســـلوب الم؇قڲـــʏ مالـــتعل وȘʈـــيح ،الم؇قڲـــʏ مللـــتعل المقصـــودة المنصـــات لȖشـــɢ טف؅فاعـــۜܣ مالـــتعل

 ؄ــفʇعت ذلـك عڴــʄ عـلاوة ،לن؅فنـت شــبكة عڴـʄ جميعɺـا ةالتدرʉســي الـدورات ومراجعــة ة،الم؇قليـ الفـروض وإعطــاء الـدروس، تقـديم

  .اتالمنص ɸذه باستخدام جديدة أمور  مȖعل للاɸتمام المث؈ف من ھأن Ȋعد عن العمل عڴʄ المرغمون  ون فوالموظ فرادכ 

  :عڴʄࡧالشرɠاتࡧالناشئةࡧ19-ךثارࡧالسلبيةࡧݍݨائحةࡧكوفيدࡧكوفيد. 2. 3.2

ʄات العــال׿ܣ טقتصــاد أن مــن الــرغم عڴــɠليــون  3 مــن يقــرب مــا يولــد الناشــئة للشــرʈيتــأثر أنــھ إلا القيمــة، حيــث مــن دولار تر 

 يـدڤʏ والـذي Startup Genome مـن الȘشـغيل لبـدء العـال׿ܣ البيۖـܣ النظـام حـول  تقرʈر لأحدث اوفق ɸذا ،ɠ-19وفيد جائحةب Ȋشدة

عڴــــʄࢫالشــــرɠاتࢫࢫ19-الناشــــئة،ࢫوت؄ــــفزࢫآثــــارࢫجائحــــةࢫɠوفيــــدࢫ للشــــرɠات" جمــــاڤʏ انقــــراض حــــدث" أنــــھ يثȎــــت أن يمكــــن COVID-19 أن

ʏالناشئةࢫفيماࢫيڴ :  

 اتࡧالناشئةإنخفاضࡧݯݨمࡧإɠرࢫ حسب: يراداتࡧالشرʈتقرStartup Genome ات من %72 فإنɠالناشئة الشر ʏالعالم ࢭ 

 اانخفاض شɺدتإذࢫ الناشئة الشرɠات جميع من 32% טنخفاض متوسط وȋلغ כزمة بداية منذ إيراداٮڈا ࢭʏ اانخفاض شɺدت

 قطاعات من مختارة مجموعة ʈركزࢫاݍݨدولࢫالمواڲʏࢫعڴʄو . اكب؈ف  انمو  فقط %12 ܥݨلت بʋنما أك؆ف أو לيرادات ࢭʏ %40 بɴسبة

 عاɲى לيرادات،ࢫࢭʏࢫح؈ن ࢭʏ %70 بɴسبة انخفاض من والسياحة السفر ʇعاɲي حيث التقرʈر، ࢭʏ تأثرا כك؆ف الناشئة الشرɠات

 أنھ إلا ،أفضل Ȋشɢل ݨائحةاݍ من نجا قد التكنولوجيا قطاع أن من الرغم وعڴʄ ،%43 بɴسبة انخفاض من السيارات قطاع

 عائداٮڈا ࢭʏ اانخفاض والمراسلة טجتماڤʏ التواصل وسائل ࢭʏ الناشئة الشرɠات شɺدتو  ،مݏݰوظ ماڲʏ تأث؈ف من ʇعاɲي يزال لا

 ،ࢫ%14 بɴسبة Blockchain & Crypto وانكمش ،%19 بɴسبة כلعاب إيرادات وانخفضت ،%22 بɴسبة

 .2020وجوانࡧࡧ2019ماࡧب؈نࡧدʇسم؄فࡧ 19-ك؆فࡧتأثراࡧبجائحةࡧكوفيدȖغ؈فࡧإيراداتࡧقطاعاتࡧالشرɠاتࡧالناشئةࡧכ: 2اݍݨدولࡧ
 ɲسبةࡧלنخفاضࡧࡩʏࡧלيرادات قطاعࡧالشرɠاتࡧالناشئة

 %14 بلوكشاينࡧوالعملاتࡧالمشفرة

 19% כلعاب

 %22 التواصلࡧטجتماڤʏࡧوالمراسلة

 %30 الذɠاءࡧטصطناڤʏࡧوالبياناتࡧالܸݵمة

 %43 السيارات

 %59 اݍݨمالࡧوالموضة

 %70 الرحلاتࡧوالسياحة

 39% לطعام

  (Startup Genome, 2021) :منࢫإعدادࢫالباحث؈نࢫبالاعتمادࢫعڴʄ  :المصدر

 اتࡧالناشـــــئة عـــــدد تراجـــــعɠانخفاضـــــات مـــــع כزمـــــات ف؅ـــــفات تتوافـــــق مـــــا عـــــادة: اݍݨديـــــدة الشـــــر ʏܦـــــݨيل ࢭـــــȖ اتɠالناشـــــئة الشـــــر 

 ʈـلوأفر  مـارس ࢭـʏ البلـدان مـن العديـد ࢭـʏ كب؈ـف Ȋشـɢل انخفـضئةࢫالناش الشرɠات إɲشاء أن )1(رقمࢫ الشɢل ي؄فز حيث اݍݨديدة،

 %54و %46و الســـابق، العـــام مـــن الشـــɺر بـــنفس مقارنـــة ال؄فȖغـــال ࢭـــʏ 2020 رʈـــلأف ࢭـــʏ %70 إڲـــʄ يصـــل حـــاد انخفـــاض مـــع ،2020

 أســـ؅فاليا ࢭـــʏ ݰةواܷـــ للغايـــة القوʈــة ولكـــن اعتـــدט כك؆ـــف טنخفاضــات وقـــدࢫɠانـــتࢫ،التـــواڲʏ عڴــʄ وتركيـــا وفرɲســـا المجـــر ࢭــʏ %58و

  .وإسبانيا المتحدة والولايات
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  19-تطورࡧمؤشرࡧتكوʈنࡧכعمالࡧࡩʏࡧالعالمࡧخلالࡧجائحةࡧكوفيد : 1الشɢلࡧ  

  
Source : (Kuckertz, et al., 2020) 

) Kuckertz et al, 2020( لـــ دراســة ࢭــʏ: الناشــئةالشــرɠاتࡧ عڴــʄ 19-كوفيــد جائحــة تــداعياتواجɺــةࡧلم الدوليــة טســتجابة  .4.2

 معظــم أن الدراســة استخلصــت دولـة، 40 ࢭــʏ الناشــئة الشـرɠات لــدعم تنفيــذɸا أو طلّڈـا يــتم الۘــܣ للأزمـة טســتجابة سياســات ول حـ

 وجـــــھ عڴــــʄ لݏݨائحـــــة الفورʈــــة טســــتجابات مـــــن كب؈ــــفا عـــــددا أن إذ ،ɠ-19وفيــــد ݨائحــــةݍ وحـــــازم ســــرʉع Ȋشـــــɢل اســــتجابت اݍݰɢومــــات

 عـــدد عڴــʄ عامـــة نظــرة ʇعطــي المـــواڲʏ واݍݨــدول  الســيولة، ودعـــم الم؅قايــدة، ɢـــاليفوالت לيــرادات، انخفــاض حـــول  تمحــورت التحديــد

  .الناشئة لشرɠاتا ݍݰماية المختلفة التداب؈ف عن أعلنت الۘܣ البلدان

 טستجاباتࡧالدوليةࡧلمواجɺةࡧتداعياتࡧف؈فوسࡧكوروناࡧعڴʄࡧالشرɠاتࡧالناشئةࡧࡩʏࡧالعالم: 3اݍݨدولࡧ

 عددࡧالدول   לجراء
 19 فائدةࡧمنخفضةࡧأوࡧتخفيضɺاלقراضࡧبأسعارࡧ

 16 تأخ؈فࡧالمدفوعات
 9 לعفاءࡧالضرʈۗܣ

 9 دعمࡧכجور 
 6 توسيعࡧبرامجࡧالدعمࡧالموجودة

 5 برامجࡧالتدرʈب
 Ȗ 4غي؈فاتࡧتنظيمية

 4 رفعࡧرأسࡧالمال
 4 تخفيضࡧالب؈فوقراطية

 4 مدفوعاتࡧمباشرة
 4 تخفيضࡧالتɢاليفࡧالȘشغيلية

 7 تداب؈فࡧأخرى 
Source : (Kuckertz, et al., 2020, p. 5) 

 عٔڈــا أعلنــت الۘــܣ للسياســات اشــيوع כك؆ــف לجــراء وʈتمثــل כجــل، قصــ؈فة مســاعدات לجــراءات معظــم تمثــل عــام، Ȋشــɢل

 أو القــروض عڴــʄ الفائــدة معــدلات خفـض طرʈــق عــن للشــركة المـاڲʏ المــال رأس Ȗعزʈــز ࢭــʏ العــالم أنحـاء جميــع ࢭــʏ نفــذٮڈا أو اݍݰɢومـات

 لتـــوف؈ف تـــداب؈ف عـــن بحثـــت) %87.80( البلــدان معظـــم أن ɠ-19وفيـــد جائحـــة وانȘشـــار تفآــۜܣ ســـرعة Ȗعۚـــܣ،ࢫالقـــروض وافرتـــ تحســ؈ن

 عٔڈـــا לعـــلان أو مناقشـــْڈا تمـــت الۘـــܣ السياســـة إجـــراءات أن يلاحـــظ كمـــا المرحلـــة، تلـــك Ȋعـــد القليـــل إلا يتقـــدم ولـــم الفورʈـــة לغاثـــة

 لتلبيــــة اخصيصــــ مصــــممة التــــداب؈ف Ȗعت؄ــــف البلــــدان مــــن %63.41 وࢭــــʏ ،)بلــــدانال مــــن %82.93( عــــام Ȋشــــɢل للشــــرɠات عــــادة متاحــــة

 صـراحة الناشـئة الشـرɠات تȘنـاول  سياسـية تـداب؈ف عـن أعلنـت الۘـܣ البلـدان فـإن ذلـك ومع والمتوسطة، الصغ؈فة الشرɠات متطلبات

ʏفقط) %26.83( ۂ. (Kuckertz, et al., 2020, pp. 5-6) 
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ʄــةالف לجــراءات فــإن العمــوم وعڴـʈــة ورȋالناشــئة المؤسســات لــدعم المطلو ʏة ظــل ࢭــʈاݍݨائحــة اســتمرار ʏۂـ ʏالتــاڲɠ :(Dubaï 

future foundation, 2020, pp. 5-11)  

 عاليــة اسـȘنفاد بمعـدلات الناشـئة الشـرɠات مــن كب؈ـف عـدد يتصـف: النقـدي التــدفق حالـة وتحسـ؈ن الناشـئة المؤسسـات دعـم −

 نȘيجـة לيـرادات تـدفقات نـاقص ظـل ࢭـʏ النفقـات ܿݨـز سـد مثـل التحـديات عـضȊ الناشـئة الشرɠات من كب؈ف قسم يواجھ وقد

 Ȗشـــــمل أن يجـــــب القضـــــية ɸـــــذه ولمعاݍݨـــــة،ࢫأخـــــرى  وتـــــأث؈فات المـــــدفوعات وتـــــأخر التموʈـــــل وانخفـــــاض المبيعـــــات ݯݨـــــم انخفـــــاض

 ايجــار عاتدفو مــ خفــض مثــل مباشــرة الضــرورʈة النفقــات وتموʈــل أخــرى، وتــأخ؈ف المــدفوعات Ȋعــض ݍݵفــض تــداب؈ف التوجٕڈــات

  .وتأجيلɺا ال؅فاخيص رسوم وخفض כن؅فنت ع؄ف المصرفية اݍݵدمات مدفوعات سداد تأجيل المɢاتب،

 أن أي بالمواɸـــب، النمـــو العاليـــة الناشـــئة التقنيـــة شـــرɠات تɢـــاليف مـــن %80-70 يـــرتبط مـــا عـــادة: المنطقـــة ࡩـــʏ المواɸـــب حمايـــة −

 عڴــʄ الناشـئة الشــرɠات مسـاعدة إذا فمɺـم اݍݰاليــة، כزمـة أثنــاء اعالقطـ ɸـذا ࢭــʏ اقتصـادي مؤشــر أك؄ـف يɢـون  قــد العمـال Ȗسـرʈح

 تركــــز أن يجــــب وɸنــــا تــــدɸورɸا، اســــتمرار ومنــــع فٕڈــــا כعمــــال ورʈــــادةابتɢــــارࢫ بʋئــــة عڴــــʄ لݏݰفــــاظ الضــــرورʈة بالمواɸــــب טحتفــــاظ

...) التــأم؈ن السـكن( ʋشـةالمع تɢـاليف خفـض الـروابط، تموʈـل خـلال مــن وحسـب الشـرɠات عڴـʄ لا ذاٮڈـا المواɸـب عڴـʄ לجـراءات

 .اݍݰرة المناطق الشرɠات ب؈ن التأش؈فات نقل Ȗسɺيل

 أن اݍݰɢوميــة المبــادرات بإمɢــان فرȋمــا المســȘثمرʈن، ثقــة مــن وقلــل اليقــ؈ن عــدممــنࢫ زاد اݍݰــاڲʏ الوضــع لأن نظــرا: التموʈــل تــوف؈ف −

 .الفائدة منخفضة والقروض المش؅فك טسȘثمار خلال من السوق  استقرار عڴʄ للمحافظة Ȗعد

ʏة وࢭɺشغالاتט مواجɲ اتࢫالناشئةࢫالمطروحةɠشمل مخططات عدة أمامࢫالشرȖ ما ʏيڴ (kronfli, 2020):   

  .التكنولوجيا ࢭʏ أك؆ف טسȘثمار ؛العمليات تȎسيط المنتجات؛ عروض توسيع المصارʈف؛ تقليل

   :التكنولوجياࡧالماليةࡧالناشئةࡧشرɠاتل مدخل .3

اليــةࢫالناشــئةࢫمɢونــاࢫأساســياࢫمــنࢫمɢونــاتࢫالنظــامࢫالبيۖــܣࢫللتكنولوجيــاࢫالماليــة،ࢫوالــذيࢫيɢــونࢫتمثــلࢫشــرɠاتࢫالتكنولوجيــاࢫالم

  .نتاجھࢫمنتجاتࢫمبتكرةࢫومطورةࢫتقدمࢫفرصࢫنجاحࢫجديدةࢫللعديدࢫمنࢫالشرɠاتࢫوالمؤسساتࢫالمالية

 טبتɢـــار عڴــȖ ʄعتمــد حديثـــة شــرɠات ۂــʏ الناشـــئةالتكنولوجيــاࢫالماليــةࢫ شـــرɠات :الناشــئة الماليــة التكنولوجيـــا شــرɠات مفɺــوم .1.3

 تـــأث؈ف ذات جديــدة منتجــات أو عمليـــات أو تطبيقــات أو أعمــال نمـــاذج إڲــʄ تــؤدي أن يمكـــن الۘــܣو  ،الماليــة اݍݵـــدمات ࢭــʏ والتكنولوجيــا

  (Bensaad & Yaagoub, 2021, p. 1010) .المالية اݍݵدمات بتقديم مرتبط مادي

 ࢭـــــʏ مبتكـــــرة حلـــــولا تقـــــدم اݍݨديـــــدة التكنولوجيـــــا عڴـــــʄ قائمـــــة شـــــرɠات عـــــنالناشـــــئةࢫ الماليـــــة التكنولوجيـــــا شـــــرɠاتكمـــــاࢫȖع؄ـــــفࢫ

 وأسـواق والتـأم؈ن اݍݨمـاڤʏ والتموʈـل والقـروض ال؆ـفوات وإدارة الـدفع مجـالات ࢭʏ טبتɢار قفزات عن مسؤولة وۂʏ المالية الصناعة

  (D'albuquerque e Castro, 2019, pp. 14-15) .المالية للتكنولوجيا البيۖܣ النظام من المركزي  اݍݨزء Ȗعت؄ف حيث المال، رأس

،ࢫ2018  بـنࢫعلقمـةࢫوسـايڍʏ( يڴـʏ فيمـا إيجازɸـا يمكـن اݍݵصـائص من بمجموعةالناشئةࢫ المالية التكنولوجيا شرɠات تتم؈قو 

  :)93-92الصفحاتࢫ

  ل الوصولɢذه :المستخدم؈ن لɸ اتɠسْڈدف الشرȖ لɠ ـز وتقـوم والفئـات الطبقـاتʈانياٮڈـا بتعزɢل إمɢشـȊ ـق عـن مسـتمرʈطر 

  المحدود؛ الدخل ذوي  للعملاء المصممة المنتجات تصميم إعادة أو الشراɠات

 والقــدرة المرونــة ʄـاـليف تحمــل عڴــɢات لــدى: التɠالســلع مقابــل للــدفع عــدة وخططــا عروضــاالناشــئةࢫ الماليــة التكنولوجيــا شــر 

 حۘــܢ أو أســبوڤʏ أو يــومي Ȋشـɢل لافــاٮڈماخت عڴــʄ العمــلاء لتناسـب الɢافيــة بالمرونــة تȘســم النظيفـة الطاقــة وخاصــة واݍݵـدمات

  شɺري؛
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 ات تقـوم :العميـل محـوره تصـميمɠبـال؅فك؈قالناشـئةࢫ الماليـة التكنولوجيـا شــر ʄســيطة منتجـات فتصـمم المسـتخدم طلبـات عڴــȊ 

  سɺلة؛

 ســمح :الســرعةȖ ــة التحلــيلاتʈات القوɠعة، باݍݰركــة الناشـــئة الماليــة التكنولوجيــا لشــرʉاملاتالمعــ إنجــاز يــتم إذ الســر ʏبضـــع ࢭــ 

 الɺوʈـــــة مــــن التحقــــق وعنــــد לقـــــراض ࢭــــɸ ʏــــذا وʉســــري  ךلـــــة، وȖعلــــم واݍݵوارزميــــات الܸــــݵمة البيانـــــات مــــن مســــتفيدة دقــــائق

  الرقمية

 واتــــــف/أولا البيانـــــات سياســـــةɺســـــتطيع: أولا المحمولـــــة الȖ ــــــذهɸ لتصــــــميم المقدمـــــة واݍݵـــــدمات المنتجــــــات تحســـــ؈ن السياســـــة 

 واســـــتغلال أفضـــــل قـــــرارات باتخـــــاذ التجارʈـــــة כعمـــــال لأܵـــــݰاب Ȗســـــمح القوʈـــــة حلـــــيلاتالت أن شـــــك ولا لɺـــــم مناســـــبة خــــدمات

  .الفرص

 مـــن متم؈ـــقة Ȗشـــكيلة لتقـــديم والتكنولوجيــا ال؄فمجيـــات بـــ؈ن جمعـــت شـــرɠات ۂــʏالناشـــئةࢫ الماليـــة التكنولوجيـــا شـــرɠات وعليــھ

 نمــو فــرص عڴــʄ تتــوفرو  ،والتــأم؈ن כمــوال وʈــلتح ال؆ــفوات إدارة التموʈــل، לقــراض، ســوق  المــدفوعات، قطــاع ࢭــʏ الماليــة اݍݵــدمات

 لاسـيما مبتكـرة أعمـال نمـاذج عڴـʄ اسـȘناد وذلـك جديـدة، أسـواق ࢭـʏ ماليـة خدمـة أو منتج لتطوʈر وȖسڥʄ القرʈب المستقبل ࢭʏ قوʈة

ʏــــل بتــــوفر المطلــــوب النمــــو لتحقيــــق معت؄ــــفة بقابليــــة يتم؈ــــق والــــذي اݍݰديثــــة الماليــــة التكنولوجيــــا قطــــاع ࢭــــʈناســــبالم التمو ʏالوقــــت ࢭــــ 

  .استمرارɸا ضمان أجل من المناسب

بخۘـܣࢫ( :يڴـʏ مـا عڴـʄالناشـئةࢫ المالية التكنولوجيا شرɠات عمل طرʈقة تقوم :الناشئة المالية التكنولوجيا شرɠات عمل طرʈقة .2.3

   )103-102،ࢫالصفحاتࢫ2020ومجاɲيࢫ،ࢫ

 أخــرى  اتصـال شـبكة بــأي أو بالأن؅فنʋـت مرتبطـة رقميــة لوحـة أو كمبيـوتر النقالــة، الɺواتـف خاصـة مبتكــرة، تكنولوجيـات اسـتخدام 

 المعطيـــات اســـتخدام وتطـــور  ךخـــرʈن للفـــاعل؈ن تلـــك مـــن تɢلفـــة أقـــل أو/و غنيـــة وخـــدمات منتجـــات الٔڈـــاǿي للزȋـــون  تقـــديم أجـــل مـــن

 ɸواتـــف( ȋــائنالز  ســـلوك تطــور  للســـوق؛ الــدخول  تɢــاليف ࢭـــʏ معت؄ــف بانخفـــاض خاصــة Ȗســمح التɴبـــؤي  والتحليــل data big الكب؈ــفة

 شــراكة إيجــاد  الملائمــة؛ والقانونيــة التنظيميــة البʋئــة إيجــاد  ؛)טجتماعيـة الشــبɢات عڴــʄ موجــودة جغرافيــة وعلامــة موصــولة نقالـة

  .والمصرفية المالية اݍݵدمات مجال ࢭʏ جديدة البنوك؛ابتɢارات مع جيدة وعلاقة

 ثــلاث الماليــة التكنولوجيــا مجــال ࢭــʏ الناشــئة الشــرɠات Ȗعــرف :اليــةالم التكنولوجيــا مجــال ࡩــʏ الناشــئة الشــرɠات دورة مراحــل .3.3

  :التاڲʏ الشɢل خلال من توضيحɺا يمكن أساسية مراحل

  الناشئة المالية التكنولوجيا شرɠات دورة مراحل: 2الشɢلࡧ

  
 )5،ࢫصفحةࢫȋ2019وقمومࢫ،ࢫبراɸي׿ܣࢫبنࢫحراث،ࢫمخفيࢫ،ࢫو (:  منࢫإعدادࢫالباحث؈نࢫبالاعتمادࢫعڴʄ :المصدر
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   :الناشئة المالية التكنولوجيا شرɠاتل الرئʋسية القطاعات .4.3

  :يڴʏ ما حسب الناشئة المالية التكنولوجياشرɠاتࢫ قطاعات توضيح يمكن

 إڲـʄ تɴت׿ـܣ الۘـܣ القطاعـات أٰڈـا العلميـة ومضـة تقـارʈر ࢭʏ جاء ما وحسب כوڲʄ الموجة بقطاعات يقصد: כوڲʄ الموجة قطاعات −

 الذكيـــــــة الɺواتـــــــف: مثـــــــل الȎســـــــيطة التكنولوجيـــــــة الوســـــــائل بـــــــامتلاك زȋائٔڈـــــــا معظـــــــم يتم؈ـــــــق والۘـــــــܣ ،ناشـــــــئةال اݍݰاضـــــــنة البʋئـــــــة

 والمـــدفوعات أوڲـــʄ، كدرجـــة טئتمـــان عڴـــʄ واݍݰصـــول  ɠالـــدفع الȎســـيطة الماليـــة معـــاملاٮڈم إجـــراء مـــن تمكـــٔڈم الۘـــܣ والتطبيقـــات

  )405صفحةࢫࢫ،2019حمديࢫ،ࢫأوقاسمࢫو ( .المال رأس وجمع לقراض إڲʄ بالإضافة

 ترتكــز أɲشــطة لȘشــمل الماليــة التكنولوجيــا شــرɠات ɲشــاطات دائــرة تتوســع اݍݨــزء ɸــدا مســتوى  عڴــʄ: الثانيــة الموجــة قطاعــات −

 اسـȘثمارʈة وحركـة حداثـة أك؆ـف بʋئـة بتـوف؈ف وذلـك المـاڲʏ المجـال ࢭـʏ المتقدمـة والتكنولوجيا الدقة العالية التقنية عڴʄ فأك؆ف أك؆ف

 التــــــأم؈ن، تكنولوجيــــــا ال؆ــــــفوات، إدارة الماليــــــة، التحــــــوʈلات: وتتضــــــمن بالبــــــداǿي وصــــــفھ يمكــــــن الــــــذي ول כ  القطــــــاع مــــــن أوســــــع

  )8،ࢫصفحةࢫ2019سȎتم؄فࢫࢫ26مولايࢫمصطفى،ࢫ( .טف؅فاضية والعملات البلوكȘش؈ن

 כمـــوال وʈـــلتح المـــدفوعات،: ۂـــʏ الماليـــة التكنولوجيـــا مجـــال ࢭـــʏ الناشـــئة الشـــرɠات تتȎناɸـــا الۘـــܣ القطاعـــات أɸـــم فـــإن وعليـــھ

،ࢫوʈمكــــنࢫإبرازɸــــاࢫمــــنࢫخــــلالࢫالرقميــــة والعمــــلات البلوɠـــاـت سلســــلة ال؆ــــفوات، إدارة رأســــمال، وجمــــع לقــــراض م؈ن،التــــأ تكنولوجيــــا

  :)3(رقمࢫالشɢلࢫ

  خدماتھ لتقديمالناشئةࡧ المالية التكنولوجيا شرɠات Ȗستغلɺا الۘܣ الرئʋسية القطاعاتࡧ:3 الشɢل

  
  منࢫإعدادࢫالباحث؈ن :المصدر

 :التكنولوجياࡧالماليةࡧالناشئةࡧشرɠاتعڴʄࡧࡧ19-تحليلࡧتأث؈فࡧجائحةࡧكوفيدࡧ. 4

 الماليــــة التكنولوجيــــا شــــرɠات دور  عڴــــʄ وأثــــر المــــاڲʏ القطــــاع الماليــــةࢫࢭــــʏ التكنولوجيــــا تبۚــــܣ Ȗســــرʉع إڲــــɠ -19 ʄوفيــــد جائحــــة أدت

ʏــةࢫأخــرىࢫأثــرتࢫاݍݨائحــةࢫ כســر دعــم الناشــئةࢫࢭــɺــةࢫإلاࢫأنــھࢫمــنࢫجɺــذاࢫمــنࢫجɸات،ࢫɠاتࢫالتكنولوجيــاواܷــݰاࢫ؈فاࢫتــأثوالشــرɠࢫشــرʄعڴــ 

المبكـرة،ࢫفɢـانࢫ المراحـل ࢭـʏ الشـرɠات لـبعض بالɴسـبة خاصـةقوʈـةࢫاتࢫوصـدماتࢫلضـغوط ڈـامٔ العديـد Ȗعرضحيثࢫࢫ،الناشئة المالية

  .عڴʄࢫتأث؈فࢫعڴʄࢫنطاقࢫخدماٮڈاࢫوعددɸاࢫوݯݨمࢫإسȘثماراٮڈاࢫ19-ݨائحةࢫɠوفيدࢫݍ

   :لمياعاࡧالمالية التكنولوجيا اسȘثمارات ݯݨم تطور . 1.4

 أو الصــــفقات قيمــــة ࢭــــʏ ســــواء) 2022-2018( الف؅ــــفة خــــلال تذبــــذبا الماليــــة التكنولوجيــــا ࢭــــʏ العــــال׿ܣ טســــȘثمار ݯݨــــم عــــرف

 تــــم 2020 ســــنة وࢭـــʏ العــــالم، ع؄ـــف صــــفقة 4102 ب 2019 ســـنة دولار مليــــار 215.1 نحــــو إڲـــʄ ليصــــل ɸـــائلا نمــــوا شـــɺد حيــــث عـــددɸا

 טســȘثمار بلـغ 2020 عـام مـن כول  النصـف إذࢫأنـھࢫࢭــʏ صـفقة، 4077 عـددɸا بلـغ والۘــܣ للصـفقات كقيمـة دولار مليـار Ȗ 127ܦـݨيل

 عــام مــن المكتملــة الصــفقات مــن العديــد ترحيــل تـم ،دولار مليــار 26.5 مجموعــھ مــا أو صــفقة 1221 الماليــة التكنولوجيــا ࢭــʏ العـال׿ܣ

 ع؄ــف دولار مليــار 226.5نحــو الماليــة لتكنولوجيــاا ࢭــʏ العــال׿ܣ טســȘثمارɲشــاطࢫ ݯݨــم بلــغ حــ؈ن ࢭــʏ،ࢫɠ -19وفيــد ݍݨائحــة نȘيجــة 2019

 بالȘســــارع مـــدفوعاوɸــــذاࢫ الماليـــة، التكنولوجيـــا ࢭــــʏ العـــال׿ܣ للاســــȘثمار راǿعـــا عامـــا 2021 عــــام ɠــاـن حيــــث ،2021 عـــام صـــفقة 6673

 لـــرأس عـــال׿ܣال טســـȘثمار ارتفـــع بʋنمـــا واســـع، نطـــاق عڴـــʄ الرقميـــة المـــدفوعات واســـتخدام واســـȘيعاب الرقميـــة للاتجاɸـــات المســـتمر



  الدينࡧ بوزربࡧخ؈فࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧ           عرʉسࡧعمارࡧࡧࡧࡧ
 

  789 .اݍݨزائر الوادي،الشɺيدࢫحمھࢫݍݵضرࢫبࢫجامعةࢫ»796 -779صࢫ،ࢫ2023 مارس،ࢫ01 :العدد،ࢫ08 :ل،ࢫالمجلدإقتصادࢫالمالࢫوכعمامجلةࢫ«
 

 دولار مليـــار 107.8 إڲـــʄ تراجـــع טســـȘثماري  الɴشـــاط Ȋعـــدɸا ليعـــرف ،ســـنوي  قيا؟ـــۜܣ مســـتوى  إڲـــʄ المـــدفوعات قطـــاع ࢭـــʏ المخـــاطر المـــال

  .2022 سنة صفقة 2980 مقابل

  ) ذوטستحوا الدمج وعمليات اݍݵاصة، والملكية טسȘثماري، المال رأس( العالمي טسȘثمار ɲشاط إجماڲʏتطورࡧ: 4 الشɢل

ʏ2022-2018( المالية التكنولوجيا مجال ࡩ(  
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 عدد الصفقات قیمة الصفقات ملیار دولار 

  
 (KPMG, September 2022, p. 8)   (KPMG, January 2022, p. 8):   منࢫإعدادࢫالباحث؈نࢫبالاعتمادࢫعڴʄ :المصدر

 اتســــȘثمار ا ݯݨــــم أن (5) مرقــــ الشــــɢل مــــن يلاحــــظ: الناشــــئةࡧعالميــــاࡧالماليــــة التكنولوجيــــاشــــرɠاتࡧ اســــȘثمارات ݯݨــــم تطــــور . 2.4

 سـنة دولار مليـار 24.1 نحـو مـن ارتفـع حيـث ،)2018-2015( الف؅ـفة خلال السرʉع بالنمو اȖسمالناشئةࢫ المالية التكنولوجيا شرɠات

2015 ʄإڲـ ʏا ليعــرف ،2018 ســنة دولار مليــار 59 حــواڲɸعــدȊ وفيــد جائحــة ف؅ــفة خـلال إنخفــاضɠ-19 د ثــم ،2020و 2019 ســنةɺشــ 

 الناشــــــئة الماليـــــة التكنولوجيـــــا الناشـــــئة شـــــرɠات اســـــȘثمارات إڲـــــʄ وȋـــــالنظر،ࢫ2021 ســـــنة دولار مليـــــار 132 نحـــــو إڲـــــʄ اشـــــاإنتع Ȋعـــــدɸا

 العــالم مسـتوى  عڴـʄ دولار مليـار 24.8 بلــغ حيـث قوʈـة، ظلـت أٰڈــا إلا اݍݨائحـة تـداعيات مـن وȋــالرغم المخـاطر، المـال بـرأس المدعومـة

 التكنولوجيـــا لشــرɠات לســـȘثماري  الɴشــاط ࢭـــʏ اݍݰــاد טنكمـــاش وȌعــد،ࢫ2019 ســـنة ࢭــʏ يأمرɢʈـــ دولار مليــار 25.2 مقابـــل 2020 ســنة

 حيــث مــن לطـلاق عڴــʄ مسـتوى  أعڴــʄ ثالــث باعتبـاره العــام انتࢼـܢ- 2020 عــام بدايـة ࢭــɠ-19 ʏوفيــد جائحـة انــدلاع مـع الماليـةࢫالناشــئة

 عـــام مـــن כول  الرȌـــع ࢭـــʏ العـــالم مســـتوى  عڴـــʄ دولار ارمليـــ 32.4 الناشـــئة الماليـــة التكنولوجيـــا شـــرɠات جمعـــت ولقـــد التموʈـــل، ݯݨـــم

 عڴـʄ %27 بɴسـبة مرتفعـة بقيـت لكٔڈـا ،2021 العـام مـن الثالـث الرȌـع ࢭـʏ לطـلاق عڴـʄ لɺـا مستوى  أعڴʄ عن% 10 بانخفاض ،2022

  (Fintech.dealroom.co, 2022, p. 4) .سنوي  أساس

  الناشئة المالية التكنولوجيا ɠاتشر  ࡩʏ العالمي טسȘثماري  المال رأس ݯݨم تطور : 5الشɢلࡧ
  دولار مليار: الوحدة

2… 

2… 

12.413.413.726.625.224.8 77.149.8

6.17.87.2 1112.38.3 22.414

5.68.111.8 21.411.513.8 32.621.2 رأسࢫالمالࢫالمخاطر الشرɠات أخرى 

  
  (Fintech.dealroom.co, 2022, p. 7):   منࢫإعدادࢫالباحث؈نࢫبالاعتمادࢫعڴʄ :المصدر



 والتحديات الفرص: ɠ-19وفيد جائحة ظل ࢭʏ الناشئة المالية التكنولوجيا شرɠات
 

  .اݍݨزائر الوادي،الشɺيدࢫحمھࢫݍݵضرࢫبࢫجامعةࢫ»796 -779صࢫ،ࢫ2023 مارس،ࢫ01 :العدد،ࢫ08 :ل،ࢫالمجلدإقتصادࢫالمالࢫوכعمامجلةࢫ«  790
 

ʄالتذبـــذب مــن الــرغم وعڴــ ʏثمارات ݯݨــم ࢭــȘات العالميـــة טســɠد العــالم أن إلا الناشـــئة الماليــة التكنولوجيــا لشــرɺارتفاعـــا شــ 

 خـــلال الماليـــة التكنولوجيـــا عڴـــʄ أساســـا Ȗعتمـــد ابتɢـــارات مـــن الراȊعـــة الصـــناعية الثـــورة خلفتـــھ لمـــا نȘيجـــة وذلـــك عـــددɸا، ࢭـــʏ م؅قايـــدا

 عڴــʄ تظɺـر تبعاٮڈــا وȋـدأت 2019 سـنة أواخــر ࢭـʏ الوجـود إڲــʄ ظɺـرت والۘـܣ ɠ- 19وفيــد جائحـة انȘشـار جانــب إڲـʄ ،2019-2017 الف؅ـفة

  .2020 سنة من ابتداء العال׿ܣ الماڲʏ القطاع

 إذ مســـتمرا، تزايـــد عـــرف العـــالم أنحـــاء جميـــع ࢭـــʏ الناشـــئة الماليـــة التكنولوجيـــا شـــرɠات عـــدد أن )6( رقـــم الشـــɢل مـــن يلاحـــظ

 الناشـئة الشـرɠات عـدد ازداد حيـث الماليـة، والتكنولوجيـا الماليـة اݍݵدمات ࢭʏ الرق׿ܣ للتحول  حافز بمثابة ɠ- 19وفيد جائحة ɠانت

ʏـــد بمعـــدل العــال׿ܣ الماليـــة التكنولوجيـــا جـــالم ࢭــʈلتصـــل) 2021-2018( الف؅ـــفة خــلال% 117 عـــن يز ʄشـــركة 26364 مـــن أك؆ــف إڲـــ ʏࢭـــ 

  ،2021 نوفم؄ف

 ʏتبـاين لاحـظي حـ؈ن ࢭ ʏات تمركـز ࢭـɠأن نجـد 2021 لسـنة ووفقـا حيـث لأخـرى، منطقـة مـن الناشـئة الماليـة التكنولوجيـا لشـر 

 منطقــــة أوروȋــــا، تلٕڈـــا ثــــم شــــركة 10755 بــــ الناشــــئة الماليـــة التكنولوجيــــا لشــــرɠاتا عـــدد قائمــــة درتتصــــ כمرʈكيـــة المتحــــدة الولايـــات

  .شركة 6286 الɺادئ والمحيط آسيا قارة تأȖي وȌعدɸا شركة 9323 بـ وإفرʈقيا כوسط الشرق 

  )2021-2018( الف؅فة خلال العالم ࡩʏ الناشئة المالية التكنولوجيا شرɠات عدد إجماڲʏ تطور : 6 الشɢل
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الولاياتࢫالمتحدةࢫכمرʈكية أوروȋا،ࢫالشرقࢫכوسطࢫوإفرʈقيا آسياࢫوالمحيطࢫالɺادئ

  
  )20،ࢫصفحةࢫ2022عماروشࢫوࢫ؄ɸفي،ࢫ(: منࢫإعدادࢫالباحث؈نࢫبالاعتمادࢫعڴʄ :المصدر

 رائـدة لأٰڈـا الماليـة التكنولوجيـا مɺد ۂʏ أوروȋا :شرɠاتࡧالتكنولوجياࡧالماليةࡧالناشئةࡧࡩʏࡧأوروȋاعڴʄࡧࡧ19-تأث؈فࡧجائحةࡧكوفيدࡧ. 3.4

 قطـــاع أي ʇســـاوي  مـــا ضـــعف أوروȋـــا ࢭـــʏ الماليـــة التكنولوجيـــا شـــرɠات قيمـــة وتبلـــغ الماليـــة، وכســـواق ليـــةالما المؤسســـات نمـــو ࢭـــʏ اعالميـــ

ʏآخر تكنولوڊ ʏالقارة ࢭ.  

 حيــث مــن العــالم بقيــة تقــود الۘــܣ כوروȋيــة المنطقــة تــوفر :الناشــئةࡧࡩــʏࡧأوروȋــا الماليــة التكنولوجيــا شــرɠات نجــاح مقومـات. 1.3.4

 مـــن المزʈـــد ســـتوفر ،2025 عـــام بحلـــول  ذلـــك، عڴـــʄ عـــلاوة. الماليـــة التكنولوجيـــا لنمـــو مثاليـــة اظروفـــ ت،לن؅فنـــ إڲـــʄ والوصـــول  الطاقـــة

 سوʉســرا مثــل( כوروȋيــة الــدول  مــن العديــد ســيطرة مــع المنطقــة، ســɢان مــن %75 لـــ 5G شــبكة Ȗغطيــة التكنولوجيــة التحتيــة البɴيــة

 وتطـــوʈر للابتɢـــار مناســـبة مؤسســـية بʋئـــة بȎســـاطة أوروȋـــا تـــوفر 2020 لعـــام العـــال׿ܣ טبتɢـــار مؤشـــر عڴـــʄ) الشـــمال ودول  وɸولنـــدا

  .التكنولوجيا
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 عــرف: כن؅فنــت اســتخدام تزايـدȖ ــاȋتزايــدا أورو ʏــو כن؅فنــت، مسـتخدمي عــدد ࢭــɸعت؄ــف مــا وʇ شــاط محفــزاɴات لɠالتكنولوجيــا شــر 

ـݳ المـواڲʏ لشـɢلوا الشـرɠات، ɸـذه لنجـاح رئʋسـيا شـرطا כن؅فنـت اسـتخدام ʇعت؄ـف إذ الناشـئة، الماليـة  اسـتخدام ɲسـبة تطـور  يوܷ

  .2017-2000 الف؅فة خلال أوروȋا ࢭʏ כن؅فنت

  2017- 2000 الف؅فة خلال أوروȋا ࡩʏ כن؅فنت استخدام ɲسبة تطور : 7 الشɢل

  
Source : ( Baba, 2020, p. 6) 

ࢫكمـــا ،المدروســة الف؅ــفة خـــلال دتزايــ ࢭــʏ العــال׿ܣ المســـتوى  عڴــʄ כن؅فنــت اســـتخدام ɲســبة أن )7( رقــم الشـــɢل خــلال مــن ي؄ــفز

 مـا وɸـو أوروȋا، ࢭʏ السɢان إجماڲʏ من% 80 تخطت حيث כن؅فنت، استخدام ɲسبة حيث من عالميا الصدارة تحتل أوروȋا أنيȘب؈نࢫ

  .المنطقة ࢭʏ الناشئة المالية الشرɠات ɲشاط عڴʄ حفز

 انـــةɢامـــة المɺــاـر مؤشـــر ضـــمن الɢيـــةכ  الـــدول  مـــن العديـــد تحتـــل: العـــالمي טبتȋانـــة وروɢامـــة مɸ ـــم ضـــمنɸدولـــة 20 أ ʏمجـــال ࢭـــ 

ـــݳ المـــواڲʏ واݍݨـــدول  عامـــة، بصـــفة الناشـــئة للشـــرɠات المم؈ـــقة الرئʋســـية اݍݵاصـــية ʇعت؄ـــف כخ؈ـــف ɸـــذا טبتɢـــار،  دولـــة 20 أɸـــم يوܷ

 .العال׿ܣ טبتɢار مؤشر ضمن

 .2020إقليمࡧضمنࡧمؤشرࡧטبتɢارࡧالعالميࡧلسنةࡧ/ دولةࡧ20أɸمࡧ: 4اݍݨدولࡧ
 الدولة ال؅فتʋب الدولة ال؅فتʋب

 ɸوɲغࢫɠوɲغ 11 سوʉسرا 01
 فرɲسا 12 السوʈد 02
 כراعۜܣࢫالفلسطيɴيةࢫالمحتلة 13 الولاياتࢫالمتحدة 03
 الص؈ن 14 المملكةࢫالمتحدة 04
 ايرلندا ɸ 15ولندا 05
 اليابان 16 الدنمارك 06
 كندا 17 فنلندا 07
 لوكسمبورغ 18 سنغافورة 08
 مساالن 19 ـألمانيا 09
 ال؇فوʈج ɠ 20ورʈاࢫاݍݨنوȋية 10

  (WIPO, 2020)  :منࢫإعدادࢫالباحث؈نࢫبالاعتمادࢫعڴʄ  :المصدر
 13/20 أن ي؄ــفز إذ العــال׿ܣ، טبتɢـار مؤشــر ضــمن כوڲـʄ المراكــز عڴــȖ ʄسـتحوذ أوروȋــا أن) 4(رقــمࢫ اݍݨـدول  خــلال مــنيتܸـݳࢫ

  .الناشئة المالية الشرɠات لɴشاط خصبة بʋئة ʇشɢل مما المنطقة ʏࢭ טبتɢاري  الɴشاط تزايد ʇعكس ما وɸو أوروȋية، دولة ۂʏ دولة

 טسـȘثمار صـفقات عـدد حيـث مـن الثالـث المركـز أوروȋـا تحتل :عالميا الناشئة المالية الشرɠات خرʈطة ضمن أوروȋا مɢانة. 2.3.4

 رأس قــدر حـ؈ن ࢭــʏ صـفقة، 4914 اشــئةالن الماليـة التكنولوجيــا شـرɠات ࢭــʏ טسـȘثمار صــفقات عـدد بلــغ حيـث المســȘثمر، المـال ورأس

 نمـ כوڲـʄ المرتبـة تحتـل الۘـܣ כمرʈكيـة المتحـدة الولايـات ࢭـʏ المسȘثمر المال رأس نصف من أقل وɸو دولار، مليار 59 بـ المسȘثمر المال

ݳ المواڲʏ واݍݨدول  المسȘثمر، المال ورأس טسȘثمار صفقات عدد حيث   .ذلك يوܷ
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  2021 غاية إڲʄ الناشئة المالية التكنولوجيا شرɠات ࡩʏ عالميا المسȘثمر المال سلرأ اݍݨغراࡩʏ التوزʉع: 5 جدول 

  مناطقࡧأخرى   أفرʈقيا  الشرقࡧכوسط  اللاتيɴية أمرɢʈا  أسيا  أوروȋا  وࡧمࡧأ  المنطقة

  1170  443  485  663  5058  4914  7382  عددࡧالصفقات

  رأسࡧالمالࡧالمسȘثمر

  -مليارࡧدولار-
149  59  104  11  3  2  13  

 (F-PRIME, 2021, p. 25)  : منࢫإعدادࢫالباحث؈نࢫبالاعتمادࢫعڴʄ :رالمصد

 الصـــ؈ن جانـــب إڲـــɸ ʄامـــة مɢانـــة تحتـــل أوروȋـــا فـــإن ناشـــئة، ماليـــة تكنولوجيـــا شـــركة 50 لأɸـــم اݍݨغراࢭـــʏ للتمركـــز بالɴســـبة أمـــا

  :)8(رقمࢫ لالشɢ ي؄فزه ما وɸو כسد، حصة عڴʄ المتحدة المملكة استحواذ مع כمرʈكية، المتحدة والولايات

  العالم حول  ناشئة تكنولوجيا شركة 50 لأɸم اݍݨغراࡩʏ التوزʉع :8 الشɢل

  
Source: (Erturk & Zammit-Lucia, Dec 2020, p. 24)  

 عڴɠ-19 ʄوفيد جائحة تأث؈ف توضيح يمكن :الناشئة المالية التكنولوجيا شرɠات ɲشاط عڴʄ 19-كوفيد جائحة تأث؈ف. 3.3.4

  :المواڲʏ اݍݨدول  ي؄فزه ما وɸو טسȘثمار، ݯݨم تطور  إبراز خلال من أوروȋا ࢭʏ الناشئة المالية ياالتكنولوج شرɠات ɲشاط

  أوروȋا ࡩʏ الناشئة المالية التكنولوجيا شرɠات ࡩʏ טسȘثمار ݯݨم تطور : 6 اݍݨدول 

  2022  2021  2020  2019  2018  2017  السنة

  23.4  29.6  10.3  12.8  6.6  5.7  )مليارࡧدولار(ݯݨمࡧטسȘثمارࡧ

  (Fintech.dealroom.co, 2022, p. 7):   منࢫإعدادࢫالباحث؈نࢫبالاعتمادࢫعڴʄ :المصدر

 تزايــدا عــرف قــد أوروȋــا، ࢭــʏ الناشــئة الماليــة التكنولوجيــا شــرɠات ࢭــʏ טســȘثمار ݯݨــم أن) 6(رقــمࢫ اݍݨــدول  خــلال مــنيلاحــظࢫ

 ســنة انخفاضـا ليعـرف ،2019 سـنة دولار مليــار ʄ 12.8إڲـ 2017 سـنة دولار مليـار 5.7 مــن ارتفـع حيـث ،)2019-2017( الف؅ـفة خـلال

2020 ʄظل لكنھ دولار مليار 10.3 إڲ ʄ2018 عام من أعڴ ʏبا، المراكز جميع ࢭʈو تقرɸل ي؄فزه ما وɢ9(رقمࢫ الش(:  
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 مقارنة 2020 ل כو  السدا؟ۜܣ خلال כوروȋية المراكز ࡩʏ الناشئة المالية التكنولوجيا شرɠات ࡩʏ טسȘثمار ݯݨم: 9 الشɢل

  2018 כول  بـالسدا؟ۜܣ

دولار مليون : الوحدة  
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  (Dealroom.co, september 2020, p. 12) :   منࢫإعدادࢫالباحث؈نࢫبالاعتمادࢫعڴʄ :المصدر

 تقليــل( بوق مســ غ؈ــف امنخفضـ مســتوى  المســْڈلك؈ن ɲشــاط بلـغ حيــث اɲســȎي اطفيفــ اتـأثر  للأفــراد المصــرفية اݍݵــدمات شـɺدت

 إڲــʄ المتوســط المــدى عڴــʄ قـوي  وضــع ࢭــʏ القطــاع يضـع وɸــذا לن؅فنــت، ع؄ــف المـدفوعات ࢭــʏ مرتفــع نمــو مـع ذلــك ɠـاـن وإن) الــدفع ɲشـاط

  .الطوʈل

 ȊسـȎب ɠ-19وفيـد جائحـة لتـأث؈فات خـاص Ȋشـɢل معرضة والمتوسطة الصغ؈فة للمؤسسات المصرفية اݍݵدمات أن ثȎت لقد

  .כزمة من כعمال آثار مواجɺة علٕڈا يتع؈ن الۘܣ والمتوسطة الصغ؈فة رɠاتالش تواجɺɺا الۘܣ الصعوȋات

 التجـــــارة مجـــــالات ࢭـــــʏ التموʈـــــل ࢭـــــʏ كب؈ـــــف انخفـــــاض مـــــع ،ɠ-19وفيـــــد جائحةبــــــ مݏݰـــــوظ Ȋشـــــɢل المـــــال رأس أســـــواق تـــــأثرت كمـــــا

 الشـــرɠات ݍݰـــث رانظـــ وɸـــذا مـــا، دحـــ إڲـــʄ مرنـــة أٰڈـــا أثبȘـــت فقـــد والتـــأم؈ن والـــدعم التكنولوجيـــا لشـــرɠات بالɴســـبة أمـــا وטســـȘثمارات،

  .اإيجابي اارتفاع الثلاثة القطاعات ɸذه فإن وȋالتاڲʏ عملياٮڈا، رقمنة عڴʄ القائمة

  القص؈ف المدى عڴʄ المالية التكنولوجيا قطاعات عڴʄ 19-كوفيد جائحة أثر: 7 اݍݨدول 

  التكنولوجياࡧالماليةࡧقطاعات  طبيعةࡧالتأث؈ف

ʏيࡧصاࡩȌم؈نأالتا  دعمال  تكنولوجيا  تأث؈فࡧإيجا  

  اݍݵدماتࢫالمصرفيةࢫللشرɠات  إدارةࢫال؆فوة  اݍݵدماتࢫالمصرفيةࢫللأفراد  يمكٔڈاࡧالدفاع

  أسواقࢫالمال  اݍݵدماتࢫالمصرفيةࢫللشرɠاتࢫالصغ؈فةࢫوالمتوسطة  تحتࡧالضغط

Source : (Dealroom.co, september 2020, p. 12) 

 أوروȋـــا ࢭـــʏ الناشـــئة الماليـــة التكنولوجيـــا شـــرɠات ɲشـــاط اعـــاتقط مـــن العديـــد عڴـــʄ ســـلۗܣ تـــأث؈ف ɠ -19وفيـــد ݍݨائحـــة ɠــاـن لقـــد

 ࢭــʏ أك؄ــف ال؅فاجــع ɠـاـن حــ؈ن ࢭــʏ أوروȋــا، ࢭــʏ% 3 بɴســبة تراجعــا المعــاملات ݯݨــم شــɺد 2020وࢭــʏࢫســنةࢫࢫالرق׿ــܣ للإقــراض بالɴســبة فمــثلا

 المملكـــة ࢭـــʏ% 22 بــــ تراجـــع حـــ؈ن ࢭـــʏ أوروȋـــا، ࢭـــʏ% 2 بɴســـبة تراجـــع فقـــد المعـــاملات لعـــدد بالɴســـبة أمـــا ،% 22 بɴســـبة المتحـــدة المملكـــة

 بالɴســـبة أمـــا المتحـــدة، المملكـــة ࢭـــʏ%  9 بــــ تراجـــع حـــ؈ن ࢭـــʏ%  2 بــــ ارتفاعـــا عـــرف فقـــد اݍݨـــدد المق؅فضـــون  لمؤشـــر بالɴســـبة أمـــا المتحـــدة،

ݳ )8(رقمࢫ واݍݨدول  أوروȋا، ࢭʏ%  1 بـ ارتفاعا عرف فقد לقراض تكرار لمؤشر   .سبق ما يوܷ
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  2020سنةࡧل بأوروȋا الناشئة المالية تكنولوجيا شرɠات ࡩʏ الرقمي לقراض مؤشرات: 8 ݨدول اݍ
  المملكةࡧالمتحدة  أوروȋا  المؤشر

  % 22 -  % 3 -  ݯݨمࡧالمعاملات

  % 24-  % 2-  عددࡧالمعاملات

  % 9-  % 2  المقرضونࡧاݍݨدد

  % 11 -  % 1  تكرارࡧטقراض

     (CCAF, World Bank and World Economic Forum, 2020, p. 47): منࢫإعدادࢫالباحث؈نࢫبالاعتمادࢫعڴʄ :المصدر

  :خاتمةࡧ.5

 والسـرعةࢫوالسـɺولة نـةو ر تȘسـمࢫبالم مسـتدامة مالية خدمات تقديم ࢭʏ ضرورʈةالناشئةࢫ المالية التكنولوجياȖعت؄فࢫشرɠاتࢫ

الدراسـةࢫࢫومـنࢫخـلالࢫɸـذه ،19-ࢭـʏࢫظـلࢫجائحـةࢫɠوفيـدࢫالتقليديـة المصـرفية اݍݵـدمات مـزودي عطلت الۘܣ الصدمات تحمل وʈمكٔڈا

ʏاࢫفيماࢫيڴɸࢫعدةࢫنتائجࢫن؄فزʄتمࢫالتوصلࢫإڲ :  

 وفيـــدɠدتࢫمختلـــفࢫالمؤشـــراتࢫטقتصـــاديةࢫتراجعـــاࢫكب؈ـــفاࢫࢫ19-أثـــرتࢫجائحـــةࢫɺلࢫكب؈ـــف،ࢫحيـــثࢫشـــɢشـــȊࢫטقتصـــادࢫالعـــال׿ܣࢫʄعڴـــ

ʏࢫלجماڲʏسوقࢫالعمل،ࢫالمديونيةࢫالعالميةࢫوالناتجࢫالمحڴȊخاصةࢫفيماࢫيتعلقࢫ.  

 وفيـدɠࢫالعديــدࢫمـنࢫالفـࢫ19-وفـرتࢫجائحـةࢫʄـذهࢫכخ؈ـفةࢫمــنࢫارتفـاعࢫالطلـبࢫعڴــɸاتࢫالناشـئة،ࢫحيـثࢫاســتفادتࢫɠرصࢫأمــامࢫالشـر

  خدماٮڈاࢫومنتجاٮڈاࢫمثلࢫمنصاتࢫالتجارةࢫלلك؅فونية،ࢫالتكنولوجياࢫالܶݰيةࢫوالتكنولوجياࢫالمالية؛ࢫ

 وفيــدࢫɠاتࢫالناشـئةࢫبجائحـةࢫɠعـضࢫقطاعـاتࢫל حيـثࢫانخفضـتࢫࢫ،19-تـأثرࢫالنظـامࢫالبيۖـܣࢫالعــال׿ܣࢫللشـرȊࢫʏاتࢫيـراداتࢫࢭــɠالشــر

  .الناشئةࢫɠالبلوكشاينࢫوالعملاتࢫטف؅فاضية،ࢫالذɠاءࢫטصطناڤʏ،ࢫكماࢫتراجعࢫعددࢫالشرɠاتࢫالناشئةࢫاݍݨديدة

 اتࢫالتكنولوجيــاࢫالماليــةࢫالناشــئةࢫتتɠࢫمثــلࢫشــرʏاتࢫابتࢭــɠࢫمجــالࢫاݍݵــدماتࢫالماليــة،ࢫشــرʏــةࢫࢭــʈارɢمــن متنوعــة حزمــة تقــديمبقــومࢫت 

 وإدارة اݍݨمـــاڤʏ والتموʈـــل לقـــراض وكـــذلك כمـــوال وتحوʈـــل الرقميــة لعمـــلاتوا المـــدفوعات خـــدمات تتضـــمن الماليـــة اݍݵــدمات

  .التأم؈ن خدمات إڲʄ بالإضافة ال؆فوات

 ࢫالـرغمࢫمـنࢫتراجـعࢫݯݨـمࢫʄثماعڴـȘاتࢫراتࢫاسـɠࢫالعـالمࢫالتكنولوجيــاࢫالماليـةࢫالناشـئةشـرʏاࢫعـرفࢫتزايـداࢫمســتمراࢫ،ࢭـɸإلاࢫأنࢫعـدد 

 2019-2017 الف؅ـفة خـلال الماليـة التكنولوجيـا عڴـʄ أساسـا Ȗعتمـد ابتɢارات من ةالراȊع الصناعية الثورة خلفتھ لما نȘيجة وذلك

ʄشار جانب إڲȘوفيـد جائحة انɠ- 19 لت والۘـܣɢالرق׿ـܣ التحـول  دعـم أمـام القـوي  اݍݰـافز شـ ʏواݍݵـدمات المنتجـات مـن العديـد ࢭـ 

  .ܵݰةࢫالفرضيةࢫכوڲʄࢫنفيوɸوࢫماࢫي دوليا المالية

 دࢫݯݨمࢫɺثماراتࢫالتكنولوجيشȘوفيدࢫاࢫالماليةࢫالناشئةاسɠاࢫتراجعاࢫخلالࢫف؅فةࢫجائحةࢫȋࢫأوروʏمـنࢫنحـو،ࢫحيـثࢫإنخفـضࢫ19-ࢭ 

،ࢫإلاࢫأنࢫɸاتـــھࢫالمســـتوʈاتࢫۂـــʏࢫأفضـــلࢫبكث؈ـــفࢫمـــنࢫالمܦـــݨلةࢫقبــــلࢫ2020 ســـنة دولار مليـــار 10.3 إڲـــʄࢫ2019 ســـنة دولار مليـــار 12.8

   .اݍݨائحة

 ـاـن لقـدɠ وفيــد ݍݨائحــةɠ -19 ســلۗܣ تـأث؈ف ʄشــا قطاعـات مــن العديــد عڴــɲات طɠالناشــئة الماليـة التكنولوجيــا شــر ʏــا ࢭــȋفمــثلا أورو 

شــرɠاتࢫالتكنولوجيـــاࢫعــرفࢫɲشـــاطࢫ حيـــث،ࢫ19 -כك؆ـــفࢫتــأثراࢫبجائحـــةࢫɠوفيــدࢫالقطــاعɠــاـنࢫࢭـــʏࢫأوروȋــاࢫالرق׿ــܣࢫ للإقـــراض بالɴســبة

 .الثانيةܵݰةࢫالفرضيةࢫࢫثȎتوɸوࢫماࢫي،ࢫالرئʋسية כداء مؤشرات من العديد ع؄ف اانكماشالناشطةࢫفيھࢫالماليةࢫالناشئةࢫ
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