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ــ وصـفي إطـار ضــمن الدراسـة ـذه ـدفت ـ تحلي ــ 19-وفيـد جائحـة لتــأث تقيـيم إجـراء إ ات ع  الماليــة التكنولوجيـا شـر

ـــ بالإســـقاط وذلـــك الناشــئة، يـــة، المنطقـــة ع ـــ الدراســـة خلصـــت وقـــد ورو اتشـــ خـــدمات أن إ  ـــ الناشـــئة الماليـــة التكنولوجيـــا ر

ـا ــ حصــلت أورو مــا دفاعيــا دورا لعبــت حيــث ائلــة، دفعــة ع ــا وشــملت 19-وفيــد جائحــة ضــد م  مــوال اســتخدام تجنــب مزايا

ـــ النقديـــة ـــون  أن يحتمـــل ال وس ملوثـــة ت اجـــة أو بـــالف ـــ ا اب إ ـــ صـــيا الـــذ صـــول  التقليديـــة الماليـــة المؤسســـات إ ـــ ل  ع

ـــالرغم أنـــھ كمـــا الماليـــة، ــدماتا ات اتـــھ شـــاط انخفـــاض مـــن و ة خـــلال الشـــر ـــ ائحـــة ف ـــا إلا ا لت أ ات ـــ  مضـــاعفة مســـتو

ات لتلك لة المستو ية المراكز مختلف  19-وفيد جائحة قبل الم  .ورو

المفتاحية لمات رقمية، :ال ات مالية، تكنولوجيا ،19-وفيد جائحةمدفوعات مالية،ناشئة شر   .تقليديةخدمات

يف   .JEL: F37،L26،M13،O32 اتتص

Abstract :   

This study aimed, within a descriptive and analytical framework, to assess the impact of the Covid-19 

pandemic on Fintech startups, by projecting it onto the European region. The study concluded that the services of 

Fintech startups in Europe got a huge boost, as they played an important defensive role against the Covid-19 

pandemic, and their advantages included avoiding the use of cash potentially contaminated with the virus or the 

need to go personally to traditional financial institutions to obtain financial services. Also, despite the decrease in 

the activity of these companies during the pandemic period, they recorded levels double to those recorded 

before the Covid-19 pandemic in various European centers. 
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  : مقدمة. 1

د ة الســــــنوات خـــــلال العـــــال قتصـــــاد شـــــ ـــــ ية أزمـــــة خ ة ـــــ ـــــ ل أثـــــرت ،)19- وفيــــــد( كب ـــــ شـــــ ـــــ كب              المجتمعــــــات ع

شـاط وشلت ائحـة ـذه آثـار تقتصـر لـم حيـث العـالم، دول  مختلـف ـ قتصـادي ال ـ ا ية نظمـة ع ـ  امتـدت بـل للـدول، ال

ـ قتصـادية، جتماعيـة المجــالات مختلـف إ ـة جـراءات ظــل ـ وخاصــة و از ــ ح ا ال  مــن ةللوقايـ العــالم دول  مختلـف فرضـ

شار وس، ان يل عن والبحث الف   .عليھ للسيطرة س

ات خدمات أصبحت التطورات ذه ظل و ا دورا تلعـب الناشئة المالية التكنولوجيا شر ـ ن حيـاة ـ كب لك شـاط المسـ  و

ات ــذا الماليـة، والمؤسسـات الشـر ـ بـالنظر و ـ غـلاق إجــراءات إ اتــب مسـت ال ن يــة،التقليد البنكيـة والفـروع الم  ــذا جـراء فتعـ

ـ المستجد الوضع ـدمات مقـدمي ع ـا والبنـوك الماليـة ا ـ عتمـاد وعملا ـ أك لـول  ع ـ،المعـاملات لإجـراء الرقميـة ا  الـرغم وع

ائحــة الوخيمــة ثــار مــن ــ ل ــا أن إلا قتصــادي، الصــعيد ع ــ تأث ات ع تمامــا أثــار الناشــئة الماليــة التكنولوجيــا شــر ــ  ا  اكب

ــــ ــــا اعتبــــار ع ا قطاعا ــــ وخــــدما ــــ غــــلاق سياســــة ظــــل ــــ للأزمــــة حــــلا عت ــــا ال ومــــات، انت يع ا ــــ ــــ وال  اســــتخدام ع

  .الدفع  التقليدية الطرق  من بدلا الرقمية نظمة

ساؤل  طرح يمكن المنطلق ذا ومن   :التا الرئ ال

ا ال والتحديات الفرص طبيعة ما ات شاط ع 19-كوفيد جائحة فرض   الناشئة؟ المالية التكنولوجيا شر

ساؤلات. 1.1 ساؤل  للإحاطة : الفرعية ال ساؤلات طرح يمكن الرئ بال   : التالية الفرعية ال

ات ع 19- وفيد جائحة أثرت كيف −    ؛عامة؟ بصفة الناشئة الشر

ات عمل وآلية طبيعة ما −   ؛الناشئة؟ المالية التكنولوجيا شر

ات ع 19-وفيد جائحة تأث و ما −   ؛عالميا؟ الناشئة المالية التكنولوجيا شر

ا ال التطورات ما − د ا  الناشئة المالية التكنولوجيا قطاعات ش   .؟19- وفيد أزمة ظل  أورو

التالية: الدراسةفرضيات. 2.1 الفرضيات من الدراسة ذه   : تنطلق

وفيد − جائحة تراج19-أدت العالمإ الناشئة المالية التكنولوجيا ات شر عدد   ؛ع

وفيد − ائحة عآثار 19-ان لشاطالسلبية ثماري الناشئةس المالية التكنولوجيا ات اشر   .أورو

داف. 3.1   : ي ما إ الدراسة ذه دف: الدراسة أ

ات إبراز - ات مم ا؛ع وآلية الناشئة المالية التكنولوجيا شر    مل

ا ال الفرص إبراز - شاط يتعلق فيما 19-وفيد جائحة طرح ات ب   الناشئة؛ المالية التكنولوجيا شر

ثار التحديات توضيح - ا ال السلبية و ات شاط ع 19-وفيد جائحة ترك   الناشئة؛ المالية التكنولوجيا شر

ميــة. 4.1 ز: الدراســة أ ــ ميــة ت ميــة مــن الدراســة ــذه أ ات أ ــت حيــث الناشــئة، الماليــة التكنولوجيــا شــر ات ــذه ن  ــ الشــر

ـــــدمات مــــن متنوعــــة حزمــــة تقــــديم ــــل الرقميــــة والعمـــــلات المــــدفوعات خــــدمات تتضــــمن الماليــــة ا  قـــــراض وكــــذلك مــــوال وتحو

ل ما والتمو وات وإدارة ا ن، خدمات إ بالإضافة ال ـ بظلالـھ يلقـى الـذي مـر التـأم ـدمات لمسـتقب ع  ـ خاصـة الماليـة ا

  . زمات ظل

ــ عتمــاد تــم: الدراســة وتقســيمات مــن. 5.1 ــ الوصــفي المــن ع ــداف تحقيقــا التحلي ــ وإجابــة البحــث لأ ــ ســاؤلھ ع  الرئ

ا تــم فقـد الدراسـة ـذه أجــزاء يخـص فيمـا أمـا ـ تقسـيم نـاول  حيـث محــاور، ثـلاث إ ـاوت 19- وفيـد جائحــة ول  المحـور  ي ــ أث  ع
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ات يالناشئة الشر الثا المحور أما ات النظري  طار فيتضمن، ن ـ ،الناشـئة المالية التكنولوجيا لشر الثالـث عـرض حـ  المحـور

ات ع 19- وفيد جائحة تأث تحليل   .الناشئة المالية التكنولوجيا شر

ا 19- كوفيد جائحة .2 ات ع وتأث   :الناشئة الشر

العـــالم د مختلـــفشـــ ـــ ع ـــ كب ل شـــ أثـــرت حـــادة ية ـــ أزمـــة ة ـــ خ الســـنوات حـــول  والمؤسســـاتقطاعـــاتالخـــلال

الناشئةالعالم، ات الشر قطاع ا بي   .ومن

يـــة. 1. 2 ة منظمــــة عرفــــت :19- كوفيــــد جائحــــةما ــــ وس العالميــــة ال ــــ وس: " بأنــــھ) covid-19( المســــتجد ورونــــا ف ــــ ي ف  حيــــوا

تقل المصدر يوانات أو المزرعة يوانات اللصيقة المخالطة عند سان إ ي ية ا وس ـذا المصابة ال ـ ا أو الف  لكـن  بفضـلا

وس ذا يبقى ذلك رغم   (who, 2020)". لھ الدقيق المصدر لتحديد أك بحث إ يحتاج الف

ن مــن ــم بــ وس ــذا خصــائص أ ــ ــ حضــانتھ، مــدة طــول  الف ن، تبلــغ ال ولة ســبوع ن الــھانتق وســ ــر لا إذ فــراد، بــ  تظ

ـ وس حامــل ع ــ ة أعــراض الف ـ ة خــلال وا ــ ضــانة، ف تقــل ا ــ العـدوى  وت ين إ ــ م، الـذين مــن الكث  طبــاء اتفــق لــذلك خــالط

سدي التباعد أن ع قة أسلم و ا ،(. العدوى  لتجنب طر صفحة2020الت ،32(  

شــــمل وس صــــابة أعــــراض و ــــ ــــ ،19-وفيــــد بف ــــاقو  ا ــــاف، والســــعال ر ــــ عــــض يصــــاب وقــــد ا  باحتقــــان المر

ـــاب والصـــداع، نـــف، لـــق، وألـــم الملتحمـــة، وال ال، ا ســـ ـــور  الشـــم، أو الـــذوق  حاســـة وفقـــدان و ـــ أو جلـــدي طفـــح وظ  لـــون  غ

ع ن، أو اليـــدين أصــا ـــون  مـــا وعـــادة القـــدم ل وتبـــدأ خفيفــة عـــراض ـــذه ت ، شـــ صـــاب تـــدر  أن دون  دوى بالعـــ النـــاس عـــض و

تعــا جــدا، خفيفــة بــأعراض إلا شــعروا اجــة دون  المــرض مــن النــاس معظــم و ــ ا  عنــد شــتد قــد عــراض ولكــن خــاص، عــلاج إ

ن عض دي،(. الوفاة إ البعض عند وتصل 19- وفيد بمرض المصاب صفحة2020الدر ،18(  

شـر وس ان ـ بـا العـالم أقطـار ـل ـ الف ر ثلاثـة خـلال تقر ن، ـ عليـھ التعـرف مـن طفقــ أشـ ـ الصـ عـة مـن أقـل و ر أر  أشــ

ن عدد بلغ ي نحـو العـالم أنحـاء ـ المصـاب لـغ مصـاب، مليـو ب سـمة، ألـف مئـة نحـو الوفيـات عـدد و ن آلاف وأصـ شـر مـن الملايـ  ال

م وقــد الرعــب، مــن بحالـة ــ ــ الســلطات أج ــ وترتــب ى،القصــو  الضــرورة عنــد إلا التجــوال ومنــع المنــازل، ــ البقــاء ع  آثــار ذلــك ع

ة ـــ ـــ كب ، قتصـــاد ع يـــار للصـــناعات، توقـــف مـــن العـــال ـــ وانخفـــاض العالميـــة المـــال أســـواق ـــ وا  الـــنفط أســـعار ـــ مســـبوق  غ

ن وفقدان ن  الوظائف لملاي اص القطاع ،(. والعام ا ي صفحة2020التيجا ،63(  

شــ ة منظمــة بيانــات و ــ ــالات عــدد إجمــا أن 2020 ايــة ــ كمــا العالميــة ال وس المصــابة ا ــ  قــد المســتجد ورونــا بف

ـــ موزعـــة حالـــة 77530799 بلغــت ن ـــ العـــالم، دول  مختلـــف ع ـــ شـــارة وتجـــدر حالـــة، 1724904 الوفيـــات إجمـــا بلـــغ حـــ  أن إ

ــ الــدول  كيــة، المتحــدة الولايــات ــ صـــابات عــدد ــ الصــدارة تحتــل ال نــد، مر ــل، ال از ســا روســـيا، ال طانيــا فر ر  ,who). و

2020)  

  :العالمي قتصاد ع 19- كوفيد جائحةتأث. 2.2

جائحـة القطاعـات 19- وفيــدإن معظــم ــ ع الســل ثــر ــا ل ــالأخصـاـن الــذيو قتصــادي ــالقطــاع ا ــ كث تضــرر

ال العالم دول اءل الو ذا فيھ شر خ،ان من التأث ذا إبراز مكن دول لالو    :الموا ا
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  العالمي قتصاد مؤشرات عض ع 19-كوفيد جائحة تأثم: 1دولا

التأث  المؤشر   م

المباشر جن ثمار   س
سبة ب العال المباشر جن ثمار س تدفقات نحو% 42انخفضت إ عام859ليصل دولار 2020مليار

ان أن عام 1.498عد دولار ليون   .2019تر

الدولية   التجارة
سنة خلال الدولية التجارة وفيـد2020تأثرت ـاء و شـار ان يجـة ن بـالتطورات ـ كب ل تراجعـت19-ش حيـث

سبة ب الدولية التجارة المتحدة %7.6تدفقات مم تقديرات   .حسب

  المديونية

  العالمية

وفيد جائحة مستو19-أدت ارتفاع بنحوإ العالمية المديونية عام24ات دولار ليون ـ2020تر إ لتصـل

نحو281 تمثل دولار ليون العال %355تر جما المح الناتج   .من

العمل   سوق
خســـر فقـــد الدوليـــة العمـــل منظمـــة بحـــوا255حســـب يقـــدر مـــا امـــل بـــدوام عامـــل مـــن8.8مليـــون المائـــة ـــ

ا و العمل، ساعات عامإجما مع بمقدار2019لمقارنة العمالة اجما   .مليون 144انخفض

جما المح الناتج

  العال

ســالب بنحــو العــال جمــا ــ المح النــاتج نمــو معــدل ــ انكمــاش حــدوث ــ إ ورونــا جائحــة أزمــة أدت لقــد

عـام4.9% ـ 2020، المح النـاتج مــن الفـرد ب نصـ متوســط نمـو معـدل بلــغ وقـد ســالب، نحـو العـال جمــا

قتصادية2020عام%  6.2 شطة لمعظم تمت ال الكب غلاق عمليات ب س   .وذلك

ع: لمصدرا بالاعتماد ن الباحث إعداد باور،(  : من و يت، بي ، سمر ، ك ل صفحة2021دي يوليو(،)23، ، ي العر النقد ،2021صندوق

النقد(،)9صفحة يوليوصندوق ، ي صفحة2021العر الدولية،(،)10، العمل صفحة2022منظمة صفحة2022حسن،(،)1، ،362.(  

كوفيــد تـأثملامـح .3.2 ـ 19-جائحـة ات ع والتحـديات( الناشـئة الشـر  Beam consulting (2020) دراسـة أشـارت :)الفــرص

ات ثلاثة ناك أن إ سية تأث ا 19-وفيد ائحة رئ الشر الناشئةع صفحة2021مارس10الرميدي،( وت ،6(:  

ات − ــــ ات قــــيم ــــ التغ ــــاح تمــــام جانــــبفــــإ ،الناشــــئةالشــــر ون  بالأر ــــ نــــاك ســــي ــــ ترك ــــ أيضــــا كب  جتماعيــــة دوار ع

ية ا؛ لضمان والبي   استمرار

؛ التحول  حتمية −   الرق

ات عمـل ـ التنظيمية المرونة − ون  حيـث ،الناشـئةالشـر  لبيـةت وراء مـن قيمـة وخلـق العمليـات تصـميم لإعـادة حاجـة نـاك سـي

ن العملاء احتياجات   .والعامل

المطروحــة .1. 3.2 ائحــةالفـرص ا ظــل ــاوالشــر ــ م المســتفيدة الناشــئة وفيــد: ات جائحــة أمــام19-طرحــت فــرص عــدة

ا م كب عدد استفاد كما الناشئة، ات   .الشر

 ات للشــــر المطروحـــة كوفيـــداالفـــرص جائحــــة ظـــل ــــ فرصــــ تــــوفر: 19-لناشـــئة ات جديـــدة ازمـــات  حيــــث ،الناشـــئة للشــــر

ــــــة ـــــــ ســـــــاعد أن ــــــايمك ـــــــ القيـــــــود معا ا ال ية الظـــــــروف أوجــــــد ـــــــ ســـــــتجابة الصـــــــعبة قتصــــــادية أو ال  للتفضـــــــيلات و

حتياجات ة، و ز المتغ   (Kuckertz, et al., 2020) :ي ما خلال من ذلك و

ات صفر  ناك − ارات تقدم ال الناشئة للشر ة ابت ون  أن يمكن جذر ، المدى ع مفيدة ت ـارات ذلـك ع قد القص  ـ ابت

صــية الرعايــة عــد، عــن الطــب ــ للمنــازل، التوصــيل الطبيــة، المعــدات عــد، عــن ال  التعلـــيم عــد، عــن العمــل غذيــة، تج

ــ نــت ع عقــب ن اتلل الــدعم تقــديم تــم. تصــال و ة حتياجــات ــذه لمثــل للاســتجابة الناشــئة شــر  خــلال مــن جــل قصــ

دفة السياسية التدخلات   .المس

ـــ إن − ــــ يــــؤدي 19- وفيــــد جائحــــة تف ات إ ــــ ن عــــادات أو المجتمعــــات ـــ مســــتمرة غي لك م أو المســــ ــــ احتياجــــا  أن يمكــــن ال

ات مــةقي عمــل فــرص عــن تكشــف ــ القــادرة الناشــئة للشــر ات ذهــ توقــع ع ــ فالتغي ــ، يل ع ــ قــد المثــال ســ ــ الطلــب يتغ  ع

ونيــة والتجـارة عــد عـن العمـل ـدمات لك ية التعليميــة وا ـ ـ وال ـ وقــد المتوسـط، المــدى ع  العالميــة القيمـة سلاســل تتغ

  .والمدن
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ـــ يجــب لــذلك ـــة التــدخلات ــ النظـــر السياســات صــا ع ــادة الموج ـــ الصــناعات ـــ ســيما لا الفــرص، ـــذه الــو لز  ال

ــ تبــدو ــة ــ مرونــة أك ــ المكثفــة، الرقميــة القطاعــات مثــل ،COVID-19 مواج ــ وال ل اأيضــ تتم ــ بنمــو عــام شــ  عــد للعمالــة أع

م الدخول  سا ل و   .العمل فرص خلق مع متناسب غ ش

 ات ات قائمـــة شـــمل: 19-كوفيـــد جائحـــة مـــن المســـتفيدة الناشـــئة الشـــر ـــ الناشـــئة الشـــر دت ال ـــ الطلـــب ـــ ارتفاعـــا شـــ  ع

ا ا خدما وفيد تداعيات من الرغم ع ومنتجا ي،( ي ما 19-جائحة سليما و   : )2020بكر

ونيـــة التجـــارة منصـــات − دت :لك ســـو  اتمنصـــ شـــ ـــ ق ال نـــت ع ـــ الشـــركة مـــن ن لك، إ ـــ المســـ  توصـــيل خدمـــة رتـــوف وال

ــــــ والمـــــؤن  الســـــلع اص منـــــازل  إ  ــــــوم دوت ســـــوق  ،)Amazon.com( أمــــــازون كشـــــركة عمـــــال، شــــــاط ـــــاداحـــــ ارتفاعــــــا ـــــ

)Souq.com( ز و ال  ).Bulkwhiz.com( و

ية التكنولوجيا − ـ المؤسسـات من وضوحا ك الفئة إن: ال افحـة ـمباشـرة تنخـرط ال وفيـد م ات ـ 19-جائحـة  شـر

ــة ات العملاقــة دو ــ يــة، بحــاث ومخت ي ــ بالإضــافة ا يئــات إ ــ ال ــ أو مباشــرة إمــا تتعــاون  ال ومــات مــع مباشــرةٍ  غ  ــ ا

يل ر ســــ ائحــــة مــــن واق لقــــاح تطــــو ــــ شــــاف عــــلاج أو ،ا ــــ وقائيــــة تكنولوجيــــات أو ،ال دت ذلــــك مــــع ،ام ات شــــ  الناشــــئة الشــــر

ية، الرعايــــة تكنولوجيــــات مجــــال ــــ المتخصصـــة ــــ ــــالأخص ال يص خـــدمات و ــــ  اختبــــارو  الشــــيخوخة، رعايــــة عــــد، عــــن ال

ا والوقاية مراض ا ع الطلب  ارتفاعا م ا خدما  . ومنتجا

مة البيانــات تحلــيلات − ــ مة البيانــات تحليــل عمليــات اســتخدمت: البيانــات وجمــع ال ــ  وذلــك واحتوائــھ، المــرض لتعقــب ال

افقـــــي ســـــناد خـــــلال مـــــن ـــــا لقواعـــــد ال ـــــ المعلومـــــات مـــــع ةالمحليـــــ بيانا ـــــا تـــــم ال  التطبيقـــــات تصـــــميمتـــــم وقـــــد يا،ميـــــدان جمع

ن حركــة بلتعقــ صــةالمتخص ــ تواجــدوا الــذين أولئــك وتحديــد المــواطن ــة ع ص مــن مقر وس مصــاب ــ  منطقــة مــن أو بــالف

ـوءة، ــ بالاعتمـاد الســلامة لمنـاطق خــرائط لرسـم وكــذلك مو ات ع  ــ ارطيــ بـدون  الطــائرات أيضـا تواســتخدم ،العـدوى  مســتو

 .المباشر البث حلقات شملت ال البيانات جمع شاطات

وني اتالمنص − ـ بـالنظر: عد عن للعمل ةلك ن ـ العاملـة القـوى  عمـل إ ـاص العـام القطـاع  طـو بقـرار اإمـ عـد، عـن وا

ـ الطلـب ـكب ارتفاع عالميا حصل ذلك، بخلاف أو ـ جتماعـات مرافـق ع نـت، ع ـ اتالمنصـ ماسـي ولا ن  خدمـة رتـوف ال

ـــ المباشـــرة الاتتصـــ ن ( الفيـــديو ع ـــ ات وتق ـــ ـــام إدارة مثـــل الم ـــدول  الم ، وا ـــ بـــع والدردشـــة الزم ضـــور  وت ــــ بالإضـــافة ا  إ

ايب) Zoom( وزوم ،)Dingtalk( تـوك ديـنج مثل دةمتعد اتنصم تخت). ةإضافي بقيمة الشاشة، تبادل  ارتفاعـا) Skype( وسـ

ا عدد حادا  .مستخدم

ــــ التطبيقـــات عرفــــت: ـــدماتوا الســــلع توصـــيل −  ة،الغذائيــــ والمــــواد البقالـــة، مثــــل ة،الضـــرور الســــلع توصـــيل خدمــــة رتـــوف ال

ــة دو ــ أو و ــدمات، ح ــس غســل مثــل ا امنبــارزا نمــوا المنــازل، صــيانة وخــدمات الملا اص إرغــام مــع بــال ــ ــ ام ع ـــ  ال

م ـــ عملــــت وقـــد ــــذا. منـــازل ـــات الفــــور  ع ـــ الرائــــدة دةالمــــزو  ا ــــا نمـــاذج تكييــــف ع  المفروضــــة اتللمحــــدودي للاســـتجابة عمل

يجـــة وفيـــد ن نات ـــذه قائمـــة شـــملت نـــا مـــن. 19-جائحـــة ن الاتصـــ بـــدون  التوصـــيل خدمـــة التحســـ اص، بـــ  وتكثيـــف ـــ

ي الوقاية تداب دمـة، ديمـزو  صـفوف ـ ةال ـ جديـدة وخـدمات منتجـات وإضـافة ا  مثـل( للتوصـيل القابلـة السـلع باقـة إ

شآت عقيم خدمة  ). ةوالتجار ةالسكني الم

تك( ةالمالي التكنولوجيا − بزدادي ):Fintech) (في اتوف ال التكنولوجياتتمام ات ر  مجـال ـ صـةالمتخص الناشئة الشر

تــك( الماليــة التكنولوجيـا لــول ) P2P( قـران حلــول  راحــت فقــد،)Fintech) (في ونيــ ةالمصــرفي وا ــ ةلك نــت كةشــب ع  ن
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يجــة ة،التقليديــ ةالنقديــ المعــاملات محــل تحــل اجــع ن ــارات عــدد ل ــ الز اص رغبــة وعــدم الفــروع وإغــلاق المصــارف إ  ــ ــ

م العدوى  انتقال من تخوفا العملة حمل ا من ل  . خلال

ت ):Edtech( ةالتعليميــــــ التكنولوجيــــــا − ــــــ ــــــدمات أ ــــــ اتوالمنصــــــ ا ــــــاتوف ال ات) Edtech( ةميــــــالتعلي التكنولوجيــــــا ر  وشــــــر

ـــ مالـــتعل ا ـــ مللـــتعل المقصـــودة المنصـــات لشـــ ف ـــيح ،الم ـــ مالـــتعل و نللمعل الصـــف غـــرف ـــ مالـــتعل بأســـلوب الم  مـــ

ليـ الفـروض وإعطــاء الـدروس، تقـديم ســي الـدورات ومراجعــة ة،الم ـا ةالتدر ـ جميع نـت شــبكة ع ــ عـلاوة ،ن  ــعت ذلـك ع

تمام المث من ھأن عد عن العمل ع المرغمون  ون فوالموظ فراد    .اتالمنص ذه باستخدام جديدة أمور  معل للا

كوفيد. 2. 3.2 كوفيد ائحة السلبية الناشئة19-ثار ات الشر   :ع

ــ ات العــال قتصــاد أن مــن الــرغم ع ليــون  3 مــن يقــرب مــا يولــد الناشــئة للشــر  يتــأثر أنــھ إلا القيمــة، حيــث مــن دولار تر

ر لأحدث اوفق ذا ،19-وفيد جائحةب شدة ـ النظـام حـول  تقر شـغيل لبـدء العـال البي  يـد والـذي Startup Genome مـن ال

ــــت أن يمكــــن COVID-19 أن ات" جمــــا انقــــراض حــــدث" أنــــھ يث وفيــــد للشــــر جائحــــة آثــــار ز ــــ وت ات19-الناشــــئة، الشــــر ــــ ع

ي فيما   : الناشئة

 إ م الناشئةإنخفاض ات الشر ر حسب: يرادات ات من %72 فإن Startup Genomeتقر  العالم  الناشئة الشر

دت ا  اانخفاض ش لغ زمة بداية منذ إيرادا ات جميع من %32 نخفاض متوسط و دتإذ الناشئة الشر  اانخفاض ش

سبة نما أك أو يرادات  %40 ب عو . اكب  انمو  فقط %12 لت ب الموا دول ا  قطاعات من مختارة مجموعة ركز

ات ر،  تأثرا ك الناشئة الشر ي حيث التقر سبة انخفاض من والسياحة السفر عا ن  %70 ب ح ى يرادات،  عا

سبة انخفاض من السيارات قطاع ل ائحةا من نجا قد التكنولوجيا قطاع أن من الرغم وع ،%43 ب  أنھ إلا ،أفضل ش

ي يزال لا وظ ما تأث من عا دتو  ،م ات ش ا  اانخفاض والمراسلة جتما التواصل وسائل  الناشئة الشر  عائدا

سبة سبة لعاب إيرادات وانخفضت ،%22 ب سبة Blockchain & Crypto وانكمش ،%19 ب  ،%14 ب

دول الناشئة: 2ا ات الشر قطاعات إيرادات كوفيدغ بجائحة تأثرا سم 19-ك د ن ب  .2020وجوان2019ما
الناشئة ات الشر يرادات قطاع نخفاض  سبة

المشفرة والعملات  %14 بلوكشاين

 %19 لعاب

والمراسلة جتما  %22 التواصل

مة ال والبيانات صطنا اء  %30 الذ

 %43 السيارات

والموضة مال  %59 ا

والسياحة  %70 الرحلات

 %39 طعام

ع  :المصدر بالاعتماد ن الباحث إعداد   (Startup Genome, 2021) :من

 الناشـــــئة عـــــدد تراجـــــع ات ديـــــدة الشـــــر ات تتوافـــــق مـــــا عـــــادة: ا ـــــ يل ـــــ انخفاضـــــات مـــــع زمـــــات ف ات ـــــ  الناشـــــئة الشـــــر

ديدة، ز حيث ا ل ي شاء أن )1(رقم الش ات إ ل انخفـضئةالناش الشر ـ شـ  ـلوأفر  مـارس ـ البلـدان مـن العديـد ـ كب

ـــ يصـــل حـــاد انخفـــاض مـــع ،2020 ـــلأف ـــ %70 إ غـــال ـــ 2020 ر ر بـــنفس مقارنـــة ال  %54و %46و الســـابق، العـــام مـــن الشـــ

ســـا المجـــر ــ %58و ــ وتركيـــا وفر انـــت،التـــوا ع ـــ نخفاضــات وقـــد ــة ولكـــن اعتـــد ك ـــ للغايـــة القو اليا ـــ ةوا  أســـ

  .وإسبانيا المتحدة والولايات
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ل   كوفيد : 1الش جائحة خلال العالم عمال ن تكو مؤشر   19-تطور

  
Source : (Kuckertz, et al., 2020) 

ــةلم الدوليــة ســتجابة  .4.2 ــ 19-كوفيــد جائحــة تــداعياتواج ات ع ) Kuckertz et al, 2020( لـــ دراســة ــ: الناشــئةالشــر

ــ للأزمـة ســتجابة سياســات ول حـ ـا يــتم ال ا أو طل ات لــدعم تنفيــذ  معظــم أن الدراســة استخلصــت دولـة، 40 ــ الناشــئة الشـر

ومــــات ل اســــتجابت ا ع شـــــ ا عـــــددا أن إذ ،19-وفيــــد ائحــــة وحـــــازم ســــر ــــ ــــة ســــتجابات مـــــن كب ائحـــــة الفور ــــ ل  وجـــــھ ع

ايــدة، ـــاليفوالت يــرادات، انخفــاض حـــول  تمحــورت التحديــد ــدول  الســيولة، ودعـــم الم ــ عامـــة نظــرة عطــي المـــوا وا  عـــدد ع

اتا ماية المختلفة التداب عن أعلنت ال البلدان   .الناشئة لشر

دول العالم: 3ا الناشئة ات الشر ع كورونا وس ف تداعيات ة لمواج الدولية  ستجابات

الدول   جراء  عدد
بأسعار اقراض تخفيض أو منخفضة  19 فائدة

المدفوعات  16 تأخ
الضر  9 عفاء
جور   9 دعم

الموجودة الدعم برامج  6 توسيع
ب التدر  5 برامج

تنظيمية ات  4 غي
المال رأس  4 رفع

وقراطية الب  4 تخفيض
مباشرة  4 مدفوعات

شغيلية ال اليف الت  4 تخفيض
أخرى   7 تداب

Source : (Kuckertz, et al., 2020, p. 5) 
ل ة مســاعدات جــراءات معظــم تمثــل عــام، شــ تمثــل جــل، قصــ ــ جــراء و ــ للسياســات اشــيوع ك ــا أعلنــت ال  ع

ومـات ا أو ا ــز ــ العــالم أنحـاء جميــع ــ نفــذ ــق عــن للشــركة المـا المــال رأس عز ــ الفائــدة معــدلات خفـض طر  أو القــروض ع

ن ـــ،القـــروض وافرتـــ تحســ ــ ســـرعة ع شـــار تف  لتـــوف تـــداب عـــن بحثـــت) %87.80( البلــدان معظـــم أن 19-وفيـــد جائحـــة وان

ـــة غاثـــة ـــ السياســـة إجـــراءات أن يلاحـــظ كمـــا المرحلـــة، تلـــك عـــد القليـــل إلا يتقـــدم ولـــم الفور ا تمـــت ال ـــا عـــلان أو مناقشـــ  ع

ات عــــادة متاحــــة ل للشــــر ــــ ،)بلــــدانال مــــن %82.93( عــــام شــــ ــــ البلــــدان مــــن %63.41 و  لتلبيــــة اخصيصــــ مصــــممة التــــداب عت

ات متطلبات ة الشر ـ البلـدان فـإن ذلـك ومع والمتوسطة، الصغ نـاول  سياسـية تـداب عـن أعلنـت ال ات ت  صـراحة الناشـئة الشـر

 (Kuckertz, et al., 2020, pp. 5-6) .فقط) 26.83%( 
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ـ ــةالف جــراءات فــإن العمــوم وع ــة ور ة ظــل ــ الناشــئة المؤسســات لــدعم المطلو ائحــة اســتمرار  Dubaï): التــا ـ ا

future foundation, 2020, pp. 5-11)  

ن الناشـئة المؤسسـات دعـم − ـ عـدد يتصـف: النقـدي التــدفق حالـة وتحسـ ات مــن كب نفاد بمعـدلات الناشـئة الشـر  عاليــة اسـ

ات من كب قسم يواجھ وقد يجـة يـرادات تـدفقات نـاقص ظـل ـ النفقـات ـز سـد مثـل التحـديات عـض الناشـئة الشر  ن

ـــــل وانخفـــــاض المبيعـــــات ـــــم انخفـــــاض ات المـــــدفوعات وتـــــأخر التمو ـــــة،أخـــــرى  وتـــــأث  شـــــمل أن يجـــــب القضـــــية ـــــذه ولمعا

ــات ــل أخــرى، وتــأخ المــدفوعات عــض فــض تــداب التوج ة النفقــات وتمو  ايجــار عاتدفو مــ خفــض مثــل مباشــرة الضــرور

اتب، دمات مدفوعات سداد تأجيل الم نت ع المصرفية ا اخيص رسوم وخفض ن ا ال   .وتأجيل

ـــب حمايـــة − ـــاليف مـــن %80-70 يـــرتبط مـــا عـــادة: المنطقـــة ـــ الموا ات ت ـــب، النمـــو العاليـــة الناشـــئة التقنيـــة شـــر  أن أي بالموا

ح ـون  قــد العمـال سـر ـ ي اليــة، زمـة أثنــاء اعالقطـ ـذا ــ اقتصـادي مؤشــر أك ـم ا ات مسـاعدة إذا فم ــ الناشـئة الشــر  ع

ــــب حتفــــاظ ة بالموا فــــاظ الضــــرور ــــ ل ئــــة ع ــــار ب ــــادةابت ــــا عمــــال ور ا، اســــتمرار ومنــــع ف ور نــــا تــــد  تركــــز أن يجــــب و

ـ جـراءات ـب ع ـا الموا ـ لا ذا ات ع ـل خـلال مــن وحسـب الشـر ـاليف خفـض الـروابط، تمو ن السـكن( شـةالمع ت ...) التــأم

يل ات نقل س ن التأش ات ب رة المناطق الشر  .ا

ــل تــوف − ــا الوضــع لأن نظــرا: التمو ن عــدممــن زاد ا ن، ثقــة مــن وقلــل اليقــ ثمر مــا المســ ــان فر وميــة المبــادرات بإم  أن ا

ثمار خلال من السوق  استقرار ع للمحافظة عد ك س  .الفائدة منخفضة والقروض المش

ة و الناشئةالمطروحة شغالات مواج ات الشر    :(kronfli, 2020) ي ما شمل مخططات عدة أمام

ف؛ تقليل سيط المنتجات؛ عروض توسيع المصار ثمار ؛العمليات ت   .التكنولوجيا  أك س

اتل مدخل .3 الناشئةشر المالية    :التكنولوجيا

الم التكنولوجيــا ات شــر ــونتمثــل ي والــذي الماليــة، للتكنولوجيــا ــ البي النظــام ونــات م مــن أساســيا ونــا م الناشــئة اليــة

المالية والمؤسسات ات الشر من للعديد جديدة نجاح فرص تقدم ومطورة مبتكرة منتجات   .نتاجھ

ــوم .1.3 ات مف ات :الناشــئة الماليــة التكنولوجيـــا شــر الماليــة شـــر ات ــ الناشـــئةالتكنولوجيــا ــ عتمــد حديثـــة شــر ـــار ع  بت

ـــدمات ــ والتكنولوجيــا ــو  ،الماليــة ا ــ تــؤدي أن يمكـــن ال  تـــأث ذات جديــدة منتجــات أو عمليـــات أو تطبيقــات أو أعمــال نمـــاذج إ

دمات بتقديم مرتبط مادي   (Bensaad & Yaagoub, 2021, p. 1010) .المالية ا

ـــــ ع اتكمـــــا ات عـــــنالناشـــــئة الماليـــــة التكنولوجيـــــا شـــــر ـــــ قائمـــــة شـــــر ديـــــدة التكنولوجيـــــا ع  ـــــ مبتكـــــرة حلـــــولا تقـــــدم ا

ار قفزات عن مسؤولة و المالية الصناعة وات وإدارة الـدفع مجـالات  بت ـ ـل والقـروض ال مـا والتمو ن ا  وأسـواق والتـأم

زء عت حيث المال، رأس   (D'albuquerque e Castro, 2019, pp. 14-15) .المالية للتكنولوجيا البي النظام من المركزي  ا

ات تتمو  صـائص من بمجموعةالناشئة المالية التكنولوجيا شر ـا يمكـن ا ـ فيمـا إيجاز وسـاي( ي علقمـة ،2018  بـن

  :)93-92الصفحات

  ل الوصول ن ل ات ذه :المستخدم دف الشر ـز وتقـوم والفئـات الطبقـات ل س ـا بتعز انيا ل إم ـق عـن مسـتمر شـ  طر

ات   المحدود؛ الدخل ذوي  للعملاء المصممة المنتجات تصميم إعادة أو الشرا

 ــ والقــدرة المرونــة ـاـليف تحمــل ع ات لــدى: الت  الســلع مقابــل للــدفع عــدة وخططــا عروضــاالناشــئة الماليــة التكنولوجيــا شــر

ـدمات ســم النظيفـة الطاقــة وخاصــة وا افيــة بالمرونــة ت ــ العمــلاء لتناسـب ال ماخت ع ل لافــا ــ أو أســبو أو يــومي شـ  ح

ري؛   ش
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 ات تقـوم :العميـل محـوره تصـميم كالناشـئة الماليـة التكنولوجيـا شــر ــ بـال  ســيطة منتجـات فتصـمم المسـتخدم طلبـات ع

لة؛   س

 ــة التحلــيلات ســمح :الســرعة ات القو ركــة الناشـــئة الماليــة التكنولوجيــا لشــر عة، با  بضـــع ــ املاتالمعــ إنجــاز يــتم إذ الســر

مة البيانـــــات مــــن مســــتفيدة دقــــائق ــــ وارزميــــات ال علــــم وا ســــري  لـــــة، و ـــــة مــــن التحقــــق وعنــــد قـــــراض ــــ ــــذا و و  ال

  الرقمية

 واتــــــف/أولا البيانـــــات سياســـــة ن السياســـــة ــــــذه ســـــتطيع: أولا المحمولـــــة ال ـــــدمات المنتجــــــات تحســـــ  لتصــــــميم المقدمـــــة وا

ـــــم مناســـــبة خــــدمات ـــــة حلـــــيلاتالت أن شـــــك ولا ل اب ســـــمح القو ـــــ ـــــة عمـــــال لأ  واســـــتغلال أفضـــــل قـــــرارات باتخـــــاذ التجار

  .الفرص

ات وعليــھ ات ــالناشـــئة الماليـــة التكنولوجيـــا شـــر ن جمعـــت شـــر مجيـــات بـــ ة شـــكيلة لتقـــديم والتكنولوجيــا ال ـــ  مـــن متم

ــدمات ــل، قــراض، ســوق  المــدفوعات، قطــاع ــ الماليــة ا وات إدارة التمو ــ ــلتح ال ن مــوال و ــ تتــوفرو  ،والتــأم  نمــو فــرص ع

ة ب المستقبل  قو س القر ر و ناد وذلـك جديـدة، أسـواق ـ ماليـة خدمـة أو منتج لتطو ـ اسـ  لاسـيما مبتكـرة أعمـال نمـاذج ع

ديثــــة الماليــــة التكنولوجيــــا قطــــاع ــــ ــــ والــــذي ا ة بقابليــــة يتم ــــ ــــل بتــــوفر المطلــــوب النمــــو لتحقيــــق معت  الوقــــت ــــ ناســــبالم التمو

ا ضمان أجل من المناسب   .استمرار

قة .2.3 ات عمل طر قة تقوم :الناشئة المالية التكنولوجيا شر ات عمل طر ـالناشـئة المالية التكنولوجيا شر ـ مـا ع ـ( :ي بخ

، ي الصفحات2020ومجا ،102-103(   

واتـف خاصـة مبتكــرة، تكنولوجيـات اسـتخدام  ـت مرتبطـة رقميــة لوحـة أو كمبيـوتر النقالــة، ال ن  أخــرى  اتصـال شـبكة بــأي أو بالأن

ـــون  تقـــديم أجـــل مـــن ي للز ـــا لفـــة أقـــل أو/و غنيـــة وخـــدمات منتجـــات ال ن تلـــك مـــن ت ن للفـــاعل  المعطيـــات اســـتخدام وتطـــور  خـــر

ة ــ بـــؤي  والتحليــل data big الكب ــ بانخفـــاض خاصــة ســمح الت ــاليف ـــ معت  واتـــف( ــائنالز  ســـلوك تطــور  للســـوق؛ الــدخول  ت

ــ موجــودة جغرافيــة وعلامــة موصــولة نقالـة ات ع ئــة إيجــاد  ؛)جتماعيـة الشــب  شــراكة إيجــاد  الملائمــة؛ والقانونيــة التنظيميــة الب

ارات مع جيدة وعلاقة دمات مجال  جديدة البنوك؛ابت   .والمصرفية المالية ا

ات دورة مراحــل .3.3 ات عــرف :اليــةالم التكنولوجيــا مجــال ــ الناشــئة الشــر  ثــلاث الماليــة التكنولوجيــا مجــال ــ الناشــئة الشــر

ا يمكن أساسية مراحل ل خلال من توضيح   :التا الش

ل ات دورة مراحل: 2الش   الناشئة المالية التكنولوجيا شر

  
ع :المصدر بالاعتماد ن الباحث إعداد و (:  من ، مخفي حراث، بن ي ،برا صفحة2019وقموم ،5( 
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سية القطاعات .4.3 اتل الرئ    :الناشئة المالية التكنولوجيا شر

ات قطاعات توضيح يمكن   :ي ما حسب الناشئة المالية التكنولوجياشر

ر  جاء ما وحسب و الموجة بقطاعات يقصد: و الموجة قطاعات − ـا العلميـة ومضـة تقـار ـ القطاعـات أ ـ ال ت ـ ت  إ

ئـــــــة اضـــــــنة الب ـــــــ ،ناشـــــــئةال ا ـــــــ وال ـــــــا معظـــــــم يتم ائ ســـــــيطة التكنولوجيـــــــة الوســـــــائل بـــــــامتلاك ز واتـــــــف: مثـــــــل ال  الذكيـــــــة ال

ـــ والتطبيقـــات م ال م إجـــراء مـــن تمكـــ ســـيطة الماليـــة معـــاملا صـــول  الـــدفع ال ـــ وا ، كدرجـــة ئتمـــان ع ـــ  والمـــدفوعات أو

و ( .المال رأس وجمع قراض إ بالإضافة ،أوقاسم   )405صفحة،2019حمدي

ــ: الثانيــة الموجــة قطاعــات − ــزء ــدا مســتوى  ع ات شــاطات دائــرة تتوســع ا شــمل الماليــة التكنولوجيــا شــر شــطة ل  ترتكــز أ

ئـة بتـوف وذلـك المـا المجـال ـ المتقدمـة والتكنولوجيا الدقة العالية التقنية ع فأك أك ـ ب ة وحركـة حداثـة أك ثمار  اسـ

ي وصــــــفھ يمكــــــن الــــــذي ول   القطــــــاع مــــــن أوســــــع لات: وتتضــــــمن بالبــــــدا وات، إدارة الماليــــــة، التحــــــو ــــــ ن، تكنولوجيــــــا ال  التــــــأم

ن ش اضية والعملات البلوك مصطفى،( .ف تم26مولاي صفحة2019س ،8(  

ـــم فـــإن وعليـــھ ـــ القطاعـــات أ ـــا ال نا ات تت ـــلتح المـــدفوعات،: ـــ الماليـــة التكنولوجيـــا مجـــال ـــ الناشـــئة الشـــر  مـــوال و

ن،التــــأ تكنولوجيــــا وات، إدارة رأســــمال، وجمــــع قــــراض م ــــ ـــاـت سلســــلة ال خــــلالالرقميــــة والعمــــلات البلو مــــن ــــا إبراز مكــــن و ،

ل   :)3(رقمالش

ل سية القطاعات:3 الش ا ال الرئ ات ستغل   خدماتھ لتقديمالناشئة المالية التكنولوجيا شر

  
ن :المصدر الباحث إعداد   من

كوفيد. 4 جائحة تأث اتع19-تحليل الناشئةشر المالية  :التكنولوجيا

ــــ 19- وفيــــد جائحــــة أدت ع إ ــــ ســــر ــــ التكنولوجيــــا تب ــــ وأثــــر المــــا القطــــاع الماليــــة ات دور  ع  الماليــــة التكنولوجيــــا شــــر

ــ ائحــة ســر دعــم الناشــئة ا أثــرت أخــرى ــة ج مــن أنــھ إلا ــة ج مــن ــذا ات، ااتــأثوالشــر ــ التكنولوجيــاوا ات شــر ــ  ع

وصـدماتلضـغوط ـام العديـد عرضحيث،الناشئة المالية ـةات سـبة خاصـةقو ات لـبعض بال ـان المراحـل ـ الشـر ف المبكـرة،

وفيد ا19-ائحة ثمارا إس م و ا وعدد ا خدما نطاق ع تأث   .ع

ثمارات م تطور . 1.4    :لمياعاالمالية التكنولوجيا اس

ثمار ــــم عــــرف ة خــــلال تذبــــذبا الماليــــة التكنولوجيــــا ــــ العــــال ســــ ــــ  أو الصــــفقات قيمــــة ــــ ســــواء) 2022-2018( الف

ا د حيــــث عـــدد ـــ ليصــــل ـــائلا نمــــوا شـــ ـــ صــــفقة 4102 ب 2019 ســـنة دولار مليــــار 215.1 نحــــو إ ـــ العــــالم، ع  تــــم 2020 ســــنة و

يل ــ للصـفقات كقيمـة دولار مليـار 127 ـ ا بلـغ وال ــ صـفقة، 4077 عـدد أنـھ ثمار بلـغ 2020 عـام مـن ول  النصـف إذ  ســ

 عــام مــن المكتملــة الصــفقات مــن العديــد ترحيــل تـم ،دولار مليــار 26.5 مجموعــھ مــا أو صــفقة 1221 الماليــة التكنولوجيــا ــ العـال

يجــة 2019 ن ــ،19- وفيــد ائحــة ن ثمارشــاط ــم بلــغ حــ ــ دولار مليــار 226.5نحــو الماليــة لتكنولوجيــاا ــ العــال ســ  ع

عـــا عامـــا 2021 عــــام ــاـن حيــــث ،2021 عـــام صـــفقة 6673 ثمار را ــــذا الماليـــة، التكنولوجيـــا ــــ العـــال للاســــ ســــارع مـــدفوعاو  بال

ـــات المســـتمر يعاب الرقميـــة للاتجا ـــ الرقميـــة المـــدفوعات واســـتخدام واســـ نمـــا واســـع، نطـــاق ع ثمار ارتفـــع ب  لـــرأس عـــالال ســـ
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ـــ المـــدفوعات قطـــاع ـــ المخـــاطر المـــال ـــ مســـتوى  إ ا ليعـــرف ،ســـنوي  قيا شـــاط عـــد ثماري  ال ـــ تراجـــع ســـ  دولار مليـــار 107.8 إ

  .2022 سنة صفقة 2980 مقابل

ل ثمار شاط إجماتطور: 4 الش ثماري، المال رأس( العالمي س اصة، والملكية س ستحوا الدمج وعمليات ا   ) ذو

  )2022-2018( المالية التكنولوجيا مجال 

148 215.1 127 226.5 107.8
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 عدد الصفقات قیمة الصفقات ملیار دولار 

  
ع :المصدر بالاعتماد ن الباحث إعداد  (KPMG, September 2022, p. 8)   (KPMG, January 2022, p. 8):   من

ثمارات ــــم تطــــور . 2.4 ات اســــ عالميــــاالماليــــة التكنولوجيــــاشــــر ل مــــن يلاحــــظ: الناشــــئة ثمار ا ــــم أن (5) مرقــــ الشــــ  اتســــ

ات سمالناشئة المالية التكنولوجيا شر ع بالنمو ا ة خلال السر ـ  سـنة دولار مليـار 24.1 نحـو مـن ارتفـع حيـث ،)2018-2015( الف

ـ 2015 ا ليعــرف ،2018 ســنة دولار مليــار 59 حــوا إ ة خـلال إنخفــاض عــد ــ د ثــم ،2020و 2019 ســنة 19-وفيــد جائحــة ف  شــ

ا ـــــ اشـــــاإنتع عـــــد ـــــالنظر،2021 ســـــنة دولار مليـــــار 132 نحـــــو إ ـــــ و ثمارات إ ات اســـــ  الناشــــــئة الماليـــــة التكنولوجيـــــا الناشـــــئة شـــــر

ــالرغم المخـاطر، المـال بـرأس المدعومـة ائحـة تـداعيات مـن و ــا إلا ا ـة، ظلـت أ ـ دولار مليـار 24.8 بلــغ حيـث قو  العــالم مسـتوى  ع

ـــ دولار مليــار 25.2 مقابـــل 2020 ســنة عــد،2019 ســـنة ــ يأمر ــاد نكمـــاش و شــاط ـــ ا ثماري  ال ات ســـ  التكنولوجيـــا لشــر

الناشــئة ـ- 2020 عــام بدايـة ــ 19-وفيــد جائحـة انــدلاع مـع الماليـة ــ ثالــث باعتبـاره العــام انت ــ مسـتوى  أع  حيــث مــن طـلاق ع

ـــل، ـــم ات جمعـــت ولقـــد التمو ـــ دولار ارمليـــ 32.4 الناشـــئة الماليـــة التكنولوجيـــا شـــر ـــع ـــ العـــالم مســـتوى  ع  عـــام مـــن ول  الر

ـا مستوى  أع عن% 10 بانخفاض ،2022 ـ ل ـع ـ طـلاق ع ـا ،2021 العـام مـن الثالـث الر سـبة مرتفعـة بقيـت لك ـ %27 ب  ع

  (Fintech.dealroom.co, 2022, p. 4) .سنوي  أساس

ل ثماري  المال رأس م تطور : 5الش   الناشئة المالية التكنولوجيا اتشر   العالمي س
  دولار مليار: الوحدة

2… 

2… 

12.413.413.726.625.224.8 77.149.8

6.17.87.2 1112.38.3 22.414

5.68.111.8 21.411.513.8 32.621.2 المخاطر المال رأس ات الشر أخرى 

  
ع :المصدر بالاعتماد ن الباحث إعداد   (Fintech.dealroom.co, 2022, p. 7):   من
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ــ ثمارات ــم ــ التذبـــذب مــن الــرغم وع ات العالميـــة ســ د العــالم أن إلا الناشـــئة الماليــة التكنولوجيــا لشــر  ارتفاعـــا شــ

ايـــدا ا، ـــ م يجـــة وذلـــك عـــدد عـــة الصـــناعية الثـــورة خلفتـــھ لمـــا ن ـــارات مـــن الرا ـــ أساســـا عتمـــد ابت  خـــلال الماليـــة التكنولوجيـــا ع

ة ـ ـ ،2019-2017 الف شـار جانــب إ ـ 19 -وفيــد جائحـة ان ـرت وال ــ ظ ـدأت 2019 سـنة أواخــر ـ الوجـود إ ــا و ـر تبعا ــ تظ  ع

  .2020 سنة من ابتداء العال الما القطاع

ل مـــن يلاحـــظ ات عـــدد أن )6( رقـــم الشـــ  إذ مســـتمرا، تزايـــد عـــرف العـــالم أنحـــاء جميـــع ـــ الناشـــئة الماليـــة التكنولوجيـــا شـــر

دمات  الرق للتحول  حافز بمثابة 19 -وفيد جائحة انت ات عـدد ازداد حيـث الماليـة، والتكنولوجيـا الماليـة ا  الناشـئة الشـر

ـــد بمعـــدل العــال الماليـــة التكنولوجيـــا جـــالم ــ ة خــلال% 117 عـــن يز ـــ ـــ لتصـــل) 2021-2018( الف ــ إ  ـــ شـــركة 26364 مـــن أك

  ،2021 نوفم

ن   ات تمركـز ـ تبـاين لاحـظي حـ  أن نجـد 2021 لسـنة ووفقـا حيـث لأخـرى، منطقـة مـن الناشـئة الماليـة التكنولوجيـا لشـر

كيـــة المتحــــدة الولايـــات اتا عـــدد قائمــــة درتتصــــ مر ـــا ثــــم شــــركة 10755 بــــ الناشــــئة الماليـــة التكنولوجيــــا لشــــر ــــا، تل  منطقــــة أورو

قيا وسط الشرق  ا شركة 9323 بـ وإفر عد ي و ادئ والمحيط آسيا قارة تأ   .شركة 6286 ال

ل ات عدد إجما تطور : 6 الش ة خلال العالم  الناشئة المالية التكنولوجيا شر   )2021-2018( الف
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كية مر المتحدة الولايات قيا وإفر وسط الشرق ا، أورو ادئ ال والمحيط آسيا

  
ع :المصدر بالاعتماد ن الباحث إعداد ي،(: من و صفحة2022عماروش ،20(  

كوفيد. 3.4 جائحة اع19-تأث أورو الناشئة المالية التكنولوجيا ات ا :شر د  أورو ـا الماليـة التكنولوجيـا م  رائـدة لأ

ســـواق ليـــةالما المؤسســـات نمـــو ـــ اعالميـــ ات قيمـــة وتبلـــغ الماليـــة، و ـــا ـــ الماليـــة التكنولوجيـــا شـــر  قطـــاع أي ســـاوي  مـــا ضـــعف أورو

  .القارة  آخر تكنولو

ات نجــاح مقومـات. 1.3.4 ــا الماليــة التكنولوجيــا شــر أورو ــ يــة المنطقــة تــوفر :الناشــئة ــ ورو  حيــث مــن العــالم بقيــة تقــود ال

ـــ والوصـــول  الطاقـــة نـــ إ ـــ عـــلاوة. الماليـــة التكنولوجيـــا لنمـــو مثاليـــة اظروفـــ ت،ن ـــد ســـتوفر ،2025 عـــام بحلـــول  ذلـــك، ع  مـــن المز

يــة ان مــن %75 لـــ 5G شــبكة غطيــة التكنولوجيــة التحتيــة الب يــة الــدول  مــن العديــد ســيطرة مــع المنطقــة، ســ ســرا مثــل( ورو  سو

ولنـــدا ـــ) الشـــمال ودول  و ـــار مؤشـــر ع ـــا تـــوفر 2020 لعـــام العـــال بت ســـاطة أورو ئـــة ب ـــار مناســـبة مؤسســـية ب ر للابت  وتطـــو

  .التكنولوجيا
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 نــت اســتخدام تزايـد ــا عــرف: ن نــت، مسـتخدمي عــدد ــ تزايــدا أورو ــو ن ــ مــا و شــاط محفــزا عت ات ل  التكنولوجيــا شــر

ـ إذ الناشـئة، الماليـة نـت اسـتخدام عت سـيا شـرطا ن ات، ـذه لنجـاح رئ لوا الشـر ـ المـوا لشـ  اسـتخدام سـبة تطـور  يو

نت ا  ن ة خلال أورو   .2017-2000 الف

ل نت استخدام سبة تطور : 7 الش ا  ن ة خلال أورو   2017- 2000 الف

  
Source : ( Baba, 2020, p. 6) 

ز ــ ل خــلال مــن ي نــت اســـتخدام ســبة أن )7( رقــم الشـــ ــ ن ة خـــلال دتزايــ ــ العــال المســـتوى  ع ــ كمـــا ،المدروســة الف

ن ب ا أني نت، استخدام سبة حيث من عالميا الصدارة تحتل أورو ان إجما من% 80 تخطت حيث ن ا،  الس ـو أورو  مـا و

ات شاط ع حفز   .المنطقة  الناشئة المالية الشر

 انـــة امـــة الم ــاـر مؤشـــر ضـــمن ال يـــة  الـــدول  مـــن العديـــد تحتـــل: العـــالمي بت انـــة ورو ـــم ضـــمن امـــة م  مجـــال ـــ دولـــة 20 أ

ـــار، ـــ ـــذا بت ـــ خ اصـــية عت ســـية ا ة الرئ ـــ ات المم ـــدول  عامـــة، بصـــفة الناشـــئة للشـــر ـــ المـــوا وا ـــم يو  دولـــة 20 أ

ار مؤشر ضمن  .العال بت

دول م: 4ا لسنة/ دولة20أ العالمي ار بت مؤشر ضمن  .2020إقليم
ب ت ب الدولة ال ت  الدولة ال

سرا 01 غ 11 سو و غ  و
د 02 سا 12 السو  فر
المتحدة 03 المحتلة 13 الولايات ية الفلسطي  را
المتحدة 04 ن 14 المملكة  الص
 ايرلندا 15 ولندا 05
 اليابان 16 الدنمارك 06
 كندا 17 فنلندا 07
 لوكسمبورغ 18 سنغافورة 08
 مساالن 19 ـألمانيا 09
ية 10 نو ا ا ج 20 ور و  ال

ع  :المصدر بالاعتماد ن الباحث إعداد   (WIPO, 2020)  :من
ـ ـدول  خــلال مــنيت ــا أن) 4(رقــم ا ــ سـتحوذ أورو ـ المراكــز ع ـار مؤشــر ضــمن و ، بت ز إذ العــال ــ  13/20 أن ي

ية، دولة  دولة و أورو شاط تزايد عكس ما و اري  ال ل مما المنطقة  بت ئة ش شاط خصبة ب ات ل   .الناشئة المالية الشر

انة. 2.3.4 ا م طة ضمن أورو ات خر ـا تحتل :عالميا الناشئة المالية الشر ثمار صـفقات عـدد حيـث مـن الثالـث المركـز أورو  سـ

ثمر، المـال ورأس ثمار صــفقات عـدد بلــغ حيـث المســ ات ــ سـ ن ــ صـفقة، 4914 اشــئةالن الماليـة التكنولوجيــا شـر  رأس قــدر حـ

ثمر المال و دولار، مليار 59 بـ المس ثمر المال رأس نصف من أقل و كيـة المتحـدة الولايـات ـ المس ـ مر ـ المرتبـة تحتـل ال  نمـ و

ثمار صفقات عدد حيث ثمر، المال ورأس س دول  المس   .ذلك يو الموا وا
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ع: 5 جدول  غرا التوز ثمر المال سلرأ ا ات  عالميا المس   2021 غاية إ الناشئة المالية التكنولوجيا شر

أ  المنطقة م ا  و ا  أسيا  أورو ية أمر وسط  اللاتي قيا  الشرق أخرى   أفر   مناطق

الصفقات   1170  443  485  663  5058  4914  7382  عدد

ثمر المس المال   رأس

دولار-   -مليار
149  59  104  11  3  2  13  

ع :رالمصد بالاعتماد ن الباحث إعداد  (F-PRIME, 2021, p. 25)  : من

ســـبة أمـــا ـــ للتمركـــز بال غرا ـــم ا ـــا فـــإن ناشـــئة، ماليـــة تكنولوجيـــا شـــركة 50 لأ انـــة تحتـــل أورو ـــ امـــة م ن جانـــب إ  الصـــ

كية، المتحدة والولايات و سد، حصة ع المتحدة المملكة استحواذ مع مر زه ما و   :)8(رقم لالش ي

ل ع :8 الش غرا التوز م ا   العالم حول  ناشئة تكنولوجيا شركة 50 لأ

  
Source: (Erturk & Zammit-Lucia, Dec 2020, p. 24)  

ات شاط ع 19-كوفيد جائحة تأث. 3.3.4  ع 19-وفيد جائحة تأث توضيح يمكن :الناشئة المالية التكنولوجيا شر

ات شاط ا  الناشئة المالية ياالتكنولوج شر ثمار، م تطور  إبراز خلال من أورو و س زه ما و دول  ي   :الموا ا

دول  ثمار م تطور : 6 ا ات  س ا  الناشئة المالية التكنولوجيا شر   أورو

  2022  2021  2020  2019  2018  2017  السنة

ثمار س دولار(م   23.4  29.6  10.3  12.8  6.6  5.7  )مليار

ع :المصدر بالاعتماد ن الباحث إعداد   (Fintech.dealroom.co, 2022, p. 7):   من

ــدول  خــلال مــنيلاحــظ ثمار ــم أن) 6(رقــم ا ات ــ ســ ــا، ــ الناشــئة الماليــة التكنولوجيــا شــر  تزايــدا عــرف قــد أورو

ة خـلال ـ ـ 2017 سـنة دولار مليـار 5.7 مــن ارتفـع حيـث ،)2019-2017( الف  ســنة انخفاضـا ليعـرف ،2019 سـنة دولار مليــار 12.8 إ

با، المراكز جميع  2018 عام من أع ظل لكنھ دولار مليار 10.3 إ 2020 و تقر زه ما و ل ي   :)9(رقم الش
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ل ثمار م: 9 الش ات  س ية المراكز  الناشئة المالية التكنولوجيا شر  مقارنة 2020 ل و  السدا خلال ورو

  2018 ول  بـالسدا

دولار مليون : الوحدة  
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ع :المصدر بالاعتماد ن الباحث إعداد   (Dealroom.co, september 2020, p. 12) :   من

دت ــدمات شـ ي اطفيفــ اتـأثر  للأفــراد المصــرفية ا ن شــاط بلـغ حيــث اســ لك ــ امنخفضـ مســتوى  المســ  تقليــل( بوق مســ غ

ــ المـدفوعات ــ مرتفــع نمــو مـع ذلــك ـاـن وإن) الــدفع شـاط نــت، ع ــذا ن ــ قـوي  وضــع ــ القطــاع يضـع و ــ المتوســط المــدى ع  إ

ل   .الطو

ت لقد دمات أن ث ة للمؤسسات المصرفية ا ل معرضة والمتوسطة الصغ ات خـاص شـ ب 19-وفيـد جائحـة لتـأث  سـ

ات ا ال الصعو اتالش تواج ة ر ن ال والمتوسطة الصغ ا يتع ة عل   .زمة من عمال آثار مواج

ل المـــــال رأس أســـــواق تـــــأثرت كمـــــا ـــــوظ شـــــ ـــــ انخفـــــاض مـــــع ،19-وفيـــــد جائحةبــــــ م ـــــل ـــــ كب  التجـــــارة مجـــــالات ـــــ التمو

ثمارات، ســـ ســـبة أمـــا و ات بال ن والـــدعم التكنولوجيـــا لشـــر ـــت فقـــد والتـــأم ـــا أثب ـــ مرنـــة أ ـــذا مـــا، دحـــ إ ات ـــث رانظـــ و  الشـــر

ا، رقمنة ع القائمة التا عمليا   .اإيجابي اارتفاع الثلاثة القطاعات ذه فإن و

دول    القص المدى ع المالية التكنولوجيا قطاعات ع 19-كوفيد جائحة أثر: 7 ا

التأث الماليةقطاعات  طبيعة   التكنولوجيا

صا ي إيجا نأالتا  دعمال  تكنولوجيا  تأث   م

الدفاع ا للأفراد  يمك المصرفية دمات وة  ا ال ات  إدارة للشر المصرفية دمات   ا

الضغط والمتوسطة  تحت ة الصغ ات للشر المصرفية دمات المال  ا   أسواق

Source : (Dealroom.co, september 2020, p. 12) 

ـــ ســـل تـــأث 19- وفيـــد ائحـــة ــاـن لقـــد ات شـــاط اعـــاتقط مـــن العديـــد ع ـــا ـــ الناشـــئة الماليـــة التكنولوجيـــا شـــر  أورو

ســبة فمــثلا ــ للإقــراض بال ســنةالرق ــ د 2020و ســبة تراجعــا المعــاملات ــم شــ ــا، ــ% 3 ب ن ــ أورو اجــع ـاـن حــ ــ ال  ــ أك

ســـبة المتحـــدة المملكـــة ســـبة أمـــا ،% 22 ب ســـبة تراجـــع فقـــد المعـــاملات لعـــدد بال ـــا، ـــ% 2 ب ن ـــ أورو  المملكـــة ـــ% 22 بــــ تراجـــع حـــ

ســـبة أمـــا المتحـــدة، ضـــون  لمؤشـــر بال ـــدد المق ن ـــ%  2 بــــ ارتفاعـــا عـــرف فقـــد ا ســـبة أمـــا المتحـــدة، المملكـــة ـــ%  9 بــــ تراجـــع حـــ  بال

ا، %  1 بـ ارتفاعا عرف فقد قراض تكرار لمؤشر دول  أورو   .سبق ما يو )8(رقم وا
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ات  الرقمي قراض مؤشرات: 8 دول ا ا الناشئة المالية تكنولوجيا شر   2020سنةل بأورو
ا  المؤشر المتحدة  أورو   المملكة

المعاملات   % 22 -  % 3 -  م

المعاملات   % 24-  % 2-  عدد

دد ا   % 9-  % 2  المقرضون

قراض   % 11 -  % 1  تكرار

ع :المصدر بالاعتماد ن الباحث إعداد      (CCAF, World Bank and World Economic Forum, 2020, p. 47): من

  :خاتمة.5

ات شر ةالناشئة المالية التكنولوجياعت بالم مسـتدامة مالية خدمات تقديم  ضرور سـم ولة نـةو ر ت والسـ  والسـرعة

ا مك ـدمات مـزودي عطلت ال الصدمات تحمل و وفيـدالتقليديـة المصـرفية ا جائحـة ظـل ـذه ،19-ـ خـلال الدراسـةومـن

ي فيما ا ز ن نتائج عدة إ التوصل   : تم

 وفيـــد جائحـــة ا19-أثـــرت ـــ كب تراجعـــا قتصـــادية المؤشـــرات مختلـــف دت شـــ حيـــث ، ـــ كب ل شـــ العـــال قتصـــاد ـــ ع

جما المح والناتج العالمية المديونية العمل، سوق يتعلق فيما   .خاصة

 وفيـد جائحـة الفـ19-وفـرت مـن ــالعديــد ع الطلـب ارتفـاع مــن ة ـ خ ـذه اســتفادت حيـث الناشـئة، ات الشـر أمــام رص

المالية؛ والتكنولوجيا ية ال التكنولوجيا ونية، لك التجارة منصات مثل ا ومنتجا ا   خدما

 وفيــد بجائحـة الناشـئة ات للشـر العــال ـ البي النظـام انخفضـت،19-تـأثر قطاعـات حيـث عـض ــ اتيـرادات الشــر

ديدة ا الناشئة ات الشر عدد تراجع كما ، صطنا اء الذ اضية، ف والعملات البلوكشاين   .الناشئة

 الناشــئةتت الماليــة التكنولوجيــا ات شــر ابتــمثــل ات الماليــة،شــر ــدمات ا مجــال ــ ــة  مــن متنوعــة حزمــة تقــديمبقــومتار

ــدمات ـــل الرقميــة لعمـــلاتوا المـــدفوعات خـــدمات تتضـــمن الماليـــة ا ـــل قـــراض وكـــذلك مـــوال وتحو مـــا والتمو  وإدارة ا

وات ن خدمات إ بالإضافة ال   .التأم

 ـم تراجـع مـن الـرغم ـ ثماع اتراتاسـ الناشـئةشـر الماليـة العـالمالتكنولوجيــا مســتمرا،ـ تزايـدا عـرف ا عـدد أن  إلا

يجة وذلك ع الصناعية الثورة خلفتھ لما ن ارات من ةالرا ـ أساسـا عتمـد ابت ة خـلال الماليـة التكنولوجيـا ع ـ  2019-2017 الف

شار جانب إ ـ 19 -وفيـد جائحة ان لت وال ـافز شـ ـ التحـول  دعـم أمـام القـوي  ا ـدمات المنتجـات مـن العديـد ـ الرق  وا

ي دوليا المالية ما و ونفيو الفرضية   .ة

 م د التكنولوجيش ثمارات الناشئةاس المالية وفيدا جائحة ة ف خلال تراجعا ا إنخفـض19-أورو حيـث نحـو،  مـن

ـــ2019 ســـنة دولار مليـــار 12.8 قبــــل2020 ســـنة دولار مليـــار 10.3 إ لة ـــ الم مـــن ـــ بكث أفضـــل ـــ ات المســـتو اتـــھ أن إلا ،

ائحة    .ا

 ــ ســل تـأث 19- وفيــد ائحــة ـاـن لقـد ات طشــا قطاعـات مــن العديــد ع ــا ــ الناشــئة الماليـة التكنولوجيــا شــر  فمــثلا أورو

ســبة ــ للإقـــراض بال ــاالرق أورو وفيــدالقطــاعــاـنـــ بجائحـــة تــأثرا ـــ شـــاط حيـــث،19 -ك التكنولوجيـــاعــرف ات شــر

الناشئة فيھالمالية سية داء مؤشرات من العديد ع اانكماشالناشطة ي،الرئ ما و تو الفرضيةث  .الثانيةة
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