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  : مݏݵص

،ࢫوذلــكࢫبȘناولنـــاࢫللاســـتجاباتࢫالتعليميـــةࢫɠ-19وفيـــدڲـــʄࢫتحديــدࢫواقـــعࢫالتعلـــيمࢫعــنࢫȊعـــدࢫࢭـــʏࢫظــلࢫجائحـــةࢫإالدراســـةࢫٮڈــدفࢫ

الۘـܣࢫقامـتࢫ٭ڈـاࢫمختلـفࢫالبلـدانࢫخــلالࢫɸـذهࢫטزمـة،ࢫومـاإنجرࢫعٔڈـاࢫمـنࢫاخــتلالࢫࢭـʏࢫالتعلـيمࢫالدرا؟ـۜܣࢫأدىࢫاڲـʄࢫتوظيـفࢫالتكنولوجيــاࢫ

عتبـارهࢫمـنࢫاɸـمࢫرɠاـئزࢫإخـتلالࢫࢭـʏࢫتحقيـقࢫمبـدأࢫالمسـاواةࢫࢭـʏࢫالتعلـيمࢫبإʄࢫظɺـورࢫڲـإدىࢫࢭـʏࢫالٔڈايـةࢫأ ،الرقميةࢫȊشɢلࢫمتبـاينࢫبـ؈نࢫالـدول 

  .   2030جندةࢫالتنميةࢫالمستدامةࢫأ

سȘشــرافࢫأثــرࢫטزمــةࢫعڴــʄࢫالتعلــيمࢫلݏݰــدࢫمــنࢫاݍݵســائرࢫالمســتقبليةࢫالمحتملــة،ࢫوتحســʋسࢫإڲــʏࢫضــرورةࢫإوخلصــتࢫالدراســةࢫ

سـتمرارʈةࢫالعمليـةࢫالتعليميـةࢫمـنࢫخـلالࢫأنظمـةࢫȖعليميـةࢫإمانࢫعـدادࢫخطـطࢫمدروسـةࢫلضـإصـناعࢫالقـرارࢫࢭـʏࢫقطـاعࢫالتعلـيمࢫبأɸميـةࢫ

ڲــʄࢫتبۚــܣࢫالتكنولوجيــاࢫالرقميــةࢫݍݵدمــةࢫجملــةࢫإنتقــالࢫســلسࢫإ،ࢫوتحقيــقࢫ...) منصــاتࢫالك؅فونيــة،ࢫقنــواتࢫتلفزʈونيــةࢫواذاعيــةࢫ(بديلــةࢫ

 .وتداركɺاوضرورةࢫالقيامࢫبدراساتࢫتقييميةࢫللوقوفࢫعڴʄࢫالعقباتࢫوتحديدࢫأبرزࢫטحتياجاتࢫ. כɸدافࢫالمسطرة

  .،ࢫمبدأࢫالمساواةࢫࢭʏࢫالتعليمɠ-19وفيد،ࢫالتعليمࢫعنࢫȊعد،ࢫجائحةࢫالتعليم: الɢلماتࡧالمفتاحية

  ,JEL:D83 ,I21 ,I26 ,I24 اتتصɴيف

Abstract:  

Enter The study aims to determine the reality of e-learning in light of the Corona pandemic, so that 

digital technology has been employed differently between countries. This led to the emergence of an imbalance 

in achieving the principle of equality in learning opportunities, as it is one of the most important pillars of the 

2030 sustainable development agenda 

We concluded is necessary to anticipate the impact of the crisis on education, and to sensitize decision-

makers to the importance of preparing plans to ensure the continuity of the educational process, through 

alternative educational systems (electronic platforms,...), and to achieve a good transition to the adoption of 

hybrid education .And the need to conduct evaluation studies to identify and remedy obstacles. 

Keywords:  Education; E-learning; Covıd -19; the principle of equality in education. 

Jel Classification Codes: D83, I21, I26, I24. 
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  : مقدمة. 1

اتــھࢫتحــدياࢫيعانࢫظɺــورࢫوȋــاءࢫصــنفࢫبالعــال׿ܣࢫمــنࢫقبــلࢫمنظمــةࢫالܶــݰةࢫالعالميــةࢫوȌشــɢلࢫمفــاڊʏء،ࢫجعــلࢫالتصــديࢫلــھࢫولتبإ

ثــــرهࢫȖســــط؈فࢫجملــــةࢫمــــنࢫال؄فوتوɠــــولاتࢫالܶــــݰيةࢫوالتــــدخلاتࢫالغ؈ــــفࢫدوائيــــةࢫكفــــرضࢫإفــــتمࢫعڴــــʄࢫࢫטزمــــات،للــــذɠاءࢫالȎشــــريࢫࢭــــʏࢫإدارةࢫ

غـــلاقࢫلݏݰـــدودࢫوالمـــدارسࢫ٭ڈـــدفࢫالســـيطرةࢫعڴـــʄࢫالمنڍـــʄࢫالتصـــاعديࢫلتفآـــۜܣࢫالوȋـــاء،ࢫولقـــدࢫقـــدرࢫالبـــاحثونࢫࢭـــʏࢫإجتمـــاڤʏࢫو التباعـــدࢫט 

مليــــونࢫحالــــةࢫوفــــاةࢫࢭــــʏࢫحالــــةࢫوجــــودࢫتــــدخلاتࢫغ؈ــــفࢫدوائيــــةࢫفاعلــــةࢫࢫ20بــــ؈نࢫࢫ2020الɢليــــةࢫالملكيــــةࢫࢭــــʏࢫلنــــدنࢫכثــــرࢫالعــــال׿ܣࢫࢭــــʏࢫعــــامࢫ

 ) .2حةࢫ،ࢫصف2020،ࢫOECD( والضعفࢫحالةࢫغيابࢫمثلࢫɸذهࢫالتدخلات

نࢫɸـذهࢫטسـتجاباتࢫسـتؤثرࢫلامحالـةࢫعڴـʄࢫاݍݰيـاةࢫטقتصـاديةࢫألاࢫإحتواءࢫالوȋاءࢫإجلࢫأوȋالرغمࢫمنࢫالمجɺوداتࢫالمبذولةࢫمنࢫ

مـــنࢫالمؤسســـاتࢫࢫ%91غـــلاقࢫمـــاࢫɲســـȎتھࢫإوטجتماعيـــةࢫوالسياســـية،ࢫوالتعلـــيمࢫɠــاـنࢫمـــنࢫالقطاعـــاتࢫالمتضـــررة،ࢫفلقـــدࢫشـــɺدࢫالعـــالمࢫ

ڲـʄࢫالتعلـيمࢫإبليـونࢫمتمـدرسࢫحـولࢫالعـالم،ࢫوالعمـلࢫعڴـʄࢫטنتقـالࢫ1.9،ࢫوȖسـرʈح(Unicef, 2020, p. 1)التعليميـةࢫاݍݵاصـةࢫوالعامـةࢫ

ســـــتمرارʈةࢫالعمليـــــةࢫالتعليميـــــةࢫودعـــــمࢫقــــدراتࢫالتعلـــــيمࢫالـــــذاȖي،ࢫولكـــــنࢫɸـــــذاࢫالـــــنمطࢫمـــــنࢫالتعلـــــيمࢫلـــــھࢫإعــــنࢫȊعـــــدࢫɠوســـــيلةࢫتضـــــمنࢫ

  .جمالاࢫࢭʏࢫتوفرࢫالمواردࢫالتكنولوجيةࢫوالطاقمࢫالȎشريࢫالمؤɸلإمتطلباتࢫتتمثلࢫ

غــلاقࢫالمــدراس،ࢫجعــلࢫإمــتلاكࢫالتقنيــاتࢫوالمــوادࢫاللازمــةࢫلمواصــلةࢫالــتعلمࢫأثنــاءࢫإتفــاوتࢫفيمــاࢫبــ؈نࢫطبقــاتࢫالمجتمــعࢫࢭــʏࢫال نإ

نࢫإنطلاقـاࢫممـاࢫسـبق،ࢫفـإو ࢫ،ɲعدامࢫالمساواةࢫࢭʏࢫفرصࢫالتعلـيمࢫمـنࢫأبـرزࢫالعقبـاتࢫالواجـبࢫالتعامـلࢫمعɺـاإ وأصبحטزمةࢫتزدادࢫحدةࢫ

  : لٕڈاࢫتتمثلࢫࢭʏࢫالسؤالࢫالرئʋؠۜܣࢫالتاڲʏלشɢاليةࢫالۘܣࢫʇسڥʄࢫالمقالࢫللإجابةࢫع

،ࡧوكيفࡧيمكنࡧالتعاملࡧمعࡧعدمࡧالمساواةࡧࡩʏࡧفرصࡧالتعليمࡧ19-جائحةࡧكوفيدماɸوࡧواقعࡧالتعليمࡧعنࡧȊعدࡧࡩʏࡧظلࡧ

  .التعليمي؟تبۚܣࡧɸذاࡧالنمطࡧࡧعندالناتجࡧ

  :اؤلاتࢫماࢫيڴɸʏمࢫɸذهࢫالȘسأنࢫלشɢاليةࢫالرئʋسيةࢫتتفرعࢫعٔڈاࢫȖساؤلاتࢫفرعيةࢫتمسࢫمختلفࢫجوانبࢫالدراسة،ࢫو إ

  ؛عڴʄࢫالتعليمࢫࢭʏࢫالعالم؟ࢫɸ-19مࢫتداعياتࢫجائحةࢫɠوفيدࢫأماࢫۂʏࢫ -

  ؛ستمرارʈةࢫالتعليمࢫࢭʏࢫظلࢫטزمة؟إɸمࢫלجراءاتࢫالمتخذةࢫدولياࢫلضمانࢫأماۂʏࢫ -

دونࢫخلــقࢫعــدمࢫࢫ)Blended learning(ســȘبدالࢫالتعلــيمࢫالتقليــديࢫبــنمطࢫالتعلــيمࢫالمــدمجࢫإڲــʄࢫإكيــفࢫيمكــنࢫالوصــولࢫلاحقــاࢫ -

 .م؟يفرصࢫالتعلمساواةࢫࢭʏࢫ

  :جلࢫלجابةࢫعڴʄࢫלشɢاليةࢫتمࢫطرحࢫالفرضياتࢫטتيةأمنࢫࢫ:فرضياتࡧالدراسة. 1.1

  .19-جائحةࢫɠوفيدالتعليمࢫعنࢫȊعدࢫنمطࢫࢫȖعلي׿ܣࢫبديلࢫللنمطࢫاݍݰضوريࢫوɸوࢫכɲسبࢫࢭʏࢫظلࢫ -

اةࢫࢭـʏࢫفـرصࢫڲـʄࢫعـدمࢫالمسـاو إوالوصـولࢫࢫ19-جائحـةࢫɠوفيـدɸناكࢫعلاقةࢫطرديةࢫبـ؈نࢫتɴبۚـܣࢫنمـطࢫالتعلـيمࢫعـنࢫȊعـدࢫࢭـʏࢫظـلࢫ -

  م؟يالتعل

  :أɸميةࡧالدراسة. 2.1

ڈـــاࢫȖســـڥʄࢫلإظɺـــارࢫأثـــرࢫانȘشــارࢫوȋـــاءࢫ عڴـــʄࢫقطــاعࢫالتعلـــيم،ࢫوטضـــرارࢫالۘـــܣࢫمســـتࢫࢫɠ-19وفيـــدتكمــنࢫأɸميـــةࢫɸـــذاࢫالبحـــثࢫࢭــʏࢫɠوٰ

المســارࢫالتعلي׿ــܣࢫللطــلابࢫبجميــعࢫمراحلــھ،ࢫكمــاࢫتناولــتࢫالدراســةࢫاݍݰلــولࢫالۘــܣࢫســارعتࢫالٕڈــاࢫالــدولࢫلضــمانࢫعــدمࢫȖعطــلࢫالعمليــةࢫ

يميــةࢫࢭـــʏࢫظــلࢫتـــدɸورࢫכوضــاعࢫالܶـــݰيةࢫالعالميــة،ࢫوالۘـــܣࢫنݬݰــتࢫȊشـــɢلࢫمتفــاوتࢫفيمـــاࢫبــ؈نࢫالـــدولࢫࢭــʏࢫضـــمانࢫعــدمࢫטنقطـــاعࢫالتعل
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عتبــارࢫالمكȘســباتࢫالمعرفيــةࢫتراكميــة،ࢫولكــنࢫخلقــتࢫࢭــʏࢫنفــسࢫالوقــتࢫتوجɺــاࢫنحــوࢫخلــقࢫفجــوةࢫطبقيــةࢫوعــدمࢫإالكڴــʏࢫعــنࢫالدراســةࢫب

  .وحۘܢࢫداخلࢫالدولةࢫالواحدةࢫࢭʏࢫحدࢫذاٮڈا ،مساواةࢫࢭʏࢫفرصࢫالتعلمࢫب؈نࢫالدولࢫالمتقدمةࢫوالمتخلفة

  :ٮڈدفࢫالدراسةࢫاڲʄࢫتحقيقࢫمايڴʏ: أɸدافࡧالدراسة. 3.1

 ؛ومتطلباتھࢫ19-جائحةࢫɠوفيدتوضيحࢫواقعࢫالتعليمࢫعنࢫȊعدࢫࢭʏࢫظلࢫ -

 ؛19-جائحةࢫɠوفيدȖسليطࢫالضوءࢫعڴʄࢫاستجاباتࢫالتعليمࢫࢭʏࢫظلࢫ -

- ʏࢫفرصࢫالتعلمࢫࢭʏرةࢫعدمࢫالمساواةࢫࢭɸࢫتناميࢫظاʄعدࢫלشارةࢫاڲȊظلࢫنمطࢫالتعليمࢫعنࢫ. 

 للظـاɸرةࢫالمدروسـةࢫالمـنظم العل׿ـܣ والتفسـ؈ف التحليـل أشـɢال أحـد وɸـو ،التحليڴـʏ الوصـفي المـنݤݮ عڴـʄ טعتمـاد تـم :منݤݮࡧالدراسة

أȊعادɸــــاࢫ وȋيـــان כخـــرى، بـــالظواɸر ورȋطɺـــا تحليلɺـــاࢫوتفســـ؈فɸا ثـــم ومـــن الواقــــع ࢭـــʏ ۂـــʏ الظـــاɸرةࢫكمـــا وصـــف إڲـــʄ وɸـــذاࢫالمـــنݤݮࢫٱڈـــدف

  :محاورࢫטتيةࢫبالموضوع،ࢫقمناࢫبتقسيمɺاࢫاڲʄومنࢫاجلࢫלحاطةࢫورصدࢫتطورɸاࢫع؄فࢫالزمن،ࢫ المختلفة عڴʄࢫجوانّڈا عرفوالت

  ؛19-جائحةࢫɠوفيدمتطلباتࢫالتعليمࢫعنࢫȊعدࢫࢭʏࢫظلࢫ −

 .استجابةࢫالتعليمࢫاتجاهࢫازمةࢫɠورونا −

 :19-جائحةࡧكوفيدمتطلباتࡧالتعليمࡧعنࡧȊعدࡧࡩʏࡧظلࡧ. 2

ࢫ258،ࢫوالبيانـاتࢫלحصـائيةࢫتفصـلࢫذلـكࢫفɺنـاكࢫ19-جائحـةࢫɠوفيـدزمةࢫȖعلم،ࢫوذلكࢫحۘـܢࢫقبـلࢫنࢫقطاعࢫالتعليمࢫʇعʋشࢫاإ

بالمــــدارسࢫممــــاࢫســــاɸمࢫࢭــــʏࢫارتفــــاعࢫمعــــدلاتࢫ ملتحقــــ؈ن والثانوʈــــةࢫغ؈ــــف טبتدائيــــة مليــــونࢫطفــــلࢫوشــــابࢫࢭــــʏࢫســــنࢫالدراســــةࢫبــــالمرحلت؈ن

وامـاࢫالɴســبةࢫالكب؈ــفةࢫمـنࢫالبــاق؈نࢫࢭــʏࢫࢫ.)4ةࢫ،ࢫصــفح2020טمــمࢫالمتحــدة،ࢫاغسـطسࢫ( مليــونࢫبــالغࢫامـيࢫ800الȘسـربࢫالمدر؟ــۜܣࢫونحـوࢫ

ࢭـʏࢫالـدولࢫالمنخفضـةࢫوالمتوسـطةࢫالـدخلࢫيصـلࢫاڲـʄࢫ الـتعلم فقـر الدراسةࢫفتعاɲيࢫمنࢫتـدɲيࢫجـودةࢫالتعلـيمࢫالمدر؟ـۜܣ،ࢫكمـاࢫانࢫمعـدل

 ،ࢫɠـــلࢫɸـــذهࢫכرقـــامࢫتؤكـــدࢫبـــانࢫالعــــالمࢫɠــاـنࢫȊعيـــداࢫɠـــلࢫالبعـــدࢫعـــنࢫالمســــارࢫالܶـــݰيحࢫنحـــوࢫتحقيـــقࢫاɸـــدافࢫالتنميـــةࢫالمســــتدامة٪ 53

ك؄ـــفࢫانقطـــاعࢫللتعلـــيمࢫࢭـــʏࢫأɸـــدافࢫالتعلـــيمࢫالدوليـــةࢫوالۘـــܣࢫȖســـبȎتࢫࢭـــʏࢫأبتأث؈فاٮڈـــاࢫالســـلبيةࢫعڴـــʄࢫࢫࢫ19-ثـــمࢫجـــاءتࢫأزمـــةࢫɠوفيـــد .2030

ڲــʄࢫالتعلــيمࢫعــنࢫȊعــدࢫࢭــʏࢫظــلࢫأوضــاعࢫتم؈ــقتࢫإالتــارʈخࢫالȎشــري،ࢫوتــمࢫخلالɺــاࢫࢫتمɺيــدࢫالطرʈــقࢫنحــوࢫטنتقــالࢫمــنࢫالتعلــيمࢫاݍݰضــوريࢫ

غـــــــلاقࢫالمـــــــدراسࢫإســـــــتجابةࢫتضـــــــمنࢫاســـــــتمرارʈةࢫالعمليـــــــةࢫالتعليميـــــــةࢫȊعـــــــدࢫإجتمـــــــاڤʏ،ࢫوكبـــــــاݍݱݨرࢫالصـــــــڍʏࢫوتوصـــــــياتࢫبالتباعـــــــدࢫט 

جمــالاࢫبإحصـــا٬ڈاࢫإوالمؤسســاتࢫال؅فبوʈــة،ࢫولكــنࢫتبۚــܣࢫɸــذاࢫالــنمطࢫمــنࢫالتعلــيمࢫلــھࢫمتطلبــاتࢫعديــدةࢫوجــبࢫتوفرɸــا،ࢫوالۘــܣࢫســنقومࢫ

  :والۘܣࢫتتمثلࢫࢭʏࢫ

 :توفرࡧالبɴيةࡧالتحتيةࡧالتكنولوجيةࡧ1.2

مــتلاكࢫأجɺــزةࢫكمبيــوترࢫفɺــوࢫʇعت؄ــفࢫݯݨــرࢫإ،ࢫɸــوࢫɲســبةࢫ19-امࢫالتعلي׿ــܣࢫلمواجɺــةࢫازمــةࢫɠوفيـدɸــمࢫمؤشــراتࢫجاɸزʈــةࢫالنظــأمـنࢫ

ࢭـʏࢫɲسـبةࢫالطـلابࢫاڲـʄࢫالكمبيـوترࢫبـ؈نࢫ واسـعة زʈـادة مـع الكمبيوتر بأجɺزة المدارس تجɺ؈ق ࢭʏ مݏݰوظ טساس،ࢫولقدࢫɠانࢫɸناكࢫتقدم

عاماࢫࢭʏࢫاستونياࢫواʇسـلنداࢫࢫ15وترࢫلɢلࢫطالبࢫعمرهࢫك؄فࢫزʈادةࢫࢭʏࢫمتوسطࢫعددࢫأجɺزةࢫالكمبيأ،ࢫوقدࢫلوحظتࢫ2018وࢫ2009عاميࢫ

  .وليتونياࢫولكسمبورغࢫوالسوʈدࢫوالمملكةࢫالمتحدةࢫوالولاياتࢫالمتحدة

  

  

  

  

  



 ،تجاربࢫدولية حتميةࢫالرقمنةࢫواɲعدامࢫالمساواةࢫࢭʏࢫفرصࢫالتعليمࢫب؈نࢫɠ-19وفيدࢭʏࢫظلࢫجائحةࢫࢫعنࢫȊعدࢫمــالتعلي
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  )ɲسبةࡧمئوʈة(2018المدر؟ۜܣࡧحسبࡧال؄فنامجࡧالدوڲʏࡧلتقييمࡧالطلبةࡧ للعمل كمبيوتر جɺاز إڲʄ الوصول : 1الشɢلࡧ

  
 تجاه التعليم استجابة لتوجيھ عمل اطار). et de développement économiques Organisation de coopération )OECD() .2020 :المصدر -

  .26 ص،ࢫ2020 المستجد ɠورونا ف؈فوس جائحة

ࢫ15ࢭʏࢫدولࢫمنظمةࢫالتعاونࢫטقتصاديࢫوالتنميةࢫيتوفرࢫتقرʈباࢫجɺازࢫكمبيوترࢫواحدࢫࢭʏࢫالمدرسةࢫلɢلࢫطالبࢫيبلغࢫمـنࢫالعمـرࢫ

مـــاࢫࢭــʏࢫالنمســـاࢫواʇســلنداࢫولوكســمبورغࢫومنطقـــةࢫماɠـاـوࢫࢭــʏࢫالصـــ؈نࢫونيوزʈلنــداࢫوالمملكـــةࢫأميــة،ࢫســـتخدامھࢫلأغــراضࢫȖعليإعامــاࢫوʈــتمࢫ

بʋنمــاࢫࢭــʏࢫالبانيــاࢫوال؄فازʈــلࢫواليونــانࢫوɠوســوفوࢫوالمغــربࢫ. اوࢫأك؆ــفࢫ1.25المتحــدةࢫوالولايــاتࢫالمتحــدةࢫفتبلــغࢫɲســبةࢫכجɺــزةࢫاڲــʄࢫالطــلابࢫ

اوࢫاقــل،ࢫفɺنــاكࢫفــوارقࢫكب؈ــفةࢫفيمــاࢫبــ؈نࢫالـــدولࢫࢫ0.25بࢫأيࢫبɴســبةࢫطـــلا ࢫ4وتركيــاࢫوفيȘنــامࢫفيتــوفرࢫجɺــازࢫكمبيــوترࢫواحــدࢫفقــطࢫلɢــلࢫ

  ).28،ࢫصفحةࢫ2020،ࢫOECD( وحۘܢࢫفيماࢫب؈نࢫالمدارسࢫالمتم؈قةࢫوالمدارسࢫاݍݵاصةࢫوالمدراسࢫالمحرومة

نࢫࢭʏࢫظلࢫاݍݱݨرࢫالصـڍʏࢫوفـرضࢫلتوصـياتࢫبالتباعـدࢫטجتمـاڤʏ،ࢫأصـبحࢫمـنࢫالضـروريࢫالتحـدثࢫعـنࢫأومنࢫاݍݨديرࢫלشارةࢫ

الكمبيوترࢫالمحمولةࢫباعتبارɸاࢫالنوعࢫכمثـلࢫࢭـʏࢫظـلࢫɸـذهࢫالظـروف،ࢫففـيࢫالوضـعࢫالـراɸنࢫلـنࢫتɢـونࢫخـوادمࢫالكمبيـوترࢫȖعميمࢫأجɺزةࢫ

 والسـوʈد وسـنغافورة وال؇ـفوʈج الـدنمارك ففـي. الثابـتࢫࢭـʏࢫالمـدارسࢫذاتࢫفائـدةࢫعنـدماࢫيɢـونࢫالطـلابࢫمطـالبونࢫبـالتعلمࢫࢭـʏࢫالم؇ـقل 

عڴـʄࢫ،ࢫكمبيـوتر أجɺـزة 10 أصـل مـن محمولـة أجɺـزة ɸ8نـاك المتحـدة، لايـاتالو  وࢭـʏ أجɺـزة 10 مـنࢫأصـل محمولـة أجɺـزة ɸ9نـاك

 ࢭـʏࢫ محمولـة أو للنقـل قابلـة المـدارس المتاحةࢫࢭـʏ כجɺزة جميع من כك؆ف عڴʄ فقط ٪ 30 حواڲʏ دولة 50 ࢭʏ نجد ذلك، من النقيض

 أجɺـزة ɠ 10ـل بـ؈ن مـن محمـول  فقـط دواحـ كمبيـوتر جɺـاز ɸنـاك والفلبـ؈نࢫوتايلانـد، والمغـرب ومالطـا وכردن وجورجيـا ق؄ـفص

 .كمبيوتر

 :توفرࡧטن؅فنتࡧوكفايْڈا 1.2

وصـــناعࢫالقــــرارࢫحـــولࢫالعـــالم،ࢫفݏݨــــأࢫ المـــدارسࢫأولوʈــــةࢫبالɴســـبةࢫلݏݰɢومـــات إغـــلاق خـــلال الــــتعلم اســـتمرارʈة كفالـــة أصـــبحت

وسࢫع؄ــــفࢫטن؅فنـــتࢫعــــنࢫطرʈــــقࢫʄࢫتقـــديمࢫالــــدر إڲــــعڴــــʄࢫالمعلمــــ؈نࢫטنتقـــالࢫ بالتـــاڲʏ الكث؈ـــفࢫلتكنولوجيــــاࢫالمعلومـــاتࢫوטتصــــالات،ࢫوȖعــــ؈ن

نࢫمشـــɢلࢫالـــرȋطࢫبالان؅فنـــتࢫووفرٮڈـــاࢫوجودٮڈـــاࢫجعـــلࢫفـــرصࢫالتعلـــيمࢫألاࢫإالمنصـــاتࢫטلك؅فونيـــةࢫوخلـــقࢫصـــفوفࢫدراســـيةࢫاف؅فاضـــيةࢫ

 المنخفضــــــة البلــــــدان ومعظــــــم المرتفــــــع الــــــدخل ذات البلـــــدان تتم؈ـــــقࢫȊعــــــدمࢫالمســــــاواة،ࢫفɺنــــــاكࢫتبــــــاينࢫࢭـــــʏࢫتــــــوفرࢫخدمــــــةࢫטن؅فنــــــتࢫبــــــ؈ن

לن؅فنـت،ࢫوالتبـاينࢫموجـودࢫ إڲـʄ الوصـول  إمɢانيـة لـدٱڈم النصـفࢫالسـɢان مـن أقـلࢫ183 أصـل مـن دولـة 71 فيف،ࢫالدخل والمتوسطة

الفئاتࢫالعمرʈةࢫوماب؈نࢫالفئاتࢫטجتماعيةࢫخالقـاࢫبـذلكࢫفجـوةࢫرقميـةࢫ ب؈ن وما واݍݰضر الرʈف ب؈ن حۘܢࢫداخلࢫالدولةࢫالواحدةࢫما

  ). 2نظرࢫࢫالشɢلࢫأ(وطبقيةࢫ

  



  غالمࢫالɺام
 

  15 .اݍݨزائرࢫ،جامعةࢫالشɺيدࢫحمةࢫݍݵضر،ࢫالواديࢫ،» 26 - 11صࢫ،ࢫ2023مارسࢫ،ࢫ01: العدد،ࢫ08: ،ࢫالمجلدمجلةࢫاقتصادࢫالمالࢫوכعمال«
 

  بالإن؅فنت اتصال لدٱڈم لʋس الذين للسɢان المئوʈة الɴسبة :الرقمية الفجوةࡧ:2الشɢلࡧ

  
  Unicef. (2020). Innocenti Research Brief.P2 :المصدر

            لوســــائلࢫأخـــــرى،ࢫوذلــــكࢫحســــبࢫمســــتوʈاتࢫالتعلـــــيم،ࢫفݏݨــــأتࢫɸــــذهࢫالـــــدولࢫ البلــــدان والملاحــــظࢫأيضــــاࢫɸــــوࢫاســـــتخدامࢫȊعــــض

للطرائــقࢫالتقليديــةࢫللتعلــيمࢫعــنࢫȊعــدࢫȊشــɢلࢫأك؄ــفࢫفأعتمــدࢫعڴــʄࢫالتلفــزةࢫالتعليميــةࢫࢭــʏࢫالمنــاطقࢫذاتࢫالوصــوليةࢫللأن؅فنــتࢫالمحــدودةࢫ

 . وال؄فامجࢫטذاعيةࢫوتوزʉعࢫالموادࢫالمطبوعة

  )الɴسبةࡧالمئوʈة(تأثرࡧاختيارࡧالبلدانࡧللتعلمࡧعنࡧȊعدࡧاثناءࡧاغلاقࡧالمدارسࡧبمستوىࡧالتعليمࡧوالمنطقةࡧ: 3الشɢلࡧ

  
  .12،ࢫصفحةࢫ. وماȊعدɸا ɠ-19وفيد جائحة اثناء التعليم). 2020 اغسطس( .المتحدة טمم  :المصدر

لاࢫإبالرغمࢫمنࢫنجاحࢫالطرقࢫالتقليديةࢫࢭʏࢫتوسيعࢫدائرةࢫالعملࢫبـالتعليمࢫعـنࢫȊعـدࢫكحـلࢫلمشـɢلࢫالتغطيـةࢫȊشـبكةࢫטن؅فنـت،ࢫ

لـــدولࢫالفق؈ـــفةࢫاك؆ـــفࢫنـــھࢫتجـــدرࢫלشـــارةࢫاڲـــʄࢫانࢫࢫمعظـــمࢫالمنـــاطقࢫالغ؈ـــفࢫمتمكنـــةࢫمـــنࢫخدمـــةࢫטن؅فنـــتࢫلاࢫتوجـــدࢫ٭ڈـــاࢫكɺرȋـــاء،ࢫممـــاࢫزادࢫاأ

مـــنࢫࢫ28 المتوســـط تضــرراࢫوزادࢫمـــنࢫدعـــمࢫالمســـارࢫالتصـــاعديࢫللȘســـربࢫالمدر؟ـــۜܣࢫوال؅فاجـــعࢫالدرا؟ـــۜܣࢫوارتفـــاعࢫࢭـــʏࢫɲســـبࢫטميـــة،ࢫففـــي

ࢭــʏࢫالمائــةࢫمــنࢫטســرࢫࢫ98ࢭــʏࢫالمائــةࢫفقــطࢫمــنࢫטســرࢫטفقــرࢫلــدٱڈمࢫكɺرȋــاءࢫمقارنــةࢫبࢫࢫ65 حصــائياتࢫࢭــʏࢫالمجــال،إالبلــدانࢫالۘــܣࢫلــدٱڈاࢫ

ࢭــʏࢫالمائــةࢫࢫ10اقــلࢫمــنࢫ) وك؈فيبــاȖي،ࢫالســودانࢫوغامبيــاࢫبʋســاوࢫومورʈتانيــا ولʋســوتو ديفــوار ɠــوت( ࢭــʏࢫســبعةࢫبلــداناݍݵمــسࢫטغۚــܢ،ࢫو

ɸـذاࢫمـاࢫيجعـلࢫالتفك؈ـفࢫࢭــʏࢫالطاقـاتࢫالبديلـةࢫحـلࢫيمكـنࢫتوظيفــھࢫࢫ،)ࢭـʏࢫالــدولࢫالسـبعࢫ %3بمعــدلࢫ( مـنࢫافقـرࢫטسـرࢫلـدٱڈاࢫالكɺرȋـاءࢫ

  )):04(رࢫالشɢلنظأ(حالࢫوجودࢫدعمࢫتموʈڴʏࢫمنࢫالمنظماتࢫالعالميةࢫ



 ،تجاربࢫدولية حتميةࢫالرقمنةࢫواɲعدامࢫالمساواةࢫࢭʏࢫفرصࢫالتعليمࢫب؈نࢫɠ-19وفيدࢭʏࢫظلࢫجائحةࢫࢫعنࢫȊعدࢫمــالتعلي
 

  .اݍݨزائرࢫ،جامعةࢫالشɺيدࢫحمةࢫݍݵضر،ࢫالواديࢫ،» 26 - 11صࢫ،ࢫ2023مارسࢫ،ࢫ01: العدد،ࢫ08: ،ࢫالمجلدمجلةࢫاقتصادࢫالمالࢫوכعمال«  16
 

  البلد حسب ، التلفزʈون  ملكية ࡩʏ والرʈفية اݍݰضرʈة المناطق ب؈ن الفجوة: 4الشɢلࡧ

 
  (Unicef, 2020, p.3) :المصدر

عٔڈــــاࢫبيانــــات،ࢫتزʈــــدࢫכرݦݰيــــةࢫبضــــعف؈نࢫعڴــــʄࢫכقــــلࢫأنࢫتمتلــــكࢫأســــرࢫࢫتتــــوفر الۘــــܣࢫࢫ88بلــــداࢫمــــنࢫمجمــــوعࢫالبلــــدانࢫالـــــࢫࢫ40ࢭــــʏࢫ

أمـاࢫالتفـاوتࢫכك؄ـفࢫࢫ،ʈةࢫجɺازࢫتلفزʈون،ࢫعٔڈاࢫب؈نࢫأسـرࢫכطفـالࢫالـذينࢫʇعʋشـونࢫࢭـʏࢫالرʈـفכطفالࢫالذينࢫʇعʋشونࢫࢭʏࢫمناطقࢫحضر 

ࢫ100وࢭـʏࢫرʈـفࢫȖشـاد،ࢫتمتلـكࢫأسـرةࢫمعʋشـيةࢫواحـدةࢫمـنࢫبـ؈نࢫɠـلࢫ،ࢫࢭʏࢫɸذاࢫالمجالࢫفɺوࢫࢭʏࢫمنطقـةࢫأفرʈقيـاࢫجنـوبࢫالܶـݰراءࢫالك؄ـفى 

وࢭــʏࢫالمنــاطقࢫالرʈفيــةࢫࢭــʏࢫɠــلࢫمــنࢫغيɴيــاࢫ،ࢫݍݰضــرʈةأســرࢫࢭــʏࢫالمنــاطقࢫاࢫ3أســرةࢫجɺــازࢫتلفزʈــون،ࢫمقارنــةࢫمــعࢫأســرةࢫواحــدةࢫمــنࢫبــ؈نࢫɠــلࢫ

بالمئـــةࢫمـــنࢫכســرࢫالمعʋشـــيةࢫࢭـــʏࢫالمنـــاطقࢫࢫ76بالمئــةࢫمـــنࢫכســـرࢫالمعʋشــيةࢫجɺـــازࢫتلفزʈـــون،ࢫمقارنـــةࢫمــعࢫࢫ7بالمئـــةࢫوࢫ8ومورʈتانيــا،ࢫيمتلـــكࢫ

 )2020اليونʋسيف،ࢫيونيوࢫ(اݍݰضرʈةࢫࢭʏࢫكلاࢫالبلدينࢫ

  )دولةࡧ127عينةࡧمنࡧ(ɲسبࡧالتعليمࡧعنࡧȊعدࡧحسبࡧالوسيطࡧالمستخدمࡧࡧ:5الشɢلࡧ

 
  .:Unicef. (2020). Innocenti Research Brief,P.5المصدر
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ʄونيـةࢫوטن؅فنـتࢫالمرتبـةࢫכوڲـʈأو م؇قليـة الراديـوࢫوالمـواد( مقارنـةࢫبالوسـائطࢫכخـرىࢫ يحتـلࢫالتعلـيمࢫبواسـطةࢫالقنـواتࢫالتلفز 

ف؅فاعـۜܣࢫلــھࢫالعديـدࢫمـنࢫالمزايــاࢫكتـوفرࢫاݍݵاصـيةࢫالتفاعليــةࢫوࢫט أنࢫالـتعلمࢫטلك؅فوɲـيࢫأ،ࢫولكـنࢫمــاࢫيمكـنࢫقولـھࢫɸــوࢫ)الزʈـاراتࢫم؇قليـة

عڴــــʄ،ࢫوتــــداركࢫالنقــــائصࢫوإمɢانيــــةࢫالقيــــامࢫبتقييمــــاتࢫالك؅فونيــــةࢫأممــــاࢫيضــــمنࢫجــــودةࢫȖعلــــيمࢫ) رجــــعࢫالصــــدى(بــــ؈نࢫالمعلــــمࢫوالمــــتعلمࢫ

 .دورʈة

 :الɢادرࡧالȎشريࡧالمؤɸلࡧ 3.2

نࢫالɢـــادرࢫالȎشـــريࢫالمؤɸـــلࢫمـــنࢫأســـاتذةࢫوادارʈـــ؈نࢫألاࢫإرغمࢫمـــنࢫالـــدورࢫالɺـــامࢫللبɴيـــةࢫالتحتيـــةࢫاللازمـــةࢫللتعلـــيمࢫعـــنࢫȊعـــد،ࢫالبـــ

 ,UNISCO)مليــونࢫمعلـــمࢫواســتاذࢫࢭـــʏࢫטبتدائيــةࢫوالثانوʈــةࢫࢫ63وفنــ؈نࢫلــھࢫنفـــسࢫالنصــʋبࢫمـــنࢫכɸميــة،ࢫفالازمـــةࢫطالــتࢫماʇســـاويࢫ

soutenir les enseignants et le personnel éducatif en temps de crise, avril 2020, p. 1)، لـفࢫࢫومنـذࢫبدايـةࢫاݍݨائحـةɠ

وࢫالتحضــ؈فࢫلــذلك،ࢫوحۘــܢࢫدونࢫتــوف؈فࢫأڲــʄࢫالتعلــيمࢫعــنࢫȊعــد،ࢫدونࢫالتمɺيــدࢫإالمعلمــونࢫعڴــʄࢫالفــورࢫبالانتقــالࢫمــنࢫالتعلــيمࢫالتقليــديࢫ

  . وࢫجاɸزʈنࢫلɺذاࢫالتغ؈فࢫاݍݨذري أالمواردࢫالɢافية،ࢫوɠانࢫالمدرس؈نࢫحولࢫالعالمࢫغ؈فࢫمɺيئ؈نࢫ

بالمئـةࢫمــنࢫمعل׿ــܣࢫالمرحلــةࢫࢫ50نࢫمعل׿ـܣࢫالمرحلــةࢫטبتدائيــةࢫوبالمئــةࢫمــࢫ24فرʈقيـاࢫالك؄ــفى،ࢫلــمࢫيتلقـىࢫســوىࢫإفمـثلاࢫࢭــʏࢫجنــوبࢫ

  ) 13،ࢫصفحةࢫ2020טممࢫالمتحدة،ࢫاغسطسࢫ( .الثانوʈةࢫاݍݰدࢫכدɲىࢫمنࢫالتدرʈبࢫوغالباࢫلاʇشملࢫالمɺاراتࢫالرقميةࢫכساسية

ʄࢫࢫالــتحكمࢫࢭــʏࢫإڲــ وحۘــܢࢫࢭــʏࢫالســياقاتࢫتتــوفرࢫعڴــʄࢫبɴيــةࢫتحتيــةࢫوموصــوليةࢫɠافيــةࢫمــنࢫטن؅فنــت،ࢫيفتقــرࢫالعديــدࢫمــنࢫالمدرســ؈ن

التواصــلࢫ تطبيقـاتࢫاجتمـاعࢫالصـفوف،ࢫالمنصـاتࢫטلك؅فونيـة(مɺـاراتࢫتكنولوجيـاࢫالمعلومـاتࢫوטتصـالاتࢫالمسـتخدمةࢫࢭـʏࢫالتعلـيمࢫ

زمـةࢫأالدروسࢫࢭʏࢫظلࢫنمطࢫالتعلـيمࢫعـنࢫȊعـد،ࢫولقـدࢫجـاءتࢫࢫءماࢫسʋنعكسࢫلامحالةࢫعڴʄࢫجودةࢫȖسي؈فɸمࢫوالقا) اݍݸ....ع؄فࢫטن؅فنتࢫ

ݍݰقيقـــةࢫوتجعـــلࢫمـــنࢫالزاميـــةࢫالتعلـــيمࢫالمســـتمرࢫࢫوتـــوف؈فࢫدوراتࢫتدرȎʈيـــةࢫللمعلمـــ؈نࢫوטدارʈـــ؈نࢫوالفنـــ؈نࢫعڴـــʄࢫلتكشـــفࢫاࢫࢫɠ-19وفيـــد

ولوʈـــةࢫࢭـــʏࢫعصـــرࢫالثـــورةࢫالمعلومـــات،ࢫكمـــاࢫمـــنࢫالضـــروريࢫتـــوف؈فࢫالـــدعمࢫالمعنـــويࢫأاســتخدامࢫأســـاليبࢫاݍݨديـــدةࢫࢭـــʏࢫالتعلـــيمࢫضـــرورةࢫو 

  قلࢫاݍݵسائرࢫالممكنةأڲʄࢫح؈نࢫتجاوزࢫɸذهࢫטزمةࢫبإرعايةࢫالمستمرةࢫلɺمࢫלيجاȌيࢫوالماديࢫللعمالةࢫ٭ڈذاࢫالقطاعࢫاݍݰيويࢫوࢫتقديمࢫال

  ɲسبةࡧالمعلم؈نࡧالمطالبࡧمٔڈمࡧمواصلةࡧالتدرʉسࡧحسبࡧالمستوىࡧالتعليميࡧواسلوبࡧالتعلمࡧعنࡧȊعدࡧ:6الشɢلࡧ

 
  .13صࢫ. وماȊعدɸا ɠ-19وفيد جائحة اثناء التعليم). 2020 اغسطس. (المتحدة טمم :المصدر

ائرࢫلتقـديمࢫتـدرʈبࢫمناسـبࢫللأسـاتذةࢫبمختلـفࢫاطـوارࢫالتعلـيم،ࢫفلقـدࢫفتحـتࢫدوراتࢫتدرȎʈيـةࢫللأسـاتذةࢫولقدࢫحرصتࢫاݍݨز 

مـوودلࢫ اݍݨامعي؈نࢫتمكٔڈمࢫمنࢫاسـتخدامࢫכدواتࢫالرقميـةࢫوالتكنولوجيـاࢫاݍݰديثـةࢫࢭـʏࢫالتعلـيم،ࢫوفـتحࢫتـدرʈبࢫכسـاتذةࢫعڴـʄࢫمنصـة

لمـوودلࢫوادراجࢫالـدروسࢫعلٕڈـا،ࢫومرحلـةࢫثانيـةࢫتمحـورتࢫحـولࢫࢫمرحلـةࢫכوڲـʄࢫȖعلقـتࢫبكيفيـةࢫטسـتخدامࢫالبيـداغوڊʏ(عڴʄࢫمراحلࢫ

 )155 -154،صࢫصࢫ2022محبوبࢫوࢫدخاخۚܣ،).  ( كيفيةࢫانجازࢫטختباراتࢫالتقيمييةࢫللمقرراتࢫالتعليمية
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 :تطوʈرࡧالمناݠݮࡧوالمقرراتࡧالدراسيةࡧبماࡧيتوافقࡧوالتعليمࡧعنࡧȊعد. 4.2  

                        ڲـــــــــʄࢫنمــــــــوࢫحقيقـــــــــيࢫإݍݵســــــــائرࢫبـــــــــلࢫɸــــــــوࢫࢭـــــــــʏࢫتحوʈــــــــلࢫالتعـــــــــاࢭʏࢫمٔڈــــــــاࢫنࢫالتحــــــــديࢫاݍݰــــــــاڲʏࢫلـــــــــʋسࢫاݍݵــــــــروجࢫمـــــــــنࢫטزمــــــــةࢫبأقـــــــــلࢫاإ

غتنامࢫالفرصةࢫلإعادةࢫبناءࢫنظامࢫȖعلي׿ܣࢫأك؆فࢫشمولاࢫوكفاءةࢫوقدرةࢫعڴʄࢫالصمودࢫࢭـʏࢫوجـھࢫالطـوارئ،ࢫوتحسـ؈نࢫالتعلـيمࢫباسـȘثمارࢫإو 

للٔڈــــوضࢫبالقطــــاعࢫالــــذيࢫʇعت؄ــــفࢫوقــــودࢫتطــــورࢫࢫبتɢــــاراتࢫࢭــــʏࢫɸــــذاࢫالمجــــالࢫوصــــقلɺاࢫلɢــــيࢫتɢــــونࢫخرʈطــــةࢫطرʈــــقإمــــاࢫأفرزتــــھࢫטزمــــةࢫمــــنࢫ

ڈضـــْڈا ولعـــلࢫالتعلـــيمࢫعـــنࢫȊعـــدࢫيـــوفرࢫقاعـــدةࢫمتنوعـــةࢫمـــنࢫالوســـائطࢫالممكـــنࢫتوظيفɺـــاࢫࢭـــʏࢫعـــرضࢫالمحتـــوىࢫالتعلي׿ـــܣࢫ. المجتمعـــاتࢫوٰ

  .ستغلالࢫالمؤثراتࢫالبصرʈةࢫوالسمعيةࢫࢭʏࢫرفعࢫمنࢫجودةࢫمخرجاتࢫالتعليمإȊشɢلࢫمشوقࢫوȘʈناسبࢫمعࢫالفئاتࢫالعمرʈةࢫيمكنࢫ

  التكيـف  :ةمتداخلـ مراحـل ثـلاث ࢭـʏ الوضـع ɸـذا لتغي؈ـف اللازمـة السياسـات تجميـعلممكـنࢫࢭـʏࢫظـلࢫɸـذهࢫالظـروفࢫا ومـنࢫ

  .وتحس؈نࢫالتعلمࢫوȖسرʉعھ טستمرارʈة، وإدارة

 19-جائحةࡧكوفيدالمراحلࡧالثلاثࡧالمتداخلةࡧللاستجابةࡧالتعليميةࡧࡩʏࡧظلࡧ: 7الشɢلࡧ

 
 .7صࢫ.السياسات صعيد عڴʄ وטستجابة التعليم صدمات: ɠ -19وفيد جائحة). 2020 مايو. (الدوڲʏ البنك مجموعة مجموعةࢫالبنكࢫالدوڲʏ :المصدر

כمـورࢫسيصـبحࢫلـدٱڈمࢫ إنࢫملامحࢫالتعليمࢫاثناءࢫטزمةࢫȖغ؈فتࢫوȌعدɸاࢫأيضاࢫسيɢونࢫɸنـاكࢫتحـولࢫجـذريࢫلاࢫمحالـة،ࢫفأوليـاء

وسـتظɺرࢫ وضـوحا، أك؆ـفالمسـاواةࢫࢭـʏࢫفـرصࢫالتعلـيمࢫ ࢭـʏ وةالفجـ وسـتɢون  ،أبنـا٬ڈم Ȗعلـيم لتعزʈـز المـدارس مـع المشـ؅فكࢫلدورɸمإدراكࢫ

ʄا اݍݰاجـةࢫالمݏݰـةࢫإڲـɺيقʋون  ،تضـɢنــاك وسـيɸ ـمɺوالفـوارق  الرقميـة للفجــوة أفضـل ف ʏالقــدرة ࢭـ ʄاݍݰصـول  عڴـ ʄــزةࢫ عڴــɺכج

 .الرقمية بالمɺاراتالمدرس؈نࢫالملم؈نࢫ ࢭʏ الɺائل ال݀ݨز عن فضلا المناسبة، وال؄فمجيات وإمɢانياتࢫטتصال، الكمبيوتر،

 خـلال الۘـܣࢫسـتطبق טبتɢـارات شـأن ومـن،ࢫأفضـل نحـو عڴـʄ البنـاء إعـادة أجـل مـناسـȘثمارࢫɠـلࢫɸـذاࢫ الضـروري  مـن لكـن

 فعاليـة כسـاليب عڴـʄࢫأك؆ـف أك؄ـف ترك؈ـقا تـوڲʏ عنـدما بـھ، تقـوم أن للبلـدان يمكـن لمـا برɸانـا تقـدم أن مرحلۘܣࢫالتكيفࢫࢫوטستمرارʈة،

 العمليـات ࢭـʏ نـدمجɺا النجاحـاتࢫوأن ɸـذه مـن نـتعلم أن بمɢـان כɸميـة ومـن ،ࢫכطفـال جميـع ىلـد الـتعلم فجـوات لسـد وإنصـافا

 المبكـر לنـذار وأنظمـة Ȋعـد؛ الـتعلمࢫعـن أنظمـة ࢭـʏ فعاليـة أك؆ـف Ȋشـɢل التكنولوجيـا اسـتخدام ذلـك ࢭـʏ بمـا – ٭ڈـا نقوم الۘܣ المنتظمة

 والمسـاندة التأسʋسـية؛ المɺـارات المناسـبࢫوȋنـاء المسـتوى  عڴـʄ درʉسلتـ والدراسـية ال؅فبوʈـة والمنـاݠݮ التعلـيم؛ مـن الȘسـرب لمنـع

،ࢫ2020مجموعـةࢫالبنـكࢫالـدوڲʏ،ࢫمـايوࢫ( טجتماعيـةࢫوالوجـدان المسـاندة ذلـك ࢭـʏ بمـا والطـلاب، والمعلمـ؈ن כمـور  لأوليـاء المكثفـة

  )8صفحةࢫ
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 :التعليميةࡧوכنظمةالتمك؈نࡧمنࡧال؄فامجياتࡧ 5.2

غوغـلࢫ"و" زوم"تطبيـق مثـل לن؅فنـت ع؄ـف الفيديو محادثات تطبيقات استخدام مݏݰوظ Ȋشɢل زاد ،19-زمةࢫɠوفيدأࢭʏࢫظلࢫ

 فقـد) techcrunch" (كـرɲش تيـك" موقـع وحسـب،ࢫوغ؈فɸاࢫمنࢫال؄فمجياتࢫטلك؅فونيةࢫللتعليمࢫعنࢫȊعـد" ميت إكس وʈب"و" ميتʋنغ

اݍݱݨـــرࢫ Ȗعمـــيم وذلـــكࢫتزامنـــاࢫمـــع ،2020 آذار/رسمـــا 21-14 بـــ؈ن مـــا ف؅ـــفة خـــلال مـــرة مليـــون  62 ال؄ـــفامج ɸـــذه تحميـــل عمليـــات بلغـــت

ʏالصــــڍ ʏالتعليميــــة غوغــــل حقيبــــة مثــــل التعليميــــة؛ وال؄ــــفامج التطبيقــــات مــــن الكث؈ــــف اســــتخدام تضــــاعف كمــــا. الــــدول  مــــن كث؈ــــف ࢭــــ 

  .التفاعلية وכɲشطة التقييم خدمات ومواقع" أبل" وتطبيقات 365 " أوفʋس"و

ࢫȊعضࢫ ࢭʏ% 45 بɴسبة التعليمية وغوغل iOS برامج يلتحم عمليات زادت فقد ،الموقع لنفس وطبقا ࢫوتȘسم أسبوع،

ࢫ ࢫمجانية ࢫمفتوحة ࢫتوف؈فࢫبرامج ࢫبالمقابل ࢫتم ࢫلكن ࢫومɢلفة، ࢫرȋحية ࢫباٰڈا ࢫالٕڈاࢫ.ال؄فامج ࢫالݏݨوء ࢫتم ࢫالۘܣ ࢫכدوات ࢫتصɴيف وʈمكن

ʄࢫاڲʏلھࢫاݍݰاڲɢࢫشʏةࢫالتعليمࢫࢭʈࢫلاستمرارʏلࢫ(مايڴɢ8انظرࢫالش(:  

  19-جائحةࡧكوفيدࡩʏࡧظلࡧࡧأدواتࡧالتعليم: 8الشɢلࡧرقمࡧ

  
  UNISCO. (Avril 2020). Soutenir les enseignants et le personnel éducatif en temps de crise , p. 27 :المصدر

 ـيɲأنظمـةࡧإدارةࡧالـتعلمࡧטلك؅فو )LMS: Learning Management System :( ʏاملـة أنظمـة ۂـɢالتعليميـة العمليـة لإدارة مت 

  Synchronous and Asynchronous)م؅قامنـةࢫوغ؈ـفࢫم؅قامنـةࢫ منصـات وɸنـاك التقـارʈر وإعـداد التوثيـق إمɢانيـة مـع،ࢫȊعـد عـن

Platforms) سـمحȖ شـاءɲشـارك الصـفوفࢫטف؅فاضـية،/الفصـول  بإ َȖعليميـة وقنـوات للنقـاش، غرفـا وتتضـمن الملفـات، وȖ 

לلك؅فونيــةࢫ التقییمـات وإجــراء وכɲشـطة اتالواجبــ إمɢانيـةࢫتحميـل مزایــا بالإضــافةࢫإڲـʄ الدراسـية، المــواد وفـقࢫ مقسـمة

وмــــــــوفرࢫȊعضــــــــɺاࢫمكتبــــــــاتࢫالك؅فونيــــــــةࢫومرفقــــــــاتࢫȖعليميــــــــة،ࢫوȘʈــــــــيحࢫإمɢانيــــــــةࢫاجــــــــراءࢫاتصــــــــالࢫمباشــــــــرࢫمــــــــعࢫ تلقائيــــــــا، وتܶـــــــݰيحɺا

 اݍݵاصـة טحتياجات ذوي  من بالمتعلم؈ن خاصة لمزايا ،ࢫوجدولةࢫࢫاجتماعاتࢫومحاضراتࢫبالإضافة (live meetings)المتعلم؈ن

كمـاࢫ مـنࢫقراءٮڈـا، بـدلا المكتوȋـة للنصـوص טسـتماع وإمɢانيـة بالنصـوص، اݍݵـاص اݍݵـط ݯݨـم وتكب؈ـف ךڲـʏ،ࢫوȖعـديل ئ ɠالقـار 

 SCORM: Sharable Content Object)يــوفرࢫȊعضــɺاࢫטخــرࢫإمɢانيــةࢫبنــاءࢫمحتــوىࢫȖعلي׿ــܣࢫالك؅فوɲــيࢫوفــقࢫمعــاي؈فࢫســكرومࢫ

Reference Model.  



 ،تجاربࢫدولية حتميةࢫالرقمنةࢫواɲعدامࢫالمساواةࢫࢭʏࢫفرصࢫالتعليمࢫب؈نࢫɠ-19وفيدࢭʏࢫظلࢫجائحةࢫࢫعنࢫȊعدࢫمــالتعلي
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 ࢭـʏࢫمɢـان المتعلمـ؈ن، حسـابات وتحميـل ،الدرا؟ـۜܣ الصـف /الفصـل حسـابات إɲشـاء مـنالـتعلمࢫالمعلمـ؈نࢫ إدارة أنظمـة تمكن

 المɺـامࢫوالواجبـات وȖسـليم وإجـراءࢫالتقییمـات، ،Ȗعـاوɲي Ȋشـɢل والعمـل ،التفاعـل مـن یتمكنـوا حیـث לن؅فنـت عڴـʄ اف؅فاعـۜܣ واحـد

 :المنصات من نذكر عام، Ȋشɢل المدرسيةحياٮڈمࢫ وتȘبع

 منصةࡧ)edu.google.com :(ذه ع؄ف بمكنɸ شاء المنصةɲع/الفصول  إʉـا الصفوف،ࢫوتوزɺـامࢫوالواجبـاتࢫمـنࢫخلالɺـز المʈعزȖو 

 .مكمل Ȋشɢل المساندة الرقمية التطبيقات من العدید وتوف؈ف التعاون 

 منصةࡧ)edmodo.com :(ʏمكـنࢫ إذ قبـلࢫالمعلمـ؈ن، مـن טسـتخدام رائجـة منصـة ۂـʈعل׿ـܣࢫوȖنيـةࢫومجتمـعࢫɺࢫمكتبـةࢫمʄتتـوفرࢫعڴـ

 .ستفادةࢫمنࢫالموادࢫالۘܣࢫتȘيحɺاࢫالمنصةللمعلم؈نࢫט 

 ونقـاط مزايـاه نظـام حيـثࢫلɢـلࢫ : Blackboard, Canvas, Schoologyبالإضـافةࢫاڲـʄࢫالعديـدࢫمـنࢫכنظمـةࢫالمتاحـةࢫع؄ـفࢫمنصـاتࢫمثـل

  .محددة ترȋوмة مؤسسات عند مرغوȋا نظاما تجعلࢫمنھ قوة

 ʏذه توفرࢫ:وسائلࡧالتواصلࡧטجتماڤɸ التعليمية الملفات وتبادل الدردشات خلال من الم؅قامن وغ؈ف نالم؅قام التعليم כدوات 

 …Chatgroup, WhatsApp, Telegram, Hangouts, FB, Google docs, Wiki)(الفيديوࢫوالملفاتࢫالصوتيةࢫ ومقاطع

 واتفࡧالذكيةࡧɺتطبيقاتࡧالMobile Learning : 

حـائطࢫ خـلال مـن التفـاعلات أمـام المجـال وتفܦـݳ یمـاتالتقی وإجـراء التعلي׿ـܣ المحتـوى  بتصـميم Ȗسـمح ۂʏࢫتطبيقاتࢫترȋوʈة

،ʏات تفـاعڴɸعليميـة،ࢫنـذكرࢫمٔڈـا وألعـاب تفاعليـة وفيـديوȖGoogle and Microsoft products, Padlet, Prezi, Edpuzzle, Smart 

board, Free Mind…  

 ي التعلم نصاتمɲלلك؅فو Instructional support platforms: 

 ومحاضـراتࢫومقــررات ودروســاࢫlearning pathsالــتعلمࢫ مســارات تــوفر العـالم حــول  ةمفتوحــ ۂـʏࢫمنصــاتࢫȖعليميــة

،ࢫلكٔڈـاࢫلاࢫتــوفرࢫم؈ـقةࢫטنضـمامࢫللفصـولࢫטف؅فاضـيةࢫمــعࢫمـوادࢫȖعليميـةࢫومقـرراتࢫصــفيةࢫ MOOCsبـالࢫ лعـرف مـا أو متخصصـة

 ,MIT التعليميـة، البوابـة إدراك،: وأبـرزࢫɸـذهࢫالمنصـاتࢫ، LMSاوࢫوضـعࢫالتقييمـاتࢫوالنتـائجࢫبخـلافࢫأنظمـةࢫإدارةࢫالـتعلمࢫأɠاملـةࢫ

Edx, Future Learn,Udacity, Open 2 study, ، ـرɺظʈاݍݨـدول  و ʏـا الۘـܣ לلك؅فونيـة المقـررات عـددࢫ التـاڲɺـذهࢫ تمنحɸ المنصَـات 

  : 2019الملتحق؈نࢫ٭ڈاࢫلعامࢫ وأعداد

  ك؅فونيةعددࡧالمقرراتࡧטلك؅فونيةࡧوالملتحق؈نࡧلɢلࡧمنصةࡧال: 1اݍݨدولࡧ

 
   UNISCO. (avril 2020). Soutenir les enseignants et le personnel éducatif en temps de crise.P29 :المصدر
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  :19-كوفيدزمةࡧأتجاهࡧإستجابةࡧالتعليمࡧإ .3

ࢼـــܣࢫالـــدافعࢫوراءࢫف ،ɠ-19وفيـــدنȘشـــارࢫوȋـــاءࢫإنࢫأولوʈـــةࢫحمايـــةࢫالܶـــݰةࢫالعامـــةࢫوالســـلامة،ࢫوالســـڥʏࢫلݏݰـــدࢫمـــنࢫأعتبـــاراࢫمـــنࢫإ

نࢫالتخطيطࢫلطرقࢫتـدعمࢫعـدمࢫטنقطـاعࢫالكڴـʏࢫعـنࢫالدراسـةࢫɠاـنࢫالمسـارࢫالغالـبࢫقناعـةࢫأغلاقࢫالمدراسࢫوȖعطيلࢫالدراسة،ࢫإلاࢫט 

سȘشــــرافاࢫللأثـــارࢫالمســــتقبليةࢫلɺــــذاࢫالوȋـــاءࢫعڴــــʄࢫمؤشــــراتࢫالـــتعلمࢫوالȘســــربࢫالمدر؟ــــۜܣ،ࢫوعليـــھࢫففــــيࢫالعنصــــرࢫالمــــواڲʏࢫإبأɸميـــةࢫذلــــكࢫو 

بديلــةࢫالمسـتخدمةࢫلاســتمرارʈةࢫالـتعلمࢫعڴــʄࢫســلةࢫمـنࢫالــدولࢫالعرȋيـةࢫوالغرȋيــةࢫبالاعتمــادࢫغـلاقࢫالمــدراسࢫوכدواتࢫالإسـنحللࢫوت؈ــفةࢫ

  .عڴʄࢫتقارʈرࢫمنظمةࢫاليونʋسɢوࢫوטسɢوا

  :إغلاقࡧالمؤسساتࡧالتعليميةࡧبالدولࡧالعرȋيةࡧ1.3

ࢫ19-فيــدɠو Șشــارࢫوȋـاءࢫإنحتـواءࢫإأغلقـتࢫمعظـمࢫاݍݰɢومــاتࢫࢭـʏࢫجميـعࢫأنحــاءࢫالعـالمࢫالمؤسســاتࢫالتعليميـةࢫمؤقتـاࢫمــنࢫأجـلࢫࢫࢫ

٪ࢫمنࢫالطلابࢫࢭʏࢫالعالم،ࢫنفذتࢫالعديدࢫمنࢫالبلدانࢫכخـرىࢫعمليـاتࢫإغـلاقࢫمحليـةࢫأثـرتࢫ60وتؤثرࢫعملياتࢫלغلاقࢫعڴʄࢫأك؆فࢫمنࢫ

عڴʄࢫملاي؈نࢫالمتعلم؈نࢫלضـافي؈ن،ࢫوتتوافـقࢫכرقـامࢫࢭـʏࢫࢫاݍݵرʈطـةࢫمـعࢫعـددࢫالمتعلمـ؈نࢫالمܦـݨل؈نࢫࢭـʏࢫالتعلـيمࢫقبـلࢫטبتـداǿيࢫوالتعلـيمࢫ

ديࢫوالثــــانوي،ࢫوكــــذلكࢫمســــتوʈاتࢫالتعلـــيمࢫالعــــاڲʏ،ࢫȖســــȘندࢫأرقــــامࢫالȘܦــــݨيلࢫإڲـــʄࢫالبيانــــاتࢫمــــنࢫمعɺــــدࢫاليوɲســــɢوࢫטبتـــداǿيࢫوלعــــدا

  :(UNISCO, school Education: From disruption to recovery, 2020)  :2020-08-02للإحصاءࢫبتارʈخ

لࢫدولـــــةࢫبــــالنقرࢫعڴـــــʄࢫموقعɺـــــاࢫعڴــــʄࢫɠـــــلࢫالمعلومـــــاتࢫلɢــــࢫاݍݰصـــــول -اليوɲســــɢوموقـــــعࢫمنظمـــــةࢫࢫ–وʈمكــــنࢫبـــــالعودةࢫللمصــــدرࢫ    

ʏرࢫغلقࢫالمؤسساتࢫالتعليميةࢫ٭ڈاࢫكماࢫيڴɺيةࢫالۘܣࢫيظȋطةࢫومنࢫبئڈاࢫالدولࢫالعرʈباݍݵر :  

 19-جائحةࡧكوفيدوت؈فةࡧإغلاقࡧالمؤسساتࡧالتعليميةࡧࡧعالمياࡧࡩʏࡧظلࡧ:   1اݍݵرʈطةࡧ

 
-UNISCO, school Education: From disruption to recovery, https://ar.unesco.org/hemes/education   : المصدر

emergencies/coronavirus-school-closures/nationalresponsesࢫ،(consulté le:07/07/2020.)) 

ومـــــــــنࢫخـــــــــلالࢫاݍݵرʈطـــــــــةࢫيظɺـــــــــرࢫلنـــــــــاࢫمواصـــــــــلةࢫالغلـــــــــقࢫللمؤسســـــــــاتࢫالتعليميـــــــــةࢫبالعـــــــــالمࢫإڲـــــــــʄࢫغايـــــــــةࢫتـــــــــارʈخࢫטطـــــــــلاعࢫعلٕڈـــــــــاࢫ

ةࢫعنـــدࢫالعــودةࢫإلٕڈـــاࢫࢭـــʏࢫالمصــدرࢫالك؅فونيـــا،ࢫيظɺـــرࢫلنــاࢫأنࢫتـــارʈخࢫأولࢫغلـــقࢫ،ࢫوȋــالعودةࢫللإحصـــائياتࢫالرقميــةࢫلݏݵرʈطـــ02/08/2020:

،ࢫɠانتࢫɠلࢫالدولࢫقدࢫأغلقتࢫمؤسساٮڈاࢫالتعليميةࢫ12/03/2020،ࢫوȋتارʈخࢫ2020فيفريࢫࢫ28للمؤسساتࢫالتعليميةࢫعرȋياࢫبتارʈخࢫ

 .وݍݨأتࢫݍݰلولࢫأخرىࢫɠالقنواتࢫالتلفزʈونيةࢫوالبثࢫלذاڤʏࢫوالمنصاتࢫالرقمية

  :العالموالتقييمࡧلمجموعةࡧمنࡧدولࡧࡧلعمليةࡧالتعليميةس؈فࡧا.  2.3

ســـارتࢫعمليـــةࢫטنتقـــالࢫإڲـــʄࢫالتعلـــيمࢫع؄ـــفࢫלن؅فنـــتࢫȊسلاســـةࢫإڲـــʄࢫحـــدࢫمـــاࢫࢭـــʏࢫدولࢫاݍݵلـــيجࢫالغنيـــة،ࢫبفضـــلࢫشـــبɢاتࢫלن؅فنـــتࢫ

لمغـــرب،ࢫســـعتࢫالمتطـــورةࢫعاليـــةࢫالســـرعةࢫوالمعـــدلاتࢫالعاليـــةࢫلامـــتلاكࢫالكمبيـــوترࢫالمحمـــول،ࢫࢭـــʏࢫالبلـــدانࢫכقـــلࢫثـــراء،ࢫمثـــلࢫכردنࢫوا
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الســـــلطاتࢫجاɸـــــدةࢫلتـــــوف؈فࢫالمحاضـــــراتࢫعڴـــــʄࢫشاشـــــةࢫالتلفزʈـــــونࢫحيـــــثࢫلاࢫʇســـــتطيعࢫالعديـــــدࢫمـــــنࢫالطـــــلابࢫالوصـــــولࢫإڲـــــʄࢫالـــــدوراتࢫ

  .לلك؅فونية

وعملـــــتࢫالمؤسســـــاتࢫاݍݰɢوميـــــةࢫواݍݵاصـــــةࢫالممولـــــةࢫȊشـــــɢلࢫأفضـــــلࢫعڴـــــʄࢫتطـــــوʈرࢫدوراتࢫع؄ـــــفࢫלن؅فنـــــتࢫباســـــتخدامࢫمنصـــــاتࢫ

لۘــܣࢫتـــدعمࢫمــواردࢫالفيــديوࢫوالنصـــوصࢫالمرتبطــةࢫوالتواصــلࢫمـــعࢫالمعلــم،ࢫقبــلࢫوقـــتࢫȖعليميــةࢫمتخصصــة،ࢫمثــلࢫبلاكبـــوردࢫومــودل،ࢫوا

فيمــــاࢫســــارعࢫآخــــرونࢫبȎســــاطةࢫإڲــــʄࢫȖܦــــݨيلࢫالمحاضــــراتࢫووضــــعɺاࢫعڴــــʄࢫלن؅فنــــتࢫأوࢫبٓڈــــاࢫعڴــــʄࢫالتلفزʈــــونࢫ. طوʈــــلࢫمــــنࢫانȘشــــارࢫالوȋــــاء

  ). 2020بروتنࢫبولغ،ࢫ(

 ࡧظلࡧʏيةࡧالمستقرةࡧسياسياࡧࡩȋ19-كوفيدࡧجائحةنماذجࡧعنࡧالتعليمࡧبالدولࡧالعر: 

،ࢫوالــذيࢫأدىࢫإڲـــʄࢫ) ف؈ــفوسࢫɠورونــا( 19-ࢭــʏࢫظــلࢫالظــروفࢫالطارئـــةࢫالۘــܣࢫمــرتࢫ٭ڈــاࢫدولࢫالعـــالمࢫȊســȎبࢫانȘشــارࢫمــرضࢫɠوفيـــد

). الصادرࢫعنࢫمنظمةࢫاليوɲسـɢو 2020مارسࢫࢫ4تقرʈرࢫ بحسب(مليونࢫطالبࢫحولࢫالعالمࢫࢫȖ290.5عطلࢫالدراسةࢫلعددࢫوصلࢫإڲʄࢫ

ولــمࢫتكــنࢫالــدولࢫالعرȋيــةࢫࢭــʏࢫمنــأىࢫمــنࢫɸــذهࢫכزمــة،ࢫفقــدࢫȖعطلــتࢫالــدروسࢫبصــفةࢫɠليــةࢫأوࢫجزئيــةࢫࢭــʏࢫعــددࢫمٔڈــاࢫɠالمملكــةࢫالعرȋيــةࢫ

وɠاـنࢫللمنظمـةࢫالعرȋيـةࢫلل؅فبيـةࢫࢫ،،ࢫاݍݨمɺورʈـةࢫاللبنانيـة،ࢫدولـةࢫالɢوʈـت،ࢫودولـةࢫالبحـرʈنالسعودية،ࢫدولةࢫלماراتࢫالعرȋيةࢫالمتحـدة

المســــاɸمةࢫعڴــــʄࢫمســــتوىࢫالعــــالمࢫالعرȌــــيࢫࢭـــʏࢫمجــــالࢫالتعلــــيمࢫלلك؅فوɲــــي،ࢫمــــنࢫخــــلالࢫمنصــــةࢫالمــــواردࢫࢫטلكســــو والثقافـــةࢫوالعلــــوم

،ࢫولتطـوʈرࢫأسـاليبࢫالمنظومـةࢫال؅فبوʈـةࢫوالتعليميـةࢫ)MOOCs(التعليميةࢫالعرȋيةࢫالمفتوحة،ࢫوالتعلـيمࢫלلك؅فوɲـيࢫعـاڲʏࢫטسـتقطابࢫ

بالــدولࢫالعرȋيـــةࢫولضــمانࢫاســـتمرارʈْڈاࢫبتلـــكࢫالۘــܣࢫتمـــرࢫبأزمـــاتࢫطارئــة،ࢫتـــمࢫإطـــلاقࢫالمنصــةࢫاســـȘناداࢫعڴـــʄࢫأحــدثࢫبرمجيـــاتࢫصـــناعةࢫ

خــلالࢫوضــعࢫɠافــةࢫالمحتــوىࢫالتعلي׿ــܣࢫלلك؅فوɲــي،ࢫبالتعــاونࢫمــعࢫالعديــدࢫمــنࢫالمنصــاتࢫوכروقــةࢫالتعليميــةࢫالعرȋيــةࢫالشــرʈكة،ࢫمــنࢫ

-Twitter(المقـــــــرراتࢫالتدرʉســـــــيةࢫوالتعليميـــــــةࢫعڴـــــــʄࢫɸـــــــذهࢫالمنصـــــــاتࢫوɲشـــــــرࢫالتوعيـــــــةࢫمـــــــنࢫخـــــــلالࢫصـــــــفحاتࢫالتواصـــــــلࢫטجتمـــــــاڤʏࢫ

Facebook (ـــيࢫاݍݰـــديثࢫɲۗܣࢫلمرافقـــةࢫالمدرســـ؈نࢫوالمعلمـــ؈نࢫلـــتعلمࢫأســـاليبࢫالـــتعلمࢫوالتعلـــيمࢫלلك؅فوʈميْڈـــا،ࢫܵـــݰبةࢫبرنـــامجࢫتـــدرɸبأ

المنظمـةࢫالعرȋيـةࢫلل؅فبيـةࢫوالثقافـةࢫوالعلـومࢫ. (ɺاراتࢫالتدرʉسࢫالم؅قامنࢫعنࢫطرʈـقࢫɸـذهࢫالمنصـاتوإنتاجࢫوɲشرࢫالدروس،ࢫواكȘسابࢫم

 ):2020مارسࢫ

يـــتمࢫالـــتعلمࢫלلك؅فوɲـــيࢫࢭـــʏࢫالعـــراقࢫمـــنࢫخـــلالࢫɲشـــرࢫالمحاضـــراتࢫمـــنࢫأســـاتذةࢫاݍݨامعـــاتࢫعڴـــʄࢫمواقـــعࢫالوʈـــبࢫللطـــلابࢫ: العـــراق −

امعـــات،ࢫحيـــثࢫيصـــممࢫכســـاتذةࢫالمحاضـــراتࢫלلك؅فونيـــةࢫالۘـــܣࢫيـــتمࢫللت؇قيـــلࢫوالقـــراءة؛ࢫإɲشـــاءࢫمراكـــزࢫالـــتعلمࢫלلك؅فوɲـــيࢫࢭـــʏࢫاݍݨ

  .تقييمɺاࢫوالموافقةࢫعلٕڈاࢫمنࢫقبلࢫݍݨنةࢫخاصة؛ࢫوجعلࢫمكتبةࢫالعلومࢫטف؅فاضيةࢫمتاحةࢫݍݨميعࢫاݍݨامعات

علـيمࢫتخذࢫכردنࢫخطواتࢫمبكرةࢫࢭʏࢫاسـتخدامࢫتكنولوجيـاࢫالمعلومـاتࢫوטتصـالات،ࢫومـنࢫالمشـارʉعࢫالرئʋسـيةࢫمبـادرةࢫالتإ: כردن −

،ࢫالۘܣࢫتدعمࢫالمدارسࢫمنࢫخلالࢫالتنفيذࢫࢫالتɢاملࢫال؅فبويࢫالفعـالࢫلأدواتࢫتكنولوجيـاࢫالمعلومـاتࢫ2003כردنية،ࢫانطلقتࢫعامࢫ

   وטتصالاتࢫوالمواردࢫלلك؅فونيةࢫࢭʏࢫالتعليمࢫوالتجرʈب،ࢫواستخدامࢫالتكنولوجياࢫࢭʏࢫوقتࢫمبكرࢫبدعمࢫمنࢫاليوɲسɢو؛

ليمࢫخدماتࢫالتعليمࢫلݏݨميعࢫوزʈادةࢫالعددࢫمـنࢫالقنـواتࢫلȘسـɺيلࢫالـتعلمࢫبطرʈقـةࢫȊسـيطةࢫتقديمࢫوزارةࢫال؅فبيةࢫوالتع:  الكوʈت −

وȋطرʈقــةࢫمجانيــة،ࢫتقــومࢫوتحــتفظࢫالــوزارةࢫب؄فامجɺــاࢫوتطبيقاٮڈــاࢫاݍݵاصــةࢫمثــلࢫبوابــةࢫالɢوʈــتࢫالتعليميــة،ࢫȖشــغيلࢫوصــيانةࢫمــنࢫ

يمࢫتطبيقـاتࢫالɺـاتفࢫالمتحـركࢫلـــɢلࢫمسـتخدمࢫٰڈـاǿيࢫم؅ـقامن،ࢫكمــاࢫقامـتࢫالـوزارةࢫبتصـم728000قبـلࢫمـوظفيࢫالـوزارةࢫلݏݵدمـةࢫ

،ࢫاݍݨامعـــــاتࢫטف؅فاضــــيةࢫلʋســـــتࢫمعتمـــــدةࢫࢭــــʏࢫالɢوʈـــــت،ࢫومـــــعࢫذلــــك،ࢫيـــــتمࢫاســـــتخدامࢫتكنولوجيـــــاࢫAndroid،ࢫࢫiOSمــــنࢫمنصـــــاتࢫ

المعلومـــاتࢫوטتصـــالاتࢫللســـماحࢫبوصـــولࢫالطـــلابࢫوالمـــوظف؈نࢫلتـــدرʉسࢫالمـــوادࢫوإڲـــʄࢫالمكتبـــاتࢫالرقميـــة،ࢫمـــعࢫمراعـــاةࢫכܧـــݵاصࢫ

،ࢫيمكنࢫللطـلابࢫأيضـاࢫالوصـولࢫإڲـʄࢫالمـوادࢫالتعليميـةࢫمـنࢫخـلالࢫالـتعلمࢫالـذاȖيࢫبقنـواتࢫمثـلࢫمـوودلࢫذوىࢫטحتياجاتࢫاݍݵاصة

  .ع؄فࢫטن؅فنت،ࢫوʈتمࢫتوف؈فࢫمكتباتࢫرقميةࢫللباحث؈ن



  غالمࢫالɺام
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يوجــــدࢫࢭـــʏࢫمورʈتانيــــاࢫمكتـــبࢫتمثيڴــــʏࢫلݏݨامعـــةࢫטف؅فاضــــيةࢫטفرʈقيـــة،ࢫالۘــــܣࢫتقـــدمࢫدوراتࢫعــــنࢫȊعـــد،ࢫوعمــــلࢫجامعــــةࢫ: مورʈتانيـــا −

 . 2017بالتعاونࢫمعࢫاݍݨامعاتࢫלفرʈقية،ࢫوعملࢫاݍݨامعةࢫטف؅فاضية،ࢫالۘܣࢫتأسستࢫࢭʏࢫعامࢫاݍݰديثةࢫنواكشوطࢫ

مبـــــادرةࢫوطنيـــــةࢫٮڈـــــدفࢫإڲـــــʄࢫتطــــوـʈرࢫتكنولوجيـــــاࢫالمعلومـــــاتࢫوטتصـــــالاتࢫالمɺـــــاراتࢫوالقـــــدراتࢫوزʈـــــادةࢫتكنولوجيـــــاࢫ Ȗعمـــــيم: عمـــــان −

 .المعلوماتࢫوטتصالات

بالࢫتفــــــاعڴʏࢫلمتاȊعـــــةࢫالمحاضــــــراتࢫودروسࢫعـــــنࢫȊعــــــدࢫعقـــــدتࢫࢭــــــʏࢫتــــــمࢫتجɺ؈ـــــقࢫالفصــــــولࢫالدراســـــيةࢫȊشاشــــــاتࢫواســـــتق: الســـــودان −

 .كيلوم؅فࢫ1000اݍݵرطوم،ࢫعڴʄࢫȊعدࢫحۘܢࢫحواڲʏࢫ

،ࢫوالـديوانࢫتـاȊعࢫلـوزارةࢫ ONEFD(link is external)) يقـدمࢫالـديوانࢫالـوطۚܣࢫللتعلـيمࢫوالتɢـوʈنࢫعـنࢫȊعـدࢫع؄ـفࢫالـرابط: اݍݨزائـر −

مختلفـــــةࢫوݍݨميـــــعࢫالمســـــتوʈاتࢫכɠاديميـــــةࢫوࢫعـــــنࢫطرʈـــــقࢫبــــــرامجࢫال؅فبيـــــةࢫالوطنيـــــة،ࢫمنصـــــاتࢫللـــــتعلمࢫع؄ـــــفࢫלن؅فنـــــتࢫࢭـــــʏࢫمجــــــالاتࢫ

 ).2020اليوɲسɢو،ࢫ( .تلفزʈونيةࢫȖعليميةࢫتبعاࢫل؄فنامجࢫمسطرࢫمسبقا

،ࢫتقــدمࢫخــدماتࢫȖعليميــةࢫمتنوعــةࢫݍݨميــعࢫالمراحــلࢫ (link is external) ،ࢫع؄ــفࢫالــرابطEduNET البوابــةࢫالتعليميــة: البحــرʈن −

وȖســاعدࢫالبوابــةࢫعڴــʄࢫتنفيــذࢫمجموعـــةࢫ،ࢫلتعليميــةࢫوלدارʈــةࢫوالطلبــةࢫوأوليــاءࢫכمـــور الدراســية،ࢫوتȘــيحࢫالتواصــلࢫبــ؈نࢫالɺيئـــاتࢫا

 .منࢫالمɺام،ࢫمثلࢫالوظائفࢫوالنقاشاتࢫواݍݨداولࢫالزمنيةࢫوتȘبعࢫحضورࢫالطلابࢫوتنظيمࢫفعالياتࢫالمدرسةࢫوלعلانات

بيــقࢫالتعلي׿ــܣࢫالرســ׿ܣࢫلــوزارةࢫال؅فبيــةࢫالتط –(MOE(link is external)) :وزارةࢫال؅فبيــةࢫوالتعلــيمࢫالعــاڲʏࢫعڴــʄࢫالــرابط: لبنــان −

 .والتعليمࢫالعاڲʏ،ࢫوɸوࢫيقدمࢫمعلوماتࢫإڲʄࢫالمدرس؈نࢫوغ؈فɸمࢫمنࢫالعامل؈نࢫࢭʏࢫاݍݰقلࢫالتعلي׿ܣ

مجموعـةࢫمـنࢫأفـلامࢫالفيـديوࢫالمقسـمةࢫإڲـʄࢫفئـاتࢫتبعـاࢫ  – (TaalimTice(link is external)) :منصةࢫالتلميذࢫعڴʄࢫالرابط: المغرب −

 .ارةࢫال؅فبيةࢫالوطنيةللموضوع،ࢫوالمقدمةࢫمنࢫوز 

مكتبــةࢫإلك؅فونيــةࢫأɲشــأٮڈاࢫوزارةࢫال؅فبيــةࢫوالتعلــيمࢫࢫ–) link is external(ديــوان: تقــدمࢫعڴــʄࢫالــرابط: לمـاراتࡧالعرȋيــةࡧالمتحــدة −

  .Ȗعرضࢫإلك؅فونياࢫالمٔڈاجࢫالدرا؟ۜܣࢫللمعلم؈نࢫوالطلاب،ࢫوتȘيحࢫلɺمࢫالتفاعلࢫمعھ،ࢫوتحميلࢫɲܦݸࢫإلك؅فونيةࢫمنࢫالكتب

 حالةࡧالدولࡧȋعرفࡧنزاعاتࡧأوࡧاحتلاليةࡧالعرȖالۘܣࡧ :ʏنذكرࢫمٔڈاࢫماࢫيڴ: 

ليȎيــــاࢫوالــــيمن،ࢫɠــاـنࢫعڴــــʄࢫالســــلطاتࢫتقبـــلࢫفكــــرةࢫخســــارةࢫعـــدةࢫأشــــɺرࢫمــــنࢫالتعلــــيمࢫ ࢭــــʏࢫالــــدولࢫالۘـــܣࢫمزقْڈــــاࢫاݍݰــــرب،ࢫمثـــل: ليȎيـــا −

ʏعــدࢫأســبوع؈ن،ࢫقــر . اݍݨـامڥȊࢫالـدوراتࢫع؄ــفࢫלن؅فنــتࢫلكـن،ࢫʄيلࢫوصـولࢫالطــلابࢫإڲــɺســȘيــةࢫلȎافحــتࢫأقســامࢫاݍݨامعـاتࢫالليɠرتࢫ

 . مايو/ أبرʈلࢫوأيار/ اݍݰɢومتانࢫالمتنافستانࢫعڴʄࢫإدارةࢫالبلادࢫإٰڈاءࢫالمحاولاتࢫوأعلنتاࢫبدلاࢫمنࢫذلكࢫعطلةࢫࢭʏࢫنʋسان

أمـــــاࢫالـــــيمن،ࢫوࢭـــــʏࢫخضـــــمࢫاݍݰـــــربࢫכɸليـــــةࢫالمســـــتمرة،ࢫواݍݨـــــوع،ࢫوالبɴيـــــةࢫالتحتيـــــةࢫالمـــــدمرةࢫعڴـــــʄࢫنطـــــاقࢫواســـــع،ࢫأغلقـــــتࢫ: الـــــيمنࡧ −

بʋنمـــــاࢫتمتلـــــكࢫاݍݨامعـــــاتࢫقـــــدرةࢫضـــــȁيلةࢫأوࢫمعدومـــــةࢫلمواصـــــلةࢫ،ࢫاݍݨامعـــــاتࢫالســـــلطاتࢫالمتنافســـــةࢫࢭـــــʏࢫالشـــــمالࢫواݍݨنـــــوبࢫحـــــرم

  ).2020بروتنࢫبولغ،ࢫ(ن؅فنتالتعليمࢫع؄فࢫל 

حۘـــܢࢫךن،ࢫلاࢫيوجـــدࢫاعتمـــادࢫالـــتعلمࢫعـــنࢫȊعـــدࢫأوࢫاݍݨامعـــاتࢫטف؅فاضـــية،ࢫومـــعࢫذلـــك،ࢫفـــإنࢫالمكتبـــاتࢫالرقميـــةࢫ: دولـــةࡧفلســـط؈ن −

 .إڲʄࢫمواقعࢫاݍݨامعاتمتاحةࢫوכܧݵاصࢫذويࢫלعاقةࢫيمكٔڈمࢫȊسɺولةࢫالوصولࢫ

تــــــوفرࢫاݍݨامعــــــاتࢫاݍݰɢوميــــــةࢫالكتــــــبࢫاݍݨامعيــــــةࢫوالمحاضــــــراتࢫࢭــــــʏࢫموقــــــعࢫɠــــــلࢫجامعــــــة،ࢫأɲشــــــȁتࢫاݍݨامعــــــةࢫטف؅فاضــــــيةࢫ: ســــــورʈا −

لتɢــونࢫراȊــعࢫجامعــةࢫاف؅فاضــيةࢫࢭــʏࢫالعــالم،ࢫوכوڲــʄࢫࢭــʏࢫالمنطقــةࢫالعرȋيــة،ࢫכɸــدافࢫالرئʋســيةࢫلɺــاࢫۂــʏࢫتــوف؈فࢫࢫ2002الســورʈةࢫعــامࢫ

بࢫوالـدعمࢫכɠاـدي׿ܣࢫوالتقۚـܣ،ࢫوعـددࢫالطـلابࢫالملتحـقࢫباݍݨامعـةࢫטف؅فاضـيةࢫࢭـʏࢫالفصـلࢫالدرا؟ـۜܣࢫاݍݵـدماتࢫלلك؅فونيـةࢫللطـلا 
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 ࡧظلࡧʏعضࡧدولࡧالعالمࡧࡩȊࡧʏ19-جائحةࡧكوفيدنماذجࡧعنࡧالتعليمࡧࡩ:  

 .לن؅فنت ع؄ف التعليمية والموارد כدوات توف؈ف تم : כرجنت؈ن −

 عڴـʄ وȖسـɺل أساسـية أنظمـة ɠـلࢫمدرسـة Ȗسـتخدم ،ࢫالم۶ـܣ الـتعلم خـال مـن לن؅فنـت ع؄ـف Ȋعـد عـن الـتعلم Ȗܨـݨيع تـم : سـ؅فالياأ −

 ).Google Drive/ Microsoft Teams مثل( إلٕڈا الوصول  وطلا٭ڈا معلمٕڈا

 .الم؇قڲʏ مواصلةࢫالتعليم أɸمية عڴʄ للتأكيد القومي التلفزʈون  خال من التعليمية ال؄فامج بث تم : بݏݨيɢا −

 المقاطعـات ࢭـʏ التعلـيم إدارات לن؅فنـت،ࢫودعمـت ع؄ـف مـوادɸم لتـدرʉس المـواد لمختلـف المعلم؈ن بȘنظيم المدارس قامت  :الص؈ن −

 .التدرʉس بمواردࢫوخطط المدرسة تزوʈد أجل من اݍݵ؄فاء والبلديات

 ع؄ـف عامـة وʈـب وصـفحات إعلانـاتࢫتلفزʈونيـة وصـممنا כخـرى  الدراسـة ومـوارد לن؅فنـت ع؄ـف المـوارد تـوف؈ف ࢭـʏ بـدأنا  :كوسـتارɢʈا −

 .الموارد إڲʄࢫɸذه الوصول  كيفية حول  טجتماڤʏ التواصل وسائل

 .فنتלن؅ ع؄ف أدواتࢫللتعلم يضم https://nadalku.msmt.cz/cs إلك؅فونيا موقعا الوزارة أطلقت  :الȘشيك جمɺورʈة −

 المنظمـات ذلـك ࢭʏ بما المؤسساتࢫالتعليمية، ݍݨميع اليومية التوجٕڈية والمبادئ الدعم والبحوث التعليم وزارة تقدم  :إستونيا −

 לن؅فنـت وعڴـʄ الـورق عڴـʄ التعليميـة المـواد تتـاحࢫجميـع إسـتونيا، وࢭـʏ ،)المفتوحـة الشـباب ومراكـز الɺوايـات، مـدارس( الشـبابية

ʄانت منࢫالمدارس العديد نلأ  ونظرا سواء، حد عڴɠ ستخدمȖ قبلࢫטزمة رقميا إصدارا.  

 للتعلـيم الفنلنديـة الوɠالـةࢫالوطنيـة تقـوم ،טسـتȞنائية الظـروف ɸذه ظل ࢭʏ التعليم خدمات توف؈ف المدارس من يطلب : فنلندا −

  تـم إذا الم؇ـقل  ࢭـʏ البقـاء الطـاب مـن وسـيطلب الـتعلمࢫالمرنـة، ترتʋبـات مـن مختلفـة أنـواع وتنظـيم لتخطـيط المـدارس بتوجيـھ

  .Ȋعد عن التعليم تنظيم

قامــــتࢫوزارةࢫال؅فبيــــةࢫوالتعلــــيمࢫبإɲشــــاءࢫصــــفحاتࢫمخصصــــةࢫعڴــــʄࢫלن؅فنــــتࢫوȋــــرامجࢫȖعليميــــةࢫبالفيــــديوࢫومواقــــعࢫلعقــــدࢫ: إيطاليــــا −

وتنظـيمࢫفرقـةࢫعمــلࢫداعمـة،ࢫبالإضـافةࢫاڲــʄࢫتɴسـيقࢫمجموعـةࢫمــنࢫࢫ،ࢫاجتماعـاتࢫاف؅فاضـية؛ࢫوتقــديمࢫمنصـاتࢫالـتعلمࢫלلك؅فوɲــي

לجراءاتࢫمنࢫاجلࢫتطوʈرࢫبʋئاتࢫالتعليمࢫاݍݨديدة،ࢫوتزوʈدࢫالمعلمـ؈نࢫبالتـدرʈبࢫعـنࢫȊعـدࢫوȋـأدواتࢫالتحـديثࢫمجانـاࢫمـنࢫخـلالࢫ

مجموعـــاتࢫالعمـــلࢫלقليميـــة،ࢫوتقـــديمࢫالمســـاعدةࢫالتقنيـــةࢫللمـــدارس،ࢫوȋـــذاتࢫبمراقبـــةࢫالمبـــادراتࢫوتقـــديمࢫاشـــɢالࢫمـــنࢫالـــدعمࢫ

  .اטقتصاديࢫللطلابࢫالمحروم؈نࢫاجتماعياࢫواقتصادي

 تـوفر الۘـܣ المحليـة التعلـيم مجـالسࢫ)والتكنولوجيـا والعلـوم والرʈاضة والثقافة التعليم وزارة( الوطنية اݍݰɢومة تدعمࢫ:اليابان −

 العـودة Ȋعـد تكميليـة دروس وإجـراء المناسـبة الم؇قليـة الدراسـة بـدءࢫبـرامج مثـل כطفـال، دراسـة لـدعم المناسـبة التـداب؈ف

 مـادة،ࢫومـواد لɢـل مختلفـة ونصـائح اق؅فاحـات تقـدم والۘـܣ الـتعلم، دعـم بوابـة وɲشـر إعـدادب قامـتࢫالـوزارة كمـا ،للمـدارس

 ࢭـʏ اݍݨيـدة الممارسـات لتبـادل إلك؅فوɲـي إڲـʄࢫموقـع بالإضـافة،ࢫإݍـݸ .…الم؇ـقل  ࢭـʏ اسـتخدامɺا يمكـن فيـديو ومقـاطع مجانيـة Ȗعليميـة

  .الوʈب عڴʄ موقعɺا خال من לن؅فنت ع؄ف التعلم عن الوزارةࢫمعلومات وفرت كما،ࢫالتعليم ومجالس المدارس

 شـبكة بتطـوʈر قمنـا ،الطـاب Ȋعـدࢫمـع عـن بالتواصـل وقامـت كب؈ـفة، Ȋسـرعة 19-ݨائحـةࢫɠوفيـدݍ المـدارس اسـتجابت : ال؄فȖغـال −

 المجانيـة المـوارد مـن واسـعة مجموعـة بإتاحـة قمنـا كمـا ع؄ـفࢫלن؅فنـت، الدراسـية الفصـول  لتنظـيم توجٕڈـات وأعـددنا دعـم

 وأدوار وجـداولࢫاݍݰصـص، للمـدارس، توجٕڈيـا دليـا الف؅ـفة ɸذه ࢭɲ ʏعد حيث الثالث، الدرا؟ۜܣ للفصل ɲستعدࢫךنو  المفتوحة،

 الوصـول  كيفيـة ɸـو السـياق ɸـذا يواجɺـھ الـذي التحـديࢫכك؄ـف إن،ࢫالثالـث الدرا؟ـۜܣ للفصـل بالɴسـبة طبيعْڈـا إڲـʄ כمور  لعودة



  غالمࢫالɺام
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ʄࢫوטقتصـادي الوضـع ذوي  مـن بلا الطـ إڲـʏشـأنا لقـد،ࢫنخفضالمـ טجتمـاڤɲات المؤسسـات مـن شـبكة أɠتضـمن الۘـܣ والشـرا 

 .ومست݀ݨلة مݏݰة المسألة ɸذه لأن Ȋعضࢫטدماج

 ( مثل اݍݵدمات مقدمي العديدࢫمن مع شراɠات عقد خال من לن؅فنت ع؄ف المناݠݮ لنقل الدعم رومانيا قدمت  :رومانيا −

 Google و Microsoft ، اݍـݸ(، ـون التل قنـاة مـع شـراكة ووقعـتʈبرنـامج الوطنيـةࢫلعـرض فز )) Teleschool )عـن المـدارس أي 

 إڲـʄ الطـاب حاجـة دون  للطـاب، طبيڥـȊ ʏشـɢل الدرا؟ـۜܣ العـام يɴتࢼـܣ المدرسـيةࢫحۘـܢ כɲشـطة تقيـيم إعـادة عڴـʄ وعملـت ،)Ȋعـد

 .السنة إعادة

 لـم والـذين اللازمـة لـدٱڈمࢫכجɺـزة تـوفرت لا الـذين العليـا والدراسـات والثـانوي  טبتـداǿي الم۶ـܣ التعلـيم لطـاب بالɴسـبةࢫ:ɸولنـدا −

 اللازمـة כجɺـزة الطـاب لـدى يɢـون  أن لضـمان يـورو مليـون  25 تـمࢫاسـȘثمار כجɺـزة ɸـذه البلديـة أو المدرسـة خـال من لɺم تقدم

  .לن؅فنت ع؄ف للتعلم

 :تحليلࡧالنتائج .4

ورصــــدࢫטســــتجاباتࢫ، ɠ-19وفيــــدمــــنࢫخــــلالࢫɸــــذهࢫالدراســــةࢫالۘــــܣࢫحاولــــتࢫابــــرازࢫواقــــعࢫالتعلــــيمࢫعــــنࢫȊعــــدࢫࢭــــʏࢫظــــلࢫجائحــــةࢫࢫࢫ

التعليميةࢫטست݀ݨاليةࢫالموظفةࢫلتفاديࢫטنقطاعࢫالكڴʏࢫلمجموعةࢫمـنࢫدولࢫالعـالم،ࢫوالۘـܣࢫأدتࢫࢭـʏࢫالٔڈايـةࢫاڲـʄࢫظɺـورࢫعـدمࢫمسـاواةࢫ

  :خرجناࢫبمجملةࢫمنࢫالنتائج،ࢫوۂʏࢫɠالاȖيࢫࢭʏࢫفرصࢫالتعلم،ࢫوعليھ

 عـــدمࢫטســـتعدادࢫالفȊـــذهࢫالمرحلـــةࢫטنتقاليـــةࢫالمفاجئـــةࢫɸـــا،تم؈ـــقتࢫɺࢫلʏافيـــةࢫ عڴـــɢســـواءࢫمـــنࢫجانـــبࢫالمعلمـــ؈نࢫكـــنقصࢫاݍݵ؄ـــفةࢫال

باݍݨانبࢫالتقۚܣࢫوإدارةࢫعمليةࢫالتعلمࢫعنࢫȊعدࢫوتنفيذɸاࢫعڴʄࢫأكملࢫوجھࢫوالتمكنࢫمـنࢫصـناعةࢫالمحتـوىࢫالتعلي׿ـܣࢫالملائـمࢫلɺـذاࢫ

مــــنࢫأجɺــــزةࢫوحۘــــܢࢫمــــنࢫجانــــبࢫتــــوفرࢫالبۚــــܢࢫالتحتيــــةࢫاللازمــــةࢫ اوࢫمــــنࢫجانــــبࢫטســــتعدادࢫالنفؠــــۜܣࢫللطلبــــة،،ࢫالــــنمطࢫمــــنࢫالتعلــــيم

  .مكمبيوترࢫوان؅فنتࢫوȋرمجيات،ࢫمماࢫزادࢫࢭʏࢫاȖساعࢫدائرةࢫاللامساواةࢫࢭʏࢫفرصࢫمواصلةࢫالتعلي

 ࢫالمتعلمــــ؈نࢫʄؠــــۜܣࢫعڴــــʋلࢫرئɢشــــȊࢫالــــنظمࢫالتعليميــــة،ࢫوالۘــــܣࢫتــــؤثرࢫʏوجــــودࢫاضــــطراباتࢫناتجــــةࢫعــــنࢫالتفاوتــــاتࢫالموجــــودةࢫبالفعــــلࢫࢭــــ

  .وأولياءࢫכمورࢫعڴʄࢫحدࢫسواء

 عـــȊࢫآليـــاتࢫإدارةࢫومتاʏيـــة،ࢫوغيـــابࢫمرافقـــةࢫمـــنࢫطـــرفࢫوجـــودࢫقصـــورࢫࢭـــȋࢫالعديـــدࢫمـــنࢫالـــدولࢫالعرʏعـــدࢫࢭـــȊةࢫعمليـــةࢫالتعلـــيمࢫعـــنࢫ

اݍݨɺــــاتࢫالوصــــيةࢫللسياســــاتࢫوטســــ؅فاتيجياتࢫالمعتمــــدةࢫخــــلالࢫف؅ــــفةࢫטزمــــةࢫعڴــــʄࢫامــــلࢫانْڈــــاءࢫقرʈــــبࢫللوȋــــاءࢫوالعــــودةࢫللتعلــــيمࢫ

  .اݍݰضوري

 ࢫمخرجاتࢫالʏةࢫوالمصداقيةࢫࢭɸلࢫال؇قاɢيࢫومشɲعمليةࢫالتعليميةتحدياتࢫالياتࢫالتقييمࢫטلك؅فو.  

 ࢫجودةࢫالتعليمࢫومخرجاتھʄاتࢫالمقرراتࢫالتعليميةࢫماࢫسيؤثرࢫعڴʈتحديࢫجودةࢫمحتو.  

 : اݍݵاتمة .5

،ࢫلاࢫʇعت؄ـــفࢫمرحلـــةࢫانتقاليـــة،ࢫبـــلࢫبـــاتࢫمــــنࢫ19-ݨائحـــةࢫɠوفيـــدʄࢫالتعلـــيمࢫعـــنࢫȊعـــدࢫࢭـــʏࢫظـــلࢫالظـــروفࢫالقɺرʈـــةࢫݍإنࢫالݏݨـــوءࢫإڲـــ

تقليـديࢫعڴــʄࢫمختلـفࢫالمســتوʈات،ࢫوتمɺيـدياࢫلمســتقبلࢫيصـبحࢫفيــھࢫالضـروريࢫالعنايــةࢫ٭ڈـذاࢫالــنمطࢫبصـفتھࢫوســيلةࢫداعمـةࢫللــتعلمࢫال

ذاتࢫجــودةࢫعاليــة،ࢫلكــنࢫلتحقــقࢫࢫ) Learning Outcomes(ɲســبࢫأنــواعࢫالــتعلمࢫلمخرجــاتࢫࢫأ) Blended learning( التعلــيمࢫالمــدمج

واݍݨانـبࢫالȎشـريࢫوʉشملࢫذلكࢫالشـق؈نࢫالمـاديࢫالتكنولـوڊʏࢫ ذلكࢫوجبࢫࢫȖܦݵ؈فࢫإمɢاناتࢫعاليةࢫعڴʄࢫمستوىࢫالمنظومةࢫالتعليمية،

مـــنࢫرفـــعࢫمســــتوىࢫمɺـــاراتࢫالمعلــــمࢫالتقنيـــةࢫوقدرتــــھࢫعـــلࢫتصـــميمࢫوادراةࢫالمحتوʈــــاتࢫالرقميـــة،ࢫوالعمــــلࢫالـــدوڲʏࢫعڴــــʄࢫتـــداركࢫالفجــــوةࢫ

وحۘـــܢࢫ الـــدولࢫالمتخلفــةࢫوالناميـــة، الرقميــةࢫوتـــأث؈فࢫعڴــʄࢫالمنحۚـــܢࢫالتصـــاعديࢫلعــدمࢫالمســـاواةࢫࢭـــʏࢫفــرصࢫالـــتعلمࢫبـــ؈نࢫالــدولࢫالمتطـــورة،

  :وانطلاقاࢫمنࢫɸناࢫنرىࢫمنࢫالضرورةࢫטخذࢫȊع؈نࢫטعتبارࢫȊعضࢫכمورࢫحالياࢫوࢭʏࢫالمستقبلࢫالقرʈبداخلࢫالبلدࢫالواحد،ࢫ



 ،تجاربࢫدولية حتميةࢫالرقمنةࢫواɲعدامࢫالمساواةࢫࢭʏࢫفرصࢫالتعليمࢫب؈نࢫɠ-19وفيدࢭʏࢫظلࢫجائحةࢫࢫعنࢫȊعدࢫمــالتعلي
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تمɺيــــدࢫالطرʈــــقࢫللانتقـــــالࢫاڲــــʄࢫȖعلـــــيمࢫمــــدمجࢫيتماءـــــۜܢࢫوخصــــائصࢫاݍݨيـــــلࢫاݍݨديــــدࢫوانȘشـــــارࢫللتكنولوجيــــاࢫالمعلومـــــاتࢫࢭــــʏࢫجميـــــعࢫ −

عاليـــــة،ࢫوכجɺـــــزةࢫاعـــــلامࢫטڲـــــʏ،ࢫوال؄فمجيـــــاتࢫࢫجوانـــــبࢫحياتنـــــا،ࢫبتـــــوف؈فࢫالـــــدعمࢫالـــــلازمࢫللوصـــــولࢫȊســـــɺولةࢫللأن؅فنـــــتࢫذاتࢫجـــــودة

  ؛التعليمية

واشراكࢫأولياءࢫכمـورࢫࢭـʏࢫذلـك،ࢫوتـوف؈فࢫالتعلـيمࢫالمسـتمرࢫللɢـادرࢫ) معلم؈نࢫومتعلم؈ن(Ȗعديلࢫࢭʏࢫأدوارࢫأطرافࢫالعمليةࢫالتعليميةࢫ −

 ؛الȎشريࢫل؅قوʈدɸمࢫبɢلࢫالمعارفࢫالتقنيةࢫכساسيةࢫلمواكبةࢫتطوراتࢫالقطاع

فــرصࢫالتعلــيمࢫبتقلــيصࢫالفجــوةࢫالرقميـة،ࢫوتضــافرࢫالمجɺــوداتࢫالدوليــةࢫلنقــلࢫاݍݵ؄ــفاتࢫࢭــʏࢫظــلࢫɸــذاࢫࢫ فؤالعمـلࢫعڴــʄࢫإيجــادࢫتɢــا −

 ؛النمطࢫاݍݰديثࢫمنࢫالتعلم

تنفيذࢫالتعلـيمࢫعـنࢫȊعـدࢫبصـورةࢫتخـدمࢫظـروفࢫɠـلࢫدولـةࢫلضـمانࢫحصـولࢫجميـعࢫالمتعلمـ؈نࢫعڴـʄࢫفـرصࢫȖعلميـةࢫعادلـةࢫوضـمانࢫ −

 ؛المساواةࢫࢭʏࢫحقࢫالتعليمࢫاݍݨيد

لـدعمࢫالمعلـمࢫوالتخفيـفࢫ اݍݰديثـةࢫمـنࢫمـؤثراتࢫسـمعيةࢫوȋصـرʈةࢫللوسـائطࢫالۘـܣࢫيȘيحɺـاࢫالتعلـيمࢫعـنࢫȊعـد،التقنيـاتࢫإسـتغلالࢫ −
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