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ســي لل العليــا المدرســة ــة تجر تقيــيم ــ ا الدراســة تقنيــةعانابــةــدفت ــ ع عــد عــن التعلــيم ميــتــ ــةقوقــل وج مــن

الطلبة بتصميمنظر التحلي الوصفي المن الدراسة استخدمت وقد مـن، ـون م يان أر ) 29(اسـت ـ ع موزعـة عـادفقـرة أ عـة

ســـة، بــــرئ تقـــدر عشـــوائية عينـــة ـــ ع يان ســـت طبـــق الدراســـة طالـــب) 101(وقـــد محـــل المدرســـة طلبـــة ـــذه. مـــن توصـــلت وقـــد

ت بدرجـــة الطلبـــة نظـــر ـــة وج مـــن ـــة نا انـــت عنابـــة ســـي لل العليـــا المدرســـة ـــ عـــد عـــن التعلـــيم ـــة تجر أن ـــ ا قـــديرالدراســة

بمتوســـــط). 3.21(متوســـــطة المســـــتوى حيـــــث مـــــن ـــــ و المرتبـــــة ســـــتاذ لبعـــــد ــــاـن بمتوســـــط)3.35(حيـــــث دارة عـــــد يليـــــھ ،

بمتوسط)3.32( الطالب عد ثم بمتوسط)3.08(، والتقنيات الوسائل عد ا وأخ ،)3.07( .  

المفتاحية لمات سي :ال لل العليا عد،،عنابة،المدرسة عن   .طلبة،google meetالتعليم

يف   .JEL: G23. A22تص

Abstract 

The objective of the study is to evaluate the experience of the School of Management - Annaba - in terms 

of distance learning, via the “Google Meet” technology, from the point of view of the students. The descriptive 

analytical method was used on the basis of which a questionnaire composed of (29) items distributed over four 

main dimensions was applied to a random sample of (101) students from the school studied.  This study 

revealed that the distance learning experience at the Annaba School of Management can be considered a success 

from the students' point of view, with an average score of (3.21). where the professor's rating is ranked first in 

terms of level with an average of (3.35), followed by the administration's rating with an average of (3.32), then, 

by the student’s rating with an average of (3.08), and finally by the means and techniques’ rating with an average 

of (3.07).   
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  : مقدمة. 1

وفيــــد جائحـــة إثـــر ــــ ع ومـــات ا أجمـــع،19فرضـــت العــــالم اجتاحـــت ـــ ال ــــي، ز ا بنوعيـــھ ـــ الم ــــر وا غـــلاق

عليميـــة و نفســـية، اجتماعيـــة، اقتصـــادية، مجـــالات، عـــدة ـــ ع ســـلبا أثـــر مـــا ـــو و ، ـــ المبذولـــة.والك ـــودات المج مـــن الـــرغم ـــ وع

الـتحك سـتطع لـم ـا أ اللقاحـات، مـن العديـد تـوف ـ تجسـدت ـ وال ائحـة، ا شـار ان مـن د ل قل ع أو ـللقضاء م

التحور  يبة ال لقدرتھ نظرا وس الف   . ذا

إدارة ــ المعتــادة ا أســالي ــ غي ــ ع ــا أج مســبوقة ــ غ وتحــديات انــات ر العالميــة المؤسســات دت شــ ذلــك، إثــر ــ وع

عـد عــن للعمــل طـرق اعتمــاد خـلال مــن ـا، غـرار ).  le télétravail(أعمال ــ ع التعليميـة، المؤسســات حاولــت مــنولقـد ــا ا نظ

يقـارب مــا ت ــ أج ــ وال ية، ـ ال الظــروف ــذه مــع ـ للتما لــول ا عــض إيجــاد ومتمــدرس) 862(المؤسسـات، طالــب مليــون

الدراسـة مقاعــد مغـادرة ـ طـار. ع ـذا ــــ امعـات، وا ــات والثانو المتوسـطات ــ فعـال كـن عــد عـن التعلــيم تحديـد تــم

كما نائية، ست وضاع جائحةظل خلال ال ا الية (COVID-19) و   .ا

وذلــــك ــــة، زائر ا امعـــة ا مصــــ لإنقــــاذ عـــد عــــن التعلـــيم ــــة تجر زائــــر ا ـــ العــــا التعلــــيم مؤسســـات خاضــــت ولقـــد

زمـات وقـت التعلـيم اسـتدامة ـ ا ادفـة ال الدوليـة التعليمية الممارسات عنابـة. بمواكبة سـي لل العليـا المدرسـة ـ عت نمـوذجو

ف زائــــر، ا ــــ عــــد عــــن التعلــــيم أســــلوب امعيــــةلتطبيــــق ا الســــنة بدايــــة عــــدة 2020/2021مــــع مباشــــرة ــــ المدرســــة شــــرعت

شـملت ـ وال الوصـية، الوزارة لتعليمات تطبيقا التباعـد: اجراءات وتحقيـق احم ـ ال لمنـع ة صـغ مجموعـات ـ إ الطـلاب تقسـيم

افــ مراعــاة ـ ســتمرار مــع ، المباشــرجتمـا التعلــيم تنفيــذ ن بـ يجمــع الــذي ن ـ ال النظــام وتطبيــق ــة، از ح جـراءات ة

ــ ع المحاضــرات تقــديم ــ ونيــة لك التطبيقــات أحــد اســتخدام جانــب ــ إ عــد، عــن ــطوالتعلــيم تطبيــق:ا ــو  Googleو

meet.  

التــــا ســــاؤل ال صــــورة ــــ الدراســــة الية إشــــ ــــ تت ــــ: وعليــــھ عنابــــة ســــي لل العليــــا المدرســــة ــــة تجر نجــــاح مــــدى مــــا

ع عد، عن الطلبة؟googl meetالتعليم نظر ة وج من ،. 

الدراسة .1.1 التالية :ساؤلات الفرعية سئلة طرح تم سية الرئ الية ش ع   :وللإجابة

 ـــ ع عـــد عــن التعلـــيم ـــ عنابـــة ســي لل العليـــا المدرســـة ــة تجر نجـــاح مـــدى ـــgoogl meetمــا ع الطلبـــة، نظـــر ــة وج مـــن

والتقنيات؟ الوسائل  .مستوى

 ــ ع عــد عــن التعلــيم ــ عنابـــة ســي لل العليــا المدرســة ــة تجر نجــاح مــدى ـــgoogl meetمــا ع الطالبــة، نظــر ــة وج مــن

المدرسة؟ إدارة   .مستوى

 ـــ ع عــد عـــن التعلــيم ـــ عنابــة ســـي لل العليـــا المدرســة ـــة تجر نجــاح مـــدى ـــgoogl meet مــا ع الطلبـــة، نظــر ـــة وج مــن

ستاذ؟  .مستوى

 ـــ ع عـــد عــن التعلـــيم ـــ عنابـــة ســي لل العليـــا المدرســـة ــة تجر نجـــاح مـــدى ــgoogl meetمــا وج ـــمـــن ع الطلبـــة، نظـــر ة

الطالب؟   .مستوى

الدراسة . 2.1 داف التالية: أ ساسية داف تحقيق ا الية ا الدراسة   :س

 ـالتعـرف ع عـد عـن التعلـيم ـ عنابـة سـي لل العليـا المدرسـة ـة تجر نجـاح مـدى ـ الوسـائلgoogl meetع مسـتوى ـ ع

 .والتقنيات؟



محبوب دخاخ يمينة يبة   و
 

المجلدإقتصادمجلة« عمال، و تم،02: دالعد ،07: المال ص2022س ضرجامعة ،»158 -143: ، حمھ يد زائر الوادي،الش   145 .ا
 

 ـــ ع عــد عـــن التعلـــيم ــ عنابـــة ســي لل العليـــا المدرســـة ــة تجر نجـــاح مــدى ـــ ع إدارةgoogl meetالتعــرف مســـتوى ـــ ع

  .المدرسة؟

 ع عد عن التعليم عنابة سي لل العليا المدرسة ة تجر نجاح مدى ع ساتذة؟googl meetالتعرف مستوى  .ع

 ع عد عن التعليم عنابة سي لل العليا المدرسة ة تجر نجاح مدى ع الطلبة؟googl meetالتعرف مستوى  .ع

الدراسة.  3.1 مية   : أ

ا الدراســة مــعســتمد ــ يتما ضــروري ــديل و ــ أسا خيــار باعتبــاره عــد عــن التعلــيم تقيــيم ميــة أ مــن ــا مي أ اليــة

ـــا مع ش التعـــا وعلينـــا مســـتمرة تـــزال لا ورونـــا جائحـــة أن ـــ ع شـــ الـــدلائل ـــل وأن خاصـــة ، ـــا ا الصـــ الوضـــع . ظـــروف

سـ لل العليـا المدرسـة ـ ـة التجر ـذه واقـع ـ ع التعرف ساعدنا قد فتيـة،حيث ـة تجر ـ عت ـ وال عنابـة، ـي ـع ع لتعـرف

أبـرز ـ ع التعـرف ـ ا بالإضـافة ـا، نجاح دون وتحـول ا ضـ ع ـ ال ات الصعو ع والوقوف ا، اع ال النقص جوانب أبرز

ــا تم ـ ال القــوة نتـائج. نقـاط مــن اليــھ تصـل بمــا الدراسـة ــذه ســمح أن يمكـن التــا ـبو ن وتحســ ر وذلــكتطــو العمليــة ذه

القــــوة مــــواطن ـــز عز و القصــــور جوانــــب ـــ بــــدوره. بتلا ســــمح مـــا ــــو شــــاءو إ ــــ ع ســــاعد ـــ ال النصــــائح مــــن مجموعــــة بتقـــديم

جيدة عليم ة بتجر ظي وا عد عن للتعليم مث   .ظروف

الدراسة. 4.1   :من

ـ اعتمـدنا حيـث ، ـ التحلي الوصـفي المن ع الدراسة ذه ـذاعتمد ـ المعروفـة مات المسـا ـ ع النظـري انـب ا

انـب ا ـ اسـتخدمنا كمـا عـد، عـن بـالتعليم المتعلقـة راء و ـار ف مختلـف وتحليـل لعـرض ن، والبـاحث ن المـؤلف لأبـرز المجال

ا م النتائج واستخلاص ا تحليل ثم ومن ا، ومعا المعلومات مع يان ست  .التطبيقي

السابقةالدراسا 5. .1   :ت

 دراســة، الــوا عبــد شــام كوفيــد"  عنــوانل شــار ان ظــل ــ ــة زائر ا امعــات با عــد عــن التعلــيم ــة جامعــة: 19تجر

أنموذجــا أدرار درايــة أحمــد كنمـــوذج،": العقيــد أدرار درايــة أحمــد العقيــد جامعــة ــة تجر عــرض ــ ا الدراســة ــذه ــدفت

الوصـــفي المـــن ـــ ع الدراســـة اعتمـــدت ـــ(حيـــث والتحلي ي الموقـــع) ستقصـــا ـــ ع المتاحـــة المعلومـــات ـــ ا بـــالرجوع وذلـــك

وقـــد التواصـــل، مواقـــع ـــ ع الرســـمية ا حســـابا وكـــذا أدرار درايـــة أحمـــد العقيـــد امعـــة أنالرســـ ـــ ا الدراســـة توصـــلت

ال السياق ديثة ا التكنولوجيا استخدام ا قدر ع نت بر قد الدراسة محل امعة  .  تعليا

 محمــد،دراســة كورونــا"عنــوانلـــزايد وس ــ ف ــ تف ظــل ــ عــد عــن التعلــيم ميــة ــ": أ تطرقــتو ــة نظر ــ دراســة إ

عد عن التعليم وعيوب التعليم،مزايا من النمط ذا تطبيق ا خلال من يتم ال ديدة ا التقنيات  .ومناقشة

 وآخروندراسة معزوز شام عنـوانلـ التع«: ، كورونـاواقـع جائحـة ظـل ـ ـت ن ن ـ ع عـد عـن عينـة(لـيم ـ ع دراسـة

ـــة زائر ا امعـــات با الطلبـــة امعـــة: )"مــن ا ـــ عـــد عـــن التعلـــيم ــة تجر فعاليـــة مـــدى تقيـــيم ـــ ا الدراســـة ــذه ـــدفت

ال ــــم أ الدراســــة قــــدمت وقــــد للدراســــة، كــــأداة يان ســــت ــــ ع اعتمــــدت حيــــث ورونــــا، جائحــــة ظــــل ــــ ــــة زائر نقــــائصا

ة زائر ا امعات ا عد عن بالتعليم  . المتعلقة

 لـ يوة،دراسة ر ووسـيلة"،عنـوانطا ية ـ ال زمـة لتخطـي قـة طر ن بـ ـة زائر ا امعـات با ـي و لك التعلـيم

العــا التعلــيم جــودة ـز آفلـو،-لتعز ــام ا المركــز ميدانيــة ميــةحيــثدراســة أ ــ ع التعــرف ــ إ الدراســة ــذه ــدفت

نتـــائج وخلصـــت ــة، زائر ا امعـــات ا ـــ العــا التعلـــيم جــودة ـــز عز ـــ ودوره ورونــا جائحـــة ظـــل ــ ـــي و لك التعلــيم
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والـتخلص والعمليـة العلميـة م قـدرا ر لتطـو خاصـة والطـلاب، للكفـاءات أبـواب سيفتح ي و لك التعلم أن إ الدراسة

التقليديةمن نظمة و وقراطية الب  .القيود

 عبـــاةدراســـة أبــــو يم إبـــرا ـــ جائحــــة"  عنـــوانأث ظـــل ـــ عــــد عـــن التعلـــيم ـــ الســــعودية يـــة العر المملكـــة ــــة تجر تقيـــيم

مــور  أوليــاء نظــر ــة وج مــن عــن": كورونــا التعلــيم ــ الســعودية يــة العر المملكــة ــة تجر تقيــيم ــ ا الدراســة ــذه ــدفت

ـعد التحلي الوصـفي المـن الدراسـة اسـتخدمت وقـد ـاض الر بمدينـة مـور أوليـاء نظـر ـة وج مـن ورونـا جائحة ظل

مــن ــون م يان اســت مــن74بتطبيــق عشــوائية عينــة ــ ع يان ســت تطبيــق تــم وقــد ســة رئ محــاور ســتة ــ ع موزعــة فقــرة

م عدد البالغ بتدائية المرحلة أمور ت. 310أولياء المرحلـةوقد مـدارس ـ عـد عن التعليم ة تجر أن ا الدراسة وصلت

عـــام بمتوســـط وذلــك مـــور أوليـــاء نظــر ـــة وج مــن ـــة نا ـــة تجر انــت ورونـــا جائحــة ظـــل ـــ ــاض الر بمدينـــة بتدائيــة

مرتفعة2.93 تقدير درجة  .و

 لـــ فــاروقدراســة أحمــد ورضـــوان ــة ثور ـــ  Distance E-Learning (DEL) and Communication"عنـــوانسنو

Studies During Covid-19 Pandemic« :عـــد عـــن ـــي و لك الـــتعلم ـــة تجر استكشـــاف ـــ ا الدراســـة ـــذه ـــدفت

المتحــدة يـة العر مـارات ــ ورونـا جائحـة أثنــاء تصـال ــ. لطـلاب ال المزايـا، مـن العديــد تـوفر عـن البيانــات كشـفت وقـد

الت ـ ـ ـ رئ ل شـ زمـاتتكمـن أوقـات ـ التعلـيم ـ ع فـاظ وا الطـلاب، لـدى تصـال ـارات م ـز عز و . قنيـات،

الكمبيوتر وإتقان الفنية بالمسائل أسا ل ش تبط ف دود ا  أما

ع. 6.1 السابقةالتعليق   :الدراسات

نــــاء و النظــــري، بالإطــــار التعمــــق ــــ الســــابقة الدراســــات مــــن اليــــة ا الدراســــة عــــن. الدراســــةةأدااســــتفادت ــــ تتم كمــــا

التالية ات المستو ع السابقة   :الدراسات

 الدراســة ئـة ب حيـث ــ:مـن ع للإجابـة ميدانيـة دراســات ـ ع عتمـد ولــم ـة، نظر دراسـات انـت الســابقة الدراسـات عـض

الية المد. شــــ عــــن تختلــــف مؤسســــات ــــ ت ــــ اخت عــــد، عــــن بــــالتعليم الصــــلة ذات الميدانيــــة الدراســــات ــــل العليــــاو رســــة

عنابة سي  . لل

 الدراســـة ــدف حيـــث العليـــا: مــن المدرســـة ــ عـــد عــن التعلـــيم ومســتوى واقـــع ــ ع التعـــرف ـــ إ اليــة ا الدراســـة ــدفت

السابقة الدراسات داف أ جميع عن الية ا الدراسة دف يختلف ذلك و عنابة، سي  .لل

 عـد عـن التعلـيم عاد أ حيث ال:من ا الدراسـة عـناعتمـدت تختلـف البحـث ـ بمتغ اصـة ا عـاد مـن تركيبـة ـ ع يـة

السابقة الدراسات ا تناول ال والتقنيـات،. تلك الوسـائل ـ اليـة ا الدراسـة حسـب عـد عن التعليم عاد أ تمثلت حيث

والطالب ستاذ المدرسة،   .إدارة

  :النظري طار .2

عد.1. 2 عن   :التعليم

التعليم.1.1.2 وم عدمف   عن

مـن صـرح التعلـ" أنـھ ،Phipps & Merisotisـل مـن المقصـود ـم ف ـم الم عـديمـن عـن ،. م التكنولـو التطـور أدى فقـد

عـد عن التعليم ف عار غ استمرار بحـاث. ا مـن ـ كث ـ ة ـ خط يـة من عيـوب وجـود عـن ـر، التقر نفـس ـ لمـوا ت وقـد

ـ ا اضافة عد، عن بالتعليم اصة المتعلقـة"ا ر الظـوا توقـع أو لشـرح المخصصـة صـلية قيقيـة ا للبحـوث ية سـ ال النـدرة

عد عن  (King & al, 2001) بالتعليم
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يدجاووفق ام عد )2004(لقاموس عن التعليم لاعت للدراسة، قة لتحاقطر خلال من أوتتم ليـة أو بمدرسة

نتجامعة، ن ع ذلك ون ي ما وعادة فيھ، ش ع الذي ان الم من تتم   .(Snoussi & Radwan, 2020, p. 254)   وانما

أنــھ ــ ع عــد عــن التعلــيم ــف عر يمكــن انتقــال"كمــا مــن بــدلا عملــھ أو اقامتــھ موقــع ــ المــتعلم ــ ا المعرفــة نقــل عمليــة

ــــ ا وســــائطالمــــتعلم ــــ ع المــــتعلم ــــ ا التعليميــــة والمــــواد ــــارات والم المعرفــــة إيصــــال أســــاس ــــ ع ــــ مب ــــو و التعليميــــة، المؤسســــة

ســـــتخدم و التعليميـــــة، العمليـــــة ـــــ ع القـــــائم أو المعلـــــم ـــــ ع منفصـــــلا أو عيـــــدا المـــــتعلم ـــــون ي حيـــــث مختلفـــــة، تقنيـــــة وأســـــاليب

ن الطـــرف مـــن ـــل ن بـــ الفجـــوة مـــلء أجـــل مـــن لوجـــھالتكنولوجيـــا ـــا وج يحـــدث الـــذي تصـــال ي يحـــا ســـلمان(  بمـــا الملـــك مركـــز

سانية، عمال و صفحة2020للإغاثة ،14(.  

علــيم ـو مفتوحــا" و يجعلــھ ممـا المتاحــة التعليميــة الفـرص ــ ا الوصـول ــ فــراد حـق تؤكــد فلسـفة أســاس ــ ع يقـوم

الفئــــات، المجتمــــعميـــع حاجــــات وطبيعـــة ناســــب ي ــــو ف التعلـــيم، مــــن ن معــــ ومســـتوى ن المتعلمــــ مــــن فئـــة أو بوقــــت مقيــــد ـــ غ

متطــــورة تقنيــــة بوســــائط المــــتعلم ــــ ا التعليميــــة ــــارات والم المعرفــــة نقــــل ــــ ع عتمــــد أنــــھ اذ م، ــــ م وتطــــور وطموحاتــــھ وأفــــراده

الصف غرفة ا حضوره عن غ صفحة2021قاسم،( ومتنوعة ،82(.   

والمــتعلم، المعلــم ن بــ تفصــل مســافة وجــود ــا م أ معينــة، معــاي ــ ع عــد عــن للتعلــيم ف التعــار أغلــب اتفقــت التــا و

الفيديو أو الصوت أو ومبيوتر ال تكنولوجيا ق طر عن ن ،( والتلق صفحة2021مو ،127(.  

وجـود نونلاحـظ بـ ط تــر وثيقـة انعلاقـة شــ مـا أ يـرى مـن نــاك بـل عـد، عـن والتعلـيم ــي و لك التعلـيم ـومي مف

المدلول  نفس عد. ا عن ي و لك التعليم و عد عن للتعليم السائد ل آخرون،( فالش و صفحة2020معزوز ،79(.  

بأنــھ عــرف حيــث حضــوري ل شــ أو عـد عــن ــون ي قــد ــي و لك فــالتعليم ن، ـوم المف ن بــ اخــتلاف يوجــد ذلــك " ومـع

ورســومات، وصــورة صــوت مــن متعــددة ووســائط ات وشــب حاســوب مــن ديثــة ا تصــالات آليــات باســتخدام التعلــيم قــة طر

أ بجميع التقنية باستخدام عليم أنھ الدراسةأي قاعات أو عد عن ان سواء ا ،( "نواع ي   .)2021الر

ذلــك ـو وتوصــيل" و التعليميــة ــداف تحقيــق ــ ونيــة لك الوســائط اســتخدام ــ ع عتمــد الــذي التفــاع التعلــيم

ـواجز ا اعتبـار دون الطالـب ـ ا ـي و لك ـ التعلي انيـةالمحتـوى والم صـفحة2021يـوة،( "الزمانيـة ســم )568، ي ـذلك و

عد عن التعليم خصائص عن غيب قد وال التفاعل بخاصية ي و لك   .التعليم

عد 2.1.2 عن التعليم   :نماذج

الدراســــية الفصــــول ـــ التقليــــدي التعلــــيم مـــن ج مــــز أو ــــ ك ل شـــ عــــد عــــن عـــد، عــــن الــــتعلم برنـــامج ــــون ي أن يمكـــن

التعليم نظام أو ن ال التعليم بنظام الة ا ذه س و عد، عن   (Bahloul , 2022) المختلطوالتعليم

 الوضــع ــ عــد عــن امنالتعلــيم ــ يــتم  (Synchronous learning):الم امن، ــ الم الوضــع ــ عــد عــن التعلــيم خــلال مــن

ــ الفع الوقــت ــ ن والمتعلمــ المعلــم ن بــ تجــاه ي ثنــا الفعــل(تصــال وردود ــي؛)التفاعــل و الك لقــاء خــلال مــن وذلــك

ب والتفاعـل ســئلة وطـرح ـوار وا المناقشــة مـن فيـھ الطرفــان يـتمكن ــمباشـر ا ف واللـوح التفـاع ــائط ا  اسـتخدام

ســـانية،( عمـــال و للإغاثـــة ســـلمان الملـــك صـــفحة2020مركـــز ـــ . )23، امن ـــ الم الوضـــع تقنيـــات ـــ ع مثلـــة وأفضـــل

اضية ف الدراسية والفصول ب الو ع الفيديو ومؤتمرات ب الو ع الصوت   . مؤتمرات

 امن ـ الم ـ غ الوضـع ـ عـد عـن تتطلـب  (Asynchronous learning) :التعلـيم ـلا عـد عـن المقدمـة ـة بو ال الـدروس

للمــدرس يمكــن الوقــت؛ نفــس ــ ن المتعلمــ جميــع أو المــتعلم أو المعلــم حضــور المؤجــل، الوقــت ــ أي امن، ــ الم ــ غ الوضــع

وقـــات ـــ إليـــھ الوصـــول للطالـــب مكـــن و ـــي، و لك الموقـــع ـــ ع وضـــعھ أو ـــي و لك يـــد ال باســـتخدام الـــدرس إرســـال
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مـاوذلــك لــھ،المناسـبة بي امن ــ م اتصــال وجـود ــ إ اجــة ا دون الــتعلم لإكمـال المعلــم عليمــات أخــرى،. باتبـاع ناحيــة مــن

تتطلــب ـ ال المواقـف اسـتغلال ــ سـيما لا س، التـدر أصـول ــ معينـة حـدود لـھ امن ــ الم ـ غ س التـدر أن الدراسـات ـر تظ

مـــــا ا العمــــــل ـــــون ات؛ ــــــ ا لتبـــــادل مــــــا ا والتبــــــادلاتالعمـــــل ـــــوار ا يــــــتم أيـــــن الــــــتعلم، ـــــ مركــــــزي عنصـــــر ــــــ عت

ــ الفع الوقــت ــ صــية شــاء. ال وإ للمعرفــة ك المشــ نتــاج و ك، المشــ البنــاء ــ ع القائمــة الديناميكيــة، المواقــف ــذه

شراف و للتعلم أساسية عناصر عاطفية،  .علاقات

 المخــتلط ن(التعلــيم ــ ــ: )Blendead learning) (ال وغ امن ــ الم التعلــيم مــن ــل ن بــ تجمــع قــة طر ــ إ شــ أن يمكــن

م ومواقف ن المتعلم تفضيلات ع ا اعتمادً امن، اـن. الم سـواء عد عن التعلم ن ب يجمع ا وضعً أيضًا ع أن يمكن كما

امن( ـــ الم ــــ غ أو و، امن ـــ ضــــوري) الم ا بأنـــھ. والتعلــــيم النــــوع ـــذا ــــف عر يمكــــن افــــةنظــــا" حيـــث مــــن ســـتفيد ــــ علي م

تقليديــة أو ونيـة الك انـت سـواء للتعلـيم وأداة أسـلوب مـن ــ أك بجمـع وذلـك المتاحـة، التكنولوجيـة والوسـائط انيـات م

ـــ الدرا المقـــرر طبيعـــة وتناســـب ناحيـــة، مـــن م واحتياجـــا ن المتعلمـــ خصـــائص تناســـب الـــتعلم مـــن جيـــدة نوعيـــة لتقـــديم

ال التعليمية داف أخر و ناحية من ا لتحقيق ،( ى س الوا صفحة2021عبد ،4(  

عنابة.  2.2 سي لل العليا   المدرسة

المدرســة شـاء ا ســي تـم ال وعلـوم ــة والتجار قتصـادية العلـوم ــ ية رقــمالتحضـ المرسـوم بموجــب عنابـة 164-10ـ

ـــ2010جـــوان28المـــؤرخ ـــا مقر يقـــع ايـــر26شـــارع26حيـــث ـــ1956ف عت و ـــوري ومـــاري ـــ بي الســـابقة ـــة الثانو بالمدرســـة

المـا المراقـب الولايـة، مقـر مثـل المدرسـة ـا مع عمل ال شآت الم بجميع ومحاطا عنابة، مدينة يتوسط ونھ اتي اس ،موقع

نـــة ز ــــ.... ا رقــــم. ا التنفيــــذي المرســــوم بموجــــب ســــي لل العليــــا المدرســــة ــــ ا ية التحضــــ المدرســــة ــــذه تحولــــت 176-16وقــــد

ـــ تخصصــــات2016جـــوان14المـــؤرخ مختلـــف ـــ التكنولـــو ر والتطـــو ــــ العل والبحـــث العـــا ن ـــو الت مـــة م تتــــو حيـــث ،

العامـة ـ.  دارة الطلبـة ن ــو ت ـتم بــإجراءو بـع ي ثـم ن، ت ســ مدتـھ والـذي ي التحضــ الطـور ـ عنابــة سـي لل العليـا المدرســة

ــة التجار قتصـادية، العلــوم ميـدان ــ المتخصصـة العليــا المـدارس احــدى ـ ا الطلبــة ـا نتائج إثــر ـ ع يتوجــھ وطنيـة، مسـابقة

سي ال تتمث. وعلوم بالقليعة تتواجد ا م عة أر مدارس، سبعة ـة: لو التجار العليـا الدراسـات العليـا،مدرسة المدرسـة

للإحصـــاء الوطنيـــة المدرســـة التطبيقـــي،للتجـــارة، قتصـــاد ـــو الرق قتصـــاد و ســـي لل العليـــا المدرســـة. المدرســـة ـــ ا بالإضـــافة

لإدا العليــا المدرســة بقســنطينة، والمحاســبة للماليــة العليــا المدرســة عنابــة، ســي لل المدرســةالعليــا ا ــ وأخ بتلمســان، عمــال رة

ران بو للاقتصاد ة،( العليا زائر ا ة ور م ل الرسمية دة ر صفحة2017ا ،18(  

   :(Google meet) يتمجوجلتقنية.  3.2

شـركةGoogle meetعت قامـت ـ ال المجانيـة ـدمات ا ـاgoogleمـن بطرح التكنولوجيـة ـدمات ا مجـال ـ الرائـدة

ســنة منـذ وذلــك اص ـ مــن العديـد ن بــ مرئيـة اجتماعــات عقـد أجــل عــد. 2017مـن عــن معـا للتفاعــل فـراد ط يــر حيـث

ـــ الفع الوقـــت حســـاب. ـــ لديـــھ ص ـــ لأي مكـــن ـــدعوgoogleو و فيـــديو المـــات وم اجتماعـــات يبـــدأ ـــ أن ا يصـــل 100مـــا

للمشـــ ص ســـاعةـــ ـــ ا تصــــل لمـــدة جتمـــاع ـــ أمانــــا،( اركة ـــ ك ماعيـــة ا المحادثـــات أفضـــل مــــن ميـــت ولا. )2020جوجـــل

تطبيـق فعلــھGoogle meet يحتـوي يتوجـب مـا ـل للغايـة، وسـلس ل سـ ل شـ يـتم بداخلـھ ء ــ ـل ف معقـدة، اعـدادات ـ ع

منصــة ــ ع العمــل حســاب أو ــ ال ســاب ا مــنgoogleأوgmailإدخـال العديــد ودعــوة اجتمــاع صــفحة شــاء إ ثــم ومـن

برنــامج.  صـدقاء شـبھ أنــھ مـن ــالرغم عنــھZoomو واســعة رة شـ ســب اك أنـھ إلا شــتملالشــ ــ ال المتعـددة للمزايــا نظـراً ،
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جتمـــاع جلســة مــن عضــاء مــن عضـــاً إزالــة أو جتمــاع ــ إ ينضـــم فــيمن الــتحكم مثــل ــا يل.عل ـــ انيــة إم ــ ا بالإضــافة

و  الشاشة، مشاركة صص، لفيةا ا الضوضاء مجانا( إلغاء تحديث آخر ميت جوجل    )2022،2022تحميل

الميدانية.3   :الدراسة

الدراسة.1.3   :مجتمع

الدراســية للســنة عنابــة ســي لل العليــا المدرســة طلبــة مجمــوع ــ الدراســة مجتمــع م2021-2020يتمثــل عــدد والبــالغ ،

ــ) 699( ع الموجــودة المنصـــة خــلال مــن عـــد عــن بالدراســة ن المعنيـــ ــم و ، والماســ ي التحضـــ ن الطــور ــ ع ن الموقـــعومــوزع

للمدرســــة ــــ. الرســــ الدرا للموســــم عنابــــة ســــي لل العليــــا المدرســــة طلبــــة ــــع توز ــــ ا أدنــــاه ــــدول ا شــــ ــــ2021-2020و ع

المختلفة الدراسية ات   .المستو

رقم الدرا): 1(جدول للموسم سي لل العليا بالمدرسة ن ل الم الطلبة   2021-2020أعداد

ن التكو نأعداد  المستوى   طور ل الم   الطلبة

ي  و  تحض   297  السنة

الثانية   161  السنة

و  ماس   109  السنة

الثانية   60  السنة

الثالثة   72  السنة

الطلبة  699 مجموع

ع: المصدر بالاعتماد ن الباحث اعداد المدرسةمن   .وثائق

الدراسة.2.3   :آداة

ـ أسا ل شـ اعتمدنا الدراسة داف أ ـلتحقيق ا ن المجيبـ آراء تقسـم حيـث ـ ما ا ـارت لي نـوع مـن يان اسـت ـ ع

ــ ي كمـا ــات اتجا شــدة(خمسـة أتفـق أتفــق، محايـد، أتفــق، لا شــدة، أتفـق الدراســات)لا ــ ع اطلعنـا يان ســت ـذا ولبنــاء ،

فقراتـــھ صــــياغة ــــ ــــا م للاســـتفادة الدراســــة بموضــــوع الصــــلة ذات بتحديــــد. الســـابقة قمنــــا اكمــــا شــــمل ــــ ال ســــية الرئ عـــاد

ـــ المتمثلـــة صـــية ال البيانـــات ـــ ع مـــا أول شـــتمل ن ســـي رئ ن قســـم مـــن ـــ خ ـــذا ـــون يت اذ يان، القســـم،(ســـت س، ـــ ا

من) قامة ونة الم التقييم معاي ع ي الثا شتمل ن أساسـية) 29(ح عـاد أ ـع أر ـ ع والموزعـة ، ول: عبـارة البعـد يركـز

عمليـاتع إدارة ــ المدرسـة وقيــادة المدرسـة دور الثالــث البعـد تحــت ينـدرج ن حــ ـ والتقنيــات، الوسـائل تــوفر عــن«ـ التعلــيم

عـن» عد ـع الرا البعـد ـ ع و لـھ، م ز وجـا عـد عـن التعلـيم بكفاءات ساتذة تزود تناول فقد ي الثا أما ا، وتقييم ا ع ومتا

للم الطلبـــة يعاب اســ عــدقابليــة عــن المعـــروض ــ التعلي ـــو.  حتــوى كمــا عـــاد ــذه مختلــف ـــ ع يان ســت فقــرات وتتـــوزع

التا دول ا   :مو

رقم دول لھ): 2(ا المكونة عاد ع يان ست فقرات ع   توز

الفقرات البعد  عدد

والتقنيات  06 الوسائل

المدرسة  08 إدارة

 09 ستاذ

 06 الطالب

لالمحور  29  ك

ع: المصدر بالاعتماد ن الباحث اعداد المدرسةمن   .وثائق
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رقـــم ـــدول ا مـــن ـــ المدرســـة) 2(يت إدارة عـــد عـــن ـــ ع نمـــا ب عبـــارات، ســـتة مـــن ـــون يت والتقنيـــات الوســـائل عـــد أن

عبارات ستة بنده تحت فيندرج الطالب عد أما عبارات، سعة ب ستاذ عد تقييم تم ن ح عبارات،   . ثمان

الدراسة 1.2.3 أداة صدق من   :التأكد

ي البنـــا الصــــدق ـــ ــــا،عت إل الوصــــول داة ـــد تر ــــ ال ـــداف تحقــــق مـــدى س يقــــ الـــذي داة صــــدق س مقـــاي أحــــد

التا دول ا ن مب و مثلما يان، ست لفقرات لية ال بالدرجة الدراسة عاد أ من عد ل ارتباط مدى ن ب   :و

رقم دول والدرج): 3(ا الطالب عد عبارات من عبارة ل ن ب رتباط لھدرجة لية ال  .  ة

ل ك البعد المحور للارتباط البعد رقم سون ب حتمالية معامل  )Sig(ٍالقيمة

عد
ن

ع
التعليم

والتقنيات 01   0.000 **0.703 الوسائل

 0.000 **0.661 دارة 02

 0.000 **0.778 ستاذ 03

 0.000 **0.814 الطالب 04

عند(**)  إحصائيا د ةرتباط معنو  ).α≤0.01(مستوى

الباحث:المصدر إعداد برنامجانمن مخرجات ع   SPSS-V.25. بالاعتماد

رقـــم ـــدول ا ن عنـــد )3(يبــ إحصـــائيا دالــة لـــھ ونـــة الم عــاد و يان ســـت بمحـــور المتعلقــة رتبـــاط معـــاملات جميــع أن

)α≤0.01(التا و جيد، داخ ساق با يان ست يتصف ذلك و لقياسھ، وضع لما بالصدق   .يتم

يان 2.2.3 ست ثبات من   :نالـتأكد

عـن كرونبـاخ ألفـا معامـل لقيمـة ـى د ـد ا يقـل ألا يجـب بالثبـات المقياس يتمتع رقـم ).0.70(ح ـدول ا ـ و نتـائج) 9(و

ل ل الثبات لتحليل ك المحور ا بالإضافة عد عن التعليم عاد   .أ

رقم دول ستمارة): 4(ا عاد لأ كرونباخ ألفا الثبات   معامل

 )ألفا كرونباخ(معامل الثبات  عدد العبارات الأبعاد
 0.821 6 الوسائل والتقنیات

 0.781 8 الادارة
 0.856 9 الأستاذ
  0.772 6  الطالب

  0.892 29  المحور ككل
الباحث: المصدر إعداد برنامجانمن مخرجات ع   SPSS-V.25بالاعتماد

قــد العــام، المحــور ــا ف بمــا يان ســت عــاد أ ــل ل كرونبــاخ لألفــا المســتخرجة القــيم أن نلاحــظ أعــلاه ــدول ا خــلال مــن

حصــــائية الدلالــــة ن0.7تجــــاوزت بــــ ــــع ر عــــاد بالأ المتعلقــــة الثبــــات ســــبة تراوحــــت حيــــث ــــ77,2%، حقــــق% 82.1ا كمــــا ،

بمجموع العام تقدرعبارة29المحور عالية ثبات   % 89,2بـ سبة

ا . 4 وتفس النتائج   :تحليل

المتوسـطات حسـاب ـ ع اعتمـدنا الدراسـة محـل المدرسـة ـ عـاده أ بمختلـف عـد عـن التعلـيم نجاح ات مستو لتحديد

الفئـــة طــــول معادلــــة ـــ ع بالاعتمــــاد فقــــرة ـــل ودرجــــة ســـابية، المعيـــاري. ا نحــــراف حســــاب ـــ ا خــــتلافبالإضــــافة ومعامــــل

يان ست عبارات حول ن المستجو إجابات الفروق   .لمعرفة

الدراســة أســئلة مــن ول الســؤال ــ ع ــ: للإجابــة ع عــد عــن التعلــيم ــ عنابــة ســي لل العليــا المدرســة ــة تجر نجــاح مــدى مــا

gogle meetوالتقنيـــات؟ الوســـائل مســـتوى ـــ ع الطلبـــة، نظـــر ـــة وج عتمـــادمـــن ـــتـــم لبعـــدع الوصـــفية التقـــديرات نتـــائج
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ي ســا ا المتوســط حــول ت شــ ال ســبة و جابــة شــدة لمســتوى الوصــفي القيــاس مؤشــرات بدلالــة وذلــك والتقنيــات، الوســائل

ما ا ارت لي مقياس رقم. وفق دول ا ا عرض   )5(وال

رقم دول لفقرات): 5(ا وصفية والتقنياتمعلومات الوسائل   عد

المتوسط  الفقرات  الرقم

ي سا   ا

نحراف

  المعياري 

معامل

  ختلاف

مستوى

  الموافقة

ب ت   ال

ط  1 ا ع المقدمة الدروس ضور اللازمة التقنية الوسائل   1  مرتفع  28.07  1.036  3.69  أمتلك

منطقتنا  2 نت ن خدمات   2  مرتفع  30.27  1.087  3.59  تتوافر

صية  3 غرفة طأمتلك ا ع الدروس عة   6  منخفض  47.51  1.107  2.33  لمتا

قطع  4 أي دون المحاضرة حضور وأستطيع مناسبة ت ن ن   4  متوسط  44.48  1.330  2.99  سرعة

المتكررة  5 اء ر الك انقطاعات منطقتنا د ش   5  منخفض  48.78  1.244  2.55  لا

ولة  6 س المعروضة الدراسية المادة إ الوصول سرأستطيع   3  متوسط  36.59  1.204  3.29  و

للبعد الك   متوسط  27.75  0.852  3.07  المجموع

الباحث: المصدر إعداد برنامجانمن مخرجات ع   .SPSS-V.25بالاعتماد

رقـــم ـــدول ا نتـــائج تحليـــل خـــلال مـــن ن ي) 5(تبـــ حســـا بمتوســـط مقبـــول والتقنيـــات الوســـائل عـــد مســـتوى ) 3.08(أن

اخــــتلاف رقــــم). 27.75(ومعامــــل الفقــــرة ــــ و المرتبــــة ــــ جــــاءت ي) 1(وقــــد حســــا بـــــ)3.69(بمتوســــط يقــــدر اخــــتلاف ومعامــــل ،

رقــم)28.07( العبــارة ــا تل قــدره) 2(، ي حســا اخــتلاف) 3.59(بمتوســط ميــة)30.27(ومعامــل حيــث مــن الثالثــة المرتبــة أمــا ،

ي حســـا بمتوســـط وذلـــك السادســـة، العبـــارة ـــ إ قـــدره) 3.29(فتعـــود اخـــتلاف للعبـــارة)27.75(ومعامـــل عـــة الرا المرتبـــة عـــود و ،

ي) 4(رقــم حســا ــ) 2.99(بمتوســط معت اخــتلاف ف). 44.48(ومعامــل امســة ا العبــارة يخــص فيمـــا المرتبـــةأمــا ــ ع تحصــلت قــد

مــــــنخفض ي حســــــا بمتوســــــط امســــــة ــــــ) 2.55(ا معت اخــــــتلاف رقــــــم). 48.28(ومعامــــــل للفقــــــرة السادســــــة المرتبــــــة عــــــود ،)3(و

ضعيف موافقة معت) 2.33(بمستوى اختلاف   ). 47.51(ومعامل

الدراسـة أســئلة مـن ي الثـا الســؤال ـ ع لل: للإجابـة العليـا المدرســة ـة تجر نجـاح مــدى ــمـا ع عـد عــن التعلـيم ـ عنابــة سـي

googl meetالمدرســـة؟ إدارة مســـتوى ــــ ع الطلبـــة، نظـــر ــــة وج ـــمـــن ع عتمـــاد إدارةتــــم لبعــــد الوصـــفية التقـــديرات نتــــائج

مقيـاس وفـق ي سـا ا المتوسـط حـول ت ش ال سبة و جابة شدة لمستوى الوصفي القياس مؤشرات بدلالة وذلك المؤسسة،

م ا ارت رقملي دول ا ا عرض وال ،   )6(ا

رقم دول لفقرات): 6(ا وصفية دارةمعلومات   عد

المتوسط  الفقرات  رقم

ي سا   ا

نحراف

  المعياري 

معامل

  ختلاف

مستوى

  الموافقة

ب   ترت

ة  1 ف ل وتقييمھ عد عن التعليم عة متا ع المدرسة إدارة   5  متوسط  35.49  1.111  3.13  .عمل

ط  2 ا ع ا لعرض دراسية مادة ل ل افية زمنية مدة المدرسة إدارة   1  مرتفع  19.04  0.735  3.86  .تخصص

للطلبة  3 ا وارسال ميت قوقل ع مجة الم صص ا يل ع المدرسة إدارة   6  متوسط  35.83  1.290  3.06  .تحرص

لتوظيف  4 اللازمة ونية لك ات التج ع المدرسة عدتتوفر عن   6  متوسط  32.74  1.002  3.06  .التعليم

الوسائل  5 استخدام يل س ل المدرسة من ملائمة فنية مساعدة توجد

عد عن التعليم   التكنولوجية

  7  متوسط  34.13  1.024  3.00

التعليمية  6 بالمادة اص ا الموقع لاستخدام افية معلومات المدرسة   3  مرتفع  25.67  0.927  3.61  .توفر

عد  7 عن التعلم لمنصة كداعم جتما التواصل وسائل المدرسة إدارة   2  مرتفع  28.30  1.033  3.65  .تفعل

عد  8 عن التعليم عملية ع ساتذة ب تدر ع المدرسة   4  متوسط  30.69  0.973  3.17  عمل

للبعد الك   متوسط  19.39  0.642  3.31  المجموع

الباحث: المصدر إعداد برنامجانمن مخرجات ع   SPSS-V.25بالاعتماد



ميت قوقل ع عد عن التعليم عنابة سي لل العليا المدرسة ة تجر نظرالطلبة،تقييم ة وج  من
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ـا مجمل ـ شـ ـ وال عـد عـن التعلـيم تفعيـل ـ المدرسـة ادارة عد مستوى أعلاه، دول ا صة الم النتائج تو

بـــــ قــــدر ــــ ك بمتوســــط الممارســــات مــــن مقبــــول مســــتوى وجــــود ــــ اخــــتلاف) 3.31(ا ذات). 19.39(ومعامــــل العبــــارة تتعلــــق حيــــث

بميـ ــ ك ـطة ا ــ ع ا لعرضــ دراســية مـادة ــل ل افيــة زمنيــة مـدة المدرســة إدارة قــدرهتخصــيص ي حســا بمتوســط وذلــك

قــدره) 3.86( اخــتلاف رقــم)19.04(ومعامـل الفقــرة ــا وتل قــدره) 7(، ي حســا بمتوســط ميــة حيــث مــن عبــارة ي ،)3.65(كثــا

قــدره اخــتلاف س)28.30(ومعامــل تجــا عكــس مــا ــو و لوســـائل، الدراســة محــل المدرســة تفعيــل حــول العينــة أفــراد ـــات اتجا

نـــاول ت ـــ ال السادســــة للعبـــارة فتعـــود الثالثـــة المرتبــــة أمـــا عـــد، عـــن الــــتعلم لمنصـــة كـــداعم جتمـــا المدرســــةالتواصـــل تـــوف

التعليميـــة بالمــــادة ـــاص ا الموقـــع لاســــتخدام افيـــة ال يللمعلومـــات حســــا واحتلــــت). 25.67(اخـــتلافومعامـــل) 3.61(بمتوســـط

ــا مفاد ــ ال عــد"العبــارة عــن التعلــيم عمليــة ــ ع ســاتذة ب تــدر ــ ع المدرســة ــ" عمــل ــا مي أ حيــث مــن عــة الرا المرتبــة

ي حســـا بمتوســــط الدراســــة محــــل اخــــتلاف) 3.17(المدرســـة رقـــم)30.69(ومعامــــل الفقــــرة ــــا وتل إدارةالمتعلقــــة )1(، عــــة بمتا

لع ةالمدرســة ــ ف ــل ــ ــا وتقييم عــد عــن التعلــيم يمليــة حســا بمتوســط اخــتلاف) 3.13(وذلــك المرتبــة)35.49(ومعامــل أمــا ،

ي حســـــا بمتوســـــط عــــة والرا الثالثـــــة الفقرتـــــان ا شـــــارك فت بــــــ) 3.31(السادســــة تقـــــدر اخــــتلاف ـــــ) 32.74،34.13(ومعـــــاملات ع

ــــــب ت تــــــرت. ال ــــــ ال للفقــــــرة عة الســــــا المرتبــــــة عــــــادت الوســــــائلبطوقــــــد اســــــتخدام يل ســــــ ل المدرســــــة مــــــن فنيــــــة مســــــاعدة بتــــــوفر

ي حسا بمتوسط عد عن التعليم اختلاف) 3.00(التكنولوجية    ).34.13(معامل

الدراسـة أسـئلة من الثالث السؤال ع ـ: للإجابة ع عـد عـن التعلـيم ـ عنابـة سـي لل العليـا المدرسـة ـة تجر نجـاح مـدى مـا

googl meetســتاذ؟ مســتوى ــ ع الطلبــة، نظــر ــة وج ــمــن ع عتمــاد وذلــكتــم ســتاذ، لبعــد الوصــفية التقــديرات نتــائج

ــــــارت لي مقيــــــاس وفـــــق ي ســــــا ا المتوســـــط حــــــول ت شــــــ ال ســـــبة و جابــــــة شـــــدة لمســــــتوى الوصــــــفي القيـــــاس مؤشــــــرات بدلالـــــة

ما رقم. ا دول ا ا عرض   )7(وال

رقم دول لفقراتمعلومات): 7(ا ستاذوصفية   عد

المتوسط  الفقرات  الرقم

ي سا   ا

نحراف

  المعياري 

معامل

  ختلاف

مستوى

  الموافقة

ب ت   ال

ميت  1 قوقل تقنية للتحكم اللازمة المعرفية انيات م ع ستاذ   4  مرتفع  29.97  1.034  3.45  يتوفر

ملائمة  2 لية م ئة ب ستاذ امتلاك عديت عن   6  متوسط  28.01  0.891  3.18  للتعليم

ع  3 للطلبة يم والمفا المعلومات لإيصال افية ال ارة الم ستاذ يمتلك

ميت قوقل   تقنية

  5  متوسط  33.44  1.067  3.19

المحتوى   4 عرض قة طر جاذبة عناصر ستاذ   7  متوسط  34.78  1.033  2.97  ستخدم

ة  5 وا لغة ستاذ التعليستخدم المحتوى عرض أثناء   2  مرتفع  22.75  0.876  3.85  وسليمة

ميت  6 قوقل تقنية ع الطلبة تقييم ع ستاذ   8  متوسط  34.67  1.023  2.95  عمل

التعلم  7 أثناء واستفسارات ساؤلات أي لطرح للطلبة المجال ستاذ يف

عد   عن

  1  مرتفع  20.23  0.848  4.19

ستاذ 8 الدرسستخدم تقديمھ عند الطلبة باه ان ذب شيقا ا أسلو

ط ا   ع

  9  متوسط 35.40 1.016 2.87

عن 9 التعلم أثناء م الف ع الطلبة ساعد متنوعة أسئلة ستاذ يطرح

  عد

  3  مرتفع 26.94 0.954 3.54

للبعد الك   /  19.82  0.664  3.35  المجموع

الباحث: المصدر إعداد برنامجانمن مخرجات ع   SPSS-V.25بالاعتماد



محبوب دخاخ يمينة يبة   و
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رقم دول ا قراءة خلال ي) 7(من حسـا بمتوسـط سـتاذ لبعد متوسط مستوى توفر اخـتلاف) 3.35(نلاحظ ومعامـل

مرتفــع).  19.82( مســتوى و العينــة أفــراد وافــق ســاؤلات) 4.19(حيــث ال مختلــف لطــرح المجــال ــم ل ون ــ يف ســاتذة أن ــ ع

ستفسار  طو ا ع الدروس تقديم عند م.  ات أ ـوكما و ـ التعلي المحتـوى عـرض أثنـاء وسـليمة ة ـ وا لغـة سـتخدمون

عليھ دلت رقمما ي) 5(العبارة حسا اختلاف) 3.85(بتوسط مـن). 22.75(ومعامل الثالثـة المرتبـة التاسـعة الفقـرة احتلـت وقـد

ي حســــــا بمتوســــــط ميــــــة اخــــــتلاف) 3.35(حيــــــث ــــــ). 19.82(ومعامــــــل ع يتــــــوفرون المدرســــــة أســــــاتذة أن ون المســــــتجو ــــــرى و

ميــت، قوقــل تقنيـة ــ للــتحكم اللازمـة المعرفيــة انيـات والثالثــةم ــ و ن للعبـارت ســابية ا المتوســطات عنـھ ت ــ ع مــا وذلـك

بــ قـدرا ي)3.45(حيث حسـا بمتوسـط امسـة ا المرتبـة ـ ع الثالثـة العبـارة وتحصـلت اخـتلافوم) 3.19(، وقـد)33.44(عامـل ،

ي حســـا بمتوســـط وذلـــك الثانيـــة للفقـــرة ميـــة حيـــث مـــن السادســـة المرتبـــة مقبـــول) 3.18(عـــادت اخـــتلاف ). 28.01(ومعامـــل

ي حســا بمتوســط عة الســا المرتبــة عــة الرا الفقــرة احتلــت ــ) 2.97(وقــد معت اخــتلاف السادســة) 34.78(ومعامــل الفقــرة ــا وتل

بتقيـــيم بــــالمتعلقــة ي ســـا ا ا متوســط قـــدر حيـــث عـــد عــن خــتلاف) 2.95(الطلبـــة الثامنـــة). 34.67(ومعامـــل الفقـــرة وجـــاءت

ي حسا بمتوسط ب ت ال أسفل التعلي المحتوى عرض بأسلوب اختلاف) 2.87(والمتعلقة   ). 35.40(ومعامل

الدراسـة أسـئلة مــن ـع الرا الســؤال ـ ع ــ: للإجابـة ع عـد عــن التعلـيم ـ عنابــة سـي لل العليــا المدرسـة ـة تجر نجــاح مـدى مــا

googl meetالطالـب؟ مسـتوى ــ ع الطلبـة، نظـر ــة وج ـمـن ع عتمـاد وذلــكتــم الطالـب، لبعــد الوصـفية التقـديرات نتــائج

ي ســــــا ا المتوســـــط حــــــول ت شــــــ ال ســـــبة و جابــــــة شـــــدة لمســــــتوى الوصــــــفي القيـــــاس مؤشــــــرات ــــــارتبدلالـــــة لي مقيــــــاس وفـــــق

ما رقم. ا دول ا ا عرض   ).8(وال

رقم دول لفقرات): 8(ا وصفية الطالبمعلومات   عد

المتوسط  الفقرات  الرقم

ي سا   ا

نحراف

  المعياري 

معامل

  ختلاف

مستوى

  الموافقة

ب ت   ال

عد  1 عن التعلم مية بأ قناعة   5  متوسط  48.45  1.381  2.85  لدي

عد  2 عن التعليم المنصة لاستخدام اللازمة التكنولوجية ارات الم   1  مرتفع  32.47  1.153  3.55  أمتلك

ميت  3 قوقل ع مجة الم صص ا جميع   2  مرتفع  35.77  1.195  3.34  أحضر

البعد  4 عن التعلم أثناء ي رأ عن وأع   3  متوسط  32.73  1.064  3.25  أشارك

المحتوى  5 يعاب اس عدأستطيع عن المعروض   4  متوسط  37.08  1.083  2.92  التعلي

المدرسة  6 عد عن التعليم ة تجر ع بالر   6  منخفض  49.10  1.267  2.58  أشعر

للبعد الك   متوسط  26.52  0.817  3.08  المجموع

الباحث: المصدر إعداد برنامجانمن مخرجات ع  .SPSS-V.25بالاعتماد

دول ا قراءة خلال البعـد) 8(رقممن ـذا ل ي سـا ا المتوسـط قـدر حيـث الطالـب لبعـد متوسـط مسـتوى تـوفر نلاحـظ

ضــــعيف) 3.08(بـــــ اخــــتلاف بمتوســــط). 0.817(ومعامــــل ميــــة حيــــث مــــن ــــ و المرتبــــة ــــ ع الثانيــــة، العبــــارة تحصــــلت وقــــد

ي اخــــتلاف)3.55(حســـا ومعامـــل ا. )32.44(، ميـــع الطلبــــة بحضـــور يتعلـــق فيمــــا فقــــدأمـــا ميـــت قوقــــل ـــ ع مجـــة الم صــــص

ي حســـا بمتوســط الثانيـــة المرتبــة ـــ ــ) 3.34(جــاءت معت اخـــتلاف حـــول) 35.77(ومعامــل العينــة أراء ـــ قــوي ت شـــ ــ ع يـــدل

الفقرة رقم.ذه الفقرة جاءت ي) 4(وقد حسـا بمتوسـط الثالثـة المرتبـة خـتلاف) 3.25(ـ أفـراد). 32.73(ومعامـل وافـق وقـد

ـــعينـــة ع متوســـط مســـتوى و عـــدالدراســـة عـــن المعـــروض ـــ التعلي المحتـــوى م يعا المتوســـطاســـ قيمـــة عليـــھ دلـــت مـــا ـــذا و

ي ســا ي). 2.92(ا حســا بمتوســط ميــة، حيــث مــن امســة ا المرتبــة ــ ع ــ و العبــارة اخــتلاف) 2.85(وتحصــلت ومعامــل

قـــدره فــراد لإجابـــات ــ المعت ت شـــ ال رقــم،)48.45(عكــس العبـــارة بمتوســـط) 6(وتــذيلت ميـــة حيــث مـــن الفقــرات ـــب ترت

ي اختلاف) 2.58(حسا العبارة) 49.10(ومعامل ذه ناول ت عدحيث عن التعلم مية بأ الطلاب   . قناعة
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ـد ا لنـا ـ يو عد، عن التعليم عاد لأ والتفصي العام المستوى ع الدراسة عينة أفراد آراء وتحليل وصف المـواعد ول

العام المحور مستوى ا بالإضافة الدراسة، محل المدرسة توفرا عاد أك ع للوقوف عد، ل ل ية س ال   :مية

رقم دول و ): 9(ا بمحور المتعلقة البيانات عدعرض عن التعليم عاد   .أ

ي البعد الرقم سا ا المعياري  المتوسط ب نحراف ت  العامتجاه ال

والتقنيات 01  موافق 4 0.852 3.07  الوسائل

المدرسة 02  موافق 2 0.642 3.32 إدارة

 موافق 1 0.664 3.35 ستاذ 03

 موافق 3 0.817 3.08 الطالب 04

للمحور العام  موافق 0.551 3.21 تجاه

الباحث:المصدر إعداد برنامجانمن مخرجات ع   .SPSS-V.25بالاعتماد

رقــم ــدول ا خـــلال مــن العـــام) 9(نلاحــظ تجــاه ـــل ك المحــور ــا ف بمـــا ونــات الم ــذه ميـــع العينــة أفــراد إجابـــات أن

متوسط" موافق" مستوى   . و

  النتائجتفس 

متوسـط مسـتوى و موافقـة، مسـتوى وجـود ا عل المتحصل النتائج ت بي المدرسـةلقد نجـاح ـ ع الدراسـة عينـة لأفـراد ،

العـامالعليا للمحـور ي سـا ا المتوسـط قيمـة خلال من ذلك ت و ميت، قوقل تقنية ع عد عن التعليم عنابة سي لل

بمتوسـط)3.21( المستوى حيث من و المرتبة ستاذ لبعد ان حيث بمتوسـط)3.35(، دارة عـد يليـھ عـد)3.32(، ثـم ،

بمتوسط الوسائ)3.08(الطالب عد ا وأخ بمتوسط، والتقنيات حيث)3.07(ل ،:  

 والتقنيـــات الوســـائل الـــط:عـــد ـــ ع المقدمـــة الـــدروس ضـــور اللازمـــة التقنيـــة الوســـائل تـــوفر مـــن الـــرغم ـــ ب(ع حواســـ

نقالة ـا) واتف م أ البعـد ـذا متعلقـة مشـكلات عـدة مـن ون شـت المدرسـة طلبـة أن إلا ـت، ن ن دمـة سـ : وتـوافر

ئة ب توفر تعدم ن ن تدفق ضعف عن يك نا المتكررة، اء ر الك انقطاعات ا بالإضافة مناسبة، لية   .م

 المدرســة إدارة ــ :عـد ع الموضــوعة المقــررات يعاب واســ ــم ف ــ ع م قــدر عــدم تتعلــق شــغالات ا لعــدة الطلبــة طــرح عــد

قوقــل تقنيــة ــ ع عــد عــن التعلــيم اعتمــاد المدرســة إدارة حــت اق ــالمنصــة، الدرا الموســم مــن ابتــداء 2021-2020ميــت

تطبيــق أو محاضــرة ــل ل ونصــف ســاعة تقــدر زمنيــة ومــدة محــددة رزنامــة وفــق بتفعيــل. وذلــك المدرســة إدارة تمــت ا كمــا

حيــث عـــد، عــن الــتعلم لمنصــة كــداعم جتمــا التواصــل المدرســة وســائل إدارة بــوكفتحــت س الفــا ــ ع تحـــتحســاب

أفـراد" ESSG Annaba" اسم ـم مـا ـل حـول معلومـات تقاسـم خلالـھ مـن يـتم ن، دار و والطلبة ساتذة من ل يضم

العـا(المدرسـة التعلـيم قطـاع ــ ومسـتجدات شـورات م نموذجيــة، حلـول ــ. ......)إعلانـات، ع المدرسـة إدارة حرصـت وقــد

استخدام ع للأساتذة مناسب ب تدر والتكنولتقديم الرقمية ـقدوات طر خارطـة ووضـع التعلـيم، ـ ديثـة ا وجيات

الطرق  ذه استخدام ز عز و نجد: لتعميم طار ذا المنفذة الممارسات م أ   : ومن

 منصـــة ـــ ع ســـاتذة ن ـــو ســـنة ) WWW.kestya.comKestya(ت بدايـــة ـــ وذلـــك ـــذه2021، ســـمح حيـــث ،

عائق أي وجود دون بالدروس المتعلقة سئلة وطرح ومناقشة بمشاركة للطلبة  .المنصة

 لية جو منصة2021و ع ساتذة ب تدر ن) Moodle(تم مرحلت ع الدورة ذه انت  :حيث

بكيفيـــ علقـــت و ن، المبتـــدئ بالأســاتذة خاصـــة ـــ و وذلـــكالمرحلــة الـــدروس، برمجـــة انيــات وإم لمـــودل البيـــداغو ســتخدام ة

عد عن التعليم ر تطو عن فضلا ضوري ا التعليم  . لإكمال
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لــــم ـــا ا الطلبـــة تقيـــيم مـــن للـــتمكن وذلــــك مـــودل، خـــلال مـــن ختبـــارات انجـــاز كيفيــــة حـــول فتمحـــورت الثانيـــة المرحلـــة أمـــا

فع ل ش عد  .ستغل

 ساتذة ب ـاتدر ع متا مـن الطالـب ليـتمكن صـص ا يل ـ كيفيـة ا ف بما ميت، قوقل تقنية استخدام ع

و ت ن ن انقطاع اليات إش من د ل وكذلك يناسبھ الذي اء/ الوقت ر الك   أو

اللازمــة التقنيـة والوســائل ات ـ التج تــوف المدرسـة إدارة حاولــت ــت،(وقـد ن بالان ـزة مج قاعــات ب، ونيــةحواسـ الك سـبورة

ل ....). المشــا ــل ع الســر التـدخل أجــل مــن الـدروس م تقــديم عنــد سـاتذة لمرافقــة متخصــص ـق فر تخصــيص ــ ا بالإضـافة

الطارئة   .التقنية

 ســــتاذ محـــــل:عــــد المدرســــة ــــ والطالــــب ســــتاذ ن بــــ التفاعــــل مــــن نــــوع بتـــــوفر ميــــت قوقــــل ــــ ع الــــدروس تقــــديم ســــمح

ا عل ة فور إجابة وتلقي سئلة طرح الطرفان ستطيع حيث سـتاذ.الدراسة، مـع سـواء نـاقش ي أن الطالب يمكن كما

مــة الم النقــاط مــن العديــد توضــيح مــن ســتفادة و زملائــھ مــع عــنومــ. أو التعلــيم نجــاح دون تحــول ــ ال العقبــات ــم أ ن

ش شـو ال وعــدم ــدوء ال ا سـود ــ ال المناســبة ئــة الب نجـد بالأســتاذ والمتعلقــة ــ. عـد ا ســاتذة مــن بالعديـد دفــع مــا ــو و

ــ ك ال مــن أفضــل مســتوى عــن بحثــا ا مســتوا ــ ع الــدروس لتقــديم بالمدرســة لتحــاق و م منــازل عــن فيمــاأمــا.  بتعــاد

ي الكلاســــي التقيــــيم نظــــام بــــع ت المدرســــة فلازالــــت عــــد عــــن الطلبــــة بتقيــــيم حضــــوري(يتعلــــق ل شــــ قــــل) التقيــــيم ــــ ع

ي  التحضـ الطـور لطلبـة سـبة التقنيـات. بال عـض يتطلـب والـذي ـ التعلي المحتـوى عـرض لأسـلوب سـبة بال ـال ا كـذلك

حيث الطالب ترك ادة وز باه ن شد سمح لعـدمال راجـع وذلـك زئيـة ا ـذه يتعلـق فيمـا سـاتذة ن بـ تباين يوجد

خاص نوع من ب تدر حتما تتطلب وال المتطورة التكنولوجية ساليب من م م البعض  . تحكم

 الطالب محـل:عد المدرسـة ـ عـد عـن التعلـيم ـة تجر عـن م رضـا حول العينة أفراد ن ب وا تباين ناك عام ل ش

ــاالدرا مي بأ م وقنــاع عــد،. ســة عــن المعــروض ــ التعلي المحتــوى يعاب اســ ســتطيعون لا م مــ مفالعديــد امــتلاك رغــم

الـــدروس ـــذه عـــة لمتا اللازمـــة التكنولوجيـــة ـــارات للـــدروس.للم م حضـــور أن ـــ ع الـــبعض أكـــد قوقـــلكمـــا ـــ ع مجـــة الم

بھ لف الم ستاذ و بالمقياس مرتبط  .ميت

  :خاتمة .5

جائحــةــ التعليميــةورونــابدايــة المقــررات يتلقــون عنابــة ســي لل العليــا المدرســة طــلاب ـاـن خــلال  فقــط،  طــلاعمــن

بصــيغة المنصــة ــ ع الموضــوعة الــدروس ــ التفاعــل(PDF)ع مــن نــوع أي وجــود دون عـــن. ، الطــلاب ــ ع الوضــعية ــذه ظــل ــ

وايضـــــاحاتھ ســـــتاذ لشـــــرح الدائمـــــة م وحـــــاج ـــــ التعلي للمحتـــــوى م يعا اســـــ ة محـــــل. صـــــعو المدرســـــة إدارة مـــــن محاولـــــة ـــــ و

لمــنح عــد عــن التعلــيم ــ ميــت قوقــل تطبيــق ــ ع عتمــاد تقــرر الية شــ ــذه ل حــل لإيجــاد التواصــلالدراســة فرصــة الطالــب

وأســـاتذتھ زملائـــھ مـــع امن ـــ بتقـــديم. الم ســـتاذ خلالـــھ مـــن م ـــ يل محـــدد ـــ زم جـــدول بوضـــع العمليـــة نظـــيم ب دارة قامـــت كمـــا

المقــررة ذوي. الــدروس مـــن وأســاتذة ن تقنيــ ن عيــ و التطبيـــق، ــذا تقنيــات اســتخدام ـــ ع ســاتذة ب تــدر تــم طـــار ــذا ــ و

للاضـطلا  مـةختصـاص الم ــذه ــزة. ع مج عـد عــن بـالتعليم خاصــة فضـاءات تخصــيص ـ ع دارة عملـت ذلــك ـ ا بالإضــافة

ت ن بالأن وموصولة ب واس   .    با

بجملـة يصـطدم عنابـة سـي لل العليـا المدرسـة ـ عـد عـن التعلـيم يـزال لا المبذولـة ـودات المج تلـك ـل مـن الرغم وع

يص ت يمكننا التحديات يمن فيما ا م   :أ
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 فيـة والر ة القرو المناطق خاصة المتكررة اء ر الك وانقطاعات ت ن ن تدفق مـن. ضعف العديـد غيـب ـ ب سـ ممـا

ميت قوقل ع المقدمة الدروس عن  . الطلبة

 ا ميــة بأ الطـلاب ــ و وغيـاب ــ التغي بمقاومـة ــ تتم ـ وال عــد، عـن بــالتعليم المعنيـة طــراف نيـة عـدذ عــن ــو. لتعلـيم و

ونية لك للمحاضرات م م العديد ل تجا ب س  .ما

 عد عن التعليم نموذج مع تتوافق لا ومقررات س مقاي عدة ع المدرسة التعليم  . عتمد

 التـــا و ـــ ك ال نقصـــان ـــ ا يـــؤدي ممـــا مختلفـــة، مصـــادر مـــن ش شـــو ال ا ســـود ـــ وال الملائمـــة ـــ غ ليـــة الم ئـــة ضـــعفالب

العل  . التحصيل

عــن التعلــيم مســتوى ن تحســ ــ ع ســاعد قــد احــات ق مــن مجموعــة اليــة ا الدراســة تقــدم النتــائج ــذه ــ ع بنــاءا

عامة بصفة العا التعليم وقطاع خاصة بصفة الدراسة محل المدرسة   :عد

 المســ التكنولوجيــة ــارات الم مــن ــد المز ــ ع للأســاتذة المســتمر ب يــةالتــدر تدر دورات تقــديم خــلال مــن التعلــيم ــ تخدمة

 .متخصصة

 عد عن بالتعليم الصلة ذات علمية رات وتظا ملتقيات تنظيم خلال من المدرسة أساتذة ن ب ار ف و ات ا  . تبادل

 وآلياتـھ عـد عـن التعلـيم ـ تب وضـرورة ميـة بأ الطلبـة س تحسـ ـ ع م.  العمـل انـا ام ر تطـو ـ ا ــدد(بالإضـافة ا خاصـة

م ديثة) م ا التكنولوجية الوسائط  .استخدام

 المع التعليم ل ش وطبيعة تتما اختبارات تصميم خلال من عد عن التقييم آليات ر تطو إ   . الس

 صــص ل التطبيقــي انــب ا ك ــ ي نمــا ب ونيــة لك التطبيقــات ــق طر عــن ــ التعلي المحتــوى مــن النظــري ــزء ا س تــدر

ة ضور  .ا

 مـواطن ـ ع والتعـرف المنفـذة آلياتـھ نجـاح مدى ع للوقوف دوري، ل ش وتقييمھ عد عن التعليم عة متا ع رص ا

ا تحسي غية ا ف  .الضعف
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f1.pdf-learning-distance-breif-https://en.unesco.org/sites/default/files/policy 
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  :لاحقالم .7

الدراسة يان   است

العلمي والبحث العا التعليم   وزارة

عنابة سي لل العليا  المدرسة

الطالبة ي ز عز الطالب، زي   عز

عد و طيبة   تحية

تقيــيم ــ ا ـــدف لدراســة التحضــ إطــار الســـنةــ ــ عنابــة ســي لل العليـــا المدرســة ــ عــد عــن التعلـــيم نجــاح مــدى

الدراســــــة،2021-2020امعيــــــةا ــــــداف أ تحقيــــــق أجــــــل مــــــن المعلومــــــات عــــــض جمــــــع غرضــــــھ يان اســــــت اعــــــداد أن .تــــــم علمــــــا

العل البحث لأغراض إلا ستخدم ولن تامة، ة سر ستعامل ا عل صول ا يتم ال   . المعلومات

البحثوتتقدم ذا دعم أجل من عاونكم وحسن وقتكم ع سلفا شكركم   .الباحثة

علامة العبارات، حول  رأيكم توافق ال جابة اختيار ير بوضع   )×(وذلك

صية: أولا ال   .البيانات

س )1  ا

  أن  ذكر

    

التمدرس )2   سنة

ي تحض أو ي   سنة تحض ثانية ماس  سنة أو ماس  سنة ثانية ماس  سنة ثالثة   سنة

          

  

  قامة )3

ة  المدينة ف  القر   الر
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عد: ثانيا عن   التعليم

اتفق

  شدة
اتفق  محايد  اتفق   لا

اتفق لا

  شدة
عد عن التعليم تقييم عاد   الرقم  أ

ول  والتقنيات: البعد   الوسائل

ط           ا ع المقدمة الدروس ضور اللازمة التقنية الوسائل   1  أمتلك

منطقتنا           نت ن خدمات   2  تتوافر

قطع           أي دون المحاضرة حضور وأستطيع مناسبة ت ن ن   3  سرعة

ط           ا ع الدروس عة لمتا صية غرفة   4  أمتلك

المتكررة           اء ر الك انقطاعات منطقتنا د ش   5  لا

المعروضة           الدراسية المادة إ الوصول سرأستطيع و ولة   6  س

ي الثا المدرسة: البعد   إدارة

ة           ف ل وتقييمھ عد عن التعليم عة متا ع المدرسة إدارة   7  .عمل

ط           ا ع ا لعرض دراسية مادة ل ل افية زمنية مدة المدرسة إدارة   8  تخصص

للطلبة           ا وارسال ميت قوقل ع مجة الم صص ا يل ع المدرسة إدارة   9  تحرص

عد           عن التعليم لتوظيف اللازمة ونية لك ات التج ع المدرسة   10  تتوفر

التكنولوجية           الوسائل استخدام يل س ل المدرسة من ملائمة فنية مساعدة توجد

عد عن   التعليم

11  

التعليمية           بالمادة اص ا الموقع لاستخدام افية معلومات المدرسة   12  توفر

عد           عن التعلم لمنصة كداعم جتما التواصل وسائل المدرسة إدارة   13  تفعل

عد           عن التعليم عملية ع ساتذة ب تدر ع المدرسة   14  عمل

الثالث   ستاذ: البعد

ميت           قوقل تقنية للتحكم اللازمة المعرفية انيات م ع ستاذ   15  يتوفر

عد           عن للتعليم ملائمة لية م ئة ب ستاذ امتلاك   16  يت

قوقـــل           تقنيـــة ـــ ع للطلبـــة يم والمفـــا المعلومـــات لإيصـــال افيـــة ال ـــارة الم ســـتاذ يمتلـــك

  ميت

17  

عناصر            ستاذ المحتوى ستخدم عرض قة طر   18  جاذبة

التعلي           المحتوى عرض أثناء وسليمة ة وا لغة ستاذ   19  ستخدم

ميت           قوقل تقنية ع الطلبة تقييم ع ستاذ   20  عمل

عد           عن التعلم أثناء واستفسارات ساؤلات أي لطرح للطلبة المجال ستاذ   21  يف

طستخدم           ا ع الدرس تقديمھ عند الطلبة باه ان ذب ا قً شيّ أسلوًا   22  ستاذ

عد           عن التعلم أثناء م الف ع الطلبة ساعد متنوعة أسئلة ستاذ   23  يطرح

ع الرا   الطالب: البعد

عد           عنُ التعلم مية بأ قناعة   24  لدي

اللازمة           التكنولوجية ارات الم عدأمتلك عن التعليم المنصة   25  لاستخدام

ميت           قوقل ع مجة الم صص ا جميع   26  أحضر

البعد           عن التعلم أثناء ي رأ عن وأع   27  أشارك

عد             عن المعروض التعلي المحتوى يعاب اس   28  أستطيع

المدرسة           عد عن التعليم ة تجر ع بالر   29  أشعر

 

 


