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ʄسڥȖࢫࢫ ʄࢫاڲ ࢫالدراسة ࢫݍݵدماتɸذه ࢫاݍݨودة ࢫلادارة ʏࢫלطارࢫالتحليڴ ࢫࢫعرض ࢫمɢاتب ࢫوضمانࢫوشرɠات ࢫاݍݵارجية التدقيق

المعيارࢫالدوڲʏࢫالذيࢫيحلࢫمحلࢫࢫ،(ISQM1) 1المعيارࢫالدوڲʏࢫلإدارةࢫاݍݨودةجودةࢫخدماٮڈا،ࢫࢭʏࢫظلࢫسياساتࢫوإجراءاتࢫمحتوىࢫ

 (IAASB)المراجعةࢫوالتأكيدمجلسࢫالدوڲʏࢫلمعاي؈فࢫوɸذاࢫࢭʏࢫظلࢫاعتمادࢫ،ࢫ2022اعتباراࢫمنࢫسنةࢫ ((ISQC1)لرقابةࢫاݍݨودةࢫכولࢫ

ࢫ ࢫمجال ʏࢫࢭ ࢫجديدا ࢫالتدقيقنݤݨا ࢫخلالتطوʈرࢫإطارࢫجودة ࢫمن ࢫتحقيࢫ، ʄࢫيركزࢫعڴ ࢫاݍݨودة، ࢫلإدارة ࢫوتكييفا ࢫأك؆فࢫاسȘباقية قࢫنݤݮ

ɸناكࢫحاجةࢫاڲʄࢫخلصتࢫالدراسةࢫاڲʄࢫلقدࢫو  لɺاأɸدافࢫاݍݨودةࢫمنࢫخلالࢫتحديدࢫالمخاطرࢫالۘܣࢫٮڈددࢫتلكࢫכɸداف،ࢫوטستجابةࢫ

 1يوفرࢫالمعيارࢫالدوڲʏࢫلݏݨودةࢫالمزʈدࢫمنࢫالعملࢫبمجالࢫإدارةࢫاݍݨودةࢫللتدقيق،ࢫخاصةࢫࢭʏࢫظلࢫفجوةࢫالتوقعاتࢫللتدقيق،ࢫحيثࢫ

ISQMمةࢫنحوࢫࢫɺيةࢫالتدقيقࢫاݍݨيدليصࢫتقفرصةࢫللقيامࢫبخطوةࢫمɸورࢫحولࢫماɺداف وتحقيق،ࢫتوقعاتࢫاݍݨمɸࢫࢫاʏالمعيارࢫالدوڲ

  .هالتدقيقࢫوتقارʈر ࢫسياساتࢫواجراءاتمنࢫخلالࢫتحس؈نࢫࢫ1لإدارةࢫاݍݨودةࢫ

 .01المعيارࢫالدوڲʏࢫلادارةࢫاݍݨودةࢫࢫ.إدارةࢫجودةࢫالتدقيق إطارࢫجودةࢫالتدقيق،،ࢫاݍݵارڊʏࢫالتدقيق :الɢلماتࡧالمفتاحية

  JEL: M48،M42تصɴيفࡧ

Abstract:  
This study aims to present the analytical framework for quality management for the services of external 

auditing offices and companies and to ensure the quality of their services, in light of the policies and procedures 

for the content of the International Standard for Quality Management 1 (ISQM1), which replaces the first 

International Standard for Quality Control (ISQC1) as of the year 2022, and this In light of the adoption of the 

International Board of Auditing and Assurance Standards Board (IAASB), a new approach in the development of 

the audit quality framework, through a more proactive and adaptive approach to quality management, focused 

on achieving quality objectives by identifying risks that threaten those objectives, and responding to them. The 

study concluded that there is a need for more work in the field of quality management for auditing, especially in 

light of the audit expectations gap, as ISQM 1 provides an opportunity to take an important step towards 

reducing public expectations about what a good audit is. Achieving the objectives of the International Quality 

Management Standard 1 by improving audit policies and procedures and its reports. 

Keywords : external audit, audit quality framework, audit quality management. International Standard for 

Quality Management 01. 
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  مقدمة. 1

شـــɺدتࢫمɺنـــھࢫالتــــدقيقࢫخـــلالࢫالعقـــدينࢫטخ؈ــــفينࢫالعديـــدࢫمــــنࢫטٮڈامـــاتࢫحـــولࢫجــــودهࢫخـــدماٮڈا،ࢫخاصـــةࢫࢭــــʏࢫظـــلࢫاٰڈيــــارࢫ

تــدقيقࢫوفشــلɺاࢫࢭــʏࢫالتقرʈــرࢫعــنࢫܵــݰةࢫمصــداقيھࢫالɺنــةࢫك؄فيــاتࢫالشــرɠاتࢫالعالميــةࢫوالفشــلࢫالمــاڲʏࢫلɺــا،ࢫحيــثࢫوجــھࢫטٮڈــامࢫدومــاࢫلم

القــوائمࢫالماليــةࢫوتمثيــلࢫالوضــعيةࢫاݍݰقيقيــةࢫللمɴشـــاةࢫونتــائجࢫاعمالɺــاࢫوكــذلكࢫالفشــلࢫࢭـــʏࢫالتقرʈــرࢫعــنࢫاســتمرارʈھࢫɲشــاطࢫالمɴشـــاةࢫ

اتࢫللمجتمـــعࢫالمـــاڲʏ،ࢫونظـــراࢫلانࢫمɺنـــةࢫالتـــدقيقࢫاݍݵـــارڊʏࢫتـــدعمࢫقاعـــدةࢫبيانـــاتࢫذاتࢫمصـــداقيةࢫمعتمـــدةࢫࢭـــʏࢫاتخـــاذࢫمختلـــفࢫالقـــرار 

وࢭــʏࢫɸــذاࢫלطــارࢫتـمࢫال؅فك؈ــقࢫخــلالࢫالعشــرʈةࢫכخ؈ــفةࢫعڴــʄࢫاعتمــادࢫسياســاتࢫوإجــراءاتࢫ. عڴـʄࢫالمســتوىࢫاݍݨزǿــيࢫوالقطــاڤʏࢫبالاقتصــاد

ࢭــʏࢫالعــالمࢫاݍݰــديث،ࢫتنمــوࢫحيــثࢫأنــھࢫلرقابــةࢫوادارةࢫاݍݨــودةࢫݍݵــدماتࢫمɢاتــبࢫوشــرɠاتࢫالتــدقيق،ࢫواســ؅فجاعࢫمɢانْڈــاࢫومصــداقيْڈا،ࢫ

وتتضــــاربࢫمصـــاݍݳࢫכطـــرافࢫذاتࢫالمصـــݏݰةࢫمــــنࢫحيـــثࢫȖعاملɺـــاࢫمـــعࢫجــــودةࢫ. دةࢫࢭـــʏࢫعملياٮڈـــاالمنظمـــاتࢫȊشـــɢلࢫم؅قايـــدࢫوتصــــبحࢫمعقـــ

اݍݨــودةࢫواحـــدةࢫمــنࢫالضـــرورʈاتࢫכساســيةࢫࢭـــʏࢫإدارةࢫࢫدارةأصـــبحتࢫاݍݰاجــةࢫإأعمــالࢫالتــدقيقࢫاݍݵـــارڊʏࢫالمرتبطــةࢫبɴشـــاطɺا،ࢫحيــثࢫ

للتــدقيقࢫࢫالمناسـبةࢫإدارةࢫاݍݨـودةظمـةࢫأنࢫכطــرافࢫذويࢫالمصـݏݰةࢫوالمـدققونࢫاڲـʄࢫيـرى حيـثࢫ. معظـمࢫالمنظمـاتࢫعڴـʄࢫمسـتوىࢫالعـالم

حيــثࢫ. وذاتࢫجــودةࢫعاليــةࢫوتاخــذࢫࢭــʏࢫاݍݰســبانࢫجميــعࢫالمخــاطرࢫȖســȘندࢫإڲــʄࢫممارســاتࢫتــدقيقࢫفعليــةࢫومɺنيــةࢫɠافيــةࢫاٰڈــاࢫتلــكࢫالۘــܣ

إدارةࢫاݍݨـــــودةࢫيجــــبࢫدائمًـــــاࢫتكــــرʉسࢫالعمليـــــاتࢫداخــــلࢫالمنظمـــــةࢫعڴــــʄࢫجـــــودةࢫاݍݵــــدماتࢫوكفـــــاءةࢫمخرجــــاتࢫالعمـــــلࢫوانفتــــاحࢫɸيɢـــــلࢫ

تتجـــاوبࢫمـــعࢫ أفضـــل،سيضـــمنࢫنظـــامࢫإدارةࢫاݍݨـــودةࢫالمناســـبࢫدائمًـــاࢫالتـــدفقࢫالمناســـبࢫللعمـــل،ࢫوتقـــديمࢫخدمـــةࢫࢫيـــثحࢫ.ومخرجاٮڈـــا

ࢫلــــذلك،. عاليــــةࢫالمســــتوى ࢫتقيــــيمࢫالمخــــاطرࢫواخــــذɸاࢫɸــــذاࢫالتقيــــيمࢫȊعــــ؈نࢫטعتبــــارࢫضــــمنࢫمختلــــفࢫمراحــــلࢫالتــــدقيقࢫوتقــــديمࢫخدمــــة

 .غايةࢫࢭʏࢫعمليةࢫاݍݰكـمࢫعڴـʄࢫمـدىࢫجـودةࢫأعمـالࢫالتـدقيقالتدقيقࢫحاسمةࢫللࢫوفعاليةࢫنظامࢫادارةࢫجودةࢫالتدقيقستصبحࢫكفاءةࢫ

لتحقيـــــقࢫمســـــتوىࢫمقبـــــولࢫومســـــْڈدفࢫوʈتصـــــفࢫبالاســـــتمرارʈةࢫبالɴســـــبةࢫݍݨـــــودةࢫخـــــدماتࢫالتـــــدقيقࢫوالتأكيـــــدࢫبمɢاتـــــبࢫوشـــــرɠاتࢫو 

לطـــارࢫالتحليڴـــʏࢫلادارةࢫجـــودةࢫالتـــدقيقࢫࢭـــʏࢫظـــلࢫعـــرضࢫטطـــارࢫالتحليڴـــʏࢫســـعتࢫɸـــذهࢫالدراســـةࢫإڲـــʄࢫظـــلࢫɸـــذاࢫالطـــرحࢫࢫوࢭـــʏ التـــدقيق

 .01عيارࢫالدوڲʏࢫلإدارةࢫاݍݨودةࢫالم

  :إشɢاليةࡧالدراسة.1.1

ــــــاࢫأساســـــــــياࢫلتحقيـــــــــقࢫمســـــــــتوىࢫمقبـــــــــولࢫومســـــــــْڈدفࢫوʈتصـــــــــفࢫ انࢫاعتمــــــــادࢫمـــــــــدخلࢫإدارةࢫاݍݨـــــــــودةࢫللتـــــــــدقيق،ࢫʇعت؄ـــــــــفࢫمطلبـــ

بالاسـتمرارʈةࢫبالɴســبةࢫݍݨـودةࢫخــدماتࢫالتــدقيقࢫوالتأكيـدࢫبمɢاتــبࢫوشــرɠاتࢫالتـدقيق،ࢫوɸــذاࢫبــالتوافقࢫمـعࢫالسياســاتࢫوלجــراءاتࢫ

،ࢫوالــذيࢫȖع؄ــفࢫعــنࢫالمســتوʈاتࢫ(ISQM1)المعيــارࢫالــدوڲʏࢫلإدارةࢫاݍݨــودةࢫࢫوخاصــةدةࢫبالمعــاي؈فࢫالدوليــةࢫاݍݨديــدةࢫلإدارةࢫاݍݨــودةࢫالمعتمــ

  :وȋالتاڲʏࢫفانࢫالسؤالࢫالرئʋؠۜܣࢫلɺذهࢫالدراسةࢫيمكنࢫصياغتھࢫعڴʄࢫالنحوࢫالتاڲʏالمثڴʄࢫلأداءࢫخدماتࢫالتدقيق،ࢫ

ɸࡧلادارةࡧاݍݨودةࡧݍݵدماتࡧو ماࡧʏاࡧלطارࡧالتحليڴɢاتࡧتبࡧمɠࡧظلࡧوشرʏالتدقيقࡧاݍݵارجيةࡧوضمانࡧجودةࡧخدماٮڈا،ࡧࡩ

  .(ISQM1)  1المعيارࡧالدوڲʏࡧلإدارةࡧاݍݨودةسياساتࡧوإجراءاتࡧ

  :وللإجابةࢫعڴʄࢫالȘساؤلࢫفقدࢫتمࢫتقسيمࢫɸذهࢫالدراسةࢫاڲʄࢫالمحاورࢫالتالية 

 .إطارࢫجودةࢫالتدقيقࢫࢭʏࢫظلࢫالمعاي؈فࢫالدوليةࢫللتدقيق -

 .(ISQM1)تدقيقࢫࢭʏࢫظلࢫالمعيارࢫالدوڲʏࢫلإدارةࢫاݍݨودةࢫכولࢫسياساتࢫوإجراءاتࢫادارةࢫجودةࢫال -

   :أɸدافࡧالدراسة .2.1

الـدوڲʏࢫلإدارةࢫللتـدقيقࢫࢭـʏࢫسـياقࢫɸـذاࢫالمعيـارࢫݍݨـودةࢫٮڈدفࢫɸذهࢫالدراسةࢫاڲʄࢫالوقوفࢫعڴʄࢫاɸـمࢫالمـداخلࢫالتحليليـةࢫلادارةࢫا

ࢭــʏࢫســياقࢫࢫرةࢫجــودةࢫالتــدقيقࢫࢭــʏࢫشــرɠاتࢫالتــدقيقعمــلࢫلإداࢫɸــاࢫلأطــار وتحديــدࢫعناصــرɸاࢫالرئʋســيةࢫوتوف؈ف ࢫ،(ISQM1)اݍݨـودةࢫכولࢫ

المســـاɸمةࢫالرئʋســـيةࢫللورقـــةࢫۂـــʏࢫإطـــارࢫوتكمـــنࢫ ،آخــرࢫלصـــداراتࢫالمɺنيـــةࢫلمعـــاي؈فࢫالتـــدقيقࢫࢭـــʏࢫظـــلࢫتمثيلɺـــاࢫللمســتوʈاتࢫالمثڴـــʄࢫلـــلأداء
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ݏݰةࢫʇغطــــــيࢫكــــــلاࢫمــــــنࢫأܵــــــݰابࢫالمصــــــࢫ،(ISQM1)  1التــــــدقيقࢫࢭــــــʏࢫســــــياقࢫالمعيــــــارࢫالــــــدوڲʏࢫلإدارةࢫاݍݨــــــودةعمــــــلࢫمطــــــورࢫلإدارةࢫجــــــودةࢫ

 .تمثلࢫالنݤݮࢫاݍݨديدࢫلادارةࢫجودةࢫالتدقيقࢫوالتجاوبࢫمعࢫمشɢلةࢫفجوةࢫالتوقعات .،ࢫوɸذاࢫبنظرةࢫتحليليةقيقبالتدالرئʋسي؈نࢫ

   :أɸميةࡧالدراسة.3.1

عڴـʄࢫالـرغمࢫمـنࢫأنـھࢫلـمࢫو جـودةࢫالتـدقيقࢫمـنࢫقبـلࢫالعديـدࢫمـنࢫالبـاحث؈ن،ࢫࢫالبحثࢫࢭـʏعڴʄࢫمدارࢫالعقودࢫالقليلةࢫالماضية،ࢫتمࢫ

يمكــنࢫتفســ؈فࢫذلــكࢫمــنࢫخــلالࢫالتحــولࢫالمســتمرࢫلنظرʈــةࢫ. ܵــݰيحࢫحۘــܢࢫךنࢫوتفتقــرࢫإڲــʄࢫȖعرʈــفࢫواحــدࢫمشــ؅فكࢫيـتمࢫتصــورɸاࢫȊشــɢل

كمــاࢫʇعت؄ــفࢫاعتمــادࢫنݤــݮࢫجديــدࢫلادارةࢫجــودةࢫالتــدقيقࢫوטنتقــالࢫمــنࢫالرقابــةࢫعڴــʄࢫࢫ.،ࢫوȖعقيــدࢫخدمــةࢫالتــدقيقاالتــدقيقࢫوممارســاٮڈ

جــــودةࢫلادارةࢫتطــــوʈرࢫإطــــارࢫࢭــــʏࢫمجــــالࢫࢫ (IAASB) راجعــــةࢫوالتأكيــــدالملـــسࢫالــــدوڲʏࢫلمعــــاي؈فࢫاݍݨـــودةࢫاڲــــʄࢫإدارةࢫاݍݨــــودةࢫمــــنࢫطــــرفࢫالمج

نݤـݮࢫأك؆ـفࢫاسـȘباقيةࢫوتكييفـاࢫلإدارةࢫاݍݨـودة،ࢫيركـزࢫعڴــʄࢫتحقيـقࢫأɸـدافࢫاݍݨـودةࢫمـنࢫخـلالࢫتحديـدࢫالمخـاطرࢫالۘــܣࢫࢫ،ࢫباعتمـادالتـدقيق

داخلࢫالتحليليـــةࢫلادارةࢫلɺـــا،ࢫوࢭـــʏࢫɸـــذاࢫالســـياقࢫتكمـــنࢫɸـــذهࢫالدراســـةࢫاڲـــʄࢫالوقـــوفࢫعڴـــʄࢫاɸـــمࢫالمـــٮڈـــددࢫتلـــكࢫכɸـــداف،ࢫوטســـتجابةࢫ

طـارࢫعمـلࢫلإدارةࢫɸـاࢫلا وتحديـدࢫعناصـرɸاࢫالرئʋسـيةࢫوتوف؈ف ࢫ،2019للتدقيقࢫࢭʏࢫسياقࢫالنݤݮࢫاݍݨديدࢫالذيࢫانطلقࢫمنذࢫسـنةࢫݍݨودةࢫا

 ࢭــʏࢫســياقࢫآخــرࢫלصــداراتࢫالمɺنيــةࢫلمعــاي؈فࢫالتــدقيقࢫࢭــʏࢫظــلࢫتمثيلɺــاࢫللمســتوʈاتࢫالمثڴــʄࢫلـــلأداءࢫجــودةࢫالتــدقيقࢫࢭــʏࢫشــرɠاتࢫالتــدقيق

التـــدقيقࢫࢭــــʏࢫســـياقࢫالمعيـــارࢫالــــدوڲʏࢫلإدارةࢫعمـــلࢫمطــــورࢫلإدارةࢫجـــودةࢫتحليڴـــʏࢫلإطــــارࢫتـــوف؈فࢫســـاɸمةࢫالرئʋســـيةࢫللورقــــةࢫۂـــʏࢫالموتكمـــنࢫ

   .قيقبالتدʇغطيࢫكلاࢫمنࢫأܵݰابࢫالمصݏݰةࢫالرئʋسي؈نࢫࢫ،(ISQM1) 1اݍݨودة

  :الدراساتࡧالسابقة.4.1

الموضـــوعࢫمـــنࢫعـــدةࢫجوانـــبࢫمرتبطـــةࢫبإطـــارࢫࢫانࢫاغلـــبࢫالدراســـاتࢫالۘـــܣࢫتطرقـــتࢫاڲـــʄࢫإدارةࢫاݍݨـــودةࢫللتـــدقيق،ࢫقـــدࢫعاݍݨـــتࢫɸـــذا

كمـاࢫيلاحـظࢫأنࢫ. 2014،ࢫȊشـɢلࢫتحليڴـʏࢫمنـذࢫسـنةࢫ (IAASB)مجلسࢫالـدوڲʏࢫلمعـاي؈فࢫالمراجعـةࢫوالتأكيـدجودةࢫالتدقيقࢫالذيࢫاعتمدهࢫ

 بإطــارࢫبحــوثࢫɸـذاࢫࢫقــدࢫاعتمــدتࢫمـنݤݮࢫتحليڴــʏࢫʇعتمــدࢫعڴــʄࢫرȋــطࢫلتحديــدࢫمشـكلاتࢫجــودةࢫالتــدقيقࢫاغلـبࢫالدراســاتࢫࢭــʏࢫســعٕڈاࢫ

IAASB ݨــــودةࢫالتــــدقيقݍ )IAASB, 2014(ࢫالمعــــاي؈فࢫالصــــادرةࢫعــــنࢫࢫʄࢫوصــــولاࢫاڲــــʄࢫلمعــــاي؈فࢫالمراجعــــةࢫبالدرجــــةࢫכوڲــــʏمجلــــسࢫالــــدوڲ

المعيـــارࢫالـــدوڲʏࢫࢭـــʏࢫظـــلࢫسياســـاتࢫوإجـــراءاتࢫمحتـــوىࢫ،ࢫفيمـــاࢫيتعلـــقࢫبالرقابـــةࢫوادارةࢫاݍݨـــودةࢫللتـــدقيقࢫوخاصـــةࢫ (IAASB)والتأكيـــد

 :اساتࢫكماࢫيڴʏوࢭʏࢫɸذاࢫטطارࢫيمكنࢫالتطرقࢫاڲʄࢫجملةࢫمنࢫɸذهࢫالدر . ،(ISQM1) 1لإدارةࢫاݍݨودة

 عنوانȊࢫمنࢫخلالࢫممارساتࢫإدارةࢫالتدقيقࢫالمناسبةࢫتحقيق: دراسةࡧʏتدقيقࢫاݍݨودةࢫלجماڲ  )Al Ghani, 2019( 

ɠاـنࢫࢫالتـدقيق،سـطࢫالضـغطࢫالعـاڲʏࢫعڴـʄࢫمـوظفيࢫɸـذاࢫو  سعتࢫɸذهࢫالدراسةࢫإڲـʄࢫإجـراءࢫتحليـلࢫلإنجـازࢫتـدقيقࢫاݍݨـودةࢫالɢامـل

. ɸنـــاكࢫنقــــصࢫࢭــــʏࢫالمــــديرʈنࢫالمناســــب؈نࢫالــــذينࢫيمكــــٔڈمࢫتــــوڲʏࢫمســـؤوليةࢫعمليــــاتࢫالتــــدقيقࢫوضــــمانࢫتحقيــــقࢫاݍݨــــودةࢫࢭــــʏࢫالعمــــل

،ʏالتــاڲȋࢫإدارةࢫࢫوʏستكشـــفࢫأوجـــھࢫالقصــورࢫࢭـــȖةࢫلتحقيـــقࢫتـــدقيقࢫاݍݨــودةࢫالشـــاملةࢫتـــدقيق،الفـــإنࢫالدراســةࢫʈࢫحيـــثࢫوالضــرور،

عضــواࢫبفرʈـــقࢫتـــدقيقࢫʇعملـــونࢫࢭــʏࢫمختلـــفࢫمɢاتـــبࢫوشـــرɠاتࢫالتــدقيقࢫالعراقيـــةࢫالمدرجـــةࢫࢭـــʏࢫࢫ150عينـــةࢫالدراســـةࢫمـــنࢫࢫتɢونــت

ةࢫفقـــدࢫاعتمــــدتࢫالدراســـةࢫعڴـــʄࢫمتغ؈ــــفࢫتـــاȊعࢫيمثـــلࢫإدارةࢫجــــودࢫالبحـــث،أمـــاࢫبالɴســـبةࢫلمتغ؈ــــفاتࢫ. ســـوقࢫכوراقࢫالماليـــةࢫالعراقيــــة

والمتغ؈ـــــفࢫالمســـــتقلࢫالـــــذيࢫيمثـــــلࢫممارســـــاتࢫإدارةࢫتـــــدقيقࢫاݍݨـــــودةࢫالمختلفـــــةࢫمثـــــلࢫالقيـــــادةࢫوالتخطـــــيطࢫטســـــ؅فاتيڋʏࢫࢫالمراجعــــة،

ࢫعڴـʄࢫالتحلـيلاتࢫלحصـائيةࢫالۘـܣࢫ. اتبعتࢫالباحثةࢫأسلوبࢫטسـȘبانةࢫلقيـاسࢫمتغ؈ـفاتࢫالدراسـة. وأɸدافࢫالقيادةࢫالمناسبة بنـاءً

أɸمɺــــاࢫأنـــــھࢫمــــنࢫخــــلالࢫتنفيــــذࢫإدارةࢫاݍݨـــــودةࢫࢫטســــتɴتاجات،دراســــةࢫإڲــــʄࢫعـــــددࢫمــــنࢫتوصــــلتࢫال. اݍݵطـــــيتȘبــــعࢫنمــــوذجࢫטنحــــدارࢫ

 .منࢫالمرݦݳࢫدائمًاࢫأنࢫيتحسنࢫכداءࢫالماڲʏࢫللشركةࢫالشاملة،

 عنوانȊاتࢫالتدقيق  :دراسةࡧɠࢫشرʏرࢫإطارࢫعملࢫلإدارةࢫجودةࢫالتدقيقࢫࢭʈتطو  )Vaicekauskas & Mackevičius, 2014( 
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وتحديــدࢫعناصــرɸاࢫالرئʋســيةࢫوتــوف؈فࢫإطــارࢫعمــلࢫࢫالتــدقيق،ࢭــʏࢫالتعرʈفــاتࢫاݍݰاليــةࢫݍݨــودةࢫࢫɸـدفتࢫɸــذهࢫالدراســةࢫاڲــʄࢫالتحقيــق 

ʇغطــيࢫࢫالتــدقيق،المســاɸمةࢫالرئʋســيةࢫللورقــةࢫۂــʏࢫإطــارࢫعمــلࢫمطــورࢫلإدارةࢫجــودةࢫ. لإدارةࢫجــودةࢫالتــدقيقࢫࢭــʏࢫشــرɠاتࢫالتــدقيق

ࢫمــــنࢫأ . وكــــذلكࢫعمــــلاءࢫالتــــدقيقࢫالثالثــــة،مســــتخدموࢫכطــــرافࢫ: ܵــــݰابࢫالمصــــݏݰةࢫالرئʋســــي؈نࢫلتــــدقيقࢫالعلاقــــاتࢫالثلاثيــــةكــــلاً

يركــــزࢫمؤلفــــوࢫالورقــــةࢫلــــʋسࢫفقــــطࢫعڴــــʄࢫࢫالتجــــاɲس،ȊســــȎبࢫالرɠــــودࢫࢭــــʏࢫأســــعارࢫالتــــدقيقࢫوالمنافســــةࢫالمعقــــدةࢫودرجــــةࢫعاليــــةࢫمــــنࢫ

ولكــــنࢫأيضًـــاࢫʇشــــددونࢫعڴــــʄࢫحاجــــةࢫࢫاݍݰاليــــة،اتࢫكمـــاࢫتفعــــلࢫمجموعــــةࢫكب؈ــــفةࢫمـــنࢫכدبيــــࢫاݍݵــــارجي؈ن،تصـــوراتࢫالمســــتخدم؈نࢫ

ʇغطــيࢫإطــارࢫالعمــلࢫالعديــدࢫمــنࢫشــرɠاتࢫالتــدقيقࢫوعوامــلࢫفرʈــقࢫارتبــاطࢫالمراجعــةࢫ. عمــلاءࢫالتــدقيقࢫللرضــاࢫࢭــʏࢫלطــارࢫالشــامل

تقرʈـــرࢫمـــدققࢫدقيـــقࢫوموثـــوقࢫوخطـــابࢫإدارةࢫذيࢫقيمـــةࢫ: الۘـــܣࢫتـــؤثرࢫعڴـــʄࢫجـــودةࢫالمراجعـــةࢫوتـــؤديࢫإڲـــʄࢫمخرجـــاتࢫتـــدقيقࢫاݍݨـــودة

ࢫعڴʄࢫלطارࢫبن. مضافة   .يتمࢫتقديمࢫتوصياتࢫلبحوثࢫجودةࢫالتدقيقࢫالمستقبڴʏࢫالمقدم،اءً

 عنوانȊࢫلرقابـةࢫاݍݨـودة:  دراسةࡧʏࢫظلࢫالمعيارࢫالـدوڲʏدراسـةࢫتحليليـةࢫمـنࢫ إطارࢫمق؅فحࢫلاعتمادࢫرقابةࢫجودةࢫالمراجعةࢫباݍݨزائرࢫࢭ

   )Fateh serdouk, 2020(اݍݨɺاتࢫالمستفيدةࢫمنࢫخدماٮڈمࢫوجɺةࢫنظرࢫالمراجع؈نࢫاݍݵارجي؈نࢫو 

الدراســـةࢫاڲـــʄࢫتحليـــلࢫالقابليـــةࢫلاعتمــــادࢫسياســـاتࢫوإجـــراءاتࢫرقابـــةࢫاݍݨـــودةࢫݍݵـــدماتࢫمɢاتـــبࢫالمراجعــــةࢫࢫحيـــثࢫســـعتࢫɸـــذه

اݍݵارجيـةࢫبــاݍݨزائر،ࢫودورɸــاࢫࢭــʏࢫتحقيــقࢫالرقابــةࢫالنوعيــةࢫبمɢاتــبࢫالمراجعــةࢫوضــمانࢫجــودةࢫخــدماٮڈا،ࢫࢭــʏࢫظــلࢫسياســاتࢫوإجــراءاتࢫ

مـنࢫخــلالࢫ القابليـةاختبـارࢫɸــذهࢫࢫتـم،ࢫحيـثࢫ)ISQC1(نࢫمحتــوىࢫالمعيـارࢫالـدوڲʏࢫلرقابـةࢫاݍݨــودةࢫכولࢫمق؅فحـةࢫومسـتɴبطةࢫأساسـاࢫمـ

وخلصــــتࢫالدراســـةࢫاڲــــʄࢫوجــــودࢫ. مــــنࢫوجɺـــةࢫنظــــرࢫالمـــراجع؈نࢫاݍݵــــارجي؈نࢫوكـــذلكࢫجميــــعࢫالفئــــاتࢫالمســـتفيدةࢫمــــنࢫخـــدماٮڈمࢫاســـتȎيان

ةࢫبـــاݍݨزائر،ࢫࢭـــʏࢫظـــلࢫלطـــارࢫالمق؅ـــفحࢫمـــنࢫالبـــاحث؈نࢫقابليـــةࢫلـــدىࢫطرࢭـــʏࢫالدراســـةࢫلاعتمـــادࢫسياســـاتࢫوإجـــراءاتࢫرقابـــةࢫجـــودةࢫالمراجعـــ

مـــــــعࢫלشـــــــارةࢫاڲـــــــʄࢫانࢫمســـــــتوʈاتࢫالقبـــــــولࢫɠانـــــــتࢫاعڴـــــــʄࢫلـــــــدىࢫࢫ،)ISQC1( 1بـــــــالتوافقࢫمـــــــعࢫمحتـــــــوىࢫالمعيـــــــارࢫالـــــــدوڲʏࢫلرقابـــــــةࢫاݍݨـــــــودةࢫ

  .المستفيدينࢫمنࢫخدماتࢫالمراجعة،ࢫمنھࢫلدىࢫالمراجع؈ن

 عنــــوانȊࢫأبحــــاثࢫࢫنظــــرةࢫ:دراســــةࡧʄــــاࢫعڴــــ טتجاɸــــاتࢫوالــــروابطࢫݍݨــــودةࢫ: المراجعــــةࢫالتجرȎʈيــــةعامــــةࢫلمــــدةࢫخمســــةࢫوعشــــرʈنࢫعامً

  )Simnett & Trotman, 2018( التدقيق

ــــاࢫحــــولࢫالمراجعــــةࢫالتجرȎʈيــــةࢫتــــمࢫɲشــــرɸاࢫࢭــــʏࢫعشــــرࢫمجــــلاتࢫمحاســــȎيةࢫࢫ468بفحــــصࢫ حيــــثࢫقامــــتࢫالدراســــة ــــاࢫتجرȎʈيً بحثً

تقسـيمࢫف؅ـفةࢫدراسـȘناࢫحيـثࢫ قضـاياࢫاݍݨانـبࢫالتحليڴـʏࢫࢭـʏࢫبحـوثࢫالتـدقيق،لمعاݍݨـةࢫࢫ2015إڲـʄࢫعـامࢫࢫ1991ومراجعةࢫرائدةࢫمـنࢫعـامࢫ

ࢭـــʏࢫטعتبــارࢫטتجاɸـــاتࢫࢭـــʏࢫأبحــاثࢫالمراجعـــةࢫالتجرȎʈيـــةࢫبالأخــذࢫوتوصـــلتࢫالدراســةࢫاڲـــʄࢫانـــھࢫ.  إڲــʄࢫخمـــسࢫكتــلࢫمـــدٮڈاࢫخمـــسࢫســنوات

فـــإنࢫالɴســـبةࢫالمئوʈـــةࢫلأوراقࢫالمراجعــــةࢫࢫتوســــع،ونجـــدࢫأنـــھࢫࢭـــʏࢫحـــ؈نࢫأنࢫالعــــددࢫלجمـــاڲʏࢫلـــلأوراقࢫالمɴشـــورةࢫࢭــــʏࢫالمجـــلاتࢫالرائـــدةࢫقـــدࢫ

ولتحديــــدࢫࢫכدلــــة،ةࢫإڲــــʄࢫمــــنࢫأجــــلࢫدعــــمࢫعمليــــةࢫوضــــعࢫالمعــــاي؈فࢫوالتنظــــيمࢫالمســــȘندࢫكمــــاࢫأنــــھ. التجرȎʈيـــةࢫقــــدࢫانخفضــــتࢫȊشــــɢلࢫكب؈ــــف

  .ݍݨودةࢫالتدقيق IAASB مشكلاتࢫجودةࢫالتدقيقࢫالۘܣࢫتمࢫتناولɺا،ࢫفقدࢫتمࢫرȋطࢫɸذاࢫالبحثࢫبإطار

كمـــاࢫ. ووجـــدتࢫالدراســـةࢫأنࢫغالبيـــةࢫالدراســـاتࢫقـــدࢫركـــزتࢫعڴـــʄࢫمرحلـــةࢫمعاݍݨـــةࢫלطـــارࢫوعڴـــʄࢫمســـتوىࢫالمشـــاركةࢫوالشـــرɠات

اࢫمنࢫالدراسةࢫ25ڴʄࢫمدارࢫاشارتࢫالدراسةࢫاڲʄࢫالتطورࢫالمɺمࢫࢭʏࢫالبحثࢫالتجرʈۗܣࢫع   .عامً
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 .إطارࡧجودةࡧالتدقيقࡧࡩʏࡧظلࡧالمعاي؈فࡧالدوليةࡧللتدقيق. 2

 دافھɸإطارࡧجودةࡧالتدقيقࡧوأ:  

انࢫإطــــارࢫجــــودةࢫالتــــدقيقࢫيصــــفࢫعوامــــلࢫالمــــدخلاتࢫوالعمليــــةࢫوالمخرجــــاتࢫالۘــــܣࢫȖســــɺمࢫࢭــــʏࢫجــــودةࢫالتــــدقيقࢫعڴــــʄࢫمســــتوىࢫ

ـــݳࢫלطـــارࢫكـــذلكࢫ )IAASB, 2014(.اࢫيخـــصࢫالبيانـــاتࢫالماليـــةࢫالمدققـــةالعمليـــةࢫومɴشـــأةࢫالتـــدقيقࢫوعڴـــʄࢫالمســـتوىࢫالـــوطۚܣࢫفيمـــ يوܷ

أɸميـــــةࢫالتفـــــاعلاتࢫالمناســـــبةࢫبـــــ؈نࢫכطـــــرافࢫالمعنيـــــةࢫوأɸميـــــةࢫالعوامـــــلࢫالســـــياقيةࢫالمختلفـــــة،ࢫٱڈـــــدفࢫɸـــــذاࢫלطـــــارࢫإڲـــــʄࢫزʈـــــادةࢫالـــــوڤʏࢫ

بالعناصــرࢫالرئʋســيةࢫࢭــʏࢫجــودةࢫالتــدقيق،ࢫوȋالتــاڲʏࢫȖܨــݨيعࢫالمــدقق؈نࢫومؤسســاتࢫالتــدقيقࢫواݍݨɺــاتࢫالمعنيــةࢫכخــرىࢫذاتࢫالمصــݏݰةࢫ

ʈعزȖࢫʄـدفࢫتقيـيمࢫجـودةࢫوالباحث؈نࢫعڴɺافيـاࢫلɠسࢫʋئاتࢫالمحددة،ࢫإلاࢫأنࢫإطارࢫجـودةࢫالتـدقيق،ࢫبحـدࢫذاتـھ،ࢫلـʋࢫبʏزࢫجودةࢫالتدقيقࢫࢭ

حيــثࢫيتطلــبࢫטمــرࢫاثــراءࢫɸــذاࢫלطــارࢫȊسياســاتࢫوإجــراءاتࢫتفصــيليةࢫضــمنࢫمعــاي؈فࢫجــودةࢫالتــدقيقࢫࢭــʏࢫجوانــبࢫ. التــدقيقࢫالفــردي

التقيـــيمࢫللمخـــاطرࢫودعـــمࢫآليـــاتࢫاݍݰوكمـــةࢫوالقيـــادةࢫࢭـــʏࢫمɴشـــأةࢫمعينـــةࢫمثـــلࢫطبيعـــةࢫوتوقيـــتࢫونطـــاقࢫأدلـــةࢫالتـــدقيقࢫوטســـتجابةࢫو 

ولاࢫʇعت؄ـــفࢫإطـــارࢫجـــودةࢫالتـــدقيقࢫبـــديلاࢫعـــنࢫ. معينـــة،ࢫومـــدىࢫملاءمـــةࢫأحɢـــامࢫالتـــدقيقࢫذاتࢫالصـــلةࢫوטمتثـــالࢫللمعـــاي؈فࢫذاتࢫالعلاقـــة

 ,Christensen, Glover(.  معــاي؈فࢫجــودةࢫالتــدقيق،ࢫكمــاࢫلاࢫيــنصࢫعڴــʄࢫمعــاي؈فࢫإضــافيةࢫولاࢫيــوفرࢫمتطلبــاتࢫإجرائيــةࢫلأداءࢫالتــدقيق

Omer, & Shelley, 2016( 

 عناصرࡧإطارࡧجودةࡧالتدقيق: 

 :  לطارࢫعڴʄࢫالنحوࢫالتاڲʏࢫوتتمثلࢫعناصرࢫɸذا

 المدخلات. 

  سࢫ:العمليةȖقـةࢫالۘـܣࢫاʈࢫصياغةࢫعمليـةࢫالتـدقيق،ࢫإلاࢫأنـھࢫيـتمࢫتصـميمࢫالطرʏمࢫمعاي؈فࢫالتدقيقࢫومنݤݨيةࢫمؤسسةࢫالتدقيقࢫࢭɸ

  .يقࢫالمحددةتطبقࢫفٕڈاࢫالعمليةࢫعڴʄࢫأرضࢫالواقعࢫȊشɢلࢫمحددࢫبحيثࢫتȘناسبࢫمعࢫعمليةࢫالتدق

 اࢫ :المخرجاتɸرࢫوالمعلوماتࢫالۘܣࢫيتمࢫإعـدادʈشملࢫالمخرجاتࢫالتقارȖلࢫرسـ׿ܣɢشـȊࢫآخـر،ࢫوكـذلكࢫࢫʄاࢫمـنࢫقبـلࢫطـرفࢫإڲـɺوعرضـ

تɢــونࢫغ؈ــفࢫمرئيــةࢫبالɴســبةࢫلأولئــكࢫالــذينࢫمــنࢫخــارجࢫالمؤسســةࢫالۘــܣࢫࢫعــادةࢫمــا التــدقيقࢫوالۘــܣالمخرجــاتࢫالۘــܣࢫتɴشــأࢫعــنࢫعمليــةࢫ

 .تخضعࢫللتدقيق

 ســـــيةࡧʋرࡧالماليـــــةالتفـــــاعلاتࡧالرئʈـــــدࡧاݍݵاصـــــةࡧبإعـــــدادࡧالتقـــــارʈـــــلࢫطـــــرفࢫمســـــتقلࢫمــــــنࢫࢫ:ضـــــمنࡧسلســـــلةࡧالتورɠحيـــــثࢫيقـــــومࢫ

כطـرافࢫالمعنيـةࢫࢭــʏࢫسلسـلةࢫالتورʈـدࢫاݍݵاصــةࢫبإعـدادࢫالتقـارʈرࢫالماليــةࢫبـدورࢫɸـامࢫࢭــʏࢫدعـمࢫالتقـارʈرࢫالماليــةࢫعاليـةࢫاݍݨـودة،ࢫفــإنࢫ

وتتـأثرࢫɸـذهࢫالتفـاعلات،ࢫبمـاࢫࢭـʏࢫذلـكࢫ. جـودةࢫالتـدقيقالطرʈقةࢫالۘܣࢫتتفاعلࢫفٕڈاࢫכطرافࢫالمعنيةࢫقدࢫيɢونࢫلɺاࢫأثرࢫمحددࢫعڴʄࢫ

الرســـميةࢫوغ؈ــفࢫالرســـمية،ࢫبالســـياقࢫالــذيࢫتجـــريࢫفيـــھࢫعمليــةࢫالتـــدقيقࢫكمــاࢫȖســـمحࢫبإيجـــادࢫعلاقــةࢫديناميكيـــةࢫبـــ؈نࢫࢫטتصــالات

   . المدخلاتࢫوالمخرجات

 ات،ࢫالۘــࢫتتمثــل :العوامــلࡧالســياقيةɠࢫالتــأث؈فࢫالعوامــلࢫالســياقية،ࢫمثــلࢫالقــوان؈نࢫوכنظمــةࢫوحوكمــةࢫالشــرʄܣࢫلــدٱڈاࢫالقــدرةࢫعڴــ

يتجــاوبࢫࢫمناســبا،وحيــثࢫيɢــونࢫࢫ.التــدقيقجــودةࢫࢫمباشــرة،ࢫعڴــʄمباشــرةࢫأوࢫغ؈ــفࢫࢫ،ࢫوȋصــورةعڴــʄࢫطبيعــةࢫونوعيــةࢫالتقــارʈرࢫالماليــة

   .المدققونࢫمعࢫɸذهࢫالعواملࢫعندࢫتحديدࢫأفضلࢫالسبلࢫلݏݰصولࢫعڴʄࢫأدلةࢫتدقيقࢫɠافيةࢫوملائمة

: نࢫوصفࢫלطارࢫعڴʄࢫالنحوࢫالتاڲʏيمك    
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 )IAASB, 2014(: المصدر

تطــوʈرࢫإطــارࢫجــودةࢫࢭــʏࢫمجــالࢫࢫ (IAASB)المراجعــةࢫوالتأكيــدلمجلــسࢫالــدوڲʏࢫلمعـاي؈فࢫل توجɺــاࢫجديــداࢫ2019لقـدࢫشــɺدتࢫســنةࢫ

عوامـــلࢫالمـــدخلاتࢫوالمخرجـــاتࢫالۘـــܣࢫȖســـاɸمࢫࢭـــʏࢫجـــودةࢫالتـــدقيقࢫعڴـــʄࢫمســـتوىࢫɸـــذاࢫטطـــارࢫمـــنࢫ مـــنࢫحيـــثࢫتطـــوʈرࢫواثـــراء ،ࢫالتـــدقيق

ــݳࢫ. טرتبــاطࢫوشــركةࢫالتــدقيقࢫوالمســتوʈاتࢫالوطنيــة أيضًــاࢫأɸميــةࢫالتفــاعلاتࢫالمناســبةࢫبــ؈نࢫأܵــݰابࢫالمصـــݏݰةࢫלطــارࢫاݍݨديــدࢫيوܷ

ࢫللمســــتفيدينإڲــــʄࢫتحســــ؈نࢫاݍݨــــودةࢫوالقيمــــةࢫࢫرقابــــةࢫاݍݨــــودةࢫللتــــدقيقتطمــــحࢫأنظمــــةࢫحيــــثࢫ. وأɸميــــةࢫالعوامــــلࢫالســــياقيةࢫالمختلفــــة

ةࢫالتــدقيقࢫɠوســـيلةࢫتظɺــرࢫمؤشــراتࢫجــودحيــثࢫ. وʈجــبࢫأنࢫتɢــونࢫنتــائجࢫاݍݨــودةࢫࢭــʏࢫطليعــةࢫمعادلــةࢫالقيمــةࢫɸــذهࢫتخــدمɺم،الــذينࢫ

لصـاݍݳࢫالشـرɠاتࢫنفسـɺاࢫولـدعمࢫࢫ-لتقييمࢫجودةࢫالتـدقيقࢫوتـوف؈فࢫالمزʈـدࢫمـنࢫالشـفافيةࢫحـولࢫعمليـاتࢫالتـدقيقࢫوشـرɠاتࢫالتـدقيقࢫ

  .مجالسࢫלدارةࢫوݍݨانࢫالتدقيقࢫࢭʏࢫטضطلاعࢫبمسؤولياٮڈاࢫالرقابية

لمɺنــــةࢫالتــــدقيقࢫ (IAASB) والتأكيــــدعــــةࢫجلــــسࢫالـــدوڲʏࢫلمعــــاي؈فࢫالمراجلم إصــــداراࢫجديــــداࢫوتنقيحــــا،ࢫ2020 ســــنة شـــɺدتࢫٰڈايــــة

Ȗعمـلࢫ. اݍݨودةࢫاݍݨديدة،ࢫوالۘـܣࢫترفـعࢫمسـتوىࢫإدارةࢫاݍݨـودةࢫع؄ـفࢫجميـعࢫأنحـاءࢫالعـالمࢫلإدارةمعاي؈فࢫحيثࢫتمࢫاعتمادࢫثلاثةࢫ ،العالمية

يمࢫ،ࢫضـــــمنࢫنݤـــــݮࢫجديـــــدࢫمـــــرتبطࢫبتقيـــــالمعـــــاي؈فࢫالثلاثـــــةࢫالم؅فابطـــــةࢫعڴـــــʄࢫȖعزʈـــــزࢫوتحـــــديثࢫكيفيـــــةࢫȖعامـــــلࢫالشـــــرɠاتࢫمـــــعࢫإدارةࢫاݍݨـــــودة

  :،ࢫوتمثلتࢫɸذهࢫالمعاي؈فࢫࢭʏالمخاطر

 ࢫلإدارةࢫاݍݨــــودةࢫʏاتࢫالۘــــܣࢫتجــــريࢫعمليــــات ،1المعيــــارࢫالــــدوڲɠتــــدقيقࢫأوࢫمراجعــــاتࢫللقــــوائمࢫالماليـــــةࢫأوࢫࢫإدارةࢫاݍݨــــودةࢫللشــــر

 (ISQC 1)1لرقابةࢫاݍݨودةࢫالدوڲʏࢫࢫ،ࢫوالذيࢫعوضࢫالمعيار 1(ISQM 1) الصلة ذاتتأكيداتࢫأخرىࢫأوࢫارتباطاتࢫخدماتࢫ

 ࢫلإدارةࢫاݍݨودةࢫʏࢫمراجعاتࢫجودةࢫטرتباطات2الدوڲ، (ISQM 2) 

 ࢫللتدقيقࢫʏ( لمراجعةࢫالقوائمࢫالمالية،ࢫإدارةࢫاݍݨودةࢫ)المنقح( 220المعيارࢫالدوڲISA 220) (المنقح( 
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 ࡧلإدارةࡧاݍݨودةࡧʏ1نظرةࡧعامةࡧعنࡧإطارࡧالمعيارࡧالدوڲ:  

 جـودة تحقيـق لـنݤݮ כسـاس وʉعت؄ـفࢫاݍݨـودة لمراقبـة فعـال نظـامنࢫالمعيـارࢫالـدوڲʏࢫلإدارةࢫاݍݨـودةࢫטولࢫيـوفرࢫإ

 ٭ڈـا تقـوم الۘـܣ التعاقـدات جـودة لإدارة للشـركة اݍݨـودة مراقبـة نظـام ࢭـʏ مطلـوب ɸـو مـا يحـدد حيـث ،مȘسـقة مشـاركة

كماࢫيمثلࢫࢫ،اݍݨودة ادارة نظام من كجزء تضعɺا أن الشرɠات عڴʄ يتع؈ن الۘܣ وלجراءات السياسات يحدد،ࢫكماࢫالشركة

 التحديـد عڴـʄ ركـز الذيو ࢫ (IAASB) والتأكيد،جلسࢫالدوڲʏࢫلمعاي؈فࢫالتدقيقࢫلمالذيࢫاعتمدهࢫاࢫاݍݨودة لإدارة اݍݨديد نݤݮالم

 إدارة نظـم قـوة لتحسـ؈ن أخـرى  تحسـʋنات نݤݮالمـ كمـاࢫشـملࢫɸـذا .لɺـا وטسـتجابة اݍݨـودة ٮڈـدد الۘـܣ للمخـاطر Șباࢮʏטسـ

 الۘـܣ وكـذلكࢫالمتطلبـات والمعاݍݨـة والرصـد والقيـادة اݍݰوكمـة عڴـʄ وال؅فك؈ـق المتطلبـات Ȗعزʈـز مثـل،ࢫالشـرɠات ࢭـʏ اݍݨـودة

  .شبكة إڲʄ الشركة فٕڈا تɴت׿ܣ

 (SOQM)يمثـلࢫنظـامࢫادارةࢫاݍݨـودةࢫࢫحيـثاݍݨـود،ࢫ لإدارة نظـام وجـود عـن الشـركة ليةمسـؤو  مـع ISQM 1 تعامـلي

 ࢭـʏ الشـركة ʇسـاعد فɺـو .اݍݨـودة عاليـة ارتباطـات أداء ࢭـʏ المشـاركة فـرق  وتـدعم تمكـن بʋئـة تخلـق الۘـܣ اݍݨـودة إدارة آليـة

  .تنفيذɸا يتم ۘܣال التعاقدات ݍݨودة الشركة إدارة كيفية عڴʄ تركز لأٰڈا مȘسقة مشاركة جودة تحقيق

 ال؅قامات من وغ؈فɸا المالية البيانات بتدقيق تقوم الۘܣ للشرɠات اݍݨودة راقبةلم ISQC 1 المعيار محل ʈ ISQM 1حلو 

 ISQM 1 مـع يتوافـق بمـا اݍݨـودة إدارة نظـام وتنفيـذ تصـميم الشـركة عڴـʄ انـھࢫيجـب،ࢫو الصـلة ذات واݍݵـدمات الضـمان

 وɸـذا .2022 دʇسم؄ف Ȋ 15عد واحد عام غضون  ࢭISQM 1 ʏ المطلوب SOQM يمتقي إجراء يجب 2022 دʇسم؄ف 15 بحلول 

 وتحديد اݍݨودة أɸداف تحديد)IAASB, 2021a( :يڴʏ بما الشركة تقوم أن المتوقع من ،2022دʇسم؄ف 15 بحلول  أنھ ʇعۚܣ

 أɲشـطة Ȗشـغيل بـدء يلـزم ولا الرصـد أɲشـطة وتنفيـذ تصـميمو  kטسـتجابات وتنفيـذ وتصـميم اݍݨـودة مخـاطر وتقيـيم

 مبكـر، وقـت ࢭـISQM 1 ʏ باعتمـاد ʇسـمحكـمࢫࢫفصـاعدا 2022 دʇسـم؄ف/כول  ɠاـنون  15 مـن اعتبـارا إلا والرصـد טسـتجابة

 .الوقت نفس ࢭʏ الثلاثة اݍݨودة إدارة معاي؈ف يعجم اعتماد الشركة عڴʄ يتع؈ن ولكن

  ࡧلرقابةࡧاݍݨودةࡧכولࡧࡧالمعيارʏالدوڲ(ISQC1))  

تـمࢫاعتمـادࢫمعيـارࢫرقابـةࢫاݍݨـودةࢫכول،ࢫضـمنࢫدليـلࢫالمعـاي؈فࢫالدوليـةࢫلممارسـةࢫأعمـالࢫالتـدقيقࢫوالتأكيـدࢫوقواعـدࢫأخلاقيــاتࢫ

كمــاࢫشــملھࢫمشــروعࢫتطــوʈرࢫ(IAASB, 2010; IFAC, 2010)  . م2005،ࢫالصـادرࢫســنةࢫ(IFAC)المɺنـة،ࢫللاتحــادࢫالــدوڲʏࢫللمحاســب؈نࢫ

 ;Georgiades, 2009) .م2009معـاي؈فࢫالتـدقيقࢫوتحــديٓڈا،ࢫوالـذيࢫدامࢫلمــدةࢫثمانيـةࢫعشــرࢫشـɺرا،ࢫوأعلــنࢫعنـھࢫࢭــʏࢫمـارسࢫمــنࢫسـنةࢫ

IAASB, 2010; IFAC, 2010; Saha & Roy, 2016)   نـاولȘـذا حيـثࢫيɸ اݍݨـودة رقابـة بنظـام تعلقـةالم الشـركة مسـؤوليات المعيـار 

ـݳࢫأنࢫɸـدف ذات واݍݵـدمات כخـرى  التأكيد وعمليات المالية البيانات ومراجعة عملياتࢫتدقيق عڴʄ لدٱڈا  الشـركة العلاقـة،ࢫوʈوܷ

 والمتطلبـات المɺنيـة للمعـاي؈ف وموظفٕڈـا الشـركة يخـصࢫامتثـال فيمـا للتأكيـدࢫالمعقـول  بـھ وטل؅ـقام اݍݨـودة لرقابـة نظـام إيجـاد ɸـو

 .والتنظيميةࢫالمعتمدة لقانونيةا

ـݳࢫالمعيــارࢫالـدوڲʏࢫ  مصـممة سياســات مـن اݍݨــودة رقابـة ،ࢫمɢونـاتࢫنظــام)معيــارࢫرقابـةࢫاݍݨــودةࢫכولࢫࢫ((ISQC1)كمـاࢫوܷ

السياســات،ࢫمــنࢫخــلالࢫالمحــاورࢫ لɺــذه טمتثـال ومراقبــة لتطبيــق اللازمــة الɺــدفࢫمــنࢫنظـامࢫرقابــةࢫاݍݨــودةࢫوלجــراءات لتحقيـق

ـݳࢫا،ࢫكمـاࢫ)Agarwal, 2010(:التالية ٭ڈـا،ࢫ وتل؅ـقم عناصـرࢫنظـامࢫرقابـةࢫاݍݨـودة،ࢫالۘـܣࢫيجـبࢫأنࢫȖعتمـدɸاࢫالشـركة (ISQC1) لمعيـاريوܷ

   (Saha & Roy, 2016) :التالية العناصر من تȘناولࢫɠل وإجراءات والذيࢫيتضمنࢫسياسات
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 باݍݨودة المتعلقة القيادة مسؤوليات ʏ؛الشركة ࢭ 

 وكالسل متطلبات ʏ؛العلاقة ذات כخلاࢮ  

  ؛العملاء مع العلاقات واستمرار قبول   

 ة المواردʈشرȎ؛ال  

 ؛)التنفيذ(  العملية أداء       

 ؛المراقبة  

 التوثيق. 

  ((ISQC1)المعيارࡧالدوڲʏࡧلرقابةࡧاݍݨودةࡧכولࡧ سياساتࡧوإجراءاتࡧرقابةࡧجودةࡧالتدقيقࡧࡩʏࡧظل. 3

وإجــــراءاتࢫرقابــــةࢫاݍݨــــودةࢫإڲــــʄࢫمــــوظفيࢫالشــــركة،ࢫوالشــــرحࢫالتفصــــيڴʏࢫࢫيتضــــمنࢫنظــــامࢫرقابــــةࢫاݍݨــــودةࢫלبــــلاغࢫعــــنࢫسياســــات

لسياســـاتࢫوإجـــراءاتࢫرقابــــةࢫاݍݨـــودةࢫوכɸـــدافࢫالمصــــممةࢫليـــتمࢫتحقيقɺــــا،ࢫوالرســـالةࢫالۘـــܣࢫتــــتݏݵصࢫࢭـــʏࢫتحمـــلࢫɠــــلࢫفـــردࢫمســــؤوليةࢫ

وظفيࢫالشـــركةࢫكمــاࢫيؤكــدࢫالمعيـــارࢫعڴــʄࢫȖܨـــݨيعࢫمــ. ܧݵصــيةࢫعــنࢫاݍݨـــودةࢫومــنࢫالمتوقـــعࢫمنــھࢫטمتثــالࢫلɺـــذهࢫالسياســاتࢫوלجـــراءات

عڴــــʄࢫלبــــلاغࢫعــــنࢫوجɺــــاتࢫنظــــرɸمࢫأوࢫمســــاورࢫقلقɺــــم،ࢫفيمــــاࢫيخــــصࢫالمســــائلࢫالمتعلقــــةࢫبرقابــــةࢫاݍݨــــودةࢫعڴــــʄࢫأɸميــــةࢫاݍݰصــــولࢫعڴــــʄࢫ

ݰھࢫالشɢلࢫرقمࢫ. التغذيةࢫالعكسية،ࢫحولࢫنظامࢫرقابةࢫاݍݨودةࢫࢭʏࢫالشركة   ).01(كماࢫيوܷ

ݳࢫالمعيار  ٭ڈا،ࢫوالذيࢫيتضمنࢫسياسات وتل؅قم اࢫالشركةعناصرࢫنظامࢫرقابةࢫاݍݨودة،ࢫالۘܣࢫيجبࢫأنࢫȖعتمدɸ (ISQC1) يوܷ

  (Saha & Roy, 2016)  :التالية العناصر من تȘناولࢫɠل وإجراءات

 باݍݨودة المتعلقة القيادة مسؤوليات ʏ؛الشركة ࢭ  

 السلوك متطلبات ʏ؛العلاقة ذات כخلاࢮ  

  ؛العملاء مع العلاقات واستمرار قبول  

 ة المواردʈشرȎ؛ال  

 ؛)التنفيذ(العمليةࢫ أداء  

 ؛المراقبة   

 التوثيق. 

 سية التغي؈فاتʋࡧلرقابةࡧاݍݨودةࡧ المعيار عن الرئʏ1الدوڲ ISQC 1  :ٱڈدف ISQM 1 ʄز إڲʈعزȖ قوة SOQM و .للشركةɸو 

 الشـركة وظـروف طبيعـة إڲـʄ اسـȘنادا ٭ڈـا اݍݵـاص SOQM وȖشـغيل وتنفيـذ تصـميم تخصـيص الشـركة مـن يتطلـب

 العناصـر Ȗعـاݍݮ الۘـܣ وלجـراءات السياسـات مـن טنتقـال الشـركة مـن يتطلـب كمـا .٭ڈـا تقـوم الۘـܣ טرتباطـاتو

 التغي؈ـفات وȖشـمل .كɢـل النظـام عڴـʄ يـنعكس اݍݨـودة لإدارة متɢامـل نݤـݮ إڲـISQC 1، ʄ ࢭـʏ مطلـوب ɸـو كمـا المسـتقلة،

  (Hoogwerf, 2019a) :يڴʏ ما الرئʋسية

 باقية أك؆ـف نݤـݮ اتبـاعȘيركـز اݍݨـودة، لإدارة وتكييفـا اسـ ʄـداف تحقيـق عڴـɸالۘـܣ المخـاطر تحديـد خـلال مـن اݍݨـودة أ 

 ؛للمخاطر وטستجابة כɸداف، تلك ٮڈدد

 زʈعزȖ بما لراܥݵة،ا والقيادة اݍݰوكمة لمعاݍݨة المتطلبات ʏادة ذلك ࢭʈ؛القيادية المسؤوليات ز 
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  عكـس المعيـار لتحـديث المتطلبـات توسـيعȖتـؤثر الۘـܣ العوامـل و ʄئـة عڴـʋبمـا الشـركة، ب ʏمعاݍݨـة متطلبـات ذلـك ࢭـ 

 ؛اݍݵارجي؈ن اݍݵدمات مقدمي واستخدام والشبɢات التكنولوجيا

 ناول  جديدة متطلباتȘبما وטتصالات، المعلومات ت ʏ؛اݍݵارجية כطراف مع تواصلال ذلك ࢭ 

 زʈعزȖ ز والمعاݍݨة الرصد من טحتياجاتʈالرصد لتعز ʏباࢮȘטس SOQM ،لɢبفعالية القصور  أوجھ ومعاݍݨة ك. 

 ــدفɸ ࡧلإدارةࡧاݍݨـــودةࡧʏࢫلإدارةࢫاݍݨـــودةࢫࢫدحـــدࢫ:1المعيـــارࡧالـــدوڲʏࢫإدارةࢫࢫ1المعيـــارࢫالــدوڲʏـــدفࢫالشـــركةࢫࢭـــɸاݍݨـــودةࢫمـــن 

 نظـامࢫإدارةࢫاݍݨـودة فـإنࢫالداخليـة،عڴـʄࢫغـرارࢫأيࢫنظـامࢫللرقابـةࢫ دارةࢫاݍݨـودةنظـامࢫإ تصميمࢫوتنفيـذࢫوȖشـغيلحيثࢫ

مـنࢫɸــدفࢫالشـركةࢫوɸــدفࢫنظــامࢫࢫ،ࢫوتحديـدࢫكــلا فعــال ɸــذاࢫالنظـام وتحديـدࢫمــاࢫإذاࢫɠاـن. تحديـدࢫللɺــدفيحتـاجࢫإڲــʄࢫ

  .إدارةࢫاݍݨودة

 دفࡧالشركةɸ: شغيلࢫنظامࢫإدارةࢫاݍݨودةȖ؛تصميمࢫوتنفيذࢫو 

 دفࡧنظامࡧإدارةࡧاݍݨودةɸ: دࢫʈاࢫمل؅قمونࢫالشركةࢫوموظفٕڈاࢫ الشركةࢫبتأكيداتࢫمعقولةࢫبأنتزو بمسؤولياٮڈمࢫوفقً

ࢫالمعاي؈فࢫوالمتطلبات؛ اࢫلɺذه ࢫوفقً ࢫטرتباطات ࢫوإجراء ࢫ٭ڈا، ࢫالمعمول ࢫوالتنظيمية ࢫالقانونية ࢫوالمتطلبات اي؈فࢫالمɺنية ࢫللمع

نࢫعنࢫטرتباطࢫمناسبةࢫࢭʏࢫظلࢫتقارʈرࢫטرتباطࢫالصادرةࢫعنࢫالشركةࢫأوࢫالشرɠاءࢫالمسؤول؈إضافةࢫاڲʄࢫتزوʈدࢫالشكةࢫ

    التالية للمɢونات اݍݨودة أɸداف ISQM 1 يتضمنكماࢫ ،الظروف

   محددة؛ وارتباطات العملاء علاقات واستمرار قبول  الصلة؛ ذات כخلاقية المتطلبات والقيادة؛ مةكو اݍݰ - 

  .02كماࢫيوܷݰھࢫالشɢلࢫرقمࢫ،ࢫوטتصالات المعلومات الموارد؛ المشاركة؛ أداء - 

  (ISQM 1)1المعيارࡧالدوڲʏࡧلإدارةࡧاݍݨودةࡧࡧ ɸدف: 02رقمࡧالشɢلࡧ

 
 

 
 
 
 
 
 
 

  
  
  

  (IAASB, 2021a) اعتماداࡧعڴʄࡧةمنࡧاعدادࡧالباحث: المصدرࡧ
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 ࢫلإدارةࢫاݍݨــودةࢫࢫدلقــࢫ:المسـؤوليةࡧعــنࡧنظــامࡧإدارةࡧاݍݨــودةʏشــغيل وتنفيــذ تصــميممســؤوليةࢫࢫ1اســندࢫالمعيــارࢫالــدوڲȖࢫنظــام و

 واݍݨوانـب ،SOQMالشـركةࢫبالɴسـبةࢫلࢫࢫمسـؤوليات Ȗعيـ؈ن الشـركة مـنالمعيـارࢫ يتطلـب ذلـك مـعو ࢫ،ادارةࢫاݍݨـودةࢫاڲـʄࢫالشـركة

 تȘنـاول ،ࢫوالۘـܣࢫ ISQM 1 ࢭـʏ الـواردة المتطلبـات ضـمنࢫالمعينـة أدوارɸـم ʄعڴـ כفـراد ومحاسـبة اݍݨـودة، إدارة نظـام مـن כخـرى 

ݰھࢫالشɢلࢫرقمࢫ المسؤوليات إسناد   :03كماࢫيوܷ

  (ISQM 1) 1المعيارࡧالدوڲʏࡧلإدارةࡧاݍݨودةࡩʏࡧ المسؤوليات إسناد :03الشɢلࡧرقمࡧ

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

  

  

  

  

.  

  

  

  

  )IAASB, 2021a( منࡧاعدادࡧالباحثةࡧاعتماداࡧعڴʄ: المصدر

 ــلɢيɸ ࡧلإدارةࡧاݍݨــودةࡧʏفيتــألࢫ:1المعيــارࡧالــدوڲ ISQM 1 يࢫمــنɲســيةࢫلـــࢫثمــاʋونــاتࢫم؅فابطــةࢫتتعامــلࢫمــعࢫاݍݨوانــبࢫالرئɢم 

SOQM.  ناولࢫموضوعاتࢫمحددةࢫومتطلباتȘࢫكماࢫ ،أخرىࢫتʏࢫالشـركةࢫتلبيـةࢫجميـعࢫالمتطلبـاتࢫضـمنࢫالمعيـارࢫالـدوڲʄيتع؈نࢫعڴـ
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طلــبࢫمـنࢫالشــركةࢫتنظـيم ولا .بمـاࢫࢭــʏࢫذلـكࢫمتطلبــاتࢫالمɢونـاتࢫ،1لضـبطࢫاݍݨــودةࢫ ــاࢫللمɢونـاتࢫ SOQM يُ وقــدࢫࢫالثمانيــة،وفقً

 .SOQM تختارࢫاستخدامࢫمصطݏݰاتࢫأوࢫأطرࢫعملࢫمختلفةࢫلوصفࢫمɢونات

 مɢونـات ثمانيـة عڴـISQM 1 ʄ يحتـوي  ،ࢫلɺـا وإجـراءات سياسـات تصـميم إڲـʄ الشـركة تحتـاج عناصـر سـتة ISQC 1 يتضـمن

 للشـركة؛ المخـاطر تقيـيم عمليـة :جديـدين مɢـون؈ن وتضـم؈ن ISQC 1 ࢭـʏ لموجـودةا العناصـر إڲـISQM 1 ʄ ࢭـʏ المɢونـات محـاذاة تـتم

ݰھࢫالشɢلࢫرقمࢫ. טعلامࢫوטتصالو   .04كماࢫيوܷ

  (ISQM 1) 1المعيارࡧالدوڲʏࡧلإدارةࡧاݍݨودة ɸيɢل :04الشɢلࡧرقمࡧ

  

  

  

  

  

  

 

 )IAASB, 2021a( اعتماداࡧعڴʄࡧةمنࡧاعدادࡧالباحث: المصدر

  (ISQM 1) 1المعيارࡧالدوڲʏࡧلإدارةࡧاݍݨودة مكونات: 01اݍݨدولࡧرقمࡧ

  المحتوى   الموضوع المكونات

 للشركة المخاطر تقييم عملية

 نظام من كجزء الشركة أɲشأٮڈا اجراءات

 اݍݨودة إدارة

 .اݍݨودة لإدارة المخاطر عڴʄ القائم النݤݮ تنفيذ ࢭʏ اتباعɺا الشركة من المطلوب العملية -

 اݍݨـودة أɸـداف لتحقيـق اݍݨـودة مخـاطر وتقيـيم وتحديـد اݍݨـودة، أɸـداف حديـدت مـن يتɢـون  -

 .المقدرة اݍݨودة مخاطر لمعاݍݨة טستجابات وتنفيذ وتصميم

 والقيادة اݍݰوكمة

 ʇSOQMعملࢫعلٕڈاࢫ الۘܣ البʋئة ارساء

 للشـركة، التنظي׿ـܣ والɺيɢـل والمسـاءلة، القيـادة ومسـؤولية الشـركة، ثقافـة مثـل مسـائل يȘنـاول  -

 .وتخصيصɺا الموارد وتخطيط والمسؤوليات כدوار وإسناد

 الصلة ذات כخلاقية المتطلبات

 טرتباط لأداء أسا؟ۜܣ خاص موضوع

 .يتعاملࢫمعࢫالوفاءࢫبالمتطلباتࢫכخلاقيةࢫذاتࢫالصلةࢫمنࢫقبلࢫالشركةࢫوموظفٕڈا -

 .ݵارجي؈نࢫللشركةكماࢫيȘناولࢫالمتطلباتࢫכخلاقيةࢫذاتࢫالصلةࢫبقدرࢫماࢫتنطبقࢫعڴʄࢫךخرʈنࢫاݍ -

 .ارتباطࢫمحدد أو العميل علاقة مواصلة أو قبول  حول  الشركة أحɢام مع يتعامل - טرتباط لأداء أسا؟ۜܣ خاص موضوع

 טرتباط أداء

 טرتباط لأداء أسا؟ۜܣ خاص موضوع

 

 مـن ذلـك ࢭـʏ بمـا اݍݨيـدة، للارتباطـات المȘسـق כداء ودعـم لتعزʈـز الشـركة إجـراءات مـع التعامـل -

 الرأي ࢭʏ وטختلافات والȘشاور  والمراجعة وלشراف التوجيھ خلال

 طبيعة عڴʄ טقتضاء وعند الم۶ܣ، اݍݰكم ممارسة ࢭʏ المشاركة فرق  الشركة تدعم كيف يتضمن -

 .المɺنية الشɢوك وممارسة المشاركة، وظروف

 موارد

 כخرى  المɢونات Ȗشغيل تمك؈ن

 

 الوقـت ࢭـʏ وتخصيصـɺا وصـيانْڈا اسـتخدامɺاو  وتطوʈرɸـا المـوارد عڴـʄ اݍݰصـول  مـع التعامـل -

 .اݍݨودة إدارة نظام وȖشغيل وتنفيذ تصميم لتمك؈ن المناسب

 .اݍݵدمات مقدمي وتȘناول  والȎشرʈة، والفكرʈة التكنولوجية الموارد Ȗشمل -

 وטتصال לعلام

 כخرى  المɢونات Ȗشغيل تمك؈ن

 

 اسـتخدامɺا، أو توليـدɸا أو ةࢫاݍݨـودةبنظـامࢫإدار  المتعلقـة المعلومـات عڴـʄ اݍݰصـول  مـع التعامـل -

 وتنفيـذ تصـميم لتمك؈ن المناسب الوقت ࢭʏ اݍݵارجية وכطراف الشركة داخل المعلومات وإبلاغ

 .اݍݨودة إدارة نظام وȖشغيل
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 والمعاݍݨة الرصد عملية

 نظام من كجزء الشركة أɲشأٮڈا اجراءات

 اݍݨودة إدارة

ʏࢫالوقــــتࢫالمناســــبࢫحــــولࢫتصــــميمࢫوتنفيــــذࢫتزوʈــــدࢫالشــــركةࢫبمعلومــــاتࢫذاتࢫصــــلةࢫوموثوقــــةࢫوࢭــــ -

 .وȖشغيلࢫنظامࢫإدارةࢫاݍݨودة

ʇعــاݍݮࢫاتخــاذࢫלجـــراءاتࢫالمناســبةࢫللاســتجابةࢫلأوجـــھࢫالقصــورࢫمثــلࢫمعاݍݨـــةࢫأوجــھࢫالقصــورࢫࢭـــʏࢫ -

 .وقتࢫمناسب

  )Hoogwerf, 2019a, 2019b; IAASB, 2021a(اعتماداࡧعڴʄࡧࡧةمنࡧاعدادࡧالباحث: المصدر

ݳ ɸو وكما  محـددة عمليـات تحـدد الرصدࢫوالمعاݍݨـة وعملية الشركة ࢭʏ المخاطر تقييم عملية فإن ،01ࢭʏࢫالدولࢫرقمࢫ موܷ

 لتحديد כساس Ȗشɢل والۘܣ تحديدɸا، الشركة من المطلوب اݍݨودة أɸداف المتبقية المɢونات وȖشمل .اتباعɺا الشركة عڴʄ يتع؈ن

 إڲـʄ بالإضـافة محـددة مواضـيع تȘنـاول  الۘـܣ ISQM 1 ࢭـʏ כخـرى  المتطلبـات .טسـتجابات وتنفيـذ يموتصـم اݍݨـودة مخـاطر وتقيـيم

  (Hoogwerf, 2019b) :تȘناول  ،ࢫحيثالثمانية المɢونات

 عي؈نȖ ـࢫب المتعلقة المسؤوليات SOQM؛  

 يتعـ؈ن الۘـܣ טسـتجاباتࢫالمحـددة ʄا الشـركة عڴـɺا؛ تصـميمɸـون  الۘـܣ الظـروف وتنفيـذɢعـة الشـركة فٕڈـا تȊلشـبكة تا 

  ؛٭ڈا اݍݵاص SOQM ࢭʏ الشبكة خدمات أو الشبكة متطلبات وȖستخدم

 والتوثيق القيادة أداء وتقييم القيادة، قبل من اݍݨودة إدارة لعملية لسنوي ا التقييم.   

 عمليةࡧتقييمࡧالمخاطرࡧللشركة -3-2

 المخـاطر عڴـʄ قـائم نݤـݮ اتبـاع إڲـʄ تحتـاج الشـركة أن ɸـو ، ISQC 1 عـن الرئʋؠـۜܣ والتغي؈ـف ، ISQM 1 سـاسࢫࢭـʏࢫاعتمـادنࢫכ إ

 وטرتباطـات الشـركة وظـروف لطبيعـة نظـرا تɴشـأ، قـد الۘـܣ المخـاطر عڴـʄ تركـز ةيجعـلࢫالشـركࢫوالـذي اݍݨـودة، تقيـيم عمليـة لإدارة

 عڴـʄ الشـركة المخـاطر عڴـʄ القـائم الـنݤݮ وʉسـاعد .المناسـب النحـو عڴـʄ المخـاطر لتلـك للتصـدي טسـتجابات تنفيـذو  ،٭ڈـا تقـوم الۘـܣ

 عڴـʄ الشـركة ʇسـاعد أنـھ كمـا الشـركة ٭ڈـا ومتقـ الۘـܣ טرتباطـات ظـروف عـن فضـلا الشـركة، ظـروف مـع اݍݨـودة إدارة نظـام تكييـف

 تقـوم الۘـܣ وטرتباطـات الشـركة وظـروف طبيعـة إڲـʄ بـالنظر أɸميـة أك؆ـف ɸـو مـا عڴـʄ ال؅فك؈ـق خـلال مـن بفعاليـة اݍݨـودة إدارة

  )Almasria, Airout, Samara, Saadat, & Jrairah, 2021; Rose, Rose, Suh, & Thibodeau, 2020(.٭ڈا

 وتحديـد اݍݨـودة أɸـداف تحديـد ɸـو مٔڈـا الغـرض ،للمخـاطر تقيـيم عمليـة لـدٱڈا يɢـون  أن الشـركة مـن ISQM 1 يتطلـب

 ɸـذه تطبيـق كيفيـة متطلبـات ISQM 1 يحـدد .اݍݨـودة مخـاطر لمعاݍݨـة טسـتجابات وتنفيـذ وتصـميم اݍݨـودة مخـاطر وتقيـيم

ݰɺاࢫالشɢلࢫرقمࢫ العملية    05كماࢫيوܷ

عمليةࡧتقييمࡧالمخاطرࡧللشركةيوܷݳࡧ: 05الشɢلࡧرقمࡧ  

  

  

  

  

  )Hoogwerf, 2019a, 2019b; IAASB, 2021a(منࡧاعدادࡧالباحثةࡧاعتماداࡧعڴʄࡧ: المصدر

 ـداف تحديـد نحـو الشـركة ادارة ان :للشـركة المخـاطر تقيـيم عمليـة تصـميمɸاݍݨـودة مخـاطر يـيموتق وتحديـد اݍݨـودة، أ 

 ɸيɢلـة كيفيـة ذلـك ࢭـʏ بمـا الشـركة، وظـروف بطبيعـة وتتـأثر. أخـرى  إڲـʄ شـركة مـن يختلـف سـوف טسـتجابات وتنفيـذ وتصـميم

 أɸـداف لتحديـد الشـركة Ȗسـتخدمɺا الۘـܣ المعلومـات فـإن اݍݨـودة، لإدارة والمسـتمر טسـȘباࢮʏ للـنݤݮ ونظـرا .وتنظيمɺـا الشـركة

 نفسـɺا SOQM شـركة مـن الـواردة المعلومـات Ȗشـمل טسـتجابات وتنفيـذ وتصـميم اݍݨـودة، اطرمخـ وتقيـيم وتحديـد اݍݨـودة،

  :مثلا
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  .خارڊʏ أو داخڴʏ مصدر من تɴشأ قد والۘܣ وטتصالات، المعلومات عنصر خلال من إɲشاؤɸا يتم الۘܣلمعلوماتࢫ -

 .منࢫطرفࢫالشركة الرصدࢫوالمعاݍݨة عملية نتائج -

 ࡧاݍݨودة ࡧاɸداف ࢫالمعي: وضع ࢫيتضمن ࢫاݍݨودة ࢫلإدارة ʏࢫلنظامࢫࢫ1ارࢫالدوڲ ࢫالمختلفة ࢫللمɢونات ࢫلݏݨودة ا ࢫأك؆فࢫتحديدً ا أɸدافً

بحيثࢫيɢونࢫمنࢫالواܷݳࢫماࢫۂʏࢫالنتائجࢫالۘܣࢫيتع؈نࢫعڴʄࢫالشركةࢫتحقيقɺاࢫمنࢫأجلࢫأنࢫيɢونࢫلدٱڈاࢫࢫالشاملة،إدارةࢫاݍݨودةࢫ

ࢫࢭʏࢫإدارةࢫاݍݨودةࢫȖساعدࢫأɸدافࢫاݍݨودة) SOQM(نظامࢫإدارةࢫاݍݨودةࢫ ࢭʏࢫɠلࢫمɢونࢫالشركةࢫࢭʏࢫتحديدࢫوتقييمࢫࢫيɢونࢫفعالاً

اࢫعڴʄࢫماࢫيجبࢫ وماࢫيمكنࢫأنࢫيحدثࢫࢫتحقيقھ،مخاطرࢫاݍݨودةࢫȊشɢلࢫܵݰيحࢫلأنࢫأɸدافࢫاݍݨودةࢫتركزࢫȊشɢلࢫأك؆فࢫتحديدً

 يɢون  قد ذلك، ومع المɢونات لɺذه المحددة اݍݨودة أɸداف تحديد الشركة عڴʄ وʈتع؈نࢫ،خطأࢫࢭʏࢫتحقيقࢫأɸدافࢫاݍݨودة

 أو الشركة وظروف طبيعة ȊسȎب للشركة صلة ذي غ؈ف جوانبھ أحد أو اݍݨودة ɸدف فٕڈا يɢون  الۘܣ الظروف من ɸناك

  )Hoogwerf, 2019a; IAASB, 2021a(: التالية للمɢونات اݍݨودة أɸداف ʈ ISQM 1تضمنو ࢫارتباطاٮڈا

  والقيادة؛ مةكو اݍݰ -

    ة؛الصل ذات כخلاقية المتطلبات -

   محددة؛ وارتباطات العملاء علاقات واستمرار قبول  -

    المشاركة؛ أداء -

    الموارد؛ -

  .وטتصالات المعلومات -

 تمام يضع اݍݨودة مخاطر وتقييم تحديد إن : اݍݨودة مخاطر وتقييم تحديدɸט ʄأخطاء من يحدث أن يمكن ما عڴ ʏࢭ 

 كما اݍݨودة مخاطر معاݍݨة ࢭʏ الفعالة טستجابات وتنفيذ متصمي ࢭʏ الشركة ʇساعد لذلك، ونȘيجة اݍݨودة أɸداف تحقيق

 مخاطر ɸناك تɢون  وقد اݍݨودة وتحس؈ن معاݍݨة ࢭʏ وفعالية كفاءة أك؆ف Ȋشɢل مواردɸا استخدام عڴʄ الشركة ʇساعد أنھ

 لأنھ ISQM 1 ࢭʏ اݍݨودة مخاطر المخاطر جميع Ȗعت؄ف لا ذلك، ومع .اݍݨودة أɸداف تحقيق عڴʄ سلبا تؤثر أن يمكن كث؈فة

 ٱڈدف .خطر لɢل טستجابات وتنفيذ وتصميم الممكنة، المخاطر ɠل وتقييم تحديد للشركة العمڴʏ أو المعقول  من لʋس

ISQM 1 ʄالشركة ترك؈ق إڲ ʄا الۘܣ المخاطر عڴɺכثر أك؄ف ل ʄداف تحقيق عڴɸذه مع التعامل يتم بحيث ،اݍݨودة أɸ المخاطر 

  .الشركة قبل من مناسب Ȋشɢل

 ا يتم الۘܣ טستجابات إن :טستجابات وتنفيذ ميمتصɺا تصميمɸل وتنفيذɢشȊ من تخفف اݍݨودة مخاطر لمعاݍݨة ܵݰيح 

 من عدد ࢭʏ تنظر أن للشركة وʈمكن .اݍݨودة أɸداف تحقيق عڴʄ الشركة Ȗساعد وȋالتاڲʏ اݍݨودة، مخاطر حدوث احتمال

   .ومداɸا وتوقيْڈا ستجابةט  بطبيعة يتعلق فيما سيما لا الرد، تصميم عند العوامل

 ما أو النوعية، لمخاطر للتصدي ɠافية وحدɸا טستجابة ɠانت إذا فيما النظر إڲʄ الشركة تحتاج قد ذلك، عڴʄ وعلاوة

 المتعددة، اݍݨودة مخاطر Ȗعاݍݮ استجابة وتنفيذ تصميم للشركة يجوز  كما .טستجابات من مزʈج إڲʄ حاجة ɸناك ɠانت إذا

  .فعال Ȋشɢل الصلة ذات اݍݨودة مخاطر من ɠل لمعاݍݨة يكفي بما دقيقة טستجابة تɢون  أن شرʈطة

 ش؈ف الۘܣ المعلوماتȖ ʄاݍݰاجة إڲ ʄعديلات أو إضافات إڲȖ ʄداف عڴɸטستجابات أو اݍݨودة جودة مخاطر أو اݍݨودة أ :

 قد .٭ڈا القيام إڲʄ الشركة تاجتح واحدة لمرة عملية لʋس טستجابات أو اݍݨودة مخاطر أو اݍݨودة أɸداف تحديد نإ
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 أو الشركة وظروف طبيعة ࡩʏ التغ؈فات نȘيجة التغي؈ف إڲʄ טستجابات أو اݍݨودة مخاطر أو اݍݨودة أɸداف تحتاج

 .للشركة SOQM ࡩʏ القصور  أوجھ لمعاݍݨة علاجية إجراءات أو ارتباطاٮڈا؛

  :والقيادة اݍݰوكمة -3-3

 الشـركة ٭ڈـا تـدمج الۘـܣ الطرʈقـة لأٰڈـا والمشـاركة، الشـركة مسـتوى  عڴـʄ اݍݨـودة رةلإدا قصوى  أɸمية ذات والقيادة اݍݰوكمة

 نظـرة عڴـʄ أيضـا الشـركة إدارة وتـؤثر .الشـركة قـرارات اتخـاذ لكيفيـة إطار بمثابة وȖعمل بنفسɺا، نفسɺا وتنظم وأخلاقياٮڈا ثقافْڈا

  .العامة المصݏݰة أجل من Ȗعمل لا شركة أٰڈا ڴʄع فعالة بإدارة تتمتع لا شركة إڲʄ النظر وʈمكن الشركة؛ إڲʄ اݍݨمɺور 

ʏاࢫمعيارࢫادرةࢫاݍݨودةࢫכولࢫفي׿ܣࢫيڴɺࢫمجالࢫاݍݰوكمةࢫوالقيادةࢫالۘܣࢫشملʏمࢫالتغي؈فاتࢫࢭɸوتتمثلࢫا:  

 وتتضــمنࢫ الشــركة،كجــزءࢫمــنࢫثقافــةࢫࢫ،المتطلبــاتࢫاݍݨديــدةࢫوالمعــززةࢫفيمــاࢫيتعلــقࢫبــال؅قامࢫالشــركةࢫبــاݍݨودةࢫمــنࢫخــلالࢫثقافْڈــا

 :ايضا

 .العامةكةࢫࢭʏࢫالمصݏݰةࢫدورࢫالشر  -

 .أɸميةࢫכخلاقࢫالمɺنيةࢫوالقيمࢫوالمواقف -

 .المتوقعوسلوكɺمࢫࢫSOQMمسؤوليةࢫجميعࢫالموظف؈نࢫعنࢫاݍݨودةࢫالمتعلقةࢫبأداءࢫטرتباطاتࢫأوࢫכɲشطةࢫداخلࢫ -

 . ركةبماࢫࢭʏࢫذلكࢫכولوʈاتࢫالماليةࢫوالȘشغيليةࢫللشࢫللشركة،اݍݨودةࢫࢭʏࢫسياقࢫالقراراتࢫوלجراءاتࢫלس؅فاتيجيةࢫ -

 اࢫباݍݨودةࢫومسؤوليْڈاࢫعنࢫاݍݨودةɺناولࢫسلوكࢫالقيادةࢫوال؅قامȘمتطلباتࢫجديدةࢫت. 

 لࢫالتنظي׿ܣࢫللشركةࢫوتخصيصࢫالشركةࢫللأدوارࢫوالمسؤولياتࢫوالسلطةɢيɺناولࢫالȘمتطلباتࢫجديدةࢫت . 

 ناولࢫטحتياجاتࢫمنࢫȘشملࢫوالتخصيص،وتخطيطࢫالمواردࢫࢫالموارد،المتطلباتࢫاݍݨديدةࢫالۘܣࢫتȖأيضًاࢫالمواردࢫالماليةࢫوالۘܣࢫ.  

3-4- ʏمتطلباتࡧالسلوكࡧכخلاࡪ 

،ࢫ(IFAC)لقــدࢫحــددࢫدليــلࢫبيانـــاتࢫالتــدقيقࢫالتأكيــدࢫوالســـلوكࢫכخلاࢮــʏࢫالدوليــة،ࢫالصــادرࢫعـــنࢫטتحــادࢫالــدوڲʏࢫللمحاســـب؈نࢫ

 )IFAC, 2008(  :كماࢫتمࢫالتأكيدࢫعلٕڈاࢫࢭʏࢫɸذاࢫالمعيارࢫكماࢫيڴʏࢫכخلاࢮʏ،متطلباتࢫالسلوكࢫ

 ةɸ؛ال؇قا      

 ؛الموضوعية  

 نية الكفاءةɺ؛الواجبة والعناية الم  

 ةʈ؛السر  

 الم۶ܣ السلوك.  

ʏبڧɴنـاول  مـعࢫالعميـل، والعلاقـة ةمعينـ عمليـة اسـتمرار حـول  وإجـراءات سياسـات الشركة تضع أن حيثࢫيȘالظـروف فٕڈـا ت 

 .أقـرب وقـت ࢭـʏ متـوفرة ɠانـت المعلومـات ɸـذه أن لـو للعمليـة سـتؤديࢫإڲـʄࢫرفضـɺا ɠانـت معلومـات عڴـʄ الشـركة فٕڈـا تحصـل الۘـܣ

   IFAC, 2018( (Agarwal, 2010)(  :يڴʏ ما اعتبار وלجراءات ɸذهࢫالسياسات وتتضمن

 نية المسؤولياتɺتنطبق الۘܣ والقانونية الم ʄبما الظروف، عڴ ʏنـاك إذا ما ذلك ࢭɸانࢫɠ לبـلاغ الشـركة مـن يقتغـۜܣ متطلـب ʄإڲـ 

 .التنظيمية السلطات أو قامواࢫبالتعي؈ن، الذين כܧݵاص أو الܨݵص

  ܦݰاب احتماليةɲلية مع والعلاقة العملية من أو العملية من טɠالعميلࢫبصفةࢫ. 

  

 



  خليدةࢫعاȌي

 

  423 .اݍݨزائر الوادي،الشɺيدࢫحمھࢫݍݵضرࢫ ،جامعة»426 - 409: ص م،2022 مارس،ࢫ01: ،ࢫالعدد07: إقتصادࢫالمالࢫوכعمال،ࢫالمجلدمجلةࢫ«
 

 :الموارد -3-5

 التكنولوجيـة المـوارد إڲـʄ اݍݰاجـة تلۗـܣبالɴسـبةࢫللمـوارد،ࢫ جديـدة متطلبـاتالمعيـارࢫالـدوڲʏࢫلإدارةࢫاݍݨـودةࢫכولࢫࢫادرجوقـدࢫ

 1مـاࢫاشـتملھࢫالمعيـارࢫالسـابقࢫلرقابـةࢫجـودةࢫالتـدقيقࢫטرتباطـات،ࢫاضـافةࢫاڲـʄࢫ وأداء ݨـودةنظـامࢫإدارةࢫاݍ Ȗشـغيل لتمكـ؈ن والفكرʈـة

)Serdouk fateh, 2020(ةࢫكماࢫيڴʈشرȎࢫمنࢫإجراءاتࢫالشركةࢫالمتعلقةࢫبالمواردࢫال،ʏ  :)Saha & Roy, 2016(  

 التوظيف   . 

 تقييمࢫכداء  . 

 القدرات،ࢫوالمدة    . 

 الكفاءة. 

 التطورࢫالوظيفي . 

 ال؅فقية  . 

 ضʈالتعو  . 

 تقديرࢫاحتياجاتࢫالموظف؈ن. 

  :أداءࡧטرتباط -3-6

ࢫ.انࢫمتطلبــاتࢫأداءࢫטرتبــاطࢫȖشــملࢫالȘشــاورࢫوטخــتلافࢫࢭــʏࢫالــرأيࢫومعاݍݨــةࢫالتجميــعࢫواݍݰفــاظࢫوטحتفــاظࢫبوثــائقࢫالمɺمــة

اࢫمنࢫטستجاباتࢫللتعاملࢫمعࢫاݍݰكمࢫالم۶ܣࢫوالشـكࢫالم۶ـكماࢫ ܣࢫالمـرتبطࢫبأɸـدافࢫاݍݨـودةࢫכخـرىࢫࢭـʏࢫقدࢫتصممࢫالشركةࢫوتنفذࢫعددً

ࢫʇعت؄ــــف . قســـمࢫأداءࢫטرتبـــاط،ࢫبمــــاࢫࢭـــʏࢫذلــــكࢫالـــردودࢫالۘــــܣࢫتȘنـــاولࢫالتوجيـــھࢫوלشــــرافࢫوالمراجعـــةࢫوטسȘشــــارةࢫوטختلافـــاتࢫࢭــــʏࢫالـــرأي

  .إجراءࢫمراجعاتࢫجودةࢫטرتباطࢫأحدࢫטستجاباتࢫالۘܣࢫصممْڈاࢫالشركةࢫونفذٮڈاࢫللتعاملࢫمعࢫاݍݰكمࢫالم۶ܣࢫوالشكࢫالم۶ܣ

 :لטعلامࡧوטتصا -3-7

 جوانـب تتـداخل قـد ذلـك، عڴـʄ وȋنـاء .اݍݨـودة إدارة نظـام وȖشـغيل وتنفيـذ تصـميم من وטتصالات المعلومات عنصر يȘيح

  .أخرى  عناصر مع وטتصال المعلومات عنصر من كث؈فة

 يتطلـب :المعلومـات نظام ISQM 1 ـدف تحديـد الشـركة مـنɸ ـݳكمـاࢫ .لشـركةا معلومـات بنظـام المتعلـق اݍݨـودة  نظـام أن يوܷ

 ࢭـʏ جديـد مطلـب ɸـذا مـنࢫأن الـرغم وعڴـʄ . المعلومـات تكنولوجيـا عناصـر أو يدوʈـة عناصـر اسـتخدام يتضـمن قـد المعلومـات

ISQM 1، ون  أن المرݦݳ فمنɢتنفيـذ عنـد اݍݨـودة لمراقبـة اݍݰاليـة أنظمْڈـا مـن كجـزء معلومـات أنظمـة بالفعل الشركة لدى ي 

ISQM 1،  تنظر أن للشركة يجوز ʏا للمعلومات القائم المعلومات نظام تحديد كيفية ࢭɺعلٕڈا واݍݰفاظ ومعاݍݨْڈا وتجميع.  

 ـا تتواصـل الۘـܣ المختلفـة כطـرافɺبـادل الشـركة معȘالفعـال التواصـل :المعلومـات وت ʏ؈ن ࢭـɸشـغيل ضـروري  أمـر טتجـاȘل   

SOQM  تـدرك .التعاقـدات أداءو ࢫ ISQM 1 نـاك أنɸ ـا المعلومـات بتوصـيل الشـركة قـومت مختلفـة أطرافـاɺتختلـف .وتبادل 

 أو للشـركة SOQM سـياق ࢭـʏ بـھ يقومـون  الـذي الـدور  حسـب التواصـل، عـن כفـراد ومسـؤوليات توصـيلɺا يـتم الۘـܣ المعلومـات

 : حيثࢫيتعاملࢫالنظامࢫمعࢫ .טرتباطات أداء

 للتواصل للموظف؈ن العامة المسؤولية. 

 טرتبـاط،ࢫ وفـرق  الشـركة بـ؈ن المعلومـات تبـادلʏـذا وࢭـɸ شـبكة داخـل مـن وأفـرادا مـوظف؈ن טرتبـاط فـرق  تضـم السـياق 

 أفـراد مـع للمعلومـات الشـركة تبـادل كيفيـة تختلـف فرʈـقࢫטرتبـاط،ࢫوقـد مـن جـزءا يɢونـون  خدمـة مـزود مـن أو الشـركة
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 قـد المثـال، سـȎيل فعڴـʄ .موظفٕڈـا مـع للمعلومـات الشـركة تبـادل كيفيـة عـن اݍݵدمـة مـزود أو الشـركة شـبكة داخـل مـن

 حسـابات تـدقيق طرʈـق عـن اݍݵدمـة مـزود أو الشـركة شـبكة داخـل مـن اݍݰسـابات بمـدققي الشـركة اتصـال يɢـون 

 :٭ڈدفࢫالمجموعة

 ؛الشركة داخل بالأɲشطة يقومون  الذين والعامل؈ن الشركة ب؈ن المعلومات تبادل -

 أو الشـبكة خـدمات أو الشـبكة متطلبـات سـياق ࢭـʏ اݍݵـدمات، مقـدمي إڲـʄ أو الشـركة شـبكة داخـل المعلومـات توصـيل -

 .اݍݵدمات مقدمي من الموارد

  .أخرى  خارجية أطراف مع التواصل -

 ناࢫ:طرقࡧوآلياتࡧتوصيلࡧالمعلوماتɸاࢫلتوصـيلࢫالمعلومـات،ࢫࢫكɺمجموعةࢫمتنوعـةࢫمـنࢫالطـرقࢫالۘـܣࢫيمكـنࢫللشـركةࢫاسـتخدام

راءات،ࢫالɴشــــراتࢫלخبارʈـــة،ࢫالتɴبٕڈـــات،ࢫرســــائلࢫعڴـــʄࢫســـȎيلࢫالمثـــال،ࢫטتصــــالࢫالشـــفويࢫالمباشـــر،ࢫكتʋبــــاتࢫالسياســـاتࢫأوࢫלجـــ

ال؄فيــــدࢫלلك؅فوɲــــي،ࢫלن؅فانــــتࢫأوࢫالتطبيقــــاتࢫכخــــرىࢫالقائمــــةࢫعڴــــʄࢫشــــبكةࢫלن؅فنــــت،ࢫوالتــــدرʈب،ࢫوالعــــروض،ࢫوســــائلࢫטعــــلامࢫ

  .טجتماعية،ࢫأوࢫالبثࢫالشبɢي

  :ذلك بماࢫࢭʏ العوامل، من ةمتنوع مجموعة טعتبار ࢭʏ الشركة تأخذ قد טتصال، وتواتر الطرق  أɲسب تحديد عند

  ورɺسْڈدفھ الذي اݍݨمȖ טتصالات؛   

  ا يتم الۘܣ المعلومات طبيعةوɺا إبلاغɺوإݍݰاح.  

 ʏعـض وࢭـȊ ،تحقيـق أجـل مـن متعـددة أسـاليب خـلال مـن المعلومـات نفـس إيصـال الضـروري  مـن أنـھ الشـركة تقـرر  قـد الظـروف 

  .مɺما أمرا إبلاغɺا يتم الۘܣ اتالمعلوم اȖساق يɢون  اݍݰالات، ɸذه مثل وࢭʏ .البلاغ ɸدف

 :الرصدࡧوالمعاݍݨة عملية-3-8

 :ɸو الرصدࢫوالمعاݍݨة عملية من والغرض

 ـون  بحيث اݍݨودة إدارة نظام مراقبةɢوموثوقـة صـلة ذات معلومـات الشـركة لـدى ي ʏوتنفيـذ تصـميم حـول  المناسـب الوقـت وࢭـ 

 pاݍݨودة إدارة نظام وȖشغيل

 القصـور  أوجـھ معاݍݨـة يـتم بحيـث المحـددة، القصـور  لأوجـھ يللتصـد المناسـبة לجـراءات اتخـاذ ʏلمنـع المناسـب، الوقـت ࢭـ 

 أن يبـدو عنـدما بالارتباطـات المتعلقـة النتـائج تܶـݰيح כمـر، لـزم إذا أيضـا، المناسـبة לجـراءات اتخـاذ ʇشـمل وقـد تكرارɸـا

 ؛مناسب يكن لم الصادر التقرʈر أن أو مكتملة، أو جارʈة مشاركة Ȋشأن أغفلت قد לجراءات

 ȖلɺࢫوالمســتمرࢫݍݨـودةࢫالمشـاركةࢫوࢫࢫعمليـةࢫسـʏباࢮȘالرصـدࢫوالمعاݍݨــةࢫالتحسـ؈نࢫטسـSOQM .كمــاࢫأنࢫإنࢫتحديـدࢫأوجـھࢫالقصــورࢫ

  .ʇعت؄فࢫجزءاࢫاساسياࢫمنࢫنظامࢫفعالࢫلإدارةࢫاݍݨودة

 شـغيل وتنفيـذ تصـميم حـول  المعلومـات اسـتخدامȖو SOQM يمتصـم حـول  المعلومـات اسـتخدام يمكـن: القصـور  وأوجـھ 

  :خلال من العلاجية، وלجراءات القصور  أوجھ ذلك ࢭʏ بما ،للشركة SOQM وȖشغيل وتنفيذ

 الشركة قيادة ʏالسنوي  التقييم ࢭ SOQM ؛ 

 لفـ؈ن כفـراد أو لشـركة،اɢشــطة المɲضـمنࢫ بالأSOQM، ل ونظـامࢫادارةࢫاݍݨـودةࢫالمشــاركة جـودة لتحسـ؈نɢشـȊ ʏباࢮȘاسـ 

  ة؛المشارك جودة مراجعة لإجراء كأساس المعلومات ʇستخدمون  قد الذين اركةالمش جودة مدققي ذلك وʉشمل . ومستمر

 اءࢫטرتباطɠالمشاركة جودة وتحقيق لإدارة شر. 

 



  خليدةࢫعاȌي
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 الرصدࢫوالمعاݍݨة عملية تقسيم :عمليةࡧالرصدࡧوالمعاݍݨةࡧجوانب ʄعة إڲȌجوانب أر: )IAASB, 2019(  

 شطة وتنفيذ تصميمɲ؛المراقبة أ  

 شار شدة وتقييم القصور  أوجھ وتحديد النتائج تقييمȘ؛القصور  أوجھ وان  

 ؛المحددة القصور  لأوجھ טستجابة  

 بالرصدࢫوالمعاݍݨة المتعلقة المستمرة טتصالات.  

 خاتمة.4

اســةࢫوفقـــاࢫلاطــارࢫالمعيـــارࢫالـــدوڲʏࢫلإدارةࢫࢭــʏࢫɸـــذهࢫالدر لادارةࢫجــودةࢫالتـــدقيقࢫࢭــʏࢫظـــلࢫمــاࢫتـــمࢫالتطــرقࢫلـــھࢫمــنࢫלطـــارࢫالتحليڴـــʏࢫ

 المتعــــدد التحليـــل باعتمـــاد والبحـــوث، טستقصــــائية الدراســـات مـــن المزʈـــد ،ࢫفـــانࢫالباحثـــةࢫتـــرىࢫضــــرورةࢫإجـــراء(ISQM1) 1اݍݨـــودة

وȖعزʈــزه،ࢫخاصــةࢫࢭــʏࢫظــلࢫوجــودࢫفجــوةࢫالتوقعــاتࢫللمراجعــةࢫكمشــɢلةࢫ منــھ والتحقــق ɸــذاࢫטطــارࢫالتحليڴــʏࢫלطــار لاختبــار טطــراف

ࢫ ظـــلࢫɸـــذهࢫالفجـــوةࢫࢭـــʏعامـــةࢫولاࢫيمكـــنࢫإقصـــاؤɸاࢫمـــنࢫأيࢫبʋئـــةࢫمراجعـــة،ࢫحيـــثࢫيجـــبࢫال؅فك؈ـــقࢫعڴـــʄࢫجميـــعࢫכطـــرافࢫذاتࢫالمصـــݏݰةࢫ

وذلـكࢫالنظـرࢫاڲـʄࢫموضـوعࢫادارةࢫاݍݨـودةࢫلمɢاتـبࢫوشـرɠاتࢫالمراجعـةࢫمـنࢫالمنظـورࢫالمسـاعدࢫعڴـʄࢫمواجɺـةࢫالمشـاɠلࢫالمعاصـرةࢫللتــدقيقࢫ

اࢫللغايـة،ࢫوȋالتـاڲʏࢫفـإنࢫخطـرࢫسـيɢو كـمࢫأنـھࢫ. والرفعࢫمنࢫمستوىࢫجـودةࢫخدماتـھ نࢫتثقيـفࢫاݍݨمɺـورࢫحـولࢫɸـذهࢫالمفـاɸيمࢫأمـرًاࢫصـعبً

اࢫدائمًـا نحـوࢫࢫمɺمـاقيـدࢫالمناقشـةࢫسـتقطعࢫشـوطاࢫوالدراسـاتࢫفـإنࢫالمبـادراتࢫࢫذلـك،ومـعࢫ. وجودࢫفجوةࢫࢭʏࢫالتوقعاتࢫسيɢونࢫموجودً

ɸـوࢫبـطءࢫحلقـةࢫالتغذيـةࢫةࢫاݍݨودةࢫلھࢫواعتمادࢫنݤݮࢫإدار التحديࢫכسا؟ۜܣࢫلتحس؈نࢫجودةࢫالتدقيقࢫࢫوʈبقىتحس؈نࢫجودةࢫالتدقيقࢫ

 .العكسية

يــــوفرࢫفرصـــةࢫللقيــــامࢫبخطـــوةࢫمɺمــــةࢫنحـــوࢫتوقعــــاتࢫاݍݨمɺـــورࢫحــــولࢫࢫISQM 1المعيـــارࢫالــــدوڲʏࢫلݏݨـــودةࢫوممـــاࢫلاࢫشـــكࢫفيــــھࢫأنࢫ

إنࢫفرصـــةࢫالشــــرɠاتࢫلتكييـــفࢫنݤݨɺـــاࢫوتوجيــــھࢫالمـــواردࢫالثمينـــةࢫإڲــــʄࢫحيـــثࢫســـتɢونࢫأك؆ــــفࢫفاعليـــةࢫلاࢫتقــــدرࢫفـــ. ماɸيـــةࢫالتـــدقيقࢫاݍݨيــــد

اࢫولكــــــࢫبـــــثمن، فـــــإنࢫالتحــــــديࢫכك؄ـــــفࢫالــــــذيࢫيواجــــــھࢫاݍݨمɺـــــورࢫوالɺيئــــــاتࢫالتنظيميــــــةࢫࢫذلــــــك،ومــــــعࢫ. للإطـــــارنࢫالتنفيـــــذࢫســــــيɢونࢫصــــــعبً

مـنࢫخـلالࢫتحسـ؈نࢫࢫ1حتاجࢫإڲʄࢫقدرࢫكب؈فࢫمـنࢫالصـ؄فࢫلرؤʈـةࢫنتـائجࢫالمعيـارࢫالـدوڲʏࢫلإدارةࢫاݍݨـودةࢫتوالشرɠاتࢫɸوࢫأنھࢫمنࢫالمحتملࢫأنࢫ

ɺــذهࢫلࢫدعـمࢫالتنفيـذكمـاࢫانـھࢫتجـدرࢫלشـارةࢫاڲـʄࢫانـھࢫيجــبࢫال؅فك؈ـقࢫعڴـʄࢫضـرورةࢫࢫ.ࢭـʏࢫالمجـالࢫالعــامࢫخاصـةتقـارʈرࢫالعمليـاتࢫالتـدقيقࢫو 

ࢫالتــدقيقتطـورࢫوȖغي؈ــفࢫجـوɸريࢫلمɺنـةࢫȖعت؄ـفࢫۂـʏࢫالمعـاي؈فࢫالمرتبطـةࢫبـإدارةࢫاݍݨــودةࢫللتـدقيقࢫكـنݤݮࢫجديـدࢫࢭــʏࢫمجـالࢫمعـاي؈فࢫالتــدقيق،ࢫو 

ʏشــــملࢫتحــــولاتࢫكب؈ــــفةࢫࢭــــȖࢫجميــــعࢫأنحــــاءࢫالعــــالمࢫلأٰڈــــاࢫʏـܵـــݰابࢫالمصــــݏݰةࢫࢭــــ مــــعࢫقيـــــامࢫ. كيفيــــةࢫإدارةࢫالشــــرɠاتࢫلݏݨــــودةࢫالعالميــــةࢫوأ

إڲـــʄࢫȖعـــديلࢫتـــدرʈّڈاࢫودعمɺـــا،ࢫحيـــثࢫࢫكـــذلك المحاســـبةࢫالمɺنيـــةࢫɸيئـــاتالشـــرɠاتࢫبتعـــديلࢫعملياٮڈـــاࢫوأنظمْڈـــاࢫالداخليـــة،ࢫســـتحتاجࢫ

قࢫوممــاࢫلاࢫشــكࢫفيــھࢫأنࢫمعــاي؈فࢫإدارةࢫاݍݨــودةࢫللتــدقيࢫ.ســيحتاجࢫأعضــاؤɸاࢫإڲــʄࢫإرشــاداتࢫلتنفيــذࢫالمعــاي؈فࢫاݍݨديــدةࢫبفعاليــةࢫوكفــاءة

كيفيــةࢫإدارةࢫࢫ،ࢫســتغ؈فࢫبــلاࢫرجعــة)IAASB(مشــروعࢫإدارةࢫاݍݨــودةࢫالتــاȊعࢫلمجلــسࢫمعــاي؈فࢫالتــدقيقࢫوالضــمانࢫالــدوڲʏࢫاݍݨديــدةࢫضــمنࢫ

ࢭـʏࢫمجـالࢫࢫماࢫالـذيࢫȖغ؈ـف ࢫࢭʏࢫمجالࢫالتدقيق،ࢫɸو ممارسࢫباحثࢫو السؤالࢫالذيࢫيدورࢫࢭʏࢫعقلࢫɠلࢫوʈبقىࢫ لݏݨودةࢫالتدقيقࢫالشرɠات

  .عڴʄࢫبʋئةࢫمɺنةࢫالمحاسبةࢫوالتدقيقࢫمحلياࢫوعالمياɸذاࢫوكيفࢫسيؤثرࢫࢫسياساتࢫوإجراءاتࢫاݍݨودة،
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