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ص   : م

اس الدراسة دماتذه ودة ا لادارة التحلي طار اتبعرض اتم وضمانوشر ارجية ا التدقيق

محتوى وإجراءات سياسات ظل ا، خدما ودةجودة ا لإدارة الدو محل،(ISQM1) 1المعيار يحل الدوالذي المعيار

ول ودة ا سنة ((ISQC1)لرقابة من اعتماد،2022اعتبارا ظل ذا لمعايو الدو والتأكيدمجلس  (IAASB)المراجعة

مجال جديدا ا التدقيقن جودة إطار ر خلالتطو من تحقي، ع يركز ودة، ا لإدارة وتكييفا باقية اس أك قن

ستجابة و داف، تلك دد ال المخاطر تحديد خلال من ودة ا داف اأ القدو  ل الدراسة اخلصت حاجة ناك

حيث للتدقيق، التوقعات فجوة ظل خاصة للتدقيق، ودة ا إدارة بمجال العمل من د ودةالمز ل الدو المعيار  1يوفر

ISQMنحو مة م بخطوة للقيام يدليصتقفرصة ا التدقيق ية ما حول ور م ا داف وتحقيق،توقعات الدوا المعيار

ودة ا ن1لإدارة تحس خلال واجراءاتمن ر سياسات وتقار   .هالتدقيق

المفتاحية لمات ارالتدقيق :ال التدقيق،،ا جودة التدقيق إطار جودة ودة.إدارة ا لادارة الدو  .01المعيار

يف   JEL: M48،M42تص

Abstract:  
This study aims to present the analytical framework for quality management for the services of external 

auditing offices and companies and to ensure the quality of their services, in light of the policies and procedures 

for the content of the International Standard for Quality Management 1 (ISQM1), which replaces the first 

International Standard for Quality Control (ISQC1) as of the year 2022, and this In light of the adoption of the 

International Board of Auditing and Assurance Standards Board (IAASB), a new approach in the development of 

the audit quality framework, through a more proactive and adaptive approach to quality management, focused 

on achieving quality objectives by identifying risks that threaten those objectives, and responding to them. The 

study concluded that there is a need for more work in the field of quality management for auditing, especially in 

light of the audit expectations gap, as ISQM 1 provides an opportunity to take an important step towards 

reducing public expectations about what a good audit is. Achieving the objectives of the International Quality 

Management Standard 1 by improving audit policies and procedures and its reports. 

Keywords : external audit, audit quality framework, audit quality management. International Standard for 

Quality Management 01. 
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  مقدمة. 1

يــــار ا ظـــل ــــ خاصـــة ا، خـــدما جــــوده حـــول امـــات مــــن العديـــد ين ــــ خ العقـــدين خـــلال التــــدقيق نـــھ م دت شـــ

لم دومــا ــام وجــھ حيــث ــا، ل المــا والفشــل العالميــة ات الشــر يــات مصــداقيھالنــةك ة ــ عــن ــر التقر ــ ا وفشــل تــدقيق

شـــاة الم شــاط ھ اســتمرار عــن ــر التقر ـــ الفشــل وكــذلك ــا اعمال ونتــائج شـــاة للم قيقيــة ا الوضــعية وتمثيــل الماليــة القــوائم

القـــرار  مختلـــف اتخـــاذ ـــ معتمـــدة مصـــداقية ذات بيانـــات قاعـــدة تـــدعم ـــار ا التـــدقيق نـــة م لان ونظـــرا ، المـــا اتللمجتمـــع

بالاقتصــاد والقطــا ــي ز ا المســتوى ـ وإجــراءات. ع سياســات اعتمــاد ــ ع ة ــ خ ة العشــر خــلال ــ ك ال تـم طــار ــذا ــ و

ا، ومصــداقي ــا ان م جاع واســ التــدقيق، ات وشــر اتــب م ــدمات ــودة ا وادارة أنــھلرقابــة تنمــوحيــث ــديث، ا العــالم ــ

معقـــ وتصــــبح ايـــد م ل شـــ ـــاالمنظمـــات عمليا ـــ جــــودة. دة مـــع ـــا عامل حيـــث مــــن ة المصـــ ذات طـــراف مصـــا وتتضــــارب

حيــث ا، شـــاط ب المرتبطــة ـــار ا التــدقيق إأعمــال اجــة ا إدارةدارةأصـــبحت ـــ ساســية ات الضـــرور مــن واحـــدة ــودة ا

العـالم مسـتوى ـ ع المنظمـات ـيـرى حيـث. معظـم ا والمـدققون ة المصـ ذوي ـودةظمـةأنطــراف ا للتــدقيقالمناسـبةإدارة

ــ ال تلــك ــا افيــةا نيــة وم فعليــة تــدقيق ممارســات ــ إ ند المخــاطرســ جميــع ســبان ا ــ وتاخــذ عاليــة جــودة حيــث. وذات

ـــــل ي وانفتــــاح العمـــــل مخرجــــات وكفـــــاءة ــــدمات ا جـــــودة ــــ ع المنظمـــــة داخــــل العمليـــــات س تكــــر دائمًـــــا ـــــودةيجــــب ا إدارة

ـــا خدمـــةيـــثح.ومخرجا وتقـــديم للعمـــل، المناســـب التـــدفق دائمًـــا المناســـب ـــودة ا إدارة نظـــام مـــع أفضـــل،سيضـــمن تتجـــاوب

خدمــــة وتقــــديم التــــدقيق مراحــــل مختلــــف ضــــمن عتبــــار ن عــــ التقيــــيم ــــذا ا واخــــذ المخــــاطر المســــتوى تقيــــيم لــــذلك،. عاليــــة

كفاءة التدقيقستصبح جودة ادارة نظام للوفعالية حاسمة التـدقيقالتدقيق أعمـال جـودة مـدى ـ ع كـم ا عملية  .غاية

اتو  وشـــــر اتـــــب بم والتأكيـــــد التـــــدقيق خـــــدمات ـــــودة ســـــبة بال ة بالاســـــتمرار تصـــــف و دف ومســـــ مقبـــــول مســـــتوى لتحقيـــــق

ـــ التـــدقيق الطـــرحو ـــذا ـــظـــل إ الدراســـة ـــذه ـــســـعت التحلي طـــار ظـــلعـــرض ـــ التـــدقيق جـــودة لادارة ـــ التحلي طـــار

ودةالم ا لإدارة الدو  .01عيار

الدراسة.1.1 الية   :إش

تصـــــــــف و دف ومســـــــــ مقبـــــــــول مســـــــــتوى لتحقيـــــــــق أساســـــــــيا ــــــا مطلبـــ ـــــــــ عت للتـــــــــدقيق، ـــــــــودة ا إدارة مـــــــــدخل اعتمــــــــاد ان

جــراءات و السياســات مـع بــالتوافق ــذا و التـدقيق، ات وشــر اتــب بم والتأكيـد التــدقيق خــدمات ـودة ســبة بال ة بالاسـتمرار

ــودةالمعتمــ ا لإدارة ديــدة ا الدوليــة بالمعــاي ــودةوخاصــةدة ا لإدارة الــدو ات(ISQM1)المعيــار المســتو عــن ــ ع والــذي ،

التدقيق، خدمات لأداء التاالمث النحو ع صياغتھ يمكن الدراسة ذه ل الرئ السؤال فان التا   :و

دماتو ما ودة ا لادارة التحلي اطار اتتبم ظلوشر ا، خدما جودة وضمان ارجية ا التدقيق

وإجراءات ودةسياسات ا لإدارة الدو   .(ISQM1)  1المعيار

التالية  المحاور ا الدراسة ذه تقسيم تم فقد ساؤل ال ع   :وللإجابة

للتدقيق - الدولية المعاي ظل التدقيق جودة  .إطار

ال - جودة ادارة وإجراءات ولسياسات ودة ا لإدارة الدو المعيار ظل  .(ISQM1)تدقيق

الدراسة .2.1 داف    :أ

ا لادارة التحليليـة المـداخل ـم ا ع الوقوف ا الدراسة ذه المعيـارـودةدف ـذا سـياق ـ لإدارةللتـدقيق الـدو

ول ـودة وتوف ،(ISQM1)ا ســية الرئ ا عناصــر لأطــار وتحديــد لإداــا التــدقيقعمــل ات شــر ــ التــدقيق جــودة ســياقرة ــ

لـــلأداء ـــ المث ات للمســتو ـــا تمثيل ظـــل ـــ التـــدقيق لمعـــاي نيـــة الم صـــدارات إطـــاروتكمـــن ،آخــر ـــ للورقـــة ســـية الرئ مة المســـا
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جــــــودة لإدارة مطــــــور ــــــودةعمــــــل ا لإدارة الــــــدو المعيــــــار ســــــياق ــــــ المصــــــ،(ISQM1)  1التــــــدقيق اب ــــــ أ مــــــن كــــــلا ةغطــــــي

ن سي تحليليةقيقبالتدالرئ بنظرة ذا و التوقعات .، فجوة لة مش مع والتجاوب التدقيق جودة لادارة ديد ا الن  .تمثل

الدراسة.3.1 مية    :أ

تم الماضية، القليلة العقود مدار ـع ن،البحث البـاحث مـن العديـد قبـل مـن التـدقيق لـمو جـودة أنـھ مـن الـرغم ـ ع

ل شــ ا تصــور كيـتم مشــ واحــد ــف عر ــ إ وتفتقــر ن ــ ح يح ــة. ــ لنظر المســتمر التحــول خــلال مــن ذلــك تفســ يمكــن

وممارســا التــدقيقاالتــدقيق خدمــة عقيــد و ــ.، ع الرقابــة مــن نتقــال و التــدقيق جــودة لادارة جديــد ــ ن اعتمــاد ــ عت كمــا

المج طــــرف مــــن ــــودة ا إدارة ــــ ا ـــودة لمعــــايا الــــدو والتأكيــــدالملـــس مجــــال (IAASB) راجعــــة إطــــارــــ ر جــــودةلادارةتطــــو

باعتمـادالتـدقيق ــ، ال المخـاطر تحديـد خـلال مـن ـودة ا ـداف أ تحقيـق ــ ع يركـز ـودة، ا لإدارة وتكييفـا باقية اسـ ـ أك ـ ن

ســـتجابة و ـــداف، تلـــك المــــــدد ـــم ا ـــ ع الوقـــوف ـــ ا الدراســـة ـــذه تكمـــن الســـياق ـــذا ـــ و ـــا، لادارةل التحليليـــة داخل

سـنةودةا منذ انطلق الذي ديد ا الن سياق وتوف ،2019للتدقيق سـية الرئ ا عناصـر لا وتحديـد لإدارةـا عمـل طـار

التــدقيق ات شــر ــ التــدقيق لـــلأداءجــودة ــ المث ات للمســتو ــا تمثيل ظــل ــ التــدقيق لمعــاي نيــة الم صــدارات آخــر ســياق  ــ

ـــالموتكمـــن للورقــــة ســـية الرئ مة لإطــــارتـــوفســـا ـــ جـــودةتحلي لإدارة مطــــور لإدارةعمـــل الــــدو المعيـــار ســـياق ــــ التـــدقيق

ودة ن،(ISQM1) 1ا سي الرئ ة المص اب أ من كلا    .قيقبالتدغطي

السابقة.4.1   :الدراسات

ـــذا ـــت عا قـــد للتـــدقيق، ـــودة ا إدارة ـــ ا تطرقـــت ـــ ال الدراســـات اغلـــب بإطـــاران مرتبطـــة جوانـــب عـــدة مـــن الموضـــوع

اعتمده الذي التدقيق والتأكيـدجودة المراجعـة لمعـاي الـدو سـنة (IAASB)مجلس منـذ ـ تحلي ل شـ أن. 2014، يلاحـظ كمـا

ا ســع ــ الدراســات التــدقيقاغلـب جــودة مشـكلات ــطلتحديــد ر ــ ع عتمــد ــ تحلي مـن اعتمــدت  بإطــاربحــوثـذاقــد

IAASB التــــدقيق عــــن)IAASB, 2014( ــــودة الصــــادرة المعــــاي ــــ ا وصــــولا ــــ و المراجعــــةبالدرجــــة لمعــــاي الــــدو مجلــــس

وخاصـــة (IAASB)والتأكيـــد للتـــدقيق ـــودة ا وادارة بالرقابـــة يتعلـــق فيمـــا محتـــوى، وإجـــراءات سياســـات ظـــل الـــدوـــ المعيـــار

ودة ا الدر . ،(ISQM1) 1لإدارة ذه من جملة ا التطرق يمكن طار ذا يو كما  :اسات

 عنوان المناسبةتحقيق: دراسة التدقيق إدارة ممارسات خلال من جما ودة ا  )Al Ghani, 2019(  تدقيق

امـل ال ـودة ا تـدقيق لإنجـاز تحليـل إجـراء ـ إ الدراسة ذه مـوظفيـذاو  سعت ـ ع العـا الضـغط اـنالتـدقيق،سـط

العمــــل ــــ ــــودة ا تحقيــــق وضــــمان التــــدقيق عمليــــات مســـؤولية تــــو م يمكــــ الــــذين ن المناســــب ن المــــدير ــــ نقــــص . نـــاك

، التــا إدارةو ـــ القصــور أوجـــھ ستكشـــف الدراســة الشـــاملةتـــدقيق،الفـــإن ــودة ا تـــدقيق لتحقيـــق ة حيـــثوالضــرور ،

ونــت مـــنت الدراســـة ـــ150عينـــة المدرجـــة العراقيـــة التــدقيق ات وشـــر اتـــب م مختلـــف ــ عملـــون تـــدقيق ـــق بفر عضــوا

العراقيــــة الماليـــة وراق ات. ســـوق ــــ لمتغ ســـبة بال جــــودالبحـــث،أمـــا إدارة يمثـــل ع تـــا ــــ متغ ـــ ع الدراســـة اعتمــــدت ةفقـــد

اتيالمراجعــــة، ســـــ والتخطـــــيط القيـــــادة مثـــــل المختلفـــــة ـــــودة ا تـــــدقيق إدارة ممارســـــات يمثـــــل الـــــذي المســـــتقل ـــــ والمتغ

المناسبة القيادة داف الدراسـة. وأ ات ـ متغ لقيـاس بانة سـ أسلوب الباحثة ـ. اتبعت ال حصـائية التحلـيلات ـ ع بنـاءً

نحــــدار نمــــوذج بــــع طـــــيت ال. ا مــــنتوصــــلت عـــــدد ــــ إ تاجات،دراســــة ـــــودةســــت ا إدارة تنفيــــذ خــــلال مــــن أنـــــھ ــــا م أ

للشركةالشاملة، الما داء يتحسن أن دائمًا المر  .من

 عنوان التدقيق  :دراسة ات شر التدقيق جودة لإدارة عمل إطار ر  )Vaicekauskas & Mackevičius, 2014(  تطو
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التحقيــق  ــ ا الدراســة ــذه ــودةـدفت اليــة ا فــات التعر عمــلالتــدقيق،ــ إطــار وتــوف ســية الرئ ا عناصــر وتحديــد

التــدقيق ات شــر ــ التــدقيق جــودة جــودة. لإدارة لإدارة مطــور عمــل إطــار ــ للورقــة ســية الرئ مة غطــيالتــدقيق،المســا

أ مــــن الثلاثيــــةكــــلاً العلاقــــات لتــــدقيق ن ســــي الرئ ة المصــــ اب طــــراف: ــــ التــــدقيقالثالثــــة،مســــتخدمو عمــــلاء . وكــــذلك

مــــن عاليــــة ودرجــــة المعقــــدة والمنافســــة التــــدقيق أســــعار ــــ ــــود الر ب س،ســــ ــــالتجــــا ع فقــــط س لــــ الورقــــة مؤلفــــو يركــــز

ن المســــتخدم ن،تصـــورات ــــارجي دبيــــا مـــن ة ــــ كب مجموعــــة تفعــــل اليــــة،اتكمـــا حاجــــةا ــــ ع شــــددون أيضًـــا ولكــــن

الشــامل طــار ــ للرضــا التــدقيق المراجعــة. عمــلاء ارتبــاط ــق فر وعوامــل التــدقيق ات شــر مــن العديــد العمــل إطــار غطــي

ـــودة ا تـــدقيق مخرجـــات ـــ إ وتـــؤدي المراجعـــة جـــودة ـــ ع تـــؤثر ـــ قيمـــة: ال ذي إدارة وخطـــاب وموثـــوق دقيـــق مـــدقق ـــر تقر

طاربن. مضافة ع المستقبالمقدم،اءً التدقيق جودة لبحوث توصيات تقديم   .يتم

 عنوان ـودة:  دراسة ا لرقابـة الـدو المعيار ظل زائر با المراجعة جودة رقابة لاعتماد ح مق مـن إطار تحليليـة دراسـة

و  ن ارجي ا ن المراجع نظر ة موج خدما من المستفيدة ات    )Fateh serdouk, 2020(ا

ـــذه ســـعت المراجعــــةحيـــث اتـــب م ـــدمات ـــودة ا رقابـــة وإجـــراءات سياســـات لاعتمــــاد القابليـــة تحليـــل ـــ ا الدراســـة

وإجــراءات سياســات ظــل ــ ا، خــدما جــودة وضــمان المراجعــة اتــب بم النوعيــة الرقابــة تحقيــق ــ ــا ودور زائر، بــا ارجيـة ا

مـ أساسـا بطة ومسـت حـة ولمق ــودة ا لرقابـة الـدو المعيـار محتــوى حيـث)ISQC1(ن ــذهتـم، خــلال القابليـةاختبـار مـن

يان ماســـت خـــدما مــــن المســـتفيدة الفئــــات جميــــع وكـــذلك ن ــــارجي ا ن المـــراجع نظــــر ـــة وج وجــــود. مــــن ــــ ا الدراســـة وخلصــــت

المراجعـــ جـــودة رقابـــة وإجـــراءات سياســـات لاعتمـــاد الدراســـة ـــ طر لـــدى نقابليـــة البـــاحث مـــن ح ـــ المق طـــار ظـــل ـــ زائر، بـــا ة

ـــــــودة ا لرقابـــــــة الـــــــدو المعيـــــــار محتـــــــوى مـــــــع لـــــــدى،)ISQC1( 1بـــــــالتوافق ـــــــ اع انـــــــت القبـــــــول ات مســـــــتو ان ـــــــ ا شـــــــارة مـــــــع

ن المراجع لدى منھ المراجعة، خدمات من   .المستفيدين

 عنــــوان أبحــــاثنظــــرة:دراســــة ــــ ع ــــا عامً ن وعشــــر خمســــة لمــــدة يــــةعامــــة التجر ــــودة: المراجعــــة والــــروابط ــــات تجا

  )Simnett & Trotman, 2018( التدقيق

الدراســــة قامــــت ية468بفحــــص حيــــث محاســــ مجــــلات عشــــر ــــ ا شــــر تــــم يــــة التجر المراجعــــة حــــول ــــا يً تجر ــــا بحثً

عـام مـن رائدة عـام1991ومراجعة ـ ـة2015إ التـدقيق،لمعا بحـوث ـ ـ التحلي انـب ا ناحيـث قضـايا دراسـ ة ـ ف تقسـيم

ســنوات خمـــس ا مـــد كتــل خمـــس ــ انـــھ.  إ ـــ ا الدراســة يـــةبالأخــذوتوصـــلت التجر المراجعـــة أبحــاث ـــ ـــات تجا عتبــار ـــ

قـــد الرائـــدة المجـــلات ــــ شـــورة الم لـــلأوراق جمـــا العــــدد أن ن حـــ ـــ أنـــھ المراجعــــةتوســــع،ونجـــد لأوراق ـــة المئو ســـبة ال فـــإن

ــــ كب ل شــــ انخفضــــت قــــد يـــة أنــــھ. التجر ندكمــــا المســــ والتنظــــيم المعــــاي وضــــع عمليــــة دعــــم أجــــل ــــمــــن إ ولتحديــــددلــــة،ة

بإطار البحث ذا ط ر تم فقد ا، تناول تم ال التدقيق جودة التدقيق IAASB مشكلات   .ودة

ات والشـــر المشـــاركة مســـتوى ـــ وع طـــار ـــة معا مرحلـــة ـــ ع ركـــزت قـــد الدراســـات غالبيـــة أن الدراســـة كمـــا. ووجـــدت

ع التجر البحث م الم التطور ا الدراسة الدراسة25مداراشارت من ا   .عامً

  

  

  

  

  

  



ي عا   خليدة
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للتدقيق. 2 الدولية المعاي ظل التدقيق جودة  .إطار

 دافھ وأ التدقيق جودة   :إطار

مســــتوى ــــ ع التــــدقيق جــــودة ــــ م ســــ ــــ ال والمخرجــــات والعمليــــة المــــدخلات عوامــــل يصــــف التــــدقيق جــــودة إطــــار ان

فيمـــ الـــوط المســـتوى ـــ وع التـــدقيق شـــأة وم المدققـــةالعمليـــة الماليـــة البيانـــات يخـــص كـــذلك )IAASB, 2014(.ا طـــار ـــ يو

الـــــو ـــــادة ز ـــــ إ طـــــار ـــــذا ـــــدف المختلفـــــة، الســـــياقية العوامـــــل ميـــــة وأ المعنيـــــة طـــــراف ن بـــــ المناســـــبة التفـــــاعلات ميـــــة أ

ة المصــ ذات خــرى المعنيــة ــات وا التــدقيق ومؤسســات ن المــدقق يع ــ التــا و التــدقيق، جــودة ــ ســية الرئ بالعناصــر

عز ع ن جـودةوالباحث تقيـيم ـدف ل افيـا س لـ ذاتـھ، بحـد التـدقيق، جـودة إطار أن إلا المحددة، ئات ب التدقيق جودة ز

الفــردي جوانــب. التــدقيق ــ التــدقيق جــودة معــاي ضــمن تفصــيلية وإجــراءات سياســات طــار ــذا اثــراء مــر يتطلــب حيــث

و  ســـتجابة و التـــدقيق أدلـــة ونطـــاق وتوقيـــت طبيعـــة مثـــل شـــأةمعينـــة م ـــ والقيـــادة وكمـــة ا آليـــات ودعـــم للمخـــاطر التقيـــيم

العلاقـــة ذات للمعـــاي متثـــال و الصـــلة ذات التـــدقيق ـــام أح ملاءمـــة ومـــدى عـــن. معينـــة، بـــديلا التـــدقيق جـــودة إطـــار ـــ عت ولا

التــدقيق لأداء إجرائيــة متطلبــات يــوفر ولا إضــافية معــاي ــ ع يــنص لا كمــا التــدقيق، جــودة  ,Christensen, Glover(.  معــاي

Omer, & Shelley, 2016( 

 التدقيق جودة إطار  :عناصر

ذا عناصر التاوتتمثل النحو ع  :  طار

 المدخلات. 

  ـاس:العملية ال قـة الطر تصـميم يـتم أنـھ إلا التـدقيق، عمليـة صياغة التدقيق مؤسسة ية ومن التدقيق معاي م

التدق عملية مع ناسب ت بحيث محدد ل ش الواقع أرض ع العملية ا ف المحددةتطبق   .يق

 ا :المخرجات إعـداد يتم ال والمعلومات ر التقار المخرجات رسـشمل ل وكـذلكشـ آخـر، ـ إ طـرف قبـل مـن ا وعرضـ

عمليــة عــن شــأ ت ــ ال ــالمخرجــات وال مــا التــدقيق ــعــادة ال المؤسســة خــارج مــن الــذين لأولئــك ســبة بال مرئيــة ــ غ ــون ت

للتدقيق  .تخضع

 ســـــية الرئ الماليـــــةالتفـــــاعلات ر التقـــــار بإعـــــداد اصـــــة ا ـــــد التور سلســـــلة مــــــن:ضـــــمن مســـــتقل طـــــرف ـــــل يقـــــوم حيـــــث

فــإن ـودة، ا عاليـة الماليــة ر التقـار دعـم ــ ـام بـدور الماليــة ر التقـار بإعـداد اصــة ا ـد التور سلسـلة ــ المعنيـة طـراف

ع محدد أثر ا ل ون ي قد المعنية طراف ا ف تتفاعل ال قة التـدقيقالطر ذلـك. جـودة ـ بمـا التفـاعلات، ـذه وتتـأثر

نتصــالات بـــ ديناميكيـــة علاقــة بإيجـــاد ســـمح كمــا التـــدقيق عمليــة فيـــھ تجـــري الــذي بالســـياق الرســـمية، ــ وغ الرســـمية

والمخرجات    . المدخلات

 الســياقية ــتتمثــل :العوامــل ال ات، الشــر وحوكمــة نظمــة و ن القــوان مثــل الســياقية، التــأثالعوامــل ــ ع القــدرة ا لــد

الماليــة ر التقــار ونوعيــة طبيعــة ــ صــورةع و ــ، غ أو ــمباشــرة ع ــون.التــدقيقجــودةمباشــرة، ي يتجــاوبمناســبا،وحيــث

وملائمة افية تدقيق أدلة ع صول ل السبل أفضل تحديد عند العوامل ذه مع    .المدققون

التايمك   النحو ع طار وصف : ن  
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 )IAASB, 2014(: المصدر

ســنة دت شــ جديــدا2019لقـد ــا لمعـايل توج الــدو والتأكيــدلمجلــس مجــال (IAASB)المراجعــة جــودةــ إطــار ر تطــو

واثـــراء ،التـــدقيق ر تطـــو حيـــث مـــن مـــن طـــار مســـتوىـــذا ـــ ع التـــدقيق جـــودة ـــ م ســـا ـــ ال والمخرجـــات المـــدخلات عوامـــل

الوطنيــة ات والمســتو التــدقيق وشــركة ــ. رتبــاط ديــديو ا ةطــار المصـــ اب ــ أ ن بــ المناســبة التفــاعلات ميــة أ أيضًــا

المختلفــــة الســــياقية العوامــــل ميــــة أنظمــــةحيــــث. وأ للتــــدقيقتطمــــح ــــودة ا والقيمــــةرقابــــة ــــودة ا ن تحســــ ــــ للمســــتفيدينإ

م،الــذين ــذهتخــدم القيمــة معادلــة طليعــة ــ ــودة ا نتــائج ــون ت أن جــب جــودحيــث. و مؤشــرات ــر وســـيلةتظ التــدقيق ة

التـدقيق ات وشـر التـدقيق عمليـات حـول الشـفافية مـن ـد المز وتـوف التـدقيق جودة ولـدعم-لتقييم ا نفسـ ات الشـر لصـا

الرقابية ا بمسؤوليا ضطلاع التدقيق ان و دارة   .مجالس

ايــــة دت وتنقيحــــا،2020 ســــنة شـــ جديــــدا المراجلم إصــــدارا لمعــــاي الـــدو التــــدقيق (IAASB) والتأكيــــدعــــةجلــــس نــــة لم

ثلاثة ،العالمية اعتماد تم العـالملإدارةمعايحيث أنحـاء جميـع ـ ع ـودة ا إدارة مسـتوى ترفـع ـ وال ديدة، ا ودة عمـل. ا

ـــــودة ا إدارة مـــــع ات الشـــــر عامـــــل كيفيـــــة وتحـــــديث ـــــز عز ـــــ ع ابطـــــة الم الثلاثـــــة بتقيـــــالمعـــــاي مـــــرتبط جديـــــد ـــــ ن ضـــــمن يم،

المعايالمخاطر ذه وتمثلت ،:  

 ــــودة ا لإدارة الــــدو عمليــــات ،1المعيــــار تجــــري ــــ ال ات للشــــر ــــودة ا أوإدارة الماليـــــة للقــــوائم مراجعــــات أو تــــدقيق

خدمات ارتباطات أو أخرى المعيار 1(ISQM 1) الصلة ذاتتأكيدات عوض والذي ودةالدو، ا  (ISQC 1)1لرقابة

 ودة ا لإدارة رتباطات2الدو جودة مراجعات ، (ISQM 2) 

 للتدقيق الدو ودة)المنقح( 220المعيار ا إدارة المالية، القوائم  )المنقح) (ISA 220( لمراجعة
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 ودة ا لإدارة الدو المعيار إطار عن عامة   :1نظرة

يـوفرإ ول ـودة ا لإدارة الـدو المعيـار ـودة لمراقبـة فعـال نظـامن ـا عت  جـودة تحقيـق لـن سـاس و

سـقة مشـاركة ـودة مراقبـة نظـام ـ مطلـوب ـو مـا يحـدد حيـث ،م ـ التعاقـدات جـودة لإدارة للشـركة ا  ـا تقـوم ال

كماالشركة جراءات السياسات يحدد، ن ال و ات ع يتع ا أن الشر ودة ادارة نظام من كجزء تضع يمثل،ا كما

ديد نالم ودة لإدارة ا اا اعتمده التدقيقلمالذي لمعاي الدو ـ ركـز الذيو  (IAASB) والتأكيد،جلس  التحديـد ع

ـ للمخـاطر باسـ ـودة ـدد ال سـتجابة ا ـا و ـذا .ل شـمل نات نالمـ كمـا ن أخـرى  تحسـ  إدارة نظـم قـوة لتحسـ

ـودة ات ـ ا ـز مثـل،الشـر ـ المتطلبـات عز ك ـ وال وكمـة ع ـة والرصـد والقيـادة ا المتطلبـات والمعا ـ وكـذلك  ال

ت ا ت   .شبكة إ الشركة ف

ـود، لإدارة نظـام وجـود عـن الشـركة ليةمسـؤو  مـع ISQM 1 تعامـلي ـودةحيـثا ا ادارة نظـام  (SOQM)يمثـل

ـودة إدارة آليـة ـ ا ئـة تخلـق ال ـودة عاليـة ارتباطـات أداء ـ المشـاركة فـرق  وتـدعم تمكـن ب ـو .ا  ـ الشـركة سـاعد ف

سقة مشاركة جودة تحقيق ا م ا يتم ال التعاقدات ودة الشركة إدارة كيفية ع تركز لأ   .تنفيذ

ودة راقبةلم ISQC 1 المعيار محل ISQM 1 حلو  ات ا ا المالية البيانات بتدقيق تقوم ال للشر امات من وغ  ال

ـدمات الضـمان و الصـلة ذات وا يجـب، ـ انـھ ـودة إدارة نظـام وتنفيـذ تصـميم الشـركة ع  ISQM 1 مـع يتوافـق بمـا ا

سم 15 بحلول  سم 15 عد واحد عام غضون   ISQM 1 المطلوب SOQM يمتقي إجراء يجب 2022 د ـذا .2022 د  و

سم 15 بحلول  أنھ ع داف تحديد)IAASB, 2021a( :ي بما الشركة تقوم أن المتوقع من ،2022د ودة أ  وتحديد ا

ـودة مخـاطر وتقيـيم شـطة وتنفيـذ تصـميمو  kسـتجابات وتنفيـذ وتصـميم ا شـطة شـغيل بـدء يلـزم ولا الرصـد أ  أ

سـم/ول  اـنون  15 مـن اعتبـارا إلا والرصـد سـتجابة  مبكـر، وقـت ـ ISQM 1 باعتمـاد سـمحكـمفصـاعدا 2022 د

ن ولكن ودة إدارة معاي يعجم اعتماد الشركة ع يتع  .الوقت نفس  الثلاثة ا

  ولالمعيار ودة ا لرقابة   ((ISQC1)الدو

أخلاقيــات وقواعـد والتأكيـد التـدقيق أعمـال لممارسـة الدوليـة المعـاي دليـل ضـمن ول، ـودة ا رقابـة معيـار اعتمـاد تـم

ن للمحاســب الــدو للاتحــاد نـة، ســنة(IFAC)الم الصـادر ر(IAASB, 2010; IFAC, 2010)  . م2005، تطــو مشــروع شــملھ كمــا

سـنة مــن مـارس ــ عنـھ وأعلــن را، شـ عشــر ثمانيـة لمــدة دام والـذي ا، وتحــدي التـدقيق  ;Georgiades, 2009) .م2009معـاي

IAASB, 2010; IFAC, 2010; Saha & Roy, 2016)   نـاول ي ـودة رقابـة بنظـام تعلقـةالم الشـركة مسـؤوليات المعيـار ـذا حيـث  ا

ا تدقيق ع لد ـدمات خـرى  التأكيد وعمليات المالية البيانات ومراجعة عمليات ـدف ذات وا أن ـ و و  الشـركة العلاقـة،

ـودة لرقابـة نظـام إيجـاد ـو ام ا ـ ل المعقـول  بـھ و امتثـال فيمـا للتأكيـد ـا الشـركة يخـص نيـة للمعـاي وموظف  والمتطلبـات الم

المعتمدة لقانونيةا  .والتنظيمية

الـدو المعيــار ـ و ول((ISQC1)كمـا ــودة ا رقابـة نظــام)معيــار ونـات م ــودة رقابـة ،  مصـممة سياســات مـن ا

جــراءات لتحقيـق و ــودة ا رقابــة نظـام مــن ــدف ــذه متثـال ومراقبــة لتطبيــق اللازمــة ال المحــاور ل خــلال مــن السياســات،

كمـا)Agarwal, 2010(:التالية ا، ـ الشـركة (ISQC1) لمعيـاريو ا عتمـد أن يجـب ـ ال ـودة، ا رقابـة نظـام م عناصـر ـ ـا، وتل

سياسات يتضمن ل وإجراءات والذي ناول    (Saha & Roy, 2016) :التالية العناصر من ت
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 ودة المتعلقة القيادة مسؤوليات  ؛الشركة  با

 ؛العلاقة ذات خلا وكالسل متطلبات  

  ؛العملاء مع العلاقات واستمرار قبول   

 ة الموارد شر   ؛ال

 ؛)التنفيذ(  العملية أداء       

 ؛المراقبة  

 التوثيق. 

ظل. 3 التدقيق جودة رقابة وإجراءات ول سياسات ودة ا لرقابة الدو   ((ISQC1)المعيار

سياســــات عــــن بــــلاغ ــــودة ا رقابــــة نظــــام التفصــــييتضــــمن والشــــرح الشــــركة، مــــوظفي ــــ إ ــــودة ا رقابــــة وإجــــراءات

مســــؤولية فـــرد ــــل تحمـــل ـــ ص تــــت ـــ ال والرســـالة ــــا، تحقيق ليـــتم المصــــممة ـــداف و ـــودة ا رقابــــة وإجـــراءات لسياســـات

جـــراءات و السياســات ـــذه ل متثــال منــھ المتوقـــع ومــن ـــودة ا عــن مــ. صــية يع ـــ ــ ع المعيـــار يؤكــد الشـــركةكمــا وظفي

ــــ ع صــــول ا ميــــة أ ــــ ع ــــودة ا برقابــــة المتعلقــــة المســــائل يخــــص فيمــــا ــــم، قلق مســــاور أو م نظــــر ــــات وج عــــن بــــلاغ ــــ ع

الشركة ودة ا رقابة نظام حول العكسية، رقم. التغذية ل الش ھ يو   ).01(كما

المعيار عتمد (ISQC1) يو أن يجب ال ودة، ا رقابة نظام الشركةعناصر م ا سياسات وتل يتضمن والذي  ا،

ل وإجراءات ناول   (Saha & Roy, 2016)  :التالية العناصر من ت

 ودة المتعلقة القيادة مسؤوليات   ؛الشركة  با

 ؛العلاقة ذات خلا السلوك متطلبات  

  ؛العملاء مع العلاقات واستمرار قبول  

 ة الموارد شر   ؛ال

 ؛)التنفيذ(العملية أداء  

 ؛المراقبة   

 التوثيق. 

 ات سية التغي ودة المعيار عن الرئ ا لرقابة ز إ ISQM 1 دف:  ISQC 1 1الدو و .للشركة SOQM قوة عز  و

شـغيل وتنفيـذ تصـميم تخصـيص الشـركة مـن يتطلـب ـاص SOQM و نادا ـا ا ـ اسـ  الشـركة وظـروف طبيعـة إ

ـ رتباطـاتو جـراءات السياسـات مـن نتقـال الشـركة مـن يتطلـب كمـا .ـا تقـوم ال ـ و  العناصـر عـا ال

ـ ،ISQC 1 ـ مطلـوب ـو كمـا المسـتقلة، ـ إ امـل ن ـودة لإدارة مت ـ يـنعكس ا ـل النظـام ع شـمل .ك ات و ـ  التغي

سية   (Hoogwerf, 2019a) :ي ما الرئ

 ـ اتبـاع ـ ن باقية أك ـودة، لإدارة وتكييفـا اسـ ـ يركـز ا ـداف تحقيـق ع ـودة أ ـ المخـاطر تحديـد خـلال مـن ا  ال

ستجابة داف، تلك دد  ؛للمخاطر و

 ز ة المتطلبات عز وكمة لمعا ة،ا والقيادة ا ادة ذلك  بما لرا  ؛القيادية المسؤوليات ز
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  عكـس المعيـار لتحـديث المتطلبـات توسـيع ـ العوامـل و ـ تـؤثر ال ئـة ع ـة متطلبـات ذلـك ـ بمـا الشـركة، ب  معا

ات التكنولوجيا دمات مقدمي واستخدام والشب ن ا ارجي  ؛ا

 ناول  جديدة متطلبات تصالات، المعلومات ت ارجية طراف مع تواصلال ذلك  بما و  ؛ا

 ز ة الرصد من حتياجات عز ز والمعا با الرصد لتعز ل، SOQM س ة ك  .بفعالية القصور  أوجھ ومعا

 ـــودة ــدف ا لإدارة الـــدو ـــودةدحـــد:1المعيـــار ا لإدارة الــدو إدارة1المعيـــار ـــ الشـــركة مـــنـــدف ـــودة  ا

شـغيلحيث و وتنفيـذ إ تصميم ـودةنظـام ا للرقابـة دارة نظـام أي غـرار ـ ـودة فـإنالداخليـة،ع ا إدارة  نظـام

ــ إ ــدفيحتـاج لل اـن. تحديـد إذا مــا النظـام وتحديـد كــلا فعــال ــذا وتحديـد نظــام، ــدف و الشـركة ــدف مـن

ودة ا   .إدارة

 الشركة ودة :دف ا إدارة نظام شغيل و وتنفيذ  ؛تصميم

 ودة ا إدارة نظام د :دف بأنتزو معقولة بتأكيدات ا الشركة وموظف مونالشركة امل وفقً م بمسؤوليا

والمتطلبات؛ المعاي ذه ل ا وفقً رتباطات وإجراء ا، المعمول والتنظيمية القانونية والمتطلبات نية الم اي للمع

الشكة د تزو ا المسؤولإضافة اء الشر أو الشركة عن الصادرة رتباط ر ظلتقار مناسبة رتباط عن ن

داف ISQM 1 يتضمنكما ،الظروف ودة أ ونات ا     التالية للم

   محددة؛ وارتباطات العملاء علاقات واستمرار قبول  الصلة؛ ذات خلاقية المتطلبات والقيادة؛ مةكو ا - 

تصالات المعلومات الموارد؛ المشاركة؛ أداء -  رقم،و ل الش ھ يو   .02كما

ل ودة دف: 02رقمالش ا لإدارة الدو   (ISQM 1)1المعيار

 
 

 
 
 
 
 
 
 

  
  
  

الباحث: المصدر اعداد عةمن   (IAASB, 2021a) اعتمادا
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 ــودة ا إدارة نظــام عــن ــودةدلقــ:المسـؤولية ا لإدارة الــدو المعيــار شــغيل وتنفيــذ تصــميممســؤولية1اســند نظــام و

الشـركة ـ ا ـودة ا ن الشـركة مـنالمعيـار يتطلـب ذلـك مـعو ،ادارة لمسـؤوليات عيـ سـبة بال وانـب ،SOQMالشـركة  وا

ـودة، إدارة نظـام مـن خـرى  ـ فـراد ومحاسـبة ا ـم ع ـ ISQM 1 ـ الـواردة المتطلبـات ضـمنالمعينـة أدوار وال نـاول ،  ت

رقم المسؤوليات إسناد ل الش ھ يو   :03كما

رقم ل ودة المسؤوليات إسناد :03الش ا لإدارة الدو   (ISQM 1) 1المعيار
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ع: المصدر اعتمادا الباحثة اعداد   )IAASB, 2021a( من

 ــل ــودة ي ا لإدارة الــدو يمــن ISQM 1 فيتــأل:1المعيــار لـــثمــا ســية الرئ وانــب ا مــع تتعامــل ابطــة م ونــات  م

SOQM.  محددةومتطلبات موضوعات ناول ت الـدوكما ،أخرى المعيـار ضـمن المتطلبـات جميـع تلبيـة الشـركة ـ ع ن يتع
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ــودة ا ونـات،1لضـبط الم متطلبــات ذلـك ــ تنظـيم ولا .بمـا الشــركة مـن طلــب ونـات SOQM يُ للم ــا وقــدالثمانيــة،وفقً

ونات م لوصف مختلفة عمل أطر أو ات مصط استخدام  .SOQM تختار

ـ الشـركة تحتـاج عناصـر سـتة ISQC 1 يتضـمن ـا وإجـراءات سياسـات تصـميم إ ـ ISQM 1 يحتـوي  ،ل ونـات ثمانيـة ع  م

ونـات محـاذاة تـتم ـ ISQM 1 ـ الم ن ISQC 1 ـ لموجـودةا العناصـر إ ن وتضـم ـون  للشـركة؛ المخـاطر تقيـيم عمليـة :جديـدين م

تصالو و رقم. علام ل الش ھ يو   .04كما

رقم ل ل :04الش ودة ي ا لإدارة الدو   (ISQM 1) 1المعيار

  

  

  

  

  

  

 

الباحث: المصدر اعداد عةمن  )IAASB, 2021a( اعتمادا

رقم دول ودة مكونات: 01ا ا لإدارة الدو   (ISQM 1) 1المعيار

  المحتوى   الموضوع المكونات

 للشركة المخاطر تقييم عملية

ا اجراءات شأ  نظام من كجزء الشركة أ

ودة إدارة  ا

ا الشركة من المطلوب العملية - ودة لإدارة المخاطر ع القائم الن تنفيذ  اتباع  .ا

ـون  - ـداف حديـدت مـن يت ـودة، أ ـودة مخـاطر وتقيـيم وتحديـد ا ـداف لتحقيـق ا ـودة أ  ا

ة ستجابات وتنفيذ وتصميم ودة مخاطر لمعا  .المقدرة ا

وكمة  والقيادة ا

ئة ارساء ا ال الب عل  SOQMعمل

نـاول  - ـل والمسـاءلة، القيـادة ومسـؤولية الشـركة، ثقافـة مثـل مسـائل ي ي ـ وال  للشـركة، التنظي

ا الموارد وتخطيط والمسؤوليات دوار وإسناد  .وتخصيص

 الصلة ذات خلاقية المتطلبات

 رتباط لأداء أسا خاص موضوع

ا - وموظف الشركة قبل من الصلة ذات خلاقية بالمتطلبات الوفاء مع  .يتعامل

ا - ن خر ع تنطبق ما بقدر الصلة ذات خلاقية المتطلبات ناول ي للشركةكما ن  .ارجي

ام مع يتعامل - رتباط لأداء أسا خاص موضوع محدد أو العميل علاقة مواصلة أو قبول  حول  الشركة أح  .ارتباط

 رتباط أداء

 رتباط لأداء أسا خاص موضوع

 

ـز الشـركة إجـراءات مـع التعامـل - سـق داء ودعـم لتعز يـدة، للارتباطـات الم  مـن ذلـك ـ بمـا ا

شراف التوجيھ خلال شاور  والمراجعة و ختلافات وال  الرأي  و

كم ممارسة  المشاركة فرق  الشركة تدعم كيف يتضمن - ، ا  طبيعة ع قتضاء وعند الم

وك وممارسة المشاركة، وظروف نية الش  .الم

 موارد

ن ونات شغيل تمك  خرى  الم

 

صـول  مـع التعامـل - ـ ا ـا المـوارد ع ر او  وتطو ا اسـتخدام ا وصـيان  الوقـت ـ وتخصيصـ

ن المناسب شغيل وتنفيذ تصميم لتمك ودة إدارة نظام و  .ا

ة التكنولوجية الموارد شمل - ة، والفكر شر ناول  وال دمات مقدمي وت  .ا

تصال علام  و

ن ونات شغيل تمك  خرى  الم

 

صـول  مـع التعامـل - ـ ا إدار  المتعلقـة المعلومـات ع ـودةبنظـام ا ا أو ة ا، أو توليـد  اسـتخدام

طراف الشركة داخل المعلومات وإبلاغ ارجية و ن المناسب الوقت  ا  وتنفيـذ تصـميم لتمك

شغيل ودة إدارة نظام و  .ا
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ة الرصد عملية  والمعا

ا اجراءات شأ  نظام من كجزء الشركة أ

ودة إدارة  ا

ــــ - و وموثوقــــة صــــلة ذات بمعلومــــات الشــــركة ــــد وتنفيــــذتزو تصــــميم حــــول المناســــب الوقــــت

ودة ا إدارة نظام شغيل  .و

ـــ - القصــور أوجــھ ـــة معا مثــل القصــور لأوجـــھ للاســتجابة المناســبة جـــراءات اتخــاذ عــا

مناسب  .وقت

الباحث: المصدر اعداد عةمن   )Hoogwerf, 2019a, 2019b; IAASB, 2021a(اعتمادا

رقم مو و وكما ـة وعملية الشركة  المخاطر تقييم عملية فإن ،01الدول والمعا  محـددة عمليـات تحـدد الرصد

ن ا الشركة ع يتع شمل .اتباع ونات و داف المتبقية الم ودة أ ا، الشركة من المطلوب ا ل وال تحديد  لتحديد ساس ش

ـودة مخـاطر وتقيـيم ـ ISQM 1 ـ خـرى  المتطلبـات .سـتجابات وتنفيـذ يموتصـم ا نـاول  ال ـ بالإضـافة محـددة مواضـيع ت  إ

ونات حيثالثمانية الم ناول  ،   (Hoogwerf, 2019b) :ت

 ن   ؛SOQM ـب المتعلقة المسؤوليات عي

 المحـددة ـ سـتجابات ن ال ـ يتعـ ا الشـركة ع ا؛ تصـميم ـ الظـروف وتنفيـذ ـون  ال ـا ت عـة الشـركة ف  لشـبكة تا

ستخدم اص SOQM  الشبكة خدمات أو الشبكة متطلبات و   ؛ا ا

 ودة إدارة لعملية لسنوي ا التقييم    .والتوثيق القيادة أداء وتقييم القيادة، قبل من ا

للشركة -3-2 المخاطر تقييم  عملية

اعتمـادن إ ـ ـ ، ISQM 1 سـاس ـ والتغي ـ تحتـاج الشـركة أن ـو ، ISQC 1 عـن الرئ ـ اتبـاع إ ـ قـائم ن  المخـاطر ع

ـودة، تقيـيم عمليـة لإدارة الشـركوالـذي ا ـ تركـز ةيجعـل ـ المخـاطر ع شـأ، قـد ال رتباطـات الشـركة وظـروف لطبيعـة نظـرا ت  و

ـ ـ المخـاطر لتلـك للتصـدي سـتجابات تنفيـذو  ،ـا تقـوم ال سـاعد .المناسـب النحـو ع ـ القـائم الـن و ـ الشـركة المخـاطر ع  ع

ـودة إدارة نظـام تكييـف ـ رتباطـات ظـروف عـن فضـلا الشـركة، ظـروف مـع ا ـ الشـركة سـاعد أنـھ كمـا الشـركة ـا ومتقـ ال  ع

ـودة إدارة ـ خـلال مـن بفعاليـة ا ك ـ ال ـ ـو مـا ع ميـة أك ـ بـالنظر أ رتباطـات الشـركة وظـروف طبيعـة إ ـ و  تقـوم ال

  )Almasria, Airout, Samara, Saadat, & Jrairah, 2021; Rose, Rose, Suh, & Thibodeau, 2020(.ا

ـون  أن الشـركة مـن ISQM 1 يتطلـب ا ي ـا الغـرض ،للمخـاطر تقيـيم عمليـة لـد ـداف تحديـد ـو م ـودة أ  وتحديـد ا

ـودة مخـاطر وتقيـيم ـة سـتجابات وتنفيـذ وتصـميم ا ـودة مخـاطر لمعا  ـذه تطبيـق كيفيـة متطلبـات ISQM 1 يحـدد .ا

رقم العملية ل الش ا يو    05كما

رقم ل للشركةيو: 05الش المخاطر تقييم عملية  

  

  

  

  

ع: المصدر اعتمادا الباحثة اعداد   )Hoogwerf, 2019a, 2019b; IAASB, 2021a(من

 ـداف تحديـد نحـو الشـركة ادارة ان :للشـركة المخـاطر تقيـيم عمليـة تصـميم ـودة، أ ـودة مخـاطر يـيموتق وتحديـد ا  ا

ـ شـركة مـن يختلـف سـوف سـتجابات وتنفيـذ وتصـميم لـة كيفيـة ذلـك ـ بمـا الشـركة، وظـروف بطبيعـة وتتـأثر. أخـرى  إ  ي

ـا الشـركة با للـن ونظـرا .وتنظيم ـودة، لإدارة والمسـتمر سـ ـ المعلومـات فـإن ا ا ال ـداف لتحديـد الشـركة سـتخدم  أ

ـودة، ـودة، اطرمخـ وتقيـيم وتحديـد ا ا SOQM شـركة مـن الـواردة المعلومـات شـمل سـتجابات وتنفيـذ وتصـميم ا  نفسـ

  :مثلا
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ا يتم اللمعلومات - شاؤ تصالات، المعلومات عنصر خلال من إ شأ قد وال و   .خار أو داخ مصدر من ت

ة عملية نتائج - والمعا الشركة الرصد طرف  .من

 ودة ا داف ا المعي: وضع ودةيتضمن ا لإدارة الدو لنظام1ار المختلفة ونات للم ودة ل ا تحديدً أك ا دافً أ

ودة ا االشاملة،إدارة لد ون ي أن أجل من ا تحقيق الشركة ع ن يتع ال النتائج ما الوا من ون ي بحيث

ودة ا إدارة ودة) SOQM(نظام ا داف أ ساعد ودة ا إدارة فعالاً ون وتقييمي تحديد الشركة ون م ل

يجب ما ع ا تحديدً أك ل ش تركز ودة ا داف أ لأن يح ل ش ودة ا يحدثتحقيقھ،مخاطر أن يمكن وما

ودة ا داف أ تحقيق ن،خطأ تع داف تحديد الشركة ع و ودة أ ذه المحددة ا ونات ل ون  قد ذلك، ومع الم  ي

ون  ال الظروف من ناك ا ي ودة دف ف ب للشركة صلة ذي غ جوانبھ أحد أو ا  أو الشركة وظروف طبيعة س

ا داف ISQM 1 تضمنو ارتباطا ودة أ ونات ا   )Hoogwerf, 2019a; IAASB, 2021a(: التالية للم

  والقيادة؛ مةكو ا -

    ة؛الصل ذات خلاقية المتطلبات -

   محددة؛ وارتباطات العملاء علاقات واستمرار قبول  -

    المشاركة؛ أداء -

    الموارد؛ -

تصالات المعلومات -   .و

 ودة مخاطر وتقييم تحديد ودة مخاطر وتقييم تحديد إن : ا   أخطاء من يحدث أن يمكن ما ع تمام يضع ا

داف تحقيق ودة أ يجة ا ة  الفعالة ستجابات وتنفيذ متصمي  الشركة ساعد لذلك، ون ودة مخاطر معا  كما ا

ا استخدام ع الشركة ساعد أنھ ل موارد ة  وفعالية كفاءة أك ش ن معا ودة وتحس ون  وقد ا  مخاطر ناك ت

ة داف تحقيق ع سلبا تؤثر أن يمكن كث ودة أ ودة مخاطر المخاطر جميع عت لا ذلك، ومع .ا  لأنھ ISQM 1  ا

س ل ستجابات وتنفيذ وتصميم الممكنة، المخاطر ل وتقييم تحديد للشركة العم أو المعقول  من ل  دف .خطر ل

ISQM 1 ا ال المخاطر ع الشركة ترك إ داف تحقيق ع ثر أك ل ودة أ  المخاطر ذه مع التعامل يتم بحيث ،ا

ل   .الشركة قبل من مناسب ش

 ا يتم ال ستجابات إن :ستجابات وتنفيذ ميمتص ا تصميم ل وتنفيذ ة يح ش ودة مخاطر لمعا  من تخفف ا

ودة، مخاطر حدوث احتمال التا ا داف تحقيق ع الشركة ساعد و ودة أ مكن .ا  من عدد  تنظر أن للشركة و

ا ستجابة  بطبيعة يتعلق فيما سيما لا الرد، تصميم عند العوامل ا وتوقي    .ومدا

ا ستجابة انت إذا فيما النظر إ الشركة تحتاج قد ذلك، ع وعلاوة  ما أو النوعية، لمخاطر للتصدي افية وحد

ج إ حاجة ناك انت إذا ودة مخاطر عا استجابة وتنفيذ تصميم للشركة يجوز  كما .ستجابات من مز  المتعددة، ا

طة ون  أن شر ة يكفي بما دقيقة ستجابة ت ودة مخاطر من ل لمعا ل الصلة ذات ا   .فعال ش

 اجة إ ش ال المعلومات داف ع عديلات أو إضافات إ ا ودة أ ودة جودة مخاطر أو ا : ستجابات أو ا

داف تحديد نإ ودة أ ودة مخاطر أو ا س ستجابات أو ا  قد .ا القيام إ الشركة تاجتح واحدة لمرة عملية ل
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داف تحتاج ودة أ ودة مخاطر أو ا يجة التغي إ ستجابات أو ا ات ن  أو الشركة وظروف طبيعة  التغ

ا؛ ة علاجية إجراءات أو ارتباطا  .للشركة SOQM  القصور  أوجھ لمعا

وكمة -3-3   :والقيادة ا

وكمة مية ذات والقيادة ا ـودة رةلإدا قصوى  أ ـ ا ـا والمشـاركة، الشـركة مسـتوى  ع قـة لأ ـ الطر  الشـركة ـا تـدمج ال

ا ا ثقاف ا وتنظم وأخلاقيا ا، نفس عمل بنفس ـ أيضـا الشـركة إدارة وتـؤثر .الشـركة قـرارات اتخـاذ لكيفيـة إطار بمثابة و  نظـرة ع

ور  م مكن الشركة؛ إ ا ا ع فعالة بإدارة تتمتع لا شركة إ النظر و ة أجل من عمل لا شركة أ   .العامة المص

ي في ول ودة ا ادرة معيار ا شمل ال والقيادة وكمة ا مجال ات التغي م ا   :وتتمثل

 ــا ثقاف خــلال مــن ودة بــا الشــركة ام بــال يتعلــق فيمــا والمعــززة ديــدة ا ثقافــة،المتطلبــات مــن وتتضــمن الشــركة،كجــزء

 :ايضا

الشر  - ةدور المص  .العامةكة

والمواقف - والقيم نية الم خلاق مية  .أ

داخل - شطة أو رتباطات بأداء المتعلقة ودة ا عن ن الموظف جميع مSOQMمسؤولية  .المتوقعوسلوك

اتيجية - س جراءات و القرارات سياق ودة للشللشركة،ا شغيلية وال المالية ات ولو ذلك  . ركةبما

 ودة ا عن ا ومسؤولي ودة با ا ام وال القيادة سلوك ناول ت جديدة  .متطلبات

 والسلطة والمسؤوليات للأدوار الشركة وتخصيص للشركة التنظي ل ي ال ناول ت جديدة  . متطلبات

 من حتياجات ناول ت ال ديدة ا المواردالموارد،المتطلبات شملوالتخصيص،وتخطيط الماليةوال الموارد   .أيضًا

خلا -3-4 السلوك  متطلبات

ن للمحاســـب الــدو تحــاد عـــن الصــادر الدوليــة، ــ خلا والســـلوك التأكيــد التــدقيق بيانـــات دليــل حــدد ،(IFAC)لقــد

السلوك ،متطلبات يخلا كما المعيار ذا ا عل التأكيد تم  )IFAC, 2008(  :كما

 ة ا       ؛ال

 ؛الموضوعية  

 نية الكفاءة   ؛الواجبة والعناية الم

 ة   ؛السر

 الم السلوك.  

ب ي العميـل، والعلاقـة ةمعينـ عمليـة اسـتمرار حـول  وإجـراءات سياسـات الشركة تضع أن حيث نـاول  مـع ـا ت  الظـروف ف

ـ ـا تحصـل ال ـ الشـركة ف ا انـت معلومـات ع رفضـ ـ إ  .أقـرب وقـت ـ متـوفرة انـت المعلومـات ـذه أن لـو للعمليـة سـتؤدي

السياسات وتتضمن جراءات ذه    IFAC, 2018( (Agarwal, 2010)(  :ي ما اعتبار و

 نية المسؤوليات نـاك إذا ما ذلك  بما الظروف، ع تنطبق ال والقانونية الم ـ متطلـب ان ـ بـلاغ الشـركة مـن يقت  إ

ص ن، الذين اص أو ال بالتعي  .التنظيمية السلطات أو قاموا

  لية مع والعلاقة العملية من أو العملية من اب احتمالية بصفة  .العميل
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 :الموارد -3-5

ولادرجوقـد ـودة ا لإدارة الـدو للمـوارد، جديـدة متطلبـاتالمعيـار سـبة ـبال اجـة تل ـ ا  التكنولوجيـة المـوارد إ

ـة ن والفكر ا شـغيل لتمكـ إدارة ـ وأداء ـودةنظـام ا اضـافة التـدقيقرتباطـات، جـودة لرقابـة السـابق المعيـار اشـتملھ  1مـا

)Serdouk fateh, 2020(ي كما ة شر ال بالموارد المتعلقة الشركة إجراءات من ،  :)Saha & Roy, 2016(  

 التوظيف   . 

 داء  .  تقييم

 والمدة  .    القدرات،

 الكفاءة. 

 الوظيفي  . التطور

 قية  .  ال

 ض  .  التعو

 ن الموظف احتياجات  .تقدير

رتباط -3-6   :أداء

مــة الم بوثــائق حتفــاظ و فــاظ وا التجميــع ــة ومعا الــرأي ــ خــتلاف و شــاور ال شــمل رتبــاط أداء متطلبــات .ان

ـكما الم والشـك الم كم ا مع للتعامل ستجابات من ا عددً وتنفذ الشركة تصمم ـقد خـرى ـودة ا ـداف بأ المـرتبط

الـــرأي ــــ ختلافـــات و شــــارة س و والمراجعـــة شــــراف و التوجيـــھ نـــاول ت ــــ ال الـــردود ذلــــك ـــ بمــــا رتبـــاط، أداء ــــ . قســـم عت

الم والشك الم كم ا مع للتعامل ا ونفذ الشركة ا صمم ال ستجابات أحد رتباط جودة مراجعات   .إجراء

تصا -3-7 و  :لعلام

يح تصالات المعلومات عنصر ي شـغيل وتنفيـذ تصـميم من و ـودة إدارة نظـام و نـاء .ا ـ و  جوانـب تتـداخل قـد ذلـك، ع

ة تصال المعلومات عنصر من كث   .أخرى  عناصر مع و

 يتطلـب :المعلومـات نظام ISQM 1 ـودة ـدف تحديـد الشـركة مـن ـكمـا .لشـركةا معلومـات بنظـام المتعلـق ا  نظـام أن يو

ـة عناصـر اسـتخدام يتضـمن قـد المعلومـات ـ . المعلومـات تكنولوجيـا عناصـر أو يدو أن الـرغم وع  ـ جديـد مطلـب ـذا مـن

ISQM 1، ون  أن المر فمن ـا مـن كجـزء معلومـات أنظمـة بالفعل الشركة لدى ي اليـة أنظم ـودة لمراقبـة ا  تنفيـذ عنـد ا

ISQM 1،  ا للمعلومات القائم المعلومات نظام تحديد كيفية  تنظر أن للشركة يجوز ا وتجميع فاظ ومعا ا وا   .عل

 ـ المختلفـة طـراف ـا تتواصـل ال بـادل الشـركة مع ن ـ الفعـال التواصـل :المعلومـات وت شـغيل ضـروري  أمـر تجـا    ل

SOQM   تـدرك .التعاقـدات أداءو ISQM 1 ـا المعلومـات بتوصـيل الشـركة قـومت مختلفـة أطرافـا نـاك أن  تختلـف .وتبادل

ـ المعلومـات ا يـتم ال  أو للشـركة SOQM سـياق ـ بـھ يقومـون  الـذي الـدور  حسـب التواصـل، عـن فـراد ومسـؤوليات توصـيل

مع .رتباطات أداء النظام يتعامل  : حيث

 ن العامة المسؤولية  .للتواصل للموظف

 ن المعلومـات تبـادل ـرتبـاط، وفـرق  الشـركة بـ ن رتبـاط فـرق  تضـم السـياق ـذا و  شـبكة داخـل مـن وأفـرادا مـوظف

ونـون  خدمـة مـزود مـن أو الشـركة وقـد مـن جـزءا ي رتبـاط، ـق  أفـراد مـع للمعلومـات الشـركة تبـادل كيفيـة تختلـف فر
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دمـة مـزود أو الشـركة شـبكة داخـل مـن ـا مـع للمعلومـات الشـركة تبـادل كيفيـة عـن ا ـ .موظف يل فع  قـد المثـال، سـ

ـون  سـابات بمـدققي الشـركة اتصـال ي دمـة مـزود أو الشـركة شـبكة داخـل مـن ا ـق عـن ا  حسـابات تـدقيق طر

 :دفالمجموعة

ن المعلومات تبادل - ن الشركة ب شطة يقومون  الذين والعامل  ؛الشركة داخل بالأ

ـ أو الشـركة شـبكة داخـل المعلومـات توصـيل - ـدمات، مقـدمي إ  أو الشـبكة خـدمات أو الشـبكة متطلبـات سـياق ـ ا

دمات مقدمي من الموارد  .ا

  .أخرى  خارجية أطراف مع التواصل -

 المعلومات توصيل وآليات المعلومـات،كنا:طرق لتوصـيل ا اسـتخدام للشـركة يمكـن ـ ال الطـرق مـن متنوعـة مجموعة

جـــ أو السياســـات بــــات كت المباشـــر، الشـــفوي تصــــال المثـــال، يل ســـ ـــ رســــائلع ـــات، ب الت ـــة، خبار شــــرات ال راءات،

عــــلام وســــائل والعــــروض، ب، والتــــدر نــــت، ن شــــبكة ــــ ع القائمــــة خــــرى التطبيقــــات أو انــــت ن ــــي، و لك يــــد ال

ي الشب البث أو   .جتماعية،

سب تحديد عند   :ذلك بما العوامل، من ةمتنوع مجموعة عتبار  الشركة تأخذ قد تصال، وتواتر الطرق  أ

  ور م دفھ الذي ا    تصالات؛ س

  ا يتم ال المعلومات طبيعةو ا إبلاغ اح   .وإ

ـ   تحقيـق أجـل مـن متعـددة أسـاليب خـلال مـن المعلومـات نفـس إيصـال الضـروري  مـن أنـھ الشـركة تقـرر  قـد الظـروف، عـض و

الات، ذه مثل و .البلاغ دف ون  ا ساق ي ا يتم ال اتالمعلوم ا ما أمرا إبلاغ   .م

ة عملية-3-8 والمعا  :الرصد

ة عملية من والغرض والمعا  :و الرصد

 ودة إدارة نظام مراقبة ـون  بحيث ا ـ وموثوقـة صـلة ذات معلومـات الشـركة لـدى ي  وتنفيـذ تصـميم حـول  المناسـب الوقـت و

شغيل ودة إدارة نظام و  pا

 ـة يـتم بحيـث المحـددة، القصـور  لأوجـھ يللتصـد المناسـبة جـراءات اتخـاذ  لمنـع المناسـب، الوقـت ـ القصـور  أوجـھ معا

ـا يح مـر، لـزم إذا أيضـا، المناسـبة جـراءات اتخـاذ شـمل وقـد تكرار ـ  أن يبـدو عنـدما بالارتباطـات المتعلقـة النتـائج ت

ة مشاركة شأن أغفلت قد جراءات ر أن أو مكتملة، أو جار  ؛مناسب يكن لم الصادر التقر

 ل وعمليـةسـ المشـاركة ـودة والمســتمر با سـ ن التحسـ ــة والمعا القصــور. SOQMالرصـد أوجـھ تحديـد إن أن كمــا

ودة ا لإدارة فعال نظام من اساسيا جزءا   .عت

 شـغيل وتنفيـذ تصـميم حـول  المعلومـات اسـتخدام  يمتصـم حـول  المعلومـات اسـتخدام يمكـن: القصـور  وأوجـھ SOQM و

شغيل وتنفيذ جراءات القصور  أوجھ ذلك  بما ،للشركة SOQM و   :خلال من العلاجية، و

 السنوي  التقييم  الشركة قيادة SOQM ؛ 

 ن فـراد أو لشـركة،ا لفـ شــطة الم ن ،SOQMضـمن بالأ ـودةالمشــاركة جـودة لتحسـ ا ادارة ل ونظـام با شـ  اسـ

شمل . ومستمر   ة؛المشارك جودة مراجعة لإجراء كأساس المعلومات ستخدمون  قد الذين اركةالمش جودة مدققي ذلك و

 رتباط اء  .المشاركة جودة وتحقيق لإدارة شر
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 ةجوانب والمعا الرصد ة عملية تقسيم :عملية والمعا عة إ الرصد   )IAASB, 2019( :جوانب أر

 شطة وتنفيذ تصميم   ؛المراقبة أ

 شار شدة وتقييم القصور  أوجھ وتحديد النتائج تقييم   ؛القصور  أوجھ وان

 ؛المحددة القصور  لأوجھ ستجابة  

 ة المتعلقة المستمرة تصالات والمعا   .بالرصد

 خاتمة.4

ـــ التحلي طـــار مــن لـــھ التطــرق تـــم مــا ظـــل التـــدقيقــ جــودة الدر لادارة ـــذه لإدارةــ الـــدو المعيـــار لاطــار وفقـــا اســة

ـــودة إجـــراء(ISQM1) 1ا ضــــرورة تـــرى الباحثـــة فـــان ـــد ،  المتعــــدد التحليـــل باعتمـــاد والبحـــوث، ستقصــــائية الدراســـات مـــن المز

طــار لاختبــار طــراف ــ التحلي طــار لة منــھ والتحقــق ــذا كمشــ للمراجعــة التوقعــات فجــوة وجــود ظــل ــ خاصــة ــزه، عز و

ة المصـــ ذات طـــراف جميـــع ـــ ع ـــ ك ال يجـــب حيـــث مراجعـــة، ئـــة ب أي مـــن ا إقصـــاؤ يمكـــن ولا الفجـــوةـــعامـــة ـــذه  ظـــل

للتــدقيق المعاصـرة ل المشـا ـة مواج ـ ع المسـاعد المنظـور مـن المراجعـة ات وشـر اتـب لم ـودة ا ادارة موضـوع ـ ا النظـر وذلـك

خدماتـھ جـودة مستوى من أنـھ. والرفع و كـم خطـرسـي فـإن التـا و للغايـة، ا صـعبً أمـرًا يم المفـا ـذه حـول ـور م ا تثقيـف ن

دائمًـا ا موجودً ون سي التوقعات فجوة المبـادراتذلـك،ومـع. وجود شـوطاوالدراسـاتفـإن سـتقطع المناقشـة مـاقيـد نحـوم

التدقيق جودة ن بقىتحس التدقيقو جودة ن لتحس سا إدار التحدي ن لھواعتماد ودة ا التغذيـةة حلقـة بـطء ـو

 .العكسية

أن فيــــھ شـــك لا ـــودةوممـــا ل الــــدو حــــولISQM 1المعيـــار ـــور م ا توقعــــات نحـــو مــــة م بخطـــوة للقيــــام فرصـــة يــــوفر

يــــد ا التـــدقيق يـــة تقــــدرفـــ. ما لا فاعليـــة ــــ أك ون ســـت حيـــث ــــ إ الثمينـــة المـــوارد وتوجيــــھ ـــا ن لتكييـــف ات الشــــر فرصـــة إن

اولكــــــبـــــثمن، صــــــعبً ون ســــــي التنفيـــــذ التنظيميــــــةذلــــــك،ومــــــع. للإطـــــارن يئــــــات وال ـــــور م ا يواجــــــھ الــــــذي ـــــ ك التحــــــدي فـــــإن

أن المحتمل من أنھ و ات ـودةتوالشر ا لإدارة الـدو المعيـار نتـائج ـة لرؤ الصـ مـن كب قدر إ ن1حتاج تحسـ خـلال مـن

و  التـدقيق رالعمليـات العــامخاصـةتقـار المجـال ضـرورة.ـ ـ ع ـ ك ال يجــب انـھ ـ ا شـارة تجـدر انـھ التنفيـذكمـا ــذهلدعـم

و  التــدقيق، معـاي مجـال ــ جديـد كـن للتـدقيق ــودة ا بـإدارة المرتبطـة ــالمعـاي نـةعت لم ري جـو ــ غي و التــدقيقتطـور

ــــ ة ــــ كب تحــــولات شــــمل ــــا لأ العــــالم أنحــــاء جميــــع ــــ ة المصــــ اب ــــ وأ ــــودةالعالميــــة ل ات الشــــر إدارة قيـــــام. كيفيــــة مــــع

ســـتحتاج الداخليـــة، ـــا وأنظم ـــا عمليا بتعـــديل ات نيـــةيئـــاتالشـــر الم حيـــثكـــذلك المحاســـبة ـــا، ودعم ا تـــدر عـــديل ـــ إ

وكفــاءة بفعاليــة ديــدة ا المعــاي لتنفيــذ إرشــادات ــ إ ا أعضــاؤ للتــدقي.ســيحتاج ــودة ا إدارة معــاي أن فيــھ شــك لا قوممــا

ضــمن ديــدة الــدوا والضــمان التــدقيق معــاي لمجلــس ع التــا ــودة ا إدارة رجعــة)IAASB(مشــروع بــلا ســتغ إدارة، كيفيــة

ات ودةالتدقيقالشر بقى ل لو عقل يدور الذي و السؤال و ممارسباحث التدقيق، ـ مجال غ الـذي مجـالما ـ

ودة، ا وإجراءات سيؤثرسياسات وعالمياذاوكيف محليا والتدقيق المحاسبة نة م ئة ب   .ع

  

  

  

  

  



لإ  و طارالتحلي ا لإدارة الدو المعيار ظل التدقيق جودة  01دةدارة
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