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ظـــروفـــ ظـــل ـــ عـــد عـــن التعلـــيم سياســـة تطبيـــق وتحـــديات واقـــع ـــ ع الضـــوء ســـليط ـــ ا الدراســـة نائيةإدفت ســـت

التعلــــيم ة اســـتمرار تحقيـــق ـــ السياســـة ــــذه مة مســـا مـــدى ومعرفـــة ورونـــا، وس ــــ ف ـــ تف يجـــة ن ائيـــة الو الـــة ا ا فرضـــ

تط تــــدعم ــــ ال الرقميــــة المنصــــات لمختلــــف التطــــرق تــــم كمــــا ، ــــام ـــــةا التجر ــــ ع الضــــوء ســــليط و عــــد، عــــن التعلــــيم بيــــق

مـن التقليديـة قـة الطر عـن كبـديل حققتـھ ومـا عـد، عـن التعلـيم سياسـة تطبيـق رافقـت ـ ال المعوقـات م أ وتحديد ة زائر ا

المستقبل ا مخرجا ر تطو  . أجل

المفتاحية لمات ورونا: ال جائحة الرقمية، المنصات عد، عن  .التعليم

  .JEL:I23 .O3.C29يفتص

Abstract 

The study aimed to shed light on the reality and challenges of implementing the distance education policy 

under exceptional circumstances imposed by the epidemiological situation as a result of the outbreak of the 

Corona  virus,  and to know  the extent to which   this policy contributes to achieving the continuity of university 

education,  Highlighting the Algerian experience and identifying the most important  obstacles  that 

accompanied the implementation of the distance education policy, and what it achieved as analternative to the 

traditional, method in order to develop its outputs in the future 
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 : مقدمة. 1

عملـــت وقـــد عة، وســـر متلاحقـــة ومعلوماتيـــة تقنيـــة وانفجـــارات تكنولوجيـــة تطـــورات ن الماضـــي العقـــدين ـــ العـــالم د شـــ

مــن ــ الكث بــذل ــ ع التعلــيمالــدول قطــاع ففــي العامــة، المرافــق ــد تجو ــ ع ايجابــا يــنعكس بمــا التطــورات ــذه لمواكبــة ــد ا

النمـــــوذج مـــــن نتقـــــال و والـــــتعلم، التعلـــــيم نظـــــام ـــــ ات ـــــ غي إحـــــداث ـــــ تصـــــالات و المعلومـــــات تكنولوجيـــــا مت ســـــا العـــــا

المــــت يصــــبح حيــــث شــــط نمــــوذج ــــ ا المعرفــــة نقــــل ــــ ع يركــــز الــــذي مســــتوىالتقليــــدي ن وتحســــ المعرفــــة بنــــاء عــــن مســــؤولا علم

خاصــة ومــرن، جيــد ل شــ الدراســة بمنــا لمــام ــ ع ســاعده ممــا ومتنــوع ــ مم ل شــ المعلومــة الطالــب وإعطــاء ن، المتعلمــ

خاصة العا التعليم مؤسسات وع أجمع بالعالم حل الذي ورونا وس ف اء و فرض   .عدما

الر  المنصـــات مشـــروع بـــدأ للتكنولوجيـــافقـــد س شوســـ ماسا ـــد مع إعـــلان مـــع التعلميـــة المتحـــدةMITقميـــة الولايـــات ـــ

الفكــرة و ســ اليو منظمـة ت احتضــ ثــم نـت، ن شــبكة ــ ع المـواد افــة ل التعليميــة المقـررات ــ ا الولــوج انيـة إم عــن كيـة مر

كأحـد المفتوحـة التعليميـة المنصـات موضـوع وطـرح بذلك، خاص منتدى نظم العـاحيث التعلـيم نظـم ر لتطـو مـة الم البـدائل

أن نـرى لكننـا اللازمـة، التحتيـة يـة الب يئـة إطـار ـ تـزال لا ة ـ الف تلـك ـ انـت ـ ال العريـة الدول ا بي ومن النامية الدول

ا والتحـــديات المشـــكلات ـــة لمواج الموجـــودة البـــدائل كأحـــد حتمـــا جـــاء الرقميـــة للمنصـــات ـــ الفع جائحـــةالتوظيـــف ا فرضـــ ـــ ل

قـــرارات. ورونـــا عـــدة خـــلال مـــن عـــد، عـــن التعلـــيم نمـــط ـــ ع الدراســـة لاســـتكمال ومواقـــع منصـــات وضـــع ـــ ا ســـارعت زائر فـــا

ا التعليم وزارة من ديدةصادرة ا الوضعية مع لتكيف   .لتعا

أمـــام التعلـــيم نظـــام وضـــع ورونـــا وس ـــ ف ـــ تف عـــن النـــاتج الصـــ ـــر ا فـــرض أن مواصـــلةكمـــا ن بـــ جمـــة تحـــديات

ودة ا وضمان  .التعليم

الية. 1.1  :تتمثل :البحثيةإش

كورونا؟ جائحة ظل تھ واج ال التحديات ومختلف عد عن التعليم تطبيق واقع و  ما

التالية الفرعية ساؤلات ال الية ش تحت ندرج  : و

لتطبيقھ؟ - الداعمة الرقمية والمنصات دوات مختلف وما عد عن التعليم وم مف   ما

عد؟ - عن التعليم سياسة تطبيق نحو للتحول زائر ا تواجھ ال والتحديات الفرص   ما

ال - أم تقـــف ـــ ال المعوقـــات ــم أ ومـــا ؟ العـــا التعلـــيم وزارة مـــن الصــادرة والتعليمـــات القـــرارات ـــم أ ـــ يـــدمــا ا تطبيـــق

؟ التعلي النمط ذا ل   والنا

البحـــث. 2.1 ميـــة ا :أ اســـتخدام وكيفيـــة الرقميـــة المنصـــات ومـــا عـــد عـــن التعلـــيم ـــوم مف معرفـــة ـــ الموضـــوع ميـــة أ وتكمـــن

ورونـا وس ـ ف ـ تف ة ـ ف خـلال ا عشـنا ـ ال ـة التجر من انطلاقا ن العال التعليم جودة وضمان عد عن التعليم مـاو . لدعم

الرقمية والمنصات دوات ذه مختلف من للاستفادة العا التعليم قطاع ت واج ال والمعوقات التحديات   .مختلف

الدراسة. 3.1 داف الدراسة: أ داف أ   :تتمثل

 ا مي وأ عد عن التعليم سياسة ف  .التعر

 عد عن التعليم أدوات مختلف ع  .التعرف

 وضع ع وروناالتعرف جائحة وأثناء قبل وطرقھ ام ا  .التعليم

 التطبيق أثناء ة زائر ا امعات ا ا واج ال العقبات م أ  .معرفة
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عد. 2 عن التعليم ية   :ما

ـديث ا عصـرنا ـ نوعيـة قفـزة د وشـ العـالم، حـول تصال و علام تكنولوجيا تطور مع عد عن التعليم تطور لقد

الفئـــــات ميـــــع ممكنـــــا أصـــــبح ين ـــــ خ العقـــــدين ـــــ نـــــت ن شـــــبكة شـــــار ان ب ســـــ عـــــن. و ـــــديث ا ـــــ ك ورونـــــا جائحـــــة ومـــــع

الدراسـة ـذه ـ علينـا اسـتوجب عـد، عن التعلم المختلفـةاستخدام وأدواتـھ عـد عـن للـتعلم ي المفـا طـار يـان وت توضـيح

ا استخدام   . وكيفية

عد. 1.2 عن التعليم ف   :عر

الــــدو المجلــــس ــــ ا بالمراســــلة التعلــــيم الــــدو المجلــــس ــــ غ ن حــــ عشــــر التاســــع القــــرن أواخــــر ــــ عــــد عــــن التعلــــيم ـــر ظ

الفكر  أما وفر، بفان مؤتمر خلال عد عن عامللتعليم تبلورت فقد امعـة1979ة با ـام منغ بب المنعقـد الـدو المـؤتمر خـلال

ديــدة ا حتياجــات ــ ع يجيــب عــد لــم بالمراســلة للتعلــيم الــدو المجلــس أن ا ــ وا بــدى حيــث المتحــدة للمملكــة المفتوحــة

ســم وتكييــف ديــدة ا المســتجدات مــع تكيفــھ الضــروري ومــن عــد، عــن التعلــيم مؤسســات ــالــبعض مع يم،( يتھ ،2008ابــرا

  .)3صفحة

مـن للإشـراف تخضـع لا ـ ال التعليميـة ات المسـتو ـل ـ ع الدراسـة مـن مختلفـة أنماطا عطي الذي التعليم بھ قصد و

خــــلال مــــن الطــــلاب ســــتفيد وإنمــــا الــــبعض، م عضــــ الطــــلاب ن بــــ ولا مباشــــر تفاعــــل مــــا بي يوجــــد ولا الطالــــب، ــــ ع ســــاتذة

ر  والطالـــبالتنظيمـــات ســـتاذ ن بـــ قيقـــة ا ـــة المواج نظـــام عـــن البعـــد ـــل عيـــد نظـــام ـــو و المباشـــرة ـــ غ والتعليميـــة  شـــادية

صفحة2007عامر،( ،19(.  

بأنھ عد عن التعليم والتفاعليـة" عرف يـد ا بالتصـميم تتصـف وال سرة، الم التعلم ئات ب لإيصال ة ار ابت قة طر

فـــر  لأي المـــتعلم حـــول مـــنوالتمركـــز العديـــد ـــ المتـــوفرة والمصـــادر صـــائص ا مـــن نتفـــاع ـــق طر عـــن زمـــان، أو ـــان م أي ـــ و د

والمـرن  المفتـوح الـتعلم ئـات لب المناسبة التعليمية المواد من خرى نماط مع ا سو الرقمية ،(التقنيات ـ صـفحة2019العتي ،

234(.  

أنـــھ عـــرف ال" كمـــا المـــادة وتوصـــيل انيـــة بإم ســـمح ـــنظـــام ا ضـــور ا الطالـــب حاجـــة دون متعـــددة وســـائل ـــ ع علميـــة

نفسھ عليم عن المسؤول و فالطالب منتظم ل ش س التدر ،(قاعات صفحة2012الزا ،17(.  

دروس لتقـــــديم تصـــــالات و المعلومـــــات تكنولوجيـــــا توظيـــــف ـــــ ع عتمــــد ـــــ علي نمـــــط ـــــو عـــــد عـــــن فـــــالتعليم ــــذلك و

م إطــار ضــمن ونيــة الك ومتحـــررةومحاضــرات والفعاليــة والكفــاءة المســتوى عاليــة عليميـــة خدمــة تــوف ــدف ــة موج نظومـــة

جديــدة علــيم واســاليب طــرق ر وتطــو شــار ان ــ ديثــة ا التقنيــات مت ســا وقــد الــتعلم، ــ والتقليديــة النمطيــة محمــد،( .مــن

صفحة2020 ،491(  

بأنھ إجرائيا عد عن التعليم ف عر مكن أو" و النـوع ـذلك ا يـة وتدر عليميـة فـرص يقـدم الـذي التعلـيم مـن النظـام

العمـــل عيقــھ أو الدراســة اســتكمال ســتطع لــم لمــن محــدد ـــان وم بوقــت ام ــ ل ودون المعلــم مــن مباشــر اشــراف دون المــتعلم

المؤسســـة إشـــراف تحـــت ـــتم و لـــھ، مكمـــلا أو التقليـــدي للتعلـــيم بـــديل ـــ عت و النظـــامي التعلـــيم ـــ نتظـــام ـــعـــن وال التعليميـــة

عديـــدة تكنولوجيـــة وســائط ـــ ع اعتمــادا الفـــردي للــتعلم اللازمـــة دوات و التعليميــة المـــواد إعــداد عـــن مســؤولة ـــون ت ا بــدور

يئـــــــة وعضــــــو المــــــتعلم ن بــــــ ن تجــــــا ذو تصـــــــال ــــــ ســــــاعد ــــــ ال نــــــت ن الكمبيـــــــوتر، الفــــــاكس، الراديــــــو، ــــــاتف، ال مثــــــل

س صف2021سامية،(التدر   .)392حة،
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ي جـــــــــــــــــــــــرا ــــــــــــــــــــــــــــــف   التعر

ع مب و و التعلمية، المؤسسة ا المتعلم انتقال من بدلا عملھ أو إقامتھ موقع المتعلم ا المعرفة نقل عملية

ستخدم و مختلفة، تقنية وأساليب وسائط ع المتعلم ا التعليمية والمواد ارات والم المعرفة إيصال أساس

الطرف من ل ن ب الفجوة ملء أجل من لوجھالتكنولوجيا ا وج يحدث الذي تصال ي يحا بما   . ن

عد. 2.2 عن التعليم مية    :أ

واسـعة لشـرائح ملائمـا ـون ي أن ـ ع عـد عـن التعلـيم ميـة أ ـ ع بـوي ال قـل ا ـ البـاحثون يجمـع سـبق ممـا انطلاقـا

ــ ي وفيمــا م وظــروف م تمامــا وا م وثقــاف م بلـدا اخــتلاف ــ ع العــالم ــ ع ن المتعلمــ عــنمـن التعلــيم ــا يوفر ــ ال المزايــا أبـرز

مامي،( دع صفحة2020ال ،16( :  

التعلم − تتضمن:فرص   : وال

  ن المتعلم ل ل التعليمية الفرصة  إتاحة

  المتلاحق والتق المعر نفجار و ع السر التقدم ظل تحديا  .أصبح

  الواحد القرن ارات م ع ك وال ياتية ا ارات الم ز نعز  .والعشر

وأ:المرونــة − وظـــروف اجــات والمناســبة الملائمـــة التعليميــة الظـــروف وفــق الـــتعلم ــيح ي ةأذ اســـتمرار وتحقيــق ن المتعلمـــ  وقــات

التعلم  .عملية

عنـد:الفاعلية − وخصوصـا التقليـدي، التعلـيم يفـوق أو يـوازي تـأث ذو بأنـھ النظـام ـذا ـ ع ـت أجر ال البحوث ت أثب حيث

بكفاءة المتعددة والوسائط عد عن التعليم تقنيات  .استخدام

ار − مبتكرة:بت بطرق ن للمتعلم المنا  .تقديم

المتعلم − التق:استقلالية وأساليب المن موضوعات نتنظيم المتعلم قدرات حسب م  .و

ة:المقدرة − كب مبالغ لف ي لا بأنھ التعليم من النوع ذا يم ما  .إذ

عد. 3.2 عن التعليم  :سميات

ــوم المف ـا بي يجمـع متعـددة سـميات ب عــرف بـل والتعليميـة، ـة بو ال السـاحة ـ ع ــد الع حـديث س لـ عـد عـن التعلـيم

ت ـــا لك عــــد، عــــن التعلـــيم ــــو و المعلومــــاتالعـــام لإيصــــال المســـتخدمة التعليميــــة والوســــائل ن القـــوان بــــبعض ـــا بي فيمــــا ختلــــف

ي نذكر سميات ال ذه ابرز ومن مامي،( للمتعلم صفحة2020ال ،18(  : 

بالمراسلة − والتعليم ـا:التعلم ف يتحمـل للتعلـيم قـة طر يمثـل ـو و ـورا، ظ عـد عن التعليم انواع أقدم من بالمراسلة التعليم

ـــ ع لة ـــ م أو ـــة، مكتو مـــواد بواســـطة ديـــة بر خـــدمات ـــق طر عـــن المـــتعلم ـــ ا ـــارة الم أو المعلومـــة، توصـــيل مســـؤولية المعلـــم

التقـد ومــع ــا، تقييم ــتم و كتابيــة، اختبــارات ــ ا بالإضــافة ــشـرائط ع عتمــد بالمراســلة التعلــيم أصــبح والتكنولــو ــ العل م

والمرئية المسموعة والمواد المطبوعة المواد ن ب   .المزج
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عــــــد − عــــــن س مــــــؤتمرات:التـــــدر خــــــلال مـــــن المباشــــــر التواصــــــل ـــــ ع عتمــــــد و عــــــد عـــــن التفــــــاع التعلــــــيم أنـــــواع مــــــن نــــــوع ـــــو

مخت تقنيات عد عن س التدر تضمن و مباشرة، ذاعيـةواجتماعات امج ـ وال ـاتف وال التفـاع ون والتلفز الكمبيوتر لفة

ان وقت واي ان م اي ن المتعلم ميع ونية لك والصور والكتب ي و لك ي المجا الوصول التكنولوجيا يح  .ت

المفتوح − المس:التعليم والتعليم الم بالتعليم وس ا حضور س ل عد عن المفتوح عـنالتعليم الـتعلم أنـواع أحـد و تقل،

المباشــر، حضـوره اط اشـ دون مـن عملــھ اـن أيـا أو العمـر مـن بلــغ مـا م فـرد لأي بالدراسـة لتحــاق فرصـة ـيح ي والـذي عـد

عطـي لأنـھ ـال ا بطبيعـة مـرن نظـام ـو و أطـره، ـ تو ـ ال عية شـر ال نـھ قوان ولـھ س، التـدر أدوات اسـتخدام ـ ع عتمد و

للمت دالفرصة ير وحيث د ير وقت أي بالتعلم  .علم

ــــي − و لك ا:التعلــــيم ووســــائط ات شــــب مــــن والمعاصــــرة ديثــــة ا تصــــال آليــــات اســــتخدام ــــ ع عتمــــد الــــذي التعلــــيم ــــو

ســـاب واك المعلومـــات واســتقبال تصـــال، ــ نـــت أن بوابــات وكـــذلك ونيـــة الك ومكتبــات بحـــث، وآليــات ورســـومات المتعــددة

ارات والتعليمالم المتعلم ن ب  .والتفاعل

عد. 4.2 عن التعليم  :أنماط

عد عن للتعليم ن نمط امن: يوجد م الغ والتعليم امن الم صفحة2021سامية،(التعليم ،393(  

امن − ــ الم مــن:التعلـيم حقيقــة، عليميـة ئــة ب ــ امن ـ م ل شــ نفســھ الوقـت ــ والمـتعلم المعلــم فيــھ يجتمـع الــذي التعلــيم ـو

ــ ا ف اللــوح باســتخدام والتفاعــل ســئلة وطــرح ــوار وا المناقشــة مــن فيــھ الطرفــان يمكــن مباشــر ــي و الك لقــاء خــلال

ـــو  و المشـــاركة، الوســـائط ـــ ع والتعليـــق التفـــاع ـــائط عـــرفوا مـــا ـــ ع الـــدروس تلقـــى خـــلال مـــن أو محادثـــة غـــرف ـــ ع ن

أخرى  أدوات ا إضافة اضية ف   .بالفصول

امن − م غ ـ:التعليم ع م والتقـو س التـدر خطـة مـع الـتعلم مصـادر يضـع أن للمعلـم يمكـن إذ الـزمن، مـن متحرر عليم و

إرشـــاد بــــع و وقــــت، اي ــــ المــــتعلم يــــدخل ثــــم ، ــــ التعلي اتصــــالالموقـــع نــــاك ــــون ي أن دون مــــن الــــتعلم إتمــــام ــــ المعلــــم ات

المعلـم مـع امن ـ رقـم. م ل الشـ ـر ظ ــ)2و1(و والغ امن ـ الم التعلـيم تقنيـات مختلـف ن المتعلمـ ـا ف سـتخدم ــ ال سـب ال ،

امن  م

رقم ل امن): 01(الش الم التعليم رقم تقنيات ل الغ) 02(الش التعليم امنتقنيات   م

سيف،:المصدر بن أحمد مامي، اديمي،)2020(ال التعليم السياسات لصا دليل اتيجياتھ، واس أدواتھ ومھ عد،مف عن التعليم

والتق صوالم وت، ب والثقافة، والتعليم بية لل المتحدة مم منظمة ،.24 .  
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عد. 3 عن التعليم ومنصات   : أنظمة

مـن العديــد يمنـاك عــد عــن التعلـيم ــ المعتمــدة الرقميـة والمنصــات لنظمــة الشــ ــ تفصـي ل شــ ا توضــيح  كـن

مامي،(: الموا الصفحات2020ال ،27-29(  

رقم ل عد): 03(الش عن التعلم   أدوات

 

سيف،: المصدر بن أحمد مامي، عد،،)2020(ال عن دليلالتعليم اتيجياتھ، واس أدواتھ ومھ اديميمف التعليم السياسات لصا

والتق صوالم وت، ب والثقافة، والتعليم بية لل المتحدة مم منظمة ، .29 .2020. 

جتما. 1.3 التواصل   Social Networking: وسائل

الفيـــــديو ومقــــاطع التعليميـــــة الملفــــات وتبـــــادل الدردشــــات خـــــلال مــــن امن ـــــ الم ــــ وغ امن ـــــ الم التعلــــيم دوات ـــــذه تــــوفر

الصوتية  ).(Chatgroup. WhatsApp. Telegram.FB. Google docs.Wikiوالملفات

ي. 2.3 و لك التعلم إدارة  LMS/ Learning Management System: أنظمة

مت ـأنظمة وغ امنـة م منصـات نـاك و ر التقـار وإعـداد التوثيـق انيـة إم مـع عـد عـن التعليميـة العملية لإدارة املة

المـــواد وفـــق مقســـمة عليميـــة وقنـــوات للنقـــاش، غرفـــا وتتضـــمن الملفـــات، شـــارك و اضـــية ف الفصـــول شـــاء بإ ســـمح امنـــة م

وإ شـــــطة و الواجبـــــات رفــــع مزايـــــا ـــــ ا بالإضـــــافة االدراســــية، عضـــــ ـــــوفر و تلقائيـــــا، ا يح ـــــ وت ونيــــة لك التقييمـــــات جـــــراء

ن المتعلمـــ مـــع مباشـــرة تصـــال انيـــة إم ـــيح و عليميـــة، ومرفقـــات ونيـــة إلك ا. ) Live meetings( مكتبـــات عضـــ يـــوفر كمـــا

ورم ســـــ معـــــاي وفـــــق ـــــي و الك ـــــ علي محتـــــوى بنـــــاء انيـــــة إم شـــــاءSCORMخـــــر إ معـــــاي مـــــن عـــــد ـــــ المحتـــــوىوال ر وتطـــــو

نذكر المنصات ذه ن ب ومن ي، و  : لك

− G.Suite for Education ( edu.google.com :وتـوف التعـاون ـز عز و ـام الم ـع وتوز الفصـول شـاء إ المنصـة ـذه ـ ع يمكـن

الرقمية التطبيقات من   .العديد

− Edmodo ( edmodo.com):يتــوف إذ ن، المعلمــ قبــل مــن ســتخدام رائجــة منصــة ــــ عل ومجتمــع نيــة م مكتبــة ــا ف ر

المنصة ا يح ت ال المواد من ستفادة ن المعلم مكن  . و
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الذكية. 3.3 زة ج خلال من ة و تر    :Mobile Learning: تطبيقات

الذكية زة ج تقنيات ديثة ا ارات بت كتـبتركزت ل شـ ـ ـ كب حـد ـ ا ـ الرق المحتوى شاء إ ع الغالب،

مجيــــات ال ومنصــــات بــــوي ال التقيــــيم ــــ ميــــة ايــــد م دورا المحمــــول ــــاتف ال تقنيــــات وســــتلعب ــــا، إل الوصــــول يــــتم رقميــــة

ا بتصــميم ســمح ــة و تر تطبيقــات ــ ا بالإضــافة المحمولــة، ــزة ج ــ ع التعليميــة المــواد ــ ا وإجــراءللوصــول ، ــ التعلي لمحتــوى

نذكر،التقييمات التطبيقات ذه ن ب  : من

− Google and Microsoft  :رقميـة إنجـاز وملفـات محتـوى وتصـميم تقديميـة عـروض شـاء إ  Power point. Google(تـوفر

drawing.Sway.One note.. (أنظمـة ـ ع ا بمشـارك سـمح و ن المتعلمـ أو ن المعلمـ قبـل مـن اـن اصـةسـواء ا التعلـيم إدارة

جتما التواصل مواع خلال من  .او

− EdPuzzle :ســـمح و تفاعليـــة أســئلة خـــلال مــن الفيـــديو حضــور خـــلال المــتعلم ـــم ف س تقــ تفاعليـــة ات فيــديو شـــاء بإ ســمح

والتعديل والقص الدمج عمليات بإجراء ن  .للمتعلم

− Phet Simulations :ــــ ســــتخدام رائجــــة رمجيــــات و ـــاـةتطبيقــــات محا تقنيــــات تــــوفر ، ــــ والتق ــــ والم ـــاـدي التعلــــيم

ــذه تفسـر ــ ال العلـوم ومختلـف الواقعيــة يـاة ا ر ظـوا ن بــ ط الـر ــا خلال مـن المـتعلم ســتطيع واختبـارات تفاعليـة وأدوات

ر  .الظوا

− Padlet :ــــ ع التعــــاون أو الموضــــوع لتوضــــيح يميــــة مفا نيــــة ذ خــــرائط تنظــــيم مــــن ن المتعلمــــ خــــلاليمكــــن مــــن م ــــار أف طــــرح

ي و إلك  .حائط

ي. 4.3 و لك التعليم   : Instructional support platformsمنصات

عـرف مـا أو متخصصـة ومقـررات ومحاضـرات ودروسـا الـتعلم مسـارات تـوفر العـالم حـول مفتوحـة عليميـة منصات

أوMassive Open Onlineبالـــ املــة صــفية ومقــررات عليميــة مــواد مــع اضــية ف للفصــول نضــمام ة ــ م تــوفر لا ــا لك

نــذكر المنصـــات ــذه أبــرز مـــن التعلــيم، إدارة أنظمــة ـــا توفر ــ ال المزايـــا تلــك بخــلاف والنتـــائج التقييمــات  .MIT. Edx:وضــع

Future Learn.Udacity.Open2 Study،ظ و التعليميـــة البوابــة ـــإدراك ال ونيـــة لك المقــررات أعـــداد التــا ـــدول ا ــر

عام ا ن الملتحق وأعداد المنصات ا  2019تمنح

رقم دول ا): 01(ا ن والملتحق ونية لك المقررات  أعداد

  

  

  

  

  

  

  

  

سيف،: المصدر بن أحمد مامي، عد،)2020(ال عن لصاالتعليم دليل اتيجياتھ، واس أدواتھ ومھ اديميمف التعليم السياسات

والتق صوالم وت، ب والثقافة، والتعليم بية لل المتحدة مم منظمة ، .27 .  
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خلال رقممن دول برنـامج) 01(ا وصـل حيـث مستمر تزايد ا ن والملتحق ونية لك المقررات عدد أن لنا ن ب ي

Courseraــ برنــامج45ا و ــedxمليــون نظــام24ا جــاء حيـــث التطبيــق صــدارة احــتلا حيــث الثالثـــةUdacityمليـــون المرتبــة

برنام11.5ـــــــــــــب وتليھ EutureLearn2.4مليون
متمدرس10ب.Swayam2.3و ملتحق   .مليون

كوفيد. 4 كورونا جائحة خلال عد عن والتعليم   :19التعلم

التعلم. 1.4 ز لتعز المبذولة ود اا بداي ائحة ا ة لمواج عد    :عن

العــالم حــول التعلــيم نظــم اســتجابت ائلــة، واقتصــادية اجتماعيــة ـاـت ا ار ــ ت ســب ــ ال ية، ــ ال زمــة تطــور مــع

مجـــال ــ الفاعلــة ـــات وا الطــلاب ســلامة وكفالـــة التعلــيم ة اســتمرار لضـــمان ســرعة ومــات ا واســـتجابة ســرعة وتكيــف

خلا من الـتعلمالتعليم طرائـق تـوف ـ المسـاواة عـدم يـؤدي أن المـر مـن أنـھ ـ غ الـتعلم أمـاكن مـن ـا وغ المـدارس اغـلاق ل

عـن الـتعلم أدوات مـن واسـعة مجموعـة ـ ع عتمـاد ولابـد اـن التـا و ـل، الطو المـدى ـ ع تفاوتات حدوث ا غلاق خلال

و  تصـــال و المعلومــــات تكنولوجيـــا باســـتخدام ـــر عـــد يظ وكمـــا نـــت ن ــــ ع دروس تقـــديم ـــ ا نتقـــال ن المعلمــــ ـــ ع ن ــــعـــ

ل ن)04(الش بـ تفـاوت و التعلـيم مسـتوى ـ ع ذلـك عتمـد و ـا، غ مـن ـ أك الطـرق عض استخدام يجري أنھ البلدان تفيد

التقليديـة الطرائـق المحدودة الموصولية ذات المناطق ومات ا استخدمت وقد ـالمناطق وال ، ـ أك ل شـ عـد عـن للـتعلم

البلــدان مــن يا ســ قليــل عــدد نــاك و المطبوعــة، المــواد ــع وتوز ذاعيــة مجــة وال التعليميــة التلفــزة مــن جــا مز ــون ت مــا غالبــا

فــالتعلم متفاوتــة غطيــة ــ ا شــ التقــديرات أن ــ غ عــد، عـن الــتعلم لطرائــق ــ الفع ســتخدام و الوصــول نطــا ترصــد ـ ال

البلدا غطي عد نعن ب ما الدخل المرتفعة الـدخل 85و80ن المنخفضـة البلـدان ـ سـبة ال ـذه تـنخفض ن حـ بالمائة،

مــن أقــل ــ المائــة50ا مــن. ــ عــانون و محــدودا ــاء ر الك مثــل ساســية ليــة الم ــدمات ا ــ ع ن المحــروم حصــول ــون ي حيــث

التكنولوجيــة التحتيــة يــة الب ــ رقــمنقــص ل والشــ الرقميــة، بالتكنولوجيــا لمــام مســتوى اختيـــار) 04(وانخفــاض تــأثر ــ يو

المدارس اغلاق أثناء عد عن للتعلم   .البلدان

رقم ل المدارس): 04(الش اغلاق أثناء عد عن للتعلم البلدان اختيار   تأثر

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 

سيف،: المصدر بن أحمد مامي، عد،)2020(ال عن اديميالتعليم التعليم السياسات لصا دليل اتيجياتھ، واس أدواتھ ومھ مف

والتق صوالم وت، ب والثقافة، والتعليم بية لل المتحدة مم منظمة ، .27 .  
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القطـاع ـ و بـھ، خاصـة تحديات مع عد عن التعلم افق ي معينة، لقطاعات سبة ال المبكـرةو بالطفولـة ـ المع ـ  الفر

ن ب م أعمار اوح ت والذين اضية اف أطفال اض ر إقامة من البلدان عض عليميـة7و6تمكنت منظومـات وتمكنت سنوات

فرصــة عــد عــن التعلــيم ــ ا نتقــال يمثــل العــا التعلــيم مؤسســات مــن العديــد ــ و البلــدان، عــض ــ والتكيــف العمــل ــ ع

ا ــد يم مــا ــو و المرنــة التعلــيم طرائــق القطــاعلتوســيع ــذا ــ نــت ن ــ ع الــتعلم مــن ــد المز نحــو مســتدام تحــول لإجــراء ــق لطر

واســـع نطـــاق ـــ ع تكنولوجيـــا شــار ان ظـــل ـــ ســـبة المك ات ــ ا ـــ ا المســـتدامة لـــول ا ند ســ أن ـــ ب و المســـتقبل، ـــ ــ الفر

ائحة ا خلال التعلم ة استمرار   .لضمان

ن. 2.4 المعلم احتياجات   :دعم

أو بات تــدر أو ــات توج دون مــن وغالبـا عــد، عــن الـتعلم طرائــق بتطبيــق الفـور ــ ع ن المعلمــ لـف ائحــة ا بدايــة منـذ

شــ وكمــا افيــة، لمــواد تقــديم) 05(الشــ انتقــل الســياقات، مــن العديــد ــ و التعلــيم ات مســتو ــل ــ ــال ا ــو ــذا ـاـن

أ نت ن شبكة ا ن للمعلم الم ر تلقـيالتطو فرصـة م فـات مـا ر ن مشـ الم ن المعلم ولكن الفيديو، وتطبيقات اتف ال ع و

الطـــــلاب مـــــع للتواصـــــل جديـــــدة وطـــــرق مفيـــــدة أدوات نـــــت ن ـــــ ع اســـــل وال الصـــــفوف اجتمـــــاع تطبيقـــــات وأصـــــبحت الـــــدعم،

التعلي   .والمجتمع

اســتمرا لــدعم عيــد حــد ــ ا ن ز جــا ــ غ العــالم حــول المعلمــون ـاـن سحيــث التــدر يــات من مــع والتكيــف الــتعلم ة ر

ســوى يتلقــى لــم ى ــ الك راء ــ ال جنــوب قيــا افر ــ و ديــدة، و64ا بتدائيــة المرحلــة ــ معل مــن ــ51بالمئــة معل مــن بالمئــة

ساسـية الرقميـة ـارات الم شـمل لا مـا غالبـا الـذي ب، التـدر مـن ـى د ـد ا ـة الثانو ن. المرحلـة المعلمـ أن ــحيـث ا يفتقـرون

أبــرزت فقــد المســتمر، ــ الم م تطــور ــ ات صــعو ون ســيواج ــم أ ــ ع ممــا تصــال، و المعلومــات تكنولوجيــا ــارات م ســط ا

وفيــد ورونـــا اســـتخدام19جائحــة ـــ ع أفضــل ل شـــ م لتــدر اصـــلاح ــ ا بحاجـــة دمـــة ا وأثنــاء ـــ و ن المعلمــ تثقيـــف أن

جديدة   .أساليب

رقم ل ائحة): 05(الش ا أثناء س التدر مواصلة م م طلب الذين ن المتعلم   سبة

  

  

  

  

  

  

  

سيف،: المصدر بن أحمد مامي، عد،)2020(ال عن اديميالتعليم التعليم السياسات لصا دليل اتيجياتھ، واس أدواتھ ومھ مف

والتق والتعليموالم بية لل المتحدة مم منظمة ص، وت، ب   . 27. والثقافة،
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كورونا. 5 جائحة ظل عد عن للتعليم زائر ا العم التطبيق وتحديات    :واقع

ائحة. 1.5 ا قبل زائر ا عد عن التعليم ة   :تجر

عد. 1.1.5 عن ن والتكو للتعليم الوط الديوان ة  :تجر

للمركـــز عـــد عــــن للتعلـــيم ــــ و البـــدايات تمــــتترجـــع ا ـــ ال المراكــــز أول عـــد الــــذي زائـــر ا ـــ العــــام للتعلـــيم القــــومي

التعلــــيم إيصــــال منــــھ ــــدف ال والراديــــو، ــــون والتلفز بالمراســــلة التعلــــيم نمــــط المركــــز ــــذا وتضــــمن زائــــر، ا ــــ التعلــــيم بتعمــــيم

ال الــدور المركــز ــذا ـاـن وقــد ، ــ الفر حــتلال ة ــ ف ــ التعلــيم مــن حرمــت عديــدة ومســاعدةلفئــات التعلــيم شــيط ت ــ ــ كب

ن للمتعلمــــ المراســــلة ــــق طر عــــن الدراســــية المقــــررات دروس بتقــــديم العامــــة ــــة الثانو ادة شــــ ــــ ا للوصــــول ن يحة،( المتعلمــــ صــــ

صفحة2020 ،66(.  

بال لــــف الم ر الــــوز وصـــاية تحــــت عمــــل الماديـــة باســــتقلاليتھ يتمتــــع ــــو ف زائـــر ل رائــــدة ــــة تجر المركـــز ــــذا ـــاـم بيــــةفقـــد

المراحـل مختلـف ـ بـھ ن الملتحقـ التلاميـذ عـدد ـ ا ـ كب ارتفاعـا شـأتھ منـذ ل ـ انـھ باعتبـار العاصـمة زائر ا ومقره الوطنية

ن للمتعلم بالمراسلة ن و الت فرصة يمنح ان ونھ ا إضافة الراديـو. التعليمية، ـ ع دروس شـر ـ ع التعلـيم ذا اعتمد كما

المــــو  حســــب ـــون ــــوالتلفز ع اعتمــــادا التطــــور ــــذا ومواكبــــة ذلـــك ــــ غي إلزامــــا ـــاـن التكنولــــو التطــــور مـــع لكــــن ساســــية، اد

ع طـــا ذات عموميـــة مؤسســـة عـــد عـــن ن ـــو والت للتعلـــيم الــوط الـــديوان وأصـــبح المركـــز ـــ فتغ ديثـــة ا التكنولوجيـــة الوســائل

الما ستقلال و ة المعنو صية بال تتمتع الديو . إداري ا21انيضم و ج   .مركزا

المتواصل. 2.1.5 ن التكو جامعة ة   :تجر

ــــ عــــد عـــن التعلــــيم ــــة تجر ـــ ع اعتمــــدت ــــ ال العـــا التعلــــيم مؤسســــات إحـــدى ــــ المتواصــــل ن ـــو الت جامعــــة ـــ عت

الـذين ن المتعلمـ مـن العديـد لة لمشـ حـة المق لـول ا كأحـد ـا إيا ة ـ معت ا ـ كب تمامـا ا ـا ل وأولـت زائـر مـنا الظـروف م منعـ

ــ الطلبــة قبــول عمليــة يل ســ و مــة م تخصصــات بتــوف البدايــة منــذ امعــة ا تمــت ا فقــد ، ــ الم ب والتــدر التعلــيم مواصــلة

الدراسـة مـن سـنوات ــع أر عـد عليـا ادات شــ ـ ع صـول ل امعـة امعيـة. ا ا الســنة ـ قـدمت يقــارب2013حيــث 3279مـا

ج ما و و س، سا الل نعرضا و والت بالتعليم المعنية يئات وال المؤسسات مع راء و ار ف لتبادل ا من امعة ا   .عل

ائحة. 3.1.5 ا قبل زائر ا عد عن التعليم   :أنماط

تخفيــــف وقصــــد ، التعلــــيم مــــن الـــنمط ــــذا لتجســــيد مشــــروع ـــ تب تــــم زائــــر ا ــــ عــــد عـــن التعلــــيم تحقيــــق أجــــل مـــن

مــــ وأيضــــا ، التــــأط جديـــــدةنقــــائص طرائــــق إدخــــال تــــم ودةـــــ ا ضــــمان متطلبــــات مــــع تماشــــيا ن ــــو الت نوعيــــة ن تحســــ أجــــل ن

عـــن للتعلـــيم الـــوط المشـــروع إطـــلاق تـــم ـــذا ل ن، ـــو الت مســـار خـــلال جديـــدة بيداغوجيـــة إجـــراءات تتضـــمن والتعلـــيم ن ـــو للت

مراحل ثلاث تتوزع داف أ تحقيق ا يرمي والذي الصفحات2020محمد،( عد، ، 497-498( :  

ـــــــ − و ة: المرحلـــــــة ــــــــ الكب عـــــــداد امتصـــــــاص قصـــــــد صــــــــوص، ا ـــــــ ع المرئيـــــــة المحاضـــــــرات التكنولوجيــــــــا، اســـــــتعمال مرحلـــــــة

ن و والت التعليم لمستوى محسوس ن تحس مع ن، القص( للمتعلم المدى ع   ).سياق

الثانيـــة − ـــب:المرحلـــة الو ـــ ع خاصـــة عتمـــد ديثـــة، ا البيداغوجيـــة التكنولوجيـــا ـــ ع اعتمـــادا د أو( شـــ ـــط ا ـــ ع الـــتعلم

ي و لك ودة)التعلم ا ضمان تحقيق قصد وذلك المتوسط( ، المدى ع  ).سياق

الثالثــة − ــ:المرحلــة طر عــن شــره ــتم و عــد عــن التعلـــيم نظــام ــ ع يصــادق ــا وخلال امــل، الت مرحلــة عـــدــ مــن التعلــيم ق

واسـعا ـورا جم دف سـ حيـث ، ـام ا النطـاق ـ بكث ـا م سـتفادة و ا اسـتعمال مجـال يتعـدى ـ ال المعرفة، قناة بواسطة

م أعمار من الثالث العقد اص أ م، معارف توسيع يرغبون أساتذة ن، المتعلم  .من
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منصــة شــبكة ــ ع ة ــ الف ــذه ــ عــد عــن التعلــيم رتكـز ــذهو ــ ا والــدخول ــي، و لك والتعلــيم المرئيــة للمحاضــرات

للبحث الوطنية الشبكة ق طر عن ي). ARN(الشبكة فيما ذلك توضيح  : يمكن

المرئيـــة − المحاضـــرات خـــلال:شـــبكة مـــن ـــذا و والماديـــة، ة شـــر ال المـــوارد اســـتعمال عقلنـــة أولا القصـــ المـــدى ـــ ع مـــر يتعلـــق

للمحاضرا شبكة ـاإقامة م امعيـة ا المؤسسات ل تدمج حيث المرئية و13ت مرسـل أن46موقعـا ورغـم مسـتقبلا، موقعـا

المصـــــاحب ضــــور ا ســــتلزم امن ــــ م ل شــــ ــــ أساســــا مســــتعملة ــــ ف للــــدروس مباشــــر ــــث و يل ــــ ب ســــمح الشــــبكة ــــذه

والطالب المرافق   .للأستاذ،

ــي − و لك التعلــيم عــ:نظـام للتعلـيم قاعــدة ــ ع صــيغةيرتكـز ـ عــد ــون ( ن مــوارد)مـوزع-ز ــ ا والوصـول بالإعــداد ســمح ،

ــــذه ســـمح و مرافـــق، وجــــود عـــدم أو موجـــود ـــان م وأي وقــــت أي ـــ النظـــام ــــذا ـــان إم و امن، ـــ م ـــ غ ل شــــ ـــ ـــط ا ـــ ع

ـــــط ا ـــــ ع الطـــــرق مختلـــــف اســـــتعمال للأســـــاتذة شـــــاطات( القاعـــــدة تطبيقيـــــة، دروس ن، تمـــــار القا)دروس، وتمـــــنح عــــــدة،

ودائمة متنوعة ة، ثر بيداغوجية واسطة  .للمتعلم

ائحة. 2.5 ا عد زائر ا عد عن التعليم ة   :تجر

بلادنــــــا ــــــ يــــــاة ا منــــــا مختلـــــــف ــــــ ا ورونــــــا جائحــــــة تــــــداعيات امتــــــدت جتماعيـــــــة(لقــــــد و قتصــــــادية و ية ــــــ ال

العالم). والتعليمية دول ل شأن ا شأ التحديات من جملة تلا زائر با ة بو ال المنظومة جعل   .مما

وتحضـــــ التعليميـــــة زمـــــة جـــــذور ـــــ ع للوقـــــوف التحـــــولات ـــــذه ـــــ ـــــ حت أمـــــر اتيجيات ســـــ ـــــ ـــــ التفك أن شـــــك ولا

المســ ـــذا تطلــب و الطـــوارئ، ــة لمواج ـــا وتفعيل ــة بو ال يئـــاتمنظومتنــا ال جميــع ـــا ف تنخــرط حقيقيـــة، مجتمعيــة مشـــاركة

ي المد المجتمع وادر وجميع ن،(والنقابات صفحة2019أم ،11( .  

ــ ــام وال الفعــال الــدور ــا ل ــا أ إلا جســيمة أضــرارا بــھ قــت وأ ــام ا التعلــيم ــ ع ــا بظلال ألقــت ائحــة ا أن كمــا

الم أدراج مـن عــد عـن التعلــيم مشـروع ــإخـراج الكب الفضـل ن البــاحث عـض يرجــع إذ امعـات، ا ــ ـ العم التطبيــق ـ ا اتــب

مـــن إنطلاقـــا الـــوطن ولايــات ـــ ع الســـر ا بتفشـــ ــ وال ائحـــة ا ـــذه ــ ا ـــة زائر ا امعـــات ا رقمنـــة مبــادرات تفعيـــل إعـــادة ــ

فيفــري ر شــ رقــم2020أواخــر الــوزارة بمراســلة د288وعمــلا محتــوى تحضــ مــاالمتضــمنة والتطبيقيــة ــة الموج عمــال روس،

الدراســـة مــن را شـــ المؤسســة4غطــي أرضـــية ــ ع ووضـــعھ ـــ أك أو ـــMoodleأســابيع ع عـــد عــن التعلـــيم مركــز ـــ ا إرســـالھ أو

للاطـــلاع الطلبـــة تصــرف تحـــت ا ووضـــع ســاتذة طـــرف مـــن ودروس محاضــرا تحضـــ الضـــروري مــن أصـــبح ـــي، و لك دي ــ ال

وتحميل ا   .اعل

منصـــــات ــــ ع ة ـــــ خ ــــذه اعتمـــــاد ــــو ائحـــــة ا ظــــل ــــ ـــــة زائر ا امعــــات ا ـــــ عــــد عـــــن التعلــــيم ملامـــــح أبــــرز فمــــن

ا م أ مؤخرا الوزارة ا أحدث ونية   : الك

موودل. 1.2.5 الرقيمة   '  Moodle' المنصة

مــــوودل − نظـــــام ــــف ـــــ:  Moodleعر الرقميـــــةعت نظمــــةمــــن" مـــــوودل"المنصــــة ـــــم للأســـــاتذةأ مـــــة الم ديثــــة ا ونيـــــة لك

والدروس المعلومات تبادل من تمكن حيث  .والطلبة،

ئـــــة ب تـــــوف ـــــ المعلـــــم ســـــاعد الــــذي المصـــــدر مفتـــــوح ـــــ الرق الـــــتعلم إدارة أنظمـــــة أحــــد بأنـــــھ مـــــوودل نظـــــام عـــــرف كمــــا

المؤس أو الفردي المستوى ع استخدامھ من يمكن كما ونية، صفحة2020محمد،( الك ،499(.  
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مــــوودل لمــــة ــــ عت لمــــاتMoodleكمــــا لل اختصــــار  Modular object-oriented dynamic  learningــــ

environment اليا أسـ ـ مـوودل ـر ظ وقـد ديناميكيـة، عليميـة ئـة ب ليـؤمن مجـة ال تقنيـات ـ ع ـ مب النظـام أن ـ ع ـ وال

مــارتن1999ــ قبــل مــن صــمم وقــد نــت، ن ــ ع عليميــة دورات تقــديم ــ ن المعلمــ مســاعدة ــدف ــرص. دوغيمــاس ا مــع

ة ـ أول إطـلاق تـم حيـث مسـتمر ل شـ الـدورات ـذه محتـوى ر تطـو ـ ا بالإضـافة ي عـاو و تفـاع ل شـ المحتوى بناء ع

موودل   .2002أوت20من

عت و عليمية، شطة أ لإتمام مفتوح حديث نظام و المسـافاتف إدارة أنظمـة ) Course management system ( أحـد

التعلــيم إدارة أنظمــة التعلــيم Learning management systemوأحــد ــات محتو إدارة أنظمــة  Learning contentوأحــد

management system ي و لك التعليم منصات صفحة2021تيمجغدين،(e-Learning  Platformوأحد ،221(  

النقاط ا إيجاز مكن و عليھ تحسب ال المأخذ و ا يح ي ال المزايا تندرج خصائص عدة ممودل نظام متاز و

  : التالية

 ـــــي و لك التعلــــيم نمــــط يحقــــق بـــــذلك ــــو ف عــــد، عــــن ـــــتم و ديثــــة ا تصــــال تكنولوجيــــا ســـــتخدم مفتــــوح نظــــام ــــ عت

الوقت نفس عد عن  .والتعليم

 لفة عدالت عن التعليم أنظمة من بمثيلاتھ مقارنة يا س  .المنخفضة

 وقت أي والتعديل ر للتطو وقابلة المصدر مفتوحة ا ا حيث المستخدم احتياجات يناسب بما المنصة ر تطو انية  .إم

 ونية لك المقررات لتصميم العال المعيار النظام  ).SCORM(يدعم

 واتف ال ع للاستخدام التابلاتمتاح زة  .وأج

 من أك النظام  .لغة45يدعم

 مثل اضية ف الفصول أنواع مختلف مع الدمج انية اAdobe Connect: إم  .وغ

سبة   بال فللعيوبأما الموودل نظام ع تأخذ  : ال

 والتنفيذ للتخصيص د وا الوقت من د المز   .يتطلب

 من العديد ناك ف بالتعقيد، ايمتاز استخدام ديد ا ستاذ ع يصع عدادات و ات  .المم

 المستخدم ض ع ال ل المشا أو للأسئلة دعم ع صول ا ة  .صعو

 قية ال عملية إكتمال عدم أو النظام أخطاء ور ظ ب س توجد، ن ح جديدة إصدارات ا قية ال ة  .صعو

مـوودل − منصـة ـ المتاحـة ميـة التقو م: دوات التقـو عمليـة أن ـ ع ـذا ف ـي و إلك ـ علي نظـام ـو مـوودل نظـام أن بمـا

وقــد ات الشــب خــلال مــن م والتقــو ســتاذ غيــاب و بالفردنــة ــ تتم اضــية اف ئــة ب وداخــل اســوب ا ــ ع تــتم الطلبــة وتقيــيم

من ل ا ا Wang & Shinعرف التقليدية' بأ الورقية للاختبارات  .مطابقة
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ن نوع ا م التقو أساليب الصفحات2021تيمجغدين،( وتنقسم ،225-226( :  

ميــة − التقو ـــ: ختبــارات ا المنصــة ضــمن ا وارســال ـــا عل بالإجابــة الطالــب يقــوم ـــره تحر أســئلة ــ ا بــدوره النـــوع ــذا ينقســم

أ عدة ع وتحتوى ، آ لتقييم تخضع ومباشرة للطالب، ا وارجاع ا م لتقو وستاذ  : نماط

  المتعــــدد ختيـــار طـــأ/ أســـئلة وا ــــ ال الفــــراغ/ أســـئلة ـــ م ســـاب/ أســــئلة كيــــب/ ا الصــــورة/ال ـــ ع وإســــقاط ب  / ـــ

ة القص الساخنة/ جابات  النقاط

مية − التقو العمــــل  : شطة ـــ ع شــــط، ال الـــتعلم تحقيــــق ـــ ع الطلبــــة ســـاعد ــــ ال التفاعليـــة شــــطة مختلـــف ــــ تتمثـــل

التالية نماط موودل منصة ضمن ا تحديد مكن و مجموعات  : ضمن

  المســــرد )Glossaire( :ومطالبـــــة ات المصــــط عــــض طــــرح مــــن ســــتاذ يمكــــن ممــــا للــــدرس، المفتاحيــــة لمــــات ال ــــم أ يمثــــل

م يعابھالطالب اس مدى وتقييم ز لتعز ا، ل مناسبة يم مفا ايجاد   ن

  ي شــار ال فـــوج:  )Wiki( العمــل ــل ل أفــواج ــ ا الطـــلاب بتقســيم ســمح حيــث ماعيـــة، ا م التقــو أســاليب ــم أ احـــد عــد

ستاذ طرف من لتقييمھ الصفحة وإدراجھ البحث أجل من  عمل

  بيانـــات أحـــد: )Base de données( قاعـــدة ليــــفتمثـــل ت خـــلال مــــن ـــداف م وتقـــو الــــتعلم ـــز لتعز امـــة ال ســــاليب

المكتبات أنواع م كأ ما لموضع معلومات قاعدة بجمع ن  .المتعلم

زووم. 2.2.5 الرقمية  : Zoomالمنصة

زووم − أرضية وم  : مف

مباشـرة ـواء ال ـ ع أونلايـن، جتماعـات و واللقاءات حداث ستضيف منصة أجـلLiveو مـن مفيـدة ـ عت وكـذلك

حــدود ــ ا الوصــول يمكنــك ــا خلال مــن لفــة، م ــ وغ ســتعمال لة وســ ســيطة أداة ــ الوقــت1000المحاضــرات، ــ مشــارك

ذاتھ البث استخدام خلال ومن   .نفسھ

ن ــــ ع والمحاضــــرات جتماعــــات عقــــد ــــا ع ســــتطيع الفيــــديو، المــــات لم مخصصــــة منصــــة زووم منصــــة ــــ نــــت،عت

مـع المـة، للم المخصـص الرابط ارسال ق طر عن ن خر بدعوة يقوم ثم ومن ن، المتصل أحد قبل من ستضافة ون ت حيث

ولقــــاءات للاجتماعــــات مثــــل ــــل ا حاليــــا يمثــــل زووم نظــــام أن حيــــث الصــــلاحيات، افــــة يملــــك المضــــيف ص ــــ ال أن العلــــم

تضم ال التفاعلية، أقل500العمل أو صـفحة2020محمد،( موظف با. )502، سـ أصـبح قـد ورونـا جائحـة ـ تف ظـل ـ و

نامج ال مستخدمي عدد   .نمو

زووم − تطبيق ا : Zoomمزايا م نذكر والوظائف المزايا من العديد التطبيق صفحة2020محمد،( يتضمن ،503( :  

  مباشر بث مختلفة Liveإجراء ات ا اش باقات ا بالإضافة عالية دقة   .و

  دين المشا مع جتماع أثناء الشاشة  .مشاركة

  الثابتة ب واس وا المحمولة زة ج مثل زة ج من العديد ع البث انية  .إم

  وتيوب و سبوك الفا مثل منصات ع المباشرة الندوة أو البث نقل انية  .إم

  داة جاباتZoomتحتوي و سئلة لطرح مخصص ح أو شات أو وار ا ع مر  .ع

  عد فيما أخرى ب و مواقع أو أونلاين منصات ع ل الم المحتوى ذا واستضافة ندوات ر تصو أو  .يل
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مــوودل منصــة ســواء عــد عــن التعلــيم أدوات أن القــول يمكــن ســبق زوومMoodleممــا نظــام اعتمــدZoomأو ــ اوال

ــــــداف لتحقيــــــق ــــــد وا الوقــــــت تــــــوفر ان اســــــتطاعت عــــــد، عــــــن للتعلــــــيم الــــــوط المشــــــروع إطــــــار ــــــ ــــــة زائر ا امعــــــات ا

ــــ جــــودة تضــــمن وأن ــــة ج مــــن ــــذا ورونــــا ــــاء و شــــار ان ه ــــ يم الــــذي ن الــــرا الوضــــع تطــــورات أمــــام خصوصــــا البيداغوجيــــة

خصـــــائص مــــن ــــا ل لمــــا ــــذا و أخــــرى، ــــة ج مــــن العــــا انـــــبالتعلــــيم با علــــق مــــا ســــواء مــــع والطالــــب، للأســــتاذ ا تقــــدم ة ــــ مم

جتماعـــات وإقامــــة ــــ التعلي والمحتـــوى شــــطة بالأ المـــرتبط انــــب با أو مــــن. التقـــو ا بــــداي ـــ مازالــــت المنصـــات ــــذه أن إلا

يد ا ل بالش ا وإدار ا استغلال من التمكن مع والطالب ستاذ قدرة   .حيث

زائرعوائق. 6 ا عد عن   :التعليم

ــــوض ال يل ســـ ـــ ـــ العل والبحـــث العـــا التعلـــيم وزارة ــــالأخص و الدولـــة طـــرف مـــن المبذولـــة ة ـــ الكب ـــودات المج رغـــم

ـــــ تصـــــال و المعلومـــــات تكنولوجيـــــا وتوظيـــــف اقحـــــام خـــــلال مـــــن العـــــال التكنولـــــو التطـــــور ومســـــايرة ـــــة زائر ا امعـــــة با

التع واعتماد امعـاتالتعليم ا مازالـت للأسف ورونا، جائحة تف مع ة خ ونة خاصة جديدة قة كطر عد عن ليم

المعوقـــات ــذه ن بـــ ومــن يح ــ ل شـــ عــد عـــن التعلــيم تطبيــق عرقـــل ــ ال والمعوقـــات ل المشــا مــن العديـــد ي عــا ــة زائر ا

صفحة2020محمد،( نذكر ،505( :  

استغلال. 1.6 دون تحول ديثةمعوقات ا تتمثل: التكنولوجيا   : وال

 ة بو وال التعليمية العمليات عن ن للمسؤول التعليم من النوع ذا داف وأ أسلوب وضوح  .عدم

  خرى زة ج و اللازمة المعدلات لشراء المادية لفة  .الت

 ع قدرتھ التا و الطلبة، مع مباشرة وارتباطھ وي تر كمشرف المدرس دور المباشرإضعاف  .التأث

 و م وإعداد ن المدرس يل تأ ع بالإشراف تقوم وال فقط، ح الر ا دف وال ة التجار ات الشر من الكث ور ظ

لذلك لة مؤ غ قيقة  .ا

 ا استعمال بالفتور المتعلم ب يص قد مما عد، عن التعليم المستخدمة العلمية زة ج ة  .ك

عدمعوقات. 2.6 عن التعليم بمعاي  :تتعلق

 عد عن التعليم ع الطلاب ع و تحفز ال المتطلبات من ضية التعو وافز وا   .نظمة

 ع ذلك معتمدين ن الفني أو ن المصمم قبل من التقنية القرارات تؤخذ ما غالبا والميتورولوجيا المن علم

يعية ال م وتجار م  .استخداما

 صوصية المدرسةا س للمقاي سبة بال متحانات و المحتوى واختلاف ة  .والسر

 معھ م وتفاعل ديد ا النمط مع الطلاب استجابة  .مدى

 منھ السل الوقوف وعدم التعليم من النوع ذا ل المجتمع أفراد  .و

 نت ن باستخدام التعليم وكيفية ن المتعلم ب تدر ا اجة  . ا

ي  ســــبق مــــا خــــلال يــــةومــــن للب ة ــــ خ ــــذه ونقــــص ــــة زائر ا امعــــات ا ــــ عــــد عــــن التعلــــيم حداثــــة أن القــــول مكــــن

ــا واج ــ ال المعوقــات ن بــ مــن أنــھ نجــد كمــا ، ــ التعلي الــنمط ــذا ل اللازمــة البيداغوجيــة ــل يا وال تصــال ات وشــب التحتيـة

ا ـــذا ــف التعر حـــول رشــادية و يـــة التدر الــدورات نقـــص ــ للتحصـــيلالتعلــيم اســتغلالھ وكيفيـــة دافــھ وأ ـــ التعلي لــنمط

ي الذا التعلم ارات م وتنمية   .العل
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معرفـة خـلال من ا تطبيق واقع و وما عد عن التعليم سياسة عند الوقوف التحليلية الدراسة ذه خلال من حاولنا

لموا المعتمدة اتيجيات س و دوات النتائجمختلف م أ ومن زمة ذه ة   :نذكرج

 وفيـــد أزمـــة صـــدمة فيمـــا19انــت الـــوراء، ـــ ا الســـاعة عقــارب رجـــوع ـــ ت ســـب فقــد مســـبوقة، ـــ غ صـــدمة التعلـــيم ــ ع

ذلـــك ومـــع ضـــعفا، شـــد و فقـــرا شـــد الفئـــات ـــ ع متناســـب ـــ غ ل شـــ وأثـــرت الدوليـــة، التعلـــيم ـــداف أ بتحقيـــق يتصـــل

أوساط ت القطاعأثب لانتعاش ساس ذلك وأر الصمود ع ا قدر   .التعليم

 حيــــث ائحـــة، ا قيــــود مـــع التكيــــف ضـــرورة ا فرضــــ كسياســـة ــــة زائر ا امعـــات ا ــــ المطبقـــة عــــد عـــن التعلــــيم سياســـة

التكنولوجيا استخدام دعم وضرورة امعات، ل الرق التحول حتمية عن ائحة ا ذه  .كشفت

 أن يخفــــى لا نحـــــوكمــــا والتحــــول ــــة، زائر ا امعــــات ا ر تطـــــو لــــة للــــدفع فرصــــة انـــــت أخــــرى ــــة ج مــــن ائحـــــة ا ــــذه

تبقـــي دومـــا انـــت ـــ ال الفجـــوة ـــ ع التعـــرف امعـــة ل أتاحـــت ـــا أ كمـــا ـــا، وتبادل المعـــارف ن تخـــز ـــ التكنولوجيـــا اســـتخدام

الدولية يفات التص ذيل ة زائر ا امعات  .ا

 ب عــد عــن التعلــيم ةإن ســتمرار تحقيــق ــ ع قــادرا يكــن لــم ــز ا ة ــ ف خــلال ــة زائر ا امعــات ا طبقتــھ الــذي ل الشــ

ضوري ا التعليم ض عو ضعيفة متھ مسا انت و ، ام ا للتعليم صفحة2021سلمان،( .المرجوة ،389(. 

 التحـــــول مـــــن ة ـــــ كب درجـــــة تتطلـــــب عـــــد عـــــن التعلـــــيم ـــــق طر عـــــن امعـــــة ا أداء ة ضـــــرورةاســـــتمرار ـــــ تت وعليـــــھ ، ـــــ الرق

عد عن التعليم ئة ب متطلبات يئة ل امعات ل التكنولو  .التحديث

 كضــع التقنيــة الناحيــة مــن يـــة العر الــدول مــن ــا كغ زائــر ا ا د شــ عراقيــل تصـــالاتنــاك لقطــاع التحتيــة ــ الب ف

جود ع يؤثر قد مما نت، بالأن ط والر التدفق ات مستو ي تد عدوكذا عن التعليم أنظمة  .ة

طـط ا بـبعض ـ التفك عيـد ان علينـا ورونا، جائحة أزمة ظل عد عن التعليم تجارب من ستفادة أردنا ما وإذا

ســـــبل وتـــــوف التكنولوجيـــــة المجـــــالات ـــــ المتلاحقـــــة التطـــــورات مـــــع تـــــتلاءم باقية اســـــ ـــــة رؤ ضـــــمن المســـــتقبلية، اتيجيات ســـــ و

تصال، ـةووسائل العمر الفئـات ل ن لتمك جديدة حلول ار ابت من ولابد التعليمية، نظمة صطنا اء الذ وإدخال

التعليميـة طـوار ميـع و اللغـات بجميـع المصدر مفتوحة عالمية عليمية منصات بتوف التعليم ليـف،( من صـفحة2020ا ،

42(.  
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ــــــــ .6 الزا التطبيــــــــق). 2012. (حليمــــــــة وعوائــــــــق التجســــــــيد مقومــــــــات ، ــــــــة زائر ا امعــــــــة با ــــــــي و لك جامعــــــــة: قســــــــنطينة. التعلــــــــيم مكتبــــــــة

ص2012.قسنطينة ،.26.  
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