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يف ســـع تصـــ كمحاولـــة لمواكبـــة التنظـــيم والمعرفـــة، ليضـــاف إليـــھ: : الأرض والعمـــل ورأس المـــال ةعوامـــل الإنتـــاج مـــن ثلاث ـــ ا

افة ا عاد لتطورات ال مست  عالاقتصادية و   الأ ور ساا   قطاعات جديدة. ا لظ

ــ لــــم تكــــن معروفــــة  ــ ــــرت العديــــد مــــن المــــدخلات ال ــ موجــــودةتبعــــاً لــــذلك ظ ــ ســــاع مجــــال أو ح ــــا بالتنــــامي با ــــدأ تأث ، و

مول  اتف ا سبة لقطاع ال ال بال ، و ا م مدخلات  التكنولوجيا والاقتصاد الرق أحد أ واتف  مــن , القطــاعــذا وأرقام ال

ــ المــن الوصــفي بــال ــذا القطــاع، اعتمــادا ع ــ  ــ المنافســة  واتــف ع بــع تــأث أرقــام ال ــذا البحــث حاولنــا ت ــ حالــة خــلال  ك ع

ن ــا مــن قبــل متخــذي القــرار والمنافســ يل التعامــل مع ســ ات ل ــذه الـــتأث يــان طبيعــة  ــدف ت زائــر،  ــ ا مــول  ــاتف ا  ,قطــاع ال

ن، طبيعة المنافسة  القطاع ك لھ، طبيعة المش ي م السوق و ا:  م عدة أوجھ، أ ا تؤثر عليھ  ا.  وقد خلصنا إ أ   وشد

لمات الم مــول   فتاحية:ال ــاتف ا ــ قطــاع ال مــول، المنافســة  ــاتف ا ــ القطــاع، قطــاع ال واتــف، المنافســة  المدخلات، أرقام ال

زائر.    ا

يف     .JEL:  L96, L12تص

Abstract: 

The classifications of production factors has expanded from three to five as an attempt to cope with 

economic developments and the emergence of new sectors. 

Thus, unknown or non-existent inputs emerged, and their impact began to grow with the growth of 

technology. This is the case for the mobile phone sector and telephone numbers as one of the most important 

inputs to this sector. Through this research we tried to track the impact of phone numbers on competition on 

Algeria's mobile sector. We have concluded that they affect many aspects, the most important are: the size, 

structure, nature and intensity of competition in the sector. 

Keywords: Inputs, phone numbers, Competition in the sector, Mobile phone sector, Competition in the mobile 

phone sector in Algeria. 
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  . مقدمة:  1

ــ القطــا وصــولا  ــ إ ســاعا نظــرا لامتــداده مــن المســتوى الك ــ ا ــالات الاقتصــادية الأك ــ الاقتصــاد الصــنا مــن ا عت

ــاه نحــــو الاقتصــــاديات الرقميــــة زاد مــــن  ات، والاتجــ ــتو ــــذه المســ ن  يــــة بــــ ــــي عــــدا عــــن التــــداخلات والتفــــاعلات البي ز للمســــتوى ا

شعبھ. نظرا للاختلافات نموذجھ ساعھ و ل، سلوك، أداء ا ي  :)SCP( ــ ات ع الشــروط القاعديــة للصــناعات ال غ وما طرأ من 

ا.   م   عت المدخلات من أ

ــال  ــ ا ــ الواقــع، و ــ موجــودة  ــ لــم تكــن معروفــة ولا ح ــور العديــد مــن المــدخلات ال ــذه التطــورات ظ حيــث انجــر عــن 

اتف م مدخلات قطاع ال أحد أ واتف  سبة لأرقام ال : بال التا الية البحث  مول  أي بلد، وعليھ جاءت إش   ا

زائر؟ مول  ا اتف ا واتف كمدخلات ع المنافسة  قطاع ال ات أرقام ال م تأث   ما  أ

ي البحث، فالمدخلات ا متغ س مية ال يك الية نظراً للأ ذه الإش مــا  طرحنا  شــاط م ــ لقيــام أي  ة شرط أسا من ج

ــــــــا ولتطــــــــور القطاعــــــــات  ــ ل ــــــ ــــــــرك الأسا عــــــــد النــــــــواة الأساســــــــية للمنافســــــــة وا ــ القطــــــــاع  ــــــ انــــــــت طبيعتــــــــھ، كمــــــــا أن المنافســــــــة 

ســـاعد متخـــذي القـــرار  ع والمســـتقل  ــا ين التـ ـــ ن المتغ ــأث بـــ ــواء، وعليـــھ فـــإن محاولـــة تحديـــد علاقـــة التـ ــ حـــد سـ ـ ــاديات ع والاقتصـ

عـــــض والم ــ  ـــ ــ تطـــــرأ ع ـــ ات ال ـــــ ــ مـــــن التغ ـــ ــ تفســـــ الكث ـــ عمـــــل ع ـــــا  و ن  ت ـــــ ــ ظـــــل المتغ ـــ ــ اتخـــــاذ القـــــرارات المناســـــبة  ـــ ن  نافســـــ

  القطاعات أو الأسواق.

انــب التطبيقــي  ــ ا ين كمــا ركزنــا ع ــ ن المتغ بناءً ع ما سبق فقد اعتمدنا ع المن الوصفي لدراســة وتحليــل العلاقــة بــ

ــ أرقــام  ــ ع ادثــة  ات ا ــ زائر تبعا للتغ مول  ا اتف ا ات التارخية ال مست قطاع ال بالاعتماد ع تحليل ودراسة التغ

ا من أ واتف باعتبار ذه الصناعة. وللإلمام بجوانب البحث إرتأينا تقسيمھ إ العناصر التالية:  ال   م المدخلات  

 الإطار النظري للمدخلات والمنافسة  القطاع.  −

زائر.  − مول  ا اتف ا  المنافسة  قطاع ال

زائر.  − مول  ا اتف ا واتف كمدخلات ع المنافسة  قطاع ال   تأث أرقام ال

 الإطار النظري للمدخلات والمنافسة  القطاع: .2

يم  ـــــون المـــــدخلات مـــــن المفـــــا ــ مـــــن المـــــدخلات، وذلـــــك نظـــــراً ل ـــ ــ القطـــــاع أك ـــ ــ المنافســـــة  ـــ ـــــزء مـــــن البحـــــث ع ـــــذا ا يركـــــز 

ــ القطـــاع  ـ ــ العكـــس مـــن مصـــط المنافســـة  ـ ـــا ع ــ مجالا ــ شـ ـ ــ الأدبيـــات الاقتصـــادية  ـ ـــا  ـــددة والمتفـــق عل الـــذي الأساســـية ا

ة. اتيجية عن با مجالات البحث الاقتصادية والإدار   تتم بھ الدراسات الإس

  المدخلات:.  1. 2

ــ  ـ ـــذا الشـــرط إ ا شـــرط مـــن الشـــروط القاعديـــة للصـــناعة إلا أن المنطـــق يوســـع  ـــ جـــل المراجـــع بـــأن المـــواد الأوليـــة وحـــد عت

ــ تحليــل المــواد  ــ  ا، لأن بــا المــدخلات تأخــذ غالبــاً نفــس المن شــاط ــا المؤسســات لمزاولــة  ــ تحتاج مختلــف المــوارد أو المــدخلات ال

  الأولية كشرط قاعدي للصناعة. 

ــا الطبيعـــة، تتضمـــــــــــــــــن: ا ـ ــا: "مصـــدر ثـــروة حاليـــة أو محتملـــة توفر ـ ــ أ ـ ـــة ع ـــواد الأوليـــــ ــادنعـــرف المــــــ ول، المعـ ـــ ـــم، الب  لفحـــــــــ

النقــــ ـــان  ســـــ شـــرة أو المـــوارد المنجـــــزة مـــن قبـــل الإ ـــا المـــوارد ال ــ القابلـــة للاســـتعمال، يضـــاف إل ـ شـــب، المـــاء، الأرا ـــواد ا ـــود، المـــــ ـــ

ــــــة..."، ة (Benjamin Rregoe & John Zimmerman, 1982, p. 59)المعا ــ ــ النظــام الإنتــا بدرجــة كب وتــؤثر مــع بــا المــدخلات 

ونھ عنصر التا سعر المنتج  الأسواق تحت ظروف المنافسة الشديدة  اليف و   ــــام للاستمرار والاستقرار  وع حساب الت
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ا فإنھ لابد من البحث  مجال التصميم والتخطيط قبل إجـراء العمليــات التنفيذيــة  لتقدير كمية المواد الأولية وتحديد مواصفا

شـــــغيل، التجميـــــع، المراقبة...، ـــــ بــــــا  )219(راشــــــد، د.س.ن، صـــــفحة (ال لفـــــة وع ــــــ الت لأن طبيعـــــة المــــــدخلات تـــــؤثر مباشـــــــــــــــــــــــرة ع

ـــــــــ دون  ـــــــــا وســــــــيلة للضـــــــــغط ح ـــــــــ شــــــــبكة العلاقـــــــــات مـــــــــع المــــــــوردين والعمــــــــــــلاء، لأ خصــــــــائص المنتجـــــــــات لـــــــــذلك يمتــــــــد التحليـــــــــل إ

ا   .(Pellicelli, 2007, p. 184)امتلاك

ا كما   ا باســتعمال ا وأســواق ر منتجا ا بتطو سمــــــــــح ل ا  و يمكن للمؤسسة أن تحقق قوة ضغط من خلال المواد الأولية 

ا من تحقيق القيمة، ـــــــا مصدرا يمك سبــــــــــــــة ل عد بال ا، لذلك ف تقوم بمراقبة الموارد ال  افظة عل  Benjamin Rregoe)أو ا

& John Zimmerman, 1982, p. 59)  ــو ن المــدخلات الأساســية والمــدخلات الداعمــة كمــا  ــ بــ ــذا الأســاس لابــد مــن التمي ــ  وع

ــل المــدخلات مولــدة للقيمــة،  ــ المــدخلات الأساســية  عت ــذا المنطلــق  شطة وفقا لسلســة القيمــة، مــن  يف الأ سبة لتص ال بال ا

ة ال لا بالتا ا أك ع المؤسسات قياسا بالمدخلات الثانو ا دعم المــدخلات الســابقة، مــن ناحيــة أخــرى تحــدد  يتعدى تأث دور

ــا  مكــن اعتبار ــ قلــة المؤسســات المنافســة و ــ المــوارد تــؤدي عــادة إ ات المؤسســات، لأن النــدرة  وفــرة ونــدرة المــدخلات طبيعــة ســلو

ن مح ن حــــاجز أمــــام دخــــول منافســــ ــ تزايــــد المنافســــة بــــ ــ ــــا قــــد تــــؤدي إ ــا أ ــــل، كمــ ي عكــــس مــــن ناحيــــة أخــــرى اســــتقرار ال ن و تملــــ

شطة  الصناعة.   المؤسسات ال

  المنـــافســة  القطــــاع:.   2.2

ــوم قــوى المنافســة  ــر مف ــل بـــــورترنمـــــوذج مــن خــلال ظ ــ ثمينــات مــن القــرن  "Michel Porter" ماي ــ كتابــھ الــذي أصــدره 

اتيجية والمنافســة" " يــارات الإســ : "ا ــ "الــذي عــرض فيــھ تقنيــات تحليــل  Les choix stratégiques et la concurrenceالما

ــور نمــوذج قــوى المنافســة جــاء ر نموذجــھ مــن قبــل العديــد مــن المفكــرن، ظ ــ الصــناعة، وقــد تــم تطــو نتاجــاً  القطاعــات والمنافســة 

ذا الطرح.  دت ل أصول م عد    لتطور عدة أبحاث 

ــ الثلاثيــة ــو معلــوم يركــز أساســاً ع  -يكــــــــــل :عود أصول نموذج قوى المنافسة إ بحوث ميدان الاقتصــاد الصــنا كمــا 

ـــوك  ــذا SCPأداء  -سلــــ ــور  ــ ظ مة  يــد والمســا ــ التم ل أو بــآخر  شــ م  ــا ســا ع، ولعــل أغل ــل مــن ــــــــالنمــوذج، كمــا  د مــا قدمــھ 

يدرمان " ان و ــ  "fruhan& Biedrmanفرو اتي مــن الأعمــال ال امل تحليــل القطــاع والتحليــل الاســ ما المتعلقة بت  إطار أبحا

ذا النموذج.     عد من الأصول الأساسية ل

ــــانانطلــــق  ســــاؤل عــــنفرو ــــا مؤسســــات النق ــــ من ال بع ــ ت ــ اتيجيات ال امــــة لإنجــــاحالإســــ ــــة وعــــن العوامــــل ال و ــــذه  ل ا

: سع عناصر محددة  اتيجيات، وتوصل إ وجود    (Pellicelli, 2007, p. 184)الاس

ل الصناعة − ل الطرق من حيث المسافات، حركة المرور، العوامــــــل ي ي  الفصلية.: شدة المنافسة ع الطرق، 

ل السعر  −  : من خلال مقارنة المردودية مع المتوسط السائد.ي

وي  − صة السوقية.يئة الأسطول(ا ر الأسطول كسياسة لضمان توسيع ا  ): استعمال الأسطول، جودة الأسطول، تطو

 جــــودة الإدارة. −
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ـــا توصـــل ــ رســـم معـــالم ن بيدرمــ ـ ــتھمـــن خـــلال ھ نموذج ـــإ ـــوي  دراسـ ــاع النقـــل ا ـــلقطـ ه ع ــ ـ ك ـــ  ل مناقشـــة القطاعـــات ال

ــزة الدولــة، وتوصــل مــن خــلال ــل القطــاع تحليلــھ ل ســتلزم تــدخل أج ــ وجــود  ئــھداوآي ــ خمــس قــوى  إ  ,Pellicelli):تــتحكم فيــھ 

2007, p. 184)  

 .درجة تركز العرض 
   وي.سلوك الطلب ع النقل  ا
 .اليف  يكــل الت
 .حــواجز الدخول 
   .(ونات، خدمات  أسواق عوامل الإنتاج (مواد، م

وم التقليــــدي  ن بــــالمف ــ المنافســــ ــ امات المفكــــرن العديــــد مــــن المؤشــــرات لوجــــود عناصــــر أخــــرى غ ت إســــ ــــ  للمصــــطأو

يئــــــة الأســــــطول المتمثلــــــة أساســــــاً  ــــــل الصــــــناعة و ي ــ طبيعــــــة ا فالعناصــــــر المتعلقــــــة  ــ العمليــــــة الإنتاجيــــــة  لعناصــــــر المســــــتعملةــــ ــــ

ا، كمـــا  ــ تحديـــد أســـعار ـ ــ  ـ ـــم الأثـــر الأك ا ول ـــم الـــذي يحـــددون خصائصـــ ـــا تتـــأثر بـــالموردين ف ـــا وغ ر ـــا وتطو الطـــائرات وجود

عكــس قــوة المــوردين و  ــ  ي أســواق عوامــل الإنتــاج ال ــ تمثــل قــوة العم ــــ ق ــ قــوة أخــرى أضــاف النمــوذج الثــا قــدم , لاءوة الطلــب ال

عود   مس للمنافسة.  لبورترالنموذجان السابقان تصورات أولية لقوى المنافسة لكن الفضل    الذي قدم نموذج القوى ا

  نموذج قوى المنافسة لبورتر:.  3.2

ــح المؤسســة ومنــھ فإنــھ  ــامش ر ــ  شــمل أي طــرف لــھ قــدرة للتــأث ع عدد قوى المنافسة جاءت باعتبــار أن المنافســة  فكرة 

شــاطعت منافسا   س فقط مــن يمارســون نفــس ال ــ تقــدم منتجــات  بــورتروقــد أشــار ,  ول ــ المؤسســات ال ــ أن نموذجــھ يطبــق ع إ

ــ تقــدم خــدمات، و  ــ المؤسســات ال ــ دولــة كمــا يطبــق ع ــ قطــاع  ــ تحــدث  يص المنافســة ال ــ ســتعمل ل ــ  يك ــأن التحليــل ال

ي مختلف. يط المؤسسا ان ا ن    (Porter, 1982, p. 5)معينة أو  سوق دولية، ح و

. بورتريتحدد نموذج قوى المنافسة حسب   ل الموا ر  الش   بخمس قوى أساسية تظ

ل     نموذج قوى المنافسة لبورتر. : 1الش
  
  

  

ن ديد  تمل ن ا   المنافس
  

  

  القوة التفاوضية                                                   القوة التفاوضية        

  للموردين                                                                    للعملاء   

  

  

دمات البديلة    ديد المنتجات وا
  

  

Source: Michael Porter, Les choix stratégique et concurrence, Op. Cit, p4. 
  

تملون   الداخلون ا

 لمــــــــوردون ا لاء ــــــــالعم

  المنافسون  القطاع

ن المؤسسات    المزاحمة ب

المنتجات البديلة



 نجوى حبھ 
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ــ ترجمتــھ مــن اللغــة  مصط المنافسة  القطاع لأول مرة  نموذج بورتربرز   مــس واختلــف المفكــرون  لقــوى المنافســة ا

يـــة-الأصـــلية لـــھ  ــ  -الإنجل ـ عتقـــد بـــأن المصـــط الأخ ــا  ن كنـ ـــرة، و ـــو المنافســـة المباشـــــــ عـــض المفكـــرن مصـــط آخـــر  وقـــد اعتمـــد 

ــ تضـــم مختلـــف الأطـــراف  ـ ـــف المنافســـة المباشـــرة ف عر ـــ يتـــداخل مـــع قـــوى المنافســـة الأخـــرى فحســـب  ــأث مباشـــر ع ا تـ ـــ لـــد ال

عتقـــد بـــأن  ـــب للمؤسســـة لـــذا فإننـــا  ـــيط القر ـــون منـــھ ا ـــل مـــا يت ـــا  ــ أ ـ ـــا بمع ـــا مـــن المؤسســـات المنافســـة ل المؤسســـة دون غ

و المنافسة  القطاع.   المصط الأص 

ن المؤسســات الموج ــ ــة أو المزاحمــة بــ ا المواج ع  ــ القطــاع ومــن المنافسة  القطاع كقوة منافسة  شــطة فعــلا  ودة أو ال

ــو مــا تــم  ــوم القطــاع أو الصــناعة، و ــ الصــناعة يــرتبط ارتباطــاً وثيقــاً بتحديــد مف ــ القطــاع أو  عرف المنافســة  ذا المنطلق فإن 

زء الأول من الدراسة.     توضيحھ  ا

ــر مــن خــلال ــ حســب بــورتر تظ ــ القطــاع ف عرــف القطــاع أمــا المنافســة  ــا المؤسســات ــذا عــن  ــ تقــوم  : " الممارســات ال

ـــر  ـــدمات تـــوف ضـــمانات للعمـــلاء، وتظ ر ا ة، إدخـــال منتجـــات جديـــدة، تطـــو ار ــ ـــروب الإشـ ـــ الأســـعار، ا والقائمـــة أساســـاً ع

ــق لتحقيــق ذلــك". ــ الطر م و ن وضــعي ســعون لتحســ ن  ــ مــن المنافســ ــل منــافس أو الكث م لأن   .Porter, 1982, p)المزاحمــة بيــ

19)  

زائر: .3 مول  ا اتف ا   المنافسة  قطاع ال

زائـــر ســـنة  ــ ا ـــمول  ــاتف ا ". وانطلقــت شــبكة Radio Téléphonie Mobile: Nokia analogique" 1994شــأ قطــاع ال

GSM  كيـــــــــب    1999   جانفي ــ 60.000ب عــد إ ــط 2000خــلال  40.000مــن المعــدات، مــددت فيمــا  ك  98.000، وتـــــم بــذلك ر مشــ

ــة للاتصــالات  GSMبــذلك تــم توفيـــــــــر خــدمات (ARPT, 2003, p. 18)2001ة اي ــ ــالات التجار ــا مــن قبــل الو ات المرتبطــة  ــ والتج

يــد والمواصــلات.ACTELأكتــال " عــة لــوزارة ال ســ -(ARPT, 2003, p. 18)" التا انــت  تجــدر الإشــارة , -الــوزارة الوصــية آنــذاك كمــا 

مول ع أساس أنھ فـــــرع مــن فــروع  ــــــاتف ا ا لقطاع ال يف عتمد  تص زائــــر  يف إ أن ا ــ تتضــمن حســب تصــ الاتصــالات ال

نـــــــــت، خــــــــــدمات نقـــــــــل المعطيـــــــــات والمعــــــــــدات  مـــــــــول، خـــــــــدمات الان ــــــــــــاتف ا ـــــــــــاتف الثـــــــــــــابت، ال يئـــــــــات الدوليـــــــــــة كـــــــــلا مـــــــــــــــــن: ال ال

ل. يا   (Mihoub Mezouaghi, 2004, p. 89)وال

مــول  ــاتف ا شــأت قطــاع ال عــود رغــم تــأخر  ــ غــرار التطــور العــالمي، و عــد ع عاً فيمــا  زائــر إلا أنــھ عــرف تطــوراً ســر ــ ا

ـــا القطــــاع، فحســـب تقـــــرر مجموعــــة المرشـــدين العــــرب" ـــ تميـــــز  ــــ المنــــافسة الشـــــديدة ال "حــــول:  ArabAdvisors Groupذلـــك إ

ن أن ا يــــــة تبــــــ ــ الــــــدول العر ــــ ــ قطــــــاع الاتصــــــالات  ــــ وصصــــــة  ــالم مســــــتوى التنافســــــية وا ــ العــــ ــــ زائــــــر احتلــــــت المرتبــــــة الثالثــــــة 

ــي، زائــر بمســاعدة البنــك الــدو خــلال تلــك و (Mobilis, 2008, p. 2)العر ــ ا ا الاتصــالات  ـــد ــ ش ــ الإصــلاحات ال عــود ذلــك إ

ا:  (The word bank group, 2003)المرحلة ال نتج ع

    2000الإعلان عن تطبيق سياسة اتصالات شبھ حرة.  
  يد والمواصلات (القانون ر أوت  2000-03التصديق ع قانون جديد حول ال   .2000) ش
 شــاء إدارة مســـتقلة للتنظيم يـــد والمواصـــلات الســـلكية واللاســـلكيةإ ـــ مـــاي)ARPT(ســـلطة الضـــبط لل ـــ بـــدأت العمـــل فعليـــا   ال

2001.  
 .ة زائر إ مؤسسات تجار رد ا زائرة للاتصالات و ل ا   تحو
 زائـر وم تيليكـوم ا ليـة  GSMعـ الرخصة الثـانـية لـ  OTAحصـول أوراس  .2001 جو
 ـــو الوطنيـــة للاتصـــالات ــ القطـــاع  ـ ـــم  WTAعـــد مـــدة تـــم دخــــول متعامـــل جديـــد إ ـــذا عـــن أ ــ الرخصـــة الثالــــثة،  ـ ا ع بحصـــول

ا يمكن تحديد قوى المنافسة فيھ. ا القطاع، وال بـناء عل   التطورات ال عرف
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ون" مــول "مشــ ــاتف ا ون أو مســتخدمو ال ل ســ المســ زائري  ــو ، وفق القانون ا ــا  م م، إلا أن أ يفا وتتعــد تصــ

يف حسب طرقة الدفع:   التص

− :( كو الدفع المسبق (القب قــة   مش لاكھ بالطر ك، ثــم اســ تــھ حســب حاجــة ورغبــة المشــ عب ون من خــلال شــراء رصــيد أو  ي

ن " ــ ون ذلك من خلال بطاقات ال لاكھ و سمح لھ بالتحكم  اس ا مناسبة لھ مما  " أو مــن Carte De Rechargeال يرا

  ".Flexyخلال التعبئة المباشرة "

كو  − ــ أنـــھ يـــتم ســـداد  الدفـــــع البعـــدي:مشـــ ـ ك للـــدفع بالفـــاتورة بمع خضـــع المشـــ لاك جزافيـــا و نـــا الاســـ مـــا تـــم  -شـــــراء –يـــتم 

ات محددة وفق نظام الفاتورة. لاكھ  ف   اس

ك  ن أيـــن يمكـــن للمشـــ ن الســـابق ل ن الشـــ ـــو الـــدفع الـــذي يقـــع بـــ اً و ــ ـ شـــر كث ــ من ـ ل آخـــر مـــن الـــدفع إلا أنـــھ غ يوجـــد شـــ

ن الرصــــيد إذا أراد ذلــــك مثــــل: منــــتج الا  ــــ انيــــة اســــتفادتھ مــــن  ــ إم ــ ات معينــــة إضــــافة إ ــــ ــ محــــدد خــــلال ف ــ ــ دفــــع جزا ــ عتمــــاد ع

س يل بوست الذي تقدمھ مو   .مو

صوصـــية  ــ غـــرار بـــا الـــدول وذلـــك نظـــرا  ـ ن ع ـــار القلـــة بوجـــود ثلاثـــة منافســـ ل احت ـــذا القطـــاع تأخـــذ شـــ ــ  ـ المنافســـة 

طلق ع ا ن"،  القطاع و ن فيھ مصط "المتعامل   م:و لمنافس

  س يل زائر مو و الاسم التجاري لاتصالات ا يليـــس  زائرة للاتصالات وقد جاءت نتاج للقــانون "ATM"مو ، و فرع من ا

زائــــر  2000–03 زائـــــر واتصــــالات ا ــــد ا مــــا: بر ن مستقلتيــــن  ن مؤسســت ــو ــ بت  ــ ،الذي ق ة ال ــ  اســتفادت مــن ــذه الأخ

مــول ســنة  ــاتف الثابــت وا ا لل شــاطا ــ  2002رخصــة لتنظــيم  ــ التنفيــذ  مــة 01/01/2003ودخلــت ح ــا م لــت ل ، حيــث أو

ــــــزائر باســـــتعمال شـــــبكة  مـــــول لشـــــركة اتصــــــالات ا ـــــاتف ا يـــــــد وتكنولوجيــــــــات GSMتـــــوف خدمـــــة ال  المــــــوروثة عـــــن وزارة الـ

س، "،MPTICوالاتصــــــــــــــــالات "الإعــــــــــــلام  يل ــ  )2005(مـــــــو ل مؤسســـــــة عموميـــــــة  03/08/2003ـــــ ــ شـــــــ ـــــ س  يل س مـــــــو تـــــــم تأســـــــ

زائرة للاتصالات ال تملك  مع ا ع  قيت مع ذلك كفرع تا م، و ا. %100اقتصادية بالأس م   من أس

  وم ـــــو الاســـــم التجـــــاري لأوراســـــ زائـــــر "جيــــــــــــــزي  ـــــوم ا ــ OTAتيلي ـــ ـــــ فـــــرع مـــــن الشـــــركة المصـــــرة أوراسكـــــــــوم تيليكـــــــــوم ال "، و

ــ  ي  (Elsa Conesa et autres, 2007, p. 25).2007مليــار دولار ســنة  4.1، بــرأس مــــــال يقــــــــــــــــــــدر بــــــــــ 1998تأسســت  ــ  تحصــلت ج

: ع   زائر  ا للعمل  ا ا  23/07/2001رخص ــ منــذ  ,15/02/2002، وانطلقت تجار ي مــن تحقيــق تطــور كب ــ تمكنــت ج

وم ــ أن قامــت فــامبل وم إ وم تيلي عة لأوراس قيت تا ا و ــ  "VIMPELCOM" انطلاق ــا  ع ل ا كفــرع تــا إطــار الشــراكة مــع بضــم

وم واحـــدة مـــن  ,المتعامـــل الـــوط ــ فـــامبل ـ ــ العـــالم وتـــوف خـــدمات الصـــوت عت ـ املـــة  ــ متعـــام خـــدمات الاتصـــالات المت ـ أك

 (Vimpelcom, 2012, p. 19)والبيانــات مــن خــلال مجموعــة مــن التكنولوجيــات التقليديــة والنطــاق العــرض المتنقلــة والثابتــة،

ــ  ــوم، و وم تيلي عد ذلك تحولت إ أوراس ــ الاتفــاق المنعقــد ســنة  2013و مقت زائــر، و ــوم ا يمــوم تيلي  2014صــارت أو

ســـــــــبة  2015والمـــــــــتمم ســـــــــنة  ــ  ـــــــ ـــــــــة ع زائر ـــــــــق الصـــــــــندوق الـــــــــوط  %51تحصـــــــــلت الدولـــــــــة ا م الشـــــــــركة عـــــــــن طر مـــــــــن أســـــــــ

ثمار.  (ARPCE, 2020)للاس

 ـــدو ــــــ زائــــــر" أور ـــالات ا ـــة لاتصــ ـــم التجــاري للوطنيــــ ــ اســم WTAــو الاســـ غي عــدما تــم  ـــة،  ــ الســابق نجمــــــ ســ  انــت  ــ  "، ال

ــ اســـم شـــركة الوطنيـــة للاتصـــالات ـ غ ـــا أي  عـــة ل ــ التا ـ يـــة تأسســـت  المؤسســـة الأم ال و ــ مؤسســـة  ـ ــــــدو، و ــ مجموعــــــة أور ـ إ

ــ شــــــركة اتصــــــالا  1997ــــــ ــــ نــــــت و ودبانــــــد للإن ــــــط الثابــــــت وال مولــــــة واتصــــــالات ا ت عالميــــــة تــــــوفر خــــــدمات الاتصــــــالات ا

ــ  ــا  عمــل ف ــ  ــ مختلــف الأســــــــواق ال ات  ات المصــممة لتلبيــة احتياجــات العمــلاء مــن الأفـــــــراد والشــر دمات المدارة للشر وا

قيـــــا وجنــوب شــــــرق آسي ـــــ الشـرق الأوسط ا (OOREDOO, 2014)ـا،وشــمال افر زائــر بصــف ــ رخصــة العمــل فيــھ ا تحصــلت ع
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ي مؤسســات مــن دول مختلفــة،  ــا ثمــا ن عــروض عديــدة تقــدمت  زائــر مــن بــ ــ ا مـــول  ــاتف ا ــ قطــاع ال المتعـــامل الثـــالث 

 : : 02/12/2003وذلك  ا التجاري  شاط دأت   .  06/08/2004، و

ــان محتكــراً  ــ نظــام الــرخص، فبعــد أن  ضــوع القطــاع إ ن بالثبــات لمــا يقــارب عشــرن ســنة وذلــك نظــراً  ــ عــدد المتعــامل تم

ــاتف  ــ ال ايــد الطلــب ع ي ومنھ الثالــث اســتجابة ل س، سمح بفتح القطاع لدخول المتعامل الثا يل من طرف المتعامل التار مو

مول ليبقى القطاع  إطار احت ــ أن القطــاع يبقــى ضــمن ا ع ــديو، مــا  ي وأور ــ س وج يل ن الــثلاث: مــو ار القلــة ممــثلا بالمتعــامل

ل  الإطــار المتعــارف عليــھ ســ ــ  ــار القلــة ح ــ احت ســتلزم انحصــاره  ونــھ  ــ القطــاع ل ــ ترك عتمــد ع ــا  ل ــ مختلــف دول العــالم ف

  تنظيمھ.

زائــر تطــور  ــ ا مــول  ــاتف ا ي ال ــان أقــل مـــن عــرف عــدد مشــ ة فبعــد أن  ــ اً، حيــث تضــاعف بمعــدلات جــد معت ــ اً كب

ك سنة   ــ   2000مليون مش ــ  2003مليــون ســنة  1.44ارتفــع إ ــا أي مــا  39.51ليتضــاعف إ مليــون خــلال العشــر ســنوات اللاحقــة ل

ن  ـــأك مــــن أ2013و  2003بــــ ــ )139، صــــفحة 2014/2015(نجــــوى حبــــھ، مرة، 27ي أنــــھ تضــــاعف بــــ ــ ــ أن الطلــــب ع ــ ع ــا  ــــذا مــ و

لـــة القطـــاع، الـــذي  ي عـــد إعـــادة  ن تضـــاعف  ك ــا أن عـــدد المشـــ نـ يجـــة لـــذلك، والملاحـــظ  ـــو الآخـــر ن مـــول تضـــاعف  ـــاتف ا ال

ـــر المتعـــاملون مـــن خلال ــ وفــــــــ ـ ـــور المنافســـة ال مـــول وظ ـــاتف ا ــ ال ـ ثمار   ــ ـــال للاسـ ــ مـــع أســـفر عـــن فـــتح ا ـ شـــكيلات تتما ــا  ـ

ــ  ن، واســتمر بــالنمو ليصــل إ لك ن  45.846ثــم  2016مليــون ســنة  45.818مختلف فئــات المســ ت  2017و 2016مليــون خــلال الســ

ن، ك شكيلة المش تلف  ــ  (ARPCE, Rapport annuel 2017, 2017, p. 19)ع التوا   46.35217ثــم 41.64039وقــد انتقــل إ

ــن  ن ســ يــــد والمواصــــلات الســــلكية واللاســــلكية، تباعــــا،2019و  2018مليــــون بــــ فســــر اســــتقرار عــــدد )3، صــــفحة 2020(وزارة ال و

. ة إ وصول القطاع إ مرحلة الن ن  السنوات الأخ ك   المش

اتف   ن فيــھ، فقــد تضــمن عت قطاع ال ــ المنافســ ــالنظر  إ ــ ســرعة تطــوره و زائــر قطاعــاً تنافســياً بــالنظر إ مول  ا ا

ــ رخـــــص  ـــ ن ع ــ المســـــتوى الـــــدو بمعـــــدلات تنافســـــية جيـــــدة، فمجـــــرد حصـــــول المتعـــــامل ـــ ة ع ـــــ فـــــروع مـــــن مؤسســـــات تمثـــــل قـــــوة كب

ــ ا م لأحســن العــروض  ــ تقــديم ع زائــري  ــ خضــعت للتحكــيم الــدو آنــذاك، الاستغلال لدخول السوق ا لمناقصــات الدوليــة ال

ــا تمتلــك فــروع ل ــ الوحيــد  عــدا عــن ذلــك ف س الفــرع ا يل نا مــو ن ــ مــن الــدول إذا اســت نــا ذلــك ســابقا-ــ الكث ــو مــا  -كمــا ب و

وم  )128، صــفحة 2014/2015(نجــوى حبــھ، ,  ر من خلال تطور رقم أعمــال القطــاعيظ ــ دخــول فــامبل ي أدى إ ــ تحــول ملكيــة ج

ــبة لتنافســـية  سـ كة. بال ــا للملكيـــة المشـــ ـ ــالم ومـــن ثـــم عود ـــ العـ واتـــف محمولـــة  ــ تصـــنف ســـادس أقـــوى مؤسســـة اتصـــالات  ـ ال

م، وقــد عــرف ا ك عــدد مشــ ــددة  م الســوقية ا ا مــن خــلال حصصــ ن الــثلاث فــيمكن تحديــد لقطــاع ســيطرة المتعامــل المتعــامل

ت تــــوزع  ــــ ن الــــثلاث غ ــامل ــ مســــتوى المتعــ ــ ــ حــــدثت ع ــ ات ال ــــ ــــدو إلا أن التغ س ثــــم أور يل ي للعديــــد مــــن الســــنوات تلتــــھ مــــو ــــ ج

ـــ  س بــــــــ يل ــار المتعامـــــــــل مـــــــــو صـــــــــص حيـــــــــث صـــــــ ـــ  40,06ا ي بـــــــــ ـــــــــ ـــــــــدو بحصـــــــــة 32,60تليـــــــــھ ج خـــــــــلال ســـــــــنة 27,44ثـــــــــم أور

2017،(ARPCE, Rapport annuel 2017, 2017, p. 20).  

س بــــ  يل : مــو التــا صــص  ي بـــــ  42,00حســب أخــر تقــارر ســلطة الضــبط حيــث توزعــت ا ــ ــدو 31,42تليــھ ج ثــم أور

ــ الأول مـــن ســـنة26,58بحصـــة  ـ يـــد والمواصـــلات .2020 خـــلال السدا وقـــد  ،)5، صـــفحة 2020الســـلكية واللاســـلكية، (وزارة ال

صص السوقية. سب ا ادة أو النقصان   ات طفيفة بالز غي ة مع وجود  ذه الف ن الثلاث خلال  ب المنافس   استقر ترت
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واتف كمدخلات. 4 زائر   تأث أرقام ال مول  ا اتف ا   :ع المنافسة  قطاع ال

تلفــة  ي، الآلات والمعــدات، الــرادارات، المعــارف ا ــ رت : الفضاء ال نوع وتتمثل  مول وت اتف ا تتعدد مدخلات قطاع ال

ن العمال والإطارات...)، و عادة ت ن و و اصــة بــــــ (التقنية، التكنولوجية، ت تلفة ا دمات ا كيب والصــيانة، التطبيقــات اوا ل

ــ  طــوط ال واتــف الممثلــة لعــدد ا ــو أرقــام ال ميــة  ــ الأ ــ عنصــر غايــة  ا. إضـــــافة إ ي، وغيــــــــر المرتبطــة بتحميــل الألعــاب والأغــا

م.   ك ل شرائح أو خطوط لمش ا  ش يع م ب ن الذين يقومون بدور ا للمتعامل   يمكن منح

ــاتف أو بطاقــة  ــا SIM CARD : Subscriber Identity Module Cardالســيم(شــرحة ال ك لأ ــة المشــ و ــ وحــدة  ع  (

ــــة  و مــــول، تتضــــمن: بيانــــات  ــــاتف ا ــ تخــــزن بياناتــــھ عــــن ال ــ ك مــــن خــــلال البطاقــــة الذكيــــة ال ــــة أي مشــــ و تطبيــــق لتحديــــد 

صية، مفاتيح الأمان، قوائم الاتصال وا ات الأمــان المستخدم، بيانات ترخيص الشبكة، ال ــ شــمل م زنــة، و لرسائل النصية ا

،... شــف ــا الاتحــاد الــدو للاتصــالات "(MPF, 2017)والمصــادقة وال عرف ــ تتعلــق بــدارة ITUو ك و ــة المشــ و ــ عــن  ع ــا:"  " بأ

ب  واســ واتف، ا اتفــة المتنقلــة(ال ــزة الم ــ أج ك  ــة المشــ و دمة للتعرــف  ك  ا ل آمن مفتاح المش ش ا  املة يخزن ف مت

  )133، صفحة  2012(الاتحاد الدو للاتصالات، .المتنقلة...)

ن لتقـــــديم  ـــــا ســـــلطة الضـــــبط للمتعـــــامل قيم الـــــوط تمنح ـــــ ــ جغرافيـــــة حســـــب مخطـــــط ال ـــ ـــــا غ واتـــــف بأ عـــــرف أرقـــــام ال

مول، ـــاتف ا ـــة الديمقراطيـــة الشـــعبية، خـــدمات ال زائر ـــة ا ور م واتـــف بـــدل  )13، صـــفحة 2021(ا ــ أرقـــام ال ـ واعتمادنـــا ع

ــاتف ممثــل بالشــرحة إلا أنــھ يمكنــھ الشرائح جاء نظر  ك رقــم  ــل مشــ ــو أن ل امــة، ألا و عــاد اقتصــادية  ي ذو أ ا لأمر تق وقانو

عــادة بيعــھ  داد الــرقم و ــنفس الــرقم، كمــا أن المتعامــل لــھ حــق اســ ــ حــال ضــياع أو تلــف الشــرحة و ــ شــرحة أخــرى  صــول ع ا

جاع الشـــرحة ممـــا  اجـــة لاســـ ك جديـــد دون ا س لمشـــ واتـــف ولـــ عكســـھ أرقـــام ال ـــائن  ن أو الز ك ــ للمشـــ ـ ــ أن العـــدد الفع ـ ع

ات عد مادي تحكمھ العديد من المتغ ة ذات  ذه الأخ واتف، إضافة إ أن  واتــف  عدد شرائح ال ا عن أرقــام ال ال تختلف كث

رة ــــ ــ محــــددة وم ــ ي ف ــــ رت ــــا مــــدخلات متعلقــــة باســــتخدام الفضــــاء ال ــ بأ ــ ــــ تتم ــ  ال ــ م ع ن منــــذ حصــــول لاســــتعمال المتعــــامل

عملون   ظل اء الاتفاقيات ال  ت بان زائرة وت   .ارخص الاستغلال لدخول السوق ا

واتـــف  م أمـــا أرقـــام ال ا ـــ ن واســـتجابة لتغ شـــاط واحتياجـــات المتعـــامل ـــ تطـــورات  ــ بتغ ـ ـــ حيـــــــن أن المـــدخلات الأخـــرى تتغ

ــل متعام ــ ب  عكــس نصــ ــا  ــذه فإ ا لتقســيم ســلطة الضــبط كمــا أن المــورد الوحيــد ل ضــوع ــا مــدخلات محــدودة نظــراً  ل باعتبار

ا  جم بتحديــد ــ ء الــذي ي ــ ة ذات قــوة تفاوضــية عاليــة ال ــ ــذه الأخ ــو الدولــة المانحــة لرخصــة الاســتغلال لــذلك فــإن  المــدخلات 

ا العامة  القطاع  ا ذه المدخلات وفق توج صول ع  ــذه المــدخلات مــن لشروط ا ــ اســتغلال  ــا ع ا ــر تأث كمــا أن ذلــك يظ

ن أو من خلال سلطة الضبط.   ل قوان ا العامة أو  ش اتيجيا   خلال اس

اك فيـــھ  ــ الاشـــ ـ ــرا لارتباطـــھ بالـــدفع البعـــدي الـــذي تم ــ نظـ سـ ـــود  ــ بداياتـــھ بر ـ زائـــر  ــ ا ـ مـــول  ـــاتف ا ــ قطـــاع ال ـ تم

ــ منــاطق محــددة، كمــا أن الانتقــال مــن متعامــل  واتــف وانحصــاره  لفــة نظــرا لقلــة الشــرائح الممثلــة لأرقــام ال ة وارتفــاع الت بالصــعو

ان مرتفعا أيضا ومباشرة  ل لآخر  شــ ي توفرت منتوجات الدفع البعــدي وتوســعت  لة القطاع ودخول المتعامل الثا ي عد إعادة 

ــ  م قــدرة أع عطــ ــ الــدفع المســبق لأنــھ  ن يميلون إ ك زائر فأغلب المش مول  ا اتف ا ات قطاع ال كب ح صارت من مم

م.   لاك   للتحكم  اس

ــ القطــــــاع  ــــ غي ــ  ــــ م الــــــدفع المســــــبق  لفــــــة ســــــا اك والاســــــتغلال والت ولة الاشــــــ لاكية أوســــــع لســــــ ــ فئــــــات اســــــ ــــ بانتقالــــــھ إ

ن الثلا  و الأمر الذي دعا المتعامل ل أوسعالمنخفضة، و ش م  شكيلا ع  م وصــار  ث إ تنو  الدفع المسبق وزاد من أرقام أعمــال
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زائــــر وعليــــھ زادت مبيعــــات الم ــــ ا مــــول  ــــاتف ا ــــ لقطــــاع ال ع المم ــ طــــرق الشــــراء الطــــا ــ ن الثلاثــــة منــــھ وأصــــبح الــــتحكم  تعــــامل

ك الواحد جد صعبا.   ا المش واتف ال يمتلك   والانتقال من متعامل لآخر أو ضبط عدد أرقام ال

ــ  ـــ ات تـــــتم ع ا ا فالاشـــــ ـــــ ن الثلاثـــــة اعتمـــــدوا عليـــــھ كث ات لأن متعـــــامل ـــــ ـــــذه التغ ـــــ المعـــــرف زاد مـــــن حـــــدة  شـــــار البيـــــع غ ان

 ـــ ــ أن جـــاء قـــرار ســـلطة الأكشـــاك وا ـ ــ المنتجـــات المســـبقة الـــدفع إ ـ ـــر ذلـــك جليـــا  ك وقـــد ظ ـــة لمشـــ و تلفـــة دون إثبـــات ل لات ا

تھ:  ســــ ــــا مــــا  ــــا أحصــــت وق ــــذه المنتجــــات لأ ــــ  10الضــــبط بمنــــع وتوقيــــف خدمــــة  ي الــــدفع المســــبق 15إ مــــن إجمــــا مشــــ

ة و و ال   .مج

اية أفرل  تمع وحدد  م من أفراد ا ن ولغ ك ذا القرار لرفع مستوى أمن المش ــة  2008وجاء  و آخر أجــل لتحديــد 

ل الرســ الملائــم ــ يــتم ضــبط القطــاع بالشــ ن ح ــ المعــرف ن غ ك ــا تحــد مــن المنافســة , المشــ ــذه الوضــعية قــد تبــدو بأ رغــم أن 

اك إلا  ولة الاشـــ ـــا تقلـــل مـــن ســـ نلأ ك ن والمشـــ قـــوق المتعـــامل ــ  ـ ــ ضـــمانا أك ـ عت قيقـــة  ــ ا ـ ـــا  ـــا تضـــع  أ ــ حـــد ســـواء، لأ ـ ع

يح  ـــ ي ال ــا القـــانو ـ ــ إطار ـ ا  ,المنافســـة  ا ــ ـ ســـو أ ــ لـــم  ـ واتـــف ال داد العديـــد مـــن أرقـــام ال ــ ـــذه العمليـــة تـــم اسـ فمـــن خـــلال 

ا. والملاحـــــظ أن الم ن بإعـــــادة اســـــتغلال م ممـــــا ســـــمح للمتعـــــامل ـــــذه المرحلـــــة كمـــــا وقـــــع مـــــع وضـــــعي ســـــتفد مـــــن  س لـــــم  يل تعامـــــل مـــــو

ــ  ـ ـــا  ــ وأخر ـ ــ الـــدفع القب ـ ــ تركـــز ع ـ ـــا ال عاملا ــ  ـ ي  ل القـــانو ــ الشـــ ـ ونـــھ مؤسســـة عموميـــة حافظـــت ع ــ القطـــاع  ـ منافســـيھ 

لة. ة طو   الدفع المسبق لف

ــل م واتــف ل ة أرقام ال ي تم توسيع حض س وج يل ل من: مو م فقــد بناء ع طلب  ك مــا وتماشــيا مــع تزايــد عــدد مشــ

مـــا سلســـلة تـــرقيم جديـــدة تبـــدأ بـــرقم " ايـــد09تـــم منح ـــ توســـيع الشـــبكة لتـــوف  اوالنمـــو المضـــطرد للقطـــاع دع ـــ "إلا أن الطلـــب الم إ

طــط الســا ــا ا ســمح  ــان  ــ  ــ اســتعمال الاحتياطــات المتــوفرة نظــراً لأن القــدرات ال ــادة الدقــة  قيم وز ــ ســتجيب مــوارد ال بق لا 

ايــد وعليــھ قامــت ســلطة الضــبط بالاتفــاق مــع مكتــب  ـــومللطلــب الم شــارة ARCOM" آركـ ا لإنجــاز الدراســة باس " مــن طــرف مجلســ

مــول، ــاتف الثابــت وا وعليــھ تــم توســيع الشــبكة  (ARPT, Développement du plan de numérotation, 2006)متعــام ال

قيم مـــن  ـــ ــاع، بـــذلك عـــدل ال ــتجابة لمتطلبـــات القطـ مـــول اسـ ـــاتف ا ــ  08الرقميـــة لل ـ ــ  10أعــــــــداد إ ـ كمـــا  22/02/2008أعـــــــــداد 

: دول الموا ر  ا   يظ

دول(  زائر لسنة 01ا مولة  ا واتف ا عديل الشبكة الرقمية لل   .2008): جدول 

يليــــس   ـامــــل المتعـــ ــــــدو   جيــــزي   مو   أور

  الرقــــم الســـابــق 
06 XX XX XX 
09 XX XX XX 

07 XX XX XX 
09 XX XX XX  

05 XX XX XX  

  5  7  6  الرقـــــم الإضــا 

ـديــــد    الرقــــــم ا
066 XX XX XX 
069 XX XX XX  

077 XX XX XX 
079 XX XX XX  

055 XX XX XX 
  

يد والمواصلات السلكية واللاسلكية : سلطة ضبطالمصدر   .2008،ال
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ن بأرقـــام جديـــدة حيــــث أضـــيف عـــددين للشــــبكة  ــــد المتعـــامل و ديــــدة فـــتح مجـــال واســـع ل اســـتطاعت الشـــبكة الرقميـــة ا

ــ تبــد س بالأرقــام ال يل ــ شــبكة مــو ن الــثلاث حيــث: نم ن المتعامل ساوي ب ي بـــــــ"06أ بـــــــ"املة وقسمت الأرقام بالتا بال ــ "، 07" وج

ـــ" ـــدو بـــــ ــ 05وأور ـ ي ع ـــ س وج يل ـــل مـــن مـــو صـــول  ن نظـــراً  ك عـــض المشـــ ـــة  و ــ تحديـــد  ـ ــ تـــداخل  ـ ـــان ولوقـــت وج عـــدما   ،"

لة من 09شكيلة تبدأ بالرقم "   أعـداد.  08"  الأرقام المش

ــــــذا الإطــار مــن إعــادة  ــ  ا بــأي عمليــة مــن اســتفاد المتعــاملون  ا ــ ــ لــم يقــم أ واتــف ال اســتغلال الأرقــام الممثلــة لأرقــام ال

ــ خمســة  ر إ ــ مــن ثــلاث أشــ غ ــ ظــرف محــدد مــن قبــل ســلطة الضــبط الــذي  ا للاســتفادة مــن الشــبكة  ل ــان شــ مــا  العمليــات م

ــا مــن جديــد بموجــب القــانون، بالتــا يم ــ أنــھ مــن حــق المتعامــل إعــادة بيع ع ر، مــا  ن إعــادة أشــ كننــا القــول بأنــھ يمكــن للمتعــامل

ن لعدة مرات. ا من قبل المتعامل شغيل والاستفادة م ا قابلة لإعادة ال واتف إلا أ ا. بالتا فإنھ رغم محدودية أرقام ال   شغيل

س ــ ا مــوارد متــوفرة  واتف بأ مول والمتمثلة  أرقام ال اتف ا ا ال ــ تتم المدخلات ال يتعامل مع ا و محــدودي ولة و

ــ  ــ ــــون المتعامــــل الم اط أن ي ــ اشــــ ــ باً  ــــون ذلــــك ســــ ــــاً وعمليــــاً، وقــــد ي ل أفضــــل نظر شــــ م  شــــاط ن بمزاولــــة  ســــمح للمتعــــامل

ـــــ أنـــــھ يمتلـــــك المـــــوارد اللازمـــــة لـــــذلك ســـــواء الماديـــــة  ع ـــــال، لأن ذلـــــك  ـــــ ا شـــــط  زائـــــر  ــ ا ـــ مـــــول  ـــــاتف ا  وألـــــدخول قطـــــاع ال

ـــة(ا ـــا بمجـــرد المعنو صـــول عل واتـــف فمـــن حـــق المتعامـــل ا ي وأرقـــام ال ـــ رت الفضـــاء ال ة، المعـــارف...)، أمـــا المـــدخلات الأخـــرى 

م مـــن نفـــس  ـــ القطـــاع بـــانطلاق ـــ المنافســـة  ن بمـــا يـــؤثر إيجابـــاً ع ـــ المـــدخلات متـــوفرة للمنافســـ حيازتـــھ لرخصـــة الاســـتغلال بمع

م  ــ كيفيــة حصــول بقــى الاخــتلاف  ــال المســتوى و ــو ا ــ المنافســة كمــا  ا  ــ كيفيــة اســتغلال ــم و ــ ل ــ تحقــق التم ــ المــوارد ال ع

سبة للتكنولوجيا والتطبيقات.     بال

اتفــة  ـــــدد بالم مــول تبقــى الاتصــال ا ــاتف ا ا ال ــ يقــدم دمــة الأساســية ال عــدي فا ما تكن طبيعة الدفع مســبق أو  م

ــــ الــــذي يبقــــى أمــــا الرســــائل النصــــية والتطبيقــــات الأخ ــــ دمــــة أو المنتـــــوج الأسا قــــة ل ــــ خــــدمات م عت ــــ  ا ف ل ــــان شــــ مــــا  رى م

ي خاصة  معيار  ــ الــذي عرفــھ القطــاع  GSMمحدداً بالاتصال الصو مــول، ومــع التطــور الكب ــاتف ا شوء قطــاع ال  بدايات 

ـــــي وتقـــــدي ي والمر ــ الاتصـــــال الصـــــو ـــ ــ تطـــــور تمتـــــد إ ـــ ــ أجيـــــال أك ـــ ــ نلاحـــــظ أن والانتقـــــال إ ـــ جـــــودة أع ــ و ـــ م امتيـــــازات وخـــــدمات أك

ــون الانتقــال  ــ الشــرائح و غي واتــف لأن الانتقــال مــن جيــل لآخــر لا يتطلــب  ن الــثلاث اســتفادوا بــنفس القــدر مــن أرقــام ال المتعــامل

واتـــف وفقـــد جـــزء مـــن حض ـــ ــ أرقـــام ال ـ غي ــ  ـ اجـــة إ ســـيطة دون ا ديـــد مـــن خـــلال خدمـــة رقميـــة  يـــل ا ة(مخزون) بتفعيـــل ا

واتف لدى المتعامل.   أرقام ال

ــا منتـــوج ـ ـــون لمـــرة واحـــدة فقـــط، باعتبار ــتفادة منـــھ ي ـــاتف محمـــول والاسـ ــ رقـــم  ـ ــ ع ـ صـــول الفع اك أو ا معمـــر  الاشـــ

ـــو شـــراء الوحـــدات أو الرصـــيد إلا أن طبيعـــة  ـــا ومـــا يتكـــرر  يـــاة، بالتـــا لـــن يتكـــرر شـــراؤه ل ـــا مـــدى ا ك حـــق الاســـتفادة م وللمشـــ

ــان مــن الصــعب الانتقــال مــن نــوع لآخــر إلا  عــدي، وقــد  عــد أي دفــع مســبق أو  اك  ال تحدد طبيعة شراء الوحدات فيمــا  الاش

ــ الأرقــام، إلا أن ــ ــ نفــس بتغي فــاظ ع ة تــم تفعيــل خدمــة الانتقــال مــن نــوع لآخــر ضــمن المتعامــل الواحــد مــع ا ــ ــ الســنوات الأخ ھ 

واتف فاظ ع مدخلاتھ من أرقام ال ساعد المتعامل ع ا ذا ما  عض المنتجات و المشــغلة وعــدم  الشرحة ونفس الرقم لدى 

ة القانونية لإعادة استغلا اء الف ــ نــوع آخــر مــن المنتجــات الانتظار إ ان م إ ــا وانتقــال ن ع لك ــ المســ ــ حــال تخ ل نفس الأرقام 

  ضمن المتعامل الواحد.
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ــون  عتمــده المؤسســات، والــذي ي الــذي  عمــل ضــمن المنتــوج جمــا  ــا  اصــة  ــاتف ا عــض المنتجــات بــأن أرقــام ال ــ  تتم

عت منتوجاً وسيطياً مرتبط عادة بإنجا ا عــن أك تنظيما لأنھ  ــ انــت لا تختلــف كث ن  ذه الأرقام و ام ووظائف محددة، مثل  ز م

م الــبعض كمنتــوج  اص ببعضــ ــ ــ بخــدمات خاصــة لــرط اتصــالات أ ــا تتم ــدمات Flotte"الأســطول بــا الأصــناف إلا أ " أو ا

انية اختيار أرقام ك إم عطي للمش م وال  عض منتجا ا المتعاملون الثلاث   واتــف محــددة ضــمن نفــس المتعامــل  ال يوفر

ن  يــــة بــــ ن مــــن التعــــاملات البي ــ اســــتفادة المتعــــامل ــ ــــادة  ســــمح بأفضــــلية الز ــــذا النــــوع  يــــة، لأن  لفــــة التعــــاملات البي بتخفــــيض ت

ــ نظــرة ا ون غ منتظم لأنــھ يتعلــق بحاجــات ورغبــات الأفــراد بالإضــافة إ ن أن المنتوج الفردي غالباً ما ي ا،  ح ك ــ مش ك  لمشــ

ــ  ــالات تتغ ــذه ا ــل حالــة مــن  ــ  قــاً، و ه منتوجــاً مكمــلاً أو داعمــاً أو م ــ عت ل  مول وللاتصال بھ، بمع  اتف ا حد ذاتھ لل

ا تتغ طرق الشراء.  اجات والرغبات الفردية وم لاك بتغ ا   طبيعة الاس

ــــ ذلــــك اســــتحدث المتعــــاملون طــــرق مثــــل:  نــــاءً ع سامتيــــاز لــــدى و ي وفيــــديل ــــ ــــا  ج ــــ يتحصــــل مــــن خلال س ال يل لــــدى مــــو

ــا  ــ يــراد  لاك وال شــيط الاســ ــدايا لت ــ رصــيد أو خــدمات أو  ــذه النقــاط إ لاكھ وتحــول  لمــا زاد معــدل اســ ــ نقــاط  ك ع المشــ

افظـــة م ومنـــھ ا م لمتعـــامل م لضـــمان وفـــا ا لا ـــم اســـ ــادة  ـ ــراء وز ــ تكـــرار الشـ ـ ن ع ك ــ المشـــ ـ ــ  تحف سـ ــتقرار ال ــ الاسـ ـ ع

واتــف ومــع ذلــك مــا زال معــدل الولــوج  جــد  م المتعلقــة بأرقــام ال ن لمــدخلا ع اســتقرار اســتخدام المتعــامل ن ما  الي ن ا ك للمش

  109,94.(ARPCE, Rapport annuel 2017, 2017, p. 19)إ    2017معت حيث يزد عن المئة بالمائة وقد وصل سنة 

اك ســواء للــدفع المســبق أو البعــدي لفــة الاشــ ــ  انخفــاض ت ــدمات  ــ ا صــول ع ــ الانتقــال وا ن  ك ــة المشــ زاد مــن حر

صــول  ن خاصــة وأن ســعر ا عــة للمتعــامل ــة التا ــالات التجار ــ الو ــ نقــاط البيــع المعتمــدة أو إ ــ العــودة إ اجــة إ ــان دون ا أي م

تمـــام  ــ توجيـــھ ا ـ م  ـــو مـــا ســـا عـــد جـــد منخفضـــة مقارنـــة بالبعـــدي و ــ شـــرائح الـــدفع المســـبق  ـ عطائـــھ ع ـــذا الـــنمط و ن  المتعـــامل

صــة  ــو يأخــذ ا ــم ف ــ مــن ناحيــة ا ــدمات المتعلقــة بــھ، وح ر وتحــديث المنتجــات وا ــ ســرعة تطــو عكــس ع ة مــا ا ــ ميــة كب أ

ـــ تحديـــد  ة تطـــور القطـــاع و ـــ ـــ رفـــع وت م  ن الـــثلاث بالتـــا فقـــد ســـا شـــكيلة أي مـــن المتعـــامل ونـــة ل ـــ مـــن مجمـــوع منتجـــات الم الأك

ــ طب ـ ن   ك ــ القطـــاع لأن المشـــ ـ ن  ـــم للمنافســـ ـــال الأ ــ تحديـــد ا ـ ــا أثـــرت ع ــا المباعـــة بالتـ ـ ـــم المنتجـــات المعروضـــة وم يعـــة و

اية  2006من إجما الدفع منذ   90الدفع القب يحافظون ع معدل يفوق  ــ حــوا 2013و غاية  ــ تصــل إ مليــون  36، و

ن مــا يــزال الــدفع ال ــ حــ ك  ــ حــدود مشــ ــ  3بعــدي  ك. ووصــلت إ  ARPCE, Rapport annuel)2017ســنة  91,94مليــون مشــ

2017, 2017, p. 20) ــ ــا انخفضــت إ ــ الأول مــن ســنة 91,58ورغــم أ يــد والمواصــلات الســلكية 2020خــلال السدا (وزارة ال

ا تبقى مرتفعة مع توقع استمرار الارتفاع.)4، صفحة  2020واللاسلكية،     إلا أ

مول    199-21صدر المرسوم التنفيذي رقم    2021ماي    20   اتف ا محمولية أرقام ال دد لشروط وكيفيات تنفيذ  ا

بمحمولية سمح  غي   الذي  عند  اتفھ  برقم  مول  ا اتف  ال خدمات  ك   المش احتفاظ  انية  إم أي  الأرقام 

الشعبية،  المتعامل، الديمقراطية  زائرة  ا ة  ور م صفحة  2021(ا أنھ   )13،  إلا  عد  التنفيذ  ح  تدخل  لم  العملية  أن  رغم 

لن   واتف  ال أرقام  أن  أي  م  أرقام غي  دون  لآخر  متعامل  من  الانتقال  ع  ن  ك المش لقدرة  نظرا  كب  ل  ش تؤثر  أن  يتوقع 

م السوقية ن ولا حصص ك    .عكس بالضرورة عدد المش

مع طرديا  ناسب  ت لن  واتف  ال أرقام  مدخلات  أن  ثابت    كما  ان  الذي  واتف  ال أرقام  من  ب  النص لأن  ن  ك المش عدد 

م  و رغم  ن  مع لمتعامل  اتف  رقم  يحملون  الذين  ن  ك المش من  جديدة  فئة  ور  لظ كذلك  عود  لن  ن  المتعامل ل  ل ساو  وم

ة المتعامل الأص أو المانح للأرقام تنخفض لصا المتعامل  ن لمتعامل آخر وعليھ فإن حض ك ستفيد من    مش المستقبل الذي 

ن ع حساب الأقل تنافسية.   ستفيد من جانب ن جدد دون انخفاض مخزونھ وعليھ المتعامل الأك تنافسية  ك   وجود مش



اتـف  واتف ع المنافسة  قطاع ال ـزائرتأث أرقام ال مـول  ا  ا
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لمتطلبات   الاستجابة  ع  القطاع  ن   المنافس قدرة  مت   سا المرنة  واتف  ال أرقام  طبيعة  بأن  القول  يمكننا  بالتا 

أ فلو  م،  ك سر  مش ا  ا مم أو  خصائص  بإضافة  ا  عديل يمكن  لا  ال  امدة  ا المدخلات  من  انت  واتف  ال أرقام  ن 

ات  غي عرف  القطاع  ذا  وأن  خاصة  ذلك  جراء  م  اح أر من  وح  واتف  ال أرقام  حظائر  م   حصص من  اً  كث المتعاملون 

  عديدة ومستمرة.
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اتمة: . 5   ا

مختلفتتحدد   ا   ل وكمحرك  المنافسة  قوى  م  أ أحد  القطاع  المنافسة  المنافسة   لقوى  ددة  ا وتتأثر    النماذج 

لنموذجھ  المطورة  النماذج  وفق  الصنا  الاقتصاد  حدد  وقد  ا،  ف وتؤثر  ا  تحكم ات  متغ عدة  ا  بدور القطاع  المنافسة  

ل  ي الشروط  -سلوك  -التقليدي:  و  آخر  عداً  ع    أداء،  الأولية  والمواد  عموماً  المدخلات  ا  ضم من  وال  للصناعة  القاعدية 

زائر منذ   مول  ا اتف ا ات ال حدثت بالفعل ع قطاع ال م التأث ذا العمل حاولنا تحديد أ وجھ التحديد، ومن خلال 

م مدخلات العملية الإنتاجي ا من أ واتف باعتبار مول، وقد توصلنا إ من  شأتھ والناتجة عن أرقام ال اتف ا ة  قطاع ال

ا:  م   مجموعة من النتائج أ

  ــون ــا ي صــول عل ــا وا شــاطھ، كمــا أن توف ن مزاولــة  ا لا يمكــن لأي مــن المتعــامل ــ لأنــھ بــدو واتــف ذات تــأث كب أرقــام ال

ا،  م ف شاط و الدولة ال يزاول المتعاملون  ــذا المــورد إلا  ولا يمكن لأي متعاملمحدد بمورد محتكر وحيد  ــ  صول ع ا

ــ مناقصــــة دوليــــة، ــ عــــد التحكــــيم الــــدو  ــــذه الدولــــة  ــ تــــرخيص مــــن  ــ ــ الموافقــــة يمكــــن  بحصــــولھ ع ــ صــــول ع مجــــرد ا و

اية مدة الاتفاقية ال تحكم رخصتھ واتف إ  ة أرقام ال  .للمتعامل الاستفادة مباشرة من حظ

   م ومن حق نا توسيع حظ و الدولة  ن وفق ضوابط قانونية وتقنية الطلب من المورد الذي  واتف  المتعامل ،  من أرقام ال

ات،  اجة وتبعاً لما تقتضيھ العديد من المتغ قيم عند ا غي ال  كما حدث عند 

  الف نفس  م  ل يضمن  مما  ن  المتعامل ن  ب تامة  عدالة  توزع  واتف  ال أرقام  بأن  الأمر  يلاحظ  و  و والمنافسة،  التوسع  رص  

ذا القطاع رغم حداثتھ.   سارعة لنمو  ة الم عكس ع الوت  الذي ا

   مرنة  عت مدخلات  واتف  ال كما  أرقام  القطاع  تطورات  ومع  م  ك مش احتياجات  مع  ن  المتعامل استجابة  سرعة  سمح 

م ت فتح اأ ال للمنافسة من خلال تمي منتجا م ا  . ل

 ا  ق ثمار كما أ عت اس ا  لأ ا  لف ت ا وتخفيض  م فعالية الاستفادة  واتف زادت من  داد أرقام ال ع اس ن  درة المتعامل

ان القطاع  مرحلة ن إلا أن معدل الولوج ما زال    عت ن  ن فح و ل المتعامل با  ارتفاع معدلات الولوج لدى  س

 , 100يفوق 

 مولي ال  ا مدخلات  فتح ا و واتف من  غ طبيعة أرقام ال ا  يد من حدة المنافسة  القطاع لأ واتف س ة أرقام ال

أرقام   عت  بالتا  ن.  المتعامل با  حساب  ع  للتوسيع  قابلة  مدخلات  ا  اعتبار إ  ن  المتعامل ن  ب ساوي  بال مقسمة  ثابتة 

واتف كمدخل مول إيجاب ةؤثر الممن مدخلات القطاع  ةال اتف ا زائر يا ع المنافسة  قطاع ال  .  ا

العمل    النتائج  ذا  خلال  من  ا  ل الالمتوصل  حول  ساؤلات  نطرح  ات  تجعلنا  ع  تأث واتف  ال أرقام  من  المتوقعة 

كما   الأرقام،  محمولية  ظل  حدا   ع  ل  القطاع  ن   أوسع  المنافس مجالات  لنا  ات  تفتح  تأث ع  لتحديد  المدخلات  با 

ا الواسع.    وم ا ع المنافسة بمف ا مول وح تأث اتف ا   المنافسة  قطاع ال

  

  

  

  



اتـف  واتف ع المنافسة  قطاع ال ـزائرتأث أرقام ال مـول  ا  ا
 

لد «مجلة   428 سم ، 02 العدد، 06 إقتصاد المال والأعمال، ا ضر  جامعة »،428-415ص، 2021د يد حمھ  زائر.  الوادي، الش   ا
 

  المراجع:قائمة  . 6

ثمارات الثقافية.اروق  ف .1  راشد. (د.س.ن). التنظيم الصنا والإداري. مصر: الدار الدولية للاس
ـــا، دراســـة حالـــة قطـــاع 2014/2015نجـــوى حبـــھ. ( .2 ات وآليا ــ تحديـــد التـــأث ـ مة  ــ القطـــاع: مســـا ـ ). الشـــروط القاعديـــة للصـــناعة والمنافســـة 

زائر   مول  ا اتف ا زائـر، قسـم العلـوم الاقتصـادية: جامعـة محمـد خيضـر، رسالة دكتوراه  2000/2011ال  -العلـوم الاقتصـادية. ا
  سكرة.

شأن الاتصالات، التكنولوجيا، المعلومات والاتصالات. جنيف.2012الاتحاد الدو للاتصالات. ( .3  ). دليل جمع البيانات الإدارة 
ــــة الديمقراطيــــة الشــــعبية. ( .4 زائر ــــة ا ور م ــــدد لشــــروط وكيفيــــات تنفيــــذ محموليــــة  199-21المرســــوم التنفيــــذي رقــــم ). 2021, 05 20ا ا

ردة الرسمية  مول، ا اتف ا زائر.38أرقام ال   . ا
س. ( .5 يل س، العدد 2005مو يل س. جردة مو يل زائر.،  1). شركة مو   ا
يد والمواصلات السلكية واللاسلكية. ( .6 اتف  2020وزارة ال زائر للسدا الأول ). تقرر التنمية لسوق ال نت  ا زائر.2020والان   . ا

7. Elsa Conesa et autres. (2007, Novembre). Vivendi repousse les avances de l’Egyptien Naguib Sawarisov. Les Echos, France. 
8. ARPT. (2006). Développement du plan de numérotation. Arpt info, N° 5&6, Algerie. 
9. Mobilis. (2008). Compétitivité dans le secteur de la téléphonie mobile. Mobilis le journal N°2, Algerie. 
10. The word bank group. (2003). Fondation pour le développement de technologies de l'information et de la communication en 

Algérie, Rapport N° 25841. 
11. Vimpelcom. ( 2012). 1Q presentation. Holand. 
12. ARPCE. (2017). Rapport annuel 2017. Algerie. 
13. ARPT. ( 2003). Rapport Annuel 2002. Algerie. 
14. Mihoub Mezouaghi. (2004). La réforme des télécommunications en Algérie: ruptures institutionnelles, nouveaux acteurs et 

performance. 2ème séminaire international de la gestion des entreprises, dynamique de la gestion de la PME : innovation, 
technologie de l’information et de la communication et formation. Algerie: université de Biskra. 

15. ARPCE. (2020, 10 10). . Récupéré sur www.arpce.dz 
16. MPF. (2017, 06 06). Récupéré sur http://www.mpf.org.in.  
17. OOREDOO. (2014, 08 09). Récupéré sur www.ooredoo.com.kw  
18. Benjamin Rregoe & John Zimmerman. (1982). la force motrice: Une nouvelle stratégie pour l’entreprise. france: Intereditions. 
19. Pellicelli, G. (2007). Stratégie d’entreprise. Belgique: ed De Boeck. 
20. Porter, M. (1982). Les choix stratégique et concurrence . France: ed Economica. 

 

  

 
  

  

  

  

  

  

  


