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  : مݏݵص

ࢭـʏࢫوɸـذاࢫ الدراسةࢫإڲـʄࢫإبـرازࢫدورࢫاݍݰوسـبةࢫالܦـݰابيةࢫࢭـʏࢫȖعزʈـزࢫالتنميـةࢫטقتصـاديةࢫبالإشـارةࢫللـدولࢫכوروȋيـةࢫدفࢫɸذهڈٮ

توصـــــلتࢫɸـــــذهࢫ، ظــــلࢫטقتصـــــادࢫالرقـــــܣࢫالـــــذيࢫʇشـــــɺدࢫحتميـــــةࢫטعتمـــــادࢫعڴـــــʄࢫالتقنيــــاتࢫالرقميـــــةࢫمـــــنࢫأɸمɺـــــاࢫاݍݰوســـــبةࢫالܦـــــݰابية

Ȗشـــɢلࢫ كمــا عتمـــادࢫالمؤسســاتࢫטقتصــاديةࢫכوروȋيـــةࢫعڴــʄࢫخــدماتࢫاݍݰوســـبةࢫالܦــݰابيةإɲســبةࢫࢭــʏࢫارتفـــاعࢫأنࢫɸنــاكࢫ إڲــʄالدراســةࢫ

كمــــاࢫتوصــــلتࢫ כخــــرى  بــــالأنواعأعڴــــʄࢫمســــتوʈاتࢫטســــتخدامࢫࢭــــʏࢫاقتصــــادياتࢫالــــدولࢫטورȋيــــةࢫمقارنــــةࢫ) SaaS(الفمجيــــاتࢫكخدمــــةࢫ

כوروȋيــة،ࢫكمــاࢫتختلــفࢫࢫدول معــدلاتࢫالنمــوࢫبــ؈نࢫالــو مســتوىࢫاســتخدامࢫاݍݰوســبةࢫالܦــݰابيةࢫࢫبــ؈نࢫࢫتناســبɸنــاكࢫࢫأن إڲــʄالدراســةࢫ

نــــــوعࢫو ،ࢫالمؤسســــــاتࢫالصــــــغ؈فةࢫوالمتوســــــطةࢫخاصــــــةࢫݯݨــــــمࢫالمؤسســــــاتࢫטقتصــــــاديةɠــــــلࢫمــــــنࢫبــــــاختلافࢫࢫعلٕڈــــــاטعتمــــــادࢫمســــــتوʈاتࢫ

قطـــاعࢫטتصـــالاتࢫوتكنولوجيـــاࢫالمعلومـــات؛Ȗعتفࢫالضـــرʈبةࢫعڴـــʄࢫالقيمـــةࢫالمضـــافةࢫوضـــرʈبةࢫࢫوȋـــالأخصالقطاعـــاتࢫالۘـــܣࢫتɴشـــطࢫفٕڈـــاࢫ
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Abstract: 

This study aims that thereis an increase in the dependence of European economic institutions on cloud 

computing services; Software as a service (SaaS) also constitutes the highestlevels of use in the economies of 

European countries compared to other types; The study also found that thereis a proportionality between the 

level of cloud computing use and growth rates among European countries, and the levels of dependence on 

itvaryaccording to each of the size of economic institutions, especially SMEs, and the type of sectors in whichthey 

are active, especially the communications and information technologysector; The value-addedtax and incometax 

are among the most important benefitsthat cloud computing provides in the European economy, in addition to 

itsenvironmental suitability. 
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  :مقدمة. 1

ࢭـــʏࢫظـــلࢫالتحـــولاتࢫوالتطـــوراتࢫالتكنولوجيـــةࢫالمȘســـارعةࢫالۘـــܣࢫʇشـــɺدɸاࢫالعـــالمࢫوالۘـــܣࢫȖعتـــفࢫاݍݰوســـبةࢫالܦـــݰابيةࢫأحـــدࢫأɸـــمࢫ

اݍݰوســــبةࢫالۘـــܣࢫتقــــدمɺاࢫݵــــدماتࢫاݍعڴــــʄࢫالعـــالܣࢫشــــɺدࢫالطلــــبࢫحيـــثࢫ، التقنيـــاتࢫالتكنولوجيــــةࢫالقائمــــةࢫعلٕڈـــاࢫاقتصــــادياتࢫالــــدول 

والــذيࢫاɲعكــسࢫإيجابــاࢫعڴــʄࢫســوقࢫاݍݰوســبةࢫࢫ19-جائحــةࢫɠوفيــد أفرزٮڈــانمــواࢫمȘســارعاࢫخاصــةࢫࢭــʏࢫظــلࢫالتــداعياتࢫالۘــܣࢫࢫالܦــݰابية

ʏمࢫࢭـــɸعــفࢫمختلـــفࢫالقطاعــاتࢫوالمؤسســـاتࢫ وخلـــقࢫالم؈ــقةࢫالتنافســـية يةتنميـــةࢫטقتصــادتحقيــقࢫال الܦــݰابيةࢫعـــفࢫالعــالم،ࢫممـــاࢫســا

المقايــــدةࢫࢫتلبيــــةࢫטحتياجــــاتࢫإڲــــȖʄســــڥʄࢫ ʇعــــدࢫســــوقࢫاݍݰوســــبةࢫالܦــــݰابيةࢫכوروȋيــــةࢫمــــنࢫأɸــــمࢫכســـواقࢫالعالميــــةࢫالۘــــܣ، טقتصـــادية

  :بناءاࢫعڴʄࢫماࢫسبقࢫيتمࢫطرحࢫלشɢاليةࢫالتاليةࢫ،للدولࢫכوروȋيةلݏݵدماتࢫالܦݰابيةࢫ

  لࡧכوروȋية؟دورࡧاݍݰوسبةࡧالܦݰابيةࡧࡩʏࡧȖعزʈزࡧالتنميةࡧטقتصاديةࡧللدو ɸوࡧماࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧ

  :تتمثلࢫفرضيةࢫالدراسةࢫفيماࢫيڴʏࢫ:الدراسةࡧضياتفر . 1.1

  .للدولࢫכوروȋية اݍݰوسبةࢫالܦݰابيةࢫلɺاࢫدورࢫفعالࢫࢭʏࢫȖعزʈزࢫالتنميةࢫטقتصاديةࢫ-

  :التاليةࢫכɸدافٮڈدفࢫɸذهࢫالدراسةࢫإڲʄࢫتحقيقࢫࢫ:أɸدافࡧالدراسة. 2.1

  أنواعɺا؛خصائصɺاࢫو  أɸمࢫإبراز ،ࢫوࢫالتعرʈفࢫباݍݰوسبةࢫالܦݰابية -

 ؛وأɸدافɺا عڴʄࢫمفɺومࢫالتنميةࢫטقتصاديةȖسليطࢫالضوءࢫ -

  .ࢭʏࢫتحقيقࢫالتنميةࢫטقتصاديةࢫࢭʏࢫاقتصادياتࢫالدولࢫכوروȋية دورࢫاݍݰوسبةࢫالܦݰابية ابراز -

3.1 .ɸميــةࢫالدراســة :الدراســةࡧميــةأɸࢫأʄميــة مــن تتجڴــɸعتــفࢫمــنࢫاݍݰوســبةࢫالܦــݰابيةࢫ أȖــمࢫالتقنيــاتࢫالرقميــةࢫأالۘــܣࢫɸࢫʏالمعتمــدةࢫࢭــ

الۘـــܣࢫللٔڈـــوضࢫباقتصـــادياتࢫالـــدولࢫࢫلالفعـــاࢫلـــدورɸانظـــراࢫواســـعاࢫ ȘشـــاراناȖشـــɺدࢫوالۘـــܣࢫࢫ،טقتصـــادࢫالرقـــܣࢫعڴـــʄࢫالمســـتوىࢫالعـــالܣ

טقتصاديةࢫࢭـʏࢫࢫ سلباࢫعڴʄࢫالتنميةمماࢫاɲعكسࢫࢫ،ɠCOVID-19وروناࢫجائحةالۘܣࢫخلفْڈاࢫتداعياتࢫال ȊسȎباقتصادياࢫȖشɺدࢫرɠوداࢫ

سـواقࢫכ  ʏࢭـࢫاݍݵـدماتɸـذهࢫزʈـادةࢫالطلـبࢫعڴـʄࢫࢫعڴـʄࢫخـدماتࢫاݍݰوسـبةࢫالܦـݰابيةࢫوȋالتـاڲʏࢫלنفـاقزʈـادةࢫࢫإڲʄمرࢫالذيࢫأدىࢫالدولࢫכ 

  .ࢭʏࢫمجالࢫاݍݰوسبةࢫالܦݰابيةɸمࢫכسواقࢫأʇعتفࢫالسوقࢫכوروȌيࢫمنࢫ والذي، العالمية

 لɺـــــذاࢫالنـــــوعࢫمــــــنࢫכɲســـــب باعتبـــــارهنݤݮࢫالوصـــــفيࢫالتحليڴــــــʏࢫلمـــــاعڴـــــʄࢫ טعتمـــــادوفقـــــاࢫلطبيعـــــةࢫالدراســـــةࢫتــــــمࢫࢫ:مـــــنݤݮࡧالدراســـــة. 4.1

ɸـــــذاࢫمـــــنࢫࢫاݍݰوســـــبةࢫاݍݰســـــابيةبɢـــــلࢫمـــــنࢫموضـــــوعࢫࢫالمرتبطـــــةاݍݨوانـــــبࢫالنظرʈـــــةࢫلمختلـــــفࢫالتطـــــرقࢫࢫخـــــلالالدراســـــات،ࢫوذلـــــكࢫمـــــنࢫ

  .تحليلࢫاقتصادياتࢫالدولࢫטورȋيةࢫبإبرازࢫمختلفࢫכدوارࢫالۘܣࢫتقدمɺاࢫاݍݰوسبةࢫالܦݰابيةجɺة،ومنࢫجɺةࢫأخرىࢫ

 :الܦݰابيةࡧوالتنميةࡧטقتصاديةלطارࡧالعامࡧلݏݰوسبةࡧ. 2

التقنياتࢫالرقميةࢫالۘܣࢫȖشɺدࢫاستخداماࢫواسعاࢫࢭʏࢫالوقـتࢫاݍݰـاڲʏࢫلمـاࢫلɺـاࢫمـنࢫمنـافعࢫعڴـʄࢫࢫأɸمȖعدࢫاݍݰوسبةࢫالܦݰابيةࢫمنࢫ

والتنميــــةࢫטقتصــــاديةࢫوالــــذيࢫتــــمࢫݍݰوســــبةࢫالܦــــݰابيةࢫلɢــــلࢫمــــنࢫاالعــــامࢫࢫלطــــار تضــــمنࢫɸــــذاࢫالمحــــورࢫحيــــثࢫ. المســــتوىࢫטقتصــــادي

 .كماࢫتمࢫالتطرقࢫࢭʏࢫماɸيةࢫالتنميةࢫטقتصادية، مفɺومࢫاݍݰوسبةࢫاݍݰسابيةࢫوعرضࢫأɸمࢫأنواعɺاࢫإڲʄالتطرقࢫفيھࢫ

  :مفɺومࡧاݍݰوسبةࡧالܦݰابية. 1.2

ࢫصـــةࢫ٭ڈـــا،ࢫواݍݵصـــائصࢫالۘـــܣࢫتمتـــازࢫ٭ڈـــاالتعـــارʈفࢫاݍݵاࢫأɸـــممفɺـــومࢫاݍݰوســـبةࢫالܦـــݰابيةࢫمـــنࢫخـــلالࢫعـــرضࢫࢫإڲـــʄتـــمࢫالتطـــرقࢫ

  .واɸمࢫأنواعɺاࢫالمختلفة

  

  

  



  قرويࢫعبدࢫالله
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  :اݍݰوسبةࢫالܦݰابيةࢫونذكرࢫمٔڈاࢫإڲɸʄناكࢫالعديدࢫمنࢫالتعارʈفࢫالۘܣࢫتطرقتࢫ: Ȗعرʈفࡧاݍݰوسبةࡧالܦݰابية. 1.1.2

− ʏعتمدࢫعܢࢫنقـلࢫالمعاݍݨـةࢫومسـاحةࢫࢫۂȖنتكنولوجياࢫʈسـܢࢫالܦـݰابةࢫࢫالتخـزʇࢫمـاࢫʄـازࢫخـادماݍݵاصـةࢫباݍݰاسـوبࢫإڲـɺࢫجʏيـتمࢫ وۂـ

ࢫȖسـاɸمࢫɸــذه وȋــذلك، خـدمات منتجـاتࢫإڲــʄࢫنمــࢫالمعلومـاتبـرامجࢫتكنولوجيــاࢫࢫل ذاࢫتتحــو ڈـ،ࢫو٭לنفنــتطرʈـقࢫࢫعــنࢫإليـھالوصـولࢫ

ࢫمجɺـــود،ࢫوȋالتــاڲʏࢫيفكـــزࢫɺـــالࢫالمســتخدمة الشـــرɠاتࢫنعــࢫالمعلومـــاتالتكنولوجيــاࢫࢭـــʏࢫإȊعــادࢫمشـــاɠلࢫصــيانةࢫوتطـــوʈرࢫبــرامجࢫتقنيـــةࢫ

البيانـــاتࢫʄࢫمراكـــزࢫڴـــوســـبةࢫالܦـــݰابيةࢫعلݏݰ التحتيـــة اݍݵـــدماتࢫفقـــطࢫوȖعتمـــدࢫالبɴيـــةɸـــذهࢫـࢫمـــاستخداʄࢫڴـــاتࢫالمســـتفيدةࢫعɺـــاݍݨ

 )4،ࢫصفحةࢫ2016رجال،ࢫ(. للمستخدم؈نكب؈فةࢫࢫنمساحاتࢫتخزʈمࢫالمتطورةࢫوالۘܣࢫتقد

ـاࢫمـاࢫتɢــونࢫر Ȗعـ − ــاࢫوغالبً فࢫاݍݰوسـبةࢫالܦــݰابيةࢫعڴـʄࢫأٰڈـاࢫأســلوبࢫجديـدࢫلݏݰوسـبةࢫيــتمࢫفيـھࢫتـوف؈فࢫمــواردࢫقابلـةࢫللتطـوʈرࢫديناميكيً

 (Escalante & Furht, 2010, p. 3). ظاɸرʈةࢫكخدماتࢫعفࢫלنفنت

Ȗشـــــ؈فࢫاݍݰوســـــبةࢫالܦـــــݰابيةࢫإڲـــــʄࢫالتطبيقـــــاتࢫواݍݵـــــدماتࢫالۘـــــܣࢫȖعمـــــلࢫعڴـــــʄࢫشـــــبكةࢫموزعـــــةࢫباســـــتخدامࢫمـــــواردࢫاففاضـــــيةࢫوʈـــــتمࢫ −

اففاضــيةࢫوغ؈ــفࢫمحــدودةࢫتتم؈ــقࢫبمفɺــومࢫأنࢫالمـواردࢫ، الوصـولࢫإلٕڈــاࢫعــنࢫطرʈـقࢫبروتوɠــولاتࢫלنفنــتࢫومعــاي؈فࢫالشـبɢاتࢫالمشــفكة

  (Barrie, 2011, p. 3).وأنࢫتفاصيلࢫכنظمةࢫالماديةࢫالۘܣࢫيتمࢫȖشغيلࢫالفامجࢫعلٕڈاࢫمستخرجةࢫمنࢫالمستخدم

،ࢫɠ2015لـــو،ࢫ(:أساســـيةࢫخاصـــةࢫباݍݰوســـبةࢫالܦـــݰابيةࢫوالمتمثلـــةࢫفيمـــاࢫيڴـــʏࢫأنـــواعثࢫɸنـــاكࢫثـــلا : أنـــواعࡧاݍݰوســـبةࡧالܦـــݰابية. 2.1.2
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بقــةࢫأوࢫالطࢫכســاسۂــʏࢫ») (IaaSالبɴيــةࢫالتحتيــةࢫكخدمــة«: Infrastructure as a Service)IaaS(البɴيــةࡧالتحتيــةࡧكخدمــةࡧ −

فࢼـܣࢫتنطـويࢫHaaS)  ( Service as Hardwareكخدمـةࢫכجɺـزة»باسـمࢫ إلٕڈـا،ࢫوأحيانـاࢫمـاࢫʇشـارࢫالسـفليةࢫمـنࢫاݍݰوسـبةࢫالܦـݰابية

ࢫوࢭــــʏࢫالمؤسســــات، وכمـــن،ࢫوالتعـــاࢭʏࢫمــــنࢫالɢـــوارث،ࢫوقواعــــدࢫالبيانــــاتࢫטحفازʈــــةࢫعڴـــʄࢫɠــــلࢫمـــنࢫخــــدماتࢫمثــــلࢫالتخـــزʈنࢫوالɴܦــــݸ

ࢭــʏࢫࢫלنفنــتفقــطࢫثمـنࢫأكــفࢫقــدرࢫممكـنࢫطبقــاࢫلمــاࢫɸـوࢫمطلــوب،ࢫواضــفاءࢫمزʈـدࢫمــنࢫ Ȗسـمحࢫاݍݰوســبةࢫالܦــݰابيةࢫللشـركةࢫبالــدفع

الكɺرȋـاءࢫࢫاسـْڈلاكʇشبھࢫالطرʈقةࢫالۘـܣࢫيـتمࢫ٭ڈـاࢫ» الدفعࢫمقابلࢫماࢫاستخدمتھ«النموذجࢫ نࢫɸذالأ و ࢫ،أقربࢫوقتࢫكماࢫɸوࢫمطلوب

 ؛أحياناࢫبمرفقࢫاݍݰوسبة والوقودࢫوالمياه،ࢫفإنھࢫʇشارࢫإلٕڈا

ɸــوࢫ) PaaS( المنصــةࢫأوࢫالبʋئــةࢫاݍݰوســȎيةࢫكخدمــة): Platform as a Service)PaaS  المنصــةࡧأوࡧالبʋئــةࡧاݍݰوســȎيةࡧكخدمــة −

وتــدعمࢫ، غالبــاࢫمــاࢫيــتمࢫاســتخدامھࢫللمنظمــاتࢫالۘــܣࢫتقــومࢫبتطــوʈرࢫأوࢫȖعــديلࢫتطبيقــاتࢫبرمجياٮڈــا. الܦــݰابةالمســتوىࢫالتــاڲʏࢫمــنࢫ

،ࢫوتطـوʈرࢫواختبـارࢫوɲشـر،ࢫواستضـافةࢫprototypingכوليـةࢫعملياتࢫتطوʈرࢫالفمجيات،ࢫبماࢫࢭـʏࢫذلـكࢫالنمـاذجࢫࢫاݍݰوسȎيةالبʋئةࢫ

وʈـــتمࢫ. قاࢫمــعࢫبʋئـــةࢫȖشـــغيلࢫمعينــةࢫمثـــلࢫوʈنــدوزࢫأوࢫليـــنكسعـــادةࢫمــاࢫتɢـــونࢫمنصــةࢫاݍݵـــدماتࢫالܦـــݰابيةࢫمرتبــةࢫمســـب. الفمجيــات

تطـــوʈرࢫالمنتجـــاتࢫالۘـــܣࢫيـــتمࢫاستضـــافْڈاࢫعڴـــʄࢫࢫوأدواتࢭـــʏࢫܥـــݰابةࢫعڴـــʄࢫأٰڈـــاࢫمجموعـــةࢫمــنࢫالفمجيـــاتࢫ»المنصـــةࢫكخدمـــة«Ȗعرʈــفࢫ

اتࢫ،ࢫوȋوابـ APIsمـنࢫاسـتخدامࢫواجɺـاتࢫبرمجـةࢫالتطبيقـات»المنصةࢫكخدمـة«ʈمكنࢫلمقدميࢫو .  Providerالبɴيةࢫالتحتيةࢫللمزود

 Azure ،ࢫو Apps Google،ࢫوتطبيقـاتࢫجوجـلForce.comفࢫوȖعتـ. المواقعࢫأوࢫبرامجࢫالبواباتࢫالمثȎتةࢫعڴʄࢫجɺـازࢫحاسـبࢫالعميـل

Microsoft المنصــةࢫكخدمــة«مــنࢫأمثلــةࢫPaaS «ࢫࢫۘــܣوالʄثمار تحتــاجࢫالمكتبــاتࢫإڲــȘيــةࢫالتحتيــةࢫࢫטســɴࢫالبʏــبࢫࢫاللازمــةࢭــʈلبنــاءࢫالو

Șمثـلࢫئجارࢫمنصـاتوالتطبيقاتࢫالنقالـة،ࢫولكـنࢫيمكـنࢫاسـ Amazon’s Elastic Compute Cloud )EC2 (ࢫعبـارةࢫعـنࢫخدمـةࢫʏوۂـ

 ؛ܥݰابةࢫبالمعۚܢࢫالتقۚܣࢫللمصطݏݳ

  

 



 ࢭʏࢫȖعزʈزࢫالتنميةࢫטقتصاديةࢫللدولࢫכوروȋيةࢫدورࢫاݍݰوسبةࢫالܦݰابية
 

  .اݍݨزائر الوادي،الشɺيدࢫحمھࢫݍݵضرࢫࢫجامعة ،»224-213ص،ࢫ2021دʇسمفࢫ،ࢫ02 العدد،ࢫ06 إقتصادࢫالمالࢫوכعمال،ࢫالمجلدمجلةࢫ«  216
 

ۂـʏࢫأعڴـʄࢫمسـتوىࢫࢭـʏࢫالܦـݰابةࢫحيـثࢫتـتمࢫ») (SaaS الفمجيـاتࢫكخدمـةࢫ «):software as a Service)SaaS الفمجيـاتࡧكخدمـة  −

ࢫלنفنـــتوʉعۚــܣࢫالمصـــطݏݳࢫأساســـاࢫأيࢫتطبيـــقࢫأوࢫخدمـــةࢫعڴـــʄࢫ ،לنفنـــتاستضــافةࢫتطبيقـــاتࢫالفمجيـــاتࢫأوࢫالبيانـــاتࢫعڴـــʄࢫشـــبكةࢫ

والۘـܣࢫتمكـنࢫمـنࢫالوصـولࢫإڲـʄࢫالفمجيـاتࢫوالقيـامࢫبوظائفɺـاࢫعـنࢫsoftware delivery method اتࢫوۂـʏࢫطرʈقـةࢫتوصـيلࢫالفمجيـ

الفمجيـــاتࢫȖســـمحࢫɸـــذهࢫاݍݵدمــةࢫللمنظمـــاتࢫوالشـــرɠاتࢫبالوصــولࢫإڲـــʄࢫوظـــائفࢫو .  Ȋweb-basedعــدࢫكخدمـــةࢫمبɴيـــةࢫعڴــʄࢫالوʈـــب

مبۚــܣࢫعڴـــʄࢫSaaS يــثࢫأنࢫȖســع؈فࢫخدمـــةح،   licensed applicationsبتɢلفــةࢫأقــلࢫمــنࢫدفـــعࢫتɢــاليفࢫالتطبيقــاتࢫذاتࢫالرخصــة

 يحتـاجࢫالمسـتفيدونࢫإڲـʄࢫاسـȘثمارࢫأجɺـزةࢫولا ،   hosted remotely كمـاࢫيـتمࢫاستضـافةࢫالفمجيـةࢫعـنࢫالبعـد. أسـاسࢫرسـومࢫشـɺرʈة

hardware ࢫخدمةࢫ ، إضافيةʏوتلڧSaaS ب،ࢫواʋࢫمعاݍݨـةࢫالتنصـʄشـارࢫ، لْڈيئـة،ࢫوالصـيانةࢫاليوميـةࢫغالبـاحاجةࢫالمنظماتࢫإڲʇوقـدࢫ

أيضــاࢫعڴــʄࢫأنــھࢫ SaaS مــاࢫʇشــارࢫإڲــʄࢫالمصــطݏݳكࢫ،  hosted remotelyإڲـʄࢫɸــذهࢫاݍݵدمــةࢫعڴــʄࢫأٰڈــاࢫتطبيقــاتࢫأوࢫبرمجيــاتࢫمضــيفة

 .»التخزʈنࢫكخدمةࢫࢫ«أي Service a as Storage اختصارࢫللتعب؈فࢫعنࢫالمصطݏݳ

ࢫيڴʏ: خصائصࡧاݍݰوسبةࡧالܦݰابية. 3.1.2 ࢫالمتمثلةࢫفيما ،ࢫʇ2014س،ࢫ(:تمتازࢫاݍݰوسبةࢫالܦݰابيةࢫبمجموعةࢫمنࢫاݍݵصائص
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والذيࢫيصبحࢫبمجردࢫاتصالھࢫبالܦݰابةࢫمالɢاࢫلماࢫيخزنھࢫعلٕڈاࢫمنࢫمسȘنداتࢫوتطبيقاتࢫ: User-Centric مركزʈةࡧالمستخدم −

 ʇستطيعࢫمشاركْڈاࢫعفࢫכنفنتࢫمعࢫغ؈فهࢫمنࢫالمستخدم؈ن؛

ࡧ − ࡧالمɺام ࢫوالفيدࢫ: Task-Centricمركزʈة ࢫالبʋنات ࢫوجداول ࢫالنصوص ࢫمعاݍݨة ࢫمثل ࢫالتطبيقات ʄࢫعڴ ࢫترك؈قࢫالܦݰابة بدلاࢫمن

ɲا؛وماࢫيمكٔڈاࢫࢫيלلكفوɺذهࢫالتطبيقاتࢫلɸࢫاحتياجاتࢫالمستخدم؈نࢫوكيفيةࢫتلبيةࢫʄاࢫعڴɸالقيامࢫبھ،ࢫينصبࢫترك؈ق 

ࡧ − ࡧالتحتية ࡧالبɴية ࢫوالفك؈قࢫعڴʄࢫ: Infrastructure-Centricمركزʈة ࢫوادارٮڈا ࢫاɲشا٬ڈا ࢫأعباء ࢫمن ࢫالتحرر ʄࢫعڴ ࢫʇساعد مما

ࢭʏࢫاجراءࢫالعملياتࢫالمعقدةࢫبماࢫتتطلبھࢫࢫالمتطلباتࢫכساسيةࢫللمؤسسة،ࢫحيثࢫتوفرࢫالܦݰابةࢫاݍݵوادمࢫالܸݵمةࢫالۘܣࢫȖساعد

 منࢫأجɺزةࢫعاليةࢫالمواصفات،ࢫوȖعملࢫعڴʄࢫزʈادةࢫالقدرةࢫعڴʄࢫالتحميل؛

ࡧ − ࡧوالمسȘندات ࡧوالتطبيقات ࡧالفمجيات ࢫȖشغيلɺاࢫ: Software/Applications/Documents-Centricمركزʈة ࢫيتم والۘܣ

بخطࢫانفنتࢫمماࢫيوفرࢫلɺاࢫלتاحةࢫالدائمة،ࢫوʈحقࢫࢫوتخزʈٔڈاࢫوتحرʈرɸاࢫبخوادمࢫالܦݰابةࢫمنࢫخلالࢫأيࢫجɺازࢫحاسبࢫمتصل

ࢫ ʏࢫכصڴ ࢫʇعززࢫࢫأنللمالك ࢫمما ࢫالعملاء، ࢫمن ࢫʇشاء ࢫبمن ࢫأوࢫاݍݰذف ࢫبالإضافة ࢫعلٕڈا ࢫوالتعديل ࢫلملفاتھ ࢫالوصول ࢫحق يخول

 التعاونࢫب؈نࢫأعضاءࢫالمجموعةࢫالواحدةࢫالمتواجدةࢫࢭʏࢫمواقعࢫمختلفة؛

2.2 .Ȗ فࡧالتنميةࡧטقتصاديةࡧوʈاأعرɺدافɸ:  

ʏفࢫالمتمثلةࢫفيماࢫيڴʈاࢫونذكرࢫجملةࢫمنࢫالتعارɺفࢫموحدࢫلʈعرȖفࢫللتنميةࢫטقتصاديةࢫحيثࢫلاࢫيوجدࢫʈعارȖناكࢫعدةࢫɸ:  

ࢫالعمليةࢫالۘܣࢫيتمࢫبمقتضاɸاࢫטنتقالࢫمنࢫحالةࢫالتخلفࢫ"Ȗعرفࢫالتنميةࢫטقتصاديةࢫ − ɸذاࢫטنتقالࢫ، حالةࢫالتقدمࢫإڲʄبأٰڈا

ࢫالعمليةࢫࢫ،العديدࢫمنࢫالتغي؈فاتࢫاݍݨذرʈةࢫواݍݨوɸرʈةࢫࢭʏࢫالبɴيانࢫوالɺيɢلࢫטقتصاديࢫإحداثيقتغۜܣࢫ وʉعرفɺاࢫاخرونࢫبأٰڈا

ࢫنحوࢫالنموࢫالذاȖي ࢫטنطلاق ࢫمرحلة ࢫالقومي ࢫטقتصاد ࢫدخول ࢫبمقتضاɸا ࢫيتم ࢫטقتصاديةࢫ. الۘܣ ࢫالتنمية ࢫفإن ࢫالعموم ʄوعڴ

وزʈادةࢫمتوسطࢫنصʋبࢫالفردࢫمنھ،ࢫɸذاࢫفضلاࢫعنࢫإجراءࢫعديدࢫتتمثلࢫࢭʏࢫتحقيقࢫزʈادةࢫمستمرةࢫࢭʏࢫالدخلࢫالقوميࢫاݍݰقيقيࢫ

تحقيقࢫعدالةࢫأكفࢫࢭʏࢫتوزʉعࢫالدخلࢫࢫإڲɸʄيɢلࢫלنتاجࢫونوعيةࢫالسلعࢫواݍݵدماتࢫالمنتجة،ࢫإضافةࢫ: منࢫالتغ؈فاتࢫࢭʏࢫɠلࢫمن

 )82-81،ࢫالصفحاتࢫ2008ܿݨمية،ࢫ(."القومي
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ࢫ − ࢫالɺادفة ࢫالعملية ࢫبأٰڈا ࢫטقتصادية ࢫالتنمية ࢫزʈادةࢫࢫإڲȖʄعرف ࢫطرʈق ࢫعن ࢫالنامية، ࢫالدول ࢫلسɢان ࢫالمعʋشة ࢫمستوʈات تحس؈ن

ࢫ ࢫيتحقق ࢫأن ࢫلاࢫيمكن ࢫوالذي ࢫالقومي، ࢫالدخل ࢫمن ࢫالفرد ࢫنصʋب ࢫفعالةࢫ-متوسط ࢫטقتصادية ࢫالتنمية ࢫعملية ࢫتɢون حۘܢ

دورࢫالصناعةࢫوالتصɴيعࢫࢭʏࢫالɴشاطࢫטقتصاديࢫلɺذهࢫالدولࢫࢫإلاࢫمنࢫخلالࢫزʈادةࢫ-وحقيقيةࢫمنࢫوجɺةࢫنظرࢫعلمࢫטقتصاد

 )63،ࢫصفحةࢫ2007כɸدن،ࢫ(.مقارȋاࢫبدورࢫالقطاعࢫالزراڤʏࢫوالتقليديࢫفيھ

ࢫ − ࢫبالإضافة ࢫالمتوسط، ʏࢫࢭ ࢫالفرد ࢫودخل ࢫالقومي ࢫالدخل ࢫفٕڈا ࢫيزداد ࢫالذي ࢫالعملية ࢫتلك ʏࢫۂ ࢫטقتصادية تحقيقࢫࢫإڲʄالتنمية

ࢫالنمو  ࢫمن ࢫعالية ࢫالتقدمࢫمعدلات ࢫȖعفࢫعن ࢫمعينة ࢫقطاعات ʏࢫالنموࢫࢫ،ࢭ ࢫلتحقيق ࢫכجل ࢫطوʈلة ࢫاقتصادية ࢫكسياسة وȖعرف

عمليةࢫيزدادࢫبواسطْڈاࢫالدخلࢫالقوميࢫاݍݰقيقيࢫللاقتصادࢫخلالࢫففةࢫزمنيةࢫطوʈلة،ࢫوإذاࢫɠانࢫمعدلࢫࢫأٰڈاטقتصادي،ࢫكماࢫ

 )10،ࢫصفحةࢫ2021برجر،ࢫ(.التنميةࢫأكفࢫمنࢫمعدلࢫنموࢫالسɢان،ࢫفإنࢫمتوسطࢫدخلࢫالفردࢫاݍݰقيقيࢫس؈فتفع

 )27- 25،ࢫالصفحاتࢫ2014بدران،ࢫ(:فيماࢫيڴʏࢫتتمثللرئʋسيةࢫوالۘܣࢫتحققࢫالتنميةࢫטقتصاديةࢫمجموعةࢫمنࢫכɸدافࢫا

Ȗعتفࢫزʈادةࢫالدخلࢫالقوميࢫمنࢫأولࢫأɸدافࢫالتنميةࢫטقتصاديةࢫࢭʏࢫالدولࢫالمتخلفة،ࢫبلࢫۂʏࢫأɸمࢫɸذهࢫ: زʈادةࡧالدخلࡧالقومي −

يدفعࢫɸذهࢫالبلادࢫإڲʄࢫالقيامࢫبالتنميةࢫטقتصاديةࢫإنماࢫɸوࢫفقرɸاࢫࢫوذلكࢫأنࢫالغرضࢫכسا؟ۜܣࢫالذي، כɸدافࢫعڴʄࢫوجھࢫלطلاق

ࢫالفقر ࢫɸذا ʄࢫعڴ ࢫالقضاء ʄࢫإڲ ࢫولاࢫسȎيل ࢫسɢاٰڈا، ࢫنموࢫعدد ࢫوازدياد ࢫسɢاٰڈا ࢫمعʋشة ࢫمستوى ࢫمستوىࢫࢫ،وانخفاض وانخفاض

  ؛المعʋشة،ࢫوتحاءۜܢࢫتفاقمࢫالمشɢلةࢫالسɢانيةࢫإلاࢫبزʈادةࢫالدخلࢫالقومي

ࡧالمعʋشة − ࡧمستوى ࢫإڲʄࢫࢫʇعتفࢫتحقيق: رفع ࢫטقتصادية ࢫالتنمية ʄسڥȖࢫ ࢫالۘܣ ࢫالɺامة ࢫכɸداف ࢫب؈ن ࢫمن ࢫللمعʋشة ࢫمرتفع مستوى

ࢫ ࢫالمتخلفة ࢫالدول ʏࢫࢭ ࢫفحسبࢫ، اقتصادياتحقيقɺا ࢫالسنوي ࢫالقومي ࢫالدخل ࢫلزʈادة ࢫوسيلة ࢫمجرد ࢫلʋست ࢫטقتصادية فالتنمية

كࢫلأنࢫالتنميةࢫטقتصاديةࢫإذاࢫوقفتࢫذل، وإنماࢫۂʏࢫأيضاࢫوسيلةࢫلرفعࢫمستوىࢫالمعʋشةࢫبɢلࢫماࢫيضمنھࢫɸذاࢫالتعب؈فࢫمنࢫمعاɲي

ࢫمܶݰوȋةࢫبأيࢫȖغي؈فࢫࢭʏࢫ، عندࢫحدࢫخلقࢫزʈادةࢫࢭʏࢫالدخلࢫالقوميࢫفإنࢫɸذاࢫقدࢫيحدثࢫفعلا غ؈فࢫأنࢫɸذهࢫالزʈادةࢫقدࢫلاࢫتɢون

وʈحدثࢫذلكࢫعندماࢫيزʈدࢫالسɢانࢫبɴسبةࢫأكفࢫمنࢫɲسبةࢫالزʈادةࢫࢭʏࢫالدخلࢫالقومي،ࢫأوࢫعندماࢫيɢونࢫنظامࢫ. مستوىࢫالمعʋشة

ࢫا ࢫɸذا ࢫمختلاتوزʉع ࢫȖعملࢫ، لدخل ࢫأن ࢫالۘܣࢫيجب ࢫכɸداف ࢫأɸم ࢫɸوࢫمن ࢫإنما ࢫالمعʋشة، ࢫمستوى ࢫكرفع ࢫɸدفا ࢫأن ࢫنجد ࢫɸذا من

ࢫمقياسࢫ ࢫأقرب ࢫولعل ࢫטقتصادية، ࢫمواردɸا ࢫبȘنمية ࢫتقوم ࢫوالۘܣ ࢫالمتخلفة ࢫالبلدان ࢫɠافة ʏࢫࢭ ࢫتحقيقھ ʄࢫعڴ ࢫטقتصادية التنمية

فɢلماࢫɠانࢫɸذاࢫالمتوسطࢫمرتفعاࢫɠلماࢫدلࢫذلكࢫࢫ،خلللدلالةࢫعڴʄࢫمستوىࢫمعʋشةࢫالفردࢫɸوࢫمتوسطࢫماࢫيحصلࢫعليھࢫمنࢫد

ࢫفمستوىࢫ ʏࢫبالتاڲ ࢫمعʋشتھ ࢫمستوى ࢫانخفاض ʄࢫعڴ ࢫدل ࢫɠلما ࢫمنخفضا ࢫɠان ࢫɠلما ࢫوȋالعكس ࢫمعʋشتھ، ࢫمستوى ࢫارتفاع ʄعڴ

  ؛المعʋشةࢫيقاسࢫبماࢫʇسْڈلكھࢫالفردࢫمنࢫسلعࢫوخدمات

ࡧوال؆فوات − ࡧالدخول ʏࡧࡩ ࡧالتفاوت ࢫلع: تقليل ࢫטجتماعية ࢫכȊعاد ࢫمن ࢫالɺدف ࢫالدولࢫوɸذا ࢫفأغلب ࢫטقتصادية ࢫالتنمية ملية

إلاࢫأنࢫɸناكࢫفوارقࢫكب؈فةࢫ. الدخلࢫالقومي،ࢫوɸبوطࢫمتوسطࢫنصʋبࢫالفردࢫمنࢫɸذاࢫالدخلࢫانخفاضالمتخلفة،ࢫعڴʄࢫالرغمࢫمنࢫ

إذࢫȖستحوذࢫفئةࢫصغ؈فةࢫعڴʄࢫجزءࢫكب؈فࢫمنࢫال؆فوةࢫونصʋبࢫعادلࢫمنࢫالدخلࢫالقومي،ࢫبʋنماࢫلاࢫ، ࢭʏࢫتوزʉعࢫالدخولࢫوال؆فوات

وعڴʄࢫذلكࢫفلʋسࢫ، يةࢫأفرادࢫالمجتمعࢫإلاࢫɲسبةࢫضȁيلةࢫمنࢫال؆فوةࢫوتحصلࢫعڴʄࢫنصʋبࢫمتواضعࢫمنࢫالدخلࢫالقوميتملكࢫغالب

ࢫالتنميةࢫ ʄسڥȖࢫ ࢫأن ࢫيجب ࢫالۘܣ ࢫالɺامة ࢫכɸداف ࢫب؈ن ࢫمن ࢫوال؆فوات ࢫالدخول ࢫتوزʉع ʏࢫࢭ ࢫالتفاوت ࢫʇعتفࢫتقليل ࢫأن ࢫالغرʈب من

 ؛טقتصاديةࢫإڲʄࢫتحقيقɺاࢫبوسيلةࢫأوࢫبأخرى 
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مــنࢫȖعرفينــاࢫللتنميــةࢫטقتصــاديةࢫوجــدناࢫأٰڈــاࢫلاࢫتقتصــرࢫعڴــʄࢫمجــردࢫزʈــادةࢫالــدخلࢫالقــوميࢫوزʈــادةࢫ: بنــاءࢫכســاسࢫالمــاديࢫللتقــدم  −

متوســـطࢫنصــــʋبࢫالفــــرد،ࢫبــــلࢫʇشـــفطࢫȊعــــضࢫטقتصــــادي؈نࢫأنࢫتقــــفنࢫتلـــكࢫالزʈــــاداتࢫبمظــــاɸرࢫࢭــــʏࢫالتوســـعࢫࢭــــʏࢫȊعــــضࢫالقطاعــــاتࢫ

لࢫكب؈فةࢫتحدثࢫفٕڈاࢫزʈاداتࢫɸائلةࢫࢭـʏࢫالـدخلࢫالقـوميࢫومتوسـطࢫدخـلࢫالفـردࢫوالفنية،ࢫفɺناكࢫدو ࢫטقتصاديةالɺامةࢫمنࢫالناحيةࢫ

 فالتنميــةࢫלقتصــاديةࢫيجــبࢫأنࢫتقــفنࢫبȎنــاءࢫכسا؟ــۜܣࢫالمـاديࢫللتقــدم.بتلــكࢫالــبلادࢫاقتصــاديةولاࢫيمكـنࢫأنࢫنتحــدثࢫعــنࢫتنميــةࢫ

Construction Of The Material basis for progessـــلࢫלنتــاڊمࢫɢيɺࢫقاعــدةࢫواســعةࢫللʏنـــاءࢫتمــثلاࢫࢭــȎــذاࢫإلاࢫبɸيࢫȖࢫولاࢫيــأ،ʏ

كـذلكࢫ. Reprodusction Processالصناعاتࢫالثقيلةࢫوالۘܣࢫتمدࢫإڲʄࢫטقتصادࢫالقوميࢫباحتياجاتھࢫاللازمـةࢫلعمليـةࢫإعـادةࢫלنتـاج

فـــإنࢫبنـــاءࢫالقاعـــدةࢫالواســـعةࢫللɺيɢـــلࢫלنتـــاڊʏࢫمـــاࢫۂـــʏࢫإلاࢫبدايـــةࢫالطرʈـــقࢫللتنميـــةࢫوȌعـــدɸاࢫيختـــارࢫטقتصـــادࢫالقـــوميࢫطرʈقـــةࢫتبعـــاࢫ

 .فاتيجيةࢫالتنميةࢫטقتصاديةࢫوטجتماعيةࢫالۘܣࢫيأخذࢫ٭ڈاࢫɸذاࢫالمجتمعࢫطبقاࢫلظروفھࢫوحاجتھلاس

  :الدولࡧכوروȋيةاقتصادࡧاݍݰوسبةࡧالܦݰابيةࡧࡩʏࡧ. 3

وذلــــكࢫبـــالتعرفࢫعڴــــʄࢫࢫتـــمࢫتخصــــيصࢫɸـــذاࢫالمحــــورࢫللوقـــوفࢫعڴــــʄࢫتقنيـــةࢫاݍݰوســــبةࢫالܦـــݰابيةࢫࢭــــʏࢫاقتصـــادࢫالــــدولࢫטوروȋيـــة

 ɸـــاتطوʈر ݯݨــمࢫســـوقࢫاݍݰوســبةࢫכوروȋيـــةࢫودورɸـــاࢫاݍݰيــويࢫࢭـــʏࢫالتنميـــةࢫטقتصــاديةࢫبـــدعمɺاࢫللمؤسســـاتࢫالصــغ؈فةࢫوالمتوســـطة،ࢫو 

  .،ࢫوإبرازࢫالمنافعࢫטقتصاديةࢫعڴʄࢫاقتصادࢫالدولࢫכوروȋيةالقطاعاتࢫטقتصاديةمختلفࢫداءࢫلأ 

  :טوروȋيةݯݨمࡧسوقࡧاݍݰوسبةࡧالܦݰابيةࡧࡩʏࡧالدولࡧ. 1.3

ʏشــاراࢫواســعاࢫࢭــȘدࢫاݍݰوســبةࢫالܦــݰابيةࢫانɺشــȖ ݀ݨلــةࢫالتنميـــةࢫȊࢫالــدفعࢫʏظــلࢫטقتصــادࢫالرقــܣ،ࢫنظــراࢫللــدورࢫالــذيࢫتلعبــھࢫࢭــ

-ȖCOVIDعتـفࢫحاليـاࢫاݍݵيــارࢫכمثـلࢫࢭـʏࢫظـلࢫاݍݨمــودࢫטقتصـاديࢫȊسـȎبࢫقيـودࢫاݍݱݨــرࢫالصـڍʏࢫالـذيࢫفرضـھࢫتفآــۜܣࢫإذטقتصـادية،ࢫ

ارتفــعࢫࢫEurostatحيــثࢫوفقــاࢫلـــتقرʈرࢫ،زʈــادةࢫالطلــبࢫعڴــʄࢫاݍݵــدماتࢫالۘــܣࢫتقــدمɺاࢫاݍݰوســبةࢫالܦــݰابيةכخ؈ــف،ࢫممــاࢫاɲعكــسࢫعڴــʄࢫ19

ʄـــاࢫإڲـــȋࢫأوروʏࢫســـنةࢫ36 اعتمــادࢫخـــدماتࢫاݍݰوســبةࢫالܦـــݰابيةࢫعــفࢫالمؤسســـاتࢫࢭــʏࢫســـنةࢫ24مقارنــةࢫبــــࢫࢫ2020٪ࢫࢭــʏلࢫ. 2018٪ࢫࢭــɢوالشـــ

ـــݳࢫݯݨـــمࢫســـوقࢫاݍݰوســــبةࢫالܦـــݰابيةࢫࢭـــʏࢫأوروȋـــاࢫخــــلالࢫالفـــفةࢫالمم وɸـــذاࢫحســــبࢫࢫ2025غايـــةࢫࢫإڲـــʄ 2016تـــدةࢫمـــنࢫســــنةࢫالمـــواڲʏࢫيوܷ

  .القطاع

  .2025إڲʄࡧࡧ2016سوقࡧاݍݰوسبةࡧالܦݰابيةࡧࡩʏࡧأوروȋاࡧحسبࡧنوعࡧاݍݵدمةࡧمنࡧ: 01الشɢلࡧرقمࡧ

 

 
 

 

  

  

  

  

  

  

  

Source : Statista, Europe-cloud-computing-market-size-by-segment, https://www.statista.com/forecasts/1235161/europe-cloud-

computing-market-size-by-segment, (consulté le15/08/2021) 
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ࢫالܦݰابية ࢫاݍݰوسبة ࢫسوق ࢫأن ࢫالشɢل ࢫخلال ࢫمن ࢫعفࢫࢫيتܸݳ ࢫطردي ࢫتزايد ࢫʇشɺد ࢫالثلاثة ࢫأنواعɺا ࢫبمختلف כوروȋية

ࢫسنةࢫ ࢫالܦݰابية ࢫاݍݰوسبة ࢫالسنوات،ࢫحيثࢫبلغࢫݯݨمࢫسوق مليارࢫأورو،ࢫليبلغࢫࢫ53.9بالتقرʈبࢫماࢫقيمتھࢫحواڲʏࢫࢫ2020مختف

قيمْڈاࢫࢫأعڴʄࢫاستخدامࢫحيثࢫبلغت) SaaS(مليارࢫأورو،ࢫوالذيࢫȖشɢلࢫفيھࢫالفمجياتࢫكخدمةࢫࢫ68تقرʈباࢫماࢫقيمتھࢫࢫ2021سنةࢫ

مليارࢫأوروࢫوالمنصةࢫكخدمةࢫࢫ13.7والۘܣࢫتقرʈباࢫتقدرࢫقيمْڈاࢫ)IaaS(مليارࢫأوروࢫمقارنةࢫبɢلࢫمنࢫالبɴيةࢫالتحتيةࢫكخدمةࢫࢫ42.7حواڲʏࢫ

)PaaS (ࢫ ࢫبلغت ࢫوالۘܣ ࢫقيمتھ ࢫما ࢫࢫ،مليارࢫأوروࢫ11.6تقرʈبا ࢫالمتوقع ࢫمن ࢫالܦݰابية ࢫاݍݰوسبة ࢫأن ࢫالشɢل ࢫخلال ࢫمن ࢫيتܸݳ ࢫأنكما

ࢫالقادم ࢫالسنوات ʏࢫࢭ ࢫȖشɺد ࢫسنة ࢫسيصل ࢫحيث ࢫالثلاث ࢫأنواعɺا ࢫبمختلف ࢫأوسع ࢫاستخداما ࢫالتقديرات ࢫحسب ݯݨمࢫࢫ2025ة

بالرغمࢫمنࢫטستخدامࢫالمقايدࢫݍݵدماتࢫاݍݰوسبةࢫالܦݰابيةࢫداخلࢫدولࢫטتحادࢫ، مليارࢫأوروࢫ76.4كخدمةࢫماࢫيقاربࢫࢫالفمجيات

ݰھࢫاݍݨدولࢫالتاڲʏࢫأٰڈاכوروȌيࢫإلاࢫ   :تختلفࢫفيماࢫبئڈاࢫࢭʏࢫدرجةࢫטعتمادࢫعلٕڈا،ࢫوɸذاࢫماࢫيوܷ

  .2020حصةࡧسوقࡧاݍݰوسبةࡧالܦݰابيةࡧכوروȋيةࡧحسبࡧالمنطقةࡧلسنةࡧ: 02الشɢلࡧرقمࡧ

  

  

  

  

 

  

  

 

Source : Global Market Insights,Europe-cloud-computing-market, https://www.gminsights.com/pressrelease/europe-cloud-

computing-market, (consulté le 17/08/2021) 

ࢫכور  ࢫטتحاد ࢫدول ࢫداخل ࢫالܦݰابية ࢫاݍݰوسبة ࢫاستخدام ʏࢫࢭ ࢫكب؈فة ࢫاختلافات ࢫɸناك ࢫبأن ࢫنلاحظ ࢫالشɢل ࢫخلال وȌيࢫمن

حيثࢫنجدࢫالملكةࢫالمتحدةࢫتمثلࢫأكفࢫحصةࢫمنࢫسوقࢫاݍݰوسبةࢫالܦݰابيةࢫوكذلكࢫɠلࢫمنࢫفرɲساࢫوألمانياࢫاللتانࢫȖستحوذانࢫعڴʄࢫ

ɠلࢫمنࢫɸولنداࢫودولࢫࢫإڲʄلتلٕڈماࢫإيطالياࢫثمࢫاسبانياࢫعڴʄࢫالتواڲʏ،ࢫإضافةࢫࢫ،سوقࢫاݍݰوسبةࢫالܦݰابيةࢫࢭʏࢫأوروȋاࢫحصةࢫكب؈فةࢫمن

  .الشمالࢫوكذلكࢫباࢮʏࢫالدولࢫכوروȋية،ࢫوɸذاࢫمقارنةࢫȊسوʉسراࢫالۘܣࢫتمثلࢫاقلࢫحصةࢫمنࢫالسوقࢫכوروȌيࢫࢭʏࢫاݍݰوسبةࢫالܦݰابية

  :دعمࡧالمؤسساتࡧالصغ؈فةࡧوالمتوسطة. 2.3

حتميةࢫالمواكبةࢫلضمانࢫࢫأمامࢭʏࢫظلࢫالتحدياتࢫالۘܣࢫتفرضɺاࢫالتطوراتࢫالتكنولوجياࢫوالۘܣࢫتضعࢫɠلࢫمؤسسةࢫاقتصاديةࢫ

ࢫعڴʄࢫ ࢫטعتماد ࢫضرورة ࢫʇستوجب ࢫمما ࢫالموارد، ࢫبمحدودية ࢫتمتاز ࢫالۘܣ ࢫوالمتوسطة ࢫالصغ؈فة ࢫالمؤسسات ࢫوخاصة טستمرارʈة

ࢫوالمرونة ࢫالمنافسة ʄࢫعڴ ࢫوالمتوسطة ࢫالصغ؈فة ࢫالمؤسسات ࢫȖعزʈزࢫقدرة ʏࢫࢭ ࢫʇساɸم ࢫمما ࢫاݍݰسابية ݳࢫ،اݍݰوسبة ࢫيوܷ ʏࢫالمواڲ الشɢل

  .المعتمدةࢫمنࢫطرفࢫالمؤسساتࢫالصغ؈فةࢫوالمتوسطةࢫࢭʏࢫدولࢫטتحادࢫכوروȌيأɸمࢫالتقنياتࢫالرقميةࢫ

  

  

  

  

  

  



 ࢭʏࢫȖعزʈزࢫالتنميةࢫטقتصاديةࢫللدولࢫכوروȋيةࢫدورࢫاݍݰوسبةࢫالܦݰابية
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  .التقنياتࡧالرقميةࡧالمعتمدةࡧمنࡧطرفࡧالمؤسساتࡧالصغ؈فةࡧوالمتوسطةࡧࡩʏࡧدولࡧטتحادࡧכوروȌي: 03الشɢلࡧرقمࡧ

 

 

 

 

 

 

 

 

Source : European Commission, SMEs, start-ups scale-ups and entrepreneurship, FlashEurobarometer 486,2020, P 211. 

ࢫالمؤسساتࢫࢫأɸميتܸݳࢫمنࢫخلالࢫالشɢلࢫأعلاهࢫأنࢫاݍݰوسبةࢫالܦݰابيةࢫȖعتفࢫمنࢫ التقنياتࢫالرقميةࢫالۘܣࢫȖعتمدࢫعلٕڈا

ࢫ ࢫכوروȋية ࢫوالمتوسطة ࢫالصغ؈فة ࢫɸذهࢫࢫإذטقتصادية ࢫعلٕڈا ࢫȖعتمد ࢫالۘܣ ࢫالمختلفة ࢫالرقمية ࢫالتقنيات ࢫب؈ن ࢫمن ʄࢫכوڲ ࢫالمرتبة تحتل

،ࢫثمࢫכجɺزةࢫالذكيةࢫبɴسبةࢫ%32،ࢫلتلٕڈاࢫالبɴيةࢫالتحتيةࢫعاليةࢫالسرعةࢫبɴسبةࢫاستخدامࢫتقدرࢫبـࢫ%43المؤسساتࢫوɸذاࢫبɴسبةࢫ

تحليلاتࢫالبياناتࢫالܸݵمةࢫماࢫɲسȎتھࢫࢫ،ࢫكماࢫبلغتࢫاستخدامات%21استخدامࢫمنࢫطرفࢫالمؤسساتࢫالصغ؈فةࢫوالمتوسطةࢫتبلغࢫ

ࢫ%3،ࢫ%5،ࢫ%6،ࢫثمࢫتلْڈاࢫاستخداماتࢫɠلࢫمنࢫتقنيةࢫالذɠاءࢫטصطناعࢫوالروȋوتاتࢫوالبلوكࢫȖش؈نࢫعڴʄࢫالتواڲʏࢫماࢫɲسȎتھࢫ10%

  .بأقلࢫɲسبࢫمعتمدة

ࢫوالمؤسساتࢫ ࢫالكب؈فة ࢫالمؤسسات ࢫمن ࢫɠل ࢫب؈ن ࢫכوروȋية ࢫالدول ʏࢫࢭ ࢫالܦݰابية ࢫاݍݰوسبة ʄࢫعڴ ࢫטعتماد ࢫدرجة تختلف

ࢫالܦݰابيةࢫ ࢫاݍݰوسبة ࢫسوق ʄࢫכكفࢫعڴ ࢫاݍݰصة ࢫالكب؈فة ࢫالمؤسسات ࢫفيھ ࢫتمتلك ࢫوالۘܣ ࢫטورȋية، ࢫالدول ʏࢫࢭ ࢫوالمتوسطة الصغ؈فة

ࢫوالمتوسطة ࢫالصغ؈فة ࢫبالمؤسسات ࢫوالمتوسطةࢫ. مقارنة ࢫالصغ؈فة ࢫللمؤسسات ࢫالܦݰابية ࢫاݍݰوسبة ࢫاتاحت ࢫفقد ࢫذلك ࢫمن بالرغم

ࢫإڲʄࢫالتقنياتࢫالرقميةࢫالۘܣࢫɠانتࢫحكراࢫع ࢫاݍݰوسبةࢫالܦݰابي. ڴʄࢫالمؤسساتࢫالكب؈فةللوصول ݳࢫسوق ࢫالتاڲʏࢫيوܷ ࢭʏࢫةࢫواݍݨدول

  .أوروȋاࢫحسبࢫنوعࢫالمؤسسة

 )مليونࡧدولارࡧأمرɢʈي( 2019-2018سوقࡧاݍݰوسبةࡧالܦݰابيةࡧࡩʏࡧأوروȋاࡧحسبࡧنوعࡧالمؤسسةࡧخلالࡧ: 01اݍݨدولࡧرقمࡧ

  2019   2018  نوعࢫالمؤسسة

   20,782.0   18,509.5  المؤسساتࢫالكب؈فة

   9,306.2   8,185.7  المؤسساتࢫالصغ؈فةࢫوالمتوسطة

   30,088.2   26,695.2  المجموع

Source :Global Market Insights, Europe Cloud Computing Market Report,Delaware, USA,2021, P 42. 

بــــ؈نࢫالمؤسســــاتࢫالكب؈ــــفةࢫࢫɸنــــاكࢫاخــــتلافࢫࢭــــʏࢫݯݨــــمࢫاســــتخدامࢫاݍݰوســــبةࢫالܦــــݰابيةࢫأنمــــنࢫخــــلالࢫاݍݨــــدولࢫأعــــلاهࢫيتܸــــݳࢫ

مليـــونࢫ26,695.2ࢭــʏࢫســوقࢫاݍݰوســـبةࢫاݍݰســابيةࢫبمبلــغࢫيقـــدرࢫبـــࢫࢫ2018والمؤسســاتࢫالصــغ؈فةࢫوالمتوســـطة،ࢫإذࢫســاɸماࢫكلاɸمــاࢫســـنةࢫ

دولارࢫامرɢʈـي،ࢫكمـاࢫيلاحـظࢫمليـونࢫࢫ30,088.2الۘܣࢫشɺدتࢫارتفاعࢫࢭʏࢫحصةࢫالسوقࢫبمبلغࢫيقدرࢫبـࢫࢫ2019دولارࢫامرɢʈيࢫمقارنةࢫȊسنةࢫ

بةࢫالܦــݰابيةࢫࢭــʏࢫتزايــدࢫســنويࢫمــنࢫطــرفࢫɠــلࢫمــنࢫالمؤسســاتࢫالكب؈ــفةࢫوالمؤسســاتࢫالصــغ؈فةࢫوالمتوســطة،ࢫوالــذيࢫטɸتمــامࢫباݍݰوســ

  . ينعكسࢫإيجاباࢫعڴʄࢫטقتصادࢫכوروȌيࢫوالٔڈوضࢫبمختلفࢫالمؤسساتࢫטقتصادية
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  قرويࢫعبدࢫالله
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   :دعمࡧمختلفࡧالقطاعاتࡧטقتصادية. 3.3

عاتࢫטقتصاديةࢫعڴʄࢫاݍݰوسبةࢫاݍݰسابيةࢫوالذيࢫȖعتمدࢫمختلفࢫالمؤسساتࢫטقتصاديةࢫالۘܣࢫتɴشطࢫعفࢫجميعࢫالقطا

ࢫالقطاعاتࢫ ࢫتطوʈرࢫأداء ʏࢫࢭ ࢫتلعبھ ࢫالذي ࢫالمɺم ࢫللدور ࢫنظرا ࢫوكذلك ࢫالمؤسسات، ࢫɸذه ࢫتمارسɺا ࢫالۘܣ ࢫכعمال ࢫطبيعة ࢫمع يȘناسب

ࢫ. טقتصادية ʄࢫعڴ ࢫטعتماد ࢫتم ࢫכوروȋية ࢫالدول ʏࢫࢭ ࢫاݍݰسابية ࢫاݍݰوسبة ࢫس"ولإبرازࢫدور ࢫلعدة ࢫالمستخدمة ࢫالمؤشرات نواتࢫأحد

ݳࢫɸذاࢫالمؤشرࢫمنذࢫسنةࢫDESIلتقييمࢫتطورࢫטقتصادࢫالرقܣࢫࢭʏࢫטتحادࢫכوروȌيࢫɸوࢫمؤشرࢫ أنࢫالدنماركࢫوالسوʈدࢫࢫ2018،يوܷ

كماࢫࢭʏࢫ، اࢫۂʏࢫبلغارʈاࢫواليونانࢫورومانياوفنلنداࢫالبلدانࢫذاتࢫأعڴʄࢫمستوىࢫمنࢫتطورࢫטقتصادࢫالرقܣ،ࢫبʋنماࢫالبلدانࢫכقلࢫنمو 

ࢫالمرتبةࢫ ࢫالتصɴيفࢫاحتلتࢫبولندا ࢫمنࢫ. 28منࢫأصلࢫࢫɸ24ذا ࢫטتحادࢫכوروȌيࢫالۘܣࢫتتمتعࢫبأعڴʄࢫمستوى Ȗعتفࢫفنلنداࢫمنࢫدول

ݳࢫטعتمادࢫب؈نࢫالɴسبةࢫ والشɢلࢫالمواڲʏ). 2017-2014(والسنواتࢫالسابقةࢫࢫ2018استخدامࢫاݍݰوسبةࢫالܦݰابيةࢫࢭʏࢫɠلࢫمنࢫ يوܷ

ࢫا ࢫȖستخدم ࢫالۘܣ ࢫللمؤسسات ࢫفلنداالمئوʈة ʏࢫࢭ ࢫالتجاري ࢫالɴشاط ࢫونوع ࢫالܦݰابية والشɢلࢫ .(Machuga, 2020, p. 95)"ݍݰوسبة

ݳࢫɲسبةࢫخدماتࢫاݍݰوسبةࢫالܦݰابيةࢫالمستخدمةࢫمنࢫطرفࢫالمؤسساتࢫحسبࢫطبيعةࢫɲشاطɺا   .المواڲʏࢫيوܷ

حسبࡧنوعࡧالɴشاطࡧࡧ2018ةࡧالܦݰابيةࡧسنةࡧالɴسبةࡧالمئوʈةࡧللمؤسساتࡧالۘܣࡧȖستخدمࡧخدماتࡧاݍݰوسب: 03الشɢلࡧرقمࡧ

  التجاري 

  
Source :Roman Machuga, Factors determining the use of cloud Computing inenterprise management in the EU (considering the 

type of economic activity), Problems and Perspectives in Management, Volume 18, Issue 3, Ukraine,2020, P 96. 

المؤسســــاتࢫالۘــــܣࢫȖســــتخدمࢫاݍݰوســــبةࢫالܦــــݰابيةࢫوالۘــــܣࢫتɴشــــطࢫࢭــــʏࢫɠــــلࢫمــــنࢫقطــــاعࢫࢫأنيتܸــــݳࢫمــــنࢫخــــلالࢫالشــــɢلࢫأعــــلاهࢫ

،ࢫثــمࢫالمؤسســاتࢫالۘــܣࢫتɴشــطࢫࢭــʏࢫقطــاعࢫ%90جيــاࢫالمعلومــات،ࢫوالمعلومــاتࢫوטتصــالࢫتمثــلࢫاكــفࢫɲســبةࢫتقــدرࢫبـــࢫטتصــالاتࢫوتكنولو 

،ࢫثـمࢫ%87،ࢫليلٕڈاࢫقطاعࢫالكɺرȋاءࢫوالغازࢫومكيفاتࢫالɺواءࢫوإمداداتࢫالمياهࢫبɴسـبةࢫ89%כɲشطةࢫالمɺنيةࢫوالعلميةࢫوالتقنيةࢫبɴسبةࢫ

،ࢫالبناءࢫوأɲشطةࢫاݍݵدماتࢫלدارʈـةࢫوالـدعمࢫبɴسـبةࢫ%62لعقارʈةࢫبɴسبةࢫ،ࢫכɲشطةࢫا%70،ࢫالتصɴيعࢫبɴسبةࢫ%73السكنࢫبɴسبةࢫ

كمــاࢫيلاحــظࢫ. %50،ࢫالنقـلࢫوالتخــزʈنࢫبɴســبةࢫ%57،ࢫتجـارةࢫاݍݨملــةࢫوالتجزئــةࢫوإصــلاحࢫالسـياراتࢫوالــدراجاتࢫالɺوائيــةࢫبɴســبةࢫ61%

  .اتمستوʈاتࢫاستخدامࢫاݍݰوسبةࢫالܦݰابيةࢫيختلفࢫباختلافࢫنوعࢫالقطاعاتࢫالۘܣࢫتɴشطࢫفٕڈاࢫالمؤسسࢫآن
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السكن المعلومات

وטتصال

כɲشطة

العقارʈة

כɲشطة

،المɺنية

العلمية

والتقنية

أɲشطة

اݍݵدمات

לدارʈة

والدعم

قطاع

טتصالات

وتكنولوجيا

المعلومات
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 ȖســـاɸمࢫاݍݰوســــبةࢫالܦــــݰابيةࢫࢭــــʏࢫȖعزʈـــزـࢫالنمـــوࢫטقتصــــاديࢫورفــــعࢫمســــتوʈاتࢫكفــــاءةࢫاقتصـــادياتࢫالــــدولࢫوذلــــكࢫمــــنࢫخــــلال

كتقنيــةࢫلمواجɺــةࢫتبعــاتࢫالرɠــودࢫࢫالتحـولࢫنحــوࢫטقتصــادࢫالرقــܣ،ࢫممــاࢫʇســاعدࢫعڴــʄࢫتلبيــةࢫالطلــبࢫالمقايــدࢫعڴــʄࢫاݍݰوســبةࢫالܦــݰابية

טقتصـــاديࢫࢭـــʏࢫظـــلࢫجائحـــةࢫɠورونـــاࢫوالـــذيࢫاɲعكـــسࢫإيجابـــاࢫعڴـــʄࢫتزايـــدࢫלنفـــاقࢫوטعتمـــادࢫعڴـــʄࢫاݍݰوســـبةࢫالܦـــݰابيةࢫࢭـــʏࢫمختلـــفࢫ

ݳࢫ. القطاعاتࢫטقتصادية  .المنافعࢫالۘܣࢫتوفرɸاࢫاݍݰوسبةࢫاݍݰسابيةࢫعڴʄࢫטقتصادࢫכوروȌيࢫأɸمواݍݨدولࢫالتاڲʏࢫيوܷ

 عڴʄࡧטقتصاد ɢاليفࡧومنافعࡧاݍݰوسبةࡧالܦݰابيةت :02اݍݨدولࡧرقمࡧ

 التɢاليفࢫوالفوائد

  )مليونࢫيورو(

2015  2016  2017  2018  2019  2020  

  : 1المنفعةࢫالنقديةࢫ

  ضرʈبةࢫالقيمةࢫالمضافة

3 720 4 505 5 456 6 607 8 001 9 685 

  : 2المنفعةࢫالنقديةࢫ

  ضرʈبةࢫالدخل

696 843 1 021 1 237 1 498 1 813 

  : 3المنفعةࢫالنقديةࢫ

انخفاضࢫتɢاليفࢫכثرࢫالبيۖܣࢫȊسȎبࢫ

  الܦݰابة

1 831 2 218 2 685 3 252 3 938 4 767 

 266 16 437 13 096 11 163 9 566 7 248 6  صاࢭʏࢫالمنافع

Source :Patrick Wauters&Authors, Measuring the economic impact of cloud computing inEurope,Report, European 

Commission,2016, P 74. 

منࢫخلالࢫاݍݨدولࢫنلاحظࢫأɸمࢫالمنافعࢫالۘܣࢫتوفرɸاࢫاݍݰوسبةࢫالܦݰابيةࢫࢭʏࢫטقتصادࢫכوروȌي،ࢫحيثࢫأولࢫمنفعةࢫتوفرɸاࢫ

ࢫ ࢫسنة ࢫبلغت ࢫحيث ࢫالسنوات ࢫعفࢫمختلف ࢫارتفاع ࢫوالۘܣࢫȖشɺد ࢫالمضافة ࢫالقيمة ʄࢫعڴ ࢫࢫ2020الضرʈبة ࢫيقدرࢫبـ مليونࢫࢫ9685مبلغ

 إڲʄ 2020ارتفعتࢫعفࢫالسنواتࢫأيضاࢫلتصلࢫسنةࢫࢫأٰڈاالمنفعةࢫالثانيةࢫالمتمثلةࢫࢭʏࢫضرʈبةࢫالدخلࢫالۘܣࢫنلاحظࢫࢫʄإڲإضافةࢫࢫ،يورو

ʄࢫࢫأعڴ ࢫبمبلغࢫيقدرࢫبـ ࢫيورو،ࢫوɸذينࢫالضرȎʈت؈نࢫتنعكسانࢫايجاباࢫعڴʄࢫטقتصادࢫכوروȌيࢫ1813مستوʈاٮڈا كذلكࢫيتܸݳࢫ. مليون

 إڲʄ 2020يخفضࢫمنࢫتɢاليفࢫכثرࢫالبيۖܣࢫحيثࢫخفضࢫالتɢاليفࢫسنةࢫࢫأناستخدامࢫاݍݰوسبةࢫاݍݰسابةࢫمنࢫشأنھࢫࢫأنأيضاࢫ

وɠلࢫɸذهࢫالمنافعࢫالمكȘسبةࢫساɸمتࢫࢭʏࢫتحقيقࢫالتنميةࢫטقتصاديةࢫوذلكࢫبتحقيقࢫزʈادةࢫمطردةࢫࢭʏࢫصاࢭʏࢫࢫ،مليونࢫأوروࢫ4767

  .مليونࢫيوروࢫ16266حيثࢫبلغتࢫماࢫقيمتھࢫࢫ2020غايةࢫسنةࢫࢫإڲʄ 2015المنافعࢫمنذࢫسنةࢫ
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اقتصــادياتࢫالــدولࢫوالــذيࢫأحــدࢫأɸــمࢫالتحــدياتࢫالۘــܣࢫتواجــھࢫࢭــʏࢫظــلࢫالتوجــھࢫالعــالܣࢫنحــوࢫטقتصــادࢫالرقــܣࢫالــذيࢫأصــبحࢫ

متطلبـــاتࢫتحقيـــقࢫمفرزاٮڈـــاࢫاݍݰوســبةࢫاݍݰســـابيةࢫالۘـــܣࢫأصــبحتࢫضـــمنࢫࢫأɸـــمرقميـــةࢫالۘـــܣࢫمــنࢫعڴـــʄࢫالتقنيــاتࢫالࢫʇســتوجبࢫטعتمـــاد

والتطـــــورࢫטقتصـــــاديࢫالعـــــالܣࢫعامـــــةࢫوࢭـــــʏࢫاقتصـــــادياتࢫالـــــدولࢫכوروȋيـــــةࢫخاصـــــةࢫالۘـــــܣࢫȖشـــــɺدࢫاســـــتخدامࢫواســـــعࢫࢫالتحـــــولࢫالرقـــــܣ

مجموعـةࢫمــنࢫࢫإڲـʄتـمࢫمــنࢫخـلالࢫɸـذهࢫالدراسـةࢫالتوصــلࢫࢫ،أنھࢫأنࢫʇعـززࢫمـنࢫتنميــةࢫاقتصـاداٮڈاݍݵـدماتࢫاݍݰوسـبةࢫالܦـݰابيةࢫمــنࢫشـ

ʏالنتائجࢫالمتمثلةࢫفيماࢫيڴ :  

 ࢫخـــــدماتࢫاݍʄســـــبةࢫטعتمــــادࢫعڴـــــɲـــــادةࢫارتفــــاعࢫʈدتࢫبالزɺيـــــةࢫوالــــذيࢫشـــــȋݰوســــبةࢫالܦـــــݰابيةࢫعـــــفࢫالمؤسســــاتࢫטقتصـــــاديةࢫכورو

  المطردةࢫعفࢫالسنواتࢫכخ؈فةࢫمماࢫاɲعكسࢫإيجاباࢫعڴʄࢫטقتصادࢫכوروȌي؛

 لࢫالفمجياتࢫكخدمةࢫɢشȖ)SaaS (ʄيةࢫمقارنـةࢫأعڴȋࢫاقتصادياتࢫالدولࢫטورʏاتࢫטستخدامࢫࢭʈيـةࢫالتحتيـةࢫࢫمستوɴـلࢫمـنࢫالبɢب

 ؛)PaaS(والمنصةࢫكخدمةࢫ) IaaS(كخدمةࢫ

 عتـــفࢫȖـــممـــنࢫاݍݰوســـبةࢫالܦـــݰابيةࢫɸيـــةࢫࢫأȋعتمـــدࢫعلٕڈـــاࢫالمؤسســـاتࢫالصـــغ؈فةࢫوالمتوســـطةࢫכوروȖمقارنـــةالتقنيـــاتࢫالرقميـــةࢫالۘـــܣࢫ 

وتختلـفࢫمسـتوʈاتࢫاسـتخدامࢫاݍݰوسـبةࢫالܦـݰابيةࢫبـاختلافࢫࢫ،التقنياتࢫالرقميةࢫالمختلفةࢫالۘܣࢫȖعتمـدࢫعلٕڈـاࢫɸـذهࢫالمؤسسـاتب

 صادية؛ݯݨمࢫالمؤسساتࢫטقت

 ناســـبࢫمســـتوىࢫȘيـــةࢫمعـــدلاتࢫالنمـــوࢫبـــ؈نࢫالبلـــداناݍݰوســـبةࢫالܦـــݰابيةࢫمـــعࢫاســـتخدامࢫيȋحيـــثࢫتختلـــفࢫدرجـــةࢫטعتمـــادࢫ،ࢫכورو

مسـتوʈاتࢫاسـتخدامࢫاݍݰوسـبةࢫالܦـݰابيةࢫبـاختلافࢫنـوعࢫكمـاࢫتختلـفࢫࢫ،علٕڈاࢫحسبࢫاختلافࢫدرجةࢫنموࢫɸـذهࢫالـدولࢫفيمـاࢫبئڈـا

القطاعـاتࢫࢫأɸـمقطاعࢫטتصالاتࢫوتكنولوجياࢫالمعلوماتࢫمـنࢫטقتصاديةࢫوالذيࢫʇعدࢫࢫالقطاعاتࢫالۘܣࢫتɴشطࢫفٕڈاࢫالمؤسسات

 المستخدمةࢫلݏݰوسبةࢫاݍݰسابيةࢫࢭʏࢫالدولࢫכوروȋية؛

 بةࢫالـدخلʈࢫالقيمـةࢫالمضـافةࢫوضــرʄبةࢫعڴــʈعتـفࢫالضـرȖ ــممـنࢫɸــي أȌࢫטقتصـادࢫכوروʏــاࢫاݍݰوسـبةࢫالܦـݰابيةࢫࢭــɸࢫالمنـافعࢫالۘـܣࢫتوفر

 .اݍݰسابةࢫمنࢫتɢاليفࢫכثرࢫالبيۖܣࢫاستخدامࢫاݍݰوسبةكماࢫيخفضࢫ

  :المتمثلةࢫفيماࢫيڴʏالمقفحاتࢫمجموعةࢫمنࢫيمكنࢫتقديمࢫࢫبناءࢫعڴʄࢫɸذهࢫالدراسة

 ضـــرورةࢫتفعيـــلࢫاݍݰوســـبةࢫالܦـــݰابيةࢫعـــفࢫمختلـــفࢫالمؤسســـاتࢫטقتصـــاديةࢫوخاصـــةࢫالمؤسســـاتࢫالصـــغ؈فةࢫالمتوســـطةࢫللٔڈـــوضࢫ

 بالاقتصاد؛

 عتمدࢫعليھࢫاݍݰوسبةࢫالܦݰابية؛الٔڈوضࢫبȖقطاعࢫטتصالاتࢫوتكنولوجياࢫالمعلوماتࢫباعتبارهࢫالقطاعࢫכسا؟ۜܣࢫالذيࢫ 

 ناســـــبࢫمـــــعࢫȘࢫاݍݵـــــفاتࢫالمحليـــــةࢫالۘـــــܣࢫتʄࢫمجـــــالࢫاݍݰوســـــبةࢫالܦـــــݰابيةࢫوטعتمـــــادࢫعڴـــــʏלفـــــادةࢫمـــــنࢫالتجـــــاربࢫالدوليـــــةࢫالرائـــــدةࢫࢭـــــ

 .خصوصيةࢫاقتصاداٮڈا
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