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  : مݏݵص

כسـاليبࢫاݍݰديثـةࢫلمحاسـبةࢫالتɢـاليفࢫلتحسـ؈نࢫتنافسـيةࢫالمؤسســةࢫإســتخداماتࢫعڴـʄࢫࢫالتعـرفࢫإڲـʄࢫٮڈـدفࢫɸـذهࢫالدراسـة

عڴـʄࢫالمـنݤݮࢫالوصـفيࢫالتحليڴـʏࢫࢭـʏࢫࢫ،ࢫوللإجابـةࢫعڴـʄࢫإشـɢاليةࢫالدراسـةࢫوإختبـارࢫفرضـياتࢫإعتمـدنا Biskra -Bisco Fruitלقتصـاديةࢫ

ةࢫســــــردࢫכســــــاليبࢫاݍݰديثـــــــةࢫلمحاســــــبةࢫالتɢـــــــاليفࢫوعڴــــــʄࢫأداةࢫدراســـــــةࢫاݍݰالــــــةࢫلمحاولــــــةࢫإســـــــقاطࢫاݍݨــــــاɲيࢫالنظـــــــريࢫلأســــــلوبࢫالتɢلفـــــــ

إڲــʄࢫأنࢫالمؤسســةࢫمحــلࢫالدراســةࢫȖســتخدمࢫطرʈقــةࢫغ؈ــفࢫمعروفــةࢫتــمࢫالتوصــلࢫلمؤسســةࢫمحــلࢫالدراســة،ࢫوقــدࢫاواقــعࢫالمســْڈدفةࢫعڴــʄࢫ

التɢـاليفࢫوكـذاࢫالـتحكمࢫࢭـʏࢫࢫتـمࢫماࢫيؤثرࢫعڴʄࢫوضعɺاࢫالتنافؠـۜܣ؛ࢫومـنࢫخـلالࢫتطبيـقࢫأسـلوبࢫالتɢلفـةࢫالمسـْڈدفة،ࢫمةفݍݰسابࢫالتɢل

  .وأيضاࢫتحقيقࢫالرȋحࢫالمسْڈدفتحقيقࢫاݍݨودةࢫالمطلوȋةࢫ

 تحسـ؈نࢫ تخفـيضࢫالتɢـاليف، ،تɢلفـةࢫالمسـْڈدفة التɢـاليف،ݰديثـةࢫلمحاسـبةࢫاݍ أسـاليب محاسـبةࢫالتɢـاليف،: الɢلمـاتࡧالمفتاحيـة

 .تنافسية

  .M19 ،ࢫJEL:  D29تصɴيفࡧ

Abstract: 

This study aims to identify the uses of modern methods of cost accounting to improve the 

competitiveness of the economic enterprise Biskra - Bisco Fruit. The institution under study, and it was 

concluded that the institution under study uses an unknown method for calculating the cost, which affects its 

competitive position; Through the application of the target cost method, costs were controlled, as well as 

achieving the required quality, as well as achieving the target profit. 

Key words: cost accounting, modern cost accounting methods, Target cost, cost reduction, Competitive 

improvement. 
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  لتحس؈نࢫتنافسيةࢫالمؤسسةࢫלقتصاديةࢫכساليبࢫاݍݰديثةࢫلمحاسبةࢫالتɢاليفࢫمساɸمة
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  : مقدمة

ـۘـــܣࢫتحــــدثࢫࢭــــʏࢫبʋئــــةࢫالمؤسســــةࢫجعلْڈــــاࢫتبــــذلࢫجɺــــودࢫعظيمــــةࢫلتواكــــبࢫɸــــذهࢫ إنࢫالتغ؈ــــفاتࢫالســــرʉعةࢫوالتطــــوراتࢫالكثيفــــةࢫال

التغ؈ـــــفاتࢫفأصـــــبحتࢫȖســـــڥʄࢫجاɸـــــدةࢫلتحســـــ؈نࢫتنافســـــيْڈاࢫمـــــنࢫأجـــــلࢫالبقـــــاءࢫوالنمـــــوࢫوלســـــتمرارʈةࢫوذلـــــكࢫبȘبۚـــــܣࢫأســـــاليبࢫحديثـــــةࢫ

بةࢫالتɢـاليفࢫلȘســي؈فࢫɲشـاطɺا،ࢫوالۘـܣࢫȖســاعدɸاࢫعڴـʄࢫحــلࢫأوࢫالـتخلصࢫمـنࢫعــدةࢫمشـاɠلࢫالمتعلقـةࢫبالأســاليبࢫالتقليديـةࢫȊغيــةࢫلمحاسـ

تحقيـــــقࢫكفـــــاءةࢫوفعاليـــــةࢫلȘســــــي؈ف،ࢫومـــــنࢫثـــــمࢫتحقيــــــقࢫتـــــوازنࢫبـــــ؈نࢫزʈـــــادةࢫכرȋــــــاح،ࢫتحســـــ؈نࢫجـــــودةࢫالمنتــــــوج،ࢫتخفـــــيضࢫآجـــــالࢫتلبيــــــةࢫ

ȋــــاليفࢫوɢــــائنࢫوتخفــــيضࢫالتȋࢫالمؤسســــاتࢫالطلبيــــات،ࢫتلبيــــةࢫرغبــــاتࢫالزʄࢫتحســــ؈نࢫالتنافســــية،ࢫلأنــــھࢫبــــاتࢫمــــنࢫالضــــروريࢫعڴــــʏالتــــاڲ

الـــتحكمࢫࢭـــʏࢫتɢاليفɺـــاࢫوالعمـــلࢫعڴـــʄࢫتخفيضـــɺاࢫإڲـــʄࢫأدɲـــىࢫحـــدࢫممكـــنࢫحۘـــܢࢫيمكٔڈـــاࢫمـــنࢫالتفـــوقࢫعڴـــʄࢫالمنافســـ؈نࢫومـــنࢫبـــ؈نࢫכســـاليبࢫ

تࢫوכبحـــاثࢫدقـــةࢫاݍݰديثــةࢫالمســـتخدمةࢫࢭــʏࢫالـــتحكمࢫࢭــʏࢫالتɢـــاليفࢫأســلوبࢫالتɢلفـــةࢫالمســـْڈدفة،ࢫحيــثࢫأثبȘـــتࢫالعديــدࢫمـــنࢫالدراســا

  . ɸذاࢫכسلوبࢫࢭʏࢫحسابࢫالتɢاليفࢫوتقديرɸا

ʏࢫالسؤالࢫالتاڲʏاليةࢫالبحثࢫࢭɢوإنطلاقاࢫمماࢫسبقࢫنطرحࢫإش:  

  ؟ ساليبࡧاݍݰديثةࡧلمحاسبةࡧالتɢاليفכ بإستخدامࡧࡧالمؤسسةࡧלقتصاديةيتمࡧتحس؈نࡧتنافسيةࡧࡧكيف

  :كماࢫيڴʏعڴʄࢫضوءࢫإشɢاليةࢫالبحثࢫيمكنࢫإثارةࢫالعديدࢫمنࢫالȘساؤلاتࢫالفرعيةࢫ

 ʇساعدɸاࢫعڴʄࢫتحس؈نࢫتنافسيْڈا؟ التɢلفةࢫالمسْڈدفةɸلࢫتبۚܣࢫالمؤسسةࢫمحلࢫالدراسةࢫأسلوبࢫ  −

 ɸلࢫتبحثࢫالمؤسسةࢫمحلࢫالدراسةࢫعڴʄࢫسبلࢫلتحس؈نࢫالتنافسية؟  −

  :ومنࢫأجلࢫלجابةࢫعنࢫלشɢاليةࢫوالȘساؤلاتࢫالفرعيةࢫɲعتمدࢫالفرضياتࢫالتالية

 ؛ʇساعدɸاࢫعڴʄࢫتحس؈نࢫتنافسيْڈاالتɢلفةࢫالمسْڈدفةࢫتبۚܣࢫالمؤسسةࢫمحلࢫالدراسةࢫأسلوبࢫ  −

  .لاࢫتبحثࢫالمؤسسةࢫمحلࢫالدراسةࢫعڴʄࢫسبلࢫلتحس؈نࢫالتنافسية  −

  : أɸميةࡧالبحث .1.1

ʇســتمدࢫɸـــذاࢫالبحـــثࢫأɸميتــھࢫمـــنࢫأɸميـــةࢫالموضـــوع،ࢫفالأســاليبࢫاݍݰديثـــةࢫلمحاســـبةࢫالتɢـــاليفࢫتحظــىࢫباɸتمـــامࢫكب؈ـــفࢫخاصـــةࢫ

مـــنࢫطـــرفࢫالـــدولࢫالمتقدمـــة،ࢫلـــذلكࢫمــــنࢫالمɺـــمࢫإبـــرازࢫدورࢫɸـــذهࢫכســـاليبࢫاݍݰديثــــةࢫلمحاســـبةࢫالتɢـــاليفࢫوأɸميـــةࢫتطبيقɺـــاࢫلتحســــ؈نࢫ

تɢـــاليفࢫالتقليديـــةࢫالۘـــܣࢫمازالـــتࢫتȘبعɺـــاࢫأغلـــبࢫمؤسســـاتࢫالقطـــاعࢫتنافســـيةࢫالمؤسســـة،ࢫخاصـــةࢫࢭـــʏࢫظـــلࢫعـــدمࢫملائمـــةࢫכســـاليبࢫال

 . العامࢫواݍݵاص

 :أɸدافࡧالبحث. 2.1

 يةࢫالمتغ؈فة؛ȁاليفࢫبماࢫيتلائمࢫمعࢫمتطلباتࢫالعصرࢫوالظروفࢫالبيɢࢫتحديثࢫأساليبࢫالتʄالدعوةࢫإڲ 

 اليفࢫاݍݰديثةبيانࢫدورࢫɢميْڈاࢫداخلࢫالمؤسسةࢫלقتصادية؛ أساليبࢫمحاسبةࢫالتɸوأ 

 ࢫمحاولةࢫʄاليفࢫלنتاجࢫبالمؤسسةࢫלقتصاديةالوصولࢫإڲɢضبطࢫوالقيادةࢫاݍݨيدةࢫلت. 

   :منݤݨيةࡧالدراسة. 3.1

النظــريࢫمــنࢫالدراســة،ࢫللإجابــةࢫعــنࢫלشــɢاليةࢫالمطروحــةࢫلموضــوعࢫالدراســةࢫاعتمــدناࢫالمــنݤݮࢫالوصــفيࢫفيمــاࢫيخــصࢫاݍݨانــبࢫ

عڴـʄࢫمـنݤݮࢫدراسـةࢫاݍݰالـةࢫ٭ڈـدفࢫالوصـولࢫإڲـʄࢫفɺـمࢫأعمـقࢫلمختلـفࢫجوانـبࢫالموضـوعࢫومحاولـةࢫࢫالميداɲيࢫباݍݨانࢫإعتمدناࢫࢭʏࢭʏࢫح؈نࢫ

  . Ȋسكرة–تجسيدࢫاݍݨانبࢫالنظريࢫعڴʄࢫالواقعࢫالعمڴʏࢫلمؤسسةࢫبʋسɢوࢫفرويࢫ
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  :כساليبࡧاݍݰديثةࡧلمحاسبةࡧالتɢاليف .2

  :)ABC(نظامࡧالتɢلفةࡧعڴʄࡧأساسࡧכɲشطةࡧ. 1.2

مــــدخلࢫلتحســــ؈نࢫقـــيمࢫالتɢلفــــةࢫيركــــزࢫعڴــــʄࢫכɲشــــطةࢫ" ʇعــــرفࢫبأنــــھ): ABC(عڴــــʄࡧأســــاسࡧכɲشـــطةࡧȖعرʈـــفࡧنظــــامࡧالتɢلفــــةࡧ. 1.1.2

  "كـــأغراضࢫتɢلفـــةࢫرئʋســـيةࢫوʉســـتخدمࢫتɢلفـــةࢫɸـــذهࢫכɲشـــطةࢫكأســـاسࢫلتعيـــ؈نࢫتɢلفـــةࢫأغـــراضࢫتɢلفـــةࢫأخـــرىࢫɠالمنتجـــاتࢫواݍݵـــدمات

  )385،ࢫصفحةࢫ2018رانية،ࢫ(

ɸناكࢫسبعࢫخطواتࢫلتصميمࢫنظـامࢫمحاسـبةࢫالتɢـاليفࢫعڴـʄࢫأسـاسࢫ): ABC(نظامࡧالتɢلفةࡧعڴʄࡧأساسࡧכɲشطةࡧ مراحل. 2.1.2

  :نوجزɸاࢫعڴʄࢫالنحوࢫالتاڲABCʏ  כɲشطة

 شطةɲشـطةࢫالۘـܣࢫيقـومࢫ٭ڈـاࢫالعـامل؈نࢫبالمؤسسـةࢫلإنتـاجࢫالمنـتجࢫأوࢫاݍݵدمـة :تحديدࡧכɲذهࢫالمرحلةࢫتحديدࢫجميـعࢫכɸࢫʏإذࢫ، يتمࢫࢭ

ɲشـــطةࢫالȘســـليمࢫللمســـْڈلكࢫأوࢫيــتمࢫتحديـــدࢫوȖعيـــ؈نࢫכɲشـــطةࢫࢭـــʏࢫالمؤسســـةࢫمـــنࢫبدايـــةࢫطلـــبࢫالمـــوادࢫأوࢫاݍݵدمـــةࢫوحۘـــܢࢫלنْڈـــاءࢫبأ

لـــذلكࢫȖعـــدࢫɸـــذهࢫالمرحلــــةࢫاݍݨـــزءࢫכك؆ـــفࢫأɸميـــةࢫمــــنࢫبـــ؈نࢫاݍݵطـــواتࢫכخـــرىࢫلأٰڈـــاࢫتتطلــــبࢫأفـــرادࢫكفـــوئ؈نࢫلفɺـــمࢫجميــــعࢫ، الزȋـــون 

 )330،ࢫصفحةࢫ2012،ࢫ.أحمدࢫن( .כɲشطةࢫالمطلوȋةࢫلصنعࢫالمنتج

 لفةɢباتࡧالتȎشـاطࢫأوࢫ: تحديدࡧمسɲـلࢫɠلفـةࢫداخـلࢫɢنࢫعنصـرࢫالتʈـوɢࢫتʏبࢫכسا؟ۜܣࢫࢭـȎعكسࢫالسʇوࢫمقياسࢫɸلفةࢫɢبࢫالتȎمس

سـعاد،ࢫ( مجمـعࢫتɢلفـةࢫوɴʈبڧـʏࢫإختيـارهࢫبحيـثࢫينطـويࢫعڴـʄࢫعلاقـةࢫسـبȎيةࢫواܷـݰةࢫبـ؈نࢫإسـتخدامࢫالمـواردࢫومخرجـاتࢫɠـلࢫɲشـاط

  )343-342،ࢫالصفحاتࢫ2007وآخرون،ࢫ( :،ࢫكماࢫأنھࢫيوجدࢫمستوʈ؈نࢫللمسȎبات)113،ࢫصفحةࢫ2013

المســȎباتࢫالۘــܣࢫȖســتخدمࢫࢭــʏࢫتخصــيصࢫالمــواردࢫالمتاحــةࢫعڴــʄࢫכɲشــطةࢫفمــثلاࢫتɢلفــةࢫمركــزࢫالقــوىࢫࢫوʈقصــدࢫ٭ڈــا: المســتوىࡧכول  −

  .ساعة/ المحركةࢫيتمࢫتخصيصɺاࢫعڴʄࢫכɲشطةࢫالۘܣࢫȖستفيدࢫ٭ڈاࢫعڴʄࢫأساسࢫالكيلوواتࢫ

ركــزࢫوʈقصــدࢫ٭ڈــاࢫالمســȎباتࢫالۘــܣࢫȖســتخدمࢫࢭــʏࢫتخصــيصࢫوتȘبــعࢫتɢــاليفࢫכɲشــطةࢫعڴــʄࢫالمنتجــات،ࢫفتɢلفــةࢫم: المســتوىࡧالثــاɲي −

ســـــاعة،ࢫȊعـــــدࢫذلـــــكࢫيـــــتمࢫتخصـــــيصࢫتɢلفـــــةࢫכɲشـــــطةࢫعڴـــــʄࢫ/ القـــــوىࢫالۘـــــܣࢫخصصـــــتࢫعڴـــــʄࢫכɲشـــــطةࢫبإســـــتخدامࢫالكيلـــــووات

 .المنتجاتࢫعڴʄࢫأساسࢫساعاتࢫȖشغيلࢫךلات

 لفــةɢـاـليفࡧلمراكـــزࡧالتɢبــعࡧالتȘشــاطࢫفـــإنࢫنظــامࢫ: تɲـــلࢫɠــاليفࢫأداءࢫɢشــطةࢫوتɲمـــنࢫأجــلࢫتحديـــدࢫכABCلࢫمفصـــلࢫࢫɢشــȌيبـــ؈نࢫو

يخلـــقࢫأحـــواضࢫتɢلفـــةࢫصـــغ؈فةࢫتـــرتبطࢫبمختلـــفࢫכɲشـــطةࢫوʈقصـــدࢫبمجمـــعࢫࢫABCمـــواردࢫالمؤسســـةࢫأنࢫنظـــامࢫࢫكيفيـــةࢫإســـتعمال

التɢلفـةࢫمجموعــةࢫכعمــالࢫالمتجاɲســةࢫالۘــܣࢫتـؤديࢫداخــلࢫوحــدةࢫالɴشــاطࢫلتحقيــقࢫɸــدفࢫمحـددࢫوۂــʏࢫحلقــةࢫالوصــلࢫبــ؈نࢫمــواردࢫ

ســـةࢫمــنࢫأجـــلࢫإنجـــازࢫالمنتـــوجࢫالٔڈـــاǿيࢫمـــنࢫالمؤسســةࢫوالمنتجـــاتࢫالٔڈائيـــةࢫحيـــثࢫإنࢫɸـــذهࢫכɲشــطةࢫۂـــʏࢫالۘـــܣࢫȖســـْڈلكࢫمـــواردࢫالمؤس

ســـلعࢫوخـــدماتࢫوʈـــتمࢫتجميـــعࢫعناصـــرࢫالتɢـــاليفࢫغ؈ـــفࢫالمباشـــرةࢫبɢـــلࢫمجمـــعࢫتɢلفـــةࢫللɴشـــاطࢫحســـبࢫالـــدورࢫالـــذيࢫيؤديـــھࢫوȋحيـــثࢫ

تɢــونࢫالتɢــاليفࢫبɢــلࢫمجمــعࢫنȘيجــةࢫأعمــالࢫمتجاɲســةࢫوأنࢫتȘناســبࢫالتɢــاليفࢫتناســباࢫطرديــاࢫمــعࢫالɴشــاطࢫوقــدࢫʇســتدڤʏࢫذلــكࢫ

قــوةࢫوإتجـاهࢫالعلاقـةࢫبـ؈نࢫכعمــالࢫداخـلࢫɠـلࢫمجمـعࢫوȋــ؈نࢫتɢلفـةࢫɠـلࢫɲشـاطࢫثــمࢫيـتمࢫȊعـدࢫذلـكࢫتوزʉــعࢫࢫتحلـيلاࢫإحصـائياࢫلتحديـد

،ࢫ2011جاســـــــم،ࢫ( تɢــــــاليفࢫمجمعــــــاتࢫالتɢلفــــــةࢫعڴــــــʄࢫלنتــــــاجࢫأوࢫاݍݵــــــدماتࢫبحســــــبࢫכɲشــــــطةࢫالۘــــــܣࢫإســــــتخدمتࢫࢭــــــʏࢫإنجازɸــــــاࢫ

  )187-185،ࢫالصفحاتࢫ2011جاسم،ࢫ(  :التɢلفةࢫنوع؈نࢫمنࢫالتɢاليفࢫɸماوتتضمنࢫمجمعاتࢫ )187-185الصفحاتࢫ

وۂــــʏࢫالتɢلفــــةࢫالمرتبطــــةࢫȊشــــɢلࢫمباشــــرࢫبالɴشــــاطࢫومــــنࢫالممكــــنࢫتحديــــدɸاࢫبدقــــةࢫمثــــالࢫذلــــكࢫ: التɢلفــــةࡧاݍݵاصــــةࡧبɢــــلࡧɲشــــاط −

 .الرواتبࢫالمباشرة

وۂʏࢫالتɢلفةࢫالۘܣࢫيتمࢫتوزʉعɺاࢫعڴʄࢫأك؆فࢫمنࢫɸـدفࢫأوࢫأك؆ـفࢫمـنࢫمنـتجࢫوتحتـاجࢫɸـذهࢫالتɢلفـةࢫإڲـʄࢫتوزʉـعࢫعڴـʄࢫ: التɢلفةࡧالمش؅فكة −

כɲشـــطةࢫوحســـبࢫالعامـــلࢫالموجـــھࢫلɢـــلࢫɲشـــاطࢫوʈـــتمࢫتوزʉـــعࢫɸـــذهࢫالتɢلفـــةࢫمـــنࢫخـــلالࢫتحليـــلࢫالعلاقـــةࢫبـــ؈نࢫحـــدوثࢫالɴشـــاطࢫ
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غࢫɠـلࢫمركـزࢫمـنࢫخـلالࢫاسـتعمالࢫموجɺـاتࢫالتɢلفـةࢫوتحقيقࢫالتɢلفةࢫأيࢫيتمࢫتوزʉعɺاࢫعڴʄࢫمجمعاتࢫالتɢلفةࢫوʈتمࢫتحديدࢫمبل

כوڲــʄࢫيـتمࢫفٕڈــاࢫتوزʉـعࢫالتɢــاليفࢫعڴـʄࢫכɲشــطةࢫلغـرضࢫتحديــدࢫتɢلفــةࢫ: وʈـتمࢫتخصــيصࢫالتɢـاليفࢫعڴــʄࢫالمنتخـاتࢫࢭــʏࢫمـرحلت؈ن

  .والثانيةࢫيتمࢫتخصيصࢫتɢلفةࢫɸذهࢫכɲشطةࢫعڴʄࢫالمنتجاتࢫوحسبࢫלستفادةࢫمنࢫɠلࢫɲشاط، ɸذهࢫכɲشطة

 شــــطɲـــاـليفࡧכɢلفــــةتحميــــلࡧتɢكمــــاࢫأســــلفناࢫالــــذكرࢫأنࢫنظــــامࢫ :ةࡧلأغــــراضࡧالت)ABC (ࢫالۘــــܣࢫʏشــــطةࢫۂــــɲࢫفكــــرةࢫأنࢫכʄيرتكــــزࢫعڴــــ

Ȗسْڈلكࢫالمواردࢫوȋالتاڲʏࢫفإنࢫتɢلفْڈاࢫمرتبطةࢫبتɢلفةࢫالمواردࢫالمستخدمة،ࢫوأنࢫالمنتجاتࢫۂʏࢫالۘܣࢫȖسْڈلكࢫכɲشطةࢫممـاࢫيتطلـبࢫ

تخصــيصࢫتɢــاليفࢫכɲشــطةࢫعڴــʄࢫالمنتجــاتࢫطبقــاࢫݍݰاجــةࢫࢫتحميلɺــاࢫبتɢلفــةࢫɸــذاࢫלســْڈلاك،ࢫوȋالتــاڲʏࢫفــإنࢫɸــذهࢫاݍݵطــوةࢫȖعۚــܣ

ɠلࢫمٔڈاࢫللمواردࢫالمسȘنفذةࢫࢭʏࢫتنفيذࢫכɲشطةࢫوذلـكࢫعـنࢫطرʈـقࢫتحديـدࢫمعـدلࢫالتɢـاليفࢫغ؈ـفࢫمباشـرةࢫلɢـلࢫɲشـاطࢫباسـتخدامࢫ

مســـȎبࢫالتɢلفـــةࢫالمناســـب،ࢫوȖســـتخدمࢫɸـــذاࢫالمعـــدلࢫلتخفـــيضࢫتɢـــاليفࢫالɴشـــاطࢫعڴـــʄࢫالمنتجـــاتࢫالفرديـــة،ࢫأيࢫأنـــھࢫيـــتمࢫتحديـــدࢫ

 .)128،ࢫصفحةࢫ2020زوʈنة،ࢫ( ةࢫوحدةࢫالمنتجࢫب؈نࢫכɲشطةࢫمنذࢫبدايةࢫتصɴيفɺاࢫحۘܢࢫتصبحࢫوحدةࢫتامةࢫالصنعتɢلف

 لفــةࡧالــذيࡧيتضــمنࡧɢـاـليفࡧحســابࡧســعرࡧالتɢــلࡧالتɠــقࡧإضــافةࡧʈـاـليفࡧالمنتجــاتࡧعــنࡧطرɢࡧتʏغ؈ــفࡧ/المباشــرة(حســابࡧإجمــاڲ

رانيــــة،ࢫ( : كمرحلــــةࢫأخ؈ــــفةࢫيــــتمࢫتحديـــدࢫســــعرࢫالتɢلفــــةࢫالٔڈــــاǿيࢫوفقــــاࢫللمعادلــــةࢫأدنــــاه): أغــــراضࡧالتɢلفــــة(للمنتجــــاتࡧ) اشـــرةالمب

  )385،ࢫصفحةࢫ2018

 

  :التɢلفةࡧالمسْڈدفة. 2.2

إحدىࢫأدواتࢫإدارةࢫالتɢلفةࢫٮڈدفࢫأساساࢫإڲʄࢫخفضࢫالتɢلفـةࢫالɢليـةࢫللمنـتجࢫع؄ـفࢫ"Ȗعرفࢫبأٰڈاࢫ: Ȗعرʈفࡧالتɢلفةࡧالمسْڈدفة. 1.2.2

ɠــلࢫمراحــلࢫدورةࢫحياتــھ،ࢫوذلــكࢫبمســاعدةࢫɠــلࢫمــنࢫأقســامࢫالبحــوثࢫوالɺندســةࢫوלنتــاجࢫوالȘســوʈقࢫوالمحاســبة،ࢫوذلــكࢫوصــولاࢫإڲــʄࢫ

  )196،ࢫصفحةࢫ2012القطيۚܣ،ࢫ( "السعرࢫالمسْڈدف

  )181،ࢫصفحةࢫ2019الزماڲʏ،ࢫ( :تتمثلࢫࢭʏ: مراحلࡧحسابࡧالتɢلفةࡧالمسْڈدقة. 2.2.2

ينظــرࢫإڲــʄࢫســعرࢫالبيــعࢫالمســْڈدفࢫعڴــʄࢫأنــھࢫأقظــۜܢࢫســعرࢫيɢــونࢫالزȋــائنࢫمســتعدونࢫلدفعــھࢫمقابــلࢫ: تحديــدࡧســعرࡧالبيــعࡧالمســْڈدف  −

اݍݰصـولࢫعڴـʄࢫمنتجـاتࢫيمكــنࢫأنࢫتلۗـܣࢫحاجـاٮڈمࢫورغبـاٮڈم،ࢫلــذلكࢫفـإنࢫכمـرࢫيتطلـبࢫأنࢫيɢــونࢫالزȋـائنࢫعڴـʄࢫفɺـمࢫوإدراكࢫلقيمــةࢫ

ســـْڈدفࢫفعڴـــʄࢫالمؤسســـةࢫלقتصـــاديةࢫإجـــراءࢫالمنتـــوجࢫبالمقارنـــةࢫمـــعࢫمـــاࢫيقدمـــھࢫالمنافســـ؈نࢫمـــنࢫمنتجـــات،ࢫولتحديـــدࢫســـعرࢫالبيـــعࢫالم

بحــوثࢫودراســـاتࢫســوقيةࢫبخصـــوصࢫاݍݵصـاـئصࢫواݍݨـــودةࢫالۘــܣࢫيرغّڈـــاࢫالزȋـــونࢫبــالتوافقࢫمـــعࢫالســعرࢫالـــذيࢫيɢــونࢫعڴـــʄࢫإســـتعدادࢫ

لدفعھࢫمقابلࢫاݍݵصائصࢫواݍݨودةࢫالمذɠورةࢫوعليـھ،ࢫفـإنࢫسـعرࢫالبيـعࢫالمسـْڈدفࢫيتحـددࢫمـنࢫخـلالࢫالقيمـةࢫالمدركـةࢫللزȋـونࢫتجـاهࢫ

ســـــةࢫלقتصــــادية،ࢫوإنࢫɸـــــذهࢫالقيمــــةࢫيـــــتمࢫإدراكɺـــــاࢫوفقــــاࢫلمـــــاࢫʇســــتطيعࢫالزȋـــــونࢫأنࢫيضـــــڍʏࢫبــــھࢫمـــــنࢫمــــواردࢫࢭـــــʏࢫســـــȎيلࢫمنتــــوجࢫالمؤس

 .اݍݰصولࢫعڴʄࢫمنتوجࢫمع؈نࢫيمكنࢫأنࢫʇشبعࢫحاجاتھࢫورغباتھࢫدونࢫإɸمالࢫأسعارࢫالۘܣࢫيقدمɺاࢫالمنافس؈ن

ادلةࢫتحديدࢫالتɢلفةࢫالمسْڈدفة،ࢫوʈنظـرࢫإڲـʄࢫإنࢫɸامشࢫالرȋحࢫالمسْڈدفࢫɸوࢫالمتغ؈فࢫالثاɲيࢫࢭʏࢫمع: تحديدࡧɸامشࡧالرȋحࡧالمسْڈدف  −

ɸامشࢫالرȋحࢫالمسـْڈدفࢫعڴـʄࢫأنـھࢫالعائـدࢫالمـاڲʏࢫالـذيࢫتحتاجـھࢫالمؤسسـةࢫלقتصـاديةࢫمـنࢫأجـلࢫالبقـاءࢫࢭـʏࢫبʋئـةࢫأعمالɺـاࢫفضـلاࢫعـنࢫ

النمــوࢫوالتوســع،ࢫوȋــذلكࢫفــإنࢫɸــامشࢫالــرȋحࢫالمســْڈدفࢫيــتمࢫتحديــدهࢫمــنࢫأجــلࢫضــمانࢫتحقيــقࢫاݍݵطــطࢫاݍݵاصــةࢫبالأرȋــاحࢫطوʈلــةࢫ

جلࢫࢭʏࢫالمؤسسةࢫלقتصاديةࢫوȋالتاڲʏ،ࢫفإنࢫتحديدࢫɸـامشࢫالـرȋحࢫالمسـْڈدفࢫيجـبࢫأنࢫيɢـونࢫرقـمࢫمـرنࢫʇعتمـدࢫȊشـɢلࢫكب؈ـفࢫعڴـʄࢫכ 

ࢫحاجــاتࢫالزȋــائنࢫومواجɺــةࢫالمنافســ؈نســلوكࢫɠــلࢫمــنࢫالزȋــائنࢫوالمنافســ؈نࢫبالإضــافةࢫإڲــʄࢫقــدرةࢫالمؤسســةࢫלقتصــاديةࢫعڴــʄࢫتلبيــةࢫ

 .ربࢫإڲʄࢫالواقعيةࢫوȌعيداࢫعنࢫالمبالغةوذلكࢫمنࢫأجلࢫأنࢫيɢونࢫɸامشࢫالرȋحࢫالمسْڈدفࢫأق

  

  مجموعࡧالتɢاليفࡧالوحدوʈةࡧلمسȎباتࡧالتɢلفة+ التɢاليفࡧالمباشرةࡧللوحدةࡧ= سعرࡧالتɢلفةࡧالوحدويࡧ



  زعرورࢫɲعيمة                                                                    مراويࢫرشيدة
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يمكنࢫالتوصلࢫإڲʄࢫالتɢلفةࢫالمسْڈدفةࢫمنࢫخلالࢫالفرقࢫب؈نࢫسعرࢫالبيعࢫالمسْڈدفࢫوɸامشࢫالرȋحࢫ: تحديدࡧالتɢلفةࡧالمسْڈدفة  −

ࢫלقتصادية ࢫالمؤسسة ʄࢫعڴ ࢫيجب ࢫلذلك ࢫالتɢلفةࢫࢫالمسْڈدف، ࢫحدود ʏࢫࢭ ࢫ٭ڈا ࢫاݍݵاصة ࢫوالعمليات ࢫمنتجاٮڈا ࢫتصميم ʄࢫعڴ العمل

ࢫإحȘسابࢫ ࢫأرادتࢫالبقاءࢫࢭʏࢫبʋئةࢫالمنافسة،ࢫوʈمكن ࢫما ࢫاݍݨودةࢫإذا ࢫمن المسْڈدفةࢫالۘܣࢫتمࢫتحديدɸاࢫمعࢫمراعاةࢫالقدرࢫالمقبول

  :التɢلفةࢫالمسْڈدفةࢫمنࢫخلالࢫالمعادلةࢫךتية

  

  :بطاقةࡧכداءࡧالمتوازن . 3.2

نظـــامࢫمتɢامـــلࢫ: " بطاقـــةࢫכداءࢫالمتـــوازنࢫعڴـــʄࢫأٰڈـــاࢫKaplan and Norton)(  وقـــدࢫعـــرفࢫ:Ȗعرʈـــفࡧبطاقـــةࡧכداءࡧالمتـــوازن . 1.3.2

لقيـاسࢫכداءࢫمــنࢫمنظــورࢫإســ؅فاتيڋʏࢫوʈــتمࢫبموجبـھࢫترجمــةࢫإســ؅فاتيجيةࢫتوحيــدࢫכعمــالࢫإڲـʄࢫأɸــدافࢫإســ؅فاتيجيةࢫومقــايʋسࢫوأرȋــاحࢫ

  )356،ࢫصفحةࢫ2018اݍݰدراوي،ࢫ( ."مسْڈدفةࢫوخطواتࢫإجرائيةࢫتمɺيديةࢫشاملة

-357،ࢫالصــــفحاتࢫ2018اݍݰــــدراوي،ࢫ( :محــــاورࢫۂــــʏࢫ04تتɢــــونࢫبطاقــــةࢫכداءࢫالمتــــوازنࢫمــــنࢫ :محــــاورࡧبطاقــــةࡧכداءࡧالمتــــوازن . 2.3.2

359(  

− ʏثماراتࢫ: المحــورࡧالمـــاڲȘرࢫقيمـــةࢫלســـʈࢫيمكـــنࢫتطــوʏشـــطةࢫالمؤسســـةࢫلأنــھࢫبواســـطةࢫכداءࢫالمــاڲɲــمࢫلأɸـــذاࢫالمحــورࢫالمحصـــلةࢫכɸعــدࢫʇ

وزʈــادةࢫטرȋــاحࢫفمــنࢫالملاحــظࢫأنࢫالمحــورࢫالمــاڲʏࢫيركــزࢫعڴــʄࢫɠافــةࢫاݍݨوانــبࢫלقتصــاديةࢫوʈحــاولࢫإدارةࢫכصــولࢫللمؤسســةࢫبصـــورةࢫ

إنࢫالمحـورࢫالمـاڲʏࢫɸـوࢫɸـدفࢫمɺــمࢫمـنࢫحيـثࢫالتوجـھࢫنحـوࢫالزȋـائنࢫوذلــكࢫأك؆ـفࢫكفـاءةࢫوإسـȘثمارɸاࢫبصـورةࢫجيـدة،ࢫفضـلاࢫعــنࢫذلـكࢫفـ

 .لأنھࢫالمصدرࢫالرئʋؠۜܣࢫلإيراداتࢫالمؤسسة

لɺذاࢫالمحورࢫأɸميةࢫكب؈فةࢫذاتࢫتأث؈فࢫعاڲʏࢫعڴʄࢫنجاحࢫالمؤسسةࢫࢭـʏࢫالسـوقࢫبواسـطةࢫاكȘسـابࢫرضـاࢫالزȋـائنࢫبمنتـوجࢫࢫ:محورࡧالزȋون  −

وأنࢫɸـــذاࢫالمحـــورࢫي؅ـــفجمࢫرســـالةࢫࢫ،نࢫبـــاࢮʏࢫالمؤسســـاتࢫכقـــلࢫتم؈ـــقاذاتࢫجـــودةࢫعاليـــةࢫوســـعرࢫمـــنخفضࢫيم؈ـــقࢫالمؤسســـةࢫالناݦݰـــةࢫعـــ

 .المؤسسةࢫنحوࢫزȋائٔڈاࢫوتحوʈلɺاࢫإڲʄࢫم؈قةࢫȖعكسࢫالعواملࢫالۘܣࢫٮڈمࢫالزȋائنࢫوالۘܣࢫȖشملࢫالوقتࢫوالنوعيةࢫوالولاءࢫوالتɢلفة

م؈ـــقࢫ٭ڈــــاࢫالمؤسســـةࢫࢭــــʏࢫيقصـــدࢫبالعمليــــاتࢫالداخليـــةࢫجميـــعࢫכɲشــــطةࢫوالفعاليـــاتࢫالداخليــــةࢫالۘـــܣࢫتت: محـــورࡧالعمليـــاتࡧالداخليــــة −

ʏدافࢫלس؅فاتيجيةࢫوتتمثلࢫمنࢫثلاثࢫعملياتࢫۂɸونࢫوتحقيقࢫכȋيلࢫإرضاءࢫالزȎس: 

 ارࢫوالتجديد؛ɢלبت 

 شغيلية؛Șالدورةࢫال 

 عدࢫالبيعȊخدماتࢫماࢫ. 

مدىࢫقدرةࢫالمؤسسـةࢫعڴـʄࢫإعـدادࢫالبɴيـةࢫࢫيرتكزࢫɸذاࢫالمحورࢫعڴʄࢫالتعلمࢫالتنظي׿ܣࢫوالنموࢫوالذيࢫيقصدࢫبھ: محورࡧالتعلمࡧوالنمو −

التحتيـةࢫالمناســبةࢫوכجــواءࢫالمناســبةࢫلتطــوʈرࢫوتحســ؈نࢫعمليــاتࢫالـتعلمࢫوȋالتــاڲʏࢫالتحســ؈نࢫوالنمــوࢫࢫطوʈــلࢫכجــل،ࢫإنࢫالمؤسســةࢫلاࢫ

 .Ȗستطيعࢫتحقيقࢫأɸدافࢫالمحاورࢫالسابقةࢫلاࢫسيماࢫالمستقبليةࢫدونࢫלعتمادࢫعڴʄࢫالتعلم

  :سلسلةࡧالقيمة. 4.2

مجموعـــةࢫمـــنࢫכɲشـــطةࢫالم؅فابطـــةࢫالۘـــܣࢫتخلـــقࢫقيمـــةࢫوالممتـــدةࢫمـــنࢫ"Ȗعـــرفࢫسلســـلةࢫالقيمـــةࢫبأٰڈـــاࢫ: Ȗعرʈـــفࡧسلســـلةࡧالقيمـــة. 1.4.2

  )332،ࢫصفحةࢫ2013اݍݵفاڊʏ،ࢫ( "ضمانࢫموادࢫأوليةࢫأساسيةࢫإڲʄࢫالȘسليمࢫالٔڈاǿيࢫللسلعࢫواݍݵدمات

  :فانࢫسلسلةࢫالقيمةࢫتصنفࢫأɲشطةࢫالمؤسسةࢫإڲʄࢫPorterحسبࢫتحليلࢫ :أɲشطةࡧسلسلةࡧالقيمة. 2.4.2

 ســيةʋشــطةࡧالرئɲشـــطةࢫتتمثــلࢫفيمـــاࢫ: כɲࢫخمســةࢫأʏࢫعمليــةࢫלنتــاجࢫوالبيـــع،ࢫوۂــʏمࢫبصــفةࢫمباشــرةࢫࢭـــɸســـاȖـۘـܣࢫ وۂـــʏࢫכɲشــطةࢫال

ʏ52،ࢫصفحةࢫ2018السايح،ࢫ(: يڴ( 

 ɸامشࢫالرȋحࢫالمسْڈدفࢫ-السعرࢫالبيعࢫالمسْڈدف= التɢلفةࡧالمسْڈدفةࡧ



 לقتصاديةࢫةإستخدامࢫכساليبࢫاݍݰديثةࢫلمحاسبةࢫالتɢاليفࢫلتحس؈نࢫتنافسيةࢫالمؤسس
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− ʏنࢫوتوصيلࢫالمدخلاتࢫاللازمةࢫللعمليةࢫלنتاجية؛: לمدادࡧالداخڴʈشطةࢫالمرتبطةࢫبضمانࢫوتخزɲوࢫمجموعةࢫכɸ 

 مجموعةࢫכɲشطةࢫالمرتبطةࢫبالعمليةࢫלنتاجيةࢫلتحوʈلࢫالمدخلاتࢫإڲʄࢫمنتجاتࢫࢭʏࢫشɢلɺاࢫالٔڈاǿي؛ࢫ:לنتاج −

− ʏعࢫالماديࢫمنࢫالمنتجࢫ:לمدادࡧاݍݵارڊʉنࢫوتوزʈشطةࢫالمرتبطةࢫبجمعࢫوتخزɲࢫالمسْڈلك؛ࢫمجموعةࢫכʄإڲ 

مجموعــةࢫכɲشـــطةࢫالمرتبطــةࢫبال؅قوʈــدࢫبالوســائلࢫالۘـــܣࢫيمكــنࢫمــنࢫخلالɺــاࢫتحف؈ـــقࢫالمســْڈلكࢫعڴــʄࢫشـــراءࢫࢫ:الȘســوʈقࡧوࡧالمبيعــات −

 منتجاتࢫالمؤسسة؛

ۂʏࢫכɲشطةࢫالمرتبطةࢫبتقديمࢫخدماتࢫلتدعيمࢫوالمحافظةࢫعڴʄࢫقيمةࢫالمنتجات،ࢫوالمتمثلـةࢫأساسـاࢫࢭـʏࢫخـدماتࢫمـاࢫࢫ:اݍݵدمات −

 .Ȋعدࢫالبيع

 شـطةࡧالمســاعدةࡧכɲ )الداعمـة :(ʏــاࢫوتتمثـلࢫفيمــاࢫيڴــɸــاࢫبـأداءࢫأدوارɺسـمحࢫلȖســيةࢫوʋشــطةࢫالرئɲسـاعدࢫכȖشـطةࢫالۘــܣࢫɲࢫכʏوۂــ: 

 )778،ࢫصفحةࢫ2019مراد،ࢫ(

وȖشملࢫعڴʄࢫכɲشطةࢫالۘـܣࢫتضـمنࢫالȘسلسـلࢫالسـليمࢫللعمليـاتࢫࢭـʏࢫالمؤسسـة،ࢫوالۘـܣࢫتتمثـلࢫࢭـʏࢫ: البɴيةࡧכساسيةࡧللمؤسسة −

 إݍݸ؛... לدارةࢫالعامة،ࢫالمالية،ࢫالتنظيم،ࢫإدارةࢫاݍݨودة،ࢫالمحاسبة،ࢫالشؤونࢫالقانونية،ࢫنظامࢫالمعلومات

دࢫالمســــارࢫالــــوظيفي،ࢫالتحف؈ــــقࢫوالتɴبــــؤࢫوȖشــــملࢫأɲشــــطةࢫלختيــــار،ࢫالتعيــــ؈ن،ࢫالتــــدرʈب،ࢫال؅فقيــــة،ࢫتحديــــ: إدارةࡧالمــــواردࡧالȎشــــرʈة −

 بالإحتياجاتࢫمنࢫاليدࢫالعاملةࢫلمختلفࢫأɲشطةࢫالمؤسسة؛

− ʏرࡧالتكنولـوڊʈࢫحلقـةࢫسلسـلةࢫ: التنميةࡧوالتطوʏشـطةࢫالمختلفـةࢫࢭـɲقـةࢫأداءࢫכʈشـطةࢫمتعلقـةࢫبتصـميمࢫالمنـتجࢫوتحسـ؈نࢫطرɲأ

 حلقةࢫالقيمة؛القيمة،ࢫלجراءاتࢫوالمدخلات،ࢫالتكنولوجياࢫالمطلوȋةࢫلɢلࢫɲشاطࢫداخلࢫ

  .إݍݸ...כɲشطةࢫالمتعلقةࢫباݍݰصولࢫعڴʄࢫالمدخلاتࢫالمطلوبࢫشرا٬ڈاࢫسواءࢫɠانتࢫموادࢫأوليةࢫأوࢫخدمات: التموʈن −

   :تنافسيةࡧالمؤسسةࡧלقتصادية . 3

  :Ȗعرʈفࡧتنافسيةࡧالمؤسسة. 1.3

القــدرةࢫعڴــʄࢫتزوʈــدࢫالمســْڈلكࢫبمنتجــاتࢫوخــدماتࢫȊشــɢلࢫأك؆ــفࢫكفــاءةࢫوفعاليــةࢫمــنࢫ: "Ȗعــرفࢫالتنافســيةࢫلــدىࢫالمؤسســةࢫأٰڈــا

المنافســـ؈نࢫךخـــرʈنࢫࢭـــʏࢫالســـوقࢫالدوليـــة،ࢫممـــاࢫʇعۚـــܣࢫنجاحـــاࢫمســـتمراࢫلɺـــذهࢫالمؤسســـةࢫعڴـــʄࢫالصـــعيدࢫالعـــال׿ܣࢫࢭـــʏࢫظـــلࢫغيـــابࢫالـــدعمࢫ

  )21،ࢫصفحةࢫ2011رضوان،ࢫ(" واݍݰمايةࢫمنࢫقبلࢫاݍݰɢومة

القـــدرةࢫعڴـــʄࢫإنتـــاجࢫالســـلعࢫواݍݵـــدماتࢫبالنوعيـــةࢫاݍݨيـــدة،ࢫوالســـعرࢫالمناســـب،ࢫوࢭـــʏࢫالوقـــتࢫالمناســـبࢫممـــاࢫ: "كمـــاࢫȖعـــرفࢫبأٰڈـــا

  )168حةࢫ،ࢫصف2013سعاد،ࢫ( "يؤديࢫإڲʄࢫتلبيةࢫحاجاتࢫالمسْڈلك؈نࢫȊشɢلࢫأك؆فࢫكفاءةࢫمنࢫالمؤسساتࢫכخرى 

مــنࢫخــلالࢫالتعــارʈفࢫالســابقةࢫيمكننــاࢫأنࢫɲعــرفࢫتنافســيةࢫالمؤسســةࢫعڴــʄࢫأٰڈــاࢫࢫالقــدرةࢫعڴــʄࢫكســبࢫرضــاࢫالزȋــونࢫوذلــكࢫمــنࢫ

خـــلالࢫتـــوف؈فࢫســـلعࢫوخـــدماتࢫبجـــودةࢫعاليـــةࢫوســـعرࢫمناســـبࢫوɸـــذاࢫيمنحɺـــاࢫحصـــةࢫســـوقيةࢫمقارنـــةࢫبالمؤسســـاتࢫכخـــرىࢫوالنفـــاذࢫإڲـــʄࢫ

افؠـــۜܣࢫࢭـــʏࢫبʋئـــةࢫمفتوحـــةࢫومعقـــدةࢫوɸـــذاࢫطبعـــاࢫبـــدونࢫלعتمـــادࢫعڴـــʄࢫأيࢫشـــɢلࢫمـــنࢫכســـواقࢫاݍݵارجيـــةࢫواݍݰفـــاظࢫعڴـــʄࢫمركزɸـــاࢫالتن

  .כشɢالࢫالدعمࢫالمقدمࢫمنࢫالدولة

  :عواملࡧتحس؈نࡧالتنافسية. 2.3

المؤسسة،ࢫسȎباࢫࢭʏࢫاݍݰصولࢫȊعضࢫالمؤسساتࢫعڴʄࢫ) مادية،ࢫȊشرʈة،ࢫمعنوʈة(ࢭʏࢫموارد،ࢫمɺاراتࢫوإمɢاناتࢫࢫʇعدࢫלختلاف

ࢫمصادرࢫأوࢫمواردࢫ ࢫلدٱڈا ࢫɠانت ࢫإذا ࢫأك؆فࢫحتمية ࢫالمؤسسة ࢫنجاح ࢫيصبح ࢫكما ࢫغ؈فɸا، ࢫمن ʄࢫأعڴ ࢫتنافؠۜܣ ࢫأداء ࢫأك؆فࢫوتحقيق أرȋاح

  .رʈدةࢫللمؤسسةتفوقࢫوإعطاءࢫم؈قاتࢫفمناسبةࢫوكث؈فةࢫالتنافسࢫقادرةࢫعڴʄࢫخلقࢫال
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Ȗس׿ܢࢫɸذهࢫالمصادرࢫأوࢫالمواردࢫبمجالاتࢫبناءࢫالم؈قةࢫالتنافسيةࢫأوࢫالعواملࢫالمساɸمةࢫࢭʏࢫتحس؈نࢫالتنافسيةࢫوإحرازࢫالتفوقࢫ

  :،ࢫوتتمثلࢫɸذهࢫالعواملࢫفيماࢫيڴʏ)86،ࢫصفحةࢫ2013الدين،ࢫ( ࢭʏࢫجميعࢫالمجالات

ࡧبالكفاءة. 1.2.3 ࢫɠلماࢫ: التفوق ࢫأك؆فࢫكفاءة، ࢫالمؤسسة ࢫɠانت ࢫفɢلما ࢫالمدخلات، ʄࢫعڴ ࢫالمخرجات ࢫɲسبة ʏࢫۂ ࢫعامة ࢫبصفة الكفاءة

ࢫغ؈فɸاࢫ ࢫمن ࢫأك؆فࢫكفاءة ࢫالمؤسسة ࢫɠانت ࢫتɢلفْڈا ࢫɸيɢل ࢫإنخفض ࢫɠلما ،ʏالتاڲȋࢫو ࢫمعينة ࢫمخرجات ࢫلإنتاج ࢫالمطلوȋة ࢫالمدخلات قلت

،ࢫبʋنماࢫالمخرجاتࢫۂʏࢫ)المال،ࢫלدارةࢫوالمɺارةࢫالتكنولوجيةࢫالعمالة،ࢫכرض،ࢫرأس(وȖش؈فࢫالمدخلاتࢫإڲʄࢫعواملࢫלنتاجࢫכساسيةࢫ

  .عبارةࢫعنࢫالسلعࢫالۘܣࢫتɴتجɺاࢫالمؤسسة

Ȗساɸمࢫكفاءةࢫالمؤسسةࢫالعاليةࢫوالمتفوقةࢫࢭʏࢫتحس؈نࢫتنافسيْڈا،ࢫمنࢫمنظورࢫأنࢫالكفاءةࢫلɺاࢫأثرࢫمباشرࢫعڴʄࢫالتɢاليف،ࢫ

ࢫלقتصاد ࢫبتحقيق ࢫȖسمح ࢫʇعۚܣࢫࢫإذ ࢫما ࢫعنصرࢫالتɢلفة، ʄࢫعڴ ࢫمرتكزة ࢫمزايا ࢫبامتلاك ࢫللمؤسسة ࢫʇسمح ࢫכمرࢫالذي ࢫالتɢلفة، ʏࢭ

  .)259،ࢫصفحةࢫȊ2010سيوɲي،ࢫ( التفوقࢫوالتقدمࢫعڴʄࢫالمنافس؈نࢫوȋالتاڲʏࢫتحقيقࢫالزʈادة

ت؅فكࢫʇش؈فࢫالتفوقࢫباݍݨودةࢫإڲʄࢫقدرةࢫالمؤسسةࢫعڴʄࢫإنتاجࢫمنتجاتࢫأوࢫتقديمࢫخدماتࢫذاتࢫمزاياࢫفرʈدةࢫ: التفوقࡧباݍݨودة. 2.2.3

أɸميةࢫاݍݨودةࢫࢭʏࢫبناءࢫالمزاياࢫالتنافسيةࢫȊشɢلࢫكب؈ف،ࢫخاصةࢫوأنࢫلݏݨودةࢫالعاليةࢫࢫولقدࢫإزدادتࢫ،إنطباعاࢫحسناࢫࢭʏࢫنفسࢫالعميل

تأث؈فࢫمضاعفࢫعڴʄࢫتنافسيةࢫالمؤسسة،ࢫفمنࢫجɺةࢫȖسمحࢫاݍݨودةࢫالعاليةࢫلمنتجاتࢫالمؤسسةࢫمنࢫخلالࢫالسمعةࢫالقوʈةࢫلݏݨودةࢫ

؄فࢫࢭʏࢫعيونࢫعملا٬ڈا،ࢫوذلكࢫبمنحɺاࢫوالۘܣࢫتمكنࢫالمؤسسةࢫمنࢫتمي؈قࢫنفسɺاࢫعنࢫمنافسٕڈا،ࢫوذلكࢫمنࢫخلالࢫإستحداثࢫقيمةࢫأك

خياراࢫࢭʏࢫفرضࢫأسعارࢫإستȞنائيةࢫعڴʄࢫمنتجاٮڈا،ࢫومنࢫجɺةࢫأخرىࢫʇساɸمࢫتحقيقࢫمفɺومࢫاݍݨودةࢫࢭʏࢫࢫالمؤسسةࢫࢭʏࢫتحقيقࢫالكفاءةࢫ

العاليةࢫوخفضࢫالتɢاليف،ࢫفالمنتجࢫالعاڲʏࢫاݍݨودةࢫلاࢫʇسمحࢫللمؤسسةࢫفقطࢫبفرضࢫأسعارࢫعاليةࢫلمنتجاٮڈا،ࢫولكنࢫيؤديࢫأيضاࢫ

 ضࢫالتɢلفةࢫכمرࢫالذيࢫمنࢫشأنھࢫأنࢫيحسنࢫتنافسيةࢫالمؤسسة،ࢫمنࢫمنظورࢫزʈادةࢫأرȋاحɺاࢫمقارنةࢫبماࢫيحققھࢫالمنافس؈نإڲʄࢫخف

  .)293،ࢫصفحةࢫȊ2010سيوɲي،ࢫ(

ࡧبالإستجابةࡧللعميل. 3.2.3 ࢫبالإستجابة: التفوق للعميلࢫإڲʄࢫقدرةࢫالمؤسسةࢫعڴʄࢫأداءࢫمɺامɺاࢫȊشɢلࢫأفضلࢫمنࢫࢫʇش؈فࢫالتفوق

المنافس؈نࢫࢭʏࢫتحديدࢫوإشباعࢫإحتياجاتࢫعملا٬ڈا،ࢫכمرࢫالذيࢫيمنحࢫلɺاࢫإɸتمامࢫالعملاءࢫبمنتجاٮڈاࢫإعطاءࢫقيمةࢫأك؄فࢫللمؤسسة،ࢫ

ݨديدة،ࢫيجبࢫأنࢫتتماءۜܢࢫمعࢫأوࢫتطوʈرࢫالمنتجاتࢫاݍ/فعمليةࢫتحس؈نࢫالمنتجࢫو قࢫالتم؈قࢫالقائمࢫعڴʄࢫɸذاࢫالعاملمماࢫيؤديࢫإڲʄࢫخل

  .حاجاتࢫورغباتࢫالعملاءࢫوتأخذࢫصفاتࢫتفتقرࢫإلٕڈاࢫالمنتجاتࢫاݍݰاليةࢫسواءࢫɠانتࢫمنتجاتࢫالمؤسسةࢫأوࢫمنتجاتࢫالمنافس؈ن

إنࢫعنصرࢫלستجابةࢫللعميلࢫʇعت؄فࢫأحدࢫأɸمࢫعواملࢫبناءࢫالمزاياࢫالتنافسيةࢫلماࢫلھࢫمنࢫنتائجࢫمباشرةࢫعڴʄࢫالرفعࢫمنࢫرȋحيةࢫ

وȋالإضافةࢫإڲʄࢫ، ءࢫالعملاءࢫوتحقيقࢫولا٬ڈمࢫللمؤسسةصورٮڈاࢫوأك؆فࢫمنࢫذلكࢫالتمكنࢫمنࢫتحقيقࢫɸدفࢫإرضاالمؤسسةࢫوتحس؈نࢫ

ࢫواݍݵدمةࢫالمتفوقةࢫقبلࢫ ࢫللإستجابةࢫللعميلࢫۂʏࢫالتصميمࢫالمتفوق اݍݨودةࢫوالموائمةࢫووقتࢫלستجابةࢫنجدࢫأنࢫالمصادرࢫכخرى

واملࢫتدعمࢫمبدأࢫלستجابةࢫللعميلࢫوت۷ܡࢫالفرصةࢫللمؤسسةࢫلتم؈قࢫأثناءࢫوماࢫȊعدࢫالبيع،ࢫبالإضافةࢫعملياتࢫالدعمࢫوɠلࢫتلكࢫالع

  .)88،ࢫصفحةࢫ2013الدين،ࢫ( نفسɺاࢫعنࢫمنافسٕڈاࢫךخرʈن

عمليةࢫࢫלبتɢار،ࢫלبداعࢫوالتجديد،ࢫۂʏࢫمصطݏݰاتࢫمرتبطةࢫببعضɺاࢫالبعضࢫإذࢫʇعت؄فࢫלبتɢار : التفوقࡧبالإبداعࡧوלبتɢار. 4.2.3

بʋنماࢫלبداعࢫɸوࢫتطوʈرࢫفكرةࢫ. ،ࢫلأنھࢫعبارةࢫࢫعنࢫبناءࢫفكرةࢫجديدةࢫمتم؈قة)כفراد(سابقةࢫللإبداعࢫيتعلقࢫأساساࢫبالمواردࢫالȎشرʈةࢫ

سلعةࢫأوࢫخدمةࢫࢫضعɺاࢫموضعࢫالتنفيذࢫعڴʄࢫشɢلࢫعمليةنتجتࢫمنࢫداخلࢫالمؤسسةࢫأوࢫتمتࢫإستعارٮڈاࢫمنࢫمحيطɺاࢫاݍݵارڊʏࢫوو 

  .تقدمɺاࢫالمؤسسةࢫلزȋائٔڈاࢫȊشرطࢫأنࢫتɢونࢫالفكرةࢫجديدةࢫللمؤسسةࢫوقتࢫالتنفيذ
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وȋصفةࢫعامةࢫʇش؈فࢫالتفـوقࢫبالإبـداعࢫوלبتɢـارࢫأوࢫالتفـوقࢫبالتجديـدࢫإڲـʄࢫقـدرةࢫالمؤسسـةࢫعڴـʄࢫتقـديمࢫءـۜܣءࢫجديـدࢫأوࢫحـديثࢫ

يطـــرأࢫعڴـــʄࢫأنـــواعࢫالمنتجـــاتࢫوعمليـــاتࢫלنتـــاجࢫونظـــمࢫيتعلـــقࢫبـــإدارةࢫالمؤسســـةࢫأوࢫالمنتجـــاتࢫالۘـــܣࢫتɴتجɺـــاࢫفɺـــوࢫʇشـــملࢫعڴـــʄࢫɠـــلࢫتقـــدمࢫ

  .לدارةࢫوالɺياɠلࢫالتنظيميةࢫوלس؅فاتيجياتࢫالۘܣࢫȖعتمدɸاࢫالمؤسسة

وʉعت؄فࢫלبداعࢫوالتجديدࢫأحـدࢫأɸـمࢫכسـسࢫالبنائيـةࢫللم؈ـقةࢫالتنافسـيةࢫوعڴـʄࢫالمـدىࢫالطوʈـلࢫإذࢫبـالرغمࢫمـنࢫأنࢫɠـلࢫعمليـاتࢫ

اتࢫלبداعࢫالۘܣࢫتحرزࢫنجاحاࢫيمكنࢫأنࢫȖشɢلࢫمصدراࢫرئʋسـاࢫلتحسـ؈نࢫالتنافسـية،ࢫلأٰڈـاࢫלبداعࢫلاࢫيكتبࢫلɺاࢫالنجاح،ࢫإلاࢫأنࢫعملي

وʉسمحࢫɸذاࢫالتفردࢫللمؤسسـةࢫبتمي؈ـقࢫنفسـɺا،ࢫوȋالتـاڲʏࢫإختلافɺـاࢫوتم؈قɸـاࢫ. تمنحࢫالمؤسسةࢫشʋئاࢫمتفرداࢫشʋئاࢫيفتقرࢫإليھࢫالمنافسون 

 .)89،ࢫصفحةࢫ2013الدين،ࢫ( كب؈فةࢫمقارنةࢫبمنافسٕڈاعاليةࢫلمنتجاٮڈاࢫأوࢫخفضࢫتɢاليفࢫمنتجاٮڈاࢫبɴسبةࢫࢫأسعار فضلاࢫعنࢫفرضࢫ

  :وسائلࡧتحس؈نࡧتنافسيةࡧالمؤسسة. 3.3

ɸـذهࢫالوســائلࢫالۘـܣࢫʇعت؄فɸــاࢫȊعـضࢫالمɺتمــ؈نࢫبدراسـةࢫɸــذهࢫالمواضــيعࢫكمعـاي؈فࢫأوࢫأســسࢫلتحسـنࢫالتنافســية،ࢫكمـاࢫيمكــنࢫأيضــاࢫ

  )11،ࢫصفحةࢫ2014مختار،ࢫ( :مؤشراتࢫݍݨودةࢫלدارةࢫوتتضمنࢫعدةࢫمداخلࢫتنظيمية،ࢫمنࢫأɸمɺاࢫإعتبارɸا

Ȋغــرضࢫالتكيــفࢫالرشــيقࢫلنظــامࢫالمؤسســةࢫمــعࢫتوقعــاتࢫالعمــلاءࢫوتحــدياتࢫࢫ:تبۚــܣࡧمنظومــةࡧمتɢاملــةࡧللإســ؅فاتيجياتࡧالتنافســية −

المنافســـة،ࢫحيــــثࢫيميــــلࢫالعمــــلاءࢫلانتقــــاءࢫمنتجــــاتࢫالمؤسســــةࢫمــــنࢫبــــ؈نࢫمنتجــــاتࢫمتنافســــةࢫبالســــوقࢫعڴــــʄࢫأســــاسࢫعــــدةࢫإعتبــــاراتࢫ

 .ɠاݍݨودة،ࢫالتɢلفة،ࢫالوقتࢫوالتم؈ق

ممـاࢫيـوفرࢫرصـيداࢫɠافيـاࢫࢫ:ناسـبةࡧلـذلكࡧدونࡧتقت؈ـفالتدرʈبࡧالمستمرࡧللعامل؈نࡧوفـقࡧإسـ؅فاتيجيةࡧتـدرʈبࡧورصـدࡧالمخصصـاتࡧالم −

 .منࢫالمواردࢫالȎشرʈةࢫذاتࢫالمɺارةࢫاللازمةࢫعڴʄࢫɠلࢫالمستوʈاتࢫالتنظيميةࢫوࢭʏࢫɠافةࢫمجالاتࢫכداء

 .منࢫخلالࢫɲشرࢫثقافةࢫاݍݨودة،ࢫɠاتجاهࢫللتحس؈نࢫالمستمرࢫࢭʏࢫعملياتࢫالمؤسسةࢫكɢلࢫ:تبۚܣࡧأسلوبࡧإدارةࡧاݍݨودةࡧالشاملة −

ࢫلمجموعــــــة،ࢫوالقبــــــولࢫمـــــنࢫطــــــرفࢫךخــــــرʈنوʈتحقـــــقࢫذلــــــكࢫمــــــنࢫخـــــلالࢫالشــــــعورࢫالمتبــــــادلࢫبالإنتمـــــاءࢫل: فرʈــــــقزرعࡧوتنميـــــةࡧروحࡧال −

 .وإستغلالࢫذلكࢫࢭʏࢫتɢوʈنࢫوإدارةࢫࢫحلقاتࢫاݍݨودةࢫوفرقࢫالعملࢫكعمادࢫل؄فنامجࢫاݍݨودةࢫالشاملة

الɢافيـةࢫوتصـميمࢫࢫمـنࢫخـلالࢫإɲشـاءࢫوحـدةࢫتنظيميـةࢫتخـتصࢫ٭ڈـذهࢫالوظيفـةࢫمـعࢫتخصـيصࢫالمـواردࢫ:לɸتمامࡧبالبحوثࡧوالتطـوʈر −

فعالمࢫاليومࢫʇسودهࢫإɸتمامࢫبɴتائجࢫالبحثࢫالعل׿ܣࢫوالتطـوʈرࢫالتقۚـܣࢫومـاࢫɲشـأࢫ. أɸدافࢫوإس؅فاتيجيةࢫوسياسةࢫفاعلةࢫ٭ڈذاࢫالصدد

ʏعٔڈماࢫمنࢫتراكمࢫمعرࢭ. 

ࢫمنࢫخلالࢫإطارࢫتكنولوڊʏࢫفاعلࢫيضمࢫعمالةࢫماɸرةࢫبقيمࢫبنـاءة،ࢫوتجɺ؈ـقاتࢫتقـومࢫعڴـʄࢫدرجـةࢫ:تحقيقࡧوȖعظيمࡧالقيمةࡧالمضافة −

 .مناسبةࢫمنࢫتكنولوجياࢫالمعلوماتࢫوطرقࢫعملࢫكفؤةࢫوفاعلة

ࢭʏࢫمجالاتࢫدعمࢫمثلاࢫعمليةࢫصنعࢫالقرار،ࢫوالبحوثࢫوالتطـوʈر،ࢫوالتصـميمࢫوتطـوʈرࢫالمنتجـاتࢫࢫ:إستخدامࡧتكنولوجياࡧالمعلومات −

 .وجدولةࢫالعملياتࢫوالȘسليمࢫللعملاء،ࢫأوࢫࢭʏࢫإعادةࢫɸندسةࢫالعمليات

− ʏعظــيمࢫלسـتفادةࢫمــنࢫالمـواردࢫالمشــ؅فكةࢫ :التوجـھࡧنحـوࡧالتحــالفࡧלسـ؅فاتيڋȖامليـةࢫتبادليــةࢫ٭ڈـدفࢫɢنࢫعلاقـةࢫتʈــوɢࢫنحـوࢫتʏللســڥ

 .ࢭʏࢫبʋئةࢫدينامكيةࢫتنافسيةࢫلتحس؈نࢫالتنافسية

ࡧالقيادية − ࡧالمناصب ʏࡧلشاغڴ ʏا: לختيارࡧالموضوڤɸࢫإختيار ࢫوحسن ࢫعناصرࢫלدارة، ࢫعنصرࢫمن ࢫأɸم ʇعت؄فࢫمدخلࢫࢫفالقيادة

ࢫالعالمࢫالۘܣࢫȖعاɲيࢫمنࢫضعفࢫלدارةࢫلاࢫتراڤʏࢫالشروطࢫالموضوعيةࢫࢭʏࢫإختيارࢫالقادةࢫ ࢫالعديدࢫمنࢫدول أسا؟ۜܣ،ࢫخاصةࢫوان

ࢫلدٱڈاࢫخللࢫࢭʏࢫأنظمةࢫالتعي؈نࢫوالتوظيفࢫوعدمࢫوضوحࢫࢭʏࢫمواصفاتࢫالوظيفة،ࢫوࢭʏࢫȊعضɺاࢫلاࢫتحويࢫ לدارʈ؈نࢫوالعديدࢫمٔڈا

 .يةࢫلشاغڴʏࢫالمناصبࢫبماࢫفٕڈمࢫالمديرونכنظمةࢫالداخليةࢫسوىࢫمواصفاتࢫفن
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   :ࡩʏࡧتحس؈نࡧالتنافسيةࡧهودور ࡧ–Ȋسكرةࡧ–مؤسسةࡧبʋسكوࡧفرويࡧبأسلوبࡧالتɢلفةࡧالمسْڈدفةࡧإستخدامࡧ. 4

ȊســـɢوʈتࢫبحشـــوࢫاࢫعڴـــʄࢫمنـــتجࢫȊســـكرة،ࢫوســـ؇فكزࢫࢭـــʏࢫدراســـȘن–ࢭـــʏࢫɸـــذاࢫالمحـــورࢫســـنحاولࢫدراســـةࢫحالـــةࢫمؤسســـةࢫبʋســـɢوࢫفـــرويࢫ

  .غ180وزنࢫكرʈمةࢫالليمونࢫ

  :تɢلفةࡧלنتاجࡧبالمؤسسةࡧمحلࡧالدراسةࡧحساب. 1.4

Ȗسـتخدمࢫالمؤسسـةࢫمحـلࢫالدراسـةࢫطرʈقـةࢫغ؈ـفࢫمعروفـةࢫࢭـʏࢫمجـالࢫمحاسـبةࢫالتɢـاليفࢫمـنࢫأجـلࢫتحديـدࢫتɢلفـةࢫלنتـاجࢫوسـعرࢫ

ʏلفةࢫمنتجاٮڈاࢫوذلكࢫوفقاࢫلماࢫيڴɢت:  

  غ180تحديدࡧسعرࡧتɢلفةࡧالȎسكوʈتࡧبحشوࡧكرʈمةࡧالليمونࡧوزنࡧ: 01 اݍݨدولࡧرقم

التɢلفةࢫ

 الواحدة

التɢلفةࢫ

 לجمالية

سعرࢫ ال؅فاكيب

 الوحدة

الكميةࢫ ال؅فاكيب

 לجمالية

 المɢونات الكمية المخلفات

 Ȋسكوʈت 896.000 ماࢫʇعادل – 74.92% – – – –

 فرʈنة 500.000 2.0% 510.00 55.80% 18.80 17.84% 9588.00 1.726

 مطحون سكرࡧ 200.000 2.0% 204.00 22.32% 81.00 30.75% 16524.00 2.974

 سمنࡧنباȖي 150.000 2.0% 153.00 16.74% 121.85 34.69% 18643.05 3.355

 غلوكوز  25.000 2.0% 25.50 2.79% 85.00 4.03% 2167.50 0.390

بكرȋوناتࡧ 0.500 2.0% 0.51 0.06% 49.00 0.05% 24.99 0.004

 الصوديوم

بكرȋوناتࡧ 0.500 2.0% 0.51 0.06% 46.00 0.04% 23.46 0.004

 כلمنيوم

حليبࡧمخففࡧ 10.000 2.0% 10.20 1.12% 410.00 7.78% 4182.00 0.753

 ɠاملࡧالدسم

 مݏݳࡧناعم 4.000 2.0% 4.08 0.45% 33.00 0.25% 134.64 0.024

مستحلبࡧ 5.000 2.0% 5.10 0.56% 176.00 1.67% 897.60 0.162

 لʋست؈ن

 بودرةࡧفنيليا 0.500 2.0% 0.51 0.06% 850.00 0.81% 433.50 0.078

 نكɺةࡧالزȋدة 0.500 2.0% 0.51 0.06% 2202.00 2.09% 1123.02 0.202

التɢلفةࡧ 896.000 2.0% 913.92 100.00% 58.80 100.00% 53741.76 9.673

 לجمالية

 كرʈمةࡧالليمون  300.000 ماࢫʇعادل – 25.08% – – – –

 كرʈمةࡧالليمون  300.000 2.0% 306.00 100.00% 235.00 100.00% 71910.00 12.943

التɢلفةࡧ 300.000 2.0% 306.00 100.00% 235.00 100.00% 71910.00 12.943

 לجمالية

التɢلفةࡧ – – 1219.92 100.00% 103.00 100.00% 125651.76 22.616

לجماليةࡧللموادࡧ

 )1(כولية

 Ȗعبئةࡧوالتغليف – – – – – – – –

 أكياس 5556.000 5.0% 5833.80 92.25% 3.00 43.85% 17501.40 3.150

 ورقࡧمقوى  463.000 5.0% 486.15 7.69% 45.93 55.94% 22328.87 4.019

 شرʈطࡧلاصق 4.000 5.0% 4.20 0.07% 20.00 0.21% 84.00 0.015

التɢلفةࡧ – – – – – 100% 39914.27 7.184

לجماليةࡧ



 לقتصاديةࢫةإستخدامࢫכساليبࢫاݍݰديثةࢫلمحاسبةࢫالتɢاليفࢫلتحس؈نࢫتنافسيةࢫالمؤسس
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 )2(للأغلفةࡧ

التɢلفةࡧ – – – – – – 165566.03 29.800

 )1+2(לجماليةࡧ

 مصارʈف – – – – – – – –

 לɸتلاك – – – – – – – 9.530

مصارʈفࡧ – – – – – – – 11.000

 المستخدم؈ن

مصارʈفࡧ – – – – – – – 3.750

 مختلفة

التɢلفةࡧ – – – – – – – 24.280

 )3(לجماليةࡧ

التɢلفةࡧ – – – – – – – 54.08

) 1+2(לجماليةࡧ

) +3( 

 سعرࡧالبيع – – – – – – – 62.69

 ɸامشࡧالرȋح – – – – – – – 8.61

ɲسبةࡧɸامشࡧ – – – – – – – 15.92%

 الرȋح

  .منࢫإعدادࢫالباحثةࢫبناءاࢫعڴʄࢫمعلوماتࢫمصݏݰةࢫالمحاسبةࢫوالمالية: المصدر

الȎســɢوʈتࢫالمحشــوࢫبكرʈمــةࢫࢫإنطلاقــاࢫمــنࢫاݍݨــدولࢫنلاحــظࢫأســلوبࢫالمتبــعࢫمــنࢫطــرفࢫالمؤسســةࢫݍݰســابࢫســعرࢫتɢلفــةࢫمنتــوج

غ،ࢫمنࢫخلالࢫجمعࢫتɢلفةࢫإسْڈلاكࢫالموادࢫכوليةࢫثمࢫإضـافةࢫنصـʋبࢫالوحـدةࢫالواحـدةࢫمـنࢫלɸـتلاكࢫومصـارʈفࢫ180الليمونࢫوزنࢫ

  %.15.92دجࢫأيࢫبماࢫʇعادلࢫɲسبةࢫࢫ8.61المستخدم؈نࢫومصارʈفࢫمختلفة،ࢫوȋذلكࢫحققتࢫالمؤسسةࢫɸامشࢫرȋحࢫيقدرࢫبـ

  :سْڈدفةࡧࡩʏࡧالمؤسسةࡧمحلࡧالدراسةتطبيقࡧأسلوبࡧالتɢلفةࡧالم. 2.4

  : منࢫأجلࢫتطبيقࢫأسلوبࢫالتɢلفةࢫالمسْڈدفة،ࢫقمناࢫبإتباعࢫالمراحلࢫالتالية: مراحلࡧأسلوبࡧالتɢلفةࡧالمسْڈدفة. 1.2.4

ࢫسعرࢫالبيعࢫالمسْڈدفࢫلمنتوجࢫالȎسɢوʈتࢫبحشـوࢫكرʈمـةࢫالليمـونࢫمعرفـةࢫأسـعارࢫبيـع تتطلبࢫعمليةࢫتحديد: سعرࡧالبيعࡧالمسْڈدف −

لـــذاࢫومـــنࢫخــلاـلࢫالمقـــابلاتࢫالۘـــܣࢫأجرٮڈــاࢫالباحثـــةࢫمـــعࢫرئـــʋسࢫقســـمࢫالتجـــارةࢫلتحديـــدࢫســـعرࢫالبيـــعࢫࢫ،المنتجــاتࢫالمنافســـةࢫوالمماثلـــةࢫلـــھ

دج،ࢫوتــــــمࢫإختيـــــارࢫســـــعرࢫالبيــــــعࢫࢫ65.00 - 60.00المســـــْڈدفࢫعڴـــــʄࢫأســـــاسࢫأســــــعارࢫالمنتجـــــاتࢫالمنافســـــةࢫࢭـــــʏࢫالســــــوقࢫت؅ـــــفاوحࢫمـــــاࢫبـــــ؈نࢫ

دجࢫللوحدةࢫالواحـدةࢫدونࢫالمسـاسࢫبجـودةࢫالمنـتج،ࢫوذلـكࢫمـنࢫأجـلࢫزʈـادةࢫفرصـɺاࢫࢫ57.50المسْڈدفࢫالذيࢫنرʈدࢫالوصولࢫإليھࢫɸوࢫ

ࢭʏࢫتحقيقࢫכرȋاح،ࢫوللوصولࢫإڲʄࢫɸذاࢫالسعرࢫالتنافؠۜܣࢫيجبࢫعڴʄࢫالمؤسسـةࢫتخفـيضࢫالتɢـاليف،ࢫممـاࢫʇسـمحࢫمـنࢫتخفـيضࢫسـعرࢫ

 . بيعࢫالمنتج

% 15.92ؤسســةࢫࢭــʏࢫالوصــولࢫإليــھࢫɸــوࢫبالتɴســيقࢫمــعࢫقســمࢫالتجــارةࢫفــإنࢫɸــامشࢫالــرȋحࢫالــذيࢫترغــبࢫالم :ɸـامشࡧالــرȋحࡧالمســْڈدف −

 .منࢫالتɢلفةࢫالمسْڈدفة

 :لتحديدࢫالتɢلفةࢫالمسْڈدفةࢫنطبقࢫالعلاقةࢫالتالية :التɢلفةࡧالمسْڈدفةتحديدࡧ −

  .ɸامشࢫالرȋحࢫالمسْڈدف× التɢلفةࢫالمسْڈدفةࢫ= ɸامشࡧالرȋحࡧالمسْڈدفࡧࡧ/ ɸامشࢫالرȋحࢫالمسْڈدفࢫ-سعرࢫالبيعࢫالمسْڈدف= التɢلفةࡧالمسْڈدفةࡧ

 لفةࢫالمسْڈدفةɢلفةࢫالمسْڈدفة× 0.1592(   – 57.50= التɢلفةࢫالمسْڈدفةࢫ و)التɢلفةࢫالمسْڈدفةࢫ0.1592+ التɢ57.50= الت  

 لفةࢫالمسْڈدفةࢫɢلفةࢫالمسْڈدفةو ࢫࢫ57.50=1.1592التɢالت  =
ହ଻.ହ଴

(ଵ.ଵହଽଶ)
  .دج49.60= التɢلفةࢫالمسْڈدفةࢫو ࢫࢫࢫ
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نحــاولࢫإيضـاحࢫالفــرقࢫبـ؈نࢫتɢلفــةࢫ التɢلفــةࡧالمسـْڈدفةوفــقࡧالطرʈقـةࡧالمطبقــةࡧࡩـʏࡧالمؤسســةࡧوطرʈقـةࡧالمقارنـةࡧبــ؈نࡧالتɢلفـةࡧ. 2.2.4

وأســلوبࢫالتɢلفــةࢫالمســْڈدفةࢫوفقــاࢫلطرʈقــةࢫالمطبقــةࢫمــنࢫقبــلࢫالمؤسســةࢫمحــلࢫالدراســةࢫ) Ȋســɢوʈتࢫبحشــوࢫكرʈمــةࢫالليمــون (المنتــوجࢫ

ʏذاࢫمنࢫخلالࢫاݍݨدولࢫالتاڲɸو :  

  المقارنةࡧب؈نࡧتɢلفةࡧالمنتوجࡧحسبࡧطرʈقةࡧالمؤسسةࡧمحلࡧالدراسةࡧوأسلوبࡧالتɢلفةࡧالمسْڈدفة): 02(اݍݨدولࡧرقمࡧ

ɲسبةࢫ

 לنحراف

التɢلفةࢫحسبࢫأسلوبࢫالتɢلفةࢫࢫ לنحراف

 المسْڈدفةࢫ

 المنتج التɢلفةࢫحسبࢫطرʈقةࢫالمؤسسةࢫ

 Ȋسɢوʈتࢫبحشوࢫكرʈمةࢫالليمون  54.08 49.60 4.48 8.28%

  .انمنࢫإعدادࢫالباحث: المصدر

فــقࢫالتɢلفــةࢫوفقــاࢫلطرʈقــةࢫالمطبقــةࢫمــنࢫقبــلࢫالمؤسســةࢫمحــلࢫالدراســةࢫأك؄ــفࢫمــنࢫالتɢلفــةࢫو نلاحــظࢫمــنࢫاݍݨــدولࢫالســابقࢫأنࢫ

وزنࢫ Ȏســɢوʈتࢫبحشــوࢫكرʈمــةࢫالليمــون مــنࢫالتɢلفــةࢫالفعليــةࢫلمنتــوجࢫال% 8.28دجࢫأيࢫمــاࢫɲســȎتھࢫࢫ4.48:ـطرʈقــةࢫالتɢلفــةࢫالمســْڈدفةࢫبــ

التɢـــاليفࢫحۘـــܢࢫȖســـتطيعࢫتخفـــيضࢫســـعرࢫالبيـــعࢫوȋالتـــاڲʏࢫتصـــلࢫالمؤسســـةࢫإڲـــʄࢫɸـــدفɺاࢫوعليـــھࢫيجـــبࢫعڴـــʄࢫالمؤسســـةࢫتخفـــيضࢫ. غ180

ولɢـيࢫȖسـتطيعࢫالمؤسســةࢫالوصـولࢫإڲــʄࢫ، قــعࢫتنافؠـۜܣࢫجيـدࢫʇســمحࢫلɺـاࢫبالتنــافسالـذيࢫيتجڴـʄࢫࢭــʏࢫزʈـادةࢫاݍݰصـةࢫالســوقيةࢫوضـمانࢫمو 

نظــامࢫمحاســبةࢫɸــذهࢫכســاليبࢫنجــدࢫالȘســي؈فࢫלســ؅فاتيڋʏࢫللتɢــاليف،ࢫومــنࢫبــ؈نࢫالقيــامࢫبتطبيــقࢫأســاليبࢫعلٕڈــاࢫالتɢلفــةࢫالمســْڈدفةࢫ

   .وأسلوبࢫسلسلةࢫالقيمةࢫالتɢاليفࢫعڴʄࢫأساسࢫכɲشطة

 اختبارࡧالفرضيات: 

− ʄـاليفࢫإنتـاجࢫالمنتـوج :الفرضيةࡧכوڲɢسـمحࢫبتخفـيضࢫالتʇلفةࢫالمسـْڈدفةࢫɢاـةࢫالمطبقـةࢫتبـ؈نࢫأسلوبࢫالتɠࢫإذࢫمـنࢫخـلالࢫالمحا،

لنــاࢫحســابياࢫأنࢫأســلوبࢫالتɢلفــةࢫالمســْڈدفةࢫخفــضࢫالتɢــاليفࢫȊشــɢلࢫمݏݰــوظ،ࢫممــاࢫʇســاعدࢫࢭــʏࢫتحســ؈نࢫتنافســيةࢫمــنࢫخــلالࢫ

تبۚـــــܣࢫالمؤسســـــةࢫمحـــــلࢫالدراســـــةࢫأســـــلوبࢫالتɢلفـــــةࢫ: وɸـــــذاࢫمـــــاࢫيثȎـــــتࢫܵـــــݰةࢫالفرضـــــيةتـــــوف؈فࢫمنـــــتجࢫذاتࢫجـــــودةࢫوȋأقـــــلࢫتɢلفـــــةࢫ

 نࢫتنافسيْڈا؛المسْڈدفةࢫʇساعدɸاࢫعڴʄࢫتحس؈

Ȗســتخدمࢫالمؤسســةࢫمحــلࢫالدراســةࢫطرʈقــةࢫغ؈ــفࢫمعروفــةࢫࢭــʏࢫمجــالࢫمحاســبةࢫالتɢــاليفࢫمــنࢫأجــلࢫتحديــدࢫ :الفرضــيةࡧالثانيــة −

  وɸذاتɢلفةࢫלنتاجࢫوࢫسعرࢫتɢلفةࢫمنتجاٮڈاࢫدونࢫלɸتمامࢫلعمليةࢫإدارةࢫوتخطيطࢫتɢاليفɺا،ࢫمماࢫيؤثرࢫعڴʄࢫوضعɺاࢫالتنافؠۜܣࢫ

 .لاࢫتبحثࢫالمؤسسةࢫمحلࢫالدراسةࢫعڴʄࢫسبلࢫلتحس؈نࢫالتنافسيةࢫ:ماࢫيثȎتࢫܵݰةࢫالفرضية

  :خاتمة. 5

مــــنࢫخــــلالࢫدراســــȘناࢫالنظرʈــــةࢫوالميدانيــــةࢫلإســــتخدامࢫכســــاليبࢫاݍݰديثــــةࢫلمحاســــبةࢫالتɢــــاليفࢫلتحســــ؈نࢫتنافســــيةࢫالمؤسســــةࢫ

  :التاليةࢫوالتوصياتࢫأɸمɺا جȊسكرةࢫتوصلناࢫإڲʄࢫمجموعةࢫࢫمنࢫالنتائ-לقتصاديةࢫدراسةࢫحالةࢫمؤسسةࢫبʋسɢوࢫفروي

  :النتائج

 مࢫتطبيــــقɸࢫأســــلوبࢫࢫســــاʏࢫتحســــ؈نࢫتنافســــيةࢫالمؤسســــةࢫمــــنࢫخــــلالࢫالــــتحكمࢫࢭــــʏلفــــةࢫالمســــْڈدفةࢫࢭــــɢــــاليفࢫوكــــذاࢫتحقيــــقࢫالتɢالت

  ؛اݍݨودةࢫالمطلوȋةࢫوȋالتاڲʏࢫتحقيقࢫعوائدࢫأك؄ف

  لفــــةࢫالمســــْڈدفةࢫقبــــلࢫتصــــميمࢫالمنــــتجࢫبدراســــةࢫالســــوقࢫوإختيــــارɢلفــــةࢫࢫيقــــومࢫأســــلوبࢫالتɢالســــعرࢫالتنافؠــــۜܣࢫلتحديــــدࢫالمســــبقࢫلت

  לنتاج؛

 ةȋࢫتحديدࢫسعرࢫالبيعࢫالذيࢫيحققࢫاݍݰصةࢫالسوقيةࢫالمرغوʄلفةࢫالمسْڈدفةࢫعڴɢعملࢫأسلوبࢫالتʇ؛ 

 لفــةࢫالمســْڈدفةࢫأسـلوبࢫɢࢫالتʏــاࢫࢭــɺاࢫوالۘــܣࢫمــنࢫبئڈــاࢫتــدعيمࢫالمركــزࢫالتنافؠــۜܣࢫلɺــدافɸࢫتحقيــقࢫأʄســاعدࢫالمؤسســةࢫعڴــȖمــةࢫɺأداةࢫم

  .حصْڈاࢫمنھالسوقࢫوزʈادةࢫ



 לقتصاديةࢫةإستخدامࢫכساليبࢫاݍݰديثةࢫلمحاسبةࢫالتɢاليفࢫلتحس؈نࢫتنافسيةࢫالمؤسس
 

  .اݍݨزائر الوادي،الشɺيدࢫحمھࢫݍݵضرࢫࢫ،جامعة»62- 51ص،ࢫ 2021دʇسم؄فࢫ،ࢫ02 العدد،ࢫ06 إقتصادࢫالمالࢫوכعمال،ࢫالمجلدمجلةࢫ«  62
 

  : التوصيات

 لفةࢫالمسْڈدفةࢫلماࢫتقدمࢫمنࢫفرصࢫنحوࢫالتم؈ق؛ɢميةࢫتطبيقࢫالتɸࢫلدىࢫمس؈فيࢫالمؤسسةࢫبأʏتنميةࢫالوڤ 

 ࢫكيفيــــةࢫتطبيــــقࢫأســــلوبࢫʄنــــاتࢫللإطــــاراتࢫبصــــفةࢫخاصــــةࢫوالعمــــالࢫبصــــفةࢫعامــــةࢫعڴــــʈوɢباتࢫوࢫتʈࢫالقيــــامࢫبتــــدرʄالعمــــلࢫأك؆ــــفࢫعڴــــ

  ؤسسة؛التɢلفةࢫالمسْڈدفةࢫلماࢫلھࢫمنࢫمزاياࢫبالɴسبةࢫللم

 ࢫالمؤسســــاتࢫלقتصــــاديةࢫلمــــاࢫيـــوفرهࢫمــــنࢫمعلومــــاتࢫمــــنࢫشــــأٰڈاࢫتحقيــــقࢫʏڈدفةࢫࢭــــ ضـــرورةࢫتوســــيعࢫتطبيــــقࢫأســــلوبࢫالتɢلفــــةࢫالمســـْ

 .الزʈادةࢫࢭʏࢫالسوق 

  :عقائمةࡧالمراج. 6

التɢاليفࢫعڴʄࢫأساسࢫالɴشاطࢫࢭʏࢫأسماءࢫمɺديࢫحس؈نࢫالɺاش׿ܣ،ࢫغزوانࢫمحمدࢫراۂʏࢫاݍݰدراوي،ࢫدورࢫالتɢاملࢫب؈نࢫبطاقةࢫכداءࢫالمتوازنࢫوأسلوبࢫ .1

 .)2018( 6،ࢫالعددࢫ15تقوʈمࢫכداءࢫدراسةࢫتطبيقيةࢫࢭʏࢫمعملࢫسمنتࢫالɢوفة،ࢫمجلةࢫالغريࢫللعلومࢫלقتصاديةࢫوלدارʈة،ࢫالمجلدࢫ

المسـاɸمةࢫالعامـةࢫࢫذاكرࢫعبدࢫاللهࢫمفݏݳࢫمصاروة،ࢫعبيدࢫخيونࢫاݍݵفاڊʏ،ࢫالɢلفةࢫالمسْڈدفةࢫوسلسلةࢫالقيمةࢫوالعلاقةࢫالتɢامليةࢫبئڈماࢫࢭـʏࢫالشـرɠات .2

 .)2013( 23،ࢫالعددࢫ8دراسةࢫميدانية،ࢫمجلةࢫدراساتࢫمحاسȎيةࢫومالية،ࢫالمجلدࢫࢫ-ࢭʏࢫالقطاعࢫالصناڤʏࢫכردɲي

لعامـةࢫعڴʏࢫعبدࢫاݍݰس؈نࢫɸاɲيࢫالزماڲʏ،ࢫدورࢫالتɢلفةࢫالمسْڈدفةࢫوالتحليلࢫالمفككࢫࢭʏࢫتنفيذࢫלس؅فاتيجياتࢫالتنافسيةࢫدراسةࢫتطبيقيةࢫࢭʏࢫالشـركةࢫا .3

 .)2019(2،ࢫالعددࢫ9كɺرȋائية،ࢫمجلةࢫالمثۚܢࢫللعلومࢫלدارʈةࢫوלقتصادية،ࢫالمجلدࢫللصناعاتࢫال

ࢫSWOTمحاولـةࢫتطبيـقࢫآليـةࢫ*محمدࢫالسايح،ࢫدورࢫآلياتࢫالȘܨـݵيصࢫالـداخڴʏࢫواݍݵـارڊʏࢫࢭـʏࢫصـياغةࢫإسـ؅فاتيجيةࢫالمؤسسـاتࢫالصـغ؈فةࢫوالمتوسـطةࢫ .4

 .2018( 13مجلةࢫأداءࢫالمؤسساتࢫاݍݨزائرʈة،ࢫالعددࢫفرعࢫال݀ݨائنࢫبولايةࢫغرداية،ࢫ: لصناعةࢫالغذائيةࢫSERSOUعڴʄࢫمؤسسةࢫ

افـدين،ࢫخالدࢫالقطيۚܣ،ࢫدورࢫالمحاسبةࢫלدارʈةࢫלس؅فاتيجيةࢫࢭʏࢫتدعيمࢫالقدرةࢫالتنافسيةࢫࢭʏࢫالشركةࢫالعامةࢫللصناعاتࢫالمعدنيـة،ࢫمجلـةࢫتنميـةࢫالر  .5

 .)2012( 108،ࢫالعددࢫ34المجلدࢫ

כقــــلࢫباســــتخدامࢫنظــــامࢫالتɢلفــــةࢫوالȘســــي؈فࢫعڴــــʄࢫأســــاسࢫכɲشــــطة،ࢫمجلــــةࢫלجْڈــــادࢫࢫܧــــݰتاɲيࢫعبــــدࢫالعــــاڲʏ،ࢫغضــــابࢫرانيــــة،ࢫتحقيــــقࢫم؈ــــقةࢫالتɢلفــــة .6

 ).2018(،ࢫ1،ࢫالعددࢫ07للدراساتࢫالقانونيةࢫوלقتصادية،ࢫالمجلدࢫ

 .2011مصطفىࢫأحمدࢫحامدࢫرضوان،ࢫالتنافسيةࢫكآليةࢫمنࢫآلياتࢫالعولمةࢫלقتصادية،ࢫدارࢫاݍݨامعية،ࢫלسكندرʈة،ࢫ .7

 2013،ࢫمحاسبةࢫالتɢاليفࢫاݍݰديثةࢫمنࢫخلالࢫכɲشطة،ࢫدارࢫأسامةࢫللɴشرࢫوالتوزʉع،ࢫכردن،ࢫإسماعيلࢫݯݨازي،ࢫمعاليمࢫسعاد .8

ࢫعرȋيةࢫسلوى،ࢫزايدࢫمراد،ࢫالتم؈قࢫالتنافؠۜܣࢫللمؤسسةࢫלقتصاديةࢫباستخدامࢫتقنيةࢫتحليلࢫسلسلةࢫالقيمةࢫدراسةࢫحالةࢫملبنةࢫاݍݰضنةࢫبالمسيلة، .9

  (2019) .2،ࢫالعددࢫ5مجلةࢫالȎشائرࢫלقتصادية،ࢫالمجلدࢫ

سـيديࢫ– ENIEدراسـةࢫحالـةࢫالمؤسسـةࢫالوطنيـةࢫللصـناعاتࢫלلك؅فونيـةࢫ(محموديࢫقادةࢫمختار،ࢫإس؅فاتيجيةࢫالتغي؈فࢫكرɸانࢫللتنافسيةࢫبالمؤسسةࢫ .10

 2014/2015،ࢫأطروحةࢫدكتوراهࢫعلومࢫ،ࢫɠليةࢫالعلومࢫלقتصاديةࢫوعلومࢫالتجارʈة،ࢫجامعةࢫأȌيࢫبكرࢫبلقايد،ࢫتلمسان،ࢫاݍݨزائر،ࢫ)بلعباس

الـــــدين،ࢫدورࢫاليقظــــةࢫלســـــ؅فاتيجيةࢫࢭـــــʏࢫتحســــ؈نࢫتنافســـــيةࢫالمؤسســــةࢫدراســـــةࢫتطبيقيـــــةࢫعڴــــʄࢫȊعـــــضࢫالمؤسســــاتࢫלقتصـــــادية،ࢫمـــــذكرةࢫزواوࢫضــــياءࢫ .11

 2013الماجست؈ف،ࢫتخضضࢫלدارةࢫלس؅فاتيجية،ࢫɠليةࢫالعلومࢫלقتصاديةࢫوالتجارʈةࢫوعلومࢫالȘسي؈ف،ࢫجامعةࢫفرحاتࢫعباسࢫسطيف،ࢫ
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