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 سوالمقننايي  تمننخ لننلال الالت ننارا ةبرزت أهمية القياس النفسي في التقدير الكمي والكيفي للسمات والخصائص الشخصي   ملخص:
ا ضننوا اا ننات الصننلاحية ومنن س والتقننويم ومو ام مختصنني القينناالنفسية التي توفرها نظريات القياس الكلاسيكي والحديث، فازداد اهتمنن 

ي مفهومننا الواسننن، مننخ هنننا جننادت هاتنن  الدراسننة مننخ اجننم لفننم الانت نناا الننى مشننكلات منند  ملائمننة ادوات يحقق مطالب الجودة ف
 ولا جعيننات القينناس ،تسجيلات الملاحظة وفق ما جادت بها مر  القياس النفسي  في تفسيرات  الكم والكيف للتقديرات الحقيقية أو

صننعوبات التنني تقنن  امننام سننيرورة العمليننة و التنني تقلننم مننخ عوامننم  ننلاحية الجننة اهننم المننخ لننلال مع إلننىيمكننننا تصننور دلنن  
ال احننث  نوقد اسننتعا . تالالت ار النفسي للقياس الفعلي للسمات والخصائص ، فتبرز كدل  مشكلات الالطاد و تحيز الالت ارا

م انتهننم الدراسننة فنني الاليننر الننى حصننر اهنن  والو نن  المناسننب لطبيعننة الموضننوا، حيننث دتخدم الاستقصنناإسنن  وننالمنها المقننارن و
النتننائا التنني تعكننس اوجنن  الاتفنناف او الالننتلاا وتفننتب المجننال أمننام وحننوت مسننتقبلية  ت حننث فنني تحقيننق مسننتو  الملائمننة ومنند  

 جيد . معايير الت ار  ار المبني وفقالتحكم في مستو  تحيز الالت ار النفسي لد  تفسيرات درجات الالت 
 الملائمة والتحيز؛ تفسيرات درجات؛ الالت ارات النفسية؛ مرجعيات القياس. حية:الكلمات المفتا

Abstract: The importance of psychometrics in the quantitative and qualitative measurement of 

personality traits and characteristics emerged from psychological tests and measures presented by 

classical and modern metrology theories. Hence, this study came to draw attention to the 

problems of appropriateness of psychometric tools in quantitative and qualitative interpretations 

of real estimates or observational records according to measurement. 

The researcher used the comparative method and used the survey and appropriate description of 

the nature of the subject. The study finally identified the most important findings that reflected 

points of agreement or differences and opened the way for future research looking at the level of 

relevance and degree of control for psychological test bias. 

Keywords: fit and bias; degrees explanations; psychological tests; measurement references. 
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 دمةمق -1
خ فكرة منند  تمتننن الالت ننارات النفسننية التطرف الى مشكلة وحثية تنطلق م وفي مقالنا هدا سوا يحاول ال احث

لمعايير الملائمة المطلوبة في بننناد الت ننار يقننيس فعليننا الخصننائص والسننمات محننم الاهتمننام، ومعنننى تسننا لات 
لننى سننية والكشنن  عننخ قنندرتها  علت ارات النفق  لاحية الاقيتحتقود إلى إاارة الموضوا في أوعاد تتعلق ومد  

هننداا التنني يسننعى ال نناحثون إلننى توفيرهننا مننخ اجننم التحقننق مننخ الخصننائص السننيكومترية التطابق لمسننتويات اأ
وفننني مننند  فاعلينننة الالت نننار للاسنننتخدام الجيننند فننني مواقننن  سنننلوكية مشنننابهة للموقننن  السنننابق، ومنننخ هننننا تنننم 

  احننث التاليننة التنني تسنناعداسننة الحاليننة مننخ لننلال المم موضننوا الدر يننة التنني عالجنن ظر لنالاسننتعانة والجوانننب ا
 المتو م إليها في تفسير وتحليم مشكلة ال حث:  االنتائ  أهم المقارنات المطلوبة واستنتاج    إجرادال احث في 

 القياس النفسي والتربوي   في عمليات  الاختبار  أهميةأولا :   ▪
 لحديثقياس النفسي الكلاسيكي واق نظريات الالنفسية وف  تراباتفسيرات درجات الاختثانيا :   ▪
 النفسية  تتحيز وعدالة الاختباراثالثا :   ▪

الموضوع:  وأهمية الإشكالية- 1  
إن انتشننار تننوافر الحواسننيب المحمولننة المعقنندة نسننبيا والقويننة كننان لهننا تننكاير جننوهر  فنني مظنناهر كثيننرة 

وتجدينندا وأحنند الاسننتخدامات اأدثننر ديناميكيننة  .قننويم النفسننيلتواقينناس لمجتمعنننا، ولا يسننتثنى مننخ النن  مجننال ال
 .  (CAT)لالت ارات المحوس ة الموائمة  لتقنيات الحاسوب هو انبثاف ا

وتقترح ال حوت أن الالت ارات المحوسنن ة الموائمننة يمكننخ أن تننند  إلننى نفننس مسننتويات الث ننات والصنندف 
مكننخ مننخ المفننردات، فنن ن النن  ي طبيننق عنندد أقننمنهننا تتطلننب تأ رامثم الت ارات الورقة والقلم التقليدية، ولكننخ نظنن 

 (.Weiss,1995)ييم  أن يثر  فعالية التق
وعلننى الننرنم مننخ أن  الفننروف بننيخ التفسننيرات مرجعيننة المعيننار، والتفسننيرات مرجعيننة المحلنني، إلا أنهننا 

لتفسننننير لنننن  ا لمافيننننة، إا يمكننننخ أن تبنننننى الالت ننننارات وحيننننث تقنننندم نننننوعي التفسننننيرات وكننننم مننننخ منننندجز ليسننننم 
يم درجنننات مرجعينننة يننن لنننرنم منننخ أن بنننناد الت نننار معنننيخ لتقلنننى اعو إيجابينننة، ويقننندم معلومنننات مفيننندة ، ائصلصننن 

 (.  Linn&Gironilund.2000)  ية المح  ربما يتطلب وعض التوسطالمعيار، ومرجع
اشننتقاف م يننتفكمننا هننو متننداول  فنني ا لت ننارات النفسننية فنني النظريننة الكلاسننيكية أاننناد عمليننة التقنننيخ ، 

  ا لت ننار فيمننا وعنند ومعننايير مسننتمدة مننخ داد الفننرد الننط  يطبننق علينن عينة التقنيخ ام يوازن أات الخام مخ  الدرج
عينة التقنيخ، ومن  يتوقن ان  إاا ما تغيرت عينة التقنيخ نفقد هطا المعايير دلالتها الاحصننائية لا ننة. و ي قننى 

 الدراسننة ولا كلاسننيكية والعينننة محننمال وفقننا للنظريننةسننية المبنيننة نفالالمشكم دائما مطروح هو ارت اط ا لت ارات 
 (.2006) أبوعلام ،المستقبلي كمدلم للقياس الحديث  يتجاوز الامر الى امكانيات التنبن والسلوك

فتحيز ،صننورة واضننحة نسننبياومننخ المنهجيننات، انبثقننم  االدراسننات التنني اسننتخدمم نطاقننا متسننع تشننير 
واننن ، ولا توجننند لصنننائص ها يكنننون نينننر مننننتظم فننني حداعتننننى و عننندادلمقنننننة التننني ا اتالمحتنننو  فننني الالت نننار 

 ركة للمفردات التي وجد أنها متحيزة يمكخ تكديدها بواسطة المحكميخ الخبراد )أقليات أو نير أقليات(.  مشت
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ة النفسنني راسنناتلدا فنني عنندد مننخ توافقنناإمبريقيننا م اإلا أن التحيز الثقافي في الت ننارات الاسننتعدادات لننم ينننم تكيينند
لمعرفنننة الالنننتلاا فيمنننا بينهنننا فننني المفنننردات اأدثنننر  فنننرادعنننة وأداد الاالتننني قارننننم بنننيخ أداد مجموعنننات  متنو 

استخداما في مقاييس الطكاد في الولايننات المتحنندة. ويجننر  معظننم المنسسننات الرئيسننة النشننر الالت ننارات عمننلا 
 .Reynolds & Ramsay, 2003)  (ز في المحتو  حيت  لتعرا وجود  ويم نفسيجيدا فيما يتعلق ومراجعة تق

ا الدراسننة الحاليننة  عمنند ال احننث الننى التحليننم والنقنند مننخ لننلال الرجننوا الننى التننرات الثقننافي ق مننخ هنندوللتحقينن 
لمشننكلات القينناس النفسنني الكلاسننيكي والمعا ننر فوجنند اننن  ين غنني التطننرف الننى الاسننس والشننروط العلميننة التنني 

اوعنناد معينننة تحصننر  قفنن فسننيرات درجننات الالت ننار و التعننرا الننى تينندة مننخ لننلال لجا تتبنننى عليهننا الالت ننارا
مشكلة ال حث الحالية حيث يقودنا وعد دل  الننى ااننارة تسننا لات تتعلننق ومنند  تحقننق عنا ننر الملائمننة المطلوبننة 

 لننىا فنني سننيرورة القينناس النفسنني الجينند وتسننا لات الننر  حننول منند  تحيننز الالت ننارات النفسننية فنني شننارة دالننة
نفسننية والتربويننة . وللو ننول الننى ا تطبيقننات الالت ننارات الة التي يمكخ ان تصننم اليهنن درجة العدال  عوامم تحقيق

 حصر المشكلة والتحقق مخ هدا الموضوا فان  يمكخ تلخيص اهم التسا لات محم الدراسة فيما يلي:

 :التساؤلات المطروحة -2.1
الكفيلننة ومعالجننة ة التسننا لات تننم  ننيانة جملنن ، سننةمننخ اجننم و ننم ال احننث إلننى تحقيننق أهننداا الدرا 
 لي:،حيث يمكخ حصرها فيما ي  المشكلة

 ما أهمية تطبيق الالت ار في عمليات القياس النفسي والتربو ؟ -1
علنننننى أ  مرجعينننننة يمكنننننخ تقننننندير الننننندرجات و تفسنننننير درجنننننات القيننننناس النفسننننني ضنننننمخ نظرينننننات القيننننناس -2

 الكلاسيكي والحديث؟ 
 لدرجات؟ لكيف وفق مرجعيات تفسير اياس الكم واالنفسية لق  ترا امد  ملائمة الالت-3
 ؟   تمد  تحيز القياس النفسي والاستخدام الغير مناسب للالت ارا -4

 :  دراسات سابقة - 2
أدلم هنا الطريقننة واأدوات المسننتخدمة بنننفس التنسننيق المعتمنند )الخننط، المقنناس، ال عنند بننيخ السننطور(؛ يوضننب 

ي يننة اياسننها، ةريقننة جمنننن لتينننار العينننة، تحدينند المتغيننرات وكاة ، بوضننوح كي ينن سننم لقمنلنن  المقننال فنني هننطا ا
(، اأدوات ا حصننائية والقياسننية المسننتخدمة المعطيات )المتوسط، نس ة مئويةوو   كي ية تلخيص البيانات  

   .لت ار الفرضيات وتحديد المعنوية ا حصائيةافي تحليم المعطيات و 
 (:2017(يزز لعدراسة بوسالم عبد ا  .1.2
الدراسننات اأداديميننة الجزائريننة النفسننية نيننر المكيفننة والمط قننة فنني طا الدراسة تحم عنننوان الالت ننارات  ت هجاد

التنني يسننتعملها  .حيننث هنندفم الدراسننة إلننى: معرفننة اأسنناليب  بننيخ هننوس الكننم والتكييننف مننخ اجننم الصننلاحية
   .الت اراتهم   مخ  دف وا اتعادة التحقق  إ   جمال احثون في عينة مخ دراسات الماجستير والدكتوراا مخ ا

 : ( 2005  (  بن ظافر حسين كريري  هادي  دراسة.2.2
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جنننادت هنننطا الدراسنننة وعننننوان تقنننويم الالت نننارات النفسنننية شنننائعة الاسنننتخدام والمستشننن يات والعينننادات والوحننندات 
تخدامها فنني ية الشننائن اسنن فسنن لنا رشادية الحكومية ومدينة الرياا حيم هدفم الدراسة إلى: تحديد الالت ارات ا

ة والنفسننية ومنند   ننلاحية هننطا الالت ننارات للتطبيننق فنني يننادات والوحنندات ا رشنناديلمستشنن يات الحكوميننة والعا
البيئننة السننعودية. كمننا هنندفم أيحننا إلننى تحدينند منند  تننوافر شننروط تطبيننق تلنن  الالت ننارات، ومناسننبتها للعينننات 

 .التي تستخدم معها
 :Vijver - Fons-1997)رجيفيفونس.دي.  (.دراسة3.2

ناقشنننم وضنننن الالت نننارات  ،نفسنننية اسنننتراليا والولاينننات المتحننندة ي للالت نننارات الالميثننناف األلاقننن دراسنننة حنننول 
الننط  يسننتخدم مننخ  لهننداالنفسننية فنني الولايننات المتحنندة واسننتراليا مننخ حيننث اسننتخدام الت ننارات نيننر ملائمننة ل

 ننارات ، ة البيانننات ونتننائا الالتية أيحنناس سننريحايا األلاالقا وترجمة الت ارات ترجمة نير  حيحة مخلها  أج
أ  مجمننوا ات متعننددة الثقافننات فلابنند أن تكننون  ننناك  لالت ننار فنني مجتمننن متعنندد الجالينناتوكننطل  اسننتخدام ا

 .المجتمعات  هطا ضواوط وتعليمات لا ة عند تطبيق واستخدام الالت ارات في 
 م (:R,Lawrence )- 1994 دراسة  لاوينير،لورانس  .4.2

و نني نتيجننة ملخننص لمعننايير الالت ننار -عننند تقننوم الالت ننارات حهنناةر  مننا اأسننئلة التنني يجننب-اسننة وعنننوان ر د
التربننو  النفسنني التنني أسسننم مننخ قبننم راوطننة ال حننوت التربننو  اأمريكيننة والراوطننة النفسننية اأمريكيننة والمجلننس 

محور ننا عننخ اسننتخدام ة أسننئلة كننان رات واكننرت عنند التالوةني للمقياس التربو  وكانم قاعدة شاملة لتقديم الا
و ننم كانننم العينننات التنني  هنناي والغرا الط  سوا يسننتخدم لفي  همو لها  الط  وضن مخ اج  للهدا ارات  الالت

 ةبق عليھا الالت ار لاستخراج المعايير كانم كافية مخ حيث الحجم والجنس .  

تربوي: ال و  في عمليات القياس النفسي أهمية وموقع الاختبار  -3  

 :  Measurementالنفسي    لقياس.ا1.3
اس وكنننننن  مجموعنننننة منننننخ القواعننننند لتعينننننيخ أعنننننداد تمثنننننم اأشنننننياد، أو السنننننمات، أو رينننننف القيننننن يمكنننننخ تع 

الخصننائص، أو السننلوك. والالت ننار النفسنني هننو أداة اينناس، ولهننطا ف ننن  يتحننمخ قواعنند )مننثلا، مراشنند تطبيننق، 
تعكنننس  سنننر هنننطا اأعنننداد علنننى أنهننناوبالتنننالي، تفأداد الفنننرد. م مثننن تقننندير الننندرجات( لتعينننيخ أعنننداد ت تومحكنننا

  الالت ار، فمننثلا، ريمننا يفسننر عنندد المفننردات التنني يجيننب عليهننا الفننرد إيجابيننة )مثننم، لصائص مخ يطبق علي
 " حيحة"، أو "تنطبق علي( في مقياس للادتئاب وكن  يعكس لبرة الفرد فيما يتعلق والمزاج المنق ض.

يسننتخدم فنني أنلننب اأحيننان وم . فالتقويم هو مصطلب ترافق المفه فية ين غي أنضاإ وهناك مصطلحات
عند مناقشة التقدير الكمي والنوعي، والعمليات الالت ارية، والقحننايا المتعلقننة والقينناس النفسنني. وسننوا يحتمننم 

 ئصصنناأن تسننمن الننناس تشننير إلننى الخصننائص السننيكومترية لالت ننار معننيخ، وهننم بننطل  يقصنندون اينناس الخ
" إلننننى ReLiability-والصنننندف. ويشننننير "الث ننننات  مم هننننطا الخصننننائص: الث ننننات،لالت ننننار. وتشنننن ا حصننننائية ل

 (.  McFall and trent, 1999,P.221)استقرار، واتساف، درجات الالت ار، ودقتها النسبية   
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طنناد ألخ لو درجات الالت ار مخ ألطنناد القينناس. فالنندرجات الخاليننة نسننبيا منن   ويشير الث ات إلى درجة  
ي تقنندير ايمننة معينننة. و"الصنندف ، وبننطل  تكننون أدثننر دقننة فنن رة أو متسننقة )أ ، اابتننة(وا تكننون مسننتقالقينناس سنن 

Validity،"  إلنننى ملائمنننة أو دقنننة تفسنننير درجنننات الالت نننار. فننن اا تنننم تفسنننير  -فننني ر نننارات وسنننيطة  -يشنننير
 ؟  درجات الالت ار وكنها تعكس الطكاد؛ فهي تعكس والفعم القدرة العقلية

 ختبار:.تعريف الا2.3
وكننن  "أداة أو إجننراد يننتم عننخ ةريقننة الحصننول علننى عينننة  (et al, AERA .,1999)"الالت ننار" حسننب يعننرا 

 ".   مخ سلوك الفرد، وتقييمها، وتقدير درجاتها واستخدام إجرادات مقننة
أن  ومننخ المحتمننم ة،وعنن ولعم كم واحد منا التبر وعنندد كبيننر مننخ الالت ننارات فنني مواقنن  تعليميننة او مهنيننة متن

الطننلاب فنني المدرسننة للمسنناعدة فنني تحدينند  م متشننابهة. فمننثلا، يختبننرلاحظننم أن الالت ننارات ليسنن تكننون قنند 
 تقديراتهم واجراد الترتيب بينهم 

 :Types of Tests   الاختبارات النفسية .أنواع3.3

يس قصنننى أو مقننناياأد أنننن " يمكنننخ تصننننيف الالت نننارات وعامنننة فننني مقننناييس اأدا (Cronbach,1990)اكنننر 
ا الت نننارات القننندرة، ولكنننخ الت نننارات التحصنننيم اييس اأداد اأقصنننى وكنهننن ممينننز. ويشنننار أيحنننا إلنننى مقننن اأداد ال

تكنننون أيحنننا متحنننمنة هننننا. وربمنننا تقننندر درجنننات مفنننردات الت نننارات اأداد اأقصنننى، علنننى أسننناس أن إجاونننة 
 .هم في أدائهم طل أقصى قدرتب  لىالمفردة إما " حيحة"، أو "نير  حيحة"، ويحث المختبرون ع

 Maximumاننن  تصننمم "الت ننارات اأداد اأقصننى " (Urbina Anastasi&, 1997)دمننا اعتبننر كننم مننخ 

performance tests"  لتقييم الحنندود العليننا المعننارا الفننرد وقدراتنن   فمننثلا، يمكننخ أن تصننمم الت ننارات اأداد
 ،  تشتمم على الااة أرقام(  اأعداد التية )مثم، ضرب  قانتاأقصى لتقييم مد  جودة أداد الطالب في مهام م

 : Maximum Performance Tests الأقصى الأداء .اختبارات1.3.3
تصمم الت ارات اأداد اأقصننى لتقيننيم الحنندود العليننا لمعننارا الطالننب وقدراتنن . ويوجنند فنني إةننار القسننم المتسننن 

داد اأقصننى علننى أنهننا يف الت ننارات اأأولا: يمكننخ تصننن. لالت ارات اأداد اأقصننى عنندد مننخ اأقسننام الفرريننة
أو الت ارات اسننتعدادات. اانيننا: يمكننخ تصنننيف الت ننارات اأداد اأقصننى علننى أنهننا إمننا إما الت ارات تحصيلية 

موضننورية أو ااتيننة. وأليننرا : تو نن  الت ننارات اأداد اأقصننى فنني أنلننب اأحيننان وكنهننا إمننا الت ننارات سننرعة 
   ة.قو أو الت ارات  

  :داتالاستعدا واختبارات التحصيلية تبارات.الاخ2.3.3
في أنلب اأحيننان علننى أنهننا إمننا الت ننارات  ( et al ,AERA ,1999)تصن  الت ارات اأداد اأقصى حسب

لتقينننيم معنننارا  "achievement testsتحصنننيلية أو الت نننارات اسنننتعدادات. وتصنننم "الالت نننارات التحصنننيلية 
 ، فننن ن "الت نننارات معنننيخ. وعلنننى العكنننس منننخ الننن  لننن  فيننن  تعلنننيم ف محتنننو  قننندم طنننان ومهنننارات فنننرد معنننيخ فننني

تكون أدثر اتساعا في منظورها، وتصمم لقياس المهننارات والقنندرات المعرفيننة،  "aptitude testsدادات الاستع
 تجم لد  الفرد نتيجة الخبرات مد  حيات .  نوالمعارا التي  

   والذاتية: الموضوعية .الاختبارات3.3.3
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أننن  كلمننا  (Cronbach, 1990) صننية. وقنند اكننرأو عنندم وجننود تحيننزات شخوضننورية التجننرد  تتحمخ عادة الم
قننم تننكار درجننات الالت ننار واأحكننام الطاتيننة للشننخص القننائم بتقنندير درجاتنن ، كننان الالت ننار موضننورية. وبع ننارة 

قنننديرهم  نننار معنننيخ، وتلتا إلنننى مننند  اتفننناف القنننائميخ بتقننندير درجنننات objectivityألنننر ، تشنننير الموضنننورية 
والالت ننارات التنني تشننتمم علننى مفننردات تتطلننب التيننار الاسننتجاوة )مثننم:  ة.الاسننتجاوات بنننفس الطريقنن  درجننات

   .الالتيار مخ متعدد، والصواب أو الخطك، أو المزاوجة(
  :القوة واختبارات السرعة اختبارات4.3.3.
هننا الت ننارات أقصننى علننى أنرات اأداد ا ننالتفاننن  تو نن  عننادة ا ( Urbina  &Anastasi,  1997)حسننب

"، يعكننس اأداد فقننط الفننروف فنني سننرعة Speed testالسننرعة ال حننم  ننارات قننوة. ففنني "الت ننار سننرعة أو الت
اأداد. ويشتمم الت ننار السننرعة وعامننة علننى مفننردات سننهلة نسننبية، وزمننخ إجابتهننا محنندود ممننا يمنننن أ  يعكننس 

ردات بنجنناح. اسننتكمال إجاوننة جميننن المفنن . مسننتجيب مننخ سننرعة اأداد فننيف اأداد فنني الت ننارات السننرعة الفننرو 
   ."Power test"القوة ال حم  وفي الت ار  

 :Typical Response Tests  المميز الأداء اختبارات5.3.3.
دمنننا اكرننننا القيننناس السنننلوك والخصنننائص المعتنننادة للفنننرد  وتقنننيس الت نننارات -تصنننمم الت نننارات اأداد الممينننز 

صننطلحات فنيننة تجاهننات، أو الميننول. وبمشخصننية، أو السننلوك، أو الاضننية، مثننم: الز تكوينننات فر مينن لماأداد ا
تقليديننننة، تعنننند "الشخصننننية" مصننننطلب عامننننة يتحننننمخ نطاقننننا متسننننن مننننخ الخصننننائص الانفعاليننننة، والشخصننننية، 

ز مينن ي والدافعية، والمتعلقة والاتجاهات، ونيرها مننخ الخصننائص الشخصننية .وعننند و نن  الت ننارات الشخصننية،
 (.Urbina  &  Anastasi, 1997)  يب ا سقاةيةاليب الموضورية، واأسالييم بيخ اأسلبراد التق

   أ.الاختبارات الموضوعية للشخصية:
دمننننا الحننننال فنننني الت ننننارات اأداد اأقصننننى، ف ننننن  فنننني سننننياف تقيننننيم الاسننننتجاوات المميننننزة، تتحنننننمخ  

 Objective Personality  ية للشخصننيةور وضنن الموضورية أو عدم وجود تحيز شخصنني. "والالت ننارات الم

Tests"  حيننننث يننننر   (1997 ,Urbina & Anastasi )  انهننننا هنننني تلنننن  الالت ننننارات التنننني تسننننتخدم مفننننردات
   .تتطلب استجاوة تعتمد على الالتيار )مثم، الصواب أو الخطك(

  :الاختبارات الإسقاطية للشخصية.ب
تقننديم مننواد نيننر محننددة  Projective Personality Testsتتحننمخ عننادة "الالت ننارات ا سننقاةية للشخصننية 

ير نطاقننا لا نهائيننا تقري ننا مننخ اسننتجاوات المفحو ننيخ. فمننثلا، ربمننا يعننرا نيننة أو نامحننة يمكننخ أن تسننتثالب
األصننائي الكلينيكنني وقعننة حبننر علننى المفحننوم، ويسننكل : "مننااا يمكننخ أن تكننون هننطا ال قعننة؟" ويقنندم تعليمننات 

م، ويوجننند قنندر كبينننر منننخ اسنننية علنننى اسننتجاوة المفحنننو ينننود بدرجننة أسلا يوجننند أ  قو  م،قليلننة للغاينننة للمفحننو 
 طاتية عند تقدير درجات الاستجاوات. وتعقي ا على التمييز بيخ الالت ارات الموضورية وا سقاةية،ال
  .(  p.49)   ,1998, Reynoldsاكر 

تفسننير  تيسننر التنني "norms يرايويطلننق علننى هننطا الجماعننة عننادة عينننة التقنننيخ، وتسننتخدم لبننناد "المعنن 
,  2003)الط عننة الخامسننة  -بينينن  للننطكاد  -تانفورد لة الالت ارات المقننننة: مقينناس سنن نتائا الالت ار. ومخ أمث

SB5,Roid ،)   الط عنننننننة  -وهنننننننو الت نننننننار اكننننننناد شنننننننائن، واسنننننننتبيان مينيسنننننننوتا للشخصنننننننية متعننننننندد اأوجننننننن
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وهننو (  MMPI - 2 ; Butcher , Dahlstrom , Graham , Tellegen & Kdemmer,1989 )الثانيننة
. والالت ننارات نيننر المقننننة هنني التنني تلنن  يننتم إعنندادها وطريقننة أقننم ضوعي شائن الاسننتخدام الت ار شخصية مو 

رسننننمية. ومراشنننند تطبيقهننننا ربمننننا لا تحنننندد  ننننراحة، ولا يوجنننند فنننني أنلننننب اأحيننننان عينننننة تقنننننيخ. وأدثننننر أنننننواا 
كبينننرة منننخ ي تطبنننق يومينننا علنننى أعنننداد الصننن ية، والتننن ت التحصنننيلية را ننناالالت نننارات نينننر المقنننننة شنننيوعا الالت

 (.ynolds  Re,  1998) عاتالمدارس والجام
 :.خصائص الاختبار النفسي الجيد  4.3
 الخصائص اأساسية: وتتمثم في اأتي :  -أولا
 اروالملائمنننننة للخصنننننائص والسمات:اويقصننننند وننننن  الدرجنننننة التننننني يحقنننننق فيهنننننا الالت ننننن   Validity. الصننننندف 1
 غنني اياسنن  فعننلا . وتوجنند  ننادقا عننندما يقننيس مننا ين . أ  أن الالت ننار يعتبننر وضننن مننخ أجلهنناأهننداا التنني ا

عدة أنواا مخ الصدف أهمها  دف المحتو  الط  يشير إلننى الكفايننة التنني تننرت ط فيهننا فقننرات الالت ننار ومحتننو  
 ي:  لصدف فيما يلا  واالاهداا التي يسعى اليها المختص او الهيئة المصممة للالت ارت،وين

ا ظاهريننا متسننرعا إسننتنادا علننى أمننور كثيننرة كنوريننة لننى الالت ننار حكمنن :ويعننني الحكننم ع أ. الصدددا الظدداهري 
 .اأسئلة، مفرداتها، درجة  عوبتها، وضوحها، والتعليمات الخا ة والالت ار  

نهنننا م  نننةالنفسننني لا ( أن الالت نننار399م ،2001،عقنننم ينننر  )أننننورب. صددددا المحتدددوى أو المضدددمو :
يننة وحداتنن  الالت اريننة معظننم أو المحننمون فنني حالننة تغط الت ننارات  ننادقة المحتننو   ة تتصنن  وكنهنناالتحصننيلي

 الاهداا للال فترة زمنية معينة وكطل  تغطيت  لجمين اأهداا السلوكية.  
( أن الصنندف التلازمنني يعننني الحكننم علننى  نندف 402، م 2001 ،:يننر  )أنننور عقننم ج. الصدددا التلايمددي

واوقننة أو التنني تسننمى والمحكننات لالت ننارات األننر  المالقننائم بيننن  و بننيخ ا والارت اطتلازم ر مخ للال ال التالا
الننط  نفحننص  نندق  و الالت ننار المواننوف مننن  كلمننا دل النن  علننى  نندف التطننابق  الارت اطفكلما إرتفن معامم 
 أو التلازم بينهما .  

ويننم ، وأننن  كلمننا كننان لننى منند  وقننم ةت الالت ننار ع نناا :تشننير هننطا الخا ننية إلننى Reliability. الثبددات 2
أدثر ا اتا، زاد ال  مخ دقت  ككداة اياس . وينكد الالت ار العالي الث ات وكن المختبننر سيحصننم علننى   ارلت الا

 تقدم للالت ار في ظروا مشابهة .   النتائا العامة نفسها ، ااا ما
و درجننات المختبننريخ كار علامننات أصنند بهننا عنندم تنن يق:و والعدالننة وعنندم التحيز Objectivity . الموضددوةية3

ة سننريعة الننى موضننوا تحيننز الالت ننارات فنني تفسننيرات درجننات الكننم والكيننف. ة المخننتص النفسنني فنني اشننار بطاتينن 
 ويتم تصحيب الالت ار الموضوعي ووضن الدرجات والطريقة نفسها مهما إلتل  المختصون . 

ت والخصننننننائص ينننننناس المسننننننتوياالالت ننننننارات ال مو : ويتحننننننمخ شنننننن Comprehensiveness .الشددددددمولية4
 ق تنوا و شمول فقرات الالت ار الموضورية للأهداا  و المحتو .تلفة للمختبريخ ، عخ ةريالشخصية المخ
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 ثانيا : الخصائص الفنية أو الثانوية للاختبار الجيد :
سننتعمال جعلنن  سننهم الات تننيالالت ننار بنن عض الصننفات ال واتصنناا، ويكون ال    للاستعمال  الالت ار. قابلية  1

   مثم :
 لوقم المخصص للاستجاوة .على المختبريخ وقصر ا  أ. سهولة وضع  وتطبيق 

 ب. الاقتصاد في الوقم والجهد اللازميخ لتصحيح  أو ر د الدرجات والتفسيرات المستهدفة .  
لة وعنند تتنندرج اأسننئ اننم ، . أن تتمت  اأسئلة والسهولة والتجنناوب فنني بدايننة الالت ننار حتننى تشننجن علننى ا جاوننة2

 ي  عوبتها.  ال  ف
 م واضب وبلغة سليمة لالية مخ الالطاد والغموا.  اأسئلة وشك. أن تصاغ  3

: تفسيرات درجات الاختبارات النفسية وفق نظريات القياس النفسي الكلاسيكي والحديث -4  

لننن  اننننواا فننني بنننناد مخت هننناادعلنننى النننرنم منننخ سنننيطرة النظرينننة الكلاسنننيكية فننني ميننندان القيننناس النفسننني ، واعتم
انننات المسننتمدة مننخ هننطا ا لت ننارات . و علننى الننرنم أيحننا اعتمادها في تحليم البي  لت ارات النفسية ، وكطل ا 

   .مخ سيطرة وانتشار تطبيق هطا النظرية وما ارت ط بها مخ مقاييس احصائية لا ة بتحليم مفردات ا لت ار
 المعاصر :ن الكلاسيك و هيجا. خصائص القياس النفسي وفق الات  1.4

مكخ تحديدها فنني النقنناط التاليننة حسننب مننا تقنندم ونن  جموعة مخ الخصائص العامة ييتميز القياس النفسي  وم  -
 فيما يلي:                                                                    )2016 لاح احمد مراد،أميخ علي سليمان، (دلا مخ

بننر عننخ نسنناني، وهننطا التقنندير يعل عنند مننخ أوعنناد السننلوك ا  منن) )رقمنن)( :ة عننخ تقنندير  ار ر نن ( القينناس هننو 1)
 مستو  اأداد في الصفة أو السمة موضن الاهتمام.

( أننن  اينناس نيننر م اشننر:ومعنى أننننا لا نقننيس الصننفة )السننمة( م اشننرة فنننحخ لا نقننيس الننطكاد ولا الننتعلم، ولا 2)
منننات السنننابق سنننتغرف للتعنننرا علنننى المعلو ل النننزمخ الملنننطادرة منننخ لنننلاا يسوبالمثنننم نقننن   التفكينننر، ولا النننطادر

 ).2000محمود علام،  ، لاح الديخ(ستدعادها ، دراستها أو ا
( القينناس نفسنني و تربنننو  :هننو ايننناس نسننب) ولنننيس اياسننا مطلقننا : ومعننننى أن الدرجننة التننني يحصننم عليهنننا 3)

   .تهاااد  الطالب في الت ار )ما( ليس لها أ  معنى أو دلالة في ح
الحقيقننني علننى عننندم ي نيننر حقيقننني: أ  لا ينندل الصننفر القيننناس النفسنني  هننو  نننفر إفتراضنن  صننفر فنني( ال4)

وجننود الصننفة كمننا يحنندت فنني العلننوم الطبيعيننة حيننث ينندل الصننفر علننى عنندم وجننود الصننفة او السننمة أ  أننن  
ي الرياضننيات فنن  دة مننامثال ال : إاا حصم ةالب أولى اانو  على علامننة ) ننفر( فنني الت ننار ل،  فر حقيقي

يعننرا شننيئا مطلقننا فنني مننادة الرياضننيات  طالننب لاا العلامة لا تعني أن الم الدراسي اأول. ف ن هطنهاية الفص
والسنننة أولننى اننانو ، بنندليم أننننا لننو اسننتبدلنا هننطا اأسننئلة وننكلر  أسننهم منهننا مننخ حيننث المسننتو  أو نيرنننا فنني 

 (.2019سعد  سامية،  ( اشكم اأسئلة لوجدنا أن  يعرا ا جاوة عخ وعحه
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ي القينناس فنني أ  مينندان مننخ مينناديخ سنني:مخ الطبيعنني أن توجنند ألطنناد فنن ( توجنند ألطنناد فنني القينناس النف5)
 القياس األر  مثم مياديخ العلوم الطبيعية، وألطاد القياس ناتجة مخ أحد المصادر التالية أو منها جميعا:

ايننناس زمنننخ الرجنننن،  لتننني تتحنننب عننننددينننة بيننننهم وافر الويرجنننن الننن  إلنننى ظننناهرة الفنننروف  أخطدددال الملاحظدددة:-أ
 بيخ الجماعات أو لد  الفرد نفس .    الملاحظة يمكخ مشاهدتها  وألطاد

أدوات القياس النفسنني والتربننو  المسننتخدمة فنني اينناس الصننفات عدم حساسية الأدوات في قياس الظاهرة: -ب
وات موجنننودة فننني أدت والصنننورة المالسننن )السنننمات المنننراد اياسنننها ليسنننم حساسنننة فننني ايننناس تلننن  الصنننفات أو ا

  فر مطلق )حقيق)(.فيزيقية التي تحتو  على  القياس في العلوم ال
 -السننلوك ال شننر  سننلوك معقنند فهننو يتحننمخ جانننب معرفنن) وجانننب انفعننال)  عدم ثبوت الظداهرة المقاسدة:  -ج

 الظنناهرة حتننى اددلننطل  عننندما نقننيس أداد فننرد فنني  ننفة أو سننمة )مننا( ف ننننا نحننطر إلننى ألننط عنندة اياسننات أ
ز ريننا محمنند الطنناهر، جننادليخ  (المقاسننة،  لتشننير إلننى ابننوت الظنناهرة  ن متاليتننان فنني تلنن  الصننفةتثبننم قرائتننا

 ).1991عبدالهادی،،تمرجيان، جودت عزت

   -MODERN TEST THEORIES : للاختبارات النفسية الحديثة .النظريات2.4

ومننات ات، وتقنندير وتقريننر المعلننناد الالت ننار ا رئيسنني فنني برهنن دو لاشنن  ان النظريننة الكلاسننيكية للالت ننارات، لهننا 
نير ان  توجد نظريتان في الالت ارات أدثر حدااة، وقد ةورتا في اأعوام األيننرة مننخ القننرن المتعلقة والث ات.  

 العشريخ. وهاتان النظريتان، هما: نظرية إمكانية التعميم، ونظرية الاستجاوة للمفردة.

 -  Generalizability Theory : مميتعال إمكانية نظرية (1)

توسنننننيعا للنظرينننننة  (Cronbach Rajaratnam  & Glaser& , 1963)معننننناونوا ةنننننور لننننني كرون ننننناك و 
وتعنننرا واسنننم "نظرينننة إمكانينننة التعمنننيم" فننني السنننتينيات والسننن عينيات منننخ القنننرن  CTTالكلاسنننيكية للالت نننارات 

فننني مواقننن  الحيننناة  تمنننايزة، ولكنننخننننة لطنننك نينننر مكو م الماضننني. فالنظرينننة الكلاسنننيكية للالت نننارات تقننندم فقنننط
   .احد ألطاد القياس في أ  معامم ا اتية ينعكس أدثر مخ مصدر و الواقع

       
       

   

       
     

  

            
        

  

        
       

   

      

 
 تجزئة التباين و مصادر التباين  1شكل 
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 - Item Response Theory : الاختبارية للمفردة الاستجابة نظرية  (2)

. ويمكننننا  تعريفهننا وكنهننا نظريننة  "IRTالاسننتجاوة للمفننردة "  ننارات "نظريننةاألننر  للالتة  يثمخ النظريات الحد
أو نمنننواج للقيننناس العقلننني يبنننيخ أن الاسنننتجاوات للمفنننردات فننني الت نننار معنننيخ يمكنننخ تفسنننيرها بواسنننطة سنننمات 

 يعتمنند لا هادامنننة. وتفتننرا أن كننم فننرد مختبننر يمتلنن  مقنندار معينننة مننخ أ  سننمة كامنننة معلومننة، وأن تقنندير 
 جراد تقييمي.  ينة مخ المفردات أو أ  إأ  مجموعة مععلى  

 (. بنوك الأسئلة :3)

بننن  اأسننئلة هننو مكننان  مننخ توضننن فينن  مجموعننات متنوعننة مننخ اأسننئلة اات مسننتويات مختلفننة فنني  تعريددف:
أ  التنني ة نننن تقدير قدرة معينة ويسهم عخ ةريق  سحب أو اضننافة مجموعننة أو عنندد مننخ اأسننئلة المختلفننة المق

، ومعامننننم التمييننننز، وفعاليننننة معامننننم السننننهولة والصننننعوبة رية مميننننزة ومعلومننننة، مثننننم:لصننننائص سننننيكومتلهننننا 
والنمننننااج الرياضننننية نشننننكت فكننننرة معادلننننة درجننننات الالت ننننارات،  IRTبظهننننور نظريننننة و المشننننتتات او البنننندائم. 

ت القنندرة بوحننداجننة علننى متصننم در متوالتي تحم مجموعات مخ اأسئلة  وتولدت منها فكرة إنشاد بنوك اأسئلة
ارات المختلفننة والمدرجننة واسننتخدام النمننااج )مثننم نمننواج .حيننث يننتم ضننم بنننود الالت نن متسنناوية )مثننم اللوجيم(

راش( في تنندريا واحنند مشننترك، وقنند تننم تطبيننق النن  فنني مجننالات القينناس النفسنني والتربننو  فنني العدينند مننخ دول 
المجموعننة ةريقننة  -لبنننود المشننتركة ةريقننة ا -كة فننراد المشننتر اأة العننالم. واسننتخدام ةننرف مختلفننة منهننا: ةريقنن 

 ,wrightstone&Hambleton) 1979)  المكافئة

أن هننناك ) 2016 ننلاح احمنند مراد،علننى احمنند سننليمان،(يعتبننر كننلا مننخ  الهدف من انشال بنوك الأسئلة:-أ
 اجننم التحدينند والتربننو  مننخ سننينفهنندا عننام  نشنناد بنننوك اأسننئلة يتمثننم فنني تطننوير أدوات القينناس والتقيننيم ال

اهنننم اأهنننداا منننخ انشننناد بننننوك الاسنننئلة كتوجهنننات والسنننمات.دما يمكنننخ تلخنننيص الكمننني والكيفننني للخصنننائص 
 حديثة للقياس فيما يلي:

تحسننيخ نوريننة فقننرات اسننئلة الالت ننار النفسنني مننخ حيننث الشننكم، وضننمان جودتهننا أ  جننودة الخصننائص  -1
 السيكومترية لها.

جيننند منننخ الالت نننارات وصنننفة ة، وبالتنننالي ضنننمان مسنننتو  ة أدثنننر منننخ منننر أسنننئلة الجيننندا ام ضنننمان اسنننتخد - 2
 مستمرة .

 اعداد وتكهيم المختصيخ لبناد الالت ار حسب جدول موا فات الالت ارات. -3
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امداد المختص النفسي او التربننو  وجملننة مننخ اأسننئلة المقننننة تحمننم أفكننارا جدينندة يمكننخ أن يسننتعينوا بهننا   -  4
مط قنني ادوات القينناس التقويم لكننم جننزد مننخ أجننزاد المحتو .وكننطل  تكننويخ   وأاناد عمليةيات القياس،  ملع  أاناد

 النفسي على وضن أسئلة جديدة مشابهة أسئلة البنوك .

تسننمب بنننوك اأسننئلة ومرونننة أدبننر فنني عمليننة القينناس حيننث يسننهم وضننن الالت ننار فنني أ  وقننم وبسننرعة  -5
 وقم.وبسهولة، وربما اعداد  ور متكافئة للالت ارات في نفس ال

دما انها تحرر الفرد مخ الآاار السلبية للالت ارات وما يصاحبها مخ مشكلات مثم التركيز علننى جانننب محنندد 
 لر، وكطل  التركيز على مستو  أداد عقلي وإهمال واقي المستويات.وإهمال جانب  

لت نننننارات تنننننوفير الوقنننننم والجهننننند لمختصننننني القيننننناس النفسننننني والتربنننننو  النننننط  يبطلننننن  فننننني بنننننناد أسنننننئلة الا - 6
 الموضورية.  

اسننتخدام بنننوك اأسننئلة يسنناعد المخننتص النفسنني والتربننو  علننى مقارنننة نتننائا أداد الافننراد فنني موقنن  مننا  -7
بنتائا الر  في مواق  احر ، ويساعد على تحديد اهننم الاسنن اب والاهننداا فهننم هنني راجعننة الننى مسننتو  أداد 

 النفسي .الافراد أو إلى مستو   عوبة اسئلة فقرات الالت ار  

جميننن الالت ننارات ينننتا عنهننا : Types of Scoresدرجددات الاختبددار فددي القيدداس النفسددي  . أنددواع3.4
داد اأفنننراد النننطيخ تنطبنننق علنننيهم تقري نننا. ويوجننند مننندللان أساسنننيان لفهنننم الننندرجات درجنننات تعكنننس أو تمثنننم أ

 لت ارات وتقييمهاوا ضافة الى وجود نظرية حديثة للسمات الكامنة كمرجعية حديثة في بناد الا

يقننارن أداد الفننرد  referenced normالمعيننارففنني التفسننيرات مرجعيننة  :.المدددخم مرجعددي المعيددار1.3.4
فراد الآلريخ، وهنلاد يكونون في أنلب اأحيان في عينة التقنيخ ؛ فهطا يكننون تفسننيرا مرجعنني المعيننار وكداد اأ

 تم في ضوئها الحكم على اأداد.للدرجة. وتعد عينة التقنيخ ومثاوة جماعة مرجعية ي
اد ، لا يقننارن أدreferenced  criterionفنني التفسننيرات مرجعيننة المحنن  :.المدددخم مرجعددي المحددك2.3.4

 الفرد وغيرا مخ اأفراد، وإنما يقارن ومستو  محدد للأداد.
 :تفسير الدرجات الالت ارية مرجعية المعيار ودرجات الالت ارية مرجعية المح -4.4

المصننطلحان مرجعننني المعيننار"، و"مرجعننني المحنن " فننني واقننن اأمنننر إلننى تفسنننير درجننات الالت نننارات،  يشننيران
جة كبيرة أن ينتا عخ الالت ننارات إمننا درجننات مرجعيننة المعيننار، أو درجننات وعلى الرنم مخ أن  مخ الشائن بدر 

ار ودرجننات مرجعيننة مرجعيننة المحنن ، إلا أننن  مننخ الممكننخ والفعننم أن ينننتا عننخ الت ننار درجننات مرجعيننة المعينن 
 المح  معا.

 . بنال المفردات:  2.7.4
فننردات الالت ننار يهننتم أساسننا الشننخص الننط  يكتننب أسننئلة م NRTفنني حالننة الالت ننارات معياريننة المرجننن  -أ

وننالتحقق مننخ الت ننايخ ومننخ اننم ف ننن  يحنناول أن يتخننط مننخ اأسنناليب مننا يحقننق زيننادة ت ننايخ النندرجات، فهننو يسننت عد 
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 0.3أو الصننع ة جنندا، ويحنناول أن يختننار اأسننئلة المميننزة بننيخ اأفننراد ومتوسننطة السننهولة )  اأسئلة السهلة جنندا
 يوجد عادة مح  للإتقان.( حتى يزيد مخ الت ايخ، كما لا 0.7و

( الشننخص الننط  يكتننب مفننردات ORT)أو مرجعيننة الهنندا   CRTفي حالة الالت ننارات مرجعيننة المحنن     -ب  
السنننال المفننردة تمثننم إنعكاسننا حقيقيننا للسننلوك المحنن ، ولننيس مننخ المهننم أن  الالت ار يهتم أساسا والتكدد مخ أن

تمثيننم اأسننئلة لمجموعننة السننلوك الننط  يحننددا المحننن . تكننون المفننردة مميننزة أو نيننر مميننزة، وإنمننا المهننم هننو 
 الثبات:    3.7.4

 (:GRT)أو المرجعة للجماعة    NRTفي حالة الالت ارات المرجعة للمعيار    -أ
٪ مننخ أفننراد العينننة تكننون أدثننر ا اتننا كمننا أن الت ننايخ فنني النندرجات 50لتنني يفشننم فنني ا جاوننة عليهننا اأسننئلة ا -

  ات.  يكون عاملا هاما في حساب الث
يعتمنند الث ننات علننى حسنناب الاتسنناف الننداللي بننيخ علامننة كننم سنننال والعلامننة الكليننة للالت ننار. كمننا تسننتخدم  -

 ر المتكافئة في حساب معاملات الث ات.ةرف إعادة التطبيق والتجزئة النص ية والصو 
عامننم الث ننات أسننئلة الالت ننار مرجعنني المحنن : نال ننا مننا تكننون متشننابهة فيمننا تقيسنن  ولا يصننلب حسنناب م-ب 

 وطريقة الاتساف الداللي، وإنما تستخدم ةريقة الصور المتكافئة أو اعادة التطبيق.
 . الصدا:  4.7.4

أو مرجعيننة الهنندا(: فيكننون الصنندف علننى أسنناس  ة المرجننن )أمننا حسنناب  نندف الالت ننارات النفسننية محكينن -
 هطا الالت ارات.   دفادتها في تمثيم المح ، لطا ف ن  دف المحتو  يكون أدثر ملادمة لمثم

 :تحيز وعدالة الاختبارات النفسية -5
، مريكيننةاأيوجنند قنندر كبيننر مننخ الجنندل فيمننا يتعلننق وننالبراما الالت اريننة لا ننة علننى مسننتو  الولايننات المتحنندة 

وكنهننا ةريقننة لزيننادة التوقعننات اأداديميننة وضننمان أن جميننن للطل ننة يننتم الحكننم علننيهم وفقننا لنننفس  ينندالمن ويراهننا 
 ف نهم يجادلون وكن هطا الالت ارات متحيزة اقافية وليسم عادلة للطل ة اأقليات  ،يات المعياريةالمستو 

 (2002  ,Doherty.) 

إن السنننال المتعلننق وننالتحيز الثقننافي فنني للقينناس : يعددة القيدداس النفسدديالتحيددز الثقددافي للاختبددارات وطب-1.5
يف نقيس هطا العمليات فالعمليات النفسننية هنني وحكننم يبرز مخ الطبيعة الخا ة للعمليات النفسية والتربوية وك

   .تعريفها داللية للكائخ الحي وليسم قابلة للملاحظة وللقياس الم اشر

 لاختبارات النفسية: الصدا التمايزي ا  مشكلة التعريف في تحيز -2.5
القينناس، لا  إن الو ننول إلننى تعريننف متفننق علينن  لتحيننز الالت ننارات أد  إلننى جنندل كبيننر بننيخ كثيننر مننخ لبننراد

يزال نيننر مننرا حتننى الآن. وكمننا اكرنننا سنناوقا، فنن ن الصنندف التمننايز  يوجنند عننندما يقننيس أو يقنندر الت ننار مننا 
 جموعة معينة عخ مجموعة ألر . وكما اكرت "المعايير"تكوينا فرضية معينة تقديرة مختلفة لم

 (p.74  ,1999  , AERA, et al)   

: مفهوم تحيز الاختبارات -3.5  
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فنن ن التحيننز  (،P.1721999, AERA, et al,)را فنني معننايير الجمعيننة اأمريكيننة العلننم النننفس دمننا هننو معنن 
هننو التقيننيم الننط  ينن خس أو يغننالي فنني تقنندير هو "لطك منتظم في درجة الالت ار". ولطل ، ف ن التقيننيم المتحيننز 

: السننلالة أو النننوا(، فنن ن ايمة المتغير الط   مم لقياس . وإاا كان التحيز هو دالة لمتغير اقافي اسمي )مثننم
 الالت ار يكون و  تحيز اقافي".

 Test Bias and Etiology  تحيز الاختبارات والأسباب المرضية: -5.4

 , 2003ارات يتمننننايز عننننخ التسننننا ل المتعلننننق واأسنننن اب المرضننننية. وقنننند اكننننر)إن الجنننندل حننننول تحيننننز الالت نننن 
Reynolds & Ramsay ( ضنننية يكنننون موائمنننة فقنننط إاا تحننندد أن أن الحاجنننة لل حنننث حنننول اأسننن اب المر

 فقد قدمم  متوسط درجات الفروف حقيقي، وليس مجرد ا طناا لعملية التقييم.
 (2000,  Embretson &Reise  )  

 Test Bias and Fairnessختبارات والعدالة:  تحيز الا -5.5

 ,1999ذكرر ). وكمننا إن التحيز والعدالننة يعنندان مفهننوميخ متصننليخ ب عحننهما علننى الننرنم مننخ أنهمننا منفصننلان

Brown , Reynolds & Whitakar)  فنن ن العدالننة هنني قحننية أللاايننة، أو فلسنن ية، أو قانونيننة يمكننخ ألا
ألر ، عند النظننر إلننى عدالننة عمليننة التقيننيم. فمننثلا، الالت ننار المتحيننز  يوافق عليها أناس منطقيون.ومخ ناحية

ومننن النن ، فمننخ الواضننب أن الالت ننار نيننر سننوا يحتمننم أن يعتبننر نيننر عننادل بواسننطة جميننن اأشننخام. 
  ( .AERA, et al,.  1999.)المتحيز ربما يعد نير عادل بواسطة ال عض على اأقم

أربننن ةننرف  (P.751999  , AERA, et al ,)قنندمم "المعننايير"   :قددةعلاقدة مع -العدالدة والتحيدز -أولا:
 مختلفة تستخدم فيها العدالة عادة في سياف التقييم.

 الة كغياب التحيز  . العد1
 . العدالة كمعالجة متكافئة 2
 . العدالة كفر ة للتعلم  3
 . العدالة كنواتا متساوية:4

يير": إن الفكرة وكن العدالننة تتطلننب تسنناويا فنني المعنندلات "المعا  (P.801999  , AERA, et al ,)وقد اكرت
 ت المهنية للتقييم  العامة للنجاح والنس ة لمختل  المجموعات قد رفحم كلية في اأدبيا

 Test Bias and Offensiveness تحيز الاختبارات والإساءة-6.5
لقننائمون ببننناد الالت ننارات فنني أنلننب يوجنند أيحننا تمننايز بننيخ تحيننز الالت ننارات، والمفننردات المسننيئة. ويسننتخدم ا

و محطننة لقنندر اأحيان فريق مراجعة مخ اأقليننات لفحننص كننم مننردة لتحدينند المحتننو  الننط  ربمننا يكننون مسننيئا أ
  (.  Reynolds  & Kamphaus,   2003)جماعة معينة أو أدثر  

حديننننند ت -منننننخ لنننننلال الفحنننننص الشخصننننني  -وقننننند وجننننندت ال حنننننوت واسنننننتمرار أدلنننننة قليلنننننة علنننننى أنننننن  يمكنننننننا 
 Camilli  Shepard , 1999,  1994)أ  المفنننردات متحينننز، وأيهنننا نينننر متحينننز وهننندا ماجننناد عنننند

 - Reynolds , Lowe  .(Saenz,  
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 Bias in Test Content  التحيز في محتوى الاختبارات-7.5

والفعننم ان المشكلات المتعلقننة ومفننردات الالت ننارات تجعننم المفننردات أدثننر  ننعوبة ممننا ين غنني أن تكننون عليهننا 
عننند اسننتخدامها فنني تقيننيم أفننراد اأقليننات. وهننطا يننند  وننالط ن إلننى انخفنناا درجننات الالت ننارات والنسنن ة إلننى 

 هي نتيجة مواقة جيدة . فهم هطا الانتقادات لمفردات الالت ارات دايقة؟  و  -اأقليات  
 تحليم و مناقشة النتائج: -6

 :اس النفسي والتربوي أهمية الاختبار في عمليات القيمناقشة نتائج  .1.6
تقدم الالت ارات النفسية عادة معلومننات كميننة تسننمب وقينناس أدثننر دقننة للخصننائص المهمننة، فنن ن كثيننرا  (1

 ت ارات النفسية تفسر وطريقة يقارن بها كم مختبر ومجموعة أقران .  مخ الال
ن ( فنننن ن لطننننك اأحكننننام ا نسننننانية هننننو السننننبب اأساسنننني وننننكDahlstrom ,1991)ووفقننننا لمننننا اكننننرا  (2

الالت ننارات النفسننية أ ننن حم متزاينندة الاسنننتخدام . وهننطا لا يعننني أن المشنننتغليخ وعلننم الننننفس ين غنني علنننيهم أن 
   .المقابلات والملاحظة الكلينيكية، وإنما ين غي عليهم استخدام مصادر متعددة يتجنبوا استخدام  

ترية الالت ننار النفسنني، ينيد ال احث لاتجاا أو لنمواج التقييم الط  يتحمخ الاهتمام لصننائص سننيكوم (3
ومعرفنننننة والنظرينننننات السنننننيكولوجية الحديثنننننة. والغنننننرا هنننننو تصنننننميم وإجنننننراد تقينننننيم يثنننننر  حاجنننننات المختبنننننر 

(Fletcher, Janzan&Reynolds,2002)   
لننيس مننخ الدقننة الفنيننة أن تشننير إلننى الالت ننارات النفسننية وانهننا مرجعيننة المعيننار أو مرجعيننة المحنن ،  (4

 لت ار هو الط  يشار إلي  إما مرجعي المعيار أو مرجعي المح   وإنما تفسير اأداد على الا
أن يننننند  التحليننننم ا مبريقنننني  فنننني الدراسننننات الم كننننرة لتحيننننز درجننننات المفننننردات، كننننان مننننخ المننننكمول (5

للالت ارات النفسية على مستو  المفردة إلى تحديد مجموعة مننخ المفننردات التنني لهننا نفننس المحتننو ، علننى أنهننا 
 .  (Flangher,  1978)ل  المفردات يمكخ تجنبها في المستقبم عند بناد الالت ارات  متحيزة، وأن مثم ت

ن اسنننتخدام الالت نننارات النفسنننية وفنننق المرجعينننات ونننك ( Kaufman ,1994)التكديننند علنننى منننا اقتنننرح  (6
الحديثنننة الننننط  يجننننر  تقييمننننا كميننننا او نوريننننا ين غنننني أن يقننننوم بنننندور "الكاشنننن " الننننط  يجمننننن، ويقننننوم، ويطننننابق 

 مات، ويحدت تكاملا في هطا المعلومات وفهم عميق للنظريات السيكلوجية المتعلقة والنمو المرضى.المعلو 
 رجات الاختبارات النفسية وفق نظريات القياس النفسي الكلاسيكي والحديثتفسيرات دمناقشة نتائج  2.6 ▪
كنني تطبننق علننى فننرد  مخ الواضب التمييز بيخ الالت ننارات الفرديننة )أ ، الالت ننارات النفسننية التنني تبنننى (1

أو واحد في وقم معيخ تهدا الى الحصول على معلومات فردية والشننخص تقتحنني اسننتخدام تفسننيرات نوريننة 
الالت ننارات الجماريننة )أ ، الالت ننارات التنني تطبننق علننى أدثننر مننخ فننرد واحنند فنني وقننم معننيخ تهنندا دميننة (، و 

يرات نوريننة او كميننة(. وهننطا يعنند تمييننزا الحصول علننى معلومننات لجماعننة المختبننريخ تقتحنني اسننتخدام تفسنن   إلى
 ات  لا بنوا الالت ار.  امهما يتعلق بتطبيق الالت ار في حد  

المرجننن وكننطل  الالت ننارات معياريننة المرجننن قنند تكننون بينهمننا عنندة أوجنن  مننخ  إن الالت ننارات محكيننة - (2
ث أنراضننننهما الشنننن   وبخا ننننة مننننخ حيننننث الخطننننوات اأوليننننة لتححننننيرهما ، ولكنهمننننا يختلفننننان قطعننننة مننننخ حينننن 
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ومجالات استخدامهما. إن كم واحد منهما مفينند فنني اأوجنن  المخصصننة لنن ، ولا شنن  ان ةبيعننة الفننرف الننرئيس 
 ةريقة تفسير نتائجهما وةبيعة اأحكام المترت ة على ال . بينهما، وهو

  تنطبق التفسيرات  عادة على الت ارات اأداد اأقصننى فقننط، والنن  أن التفسننيرات مرجعيننة المحنن   - (3
للدرجات تعكس معارا الفرد المختبر أو مهاراتنن  فنني نطنناف محتننو  معننيخ، ولننيس مننخ المنطقنني تطبيقهننا علننى 

اأداد اأقصننى، تميننم التفسننيرات مرجعيننة المعيننار أن يكننون لهننا  الالت نناراتفنني  مقنناييس الشخصننية . وحتننى
طاقننات مننخ المعننارا والمهننارات اتساقا مننن تركيزهننا علننى ن -تطبيقات أدثر اتساا، والتفسيرات مرجعية المح  

هنننا منننخ تطبننق فننني أنلننب اأحينننان بدرجنننة كبيننرة علنننى الالت ننارات التحصنننيلية التربويننة أو نير  -المعرفننة جيننندة 
 األت ارات التي تصمم لتقييم إتقان مجموعة مخ المهارات والقدرات المعرفة تعريفة جيدة.

يكننون لهننا عننادة منظننور أدثننر اتسنناعا، الالت ننارات التنني تصننم مننخ أجننم تفسننيرات مرجعيننة المعيننار  - (4
ارات تهننندا ف نهنننا ربمنننا تسنننتخدم عنننددا قلنننيلا منننخ المفنننردات فقنننط لقيننناس كنننم هننندا أو مهنننارة. وعنننند بنننناد الت ننن 

لتفسننننيرات مرجعيننننة المعيننننار، سننننوا يختننننار عننننادة مختصنننني بننننناد الالت ننننارات مفننننردات متوسننننطة الصننننعوبة، 
عند بننناد الت ننارات تهنندا لتفسننيرات مرجعيننة المحنن ، يجمننن ويست عدون المفردات الصع ة أو السهلة للغاية . و 

هنننارات موضنننن القيننناس والتقنننويم مطنننوروا الالت نننارات بنننيخ  نننعوبة المفنننردات، و نننعوبة نطننناف المعنننارا أو الم
 النفسي.

ةننرف تحليننم ا لت ننارات المبنيننة علننى الطريقننة الكلاسننيكية و المفننا يم السننيكوميترية المرت طننة بهننا  - (5
الصننعوبة و التمييننز و الث ننات كلهننا تتغيننر بتغيننر العينننة التنني حسننبم منهننا هننطا المنشننرات مننخ مثننم معنناملات 

الننط كمثننال معامننم التمييننز و هننو يشننير فنني مفهومنن  إلننى ارت نناط البننند فهنني مرت طننة والعينننة ارت اةننا م اشننرا .ن
د  ت ننايخ النندرجات والدرجننة الكليننة علننى ا لت ننار ومعنننى  نندف البننند ، نجنندا يتننكار ي ننايخ درجننات العينننة ، فمنن 

يعكننس منند  ت ننايخ العينننة ، و مننن  فنن ن معامننم التمييننز يننرت ط وخصننائص العينننة ، لننطل  يصننعب الفصننم بننيخ 
مم التمييز عخ ةبيعة العينة .وبطل  مخ الممكخ أن نحصم على معاملات تمييز و  ننعوبة مختلفننة ايمة معا

 العينة .  لالتلاامخ عينة ألر  ت عا  
يكية تسنناو  ت ننايخ ألطنناد القينناس لجميننن اأفننراد الننطيخ يطبننق علننيهم ا لت ننار  تفتننرا النظريننة الكلاسنن  (6

ان وعننض اأفننراد يكننون أدا هننم فنني ا لت ننار أدثننر اتسنناقا ولكخ يمكخ ان نجد أو أن نلاحظ في وعض اأحيان 
خطننك فنني مخ نيرهم مخ اأفراد ، و أن هطا ا تساف يختل  والتلاا مستو  قدراتهم .فمخ الطبيعي ان يزينند ال

ا لت ار الصعب المطبق على مجموعة مخ او  القنندرات المنخفحننة ، و يقننم الخطننك إاا ةبننق ا لت ننار علننى 
 قدرات المرتفعة .مجموعة مخ او  ال

هننناك مواقنن  نصننادفها فنني أاننناد الت ننار الخصننائص السننيكوميترية مننخ مثننم الصنندف و الث ننات فنني  - (7
متكافئننة تمامننا  لنننفس ا لت ننار و هننطا اأمننر جنند  ننعب النظريننة الكلاسننيكية  تتطلننب الحصننول علننى  ننور 

 التطبيق مخ الناحية العملية .
و بننيخ القنندرة التنني يقيسننها يمكننخ و ننفها  مننخ بنننود ا لت ننارإن العلاقننة بننيخ أداد الفننرد فنني كننم بننند  - (8

،  بدالنننة رياضننننية تصنننناعدية ، ومعنننننى امكانيننننة ا سننننتجاوة الصنننحيحة للبننننند فنننني مسننننتويات مختلفننننة مننننخ القنننندرة 
فا ننحاب القنندرات العاليننة يحتمننم تو ننلهم إلننى ا جاوننة الصننحيحة علننى السنننال وشننكم يفننوف ا ننحاب القنندرة 
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تهننتم والدرجننة الكليننة وقنندر اهتمامهننا وا سننتجاوة علننى كننم مفننردة مننخ  نظريننة الحديثننة لاالمنخفحننة و والتننالي فال
فننني القيننناس و النظرينننة الحديثنننة او  مفنننردات ا لت نننار . و هنننطا الفنننرف جنننوهر  يمينننز بنننيخ النظرينننة الكلاسنننيكية

 نظرية السمات الكامنة .
أن منشننننرات البنننننود مننننخ مثننننم التنننني قامننننم عليهننننا النظريننننة الحديثننننة يمكننننننا اسننننتنتاج  الافتراضننننات - (9

ة و السهولة و التمييز و كننطا الصنندف و الث ننات لننم تعنند متعلقننة والعينننة التنني اسننتخرجم منهننا بمعاملات الصعو 
حديد مد  دقة التقديرات التي توفرهننا النظريننة سننواد فيمننا يخننص البننند ) منشننرات البننند( هطا المنشرات .يمكخ ت

سننتجاوة علننى بنننود ا لت ننار مننخ يقبننم افننراد تقننن قنندراتهم فنني مسننتو  أو فيمننا يخننص الفننرد ) قنندرات الفننرد( .ا 
عوبة ، سننهولة، معيخ ، يعتمد على ال  المستو  و لننيس علننى عنندد اأفننراد ، و علينن  فنن ن منشننرات البننند )  نن 

تمييز ( و إن كانم في النظرية الكلاسننيكية تتغيننر يتغيننر المجموعننة التنني حسننبم منهننا هننطا المنشننرات ) عينننة 
 يخ( ، ف نها ت قى اابتة في النظرية الحديثة حتى لو تغيرت المجموعة أو زاد عددها.التقن
لصننن ا لتحسنننيخ تطبيقنننات إن  نظرينننة السنننمات الكامننننة أو نظرينننة ا سنننتجاوة للبنننند وفنننرت مجنننالا  - (10

وزيننن القياس النفسي حيث أ نن ب وا مكننان مقارنننة اننيم القنندرات الفرديننة عننند التقنننيخ بنندلا مننخ ا عتمنناد علننى الت
التكنننرار  للعيننننة التننني ةبنننق ا لت نننار ، أ  أنننن  أ ننن ب منننخ الممكنننخ إعنننداد بننننوك منننخ اأسنننئلة التننني حنننددت 

 منشراتها و ا ستفادة منها في تقنيخ ا لت ار.
نظريننة السننمات الكامنننة تننوفر ةريقننة للمقارنننة  وعينندا عننخ تلنن  التنني تعتمنند الموازنننة بننيخ النندرجات  - (11

معرفننة موقننن الدرجننة التنني يحصننم عليهننا الفننرد علننى مقينناس القنندرة .فقنند ا نن ب الخام فهي تعتمد و تهنندا إلننى  
 دها مس قا.وا مكان تحديد نوا ا لت ار الط  نريدا ومعرفتنا لمستو  القدرة التي تم تحدي

 : تحيز وعدالة الاختبارات النفسيةمناقشة نتائج    3.6 ▪
ائص الحقيقية لفننرد معننيخ. ، فنن ن كثيننرا للتعامم من نزاعات  تحيزات الاستجاوة  للتعبير عخ الخص  - (1

األصننائييخ فنني الكشنن  عننخ تحيننز  مننخ الالت ننارات المعا ننرة تتحننمخ مننوازيخ  نندف معينننة تصننمم لمسنناعدة 
 الاستجاوة.

لتحيز في محتو  الالت ارات النفسية ونيرها مخ الالت ارات التربوية موضوعك شننائعا والنسنن ة كان ا  - (2
ا الانتقننادات عننادة شننكم مراجعننة المفننردات، ومقارنتهننا بوجهننات نظننر الناقننديخ إلى ناقد  الالت ارات. وتتخط هننط

اعت ننار أنهننا متحيننزة أو نيننر  حننول البيئننات الثقافيننة للأقليننات واأنلبيننة، ومننخ اننم اسننت عاد مفننردات معينننة علننى
 عادلة.

مشنننكلة إن التخنننوا فيمنننا يتعلنننق ونننالتحيز الثقنننافي للالت نننارات فننني القيننناس والتقنننويم النفسننني  كنننان  - (3
أراننر  -م، إلننى1800فنني اأعننوام  -ألفننرد بينينن  -متكررة منط بداية استخدام القينناس فنني علننم النننفس. وبننددا مننخ

كثيننر مننخ العلمنناد هننطا المشننكلة الجدليننة، وكانننم نننواتجهم مت اينننة   للال الخمسيخ عاما األيرة؛ تناول  -جنسخ
لة التحيننز الثقننافي كمشننكلة معا ننرة رئيسننة ونيننر متوافقننة. وفنني نحننون العقننود القليلننة األيننرة، رجعننم مشننك

 تخطم كثيرا حدود الجدل اأداديمي ال حث.
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النفسننية ، ويتننراوح بننيخ أولئنن  هننناك اراد متنوعننة بدرجننة كبيننرة لفرضننية التحيننز الثقننافي للالت ننارات  - (4
يعتبننرون وأولئنن  الننطيخ (، Schoenfeld, 1974الننطيخ يعتبرونهننا فنني معظننم أجزائهننا نيننر قابلننة لل حننث )مننثلا: 

أن هننطا اأمننر قنند اسننتقر منننط عقننود كثيننرة محننم  إلا أننن  يبنندو واضننحا أن التحليننم ا مبريقنني لهننطا الفرضننية 
 .  (Jensen, 1980)ين غي أن يستمر

التحيز الثقافي للالت ارات النفسية تبرز وسننبب ا جننرادات المتحننمنة فنني التقننويم النفسنني أو   مشكلة  - (5
الالت ننارات النفسننية تقننيس السننمات التنني لا يمكننخ ملاحظتهننا ملاحظننة م اشننرة العمليننات الالت اريننة النفسننية. ف

   .relativeوتكون عرضة للفروف في التعريفات، ويمكخ اياسها فقط على ميزان نسبي )مقارن(  
يعتقنند مننخ الوجهننة التاريخيننة أن الفننروف فنني مسننتويات متوسننطات اأداد علننى المهننام المعرفيننة بننيخ  - (6

؛  Alley - Foster,  1978الالت ننارات النفسننية، علننى الننرنم مننخ لطننك النن  )مننثلا،  مجمننوعتيخ تشننكم تحيننز

1979  ,Chin  1979؛  ,Hilliard  ) 

ر لتحيز الالت ننارات يننطكرون وكننن  لا يوجنند سننبب علمنني وهنلاد الطيخ ينيدون متوسطات الفروف كمنش (7
ا مننخ اأداد المعرفنني وننالتلاا وكننن  ين غنني أن تختلنن  مسننتويات اأداد العقلنني أو نيننر  الاعتقننادمسننبق  ننادف 

فالاسننتدلال وننكن الالت ننارات التنني تظهننر مثننم تلنن  الفننروف هننو المتحيننز يكننون لطننك. فكمننا لا يوجنند  اأشننخام
ر بوجننود الفننروف، ف ننن  لا يوجنند أسنناس مسننتبق لاتخنناا قننرار وعنندم وجننود الفننروف ومننخ أسنناس مسننبق لاتخنناا قننرا

 منظور الطرف الموضورية للعلم.
ديثننة التنني يو نني بهننا  بدرجننة أدبننر للكشنن  عننخ تحيننز الالت ننارات النفسننية تبننرز مننخ الح الطريقننة – (8

 (2000, المحتنننو  المفنننردات ويت نننن الننن  تحلنننيلا فكرينننا ومنطقينننة (،IRT)تطبيقنننات نظرينننة الاسنننتجاوة للمفنننردة 

(Re ynolds   
ي علننى مخ نير المحتمم أن يكون هناك اتفاف  امم في المجتمن ككننم وفنني أوسنناط القينناس النفسنن   - (9

النفسننية. فنن ن العدالننة عرفننم وطننرف متنوعننة  جمين اأمور المتعلقننة والعدالننة فنني اسننتخدام الالت ننارات والمقنناييس
رات فنية؛ فهنني مرضننية لتعريفننات وتفسننيرات مختلفننة فنني ظننروا اجتماريننة كاملا في ر ا تكويلاولم يتم تناولها 

لت ننار النفسنني معننيخ نيننر متحيننز فنني أ  موقنن  مختلفة. ووفقا  حد  وجهات النظر، فنن ن التطبيننق الننواعي لا
يكون عادلا، وغض النظر عخ العواقب للأفراد أو المجموعات. وربما يجادل  لننرون وننكن العدالننة تتطلننب أدثننر 

 .قيق متطل ات فنية معينةمخ تح

 ةددددداتمخ
نقطننة تحننول  م ومثاوننةمن بداية القرن العشريخ شهدت عملية القياس والتقويم النفسي تطننورات هامننة كاننن 

وانتقال إلى مرحلة جديدة متقدمة ومختلفة جوهريا عخ المرحلة الساوقة وبدأت ت اشننير هننطا الحركننة فنني الظهننور 
اس النفسنني الكلاسننيكي ومحنندوديتها .والواقننن أن عيننوب التقنندير الننطاتي  مننن تجاهننم الننوعي وعجننز أسنناليب القينن 

لالت ننارات الحديثننة ، وممننا مهنند الظهننور هننطا الحركننة ر حركننة اللالت ننارت النفسننية كننان لهننا النندافن القننو  لظهننو 
لمتحنندة اأعمال والمجهودات التي بطلها الننرواد اأول مننخ أمثننال جوزيننف رايننس واروارد اورانننداي  فنني الولايننات ا

ارسننات القينناس والتقننويم النفسنني السننائدة فنني النن  ماأمريكيننة ، والتنني تميننزت بتوجينن  جملننة انتقننادات شننديدة لم
 هم إلى تطوير أساليب وةرف إلت ارية تتمتن والجودة في مفهومها الواسن .تحيخ ودعو ال
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 أسنناليبلحديثننة ومما ساعد على نمننو حركننة ال حننث فنني  ننلاحية الالت ننارات النفسننية وفننق التوجهننات ا
واحتلننم القياس النفسي ، ظهور الت ار الطكاد والمحاولات إلى تقنينها  وقد نشطم هطا الحركة وتعاظم دورهننا 

كانتها المرموقة في الربننن اأول مننخ القننرن العشننريخ مننن تطننوير ونشننر العدينند مننخ الالت ننارات النفسننية لا ننو م
ية المختلفننة ،حيننث ةرحننم حركننة الالت ننارات الجدينندة الكثيننر منها التحصيلية المتقنننة التنني نطننم المننواد الدراسنن 

ة والتطننابق للالت ننارات الجينندة  وبننرزت الملائمنن  مننخ المسننائم المتعلقننة وعمليننات القينناس والتقننويم تخننص معننايير
الحاجنننة وصنننورة لا نننة إلنننى وحنننث ومعالجنننة ا جنننرادات الخا نننة ببنننناد األت نننارات وفنننق مرجعينننات القيننناس 

وفير معننالم  ننلاحياتها وابتعادهننا عننخ عوامننم الخطننك او التحيننز فنني تفسننيرات درجننات الكننم الحننديث وتقنينهننا وتنن 
 نفسية لا ة والالت ارات التحصيلية وشكم عام .  ارات  الوالكيف لد  بناد وتطبيق الالت 
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