
 مجمة السراج في التربية وقضايا المجتمع 20  /(   عدد)  مجمد       
 

 
-    - 

 

ساليب المعاممة الوالدية وعلاقتيا بالشعور بالأمن النفسي لدى أ
 فئة ذوي الاحتياجات الخاصة نموذجا.

Parental Treatment Styles and its relationship to the feeling of psychological 

security among the people with special needs as a model. 
   افنادية بوضي،   *حنان عدواني

 
مخبر جودة البرامج في التربية الخاصة والتعميم المكيف، ، (جزائر)ال جامعة قاصدي مرباح ورقمة 1

hanpsy@outlook.com 
-nadia المكيف،مخبر جودة البرامج في التربية الخاصة والتعميم (، جزائر)ال جامعة قاصدي مرباح ورقمة 2

boudiaf@hotmail.fr 
 

     /  /   القبول:تاريخ  ؛    /  /   الاستلبم:تاريخ 
 
 

 ممخص:
يترتب عمى ولادة طفل ذو اعاقة او اكتسابو ليا تدني ممحوظ في مجال او اكثر من مجالات 

او التكيف مع الواقع ،حيث يؤثر ذلك بشكل قوي عمى الطفل و كذلك عمى الاسرة، وبالتالي ستتبمور  ءالأدا
و تقبمو و التعامل معو ، حيث ان الاعاقة تسبب ردود تحديات تواجو الاسرة في مواجية ىذا الاختلبف 

فعل نفسية مختمفة لدى الوالدين او افراد الاسرة الآخرين مما قد يحد من قدرتيم عمى دعم الفرد ذو الاعاقة 
ء ىاتو الفئة قد تتأثر اساليب او العناية بو، ونظرا لمضغوط والتحديات النفسية والاجتماعية التي يعايشيا أب

الذي يعد احد  النفسي بالأمناو السمب عمى الشعور  بالإيجابعندىم ،وىذا ما ينعكس ممة الوالدية المعا
، التي  اىم الحاجات النفسية لمفرد  عمى الاطلبق بصفة عامة و لمفرد ذو الاعاقة عمى وجو الخصوص

ة للئصابة ينبغي اشباعيا منذ الطفولة، والا فان الفرد سينشأ فاقدا لو  وبالتالي سيصبح عرض
بالاضطرابات والمشكلبت النفسية و الانفعالية وعميو جاء مقالنا ليبين اىمية ىذين المتغيرين بالنسبة لفئة 

 ذوي الاحتياجات الخاصة.
 .ذوي الاحتياجات الخاصة النفسي؛الامن  الوالدية؛المعاممة  ساليب؛أ :يةالمفتاحالكممات 

 
Abstract The birth of a child with a disability or its acquisition of it leads to a marked 

decline in one or more areas of performance or adaptation to reality, as this strongly 

affects the child as well as the family, and thus challenges facing the family will 

crystallize in facing this difference, accepting it and dealing with it, As disability causes 

different psychological reactions to parents or other family members, which may limit 

their ability to support and care for the individual with disability, and given the 

psychological and social pressures and challenges that parents of this group experience, 

their parenting methods may be affected, and this is reflected positively or The robbing 

of the feeling of psychological security, which is one of the most important 

psychological needs of the individual at all in general and the individual with a 

disability in particular, which should be satisfied since childhood, otherwise the 

individual will grow up losing him and thus he will become vulnerable to psychological 
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and emotional disorders and problems, and accordingly our article came to show the 

importance of These two variables are for the group with special needs.  
Keywords: Styles ; Parental treatment; Psychological security ; People with special 

needs. 

 الوؤلف الوساسل *

  مقدمة-1           
تؤثر الاسرة عمى النمو النفسي لمفرد وعمى تكوين شخصيتو وذلك عن طريق نمط التنشئة   

الاسرية التي تتبعيا حيث تدل نتائج الكثير من الدراسات عمى المكانة اليامة التي تحتميا اساليب المعاممة 
تطمبو ىذه المرحمة عمى شخصية الفرد خاصة في مرحمة المراىقة و ما ت تأثيرىاالوالدية للؤبناء، من حيث 

من تحديات، اذ المعاممة الوالدية اثر في اصابة الابناء باضطرابات ومشاكل نفسية منيا عدم الشعور 
بالأمن النفسي، خاصة وان الفرد يحتاج الى الامن والطمأنينة بقدر ما يعيشو من تبدلات وتحولات عقمية 

 ممة الوالدية الخاطئة تشعرىم بفقدان الامن النفسي.ونفسية وانفعالية، ويؤكد عمماء النفس ان اساليب المعا
النفسي لدى الابناء  بالأمناساليب المعاممة الوالدية عمى مستوى الشعور  تأثيرواذا كانت دراسة 

العاديين مسألة ميمة ، فان اىمية دراستيا تزداد لدى ذوي الاحتياجات الخاصة بصفة خاصة، حيث تعيش 
، انخفاض مستوى الشعور بو ، لما يتميزون بو من خصائص وسمات محددة ىاتو الفئة الخاصة حالة من

بحيث تمعب اساليب المعاممة الوالدية التي يتبعيا الوالدان مع ابنائيم من ذوي الاحتياجات الخاصة دورا في 
تقبميم لإعاقتيم او رفضيم ليا، ومن ثم شعورىم بالأمن النفسي او انخفاض مستوى الشعور بو، لذلك 

ى من ىذه الدراسة الى تحديد طبيعة العلبقة بين اساليب المعاممة الوالدية و بين مستوى الشعور نسع
بالأمن النفسي لدى ىاتو الفئة الخاصة و ذلك من خلبل مناقشة وتحميل  الدراسات السابقة المتاحة و 

 الاجابة عمى التساؤل التالي :
لوالدية والشعور بالأمن النفسي لدى عينة ذوي التعرف عمى طبيعة العلبقة بين اساليب المعاممة ا -

ىي اىم الاساليب الوالدية التي يحتمل ان تكون ليا علبقة بالأمن  نموذجا؟ وماالاحتياجات الخاصة 
 النفسي لدى ىاتو الفئة؟

 تحديد المفاىيم  .1
 اساليب المعاممة الوالدية  .1.1

للؤبناء وتنمية قدراتيم، وتعرف اساليب المعاممة تعتبر اساليب المعاممة الوالدية ميمة جدا في البناء النفسي 
 الآتي:الوالدية لغة واصطلبحا عمى النحو 

  لغةتعريف اساليب المعاممة الوالدية: 
 وجد معنى كممة اساليب في المصباح المنير مشتق من الفعل )سمب( ويقال سمبتو ثوبو معنى اساليب :

)سمب( ويقال سمب اي اختمس والاسموب ىو الصحاح مشتقة من الفعل  وفي مختاراي اخذ الثوب، 
 القيد.

  ورجل مطبوع  ذكر في مختار الصحاح الفعل )عمل( واستعمالو اي طمب اليو العمل، :المعاممةمعنى
 ورجل عمول وعامل بمعنى كثير العمل. العمل،عمى 
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  الاب،لوالد ىو من الفعل )ولد( وا وأنيامن الوالدين ويشار الييا في المصباح المنير  :الوالديةمعنى 
الام والوالدان ىما  والوالدة ىيالوسيط ىي الفعل )ولد( والوالد ىو الاب،  وفي المعجم الام،والوالدة ىي 
 الاب والام.

 تعريف اساليب المعاممة الوالدية اصطلاحا: 
، وعن وسيمة الآباء لمتفاعل والتوصل مع الطفل انيا:( اساليب المعاممة الوالدية 2000،71عرف الكتاني ) -

تطبع اي  والاىداف التيطريقيا يتم نموه النفسي والاجتماعي بما يتضمنو ذلك من تمثمو لمقيم والمعايير 
 اسرة في مجتمع ما.

( انيا: الطرق التربوية الصحيحة او الخاطئة التي يمارسيا الوالدان مع ابنائيم 2000،18وعرفتيا بركات ) -
 والتأثير فيوتيدف الى تعديل سموكيم  بينيم،مواقف التفاعل  اثناء عممية التنشئة، والتي تظير من خلبل

 شخصياتيم مما يدفع بيم الى السواء او الشذوذ.
مجموعة الطرق والسموكيات التي يتبعيا الآباء  انيا:( اساليب المعاممة الوالدية 2012،18) وعرف بشير -

تمفة، وىذه الطرق وتمك السموكيات قد تكون اثناء تربية ابنائيم في المواقف الحياتية والمراحل العمرية المخ
 مقصودة او غير مقصودة، ايجابية او سمبية، بحيث تؤدي الى تشكيل شخصية الابناء وتوجيو سموكيم.

( انيا: الطرق والاساليب التربوية التي يمارسيا الآباء مع ابنائيم في 2017،147والعمي )ويرى الشرفات  -
مواقف التفاعل بينيم بيدف تعديل انماطيم السموكية والتأثير في  عممية التنشئة، حيث تتضح من خلبل

 (23، ص2019)قديح، لممستقبل.شخصياتيم واعدادىم 
تتبع التعريفات السابقة لأساليب المعاممة الوالدية يتضح انيا تشمل اجراءات واساليب  ومن خلبل

 موك ابنائيم.ايجابية او سمبية ينفذىا الوالدان مع ابنائيم وتؤثر في شخصية وس
 النفسي:تعريف الامن . 2.1

وجيات النظر، ولم يخل الامر من التداخل مع مفاىيم  واختمفت باختلبف الامن النفسيتعددت مفاىيم 
اخرى لدرجة يصعب معيا تحديد حدوده وتوضيحيا، ويعد مفيوم الامن النفسي من المفاىيم المركبة في 

والامن الذاتي، والرضا عن  الانفعالية،الطمأنينة  مثل:م اخرى عمم النفس، ويتداخل في مؤشراتو مع مفاىي
 الذات، ومفيوم الذات الايجابي، والتوازن الانفعالي.

" شعور الفرد بانو محبوب متقبل من الآخرين، لو مكانة بينيم، ويدرك  بانو:الامن النفسي  وعرف ماسمو -
 ".والتيديد والقمقان بيئتو صديقة ودودة غير محبطة يشعر فييا بندرة الخطر 

فوجوده يعني وجودىا  النفسية،" مفيوم مرادف لمعنى الصحة  ىو:الامن النفسي  الشبؤون انكما يرى   -
ويكمن جوىر الشعور بالأمن النفسي في  النفسية،اما فقدانو فيؤدي الى العديد من الاضطرابات والمشكلبت 

، 2017 عرة،اء والاستقرار وندرة الشعور بالقمق" )ابو الشعور بالحب والتقدير بالإضافة الى الشعور بالانتم
 (.23ص 
 .تعريف ذوي الاحتياجات الخاصة 3.1

نستمد تعريفا ليم من  ونستطيع ان الخاصة،تتعدد التعاريف التي تسند لمصطمح ذوي الاحتياجات 
المتخصصة والتي  خلبل تعاريف التربية الخاصة وىذه الاخيرة تعرف عمى انيا " مجموعة البرامج التربوية
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تقدم لفئات من الافراد غير العاديين لمساعدتيم عمى تنمية قدراتيم الى اقصى حد ممكن وتحقيق ذواتيم 
 (376ص، 2019كاكي وغربي ،) ".ومساعدتيم عمى التكيف 

خلبل ىذا التعريف ان ذوي الاحتياجات الخاصة ىم اولئك الذين ينحرفون عن  ونستنتج من
الاجتماعية، وتتمخص ىذه  الانفعالية،الجسمية،  العقمية، التالية:حوظا من النواحي المتوسط انحرافا مم

السمعية، الحركية، الانفعالية، ذوي  البصرية،الموىوبين والمتفوقين، ذوي الاعاقة العقمية او  في:الفئات 
 ...الخ.اضطرابات المغة و النطق  التعمم،صعوبات 

 : ( Parental Treatment Stylesاساليب المعاممة الوالدية ) .2
التغذية السميمة والاىتمام الصحي  الطفل منذ الحمل لو مسؤوليات عمة الاسرة، فيقع عمى كاىل الام

لمراعاة صحة الطفل، وكذلك يعمل الاب عمى توفير سبل راحة الام وتوفير المستمزمات الخاصة بيا حتى 
بناء حيث يعد ترتيبيم من ضروريات الحياة والبناء الطفل، ومن ىنا تزداد المسؤوليات تجاه الا إنجابيتم 

ولموالدين الدور الكبير في ذلك من خلبل اساليب تعامميم مع الابناء وىذا ينعكس  وقدراتيم،لشخصيتيم 
 بالإيجاب او السمب بناء عمى التربية السميمة من عدميا.

الذي يقوم عمى اساس  تتخذ اساليب المعاممة الوالدية عدة اشكال منيا ما ىو مفيد لمطفل;
الاسموب الديمقراطي، ودون الافراط في ىذا الاسموب، ومنيا ما ىو اقحام في حق الطفل عاطفيا او 
بالأحرى يتخذ الاسموب المعاكس للؤول تشكل الحرمان العاطفي من جية وكذا اسموب العقاب من جية 

لحرمان العاطفي ىو الاكثر درجة اخرى، وكلبىما يمحق الضرر بالطفل، وان كان الضرر المعنوي اي ا
 من العقاب.

لقد حظيت اساليب المعاممة الوالدية باىتمام الباحثين من عيد بعيد الا ان الدراسات كانت تيتم بوجية 
التي تعتبر اول دراسة في الموضوع ونقطة  1965 شافيرنظر واتجاىات الآباء نحوىا، ومثل ذلك دراسة 

نطلبقا من موضوعنا عن المعاممة الوالدية كما يدركيا الطفل، اتخذنا تحول في الاىتمام بالمشكمة، وا
يدركيا الطفل فكانت الاساليب  والرفض كمااساليب المعاممة الوالدية والتي تجسدت في اسموبي التقبل 

 كمايمي:
 اساليب المعاممة الوالدية السوية: .1.2
  من وجية نظر الحقائق التربوية وعدم اساليب المعاممة الوالدية السوية ىي ممارسة الاساليب السوية

ممارسة الاساليب المعبرة عن الاتجاىات السمبية، ومن اىم اساليب المعاممة الوالدية السوية او الحسنة 
 مايمي:

  :يتمثل ىذا الاسموب في دفء المعاممة من خلبل السعي الى مشاركة الابن والتعبير اسموب التقبل
يتو واستخدام لغة الحوار والشرح لإقناعو او توضيح الامور لو الظاىر عن حبو، بالإضافة الى رعا

والبعد عن الاستياء منو. فالتقبل اسموب يقصد بو اشعار الطفل بانو محبوب ومرغوب فيو وذلك بعدم 
 توجيو الموم اليو والنفور من وجوده.
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 :طأىم يمكنخ وان تكررويقصد بيذا الاسموب التسامح مع الابناء ان اخطأوا  اسموب التسامح 
الغير مرغوبة  وتوجيييم بأسموب يتسم بالحب والحوار ىذا حتى لا يعود الطفل مرة اخرى الى سموكيات

مثلب ويمكن اعتبار التسامح من الاساليب الوالدية ذات الاثر البالغ في تكوين شخصية الابناء في 
 مختمف جوانبيا الاجتماعية والانفعالية.

  :ا الاسموب البعد عن فرض السمطة في المنزل او كبح لطموحاتو يقصد بيذاسموب الديمقراطية
ورغباتو وارادتو. فمن نتائج ىذا الاسموب خمق شخصية قوية فالطفل ان بدا رفضو امام والديو مثلب من 
شيء ما ىذا امر جيد، فلبنو وبمجرد ابداء رفضو امام والديو من امر ما فلب خوف عميو. لكن 

 ة لمطفل قد يكون لو الاثر السمبي.المبالغة في اعطاء الحري
 ساليب المعاممة الوالدية غير السوية:. ا2.2
يقصد بأساليب المعاممة الوالدية لغير السوية التي تترك آثار سيئة عمى شخصية الطفل، والتي من بينيا  

 مايمي:
  :ديان مشاعر الود الطفل من خلبل معاممة والديو لو انيما لا يتقبلبنو ولا يب إدراكوىو اسموب الرفض

بينو وبين  كطفل بالتباعدوالحب نحوه، ولا يحرصان عمى مشاعره ولا يقيمان وزنا لرغباتو حيث يشعر 
 والديو ومن المواقف لوالديو التي يدركيا الطفل وتمثل ىذا الاسموب مايمي:

 .احساس الطفل بان والديو لا يقدران مشاعره ولا يفيمانو 
  فضان ما قد يقترحو من آراء.احساس الطفل بان والديو سير 
 .افتقاد الطفل لمعلبقة الدافئة مع الوالدين 
 .شعور الطفل بالمشاعر السمبية تجاه الوالدين كرد فعل لمشاعرىما نحوه 
 .احساس الطفل بان ىناك حاجز بينو وبين والديو 
  لغ فييا، فلب يتاح ىذا الاسموب في اىتمام الوالدين بالطفل بطريقة مبا يتمثلالمفرطة: اسموب الحماية

الطفل من خلبل معاممة والديو لو  إدراكلو فرصة اتخاذ قراره بنفسو. اذن فأسموب الحماية المفرطة ىو 
انيما يخافان عميو بصورة كبيرة ويمبيان كل رغباتو ويظيران لو درجة كبيرة من الميفة والقمق عميو. وقد 

 لا يرغب الطفل بمثل ىذه الاساليب.
  :الطفل من خلبل معاممة والديو لو انيما عقابيان، يمجآن دائما الى عقابو  إدراكىو اسموب القسوة

لم يطع اوامرىما، ويتضمن ىذا الاسموب ايضا عدم ميل  إذااو  أخطأ إذابدنيا الضرب او ييددانو بو 
طفل ورغباتو، بل الاسراع بالعقاب لأي بادرة تصدر من ال ميولو وآرائوالآباء الى مناقشة الطفل في 

السموك او لأنيا تسبب الازعاج ليما، وفي ىذا  ألوانيرى الوالدان انيا خروجا عن المفروض من 
 الاسموب يغمب عمى المعاممة الوالدية الشدة والعنف.

 :وىو ادراك الطفل من خلبل معاممة والديو لو، انيما يتبعان في  اسموب بث القمق والشعور بالذنب
تثير ضيقو والمو غير العقاب البدني، وتثير لديو ىذه الاساليب مشاعر تربيتو مختمف الاساليب التي 

والتوبيخ والموم  واجراء المقارنات في غير  التأنيبالنقص والدونية وتحط من قدره، ومن ىذه الاساليب: 
صالح الطفل كما يشمل ىذا الاسموب تنكر الوالدين لمطفل بالعناء الذي تحملبه في سبيمو، كما يشمل 
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بتو بمستوى اعمى من السموك والتحصيل، ويتضمن ىذا الاسموب ايضا الابتزاز العاطفي من مطال
جانب الوالدين باستغلبليما عاطفة الطفل نحوىما لإجباره عمى طاعتيما، كما يشمل ىطا الاسموب 

 التخويف والتحذير الذي يأخذ شكل النصيحة وليس شكل التيديد.
  :خلبل معاممة والديو لو انيما لا يعاملبنو معاممة واحدة في  الطفل من إدراكىو اسموب التذبذب

الموقف الواحد، بل ان ىناك تذبذبا قد يصل الى درجة التناقض في مواقف الوالدين. وىذا الاسموب 
الطفل  إدراكيجعل الطفل لا يستطيع ان يتوقع لرد فعل والديو ازاء سموكو، كذلك يشمل ىذا الاسموب 

 تمد عمى المزاج الشخصي والوقتي وليس ىناك اساس ثابت لسموك والديو نحوه.ان معاممة والديو تع
  :الوالدية لو، انيما لا يساويان بين الاخوة في  خلبل المعاممةالطفل من  إدراكىو اسموب التفرقة

قد يتحيزان لاحد الاخوة عمى حساب الآخرين، فقد يتحيزان للؤكبر او للؤصغر او  المعاممة وانيما
كان ىو شخصيا  إذاالطفل ليذا الجانب من المعاممة  إدراكدراسيا او لأي عامل آخر ويزيد  لممتفوق

 .(32، ص 2019)قديح، ىدفا لمتحيز ضده
 ردود الافعال الوالدية تجاه ازاء ميلاد طفل من ذوي الاحتياجات الخاصة .3

الآباء بمثابة كارثة يمثل ميلبد طفل من ذوي الاحتياجات الخاصة حدثا مؤلما لموالدين، ويراه بعض 
، ذلك انو مع كونو "ميلبدا" الا ان ىذا الميلبد في والأسىتؤرق حياتيم وتؤزميم وتستثير فييم الحسرة 

حقيقتو يعنى بالنسبة ليم موت مفاجئ لحمم جميل ظل يراودىما طويلب في الحصول عمى طفل معافى 
بالفخر والاثابة الوالدية المرتبطة بالأبوة وسميم وذكي، ومن ثم يفتقدون مع صدمة ىذا الميلبد شعورىما 

 والامومة، ومن ثم الشعور بالكفاءة والجدارة الذاتية.
يمكن ان يتعرضوا الى عدد من الازمات لا  الى ان آباء الاطفال ذوي الاعاقة Hoffىوف وقد ذىب 

ا يدخل الطفل تقع عند ميلبد الطفل فحسب، وانما تتجدد وتحدث في اوقات عدة مثمما ىو الحال عندم
،وحين  مألوفةالمدرسة ولا ينجح في الصف العادي، وحينما تظير لدى الطفل مشكلبت سموكية غير 

يصبح راشدا ويتطمب العناية نفسيا التي كان يستمزميا كطفل، كما تحدث ىذه الازمات عندما يمثل الطفل 
يصبح من الضروري وضعو في  ك عندماعبئا ثقيلب لا يحتمل مع افتقار الآباء لمصادر رعايتو، وكذل

مؤسسات رعاية خاصة، وحينما يشار الى ضرورة وضعو في مؤسسة رعاية خاصة ولا يمكن للآباء تنفيذ 
ذلك خوفا من الشعور بالذنب او المسؤولية الكاممة، وعندما يرفض الطفل من قبل المجتمع ويذكر الآباء 

 .(53، ص 2015ف،)شوير  مرة اخرى بفشميم في التصرف كما ىو متوقع منيم
فقد حددت ست مراحل ذات ضغط خاص عمى آباء الاطفال ذوي الاحتياجات  (Fewellاما فيويل )

 الخاصة ىي:
 .وقت اكتشاف الاعاقة 
 .خلبل سنوات الطفولة المبكرة لمطفل 
 .عند دخول المدرسة وفشل الطفل في التلبؤم مع النظم التعميمية العادية السائدة 
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 عاقة مرحمة المراىقة، واخفاقو في تخطييا بنجاح واستمرار اعتماديتو عمى عند دخول الطفل ذو الا
 الوالدين وفشمو في تحقيق الاستقلبلية، وتكوين علبقات مثمرة مع الاقران.

 .بدء حياة الشباب وعدم وضوح المستقبل الميني للؤفراد من ذوي الاحتياجات الخاصة 
  بعد مرض الوالدين او فقدىما.الرعاية المستقبمية لمفرد ذو الاعاقة الشاب 

ويستخمص من نتائج البحوث والدراسات ان اىم ردود الافعال والاستجابات الوالدية تجاه ميلبد طفل 
 من ذوي الاحتياجات الخاصة مايمي:

  غالبا ما يشعر الآباء بالصدمة المفعمة بالذىول والمرارة : وخيبة الاملالشعور بالصدمة والذىول
ا يفاجئون بميلبد طفل من ذوي الاحتياجات الخاصة بعد ان ظمت تراودىم الاحلبم وخيبة الامل عندم

العريضة والآمال الواسعة عن صورة الطفل الذي ينتظرونو، وطموحاتيم في ان يكون جميلب متمتعا 
بالصحة الجسمية والعقمية، ويضفي عمى حياتيم البيجة والسرور، ويحقق ليم السعادة والانجازات التي 

عون الييا، بيد انيم يفاجئون عمى حين غرة بحقيقة ان طفميم ذو اعاقة جسمية او عقمية او يتطم
 حسية، وليس ىو الطفل الذي كان منتظرا.

 :الاعتقاد الخاطئ بان الطفل عادي، ربما  التشكك في التشخيص وعدم تصديقو والانكار او الرفض
ما يعانونو من توتر وقمق فيسعون الى  تمسك الآباء بيذا الاعتقاد كوسيمة دفاعية لتخفيف حدة

تشخيص ثان، وثالث ورابع وىكذا...، وغالبا ما يؤدي ىذا الانكار الى اضطراب علبقة الوالدين 
بالأخصائيين، كالأطباء والمرشدين، وعدم تعاونيم بدرجة كافية لبدء اجراءات الاحالة الى مصادر 

كمما طالت الفترة التي يصر فييا الوالدان عمى رفض تقديم الخدمات المبكرة لمطفل. ومن المعموم انو 
عمى رفض تقبل مشكمة الطفل، كمما طال الوقت قبل البدء في حصول الطفل عمى الخدمات 
المتخصصة الضرورية... وفي مثل ىذه الحالات يبقى الطفل متخمفا، وقد لا يمحق بزملبئو مطمقا 

 بعد تشخيص الحالة. وقت ممكن أسرعممن تكون الخدمات قد قدمت ليم في 
  وتتناوب الآباء والاسر في ىذه المرحمة مشاعر الحزن العميق، والقمق والغضب  بالإحباط:الشعور

، وعدم الرضا والشفقة عمى الذات، والخجل والحط من شأن الذات. وغالبا ما ينشغمون والسخط
يمة حياة الوالدين فيما يطمق بتساؤلات عديدة حول سبب الاعاقة، وقد تمتد ىذه المشاعر والانفعالات ط

عميو بالحداد. وقد يتم اسقاط الغضب والسخط عمى الاخصائيين، كالأطباء لعدم شفائيم الطفل، او 
 عمى المجتمع باسره لعدم توفيره خدمات مناسبة كافية.

  :عن مواجية المشكمة بواقعية وطريقة بناءة، وقد يكون مبعث الخوف الخوف الزائد والشعور بالعجز
و المستقبل المجيول بالنسبة لمطفل، او من تكرار تجربة الحمل والانجاب، او من نظرة الاىل ى

والجيران المتدنية لمطفل ذو الاحتياجات الخاصة، او من عدم استطاعة الوالدين الوفاء بتبعات رعاية 
من تشوش الطفل وتدريبو وتأىيميو. كما يعاني الوالدان من الاضطراب نتيجة عدم فيم ما حدث، و 

المعمومات، وعدم المقدرة عمى اتخاذ قرارات مناسبة، وقد يندفعا الى تبني افكار سطحية، وتصورات لا 
 عقلبنية عن حالة الطفل، كالمجوء الى العرافين واستخدام التعاويذ كوسيمة لعلبج الطفل.
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  فل انو السبب او اخرى فقد يشعر الوالدان او كلبىما عندما يعترفا بإعاقة الط بالذنب:الشعور العميق
الطفل ذو الاحتياجات الخاصة ىو بمثابة عقاب ليما عمى خطايا اقترفوىا  ءفي المشكمة، او ان مجي

لا يكون الا لآباء سيئين، وىو ما ينعكس  ءاو آثام ارتكبوىا، فيتصورون الامر عمى ان الطفل السي
الوالدين بتحويل الموم والاتيام الى شريك سمبيا عمى مدى توافقيم ومفيوميم عن ذواتيم. وربما قام احد 

الحياة عمى انو السبب في تخمف الطفل او اعاقتو مما يؤدي الى توتر  العلبقة بينيما، او يمقى 
باللبئمة عمى شخص آخر، كالطبيب الذي يتيمو بالإىمال، او الاخصائي النفسي عندما يتيمو بعدم 

لآباء الى ردود افعال اخرى عصابية، كالعطف الزائد الكفاءة مثلب وقد يدفع الشعور بالذنب بعض ا
عمى الطفل والمبالغة في حبو وتدليمو، وحمايتو بشكل مفرط بدلا من تشجيعو عل القيام بالميام التي 
تتناسب واستعداداتو، مما يعوق نموه ونضوجو الشخصي والاجتماعي، ويميت فيو روح الاستقلبلية في 

)لا سيما  أحدىماتكافمية التامة مع الوالدين. ويتطور لدى الوالدين او اطار علبقتو الاعتمادية و ال
الام(، شعورا بعدم الكفاءة واحساسا بالفشل، كما قد يمجأ بعض الآباء الى العزلة والانخراط في عمميم 
 لساعات طويمة ىروبا من مواجية الموقف، مما يؤثر عمى مساندتيم الوجدانية للبم في رعاية الطفل.  

 حيث يتوجو الآباء بغضبيم الى الداخل ويشعران بالحزن الدائم، وربما فسر الامر شعور بالاكتئاب: ال
لدى بعضيم عل انو عقاب لمنفس لإحساسو بالمسؤولية عن حالة الطفل، او عمى انو نتيجة لمشعور 

 بالعجز عن تعبير تمك الحالة او تحسينيا.
 :اي وسيمة او ثمن، وتتسم ىذه المرحمة بالتفكير والبحث عن علبج ب المساومة عمى حالة الطفل

 بأمل الشفاء التام دون تبصر بحقيقة المشكمة. الوىمي، والتعمقالخيالي او 
  :بعد ان يعرف الاىل بانو لا مناص ليم من الاعتراف بإعاقة الطفل بعد ان يكونوا قد استنكروا التقبل

دؤون بتقبل ىذه الحالة والاعتراف بيا بضرورة ورفضوىا واعترتيم المشاعر المختمفة بسبب اعاقتو يب
 التعامل معو والاعتراف بكل ما سيترتب لمطفل من حقوق وواجبات يجب ان يقوموا بيا.

  :بعد ان يعترف الاىل بإعاقة الطفل وتقبميا يبدؤون بالتكيف معيا والتعايش مع الطفل التكيف
ربوية او مادية فيبدؤون في التفكير في ارسالو ومشكلبتو واحتياجاتو والعمل عمى تمبيتيا سواء كانت ت

الى المدرسة او المؤسسة التي تقدم لو الخدمات المساندة ويتكيفوا مع مرضو وتحسينو وتعميمو مع 
الصعوبات المختمفة التي سيواجييا ونتيجة ذلك تخف عنيم مشاعر الذنب لانيم ليسوا الوحيدين المذين 

لوحيدين الذين يعانون فيرسمونو لمطبيب كمما كان ذلك ضروريا لدييم طفلب ذو اعاقة او ليس ىم ا
ويتقبموا مشكلبتو بغض النظر عن اسبابيا ويحاولون مساعدتيم والعمل عمى تأىيمو مينيا و اجتماعيا 

 (.215،ص 2001)العزة،
 مخمفات الاعاقة المؤثرة عمى اساليب المعاممة الوالدية لذوي الاحتياجات الخاصة .4

 التالية:قاط في الننجمعيا 
بمعنى تستمر  دائمة،عادة ما تكون ذو اعاقة يضيف اعباء مالية  وجود فرد عمى المستوى الاقتصادي: .أ 

ان  (Eheart and Ciccon 1982وكيكن )حيث اشارت دراسة قام بيا اييرت  الفرد،طيمة فترة حياة 
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هرا  الاعاقة، وهعظنذو  اًهن يقضىى وقتا اضافيا هع الفسد أكدواهي هجتوع الدزاسة  % 80من  أكثر

نصف العينة هي  واشاز أكثسالىقت يتن قضاؤه في تلبية احتياجاته الاساسية )الطعام، اللباس، التدزيب(، 
كما ان قضاء الام  الاعاقة.الى ان التكاليف المادية للؤسرة قد ارتفعت بشكل كبير بعد ولادة الفرد ذو 

بشكل كبير في انقطاعيا عن العمل، وبالتالي انقطاع المبمغ  معظم وقتيا في رعاية ابنيا ذو الاعاقة ساىم
نفس الدراسة ان اميات عينة الدراسة كن  ودائما وفقمع العمم  المنزل،الذي كان يساىمن بو في نفقات 

يعممن قبل ولادة اطفاليم ذوي الاعاقة وانقطعن بعدىا بشكل تام وان عشرات منين وضعن في مخططين 
 كن اثنين منين فقط استطعن ذلك.العودة الى العمل ل

المترتبة عن وجود طفل ذو اعاقة في الاسرة تتمخص اساسا في  ونشير ىنا الى ان الآثار الاقتصادية
 (35ص، 2003يحي،) خاصة.وعناية طبيعية وكذلك برامج خاصة  لأدواتحاجاتو 

 التالية:من خلبل الدراسات يمكن استنتاجيا  عمى المستوى الاجتماعي: .ب 
اسرة للؤطفال ذوي الاعاقة العقمية الشديدة  240في دراسة اجراىا عمى  (Farber1959فاربر )اشار 

  سنة الى ان العلبقات الزوجية تتأثر سمبا بوجود ىذا الطفل. 15ممن تقل اعمارىم عن 
ود آثار جالى و ( (Simeonssons/Simeonssons.1891كما اشارت دراسة سيمسون وسيمسون 

الكمية التي يدرسون بيا خوفا من ان  المدرسة،المجتمع وخاصة  والاخوات فيخوة سمبية عمى تكيف الا
 طفل ذو اعاقة. يكون لدييم في المستقبل

ان الاسر التي ( Dunlap/ Holli,sorth 1977اما الدراسة التي قام بيا كل من دنلبب وىولنسوارت )
المجتمع وقطع علبقتيا الاجتماعية مع  لدييا اطفال ذوي احتياجات خاصة تميل عادة الى عزل نفسيا عن
 الاسر الاخرى لاعتقادىا انيا تتحدث عنيا في مجالسيا الخاصة.

لمضغوط ( ان اسر ذوي الاعاقة تبدو عرضة Hormes/ Rahe 1976وراىي )كما يشير ىولمز 
لحياة من غيرىا من الاسر ويقصدان الظروف والمواقف التي تتطمب تغيير في انماط ا أكثر الاجتماعية

 السائدة لدى الفرد.
( ان معدلات الطلبق Price Bonhamp/Adision 1978بونيام واديسون ) –وبين كل من برايس 

، 2003)يحي،بين الآباء واميات الاطفال ذوي الاحتياجات الخاصة اعمى من المعدلات العامة لمطلبق. 
 (37-36ص

  عمى المستوى النفسي: .ج 
 غوطات نفسية كبيرة نجمعيا من خلبل الدراسات التالية: تواجو اسر الافراد ذوي الاعاقة ض

ان الاسر التي يتواجد بيا افراد ( Bekman-Bell.1980لقد بينت دراسة قام بيا كل من بكمان بيل )
 ذوي اعاقة كثيرا ما يتولد عندىا شعور بالذنب والاكتئاب ولوم لمذات.

( الى ان Stervenson- Doner- Crahan.1978ودونر ) ستيفمسون، جراىامبينما يشير كل من 
مما ( Holouyd.1982مستوى الضغط لبتوتر لدى ىذه الاسر عال جدا، وتؤيد دراسة قام بيا ىولوريد )

سبق اذ بين ان ىناك اعراض انفعالية عديدة تصيب افراد اسر ذوي الاعاقة  كالاكتئاب، الغضب، 
 والشعور بالذنب والقمق.
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فتمت المقارنة بين آباء الاطفال ذوي  (Commings.1976كمنجر ) واما في الدراسة التي قام بيا
اخرى. الاصحاء من جية  وآباء الاطفالالاعاقة العقمية من جية، وآباء الاطفال المرضى بأمراض مزمنة 

 أكثراعمى من الاكتئاب وانشغال  تميزوا بدرجةىذه الدراسة ان آباء الاطفال ذوي الاعاقة العقمية  واظيرت
بنائيم ذوي الاحتياجات الخاصة واستمدوا درجة اقل من الاستماع لأبنائيم بالمقارنة بآباء مجموعتي بأمور ا

 (287ص، 2001القريطي،) والاصحاء.المرضى 
 العوامل المرتبطة بالأمن النفسي .5

يعد الانسان كائنا اجتماعيا بطبعو، تتكون شخصيتو نتيجة لتفاعل العوامل البيولوجية والنفسية 
اعية، فكل ما يمتمكو الفرد من صفات ليست ممتمكات ذاتية او شخصية بقدر ما ىي الا انعكاس لمبيئة والاجتم

مما يجعل الانسان يضع لنفسو اىدافا يسعى ويكافح  الفرد،المادية والاجتماعية والثقافية والمواقف التي يمر بيا 
 يق البعض الآخر.ويفشل في تحق منيا،وقدد يحقق بعض  والعمل،لموصول الييا بالجيد 

كما يولد الانسان وىو مشتمل عمى مجموعة من الحاجات البيولوجية والنفسية والاجتماعية، ومن اىم 
و الحاجة الى ان يحب، فاذا لم تشبع ىاتان الحاجتان، فانو يكون حاجاتو النفسية الحاجة الى ان يحب 

الوجدانية، لذلك فالكثير من الامراض النفسية و من الاضطرابات السموكية  تعندئذ معرضا للبضطرابا
ترجع الى ان الشخصية قد عانت من عدم الاشباع العاطفي، وعمى العكس من ىذا فان الاشخاص 
المتمتعين بصحة نفسية جيدة وعلبقات اجتماعية طيبة يكونون قد تمقوا من البيئات الاجتماعية التي 

دءا بالأسرة ثم المدرسة و بغيرىا من بيئات اجتماعية ما يؤدي الى اشباع ىاتين الحاجتين انخرطوا فييا ب
 وتحقيق الطمأنينة والامن لدى الفرد، والذي يساعد في احساس الفرد بذاتو ووجوده الانساني.

 اىميا:وبناءا عمى ذلك توجد عدد من العوامل المرتبطة بالأمن النفسي لدى الفرد ومن 
 : ىو ذلك الطابع العام لمحياة الاسرية ، من حيث توافر الامانة والتضحية والتعاون المناخ الاسري  الاسرة

 لإشباعواشكال الضبط ونظام الحياة، لذلك فيو يعد المصدر الاساسي  تالمسؤولياووضوح الاوار وتحديد 
تحديد موقف الابناء من  حاجات الفرد واستثارة طاقاتو وتنميتيا ، كما يمعب ىذا المناخ دورا اساسيا في

مدى  تأكيدالسموكيات الايجابية، وفي توجيو سموكيم، وفي اكسابيم السموك الاستقلبلي والاجتماعي ، وفي 
ىي النموذج الذي  يقتدي بو الابناء عاديين كانوا او من ذوي الاحتياجات  فالأسرةصحتيم< النفسية، 

رفي والعاطفي الذي يستند اليو الابناء في تشكيل رة المرجع المعالخاصة، الامر الذي يجعل من الاس
 نظرتيم الخاصة الى انفسيم ة الى العالم من حوليم.

وسوف تمقي الدراسة الحالية الضوء عمى ىذا المناخ من خلبل الحديث عن اساليب المعاممة الوالدية 
 النفسي:من والعلبقات داخل الاسرة، لما ليما من اىمية في التأثير عمى شعور الابناء بالأ

يعتبر الفرد من ذوي الاحتياجات الخاصة في اشد الحاجة الى الشعور  اساليب المعاممة الوالدية: -
بالحب والالفة والصداقة من الوالدين ، دون الخمط بينيما و بين الشعور بالشفقة عميو او العطف 

سرتو، وعمى تقييمو لقدراتو والحماية الزائدة، حيث ان ىذا يكون عونا لو عمى اخذ مكانو بين افراد ا
بشكل واقعي مع الشعور بالاستقلبل وعدم التبعية, فضلب عمى ان ىذا الابن في حاجة الى الشعور 
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بل يوجيانو نحو اقامة علبقات سوية بانو مرغوب فيو، وان والديو يقدمان لو يد المساعدة والتشجيع، 
و ومشاركتو افراحو واحزانو وانيما يخافان وناجحة مع الآخرين، وانيما يحبان التواجد معو واصطحاب

عميو دون قمق ويفخران بأعمالو الحسنة الامر الذي يشعره  معو بالحنان والدفء الاسري و من ثم 
 تعزيز الامن النفسي لديو.

صور تعامل الآباء مع ابنيم من ذوي الاحتياجات الخاصة ىو تقبل واقع اصابتو  أفضلوان من 
استغلبل اقصى طاقاتو وقدراتو، وان يتقبموه كشخص لو مشاعرة وحاجاتو  بتشجيعو ومساعدتو عمى

مع السماح لو بقدر وافر من الاعتماد عمى النفس وتدعيم ثقتو  الآخرين،وخصائصو، وكشخص اقوى من 
فالمعاممة المبنية عمى اسس التفاىم والتقبل لذوي الاعاقة تزيد من مستوى تكيفو  الحياة.في نفسو وفي 

 عي.الاجتما
يحتاج  الاعاقة، ولكنووكذلك يؤكد رمضان محمد عمى ان الحب والاىتمام امور ميمة بالنسبة لذوي 

الحماية الزائدة والتدليل لا يخدمانو باي حال من  فالإفراط في واقعية،الى ان توضع لسموكو معايير 
و من الوصول الى الاحوال في تكوين شخصيتو. بل ينتج عن ذلك ضعف في مواجيتو لممشكلبت، وحرمان

الشخصي والاجتماعي. ولا بد من تقديم الكثير من درجة النضج الاجتماعي والانفعالي التي تؤىمو لمتوافق 
الى جانب توضيح النتائج الايجابية في السموك  المنزل،السوي لو في  ينماذج السموك الاجتماع

نشرح لو ما يحدث امامو حتى يدرك السموك الاجتماعي الايجابي والنتائج السمبية لمسموك غير السوي، وان 
الاجتماعي السميم، وتعويده كيفية الافصاح عن ذاتو والتعبير عنيا امام الآخرين، الامر الذي يساعد في 

 ص، 2009)اليادي،  والذي يؤدي بدوره الى شعوره بالأمن النفسي لديو،خفض مشاعر القمق والتوتر 
71). 

 باختصار:تبطة بالأمن النفسي والتي سنذكرىا بالإضافة الى بعض العوامل المر 
 شتمل عمى العلبقة بين الوالدين، علبقة الوالدين بالأبناء، العلبقة بين والتي ت :العلاقات داخل الاسرة

 الاخوة.
  .المدرسة 
 .الرفاق 
  والدينيةالتربية الاخلاقية. 
 .المساندة الاجتماعية 
 (.74 ص، 2009)اليادي،  الدمج المدرسي 

المرتبطة بالأمن النفسي تتجمى اىمية التنشئة الاجتماعية في تحقيق او عدم تحقيق  وامل السابقةمن الع
الامن النفسي لمفرد، لان التنشئة الاجتماعية بجوانبيا الاسرية والاجتماعية والاخلبقية وغيرىا تشكل المجال 

نفسو للآخرين عمى انو شخصية  لوسائل حمايتو النفسية ومقدما الانسان، مكتسباالحيوي الذي يعيش فيو 
بردود افعاليا ممكنة الى حد كبير. لذلك  ؤفييا من الثبات النسبي من حيث السموك ما يجعل عممية التنب

ومدى اشباعو لدوافعو الاولية وحاجاتو  الاجتماعية،النفسي يرتبط بحالة الفرد العضوية وعلبقاتو  فالأمن
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بكل ما  تتأثرمن التوافق الذاتي والتكيف الاجتماعي ثابتة نسبيا، النفسي حالة  فالأمنالثانوية، ومن ثم 
 من ميارات وخبرات. وما يمتمكو والتدريبات المدرسية كالأنشطةيحيط بالفرد وما يقدم لو من خدمات 

  والاعاقةاساليب المعاممة الوالدية  .6
الوالدان مسؤولية كبيرة  لاذ يتحم الوالدين،يشكل وجود طفل ذو اعاقة في الاسرة اعباءا اضافية عمى 

وقد اسفرت نتائج الدراسات  وميمات صعبة وشاقة ويعانون من القمق عمى مستقبل اولادىم ذوي الاعاقة،
تعرضا لمضغوط النفسية وان مستوى الصحة الجسدية  أكثرالاطفال ذوي الاعاقة العقمية  آباء وامياتان 

 .الاعراض السيكوسوماتيةمن  أكبرنون بدرجة اذ انيم يعا العاديين،اقل مما لدى آباء الاطفال 
ورفض الاسرة لطفميا ذو الاعاقة انما يرتبط برفض المجتمع لو، وىو ما يؤدي الى مزيد من القصور 

ذوي الاعاقة، والآباء الناضجين ىم الذين  للؤطفالالعقمي والاجتماعي والشعور بالنقص وعدم الكفاية 
 والرغبة.تفادة من خبراتيا، اما الذين يستسممون فيم يفقدون القدرة يواجيون مرارة الحياة بشجاعة والاس

المعاممة الوالدية اىمية كبرى في بناء شخصية الطفل ذو الاعاقة بشكل سميم، او بنائيا  ولأساليب
بشكل مضطرب ومنحرف نفسيا، فاضطراب العلبقة بين الوالدين والطفل تعرضو لمصراعات النفسية 

 لتي تشعره بالحرمان والقمق والاحباط.والخبرات المؤلمة ا
ابعة البرامج المفيدة التي لدييا فرد ذو اعاقة يتوجب عمييا ان تقوم بمراجعة المختصين ومت للؤسرةكما ان 

ومن ثم التوجو  والاعتراف بالواقعلو، والا تخجل من ىذا الامر، فالمطموب ىو مواجية تحديات الاعاقة 
الاعاقة التي  ودرجة وشدةالسبل العلبجية الناجعة حسب نوع  لاستزادة بأىموالمجيات المختصة للبستفادة 

يعاني منيا الفرد ذو الاعاقة، لان الخجل واليروب لن يفيد الاسرة في شيء لأنيا بحاجة الى ارشاد لما 
 .(20، ص2007،والجراح وغوانمة)البطاينة  عمييا ان تقوم بو نحو الفرد من ىاتو الفئة الخاصة

سيما ان  ولا اعاقةكبير ومضاعف عندما يكون لدييا طفل ذو  للؤسرة دور و يتضح لنا انعميو   
كانت الاعاقة شديدة، لما يحتاجو من متطمبات تأىيمية ورعاية اساليب تعامل خاصة تتماشى مع وضع 

لقوة تماما وعدم التقبل حيث يؤدي ذلك الى زيادة سوء الحالة وانعدام نقاط ا وتجنب الاىمالالطفل وحالتو، 
وتراكم المضاعفات، وعمى الاسرة التوجو نحو الاساليب الايجابية السميمة مثل الحب والتقبل والتشجيع 

 الاستفادة من قدراتو قدر الامكان. وتمكنو منوىذا ما سينعكس بشكل ايجابي  والرعاية،
 اصةميددات الامن النفسي والعوامل المساعدة عمى تحقيقو لدى ذوي الاحتياجات الخ .7

 . ميددات الامن النفسي1.7
، والعزلة والوحدةان كل ما يمكن ان يكون نتيجة لحالة من الشعور بالذنب وعدم التقبل والمحبة 

والشعور الدائم بالخوف والقمق، والتيديد الدائم بالخطر يعتبر ميددا للؤمن النفسي. وفيما يأتي نورد بعضا 
 من العوامل الميددة للؤمن النفسي:

 وعدم الثبات في  الزائد،والنقد  للؤبناء،ان الاىمال من قبل الوالدين  اللبسوية:المعاممة الوالدية  اساليب
المعاممة، والتدليل الزائد ىذه الاساليب التي يعتمدىا الوالدان تيدد الامن النفسي، حيث ان للؤمن 

توفرىا الاسرة، اذ يمكن  النفسي عناصر اساسية تتمثل في المحبة والقبول والاستقرار، وىذه العناصر
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وىكذا يغيب الامن النفسي، فيو ركن اساسي من  وتتياوى،ان تيتز ىذه الاعمدة الاساسية وتضعف 
 .والابناءاركان الصحة النفسية للؤسرة 

  ان ما يثير الخوف القمق والخوف لدى الفرد بشكل خاص والجماعة بشكل  بالخطر:الخطر او التيديد
جة الى الشعور بالأمن ىو الخطر او التيديد بالخطر، ويمكن القول انو كمما حا أكثرعام، ويجعلبنو 

 زاد الخطر والتيديد استوجب زيادة تماسك الجماعة لمواجيتو.
  الاعاقة او الاصابة بالأمراض الخطيرة: قد يولد الانسان بإعاقة او قد يكتسبيا اوقد يصاب الانسان

مقا اما بالوراثة او بالعدوى او بالمؤثرات البيئية المحيطة بالعديد من الامراض التي يكون سببيا متع
السرطان، حيث يصاحبيا في الكثير من  القمب، مرض السكري، وامراضمرض  ومنيا:بالفرد، 

  (.27ص، 2017الاحيان توتر وقمق مرتفع واكتئاب وشعور بعدم الامن النفسي )ابو عرة،
 لذوي الاحتياجات الخاصة يالعوامل المساعدة في تحقيق الامن النفس .2.7

ىناك عوامل عديدة في تحقيق الامن النفسي، وبداية تعد الاسرة من اىم ىذه المصادر، وذلك بان 
اساليب التنشئة الاجتماعية والعلبقات الاسرية القائمة عمى الاحترام المتبادل، واساليب التعامل القائمة عمى 

فيو، واساليب الرعاية المنزلية دون اىمال او نبذ او رفض او بانو مرغوب واشعاره  وتقبميم،تفيم الابناء 
ان الامن يكتسبو الفرد من خلبل عممية  وبالإضافة الىتسمط ليا دور كبير في الشعور بالأمن النفسي. 

وىي دوافع يختص بيا الانسان دون غيره من الكائنات  الثانوية،من الدوافع  الاجتماعية، ومجموعةالتنشئة 
والامن والانجاز والاستقلبلية والتخمص من التوتر.  والاحترام والتقديرن بينيا الحاجة الى الحب وم الحية،

حيث انو  النفسي،كما ان لمتربية من اجل الامن النفسي والسلبم والتفاىم العالمي دورا في تحقيق الامن 
ذوي الاحتياجات  فئةوخاصة لاصبحت من الآمال الكبرى ومن اىداف التربية ان تحقق الامن النفسي 

 الاساليب،وتقوم التربية في جوىرىا عمى تعميم الانسان مجموعة من الخاصة عمى وجو الخصوص، 
والطرق لمواجية ضغط الحاجات والدوافع الداخمية، وعمى تعميمو تحمل الاحباطات الناجمة عن عدم اشباع 

 .(28ص، 2017)ابو عرة، ي البيئةاو عدم القدرة عمى التأثير ف الدوافع،الدوافع، او عدم اشباع 
 النفسي: والشعور بالأمندراسات السابقة التي تناولت العلاقة بين اساليب المعاممة الوالدية  .8

عمى ذلك فان الباحثتين ستمقي الضوء  باحث، وبناءت دور ايجابي لكل اتعتبر الدراسات الساقة ذ
ييا الباحثون، ولقد تحصمت الباحثتان من خلبل عمى ىذه الدراسات لمتعرف عمى اىم النتائج التي توصل ال

 النفسي،بالأمن  وعلبقتيا بالشعوراطلبعيما عمى الدراسات الخاصة بموضوع اساليب المعاممة الوالدية 
 نذكر منيا عمى النحو الآتي: الدراسة،عمى بعض الدراسات السابقة ذات العلبقة المباشرة بيذه 

 ( 1985دراسة الريحاني:)  النفسي عند المراىقين بالأمنالتنشئة الاسرية في الشعور " اثر نمط" ،
النفسي عند المراىقين  بالأمنىدفت ىذه الدراسة الى التعرف عمى اثر التنشئة الاسرية في الشعور 

طالبا  (450ومدى اختلبف جنس المراىق، ومكان نشأتو، وقد اجريت الدراسة عمى عينة قواميا )
طمبة المرحمة الاعدادية في المدارس الحكومية  ة الطبقية العشوائية منيقوطالبة تم اختيارىم بالطر 

بمنطقة عمان وضواحييا، واستخدم الباحث خلبل دراستو اداتين وىما مقياس التنشئة الاسرية، والاداة 
الاخرى مقياس الامن النفسي لطمبة المرحمة الاعدادية، وقد اطيرت نتائج الدراسة ان مجموعة 
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النفسي من  بالأمنين ينتمون الى نمط التنشئة الاسرية الديمقراطية كانوا اكثر شعورا المراىقين الذ
من الذكور في  بالأمناولئك الذين ينتمون الى نمط التنشئة الاسرية المتسمطة، وان الاناث اكثر شعورا 

  في الريف او المدينة.  نشأواحين لم توجد فروق جوىرية بين من 
 تقدير الذات وعلبقتو بالتنشئة الاجتماعية والامن النفسي "، ( : 1989ي )دراسة علاء الدين كفاف "

تيدف الى التعرف عمى الامن النفسي وعلبقتو بكل من اساليب التنشئة الوالدية وتقدير الذات، وطبقت 
( طالبة ، ومتوسط 153الدراسة عمى عينة من طالبات المرحمة الثانوية بقطر حيث بمغ عددىن )

( سنة، و طبق عميين مقياس لمتنشئة الاجتماعية من اعداد الباحث، ومقياس 28-16اعمارىن )
الامن النفسي من اعداد " عبد الرحمان عيسوي "، ومقياس تقدير الذات من اعداد الباحث، واشارت 

مة( النتائج الى وجود ارتباط دال سالب بين اساليب التنشئة الوالدية )التفرقة والتحكم والتذبذب في المعام
 .(32،ص2003)الخضري، سواء من الوالد او الوالدة وبين الشعور بالأمن النفسي

 ( 1999دراسة اماني عبد المقصود:)  الشعور بالأمن النفسي وعلبقتو ببعض اساليب المعاممة"
الوالدية لدى تلبميذ المدرسة الابتدائية". تيدف لمتعرف عمى الشعور بالأمن النفسي وعلبقتو ببعض 

 ( تمميذ كالآتي :300المعاممة الوالدية لدى تلبميذ المدرسة الابتدائية، وقد تكونت العينة من )اساليب 
( تمميذة من مدارس القاىرة، وقد طبق عمييم مقياس اساليب المعاممة الوالدية 150تمميذ و ) (150)

النتائج الى وجود  من اعداد الباحثة ومقياس الامن النفسي للؤطفال عند ماسمو اعداد الباحثة، واشارت
ارتباط موجب دال بين اساليب المعاممة الوالدية اللبسوية )التفرقة والتحكم والتذبذب والحماية الزائدة ( 
سواء من الاب او من الام و بين الشعور بعدم الامن النفسي للؤطفال، ولا توجد فروق بين الجنسين 

 .(624،ص 2003)مخيمر، في الشعور بالأمن النفسي
 ىدفت ،  النفسي" بالأمن" اثر نوعية الرعاية الوالدية عمى الشعور (: 2009روزين و روثام ) دراسة

الدراسة الى التعرف عمى اثر طبيعة الرعاية والعناية الوالدية عمى الشعور بالأمن النفسي، كما ىدفت 
ن النفسي الى التعرف عمى اسموب رعاية الآباء والاميات لأطفاليم واثر ذلك عمى الشعور بالأم

( طفلب تم مقابمة ابائيم وامياتيم عمى انفراد لتقييم الاسموب المتبع في رعاية 62وشممت عينة الدراسة )
الابناء، واسفرت النتائج عمى ان اىتمام الوالدين بأبنائيم ومنحيم الحب والعطف يكسبيم شعورا بالأمن 

 & Rosenم. )النفسي اكثر من الذين لم يحظوا برعاية وحب وعطف من والديي
Rothbaum,2009,p 358) 

   ( 2016دراسة سامية ابريعم:)  النفسي لدى  بالأمن" العلبقة بين اساليب المعاممة الوالدية والشعور
"، وىدفت الدراسة الى -ام البواقي –المكفوفين : دراسة ميدانية لدى عينة من المكفوفين في ولاية 

النفسي لدى عينة من  بالأمناممة الوالدية ومستوى الشعور الكشف عن طبيعة العلبقة بين اساليب المع
النفسي،  بالأمنالمكفوفين ، ومدى وجود فروق ذات دلالة احصائية بين الذكور والاناث في الشعور 

،  -ام البواقي –( مكفوفا ، في مدرسة صغار المكفوفين في ولاية 58تكونت عينة الدراسة من )
 واسفرت النتائج عمى :
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قة ارتباطية سالبة بين اساليب المعاممة )التفرقة، والتحكم والسيطرة، والتذبذب( لموالدين وجود علب -
والامن النفسي لدى المكفوفين، وعدم وجود علبقة بين اسموب الحماية الزائدة في المعاممة الوالدية وبين 

الوالدية السوية شعورىم بالأمن النفسي. كذلك وجود علبقة ارتباطية موجبة بين اساليب المعاممة 
 والشعور بالأمن النفسي.

وجود فروق ذات دلالة احصائية في مستوى الامن النفسي لدى المكفوفين تعزى لمتغير الجنس  -
 (13ص، 2018)ابريعم،)ذكر/انثى(. 

الا انو كان ىناك شبو  وتنوعت،من خلبل ما سبق بالنسبة لنتائج الدراسات التي تم عرضيا فقد اختمفت 
جود علبقة بين اساليب المعاممة الوالدية والامن النفسي كما تم عرضو في الدراسات السابقة و  اجماع عمى

 اليدف.الخاصة بيذا 
الحاجات الارشادية المساعدة عمى تحسين اساليب المعاممة الوالدية تجاه الابناء من ذوي  .9

 الاحتياجات الخاصة:
طفال من ذوي الاحتياجات الخاصة تختمف ان الحاجة الى خدمات الارشاد والتوجيو النفسي لأسر الا

من مرحمة الى اخرى، ففي المرحمة الاولى ينصب الاىتمام عمى مساعدة الوالدين عمى مواجية الحقيقة 
وتقبل وجود الطفل ذو الاعاقة، وادراك حقيقة اختلبفو عن غيره من الاطفال العاديين، وتمقي الصدمة لا 

في المراحل اللبحقة ينصب الاىتمام عمى تقديم تفسير عممي لأسباب سيما في حالة كون الاعاقة شديدة، و 
الاعاقة، وعمى التخفيف من مشاعر الذنب ولوم الذات التي قد يعاني منيا الآباء، ومساعدتيما في البحث 
عن مصادر العلبج والتأىيل مع تقبل حقيقة عدم وجود علبج طبي ناجح، اضافة الى دفع الاسرة لتبني 

واقف ايجابية ومنطقية تساعدىم في الانتقال الى مرحمة الاعتراف بالحقيقة، وادراك واقع الطفل اتجاىات وم
الحقيقي، والبحث الموضوعي عن مصادر الدعم والرعاية و التأىيل، ونوع البرامج والخدمات التي يمكن ان 

 (.300،ص2013)القريطي،تسيم في نمو الطفل بحسب امكاناتو وقدراتو 
جات الارشادية المساعدة عمى تحسين اساليب المعاممة الوالدية لأسر الاطفال من ذوي حصر الاحتيا 

 الاحتياجات الخاصة في ثلبث فئات رئيسية عمى النحو التالي:
 وتتمثل في:احتياجات معرفية  .أ 
  الحاجة الى معمومات عن الحالة غير العادية لمطفل، وطبيعة اعاقتو، وخصائصو ومدى اختلبفو عن

 لعاديين ممن ىم في مثل عمره الزمني وبيئتو، وامكانات علبجو وتعميمو وتدريبو وتأىيمو.اقرانو ا
  الحاجة الى معرفة مصادر الخدمات الصحية والاجتماعية، والتعميمية والتدريبية، والتأىيمية، واوجو

 الدعم في المجتمع.
  ،النمو. ومتطمبات ىذاالحاجة الى معرفة آثار الاعاقة عمى جوانب نمو الطفل 
  الحاجة الى معرفة البرامج التدريبية المناسبة لحالة الطفل )علبج وظيفي، علبج طبيعي، تعديل

 سموك، توجو وحركة، نطق وكلبم، سموك توافقي...(.
 :ومن بينيااحتياجات سموكية )ميارية(  .ب 



 مجمة السراج في التربية وقضايا المجتمع 20  /(   عدد)  مجمد       
 

 
-    - 

 

 تو اليومية، الحاجة الى تعمم استراتيجيات فعالة لرعاية الطفل، والتعامل مع مشكلبتو ومتطمبات حيا
 والى اكتساب ميارات المشاركة في مواصمة تعميمو وتدريبو في المنزل.

  الحاجة الى التواصل المستمر مع المينيين والاخصائيين لمتابعة الحالة، وطرح الاسئمة وطمب
 الاستشارات.

 الاسرة من  الحاجة الى تعمم ميارات الاسترخاء، والترويح والاستجمام بين وقت وآخر نتيجة لما تتحممو
 في رعاية الطفل. إنياكلو من  وما تتعرضاعباء اضافية، 

 ومن بينيا:احتياجات انفعالية )علاجية(  .ج 
  قبل  وتقبميا منالحاجة الى التعبير والافصاح عن المشاعر والافكار والمخاوف، والى احتراميا

 الاخصائيين.
 المرتبطة بالإعاقة. الحاجة الى تعمم استراتيجيات فعالة لمواجية الضغوط النفسية 
  الحاجة الى برامج ارشادية وعلبجية نفسية لممساعدة عمى تجاوز صدمة الاعاقة وتقبميا، وعلبج ما

 يرتبط بيا من قمق وشعور بالذنب، وخجل وحزن واكتئاب.
  الحاجة الى المساندة الوجدانية والدعم الانفعالي والاجتماعي من الاىل والاصدقاء والجيران، والتعمم

 تجاربيم، والدفاع عن حقوق ىاتو الفئة عمى وجو الخصوص. من
 .الحاجة الى التواصل مع اسر اخرى للؤطفال من ذوي الاحتياجات الخاصة لتبادل الخبرات معيم 

 الخلاصة
التحديات التي تواجو الاسرة لما ليا من رعاية خاصة، حتى يتم ادماج الطفل ذو  أحدان الاعاقة تمثل 

حيث لا يثير  الاخوة،مجتمعو الصغير الاسرة مع الام والاب وبناء علبقات طيبة مع الاعاقة فعميا في 
شفقتيم فقط بل يعتبرونو فردا عاديا مثميم. وبالتالي فالتحدي الاساسي ىو في بناء شبكة علبقات اجتماعية 

ت الحاضر مبنية عمى اسس تختمف عن تمك الموجودة عند الافراد الاسوياء ، وذلك لأنو اصبح من مسمما
لدى العمماء والباحثين في مجال الصحة النفسية ، ان اساليب المعاممة الوالدية تترك آثارا سمبية او ايجابية 
في شخصيتو الابناء من ذوي الاحتياجات الخاصة، باعتبار المعاممة الوالدية ىي احدى وكالات التنشئة 

ن الاب والام او كمييما ويؤثر عمى الطفل الاجتماعية او التطبيع الاجتماعي وتعني كل سموك يصدر م
 و بالتالي يؤثر عمى شعوره بالأمن النفسي.من ذوي الاحتياجات الخاصة ونمو شخصيتو، 

لا شك ان اىم مؤثر في التنشئة الاجتماعية لمطفل ىي الاسرة وخاصة الوالدين ، فالفرد يقضي وعميو 
ان اساليب المعاممة الوالدية التي يتمقاىا الفرد في حياتو معظم وقتو مع والديو اكثر منيا مع اقرانو ، لذلك ف

جاءت ىاتو الدراسة كامتداد لتمك الدراسات التي ىو الذي يقرر نموه وتوافقو خلبل سنوات حياتو ، بحيث 
تناولت موضوع اساليب المعاممة الوالدية وعلبقتيا بالشعور بالأمن النفسي لدى الابناء، والتي تتفق وبشكل 

مى ان مستوى الشعور بالأمن النفسي يتأثر في اساسو بأساليب المعاممة الوالدية سواء كانت ايجابية كبير ع
 مايمي :ذي يجب ان نبحث لو عن حمول وعلبج وعميو نقترح وىذا ىو المطموب او سمبية وىذا ال
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  ذوي  عمى فئة النفسي وتأثيرىما والشعور بالأمنالقاء الضوء عمى متغيري اساليب المعاممة الوالدية
وىذا في حدود عمم  المحمية،بحيث لم ينالا نصيبا كافيا من الدراسة في البيئة  الخاصة،الاحتياجات 

من اىميتيما في تشكيل شخصية  بالرغمالسابقة، الباحثتين من خلبل اطلبعيما عمى بعض الدراسات 
 اجات الخاصة.الفرد، ومن ثمة الوصول الى تحقيق الصحة النفسية خاصة لدى ذوي الاحتي

  علبجية نفسية  الى نماذجالتطرق  الى من ذوي الاحتياجات الخاصة يؤلاء الافرادل الوالدينيحتاج
ناجعة لياتو الفئة التي ليا متطمبات خاصة يتشارك فييا كل من الاخصائيين النفسيين والوالدين في 

رنامج لمرعاية المنزلية يتولى فييا من تدريب الوالدين وتنتيي بوضع ب تبدأرعاية ىذا النوع من الافراد 
 الاولياء دورا كبيرا بفضل خدمة الارشاد النفسي.

 حيث ان  الوالدية،المعاممة  بأساليبالنفسي يرتبط بشكل كبير  خمصت الدراسة الى ان الشعور بالأمن
الابناء من ذوي الاحتياجات الخاصة الذين يكون مستوى الامن لدييم منخفضا ىو نتاج لعممية 

استخدام اساليب المعاممة الوالدية التي تعامل بيا الوالدان اثناء تنشئتيم، والتي تقوم بشكل  لقصور فيا
كبير عمى اساليب المعاممة السمبية من )تفرقة وتحكم وتذبذب(، ايضا اشارت الدراسة الحالية الى ان 

وتقبل الابناء تؤدي الى اشباع  التنشئة الوالدية السوية الت يتقوم عمى الحب والتواد والتفاىم والحوار
 حاجة الامن النفسي لدييم. 

 المربين من الآباء والمعممين ولكل الميتمين بتربية الابناء من اجل تحسين اساليب معاممتيم  افادة
 خاصة ان كانوا من ذوي الاحتياجات الخاصة. لأبنائيم

 اولة لمتعرف عمى طبيعة العلبقة في الاخير نريد ان نشير الى ان ىذه الدراسة ما ىي الا مجرد مح
وبالتالي  الخاصة،بين اساليب المعاممة الوالدية ومستوى الشعور بالأمن النفسي لدى ذوي الاحتياجات 

ليذه  أكثرفنتائجيا غير نيائية تبقى بحاجة الى مزيد من البحث والدراسة بغية الوصول الى ضبط 
 المتغيرات.

  مولود ليم من ذوي الاحتياجات الخاصة تحسبا لتفادي الصدمة ضرورة توعية الآباء باحتمال ازدياد
 وضرورة تقبمو.

  الاعاقة. ومعايشتيم لأثرمساعدة اسر الابناء من ذوي الاحتياجات الخاصة عن التعبير عمى معاناتيم 
 .ضرورة المشاركة الاسرية في الجمعيات الخاصة برعاية ذوي الاحتياجات الخاصة 
 ككل. وافراد الاسرةبين الابن ذو الاعاقة  وجوب وجود علبقة ايجابية 
  التشخيص والتدخل المبكر بالنسبة لمطفل من ذوي الاحتياجات الخاصة لسد حاجياتيم الاقتصادية

 المتزايدة يوما بعد يوم.
  الابن ذو الاعاقة من مواصمة دراستو ان  والمدرسة لمساعدةالعمل عمى وجود تعاون ثنائي بين الاسرة

 بذلك وتمكينو من كونو فرد فعال في المجتمع. سمحوضعيتو تكانت 
  بناء شبكة علبقات اجتماعية تساعد الطفل من ذوي الاحتياجات الخاصة عمى تقبل ذاتو والتفاعل

 اجتماعيا مع اقرانو.
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  تصميم برامج ارشادية لتنمية الشعور بالأمن النفسي لدى فئة ذوي الاحتياجات الخاصة وفقا لمراحل
 عمرية متنوعة.

  دراسة باقي العوامل والمتغيرات التي قد تؤثر في مستوى الامن النفسي لدى فئة ذوي الاحتياجات
 الخاصة.

 والمراجع:الإحالات   -
(. الشعور بالأمن النفسي وعلبقتو بدافعية التعمم لدى طمبة جامعة القدس 2017) .احمد عاطف ابوعرة.1

 ماجستير منشورة. المفتوحة. جامعة القدس المفتوحة، فمسطين، رسالة
(. عمم نفس الطفل 2007اسامة محمد البطاينة، عبد الناصر دياب الجراح، مأمون محمود غوانمة. ) .2

 دار المسيرة. عمان، العادي،غير 
بأساليب المعاممة الوالدية  ت(. الصلببة النفسية وابتلبء الاعاقة كمتنبئا2019) قديح.انس رشدي محمد .3

 فمسطين.معاق، رسالة ماجستير منشورة، جامعة الاقصى، لموالدين ذوي الطفل ال
(. الامن النفسي لدى العاممين بمراكز الاسعاف بمحافظات غزة 2003جياد عاشور الخضري ).4 

 وعلبقتو ببعض سمات الشخصية ومتغيرات اخرى، رسالة ماجستير غير منشورة.
والنشر ، دار الفكر لمطباعة 01 (. ارشاد ذوي الاحتياجات الخاصة، ط2003خولة احمد يحي. ).5 

 .الاردن-عمان، والتوزيع
 المكفوفين:(. العلبقة بين اساليب المعاممة الوالدية والشعور بالأمن النفسي لدى 2018سامية ابريعم.) .6

مجمة التواصل في العموم الانسانية  البواقي،ام  –دراسة ميدانية لدى عينة من المكفوفين في ولاية 
 .53العدد، 42المجمد ، والاجتماعية

(. المدخل الى التربية الخاصة للؤطفال ذوي الاحتياجات الخاصة 2001سعيد حسني العزة. ).7 
 والتوزيع،ودار الثقافة لمنشر  والتوزيع،، الدار العممية لمنشر 01)المفيوم، التشخيص، اساليب التدريس(، ط

  الالوكة.
فسي وعلبقتو بالصلببة النفسية لدى المراىقين ذوي الاعاقة (. الامن الن2009)اليادي. مروة السيد عمي .8

 .رالزقازيق، مصرسالة ماجستير منشورة، جامعة  ،-اكمينيكيةدراسة سيكومترية  –السمعية 
الرفض الوالدي وعلبقتو بدافعية الانجاز ومركز  –المكفوفين لمقبول  إدراك(. 2015) وىيبة.شويرف .9 

(، ، قسنطينة، ادرارةالعيد، ميم، شمغوم الجزائر-بالعاشورارس المكفوفين )الضبط لدى عينة من تلبميذ مد
 ابو القاسم سعد الله، الجزائر. 2دكتوراه غير منشورة، جامعة الجزائر  رسالة

، دار 01(. سيكولوجية ذوي الاحتياجات الخاصة وتربيتيم، ط2001)القريطي. عبد المطمب امين .10 
 قاىرة.الفكر العربي، مدينة نصر، ال

الاطفال للؤمن النفسي منا لوالدين وعلبقتو بالقمق واليأس،  إدراك(. 2003عماد محمد احمد مخيمر ) .11
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