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المجتمع المدني ودوره في إرساء ثقافة العمل التطوعي حیث قمنا  معرفة دورتهدف الدراسة إلى  ملخص:

 30من إستبیان معد من طرف الباحث یحتوي على  على كل الاعتماد وقد تم بإستخدام المنهج الوصفي،

النسبة المؤیة لجمع بیانات النتائج استعملنا أداة إحصائیة متمثلة في  محاور، كمامقسم إلى ثلاث  سؤال

بكل العملیات الحسابیة، وبعد  للقیام SPSSوتبویبها وتضمنیها وتفسیرها و إستقرائها و إستخدمنا برنامج 

  التطوعي.تطبیق الدراسة توصلنا إلى أن للمجتمع المدني دور فعال في إرساء ثقافة العمل 

 .المجتمع التطوعي؛لعمل ا ثقافة؛ المدني؛المجتمع  المفتاحیة:الكلمات 
 

 

Abstract : The study aims to know the role of civil society and its role in establishing 
the culture of volunteerism where we used the descriptive approach, and we relied on 
each of the questionnaire prepared by the researcher containing 30 questions and we 
used a statistical tool represented in the percentage of the provision for collecting, 
tabulation, guaranteed, interpreted and extrapolated results and used SPSS program to 
do all calculations, and after the application of the study we found that civil society has 
an active role in establishing the culture of volunteer work. 
Keywords : civil society; culture; volunteerism; society. 
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  :وإشكالیة مقدمة- 1

 ذيبرزت مؤسسات المجتمع المدني لشد النقص و العجز الذي تخلقه الدولة و لتخفف من العبئ ال    

تتحمله، حیث یعتبر المجتمع المدني حلقة وصل هامة وضروریة بالنسبة لتقدم المجتمع وتطور الشعوب 

إذ تعتبر المجتمع المدني عنصرا فعلا في تكریس الدیمقراطیة التنمویة ..یة الثقافیة و من النواحي الإجتماع

من خلال مشاركة أقراد المجتمع ، وكقوة تدفع بوتیرة النمو من خلال العمل المیداني بحضور بارز وكبیر، 

  مع.تإذ تساهم في تحسین ظروف الأفراد وسد حاجاتهم المادیة والمعنویة وكذلك حاجات المج

ات من أهم مؤسسات المجتمع المدني التي تسعى لتحقیق أهم مقوماته وهو العمل التطوعي ، وتعد الجمعی

وحتى تحقق هذه الجمعیات أهدافها لابد أن تستثمر الحد الأقصى من الموارد البشریة وحتى تحقق هذه 

قیم وعادات الجمعیات أهدافها لابد ان تستثمر الحد الأقصى من الموارد البشریة من خلال محاولتها نشر 

تندرج تحت ثقافة معینة تحث على العمل التطوعي حیث یمثل هذا الأخیر صورة من صور مشاركة الأفراد 

في تنمیة مجتمعهم والنهوض به، وتمثل الجمعیات الخیریة إطارا یتم من خلال تدعیم المشاركة التطوعیة 

على حل مساكلهم من خلال معالجة  في عملیات تنظیم المجتمع وتنمیته، حیث یكتسب الأفراد أكبر قدرة

إحتیاجاتهم الحقیقیة كما ان مشاركتهم بالجهود التطوعیة من شأنها أن تنمي لدیهم الإحساس بلإنتماء 

لمجتمعهم، خاصة عندما تتفكك العلاقات الإجتماعیة ویكثر التمركز حول الذات، حیث یمیل الفرد الى 

  .المجتمع الإستقلالیة والفردیة في تعامله مع مشكلات 

وقد أدى إنتشار الجمعیات في المجتمع المدني الجزائري إالى وصولها إلى قطاعات المختلفة وأصبحت 

تغطي مجالات الإجتماعیة، وتلعب دورا في تقدیم المجالات الإجتماعیة التطوعیة من خلال تأطیر 

  العنصر البشري لأنه أساس الأعمال التطوعیة وإستغلال الموارد.

  لرئیسي:ا لوالتساؤ 

  التطوعي؟دور المجتمع المدني في إرساء ثقافة العمل  وما ه -

الفرعیة: لاتو التساؤ   

  التطوعي؟ماهي البرامج والنشاطات التي تقدمها مؤسسات المجتمع المدني في مجال العمل  -

  التطوعي؟مؤسسات المجتمع المدني أفراد المجتمع على إكتساب ثقافة العمل  كیف تساعد -

 الفرضیات:

  الأولى:ضیة الفر 

،مجال العمل التطوعي وخدمات فيج تقدم مؤسسات المجتمع المدني نشاطات، برام  

  الفرضیة:وتندرج تحت هذه 

 حملات التبرع بالدم 

 تنظیف الأحیاء.

المسنین.زیارة دور   
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 التكفل بالیتامى.

 المشاركة في إحیاء الأیام العالمیة.

 المشاركة في إحیاء الأعیاد الوطینة.

  الثانیة:ة الفرضی -

  .تساعد مؤسسات المجتمع المدني أفراد المجتمع على إكتساب ثقافة العمل التطوعي -

 

الدراسة:أهمیة   

رة التي اصبحت تحتلها المؤسسات و التنظیمات التي تنطوي المجتمع المدني من المكانة الكبیتعتبر دراسة 

الوعي والحس المدني والسلوك  تحت إطار في أرجاء العالم في سعیها نحو التقدم والإزدهار ونشر

الحضري وهذا بإعطاء الفرصة لأفراد المجتمع للمشاركة الطوعیة من خلال إنخراطهم في جمعیات و 

تنظیمات تعمل لصالح المجتمع ككل في مختلف المیادین لتعزیز التماسك الإجتماعي والتعاون والتضامن 

میة للمجتمع المدني وما یمكن أن یقدمه للمجتمع بین جمیع فئات المجتمع،  ومن هنا تأتي المعرفة العل

  بنشره اقیم ومعاییر ومبادئ تحث علبى العمل التطوعي.

كون الدراسة تمثل رؤیة بحثیة تستهدف إبراز دور المؤسسات المجتمع المدني في إرساء ثقافة العمل 

  التطوعي 

وع المجتمع المدني ودوره في إرساء لت موضو ة التي تناتعتبر هذه الدراسة مكملة لجملة الدراسات السابق

   .ثقافة العمل التطوعي

   واجتماعیاالأهمیة الكبیرة للممارسة العمل التطوعي إنسانیا 

یلي:كما أن لها قیمة علمیة تتجسد فیما   

  تساعد الدراسة على إبراز دور الجمعیات الخیریة في مدینة خنشلة في إرساء ثقافة العمل التطوعي 

   .فراد الناشطین في مجال العمل التطوعيمعرفة خصائص الأ

الموضوع:دوافع إختیار   

یلي:نلخصها فیما  وأخرى موضوعیةلقد إختیارنا لهذا الموضوع لعدة دوافع ذاتیة   

به.إدراك الأهمیة البالغة التي یكتنسبها موضوع المجتمع المدني مما یستدعي الإهتمام   

ماته في المجال العام والخاص ولدینا هاجس بحثي یتمثل ملاحظة إنتشار مؤسسات المجتمع المدني وتنظی

 في معرفة وتقصي دور المؤسسات في مجال العمل التطوعي. 

 أسباب موضوعیة 

التطوعي.إثراء الرصید المعرفي حول المجتمع المدني والعمل   

وذلك تمع محاولة التعرف على مؤسسات المجتمع المدني التي تساهم في نشر الثقافة التطوعیة في المج

علیه.خلال الكشف عن واقع العمل التطوعي وكیفیة العمل  من  
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 المدني وعلىنقص الدراسات العلمیة التي تهتم بدراسة تأثیر الأعمال التطوعیة داخل المؤسسات المجتمع 

.الجانب التنموي  

:الدراسات السابقة  

الدبلوم التربوي بكلیة  ثقافة العمل التطوعي لدى طالبات عنوان:دراسة تحت  الأولى:الدراسة  -

العلوم والأداب للبنات بالنماص معدة من طرف الباحثة زهرا علي محمد جابر الشهري لنیل شهادة 

  دراستها:وقد كانت نتائج  2008المااجیستیر سنة 

العمل التطوعي یساهم في إكتساب الخبرات وینمي كذلك الشعور بالمسؤولیة الإجتماعیة وهو  -

  إیجابي.اغ بشكل وسیلة لشغل وقت الفر 

  یساهم المجتمع المدني في وحدة المجتمع وتحقیق ىالطموح. -

  وجود معوقات إجتماعیة وثقافیة تعیق العمل التطوعي. -

دراسة بعنوان دور مؤسسات المجتمع المدني في نشر ثقافة حقوق الإنسان من  الثانیة:الدراسة  -

ة الماجستیر في أصول التربیة سنة غزة لنیل شهاد-إعداد الطالبة خالد یوسف من جامعة الأزهر

، وقد كانت نتائج الدراسة من حیث درجة ممارسة المجتمع المدني لدوره في نشر 2012-2013

  مرتفعة.ثقافة العمل التطوعي 

دراسة بعنوان: العمل التطوعي ودوره في تنمیة ثقافة المواطنة لدى شباب الدراسة الثالثة:  -

منشورة في مبارك  وعلي الطالبإعداد طالبي حفیظة  من-نموذجاالخیریة  الجمعیات-الجزائر

  .2018سبتمبر  7العدد  وقضایا المجتمعمجلة السراج في التربیة 

دراسة في التحدیات –المجتمع المدني وظاهرة التطوع في الجزائر  بعنوان:دراسة  الرابعة:الدراسة  -

د خیضر بسكرة من إعداد كلیة الحقوق والعلوم السیاسیة بجامعة محم عن-الإنعاشوألیات 

  نتائجها:وكانت أهم  2019الطالب زهیر بودرهم لنیل شهادة الماجستیر سنة 

أن تتبع مسار المجتمع المدني في الجزائر یكشف قیمة وفعالیات العمل التطوعي، ولو أن هناك  -

لتفعیل العمل  والممارسات المعیقةشبكة من التناقضات التي ظهرت على مستوى المبادئ 

  طوعي داخل مؤسسات المجتمع المدني الجزائري.الت

یعود الاستعمال الشائع لمفهوم المجتمع المدني إلى تصورات مختلفة لبنیته ومضمونه، فیجعل  -

وقسم یختصر المفهوم في البنى البعض المفهوم مفتوحا یتضمن بنى ومؤسسات تقلیدیة وحدیثة 

شكل قیود تحد من سلطة الدولة في كل التحتیة الحدیثة فقط، واتجاه اخر یطرح المفهوم في 

  المجالات.

 تحدید مفاهیم الدراسة:

 المجتمع المدني:

المجتمع من المفاهیم الأكثر إثارة للنقاش ذلك لأنه دلالة هذا المفهوم لیست محددة بنفس  میعتبر مفهمو 

مین متعددة، وهو الشكل بالنسبة للمجتمع، لما یكفیه من غموض راجع لطبعه المعقد، ولما یحتویه من مضا
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درجة هو یثیر كثیرا من الجدل والنقاش لغموض لیس بالجدید فمنذ ظهوره في المجتمعات الغربیة الحدیثة و 

  .1أن هذا المصطلح یكاد یختلف جذریا من كاتب لأخر 

 في اللغة اللاتینیة الحر الروماني ومن ینتمي إلى المدینة أو من یسلك سلوك المدینة لكن عادت لغة: تعني

 ومعناهاوالتهذیب ادس عشر لوصف أهل المكانة الكلمة للظهور ثانیة عند الفرنسیین في ستنیات القرن الس

في قاموس التنویر المهذب والمتحضر نقیض البربري والهمجي ثم أصبحت تعني الأوروبي الذي یجسد 

.2الحضارة دون غیره  

مدینة أو التمدنسم منسوب إلى المدینة أو ال‘اما في اللغة العربیة فمدني   

  الجمعیة:

بعض.جمعا ومنه جمع المتفرق وضم بعضه إلى  یجمع،لغة: مشتقة من الفعل جمع،   

ة بسیر والجمعیة هي طائفة من الناس لهم هدف مشترك، تكون هیئة تشرف علیها، وتنفذ المقررات المتعلق

.3نشاطها   

ة في الحیاة الإجتماعیة، الثقافیة، الجمعیة هي مؤسسة من مؤسسات المجتمع المدني النشط إجرائیا:

التطوعي.الإقتصادیة... حیث ینظم إلیها الأفراد طواعیة وتهدف إلى تفعیل العمل   

 إصطلاحا : 

تعریف محمد عاطف غیث: یعرف الجمعیة بأنها جماعة مختصة ومنظمة تنظیما رسمیا، تقوم عضویتها 

.4یر الحصول على الربح على الإختیار الحر لللأفراد من أجل تحقیق هدف معین غ  

 الثقافة: 

.5جاءت في لسان العرب ثقف: ثقف الشئ ثقفا وثقافا و ثقوفة والرجل الثقف هو حاذق الفهم  لغة:  

.6أما في معجم الوسیط ثقف صار حذقا فطنا  

انیها مثل اللغة، الفن، الزواج، هي كل الأنشطة في أوسع مع ویسلر:تعریف   

ظیم السلوك المكتسب ونتائج ذلك السلوك یشترك في مكوناتها الجزئیة أفراد الثقافة هي تن تعریف لینتون:

 مجتمع معین وینتقل عن طریق هؤولاء الأفراد.

  العمل:

منفعة.عن الفعل عمل یعمل عملا، وهو مجهود یبذله الإنسان لتحصیل  لغة:  

نتاج المواد والخدمات لإ والذهنیة للإنسانیشیر العمل إلى جملة من النشاطات الفیزیقیة إصطلاحا: 

.7المرغوبة  

كذلك یشیر جوردون مارشال: بأن العمل هو توفیر الجهد الجسمي والعقلي اللازم لإنتاج السلع والخدمات 

.8سواء للإستهلاك الشخصي أو لكي یستهلكها الأخرون   

واحد وهو لقد تعددت تعریفات التطوع من عدة جهات إلا أنها في النهایة تصب في معنى عام  التطوع:

 البذل والعطاء دون إنتظار.
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.9من الفعل طوع، وهو ماتبر به الفرد من ذاته مما لایلزمه فرضه لغة:  

إصطلاحا : التطوع هو الجهد الذي یقزم به الفرد أو الجماعة أو تنظیم یهدف إلى تقدیم خدماتهم للمجتمع 

.10أو فئة منه دون توقع لجزاء مادي مقابل جهودهم   

الباحث أحمد مصطفى خاطر هو شخص یشارك عن رغبة دون إنتظار العائد المجزي حسب  المتطوع:

خلال منظمات عامة أو تطوعیة للمساهمة في الوقایة او التحكم والحد  وذلك منفي مشروعات المجتمع، 

.11من تأثیر بعض المشكلات  

  التوعي:العمل 

تماعیة في المجتمع لذا یمتاز به من : العمل التطوعي هو ممارسة حقیقیة للدیمقراطیة الإجإصطلاحا 

حریة الإقدام علیه وإختیار نوعیة العمل والأداء كما یتیح للمتطوع التعبیر الصادق عن رأیه في طبیعة 

.12ومستوى الخدمة والرعایة   

عن طریق الجمعیات التي تعمل على  الاجتماعیةالأعمال  والطوعیة فيهو المشاركة الحرة إجرائیا: 

  د المجتمع للقیام بأعمال تطوعیة، دون تلقي مقابل مادي.أفرا استقطاب

عن طریق الجمعیات التي تعمل على استقطاب أفراد المجتمع للقیام بأعمال تطوعیة، دون تلقي مقابل  

  مادي

  المدني:المجتمع 

 : یعرف المجتمع المدني بأنه فضاء للحریة یلتقي فیه الناس و یتفاعلون تفاعلا و یبادرونإصطلاحا 

.13مبادرات جماعیة بإرادتهم الحرة من أجل قضایا مشتركة أو للتعبیر عن مشاعر مشتركة  

  الطریقة والأدوات :  - 2

  المیدانیة:الإجراءات المنهجیة للدراسة  -

یعتبر المجال المكاني من المجالات التي یجب أن تحدد لدى الباحث أثناء قیامه  الدراسة:مجالات 

معطیاته وأفكاره حول الموضوع الذي یرید دراسته وقد أجرینا دراستنا في  لحصروذلك بالدراسة المیدانیة 

   .مدینة باتنة

من ولایات الشرق الجزائري وعاصمتها هي مدینة باتنة تأسست مدینة باتنة عن طریق  بالمدینة:التعریف 

ستشاریة الكائن الصادر عن نابلیون، وذلك بعد أن قررت اللجنة الإ 1848سبتمبر 12المرسوم المؤرخ في 

مقرها في قسنطینة بجعل باتنة مدینة مستقبیلة نظرا لموقعها الإستراتیجي على محاور خنشلة، بسكرة، 

في التقسیم الإداري الجزائري، تتربع ولایة باتنة على مساحة  05تبسة، سطیف وقسنطینة، وهي الولایة رقم 

  لو متر مربع.نسمةفي الی 10017كم ویباغ عدد سكانها  1203876قدرها: 

-12-04الصادر بتاریخ  90_31یرجع تأسیس الجمعیات إلى ماقبل القانون  باتنة:الجمعیات بولایة 

جمعیة وكانت أغلبها موزعة بین  279، حیث أن عدد الجمعیات بهذه الولایة كان في حدود 1994

  الجمعیات الدینیة وجمعیة أولیاء التلامیذ.

 المجال الزماني: 
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.2020إلى غایة جوان  2020 من جانفي إنطلقت الدراسة  

 

 

باتنة.یوضح مجالات نشاط جمعیات ولایة  01رقم  جدول  

 مجال النشاط العدد

 الصحة 05

 التضامن والإسعاف 20

 النسویة 27

 المتقاعدون والمسنون 03

 السیاحة والتسلیة 11

 المستهلكون 01

 الشبیبة والطفولة  27

 البیئة 09

رى والمناطق الریقةالأحیاء والق 46  

 ذوي الإحتیاجات الخاصة 10

 أولیاء التلامیذ 123

 الفن والثقافة 64

 الدینیة 233

 المهنیة 81

 الریاضة والتربیة البدنیة 134

 المصدر من إعداد الباحث.

یوضح تطور عدد الجمعیات لولایة باتنة 02رقم  جدول  

 السنة 1990 1995 2000 2005 2010 2012 2020

 العدد 279 334 577 858 1091 1269 1794

  مدیریة التضامن والنشاط الاجتماعي لولایة باتنةالمصدر: 

  

وذلك  1990ویمكن أن نلاحظ من خلال الجدول ان عدد الجمعیات تطور بشكل لافت للإنتباه بعد سنة 

یبة من مركز جمعیة كل خمس سنوات، وقد ترتكز إنتشارها خاصة في الدوائر القر  100بمعدل مایقارب 

الولایة، ولاشك أن لذلك علاقة بالكثافة السكانیة، كما قد یكون لذلك علاقة بعوامل إجتماعیة إنسانیة خاصة 

مع إختلاف التركیبة السكانیة، وكذا سیطرة المؤسسات التقلیدیة كالجماعة والزوایا في بعض المناطق كما 
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ي الوسط الحضري، ولاشك أن لذلك علاقة بتطور تتمركز ف باتنةنلاحظ أن أغلبیة الجمعیات في ولایة 

    مستوى الوعي والمیل إلى مؤسسات الحدیثة، عكس المناطق الریفیة التي تغلب فیها

 

 وكذلك مجموعةحیث أشتملت هذه الدراسة على مجموعة من الجمعیات  الاستطلاعیة:الدراسة  -

م توزیع الإستمارة بطریقة عشوائیة من المتطوعین، وهذا لإختبار الإستمارة كذلك دلیل المقابلة ث

  وإجراء مقابلة رئیس الجمعیة.

یعمل علة  الدراسة حیثفقد قمنا بإستخدام المنهج الوصفي نظرا لما تتطلبه  المستخدم:المنهج  -

ذكر خصائص الشئ وممیزاته ومعلومات حقیقیة حول الظاهرة المدروسة وتحدید المشكلة ومایجب 

وتحدید أفضل السبل والأدوات مما یسمح للباحث بتقدیر الظاهرة محل على الأفراد فعله لمواجهته 

  .14الدراسة

   الدراسة:مجتمع البحث وعینة  -

على الدور وفقا لمتغیرات الدراسة وتماشیا مع أهداف البحث التي نسعى إلى تحقیقها من خلال التعرف 

الفعال الذي یقوم به مؤسسات المجتمع المدني لإرساء ثقافة العمل التطوعي في المجتمع، فقد إخترنا 

  الجمعیات ذات الطابع الإنساني الإجتماعي والتي زودتنا بها مدیریة التضامن والنشاط الإجتماعي.

  عینة الدراسة:  -

یتم إختیارها بطریقة معینة وإجراء الدراسة علیها العینة هي عبارة عن مجموعة جزئیة من مجتمع الدراسة 

.ومن ثم إستخدام تلك النتائج وتعمیمها على كامل المجتمع  

على أنها العینة  القصدیة:ختیار الجمعیات الخیریة وتعرف العینة إوقد قمنا باستخدام العینة القصدیة في 

افر بعض الخصائص في أولئك الأفراد دون التي یتم إنتقاء أفرادها بشكل مقصود من قبل الباحث نظرا لتو 

15.غیرهم  

رؤساء جمعیات. 05لذلك توجه إهتمامنا إلى المسئولین عن هذه الجمعیة وعددهم   

ونظرا لصعوبة ضبط المنخرطین والتوصل إلیهم، فقد قمنا بمصادفة منخرطین وبدورهم وجهونا إلى 

الثلجیة وسمیت بهذا الإسم ذلك لأن الفرد الأول  منخرطین أخرین، وهذه الطریقة في إختیار العینة هي الكرة

تقوم  كالأتي:یعتبر النقطة التي سیبدأ حولها التكثیف لإكتمال الكرة أي إكتمال العینة أما عن مفهومها فهو 

  .16على إختیار فرد معین وبناء على مایقدمه هذا الفرد من معلومات یتم إختیار الفرد التالي

 

 

 

 

 

 



 مجلة السراج في التربیة وقضایا المجتمع 2022/)01 عدد(06مجلد       

 

 
- 108 - 

 

 

 

 

خصائص الجمعیات محل الدراسةمثل ی 03الجدول رقم   

بصمة ناس 

 الخیر

للإرشاد  جیل الأمل

 والإصلاح

الكشافة 

الإسلامیة 

 الجزائریة

 الجمعیات كافل الیتیم

تاریخ  2007 1990 1989 2009 2013

 التأسیس

خیري،إجتماعي خیري،إجتماعي خیري،إجتماعي

 ،ثقافي

تربوي،إجتماع

 ي

عياخیري،تربوي،إجتم النشاطبیعةط   

لیةمح منخرط 35  منخرط 120  منخرط 95  منخرط 30  عدد  

 المنخرطین

 نوع الجمعیة محلیة وطنیة وطنیة ولائیة محل مؤجر

مدیریة النشاط 

 الإجتماعي 

 البلدیة

مقر خاص  محل مؤجر

 بالجمعیة

مقر خاص 

 بالجمعیة 

 

نوع مقر  محل مؤجر

 الجمعیة

التبرعات و 

 الإشتراكات

مدیریة النشاط 

 الإجتماعي

 ریة الثقافةمدی

الشبیبة 

 البلدیة والریاضة

 

 مدیریة الثقافة

 النشاط

الإجتماعي 

 ةینیللشؤون الد

ضعف التنسیق 

مع الجمعیات 

 الأخرى

 

 مدیریة الثقافة

النشاط 

الإجتماعي 

للشؤون 

 الإجتماعیة

 ضعف

التنسیق مع 

الجمعیات 

 الأخرى

 مدیریة النشاط

 البلدیة، المساجد

 جمعیات أخرى

التنسیق مع 

ات قطاع

 أخرى

 عائدات 

  النشاطات

  الإشتراكات

 إعانات الدولة

 مساعدات

الدولة،تبرعات،

عائدات أنشطة 

 الحجمعیات

 مساعدات

الدولة،تبرعات

،المحسنین،عا

ئدات أنشطة 

 الدولة

 إعانات الدولة شتراكاإ

 المحسینین

 

الموارد 

 المالیة
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  المصدر: من إعداد الباحث

  

  

  البیانات:أدوات جمع  -

قد قمنا بإعداد إستمارة أسئلة شاملة متنوعة متعلقة بموضوع البحث وتساؤولاته وفرضیاته الإستبیان : و 

  : مقسمة إلى ثلاث محاور.سؤال 30ومؤشراته وملمة نوعا ما یجمع جوانبه، وكان عدد هذه الأسئلة 

  . 08إلى سؤال  01( من سؤال  أسئلة متعلقة بالیانات الشخصیة لأفراد العینة الأول:_ المحور  

  .)19إلى سؤال  09سؤال  من(الأولى أسئلة متعلقة بالفرضیة  الثاني:_ المحور 

  .)30إلى سؤال  20سؤال  من(الثالثة _ المحور الثالث أسئلة متعلقة بالفرضیة 

  إستخدمنا صدق المحكمین حیث تم توزیع الإستبیان على أساتذة من الإختصاص. البحث:صدق أداة 

 علیهم، وهذاالأستبیان على عدد من المنخرطین وبعد أسبوع أعید توزیعهم  تم توزیع البحث:ثبات أداة 

  لمعرفة قوة الإرتباط بین النتیجتین

   

:ومناقشتها النتائج  

:العینة)الشخصیة لأفراد  (البیاناتالمحور الأول   

: 01السؤال رقم   

یوضح جنس العینة.یمثل  04جدول رقم   

 الجنس  التكرار النسبة المئویة

 ذكر 32 80

 أنثى 08 20

 المجموع 40 100

 المصدر: من إعداد الباحث.

 

وهي أعلى بكثیر من نسبة الإناث التي جاءت  80یتضح من خلال الجدول أن نسبة الذكور جاءت ب 

وهذا یدل على أن المرأة رغم أنها تشكل نصف المجتمع إلا أنها لا زالت لم تأخذ مكانها في العمل 

وقد لاحظنا تواجد المرأة في الجمعیات النوسة وكذا الجمعیات  الخیریة،یات التطوعي خاصة في الجمع

المیدان، ویرجع ضعف مشاركة الإناث في العمل التطوعي ثقافة المجتمع التي تقدم الردل في هذا  الثقافیة،

  طبیعة بعض الأعمال التطوعیة. ثم

:04السؤال رقم   

ب المهنةتوزیع أفراد العینة حس یوضح یمثل 05رقم  جدول  

 الوظیفة التكرار النسبة المئویة
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 عاطل عن العمل 07 17,5

 أعمال حرة 04 10

 طالب 25 62,5

 موظف 04 10

 المجموع 40 100

من إعداد الباحث. المصدر:  

 

.( وهي للطلبة 62یوضح هذا الجدول توزیع الأفراد حسب المهنة، ویكشف أن النسبة الأعلى جاءت ب 

سیا للدور المنتظر من الطالب في المجتمع، خاصة في هذه الفترة من العمر _ سن وهي نسبة مقبولة قیا

ولا شك أن لذلك علاقة بأوصاعها  17,5الشباب_ كما نسجل حضورا مقبولا للفئة التي لا تعمل بنسبة 

 الإجتماعیة، والتي تجعل من إنشغالها بتدبیر لقمة العیش أمرا مقدما على غیر، كما نسجل أن الموظفین

ویرجع ذلك إلى أن عدم توفر الوقت بشكل أكبر من أجل المساهمة في العمل  10في الإدارة جاءو بنسبة 

  .التطوعي ولعل هذه أكبر المشكلات المتعارف علیها في العمل التطوعي هي عدم وجود وقت كافي

:05السؤال رقم   

 

.مفهوم العمل التطوعي و یوضح 05یمثل السؤال رقم  یمثل 06جدول رقم   

 مفهوم العمل التطوعي نعم لا المجموع

 التكرارات النسبة التكرارات النسبة التكرارات النسبة

 وسیلة لنقل المهارات 18 45 22 55 40 100

العمل التطوعي واجب  31 77.5 09 22.5 40 100

 دیني

 العمل التطوعي واجب 34 85 06 15 40 100

أساس لبناء المكانة  18 45 22 55 40 100

 داخل

 وسیلة لمساعدة الأخرین 32 80 08 20 40 100

 المصدر من إعداد الباحث.

 نسبةالبحث وجوب العمل التطوعي في المجتمع یظهر في اغلب عینة  یتضح من خلال الجدول أن

وهي أعلى بكثیر من نسبة الإناث التي جاءت وهذا یدل على أن المرأة رغم أنها  80الذكور جاءت ب 

 الخیریة،تمع إلا أنها لا زالت لم تأخذ مكانها في العمل التطوعي خاصة في الجمعیات تشكل نصف المج

ویرجع ضعف مشاركة الإناث في  الثقافیة،وقد لاحظنا تواجد المرأة في الجمعیات النوسة وكذا الجمعیات 

  تطوعیة.طبیعة بعض الأعمال ال المیدان، ثمالعمل التطوعي ثقافة المجتمع التي تقدم الردل في هذا 
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:06السؤال رقم   

 

طریقة التعرف على الجمعیة یوضح 07جدول رقم   

 الاحتمالات التكرار النسبة المئویة

 إعلانات 05 12.5

 برنامج إذاعي 05 12.5

 مواقع التواصل الإجتماعي 25 62.5

 أخرى 05 12.5

 المجموع 40 100

.من إعداد الباحثالمصدر:   

 

:08السؤال رقم   

 

.مدة ممارسة العمل التطوعيیوضح  08جدول رقم   

 مدة ممارسة العمل التكرار النسبة المئویة

 أقل من ستة أشهر 14 35

أشهر إلى سنة 6من  07 17,5  

7.è سنوات 3من سنة إلى  03   

سنوات 3أكثر من  16 40  

 المجموع 40 100

من إعداد الباحث. المصدر:  

 

وهي  40نشاط، حیث أن النسبة المئویة الكبرى جاءت یوضح هذا الجدول توزیع الأعضاء حسب مدة ال

 7,5تضم مدة النشاط الأكثر من ثلاث سنوات، كما سجلنا أن فئة من سنة إلى ثلاث سنوات جاءت بنسبة 

. 2012لسنة  06/12وهذا دلیل واضح على تناقص إنخراط الأفراد في الجمعیات الخیریة بنتیجة لقانون 

وقد ازدادت  17,5زاید إنخراط الأفراد فسجلنا نسبة الفئة من ستة أشهر إلى سنة أما في السنة الأخیرة بدأ بت

 وإن كانالجمعات أن عدد المتطوعین في تزاید حتى  ، ویؤكد رؤساء35في الأشهر الأخیرة وجاءت بنسبة 

 هذا التزاید بنسبة قلیلة وتبقى الجمعیات في حاجة دائمة إلى المتطوعین وفي جمیع المجالات.

الأول:ة المحور خلاص  

نستنتج:من خلال تحلیلنا للأسئلة السابقة   
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أن غالبیة أفراد العینة من جنس الذكور ویعني أن مشاركة العنصر النسوي لا یزال متتجنبا  -

  بالمنطقة.الدخول في العمل الجمعوي نظرا لطبیة العادات والعرف السائد 

سنة) وذلك 35-سنة25(المدني مابین  في المجتمعتتمیز القوى التطوعیة بالنسبة للمنخرطین  -

  المئة.في  45بنسبة 

  جامعیین.غالبیة المتطوعین من ذوي المستوى العلمي إذ جلهم  -

 غالبیة المتطوعین یساهمون بمجهودهم في العمل التطوعي. -

  متعلقة بالفرضیة الأولى): (أسئلةالمحور الثاني: 

 

:09السؤال رقم   

 

ل في العمل التطوعيحیث یوضح الجهد المبذو 09جدول رقم   

 الاحتمالات التكرار النسبة المئویة

 فكري 04 10

 عضلي 27 67.5

 مادي 15 37.5

 المجموع 40 100

 المصدر: من إعداد الباحث.

یتضح من خلال الجدول أن أغلب الجهد المبذول من طرف المتطوعین هو جهد عضلي وجاءت نسبة 

لین عن العمل ومواردهم المادیة قلیلة جدا ( یتطوعون بالجهد وو ذا راجع أن أغلبهم طلبة وعاط 67.5ذلك 

ویتمثل في تبرعات مالیة أ تبرعات بمواد تستخدم في  37.5والوقت)، أما الجهد المادي جاء بنسبة 

الأعمال أثناء الحملات التطوعیة مثل(أقنعة واقیة، أكیاس، شتلات أشجار..)ومواد توزع على الأفراد 

في المئة فهي تمثل الجهد الفكري الذي یتمثل في  10الغذائیة والملابس أما نسبة  والعائلات كالمواد 

 المبادرات و الأفكار، والمشاركة في الحملات التحسیسة ومحاولة إشراك أكبر عدد من المتطوعین.

: 13السؤال رقم    

 

المشاركة في زیارة دور المسنین یمثل 10الجدول رقم  

راتالتكرا مجموع النسب المجموع  الإحتمالات البدائل 

 نعم أیام عادیة 17 27 42.5 67.5

 أیام خاصة 10 25

 لا / 13 13 32.5 32.5

 المجموع / 40 40 100 100
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.من إعداد الباحثالمصدر:   

 

یزورون دور المسنین في الأیام  42.5شاركو في زیارات لدور المسنین، منها  67,5من الجدول نلاحظ   

الدینیة.منهم یزورون دور المسنین في المناسبات الخاصة مثل الأعیاد  25العادیة، ونسبة   

الثاني:المحور  خلاصة   

 من خلال تحلیل النتائج فقد استخلصنا مایلي :

تشكل النشاطات الخدماتیة التطوعیة التي تتیحها الجمعیات الخیریة دورا هاما في اتاحة الفرصة  -

  ة.أمام المتطوعین لإبراز جهودهم التطوعی

  یعمل المجتمع المدني على تقدیم الخدمات المادیة للأشخاص المعینیین. -

  بالدعم. عملیة التبرعخلال  الصحیة منیساهم المجتمع المدني على الدعم الصحي ونشر الثقافة  -

 تخصیص أوقات خاصة ومضبوطة للقیام بالعمل التطوعي. -

 عضلي.أغلب الجهد المبذول من طرف المتطوعین في جهد  -

  أسئلة متعلقة بالفرضیة الثانیة):(الثالث ر المحو 

   

: 22السؤال رقم   

نوع التدریب لالنسبة للمنخرطین. یمثل  11الجدول رقم   

 الاحتمالات التكرار النسبة المئویة

 جید 09 41

 مقبول 13 59

 ضعیف 00 00

 المجموع 22 100

من إعداد الباحث.المصدر:   

 

من المتطوعین الحاصلین عى تدریبات في مجال العمل التطوعي  59یتضح من خلال الجدول أعلاه أن 

فرد، یقرون أن التدریبات التي تحصلوا علیها مقبولة، في حین النسب المتبقیة  22والذي یقدر عددهم ب 

یرى أفرادها أن التدریبات جیدة وقد استفاد منها الجمیع وساعدتهم في القیام بالعمل  41والتي تمثل 

 التطوعي.

المحور الثالث:  ةخلاص  

.تعمل وسائل الإتصال الالكتروني على نشر الفكر الجمعوي  

التطوعي.بهدف إبراز أهمیة العمل  الفكریة،تنظم المجتمع المدني الملتقیات واللقاءات   

الدراسي.تقدیم المساعدات والمساهمات التثقیفیة التطوعیة بهدف تدعیم جوانب النقص في تحصیلهم   
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والمجتمع.اجل الارتقاء بالفرد  التطوعي من نشر الفكر العمل  

  الخلاصة:

التي تعود  ةلتعزیز المجتمعییمثل النشاط التطوعي جانبا مهما من جوانب التمنیة وعنصرا فعلا  -

  الذاتیة.على اسس المبادرة 

یعد المجتمع المدني من أهم الفواعل الأساسیة في أداء مهام تخدم المجتمع في المجال  -

  ثقافي.الإجتماعي وال

یرتكز العمل التطوعي على التضامن بین أفراد المجتمع سواء كان على المستوى المحلي أو  -

  الوطني.

إنتشار العولمة ووسائل الإتصال الحدیثة سهلت ومكنت المجتمع المدني على صلة وثیقة  -

 بالمجتمع.

مل المجتمع للتكوین والتدریب الأكادیمي في مجال العمل التطوعي یعمل على تسهیل وتحسین ع -

  المدني.

  التطوعي.إن المجتمع المدني یلعب دور الحاضن بالنسبة للعمل  -

یعد المجتمع المدني أداة ضروریة لخدمة المجتمع في مواجهة التحدیات التي یتلقاها من طرف  -

  النظام والهیئات التابعة له

ي من خلال إنعاش تعد الأدوار الأساسیة التي یلعبها المجتمع المدني في إنعاش العمل التطوع -

  العمل التطوعي، إلا أنها تفتقر للإنخراط الكبیر للمواطنین.

   خاتمة:

یعد موضوع المجتمع المدني من المواضیع الهامة التي أصبحت تستقطب إهتمامات المفكرین والباحثین 

عن تلك  في مختلف مجالات العلوم الإنسانیة والإجتماعیة، نظرا لحاجة مختلف المجتمعات الملحة للبحث

المؤسسات التي تساعد على تحقیق الأهداف الإجتماعیة وكذا حاجة المؤسسات المختلفة لتحقیق مزید من 

الفعالیة في شتى میادین الأعمال، حیث یعتبر المجتمع المدني أحد الركائز الأساسیة لتحقیق الإستقرار 

  الإجتماعي والإقتصادي والثقافي ...

یادین التي یظهر فیها دور المجتمع الدني والإجتماعي في خدمة مجتمعه ویعتبر العمل التطوعي من الم

والنهوض به، من خلال الجهود التي یقدمها في هذا المیدان بشكل عام وفي الجمعیات بشكل خاص، 

ولذلك فإن التركیز على دور المجتمع المدني في نشر ثقافة أساسها العمل التطوعي یعني التركیز على 

الأكثر أهمیة بالنسبة لأي عمل وذلك لما یملكه من طاقات وقدرات لا تعوضها الموارد  العنصر البشري

الأخرى، كما یعني التركیز على دعامة أساسیة للنهوض بالمجتمع، ولأن تطوع الأفراد هو الذي یضمن 

  أو بالجهد  في أنشطتها ودعمهم لها مادیا معنویاا البقاء والإستمرار للجمعیات الخیریة من خلال مشاركتهم
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