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السشياج" في  -تعمعالس –لا يختمف اثشان في صحة تكامل القػاعج الأساسية الثلاث " السعمع     ممخص:   
تخسيخ أىجاف السشاىج التخبػية وتحقيق الأىجاف السدصخة مغ خلاليا بجاية مغ السخاحل الأولى لمتعمع إلى 
غاية أكبخ مخحمة قج يرل إلييا شالب العمع، و إن كان التخكيد مترل في الأبحاث التخبػية و التعميسية 

ذخرية الستدنة لجى السعمع مشح الصفػلة حتى سغ بالسخاحل الأولى عمى الأحجاث و علاقتيع بتقسز ال
السخاىقة إلا أن ىشاك مغ الجراسات التي تشاولت أثخ الفعل التخبػي التعميسي للأستاذ الجامعي و أثخه عمى 

 استقخار الشطام الؿيسي لجى شمبة الجامعة تكاد تذح تحت ذريعة تجاوزىع سغ السخاىقة.  
جاه تتخح مغ الخمل الحاصل بيغ السختبة العمسية والسدتػى الاجتساعي فالانتقادات السػجية نحػ ىحا الات

لجى ىحا الشخبة )الأستاذ الجامعي( و شحوذه عغ الؿيع السعخؼية و الاجتساعية قاعجة لمتيخب مغ الزػابط 
 .الاجتساعية والأخلاؾية بجعػى أن الفئة لا تسثميا أحدغ تسثيل و بالتالي لا ججوى مغ الإقتجاء بيا

أجل الػصػل إلى استجلاء ىحه الإشكالية واستكذاف السحجدات السذكمة لمفعل التخبػي التعميسي لجى  ومغ
الأستاذ الجامعي وعلاقتيا بالجػدة التعميسية، جاءت ىحه الجراسة لتجيب عمى فخضيات تتعمق بأثخ ركائد 

تجػيج الفعل الجيجاكتيكي لسا لو الفعل التخبػي التعميسي الفعال مغ كفاءة معخؼية وسمػكية  وأدائية مغ أجل 
 مغ علاقة مباشخة بالجػدة التعميسية.

 الكفاءة، الأستاذ الجامعي، جػدة العسمية التعميسية. : يةالكممات المفتاح
 

 
Abstract Firstly, There is no difference in the validity of the integration of 

the three basic rules of "teacher - learner - curriculum" in the consolidation 

of the objectives of educational curricula and achieve the objectives set 

through it from the early stages of learning to the greatest stage may reach 

the student science, if the focus is connected to education a research and 

education in the first stages on events and their relation to the 

characterization of the balanced character of the teacher from childhood to 

adolescence, however there are studies that dealt with the impact of the 

educational action of the university professor and its impact on the stability 
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of the value system of university students almost under the pretext of over 

the age of adolescence. 

Secondly, the Criticism towards this trend takes place in the imbalance 

between the scientific rank and the social level of this elite (the university 

professor) and its deviation from the cognitive and social values as a basis 

for evading social and moral controls on the grounds that the class does not 

represent the best representation and there forfeits useless to follow them. 

Finally, In order to arrive at the clarification of this problem and to explore 

the determinants of the educational and education al behavior of the 

university professor and its relation to educational quality, this study is 

based on hypotheses related to the effect of the pillars of the educational act 

of effective educational efficiency of cognitive, behavioral and 

performance in order to improve the act didactics because of its direct 

relationship Educational quality. 

Keywords : efficiency, university professor, quality of the education alprocess 
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  مقدمة -1           
تعتبخ الجػدة أحج أىع الػسائل والأساليب لتحديغ نػعية التعميع والارتقاء بسدتػى أدائو إلى         

فمع تعج ” كفاءة في العرخ الحاضخ والحي يصمق عميو بعس السفكخيغ بأنو "عرخ الجػدة الإيجابية وال
الجػدة بجيلًا تصبقو السؤسدات التعميسية بل أصبح ضخورة ممحة تسمييا حخكة الحياة السعاصخة، ويفخضيا 

الحالي، وإن  التقجم العمسي والانفجار السعخفي ومػاكبة التصػر التقشي والتي تعتبخ مغ أىع سسات عرخنا
تحقيق الجػدة الفاعمة إنسا يجل عمى كفاءة العسمية التعمسية وفعالية السؤسدة التعميسية في تحقيق أىجافيا 

 العامة والدمػكية بذكل فاعل.
ومغ ىشا فإن محاولة الدعي لمشيػض بالعسمية التعميسية وتحقيق تعميع أفزل أصبح رىشا بتصبيق        

لتعميع وذلظ لسػاجية الستغيخات التي تجتاح السجتسع، وأيزا لتحقيق شسػحات إدارة الجػدة في مجال ا
السجتسع في ضػء ما يذيجه مغ تغييخات وكحلظ لتحديغ أوضاع العسمية التعميسية والأنطسة القائسة والتي 

 يذػبيا العجيج مغ أوجو القرػر.
ي الحجيث عغ تقجيع الخجمة السسيدة إن الحجيث عغ عسمية تصػيخ الجػدة في أي مؤسدة تعميسية يعش      

شكلا ومزسػنا ومحتػى وشخيقة وأداء بسا يحقق تعمع الستعمسيغ بذكل إيجابي وفاعل وإعجاده الإعجاد 
الأكاديسي الجيج و تصبيق إدارة الجػدة الذاممة التي تعتبخ تصػيخ نػعي لجورة العسل في السؤسدات 

ة والتعميسية والإدارية، ويػاكب التصػرات الداعية لتحقيق التسيد التعميسية بسا يتلاءم مع السدتججات التخبػي
 في كافة العسميات التي تقػم بيا السؤسدة التخبػية .

 
 



 مجمة الدراج في التربية وقضايا المجتمع 2020 (01عجد) 04مجمج 
 

 
- 69 - 

 

 الإشكالية: -1
تخكد كل الخؤى في أدبيات الأخلاق السيشية حػل السفاـيع الستعمقة بالرفات التي يجب أن               

مع أو الأستاذ، وىي تمظ الرفات التي تتعمق بالجانب الدمػكي تتػفخ في صاحب الػضيفة ومشيا السع
الطاىخي في شخرية السعمع، بيج أن ىحه الرفات لا يسكغ أن تكػن إلا جدءا في تخسانة مغ الػضائف 
الأدائية التي ىي جج متذابكة  وتعسل في حمقة متخاكبة لا يسكغ الاستغشاء عغ واحجة مشيا و إلا ضيخت 

 الرػرة السثالية والأداء السسارس سمػكيا مغ شخف الأستاذ. الفجػة واضحة بيغ
إن الفعل التخبػي التعميسي الفعال القائع عمى أسذ متكاممة ىػ الفعل الأضسغ لمػصػل إلى تكػيغ     

صػرة لائقة عغ الأستاذ، تمظ الرػرة التي ىي آخحة في التحبحب مع تغيخ السعصيات الاجتساعية 
حا الفعل التخبػي التعميسي الفعال يعتبخ مرجر كل الأحكام التي تشذأ مغ ترػرات الاقترادية، كسا أن ىو 

 الصمبة حػل الذخرية التي يجب أن يكػن عمييا القائع بالعمع.
ما بيغ الذق  –إن الفعل التخبػي التعميسي الفعال بقجر ما ىػ متخابط لا يسكغ أن تشفرل أجداؤه     

مظ الرػرة التي نذأت حػل شخرية الأستاذ تتياوى تجريجيا كمسا انفرل لأن ت ،-التخبػي  والذق التعميسي
التعميسي(، والأغخب مغ ذلظ شخعية ىحا الانفرال لجى بعس السستيشيغ لػضيفة  -ىحيغ القصبيغ)التخبػي 

التعميع تحت ذريعة الفئة العسخية التي تجاوزت سغ الثامغ عذخ حيث الاعتقاد باكتسال شخرية الصالب 
وأن الجور التخبػي لا يتعجى سغ السخاىقة و بحلظ تربح وضيفة الأستاذ الجامعي قائسة عمى حج  الجامعي،

 السسارسة التعميسية و ىي تمقيغ السعارف فقط.
إن الفارق يبجو واضحا بيغ تبشي سمػك تعميسي عشجما يتعمق الأمخ بحجيثي الدغ وبيغ الدمػك التعميسي     

دور الأستاذ في الأشػار التعميسية الأولى مقام الأب الثاني فإن دوره في لصمبة الجامعة، ؼبقجر ما يكػن 
السخحمة الجامعية ىػ تجديج للأخلاق في شخريتو و تخكيد لمؿيع السعمسية في ذاتو قبل أن تكػن مػجية 

 نحػ الستعمع.
مؤشخات حيث  ىحا الستعمع الحي أصبح يشطخ إليو بسشطػر آخخ ضسغ أدبيات جػدة التعميع الحي يقاس بعجة

(  والتي يشاىد عجدىا 18ص ،2003 نخمة،)يطيخ مغ مخاجعة لائحة السؤشخات التخبػية الأكثخ تجاولًا  
الخسدة والعذخيغ مؤشخاً، وأن ستة مشيا فقط قج مشحت شخف الجلالة الجدئية عمى الجػدة، وكُخست بالتالي 

 وىي: مؤشخات "نػعية" أو مؤشخات عمى الشػعية
السؤشخ: الإنفاق عمى  -3السؤشخ: تأىيل السعمسيغ= مؤىل / معمع.  -2بة معمع /تمسيح.السؤشخ: ند -1

 التمسيح.
 السؤشخ: فرل حجخة / تمسيح. -6السؤشخ: تمسيح / كتاب.  -5السؤشخ: تمسيح / حاسػب.  -4 

                                           

 

 تجاولاً  الأكثخ أن السؤشخات إلا التعميسي، نطاميا عسل دورة لتذخيز مؤشخ مائة مغ أكثخ تدتخجم  )مثلاً  كشجا( الجول بعس 

 بمج مغ ماىيتيا تختمف التي الأخخى  مغ السؤشخات قميل عجد عغ لاً فز "لمجسيع التعميع" مذخوع مؤشخات ىي الشامية الجول في
 .التخبػي  وضعو حالة ترػيخ في السعشي لشفدو البمج يسشحو التي الذفاؼية ىامر اتداع بحدب آخخ إلى
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في الجامعة  (مؤىلات السعمع تأىيل السعمسيغ:)و مغ أجل الػقػف عغ مجى تحقق السؤشخ الثاني 
دائخية، ستجيب ىحه الجراسة عغ علاقة كفاءة الأستاذ الجامعي بالجػدة التعميسية وعبخىا سشكذف عغ الج

 أىسية الكفاءات التي تذكل صػرة متكاممة في الفعل التخبػي التعميسي لجى الأستاذ الجامعي؟
 أهداف الدراسة:-2
 التعخف عغ علاقة كفاءة الأستاذ الجامعي بالجػدة التعميسية. -
 كذف عغ الكفاءات التي يجب أن تتػفخ في أداء الأستاذ الجامعي حتى يكػن فعالا.ال -
 .(مؤىلات السعمع)تقييع مجى تحقق الثاني في جػدة التعميع  -
 الفرضية العامة: -3
 تػجج علاقة مػجبة بيغ كفاءة الأستاذ الجامعي وجػدة العسمية التعميسية.  -
 الفرضيات الجزئية:-4
 جبة بيغ الكفاءة السعخؼية لجى الأستاذ الجامعي وجػدة العسمية التعميسية.تػجج علاقة مػ  -
 تػجج علاقة مػجبة بيغ الكفاءة الدمػكية لجى الأستاذ الجامعي وجػدة العسمية التعميسية. -
 تػجج علاقة مػجبة بيغ الكفاءة التجريدية لجى الأستاذ الجامعي وجػدة العسمية التعميسية. -
 رائية:المفاهيم الإج-5
الكفاءة: "الكفاءة ندقا مغ السعارف السفاـيسية والسيارية )العسمية( والتي تشطع عمى شكل خصاشات  -1

 مذكمة وحميا بإنجاز )أداء( ملائع". –إجخائية تسكغ داخل فئة مغ الػضعيات مغ التعخف عمى ميسة 
معارف وميارات فكخية  أي أن الكفاية ىي: مجسػع قجرات أو نتاج مدار تكػيشي تتسفرل في إشارىا

 وتقػم عمى عشرخيغ : ،ومشيجية واتجاىات
 أوليسا: القجرة عمى الفعل بشجاعة، في وضعية معيشة. -      
 ثانييسا: القجرة عمى تػضيف السكتدبات في وضعيات ججيجة -      

يكػن قادرا  ونقرج بيا إجخائيا ىػ مجسػع القجرات التي مغ الػاجب أن تتػفخ في الأستاذ الجامعي حتى
عمى الآداء برػرة جيجة مسا يزسغ جػدة مخخجات العسمية التعميسية، وىحه الكفاءة التي مغ الػاجب تػفخىا 

 )معخؼية، سمػكية، تجريدية(. في الأستاذ الجامعي تشزػي تحتيا ثلاثة كفاءات فخعية
 الكفاءة المعرفية: - أ
مجى -الاشلاع عمى العمػم السقاربة-لسعخفة لمتخرزشسػلية ا-سعة الثقافة-الإلسام بالسؿياس-مؤشخاتيا: 

 ربط السعارف بالػاقع.
 الكفاءة الدمهكية:-ب

 التػاضع.-السطيخ الحدغ-)قمة العربية و القمق( اليجوء-الانزباط في السػاعيج-قمة الػيابات-مؤشخاتيا:
 الكفاءة التدريدية :-ج
تشػيع أساليب -التذجيع عمى الحػار والشقج-خحالس-تشػيع شخق التجريذ -مػضػعية الاختبارات-مؤشخاتيا: 

 التقػيع.
 الأستاذ الجامعي: -2
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شخز تمقى تكػيشا جامعيا، متحرل عمى شيادة مكشتو مغ الشجاح في مدابقة التػضيف للالتحاق بسيشة 
 التجريذ.

 جهدة العممية التعميمية:  -3
تشفيحىا  نحقق أقرى درجات الإتقان ىي مجسػعة السعاييخ و الإجخاءات التي مغ خلال تبشييا و       

لمعلاقة التػاصمية مع الصالب خلال العسمية التخبػية التعميسية قرج الػصػل إلى تحقيق الأىجاف السدصخة  
 والسػاصفات السػضػعة ضسغ السشاىج و التذخيعات .

 الخمفية النظرية:-6
 كفاءة الأستاذ الجامعي: -6-1

يعتبخ مغ أبخز السػضػعات التي أخحت تحتل مخكد الاىتسام في إن مػضػع التجريذ الجامعي،       
معطع أقصار العالع في الدشػات الأخيخة، وىحا إن دل عمى شيء إنسا يجل عمى الجور الحي يمعبو التجريذ 
الجامعي في مػاكبة حاجات الأفخاد  ومتصمباتيع وفي تقجم السجتسعات وتشسيتيا، مغ خلال إعجاد الإشارات 

 لبذخية السؤىمة مغ جسيع جػانبيا. و القػى ا
وعميو، فإن التجريذ الجامعي، ليذ مجخد نقل السعارف و السعمػمات إلى الصالب الجامعي، بل ىػ "عسمية 

زيتػن، ) تعشى بشسػ الصالب نسػا متكاملا بتكامل شخريتو مغ مختمف جػانبيا عقميا، وججانيا ومياريا
 (19ص  ،1995

لخئيدية في التجريذ الجامعي، إنسا ىي " تعميع الصمبة كيف يفكخون، لا كيف إضافة إلى ذلظ أن السيسة ا
، 1995، زيتػن ) يحفطػن السعارف و السقخرات و الكتب الجامعية، دون فيسيا أو تصبيقيا في الحياة

 (19ص
ي معشى ذلظ تذجيع الصمبة عمى التفكيخ والتخكيد في كل ما يتمقػنو مغ مػاد حتى يتسكشػا مغ تصبيقيا ف

كل ما يحتاجػنو. كسا ييجف التجريذ الجامعي زيادة عمى ذلظ " تعميع الصمبة الاعتساد عمى الحات، وزيادة 
 الثقة بالشفذ،  والذعػر بالسدؤولية والإنجاز، و السبادأة ومحاكاة الأمػر عقميا و الاستسخار بالتعميع الحاتي

 (19ص ،1995زيتػن، )
تاذ جامعي جيج الإعجاد و التكػيغ عمى مدتػيات متعجدة: العمسية، و ىحا بالصبع لا يتع إلا مغ خلال أس

البحثية والسيشية، ومدتػعبا لكل أساليب التجريذ وإستخاتيجياتو، وذلظ في ضل الانفجار السعخفي 
 تعقج الحياة الاجتساعية، الاقترادية، الثقاؼية والدياسية في الػقت الحالي.و التكشػلػجي و 

الجامعي "ىػ الكيؽية التي يتع فييا تعميع الصلاب الجامعييغ، كيؽية استعسال إضافة إلى أن التجريذ 
أي أن التج ريذ الجامعي   (1988رداح الخصيب، )بدخعة متدايجة و السعارف الججيجة التي تتفجخ كل يػم 

ادة الاستفو تعميسيع عمى كيؽية أدائيا و إنسا ييجف إلى إكداب الصلاب مجسػعة مغ السعمػمات ثع تجريبيع 
 مشيا.

أنو و مقرػدة، و ( فإنو يعخف التجريذ الجامعي عمى أنو "علاقة إندانية ىادفة 2001أما "حدغ شحاتة")
تخجستيا إلى سمػك و اختيار الاستخاتيجيات التي تؤدي إلى تحقيق تمظ الأىجاف و يتزسغ اختيار الأىجاف، 

 (17 ،2001تة، شحا)تقػيع نجاح ىحا  الدمػك في الػصػل إلى تمظ الأىجافو وأعسال، 
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ىػ "أن التجريذ الجامعي الخائع يشصػي عمى و إضافة إلى ذلظ نجج تعخيفا آخخ لمتجريذ الجامعي 
ىحا لا يعشي فقط الإبجاع في إلقاء السحاضخات و مجسػعتيغ متسيدتيغ مغ السيارات أوليسا القجرة الكلامية، 

لسيارات الذخرية البيشية التي تعيغ السجرس ثانييسا او الػاضحة والسثيخة لمتفكيخ، بل إدارة الشقاش أيزا، 
عمى إيجاد نػع مغ العلاقات الحسيسة الجافئة بيشو  وبيغ شمبتو مسا يحفدىع عمى العسل بذكل 

)أي أن يكػن صاحب ميشة التجريذ عمى ىحا الأساس، ممسا  (22-16 ،1989جػزيف لػمان، )مدتقل
( "يتعيغ عمى 1989كسا يؤكج كحلظ "جػزيف لػمان" متسكشا مغ إحجاىسا عمى الأقل، و بياتيغ السيارتيغ 

أن يكػن مؤىلا في الأخخى و السخء لكي يربح مجرسا بارعا أن يكػن متسيدا في واحجة مغ ىاتيغ السيارتيغ، 
ميارة( يعتسج عمييا و تخبية أجيال كفاءة) قجرة و فعسمية تكػيغ   (16، 1989جػزيف لػمان، )عمى الأقل"  

سع، وىي عسمية تحتاج إلى الإلسام بالعجيج مغ الجػانب الأساسية حتى ترل إلى في بشاء وتصػيخ السجت
 تحقيق اليجف السشذػد. 

البحث العسمي ىي في الأساس خجمة لمسجتسع و ( أن ميشة التجريذ 2005) "ديغمشو يخى "صجقي بػخسو 
سية في شتى السجالات، الجدخ الحي يخبط السجتسع بالتصػرات العم ػالأستاذ الجامعي ىو في السقام الأول، 

تػى حياتشا اليػمية" صجقي ىػ مرجر الأفكار التي تتبمػر عبخ البحث العمسي إلى مشتجات مفيجة بسدو 
 ( وىحا دليل عمى أىسية التجريذ والجور الحي يؤديو داخل السجتسع بسختمف مجالاتو .2005، )ديغبػخس

 ىي : و دعائع كبخى لمتجريذ الجامعي ( أربع 1995عمى ىحا الأساس، حجد "عاير محسػد زيتػن" )و 
-تكػيشو السيشي،  التخبػي و البحثي، و يتزسغ إعجاده في التخرز العمسي، و أولا : الأستاذ الجامعي: 

أخلاؾيات و نطخياتو الذخرية السيشية مع الصمبة و فمدفتو، و صفاتو، و السدمكي )شخريتو وخرائرو 
 (السيشية

السبادر الشذط،  و التفكيخ و السذارك في التعمع و السدئػل،  يتزسغ الصالبو ثانيا : الصالب الجامعي: 
يتصمب ذلظ الأخح بعيغ الاعتبار قجراتو، ميػلو، اىتساماتو،  شخريتو، دافعية،  شسػحاتو، تصمعاتو، و 

 (18، 1995عاير محسػد زيتػن، )الاقتراديةو ىسػمو، مذكلاتو، خمفيتو الاجتساعية 
التجريدية ومجى مػاءمتيا مع التخرز و البخامج الجراسية و صط يتزسغ الخو ثالثا: السشياج الجامعي: 

كحلظ مجى مشاسبة الخصط التجريدية بعشاصخىا : الأىجاف، و متصمبات السجتسع و حاجات الصمبة و العمسي 
 السخسػمة. والتقػيع، لتحقيق الأىجاف الجامعية السشذػدة أو السحتػى  والخبخات التعميسية والأنذصة 

الإدارة الجامعية الحجيثة  ذات السدتػى والشػعية( التي  -باخترار–لجامعية: وىي تتزسغ الإدارة ا رابعا:
 (18، 1995)زيتػن،   خجمة السجتسع  سػاء بدػاءو البحث العمسي و تييئ مشاخا ملائسة لمتعميع الجامعي 

لسام بالعجيج التجريذ الجامعي برفة خاصة ميشة ىامة، تتصمب لمؿيام بيا الإو مشو فالتجريذ برفة عامة و 
التحمي بالكثيخ مغ السػاصفات، أىسيا التحكع في الكفاءات الاترالية ذات العلاقة بالسيسة و مغ الجػانب، 

 التجريدية.و ىي : الكفاءة السعخؼية، الدمػكية و 
 جػدة العسمية التعميسية:-6-2
 تعخيف الجػدة: -6-2-1
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يع أنيذ، )عخفيا  عسل وإيجاد  وي أتى بالجيج مغ قػل ألغة مغ كمسة أجاد أ (123، ص1973إبخاـ
 الذيء صيخه جيجا، والجيج نؿيس الخديء، وجاد الذيء جػده بسعشى صار جيجا.

الجػدة لغة بسعشى الجيج وىػ نؿيس الخديء وجاد الذيء أي صار جيجاً وفي المغة الإنجميدية    
(Quality:) والتي تعشي  شبيعة الذخز ويخجع مفيػميا إلى الكمسة اللاتي(شيةQualities الحي يعشي )

 (46ص  ،2000اركارو جانيذ، )شبيعة الذيء ودرجة الرلابة. 
: بأنيا جسمة الدسات (American National Standards Instituteوعخفيا السعيج الأمخيكي لمسعاييخ )

 والخرائز لمسشتج او الخجمة التي تجعمو قادرا عمى الػفاء باحتياجات معيشة.
يادة والامتياز في عسل الأشياء، فالخيادة : تعشي الدبق في الاستجابة لستصمبات السدتفيج فالجػدة ىي الخ  

 (76ص  ،2002أحسج، )والامتياز  يعشي الاتقان ) الزبط والجقة والكسال ( في أداء العسل
 -3انعجام العيػب  - 2الػفاء بالستصمبات  -1ىي: و عخف )كخوسي( الجػدة مغ خلال ثلاثة عشاصخ و  

 يح العسل برػرة صحيحة مغ أول مخة وكل مخة.تشف
 الجهدة في التعميم: -6-2-2

قامت السشطسة العالسية "اليػندف" السيتسّة بخعاية حقػق الصفل وتصػيخ قجراتو بتبشّي جػدة التعميع وفقاً      
لجػدة التعميع بأنيا عسمية التخكيد عمى  1993الأكاديسي العالسي بخييان عام  لسا عخفو البخوؼيدػر والخبيخ

أساليب التعمّع والتعميع الفعّالة التي تجعع باستسخار قجرات الستعمّسيغ ومػاىبيع الستشػّعة لاكتداب السعخفة 
ئسة مع احتياجات اللازمة والسيارات العسميّة والدمػك التصبيقي الشاتج عغ مشطػمة فكخيّة متصػّرة وملا

العرخ وتحجّياتو ودعع احتياجات الأشفال الستعمسيغ؛ بحيث تخخج أجيالًا متعمّسة قادرة عمى اتخاذ القخار 
ومداعجة أنفديع وغيخىع عمى حلّ السذاكل وإيجاد الحمػل السبتكخة لمقزايا الذائكة، مع تػفّخ بيئةٍ آمشة 

 يغ الذخائح التعميسيّة السختمفة والسجتسع السحيط.لمتعميع والإبجاع والرحة والتفاعل الإيجابي ب
 جهدة العممية التعميمية  -6-2-3

تعج جػدة العسمية التعميسية أحج مجالات الجػدة الذاممة بالسؤسدات التعميسية  التي تذسل جسيع      
التعميسية، المػائح  مجخلات الشطام التعميسي وعسمياتو ومخخجاتو، إضافة إلى جػدة الإدارة التعميسية، البخامج

والتذخيعات، السباني السجرسية وتجييداتيا، السدتػى التحريمي لمصلاب، جػدة شخق التجريذ، الكتب 
، 2001 ،)العقيمي. قييع الأداءالسجرسية، كفاية السػارد السالية، كفاءة الييئة التعميسية والإدارية، وجػدة ت

68   ) 
تتسيد و علاقة تخبػية ذات بعج إنداني لا يسكغ أن تكػن ذات أىسية بسا أنيا و إن جػدة العسمية التعميسية 

 (معخؼية، سمػكية، تجريدية)بالجػدة ما لع تخم إلى ربط الكفاءات التي يجب أن تتػفخ في الأستاذ 
 بسخخجات عالية تمخريا السيارات  والسعارف العالية التي يكتدبيا الصالب الستخخج.

العالي الجػدة تعتبخ أحج العشاصخ الأساسية التي تُذكل فارقاً مسيداً في  فالكفاءة في مشطػر التعميع   
نتائجو إضافة إلى الفعاليّة، والجاىدية، وتذكّل ىحه العشاصخ الثلاث الفارق الأساسي لشقل أثخ التعميع إلى 

وأىجاف العسميّة  أرض الػاقع، واكتداب الستعمّسيغ لمسعخفة والسيارات والدمػك الحي يُسكّشيع مغ تحقيق أبعاد
مية التعميسية تتكػن سفسادامت الع ،التعميسيّة، وتحػيميا إلى حمػلٍ مُبتكخة، ومذاريع تشسػيّة عمى أرض الػاقع
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ومغ مشطػر العسمية التعميسية فالجػدة تعشي: الػصػل إلى مدتػى الأداء  السشياجو  ،مغ السعمع، الستعمع
لستعمع عقب مخوره بخبخات تعمسية مغ خلال مشيج معيغ، الجيج. وىى تسثل عبارات سمػكية ترف أداء ا

 وشخيقة تجريدية فاعمة وتحقيق التعمع الإيجابي لمستعمسيغ.
 الدراسة الأساسية:-7
 العينة:-7-1

سشة ثانية  (شالبا 24وشالبة  42 )شالبةو شالبا  64تع تػزيع الاستبيان عمى عيشة عذػائية مكػنة مغ     
-10في الفتخة السستجة مغ   (1جامعة باتشة)لعمػم الاجتساعية  والإندانية تخرز عمع الشفذ، بكمية ا

 .2016-10-24إلى غاية  10-2016
 المنهج:-7-2

اعتسج الباحث السشيج الػصفي الإرتباشي الحي يعتسج عمى دراسة علاقة متغيخ مدتقل بستغيخ تابع       
ي ترشيف السعمػمات وتشطيسيا والدعي لفيع علاقات في دراسة ضاىخة واقعية ثع التعبيخ عشيا كساً وكيؽياً ف

 ىحه الطاىخة مع غيخىا مغ الطػاىخ والػصػل لاستشتاجات تديع في تصػيخ الػاقع السجروس.
 الأداة:-7-3

عبارة مػجبة ذات أسمػب تقخيخي، مػزعة عمى ثلاثة محاور كل  15استخجم الباحث استبيانا مكػنا مغ     
 ىي نعع، أحيانا، أبجا.و ، كسا تع اختيار ثلاثة بجائل (ؼية، سمػكية، تجريديةمعخ )محػر يعبخ عمى كفاءة

 نتائج الدراسة: -7
 تفريغ النتائج: -7-1

 (: يبيغ السعالجة الإحرائية للاستبيان وفق الأبعاد الثلاث 1ججول )               

 البـــجائـــل                 العبارة الكفاءة
 أبجا        أحيانا      نعع   

 الشدبة العجد الشدبة العجد  الشدبة العجد
1- 

 معخؼية

1 00 00% 32 50% 32 50% 

2 00 00% 16 25% 48 75% 
3 40 6225% 20 31225% 04 6225% 
4 38 59237% 22 34237% 04 6225% 
5 00 00% 28 43275% 36 56225% 

2- 
 سمػكية

 » أخلاؾية »

6 24 3725% 40 6225% 00 00% 

7 12 18275% 16 25% 36 56225% 
8 48 75% 16 25% 00 00% 

9 48 75% 12 18275% 04 6225% 
10 28 43275% 28 43275% 08 1225% 
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 تحميل النتائج: -8-2
 جػدة العسمية التعميسية.و تػجج علاقة مػجبة بيغ الكفاءة السعخؼية لجى الأستاذ الجامعي  الفرضية الأولى:-

الأستاذ بدبب % مشيع لا يثقػن في السعمػمات التي يقجميا  50مغ خلال ملاحطتشا لإجابات الصمبة أن 
ىحا شبيعي كػن أن الذعػر بأن الثقافة التي يتسيد بيا الأستاذ الجامعي تداوي مدتػى و ثقافتيع السحجودة، 

الصالب السعخفي لحلظ فإن الثقة تتشاقز تجريجيا وخاصة إذا ما قػرن ذلظ بدمػك الأستاذ خلال تداؤلات 
 الصمبة حػل السعارف السدتيجفة في السؿياس.

الأساتحة مبخراتيع في انخفاض الثقة كػن أن ىشاك صخاعات إدارية يعيذيا الأستاذ عشجما  قج يجج بعس
 يدجى إليو في بجاية السػسع الجامعي مقاييذ بعيجة عغ تخرريع.

إن كانت لأسباب و الصالب، و كسا أن الشفػر مغ السحاضخات مؤثخ عمى العلاقة بيغ الأستاذ  -
أن أسئمة و يقيشيع أن حزػرىع مثل غيابيع  ػبالسؿياس بل أن الدبب ىمتعجدة ليذ فقط عجم إلسام الأستاذ 

 الامتحانات لا تخخج عغ السصبػعات السػزعة أو ندخ السحاضخات التي يسمييا الأستاذ.
 مداءا. (3:50)صباحا أو ( 08:00)كسا يكسغ الدبب في بخمجة السحاضخات عمى 

ارف التي يتمقػنيا مغ الأساتحة لأنيع مصمعػن كسا لاحطشا بأن ىشاك تحبحبا في تقجيخ ؾيسة السع -
، فإذا أضفشا ندبة أولئظ الحيغ لا يقجرون ؾيسة (أحيانا)% متحبحب 31.25عمى العمػم السقاربة حيث أن 

 ىحا مؤثخ عمى جػدة العسمية التعميسية.و السعارف سشجج أنيا تقارب الشرف 
يع يستمكػن معارف شاممة حػل التخرز، وىحا ونفذ التحبحب نمسدو مغ خلال الذعػر الصمبة بأن أساتحت

 ما يدتمدم عمى الأستاذ تحييغ معارفيع كل عام.
عجم ربط الأستاذ ػ يجعل جػدة العسمية التعميسية في أدنى مدتػياتيا ىو ما يزعف العلاقة و  -

ى كػن ىحا الدبب يعػد بالجرجة الأولو لمسعارف مع الػاقع حيث يطيخ ذلظ مغ خلال مشاقذتيع مع الصمبة، 

3- 
 تجريدية

11 08 1225% 48 75% 08 1225% 
12 28 43275% 20 31225% 16 25%  
13 12 18225% 44 68275% 08 1225% 
14 44 68275% 20 31225% 00 00%  

15 08 1225% 36 56225% 20 31225% 
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العػدة إليو و ما يفتقجه الأستاذ ليذ فقط تحييغ السعارف بل الانصلاق مغ الػاقع و السعارف السجرسة قجيسة 
 لكي لا يعير الصالب عالع غيخ واقعي مسدوج بالعالع الافتخاضي الحي يتشفدو عبخ الانتخنيت.

علاقتيا بجػدة و فاءة السعخؼية( ومغ خلال عخض نتائج البشػد لمفخضية الأولى يتبيغ أن كفاءة الأستاذ)الك
العسمية التعميسة ضسغ العيشة السجروسة تتجو نحػ علاقة سمبية ومغ ىشا نتػقع أن العسمية التعميسية سػء 

 لغ ترل إلى السدتػى الحؿيقي مغ الجػدة السشتطخ مشيا.و يذػبيا الفذل 
جػدة العسمية و لجى الأستاذ الجامعي  تػجج علاقة مػجبة بيغ الكفاءة الدمػكية)الخمؿية( الفرضية الثانية: 

 التعميسية.
% بأحيانا يفقج أىسية العسمية التخبػية 62.5إن حكع الصالب عمى كثخة غياب الأستاذ حيث عبخ -

التعميسية  ويخفس جػدة العسمية التعميسية، رغع أن ىشاك تكافؤا في إجابات الصمبة حػل السػاعيج التي 
شخاف أو السشاقذة حػل البحػث السقجمة ويختبط ىحا التكافؤ بيغ الػفاء يؿيسيا الصمبة مع الأساتحة للإ

 بالسػعج مغ عجمو بالحكع عمى كثخة الػيابات.
الخزانة في السػاقف و ما يجمب انتباىشا في مؤشخات الكفاءة الدمػكية ىػ التساس الصمبة اليجوء و  -

 السطيخ الحدغ.الحخجة التي يتعخض ليا الأستاذ، وكحا قجوميع لحجخة الجرس ب
تقميز الفجػة في العلاقة أستاذ/شالب ترصجم مع حؿيقة إجابات و لكغ الاقتخاب مغ الأستاذ  -

% لا يمسدػن التػاضع لجى 12.5أن و % بتحبحب إجاباتيع 43.75الصمبة حيث أبجت شخيحة ميسة 
حي يجب أن يتمقاه البيجاغػجي ال-ىحا ربسا يعػد إلى قمة التكػيغ الشفديو الأستاذ حتى يقتخبػن  مشو 

 الأستاذ. 
بيجاغػجي، تذخيعية، تخبػية –تجريذ السقاييذ السيسة مثل: مؿياس نفدي و وبالتالي أىسية الجورات التجريبية 

 إذا كانت ميشة الأستاذ في شق مشيا ىي التجريذ مثمو مثل مختمف الأشػار الأخخى.
العلاقة بيغ الكفاءة الأستاذ)الكفاءة الدمػكية(  مغ خلال عخضشا لشتائج البشػد في الفخضية الثانية يتبيغ أن

وجػدة العسمية التعميسية تتجو نحػ العلاقة الدمبية رغع بعس السؤشخات الايجابية السلاحطة في استجابات 
 الصمبة حػل سمػك الأستاذ، ومغ ىشا نتػقع كحلظ انخفاض مدتػى الجػدة في العسمية التعميسية.

 جػدة العسمية التعميسية.و ة مػجبة بيغ الكفاءة التجريدية لجى الأستاذ الجامعي الفخضية الثالثة: تػجج علاق
معطع الصمبة يبجون تحبحبا في إجابتيع حػل استستاعيع بالجروس لأن أساتحتيع يشػعػن مغ شخق -

جى عجم قجرتيع عمى تشػيع شخق تجريديع يخمق روتيشا قاتلا لو التجريذ، فالشسصية التي يتسيد بيا الأساتحة 
 الصالب.

كسا أن تقييع الأستاذ لمصالب بالأسئمة غيخ مػضػعية خمق تحبحبا في أحداس الصمبة بالخاحة حيث أن -
 أكبخ مغ الشرف مغ العيشة لا يذعخون بالخاحة.

خاصة عشجما يغيب ذلظ الشػع و ىحه الخاحة تشخفس أكثخ عشجما يسل الصالب مغ شخيقة عخض الأستاذ -
حرز )خاصة في الساستخ  l.m.dمقاييذ تجوم ثلاثة ساعات في نطام  أن ىشاكو مغ السخح خاصة 

 (تصبيق -متتالية محاضخة
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الجروس التصبيؿية لكغ التحبحب السلاحظ و قمة السخح مؤثخ في سيخورة السحاضخة و إن عجم الذعػر بالخاحة -
مغ أساليبيع،  الدبب في ذلظ أنيع لا يشػعػن و % يزعف العلاقة  56.25في إجابات الصمبة في التقػيع 

 فيشاك مغ اعتسج شػال خبختو عمى الأسئمة السقالية.
)الكفاءة  مغ خلال عخضشا لشتائج البشػد في الفخضية الثالثة يتبغ كحلظ أن العلاقة بيغ كفاءة الأستاذ

ا التجريدية( وجػدة العسمية التعميسية تتجو نحػ العلاقة الدمبية ذلظ أن الكفاءة التجريدية التي تختبط رأس
 بالكفاءة الدمػكية إذا لع تتػفخ لجى الأستاذ فديؤثخ حتسا عمى جػدة العسمية التعميسية

 خاتمة:
مغ خلال عخضشا لشتائج الفخضيات الثلاث يبيغ لشا عجم تحقق الفخضية العامة القائمة بػجػد علاقة مػجبة 

لعيشة السجروسة كانت سمبية مقممة جػدة العسمية التعميسية، حيث أن معطع إجابات أفخاد او بيغ كفاءة الأستاذ 
الكفاءة الدمػكية السترمة بذخرية الأستاذ و مغ وجػد مؤشخات ايجابية حػل تػفخ الكفاءة السعخؼية الكاؼية 

 الكفاءة التجريدية.و 
ىحه الكفاءات الفخعية الثلاث التي تتخاكب في وحجة عزػية واحجة تجفع بالصالب إلى الإذعان لذخوط 

يتػاصل مع مرجرىا وىحا ما يحدغ مغ جػدة العسمية التعميسية وبالتالي تػقع أداء أفزل و ية العسمية التعميس
 لجى الصالب وعبخه نتػقع كحلظ مخخجات تعميسية ذات جػدة معتبخة.

إن جػدة العسمية التعميسية لا تتػقف فقط عمى أحج محاورىا فقط والتي ىي السعمع بقجر ما تتكػن مغ وجػد 
 قجرات كاؼية في شخرية الستمقي)الصالب( الحي ىػ محػر العسمية التعميسية.و ط مجسػعة مغ الذخو 

عبخىا مجسػع السشاىج التي و إعادة الشطخ في شبيعة السعارف و ىحه الجػدة السشتطخة تدتمدم كحلظ تحييغ 
 تشبشي عمييا العسمية بخمتيا.

ميسية تكسغ في فعل تخبػي تعميسي ومغ ىشا فإن نتائج ىحه الجراسة في تخمز إلى إن جػدة العسمية التع
بيجاغػجي يخاعى و ذلظ عبخ تكػيغ عمسي و فعال أساسو الأستاذ الحي مغ السفخوض أن يكػن مييأ لمػضيفة 

 بيغ الصالب،و ؼيو الجانب الشفدي بجرجة كبخى قرج الػقػف عمى الخمل الحي يسكغ أن يذػب العلاقة بيشو 
و في أمذ الحاجة لمسخافقة قرج مداعجتو عمى تجاوز ىحا الأخيخ الحي يجب أن يشطخ إليو عمى أن

ىحا ما يقخب السدافة بيغ و السػقؽية واعتباره في مخحمة التعمع السدتسخ و الإشكالات العمسية، التػجييية 
الأستاذ الحي بكفاءاتو سيتجاوز الشطخة التقميجية السػروثة، وبحلظ نرل إلى تجػيج العسمية التعميسية و الصالب 
 ف عمى أحج أقصابيا ألا وىي كفاءة الأستاذ.التي تتػق
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 ية.كفاءة الأستاذ وعلاقتها بالجهدة التعميم  :الدراسةعنهان 
 -باتنة  ةدراسة ميدانية لعينة من الطمبة بجامع -                           

       :              المدتهى الدراسي                   القدم::         الجنس          

 :     الدكن
 أخي الصالب... 

قتيا بالجػدة التعميسية، بيغ يجيظ مجسػعة عبارات تيجف إلى التعخف عغ كفاءة الأستاذ وعلا    
( أمام العبارة السشاسبة، مع العمع أن إجابتظ نخجػ مشظ قخاءة كل عبارة بتسعغ ثع وضع علامة)  

 .ستحطى بالدخية التامة و لا تدتغل إلا لغخض البحث العمسي
 و شكخا سمفا عمى تعاونكع معشا.

 جامعة الػادي                         –ل أستاذ محاضخ أ/ أحسج جمػ   -1جامعة باتشة-أستاذ محاضخ  أ/ بذقو عدالجيغ 
 أبدا أحيانا نعم  العبارة                        الخقع السحػر  
1- 

 الكفاءة 
 المعرفية

    لا أثق في معمػمات الأساتحة لأن ثقافتيع محجودة 01
    أنفخ مغ حزػر السحاضخات لأن أساتحتي غيخ ممسيغ بالسقاييذ 02
أقجر ؾيسة السعارف التي أتمقاىا مغ الأساتحة لأنيع مصمعػن عمى العمػم  03

 السقاربة) القخيبة مغ التخرز(
   

عشج احتكاكي بأساتحة التخرز أشعخ بأنيع يستمكػن معارف شاممة  04
 حػل التخرز

   

    عشج مشاقذتي للأساتحة أستشتج أنيع لا يخبصػن معارفيع بالػاقع 05
2-  

ة الكفاء
 الدمهكية

    مشح دخػلي لمجامعة جمب انتباىي كثخة غياب الأساتحة 01
    كثيخا ما ضبصت مػعجا مع أستاذ يجرسشي لكشو أخمف السػعج 02
    ألتسذ اليجوء و الخزيشة في السػاقف الحخجة التي يتعخض ليا الأساتحة  03
    يبجو أساتحتي بسطيخ حدغ كمسا قجمػا لحجخة التجريذ 04
    أقتخب أكثخ مغ أساتحتي لأنيع متػاضعػن  05

    أستستع بالجروس لأن أساتحتي يشػعػن مغ شخق التجريذ 01 -3
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الكفاءة 
 التدريدية

    عشج دخػلي للامتحانات أشعخ بالخاحة لأن الأسئمة مػضػعية 02
    أستأنذ لحجيث أساتحتي لأنيع يتسيدون بالسخح   03
    عمى الحػار و الشقج البشاء يذجعشي أساتحتي 04
    أثق في تقػيع أساتحتي لي لأنيع يشػعػن مغ أساليبيع 05

 


