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Analysis of the weakness factors of Algerian insurance companies in the development of the
insurance sector

Analyse des facteurs de faiblesse des compagnies d'assurance algériennes au développement
du secteur de I'assurance
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Résumé :

Le secteur des assurances en Algérie souffre d’un retard considérable reflété par les valeurs des indicateurs
macro-économiques utilisés dans 1’évaluation de la performance de l'activité d'assurance dans n’importe quel
pays, ou le taux de sa contribution au PIB (taux de pénétration) n'a pas été atteint, depuis les réformes profondes
instaurées par 1’ordonnance 95-07 relative aux assurances, la proportion de 1%, par rapport au 6,7% comme
moyenne mondiale; alors que la dépense annuelle moyenne de l'individu algérien en assurance (densité
d'assurance) n'a pas dépassé 40 $ contre 500 $ comme moyenne mondiale.

Ce papier vise a identifier et a analyser les facteurs implicites de la faiblesse de la contribution du secteur des
assurances au développement de I'économie nationale. Pour atteindre cet objectif, nous avons procédé a une
collecte de données sur la réalité du secteur qui reposait sur les rapports périodiques et les statistiques de la
direction des assurances au cours de la période (2010-2017). Ces données nous ont été utiles aussi dans la
préparation de 1’enquéte sur le terrain afin d'identifier les facteurs qui freinent 'expansion et la croissance de
I'activité d'assurance en élaborant un type de questionnaire. a ciblé un échantillon aléatoire de travailleurs des
différentes institutions d'assurance dans cing wilayas : Tlemcen, Alger, M’sila, Sétif, et E1-Oued.

L'¢tude a conclu a I’identification d’un certain nombre de facteurs expliquant la faiblesse du secteur de
I'assurance qui se manifeste dans : services d'assurance traditionnels et performance médiocre, efforts modestes
de marketing, de publicité et de communication couplées a une faible couverture de secteur d'assurance par un
encadrement de qualité ; ainsi I'inadéquation de I'environnement réglementaire et juridique du secteur.

Mots-clés : Secteur des Assurances en Algérie, taux de pénétration, densité d'assurance, facteurs de faiblesse.

OTadatt — 03 wind - dhsadt Aaoly — pdudail! 2LaiB1 g dualdd| Alone

108



CLE Ol gllad o g6l 2 A i1l (el SIS i s Jal g Jubid

Abstract :

The insurance sector in Algeria suffers from a considerable delay reflected by the values of the
macroeconomic indicators used in the evaluation of the performance of the insurance activity in any country,
where the rate of its contribution to GDP (penetration rate) has not been achieved since the deep reforms
introduced by Insurance Ordinance 95-07, the proportion of 1%, compared to 6.7% as the world average; while
the average annual expenditure of the Algerian individual in insurance (density of insurance) did not exceed $ 40
against $ 500 as a world average.

This paper aims to identify and analyze the implicit factors of the weak contribution of the insurance sector to
the development of the national economy. To achieve this goal, we conducted a collection of data on the reality
of the sector that was based on the periodic reports and statistics of the Insurance Directorate during the period
(2010-2017). These data were also useful in the preparation of the field survey to identify the factors that hinder
the expansion and growth of the insurance business by developing a type of questionnaire. targeted a random
sample of workers from different insurance institutions in five wilayas: Tlemcen, Algiers, M'sila, Setif, and EI-
Oued.

The study found a number of factors that explain the weakness of the insurance industry, which is reflected in:
traditional insurance services and poor performance, modest marketing, advertising and communication efforts
coupled low coverage of the insurance sector through quality supervision; thus the inadequacy of the regulatory
and legal environment of the sector.

Keywords : Insurance sector in Algeria, penetration rate, insurance density, weakness factors.
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