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  : ملخص

إذا كااااان المبااااادأ العاااااا يااااايص علاااااى أن العقااااد هااااار عة المتعاقاااادين لا يجاااااو  نق ااااا  ولا 

الطرفين، غير أن  في العقد الاستهلاكي هياك خلل كبير في مراكز القوة باين  باتفاقتعديل  إلا 

ن المتعاقاااادين إذ يفتااااره أن أحاااادهما وهااااو المتاااادخل يملاااا  مااااا يكفااااي ماااان وسااااا ل تمكياااا  ماااا

الساااايطرة علااااى العقااااد وال اااار  علااااى الطاااارع اوخاااار الاااا ي  عاااااني ماااان ال ااااعف وقلااااة الخباااارة 

والدرايااااااة، وذلاااااا  بفااااااره هااااااروو م كفااااااة تراااااادا م ااااااالك  ح اااااا  ولااااااو كاناااااا  تلكاااااا   ااااااررا 

 بالمستهل .

وهو ما ساهم في ظهور العقاود اليموذيياة ال اخ يراتص فاهاا الطارع اصقاوت ب اياغتها 

، ونظرا لخطورة ه ا الو ا  تادخل المشارل الجزا اري علاى في غياب تاا لإرادة الطرع اوخر

غاااارار بااااايي السشاااار عات سااااواو بمويااااب ن ااااوص القواعااااد العامااااة أو القواعااااد الخا ااااة وذلاااا  

 بهدع خل  نول من التوا ن العقدي وحماية مبدأ سلطان الإرادة.

؛ ؛ المساااتهل ؛ المتااادخل؛ الإخاااتلال العقااادي  العقاااد الاساااتهلاكي : ياااةالكلماااات المفتاح

  مبدأ سلطان الإرادة.

 بن سعيدي سلمة*المؤلف المرسل : 

Abstract:  If the commun pricipal stipulates that the contract is the 

contracters business which is not llowed neither to be broken nor to be amended 

without the two sides agreement' otherwise there is a big problem within the 

power centers between the contracters so that it s supposed that one of them who 

is the intervener having enough means which enables him to control the contract 

  بن سعيدي سلمة طالبة دكتوراه
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and pressing on the other side who suffers from the weakness , the lack of 

experience and unknowledge throughout the imposing of unfair terms serving his 

interests eventhough these terms carry harm to the consumer Regarding to the 

dangerous situation , the algerian legislator intervened as well as he did in the 

other legislations according to the commun rules and private rules. 

 :مقدمة

تعتباااار عقااااود الاسااااتهلاك ماااان الم ااااطلكات القانونيااااة الكدي ااااة وال ااااخ فااااي اص اااال ترطااااي 

 مسمياتها.عقود تقليدية في 

وإذا كااان المشاارل قااد تاادخل لكمايااة الطاارع ال ااعيف فاهااا فهااو لا  ع ااخ باا ل  طا فااة 

لاااو كاااانوا و جتمااا   عتبااارون مساااتهلكين ولاااو بااادريات متفاوتاااة، ح ااا  معيياااة صن يميااا  أفاااراد الم

يمارساااون نشااااطات أخااارت وإنماااا يق اااد مااان وراو ذلااا   ااافة ال اااعف ال اااخ تااالا ا المتعاقاااد 

 اوخر.

فأ اب  الميااخ هاو فقاا  مان لاا  الكا  فااي و ا  بيااود العقاد ال ااخ تياساب  دون أن يكااون 

وان اارع، والمشاارل لاام يقااف  ااامتا  لهااا وإلا  ااد انظاامللآخاار الكاا  فااي مياقشااتها فاا ن هاااو 

وإنماااااا تااااادخل بموياااااب عااااادة ن اااااوص لكمايااااااة الطااااارع ال اااااعيف ساااااواو مااااان خااااالال قواعااااااد 

القاااانون المااادني أو قواعاااد قااااانون حماياااة المساااتهل  وفااااي هااا ا مساااا  كبياااار صهااام مبااادأ وهااااو 

 ، وانطلاقا من ه ا الطرح  ي ور السساؤل اوتي: سلطان الإرادة 

 ان الإرادة بقواعد عقود الاستهلاك؟إلى أي مدت تأثر مبدأ سلط

تيلياااال مرتلااااف الماااايلت التيليلااااي ماااان خاااالال  إتبااااالارتأييااااا  الإهااااكاليةولمعالجااااة هاااا ه 

 التالية:الخطة  ميتلجينيمية ظالي وص القانونية والتي

 أولا ماهية العقد الاستهلاكي.

  و وره.ثانيا :الطبيعة القانونية للعقد الاستهلاكي 

 لطان الإرادة بقواعد حماية المستهل .ثال ا : تأثر مبدأ س

 أولا: ماهية عقود الإستهلاك:

نسياول في ه ا العي ر مفهوا العقد الاستهلاكي وتبيان موقف المشرل والفق  مان 

كبيااار حاااول مااان  ساااتي  الكماياااة ال للاخاااتلاع نظاااراالتعرياااف خا اااة فيماااا يتعلااا  بأطرافااا  

سا  مان دا ارة الكماياة وهيااك مان المقررة بموياب قواعاد حماياة المساتهل  فهيااك مان و 
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تعاقديااا  وهااادفهم مااان العقاااد الاساااتهلاكي يقاااوا علاااى  ااافة   اااي  م هاااا خا اااة وأن تعرياااف

 التعاقد.

 /مفهوا العقد الاستهلاكي:1

 تع خ كلمة استهلاك في اللرة : أن فلان قض   حايت  من ش خو ما أو إسسيف ها لرة : 

 .1أو إلتهم وأكل

دية ال اااااااخ تم ااااااال الكلقاااااااة اصخيااااااارة فاااااااي سلسااااااالة العملياااااااات هاااااااو العملياااااااة الاقت ااااااااا اااااااطلاحا : 

وهاااااي تيطلااااا  مااااان اساااااترلاص الماااااواد اصولياااااة  ،الاقت اااااادية ال اااااخ تي ااااال فاااااي إطاااااار الجماعاااااة

كرطااااااااوة أولااااااااى لتماااااااار بمرحلااااااااة الت ااااااااني  وماااااااان ثاااااااام إعااااااااادة الت ااااااااني  و الت اااااااادير والاسااااااااتيراد 

اللامياادود بااين ياادي إمااا يملااة أو متفرقااا لتنت ااخ تلاا  الم اايوعات علااى أنواعهااا  ،والسسااوي 

 المستهل  المستعمل.

فعقااد الاسااتهلاك هااو العقااد المباارا بااين المهييااين ماان يهااة و ااين المسااتهلكين ماان يهااة 

إذ أنااا  لا يمكااان أن نت اااور عقاااد الاساااتهلاك مبااارا باااين زخ اااين لهماااا نفااا  المراكاااز  ،أخااارت 

 القانونية سواو من ناحية الخبرة الفيية أو القوة الإقت ادية أو غيرها .

فالكمايااااااااة ال ااااااااخ تسااااااااتويةها عقااااااااود الاسااااااااتهلاك هااااااااي حمايااااااااة الطاااااااارع ال ااااااااعيف فقاااااااا  

 ااااافة ال اااااعف ال اااااخ تعتاااااري أحاااااد المتعاقااااادين مقارناااااة بقاااااوة هاااااو هياااااا  بالكماياااااة فالمق اااااود

 المتعاقد اوخر.

 02-00ماااااان القااااااانون  3وقااااااد عاااااارع المشاااااارل الجزا ااااااري العقااااااد الاسااااااتهلاكي فااااااي المااااااادة 

ي يياااااااااادد القواعااااااااااد المطبقااااااااااة علااااااااااى الممارسااااااااااات الاااااااااا  00-10المعاااااااااادل والمااااااااااتمم بالقااااااااااانون 

كال إتفااق أو إتفاقياة تهادع إلاى بيا  سالعة أو تأدياة العقد هو حيث تيص على أن  : 2التجارية

ع اوخاار بييااث لا يمكاان هاا ا أحااد أطااراع الاتفاااق ماا  إذعااان الطاار خدمااة حاارر مساابقا ماان 

 اصخير إحداث تريير حقيقي في .

أو فاااااتورة أو ساااايد  اااامان أو ياااادول أو و اااال يمكاااان أن ييجااااز العقااااد فااااي هااااكل طلبيااااة 

تت اااامن الخ و اااايات أو  ،مهمااااا كااااان هااااكلها أو ساااايدها ،تسااااليم أ ساااايد أو أي وثيقااااة أخاااارت 

 المراي  المطابقة لشروو البي  العامة المقررة سلفا.

و سترلص مان ها ا الايص أن المشارل يق اد بقولا  حارر مسابقا أن عقاد الاساتهلاك 

يسساااا  ل شاااامل فااااي مفهوماااا  العقااااود المبرمااااة  الإذعااااانعقااااد  هااااو ماااان عقااااود الإذعااااان وإذا كااااان

ف ن المق ود هيا ل   يميا  عقاود الإذعاان ، بال فقا  تلا  العقاود ال اخ  يا،هفاهكتابيا و 
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ممااا يجعلهااا تتعلاا  تعمليااات مسااتمرة وأك اار  ،تكااون فااي مجموعهااا أو ياازو م هااا مكتو ااة مساابقا

 3أهمية من تل  الميجزة هفاهة.

ك مااان عقااود الإذعاااان ال اااخ تساااتويب حمايااة خا اااة وتااادخل مااان و عتباار عقاااد الاساااتهلا

 اااورت  التقليدياااة المعروفاااة أو كاااان عقااادا إلكترونياااا تااام فاااي المشااارل ساااواو تااام إباااراا العقاااد 

كالهااااتف أو مر ياااة كالساااكايب أو سااامعية ب ااارية  كانااا  سااامعية، بواساااطة وساااا ل الكترونياااة 

 كالمسيجر وغيرها .

مااان قاااانون الاساااتهلاك الفرن ااا خ فاااي  10- 121ماااادة وقاااد عرفهاااا المشااارل الفرن ااا خ فاااي ال 

كاااال بياااا  لمااااال أو أداو لخدمااااة يباااارا دون الك ااااور المااااادي  : بأناااا  701-2001المرسااااوا رقاااام 

المعا اااار لفطااااراع بااااين مسااااتهل  وميااااخ  سااااتردمان لإبااااراا هاااا ا العقااااد علااااى ساااابيل الك اااار 

 4وسيلة أو أك ر من وسا ل الإت ال عن تعد.

والمتعلاااا   1777ماااااي  20ال ااااادر فااااي  77/07اصوروبااااي رقاااام التويياااا   باااا ياااااو  وهااااو مااااا

مي  : هو كل عقد متعل  بالسل   2بيماية المستهل  من العقود المبرمة عن تعد في المادة 

أو الخاادمات ال ااخ بااين مااورد ومسااتهل  ماان خاالال الإطااار التيظيعااخ الخاااص بااالبي  عاان تعااد أو 

اسااااااترداا واحااااااد أو أك اااااار ماااااان وسااااااا ل تقااااااديم الخاااااادمات ال ااااااخ ييظمهااااااا المااااااورد والاااااا ي يااااااتم ب

 5العقد. إتمااالات ال الإلكترونية ح   

ريف السابقة يمكن القول بأن عقد الاساتهلاك عباارة عان ت ارع اإذن من خلال التع

قااااااانوني يااااااتمكن المسااااااتهل  ماااااان خلالاااااا  ماااااان الك ااااااول علااااااى الساااااالعة أو الخدمااااااة وذلاااااا  ماااااان 

ن يهدع إلى استرلالها في مجال  الميخ ، لاستعمالها في حايات  الشخ ية أو العا لية دون أ

فهاااااو  شااااامل يميااااا  العقاااااود المساااااماة وغيااااار المساااااماة  ،فهاااااو عقاااااد ذو طبيعاااااة خا اااااة ومميااااا ة

و مفهااوا مبسا  هااو كاال عقااد يكااون احااد  ،والتقليدياة والإلكترونيااة الااواردة ب اايرة الإذعااان

  بااااالقوة حاياتاااا  الشخ ااااية والعا ليااااة ماااا  طاااارع  خاااار يفوقاااا لطرفياااا  مسااااتهلكا يتعاقااااد صياااا

إذ  سااااتييل أن يباااارا العقااااد ، الإقت ااااادية أو الخباااارة الفييااااة مااااا يجعلهمااااا فااااي مراكااااز مرتلفااااة 

الاستهلاكي بين طرفين لهما نف  المركز القاانوني وهاو السابب فاي التعادي علاى مبادأ سالطان 

الإرادة وخل  عدا التوا ن العقدي  ، إذ ييفرد الطرع القوي بو    ياغة العقد وي من 

 ع ال عيف .و كان  م كفة وتعسفية في ح  الطر ا شاو من هروو ح   ولعقده م

إن المشااارل الجزا اااري كرياااره مااان السشااار عات المقارناااة حااااول الت ااادي لهااا ه الشاااروو 

 02-00ماااان القااااانون  8فقاااارة  3فااااي المااااادة  االتعسااافية ال ااااخ تااااؤدي إلااااى اخااااتلال العقااااد فعرفهاااا

عااااد المطبقااااة علااااى الممارسااااات التجاريااااة المتعلاااا  بالقوا 00-10المعاااادل والمااااتمم بالقااااانون 
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بقولاا : الشاارو التعساافي هااو كاال بيااد أو هاارو بمفاارده أو مشااتركا ماا  بيااد واحااد أو عاادة بيااود 

 أو هروو أخرت من هأن  الإخلال الظاهر بالتوا ن بين حقوق ووايبات أطراع العقد .

ساااافيا إلااااى أناااا   عتباااار تع 1773هاااا ا وماااان يهااااة أخاااارت ذهباااا  التعليمااااة اصور يااااة لسااااية  

خلاااا  عاااادا تااااوا ن ظاااااهر فااااي غياااار  ااااال   الشاااارو الاااا ي ورغاااام تطلااااب حساااان الييااااة يااااؤدي إلااااى

  6المستهل  بين حقوق اصطراع والت اماتها اليايمة عن العقد.

ح ا  ناتمكن مان القاول باأن الشارو أو الشاروو الاواردة فاي العقاد هاي هاروو م كفاة 

 ا ر فاها وهي :عي أرب ألكق   رر بالرير وأخل  بالعقد لابد أن تتوافر 

  8أو تقديم خدمة 7أن يكون عقد استهلاكي بمع   يكون ميل  مي با على بي  سلعة-

، إذ أن عقااااود  الإذعااااانيجعلاااا   اااامن عقااااود  أن يكااااون العقااااد الاسااااتهلاكي مكتااااوب وهااااو مااااا-

 الإذعان نوعان :عقود إذعان مكتو ة ،و عقد إذعان هفاهية.

 هل  أو عون إقت ادي .أن يكون أحد طرفي العقد الاستهلاكي مست-

أن تاااااااؤدي هااااااا ه الشاااااااروو الاااااااواردة فاااااااي عقاااااااود الاساااااااتهلاك إلاااااااى الخااااااالال الظااااااااهر باااااااين حقاااااااوق -

والت امات المستهل  والمتدخل. وقد حاول  السشر عات تيديد الشاروو ال اخ تعاد تعسافية 

 اصلماانيالمشارل فعال  كماانظااا القا ماة  ب تباالفم هم من حددها على سابيل الك ار وذلا  

 9من حددها على سبيل الم ال لا الك ر كالمشرل الجزا ري. وهياك

 أطراع العقد الاستهلاكي:ثانيا: 

حاياتااا   إهااابالإذا كاااان المساااتهل  أحاااد أطاااراع العلاقاااة التعاقدياااة يتعاقاااد مااان أيااال 

الشخ ية أو العا لية ف ن هدع المتدخل من وراو التعاقد هو الك ول على الر   ولا ل  

ماان أياال تيقياا  اكباار قاادر ماان الاار   علااى  إمكانياااتمياا  مااا يملاا  ماان  عماال علااى تكاار   ي

طرفااااا  ااااعيفا فااااي موايهااااة الميااااخ  اصخياااار وهااااو ال اااا خو الاااا ي يجعاااال هاااا ا ، حساااااب المسااااتهل  

الاا ي ي اامن عقااده مااا  شاااو ماان الشااروو الم كفااة بالمسااتهل  الاا ي يجااد نفساا  م ااطرا 

 ب في الك ول علاها .للتعاقد من أيل الك ول على السلعة أو الخدمة ال خ يرغ

: كال زاخص يتعاقاد لراره الك اول علاى ماا يلازا  بأنا مفهوا المساتهل  : عرفا  الفقا   /1

ويااااادخل فاااااي مع ااااا  الكاياااااة الخا اااااة تلااااا   ،إساااااتهلاك  ال هاااااابي الااااا ي  شاااااب  حاياتااااا  الخا اااااة

 .10المر  ة لإهبال حاية زخ ية أو عا لية أو من لية

الميادد للقواعاد المطبقاة  02-00ن رقام وقد قاا المشرل الجزا اري مان خالال القاانو 

ب عطاااو تعريااف  خاار للمسااتهل   00-10علااى الممارسااات التجاريااة المعاادل والمااتمم بالقااانون 

:" المساااتهل  كااال زاااخص طبي اااي أو  2/3تب ااا  مااان خلالااا  المفهاااوا ال اااي  بقولااا  فاااي الماااادة 
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ات  مياخ معيوي يقت خ سلعا قدم  للبي  أو  ستفيد من خدمات عر   ومجاردة مان كال طا

المتعلا  بيماياة المساتهل  وقما  الراى أعطام مفهاوا  03-07"، ه ا و  دور القانون رقم 

مياااا  أناااا  :" كاااال زااااخص طبي ااااي أو معيااااوي يقت ااااخ بمقاباااال أو  3/1 خاااار للمسااااتهل  فااااي المااااادة 

مجانا سلعة أو خدمة مويهة للإستهلاك ال هاابي مان أيال تلبياة حاياتا  الشخ اية أو تلبياة 

 أو حيوان يتكفل ب ".  حايات زخص  خر 

المشااااارل الجزا ااااري ساااااابقا كااااان يطلاااا  عليااااا  اساااام الميتااااارع غياااار انااااا   / مفهااااوا المتاااادخل :2

المتعلقااة بيمايااة المسااتهل  وقماا  الرااى وساا  فااي دا اارة الميتاارفين  03-07و  اادور قااانون 

ل شااامل بهاااا الم اااطل  كااال زاااخص يقااام بانتاااا سااالعة أو  وأ اااب  يطلااا  عليااا  كلماااة المتااادخل

 م ال: العون الاقت ادي ، الميخ ، التااير ، الماورد، الماو ل ، الكرفاي ...الا  . تقديم خدمة

مياااااا  بأناااااا  : كاااااال زااااااخص طبي ااااااي أو معيااااااوي يتاااااادخل فااااااي عمليااااااة عااااااره  7بقولاااااا  فااااااي المااااااادة 

 الميتويات للاستهلاك .

وال ي يظهر في العقد  ،و عرف  الفق  بأن : كل زخص طبي ي أو معيوي خاص أو عاا

الشاااخص الااا ي  عمااال مااان أيااال حاياااات نشااااط  المياااخ ساااواو كاااان هااا ا  كمياااخ ميتااارع فهاااو 

النشاو تجاريا أو  ياعيا أو  راعيا فيمتلا  مكاناا أو ميالا تجارياا بق اد ممارساة نشااط  أو 

 11 شتري الب اب  بق د إعادة بيعها".

و  –معياار الاحتاراع والار   -ولتيديد مفهوا المتدخل لاباد مان تاوافر معياارين وهماا : 

 القوة. معيار 

 خ ا ص عقد الاستهلاك و وره::  ثال ا

يتمي  عقد الاستهلاك بجملة من الخ ا ص ت في علي  ها ه ال افة تتعلا  اساساا 

بأطراع العقاد الاساتهلاكي وميلا  والهادع مان التعاقاد ثام نتطارق الاى ال اور الخا اة وال اخ 

 ياو بها المشرل كيماذج للعقد يسبادل بها المتعاقدين معاملاتهم.

  ا ص عقد الاستهلاك:خ/1

 إن اصطراع في عقد الاستهلاك هي من ت في علي  ه ه ال فة .-

إن ميااال التعاقاااد فاااي عقاااود الاساااتهلاك يتم ااال فاااي سااالعة أو خدماااة  ااارورية لاهااابال حاياااات -

المساتهل  الشخ ااية أو العا ليااة وال ااخ لا   لهااا علاقااة بنشاااط  المياخ كشااراو مااواد غ ا يااة 

 هبكة الانترن   ...ال . أو الك ول على خدمة على

انعااداا التااوا ن العقاادي فااي العلاقااة ال ااخ تاار   الطاارفين يرياا  إلااى حالااة ال ااعف المعرفااي -

والف خ والاقت ادي ال خ تعتري المستهل  في موايهاة المتادخل  ااحب القادرة الاقت اادية 
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رياة ال اخ مان والفيياة والقانونياة ، كماا أنا  يكاون علاى دراياة بكال البياناات والمعلوماات الجوه

هأنها التأثير في قرار التعاقد أو م مونة ومي  ظهرت عقود الاستهلاك والسشار عات الخا اة 

 بيماية المستهل .

ان مي ة انعقاد عقد الاستهلاك في اصغلاب تكاون بطريقاة عقاد الإذعاان والعقاود اليموذيياة -

مياااررة مسااابقا  ى هاااروط وماااا علاااى الطااارع ال اااعيف إلا الان اااماا إلاااى العقاااد والموفقاااة علااا

 . لاحية مياقشتها   م كفة في حق  دون أن يكون ل  الك  أوح   وإن كان

  ور العقد الإستهلاكي:/2

نلاحااا   00-10المعااادل والماااتمم بالقاااانون  02-00مااان قاااانون  3مااان خااالال الماااادة      

 وال ااخ يكااون فاهااا مسااا  لهااأن المشاارل الجزا ااري قااد عاادد أنااوال العلاقااات التعاقديااة وأهااك

فالعقااد   ظااهر بمبادأ ساالطان الإرادة إذ يراتص المتاادخل فقا  بو اا  ها ه ال ااي  مسابقا،

الاسااااتهلاكي قااااد يكااااون عبااااارة عاااان فاااااتورة أو ساااايد أو و اااال تسااااليم أو فاااااتورة إيماليااااة أو أي 

 وثيقة أخرت .

أويااااب المشاااارل أن تكااااون كاااال عمليااااة بياااا   00-10ماااان قااااانون  10فيسااااب المااااادة      

مصكو ة بفاتورة أو أي وثيقة تقاوا مقامهاا ، فيلتا ا البااب  بتقادمها  للسل  أو تأدية خدمات

 ويلزا على المشتري أن يطلةها صن ه ه الوثيقة هي ال خ تبرر المعاملة التجارية .

 :  / تعريف الفاتورة1

مان المرساوا  3هي وثيقة تت من كافة الكقوق والالت امات المي وص علاها فاي الماادة      

ال ي ييادد هاروو تيريار الفااتورة وسايد التيويال وو ال السساليم  005-08التيفي ي رقم 

ي  ف اخ عباارة و ار   ، لم  ع  لها المشرل مفهاوا وا ا12والفاتورة الإيمالية وكيفيات ذل 

دة مساااااابقا تشااااااير  ااااااراحة إلااااااى طبيعااااااة العقااااااد وهااااااروط  وحقااااااوق عاااااان نماااااااذج وا ااااااكة ومياااااا

 .وا كة و ريية لا تدعو للالتبا   وإلت امات كل طرع مي  ، وتكون ميررة تعبارات

هاااا ا ولا باااااد أن تتااااوافر هاااااروو فااااي عقاااااد الفاااااتورة ساااااواو بالنساااابة للطااااارفين ونع ااااخ بهاااااا 

البيانات الوايب توافرها فاهم وتتم ل في بيانات متعلقة بالباب  )المتدخل( و يانات متعلقة 

-08ن المرساااوا ماا 3بالمشااتري ) المسااتهل  ( وقااد نااص علاهااا المشااارل بالتف اايل فااي المااادة 

005 . 

ورة موقعااة برااتم وهااروو أخاارت فااي الفاااتورة فااي حااد ذاتهااا وهااي  اارورة أن تكااون الفااات

إلا إذا كانااا  مياااررة إلكترونياااا  ،مااان نفااا  المرساااوا 0الماااادة  يصكماااا تااا البااااب  مااا  توقيعااا 

ال ااااخ تسااااس  خ الفاااااتورة الإلكترونيااااة ماااان التوقياااا  والخااااتم وارسااااالها عاااان  11المااااادة  ياولتهااااافت
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ياا  اليقاال الالكترونااي الاا ي يتم اال فااي نظاااا ارسااال الفااواتير المت اامن مجمااول التجهياا ات طر 

 واصنظمة المعلوماتية ال خ تسم  لشخص أو صك ر بسبادل الفواتير عن تعد .

أن تيااااادد فاااااي الفااااااتورة التكااااااليف و ياااااادات  مااااان نفااااا  المرساااااوا 10وأويبااااا  الماااااادة 

تاوي علاى أي لطراة أو أن تكون وا كة ولا تي السعر والفوا د وكل التكاليف الم افة على

 .هطب أو حشو 

وتعتباااار الفاااااتورة قانونيااااة إذا حااااررت فااااي دفتاااار الفاااااتورات الاااا ي  سااااع  باااادفتر اصورمااااات 

 وال ي ي م سلسلة متوا لة من الفواتير ويمكن أن ييجز بواسطة الإعلاا اولي .

 / سيد التيويل:2

ان إلاااى مكاااان إماااا مااان أيااال التيويااال أو بيقااال سااالعة مااان مكااا الياقااال يراااتص المياااخ أو 

الترااازين أو التعبأاااة أو السساااوي  بااادون أن تاااتم عملياااة تجارياااة فهياااا المشااارل ألزمااا  أن يقاااوا 

علاى أن يقدما  فاي حالاة ماا إذا طلاب ميا  ذلا  مان  13بتيرير سايد يبارر حركاة ها ه السالعة .

 طرع  باو الشرطة الق ا ية و أعوان الرقابة .

أن يكاون ماؤر   التيويال سايدفي تيرير ه ا  المرسوا الساب من  13المادة  شتروتو 

 و مرقم بالسل  أثياو تيويلها ولابد أن يت من يملة من البيانات هي: 

 الاسم واللقب والسسمية أو العيوان التجاري ._ 

 _ العيوان ورقما الهاتف والفاك  وك ا العيوان الالكتروني عيد الإقت او .

 _ رقم السجل التجاري .

 طبيعة السل  الميولة وكميتها . _

 _ عيوان المكان ال ي حول  مي  السل  والمكان ال ي حول  إلي .

 _ توقي  العون الاقت ادي وختم  اليدي .

 _ اسم ولقب المسلم أو الياقل وكل الوثا   ال خ ت ب   فت  .

ي ولعااال أهاااام الساااايدات ال اااخ ياااااو بهااااا المشاااارل هاااي ال ااااخ نااااص علاهاااا فااااي القااااانون التجااااار 

 وتتم ل في : سيد الخزن ، سيد اليقل ، عقد تيويل الفاتورة .

 : أ/ عقد تيويل الفاتورة

هيااااااك ماااااان  عرفهااااااا بأناااااا  تيويااااال الكقااااااوق ماااااان مالكهااااااا للوساااااي  الاااااا ي يتيماااااال مهمااااااة 

 . 14تي يلها و مان الوفاو ال هابي في حالة اعسار المدين مقابل عمولات ه ا التدخل

 اا الواقاااااا  علااااااى عااااااات  أحااااااد هاااااا ه المؤسسااااااات وعرفاااااا  يانااااااب ماااااان الفقاااااا  بأناااااا  الالتاااااا

المتر  ااة بتيجياال قيمااة فااواتير عميلهااا علااى مديياا  ، مقاباال انتقااال ملكيااة هاا ه الكقااوق 
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لهاااااااا وتعهااااااادها تعااااااادا الرياااااااول علاااااااى العميااااااال فاااااااي حالاااااااة إخفاقهاااااااا فاااااااي اساااااااسيفاو هااااااا ه الكقاااااااوق 

 . 15ومساعدت  في مجموعة كبيرة من الخدمات الإدارية 

 10مكاارر  803 ااري لمفهااوا عقااد تيوياال الفاااتورة فااي المااادة قااد تعااره المشاارل الجزا

اري الجزا ااااري بقول :"عقااااد تياااال بمقت اااااه هااااركة متر  ااااة تسااااع  )وسااااي ( جااااقااااانون الت

مياال   ونهااا المسااع  الميتعااخ عياادما تساادد فااورا لهاا ا اصخياار المبلاا  التاااا صياال مياادد نااات  

 عن العقد وتتكفل بسبعة عدا السسديد وذل  مقابل أير".

 :/ سيد الخزن ب

هو سيد م رفي يقوا بتيريره تاير  عطي  امانا لتوقيعا  علاى ب ااعة مودعاة بأحاد 

المراااااا ن العمومياااااة والمرااااازن العماااااومي هاااااو عباااااارة عااااان منشاااااأة ت اااااخو بيااااااو أو مكاناااااا فساااااييا 

لإياادال الب اااب  ، ويقااوا باادور المااودل لدياا  صناا  يقاادا خاادمات للمااودعين تتم اال فااي حفاا  

 .16مودعة لدي  و يانة الب اب  ال

ساااالم المراااازن العاااااا للتاااااير إي ااااالا مزدويااااا أي يتكااااون ماااان: اي ااااال أو ساااايد إياااادال و 

سااايد الخااازن أو كماااا يطلااا  عليااا  سااايد الااارهن وهااا ه السااايدات تيمااال معاااا  يتم ااال فااايوال ااااني 

 .  17الب اعة ال خ أودعها التاير في المرزن العاا 

بأنااا  :" إساااتمارة  ااامان ملكقااااة  قاااانون التجاااااري الجزا اااري مكااارر  803وعرفتااا  الماااادة 

بو اال الب ااااب  المودعااة بمراااا ن عاماااة "، وير اا  سااايد الخااازن للتااداول باااالطرق التجارياااة 

 قاااااااااانون التجااااااااااري الجزا اااااااااري  0/ 2مكااااااااارر  803وهاااااااااو مان ااااااااا  عليااااااااا  الماااااااااادة  وم هاااااااااا التظهيااااااااار 

 يد الخزن هو سيد قابل للتظهير بيف  هروو السيدات التجارية اصخرت ". سبقولها :"

تاااايص نفاااا  المااااادة علااااى أناااا  يمكاااان لكااااا ز الساااايد فااااي أي وقاااا  أن يف اااال ساااايد الخاااازن  كمااااا

وييولاااا  باااا ذن الكاماااال وتشااااكل الب اااااعة المودعااااة حينأاااا   اااامان تسااااديد المبلاااا  المقتااااره 

 عيد الاستيقاق .

 ج/ سيد اليقل :

هاو سايد ي اادر مان الياقال فاايعلن بياان ومقااادير الب ااعة ال اخ اسااتلمها مان المرساال          

لت امااااا  بسساااااليمها للمرسااااال إليااااا  فاااااي الميعااااااد والمكاااااان المياااااددين ويمتاااااا  سااااايد اليقااااال علاااااى وا

تاا كرة اليقاال ببساااطت  وإتفاقاا  ماا  ميطاا  الإثبااات فيعقااد اليقاال ب ااورت  الكدي ااة ، فهااو لا 

، و عااد ساايد اليقاال ساايدا للتعاااملات التجاريااة ت باا  ملكيااة 18يت اامن إلا البيانااات الجوهريااة

 لتداول عن طري  التظهير .ب اعة معيية وير   ل
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ماان خااالال ماااا ساااب  يمكااان القاااول باااأن كاال مااان سااايدي الخااازن واليقااال هماااا أوراق تجارياااة      

 تتمي  عن عقد تيويل الفاتورة ال ي ل  طات  خاص ول   ورقة تجارية .

 

 / و ل السسليم والفاتورة الإيمالية :3

العملياات التجارياة مان أول عملياة ييرر العون الإقت ادي فاتورة أو سايد أثيااو قياما  ب     

إنتاج إلى غاية  خر عملية وقد تتكرر العمليات التجارية م  نف  الز اون وهياا المشارل أياا  

أن يقاوا بتيريار و ال تساليم بادل الفااتورة فاي م ال  005-08مان المرساوا  10ل  في الماادة 

يا  ها ه الو اولات ه ه العمليات ثم تيرر فااتورة إيمالياة خالال هاهر واحاد تجما  فاهاا يم

 من المرسوا الساب ( . 18ثم تقيد مباهرة تعد إنق او المدة الشهرية )المادة 

ويراااتص العاااون الإقت اااادي برخ اااة إساااتعمال هااا ا الو ااال بموياااب مقااارر مااان الإدارة      

 المكلفة بالتجارة .

ماان المرسااوا الساااب  علااى أن و اال السسااليم يجااب أن يت اامن  يااادة  18وتاايص المااادة      

علااااى رقاااام وتاااااريخ المقاااارر الاااا ي ياااارخص باسااااتعمال الو اااال كاااال ماااان : الاساااام واللقااااب ورقاااام 

بطاقاااااااة تعرياااااااف المسااااااالم أو الياقااااااال وكااااااا ا البياناااااااات اللا ماااااااة فاااااااي كااااااال مااااااان البااااااااب  والمشاااااااتري 

والفاااااااتورة كمااااااا أن الفاااااااتورة الإيماليااااااة لا بااااااد أن تكااااااون مت اااااامية صرقاااااااا وتااااااواريخ و ااااااولات 

 السسليم الميررة .

مبااااااادأ سااااااالطان الإرادة بقواعاااااااد حماياااااااة يعاااااااة القانونياااااااة لعقاااااااد الاساااااااتهلاك وتاااااااأثر الطبثال ا:

 :المستهل 

نسياااول فااي هاا ا العي اار الطبيعااة القانونيااة للعقااد الاسااتهلاكي وتميياا ه عاان بااايي العقااود        

باعتبااااااره ناااااول مااااان أناااااوال عقاااااود الإذعاااااان المكتو اااااة ، ثااااام نباااااين كياااااف تمكيااااا  قواعاااااد عقاااااود 

ة وقواعاااااد حماياااااة المساااااتهل  ب ااااافة خا اااااة مااااان التاااااأثير علاااااى مبااااادأ الاساااااتهلاك ب ااااافة عامااااا

 سلطان الإرادة.

 لعقد الاستهلاكي: القانونية لطبيعة ال/ 1

 سااا ى المشااارل أحياناااا للتااادخل لتيدياااد م ااامون العقاااد بو ااا  قواعاااد  مااارة متعلقاااة 

 باليظاااا العاااا لايجااو  مرالفتهااا أو لاإتفاااق علااى مرالتهااا وذلاا  بفااره عقااود نمااوذ ي كعقااد

التاااأمين مااا لا الااا ي يتكفااال بو ااا  نظامهاااا القاااانوني بماااا فاهاااا هاااروط  ال اااخ لا يمكااان تجاو هاااا 

كمو ااااول ال اااامان ، وسااااريان المفعااااول ، إلت امااااات كاااالا ماااان المااااؤمن والمااااؤمن لاااا  ، الخباااارة 

 .19والخبرة الم ادة ...ال 
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ففااااره الشااااروو اليموذييااااة ماااان قباااال االساااالطة التيظيميااااة يااااؤدي إلااااى تقييااااد الكريااااة 

دياااة ال اااخ تعاااد  ااارورية لتكياااف العقاااد مااا  حاياااات اصطاااراع فاااي السااالامة والتيااااف  باااين العق

الماااؤميين ، فتيظااايم عقاااد التاااأمين الإلزاماااي مااان قبااال المشااارل يكاااون عااان طريااا  إدراج عقاااود 

نموذيياااة بهااادع حماياااة الماااؤمن لهااام باعتباااارهم طرفاااا  اااعيفا مااان يهاااة ومساااتهلكا فاااي عقاااد 

 .20التأمين من يهة أخرت 

 دأ سلطان الإرادة بقواعد حماية المستهل :تأثر مب/ 2

عاد القانونياة ترادا قبل ظهور حركات حماية المستهل  كان  معظم المباديو والقوا

ن الإرادة والاااا ي نشااااأ ماااا  امباااادأ ساااالط ولعاااال أهاااام مباااادأ ساااااهم فااااي ذلاااا  هااااو الطاااارع اصقااااوت 

 .21اليظاا الرأسمالي 

باأن كال   fouilleéأكده الفقي  بل إن ه ا المبدأ يم ل أحد دعا م  اصساسية وهو ما 

عدالاااة هاااي تعاقدياااة وان كااال مااااهو تعاقااادي فهاااو عاااادل ، فالعقاااد هاااو خلااا  إرادة احااادهم إلاااى 

 إلى التوا ن بين م ال  المتعاقدين . ش خو لا م لكة ل  في  مما يؤدي

إن السسااليم بمباادأ ساالطان الإرادة ياادفعيا للقااول بااأن كاال طاارع حاار فااي إبااراا مااا  شاااو 

مي ها ما شاااااااااو مااااااان هااااااااروو تتماشاااااااا   ماااااااا  م اااااااالك  طبقااااااااا للعقااااااااد هاااااااار عة مااااااان عقااااااااود وت اااااااا

المتعاقاادين فاالا بااد ماان احتااراا إرادة الشااخص المتعاقاادة ، وماان ثاام لا يجااو  صي كااان ح ااا  

ولااااو كااااان القاخاااا خ التاااادخل فااااي العلاقاااااة التعاقديااااة لتعااااديلها أو إلرا هااااا ماااااداا مباااادأ سااااالطان 

غيااار أن هااا ه الفكااارة مالب ااا  إلاااى أن تريااارت  الإرادة هاااو الااا ي ييكااام تكاااوين العقاااد وتيفيااا ه ،

ف ذا سلميا بويود تكافؤ بين أطراع العقد فكال متعاقاد ي امن ما شااو مان هاروو غيار ان 

هو ال ي يفره إرادت  و التالي قانونا   الاقوت  تعاقدمالتكافؤ نظري ول   واق ي صن ال ه ا

ا باااا  ل مكرهااااا ماقاااااهاااا ا اصخياااار أن ياااا عن تياااا  الكايااااة ويقباااا علااااى الطاااارع ال ااااعيف وعلااااى

، ماادف  بالسشار عات إلاى 22من أداة عادلة إلى أداة  ار  يتيول  الطرع القوي وه ا القول 

التااادخل لماياااة الطاااراع ال اااعيف وخلااا  ناااول مااان التاااوا ت غيااار أنهاااا بهااا ا التااادخل تكاااون قاااد 

انتهكااا  مبااادأ سااالان الإرادة وأ ااااب  مااان غيااار الممكااان السسااااليم التااااا بقاعااادة العقاااد هاااار عة 

 قدين .المتعا

 خاتمة:   ال

ماان خاالال ماسااب  يمكاان القااول بااأن هاا ا اليااول ماان العقااود الخا ااة  ساا ى إلااى إيجاااد 

التاااوا ن العقاااادي وحمايااااة الطاااارع ال ااااعيف وهااااو يتااااريم إرادة وا ااااكة للمشاااارل  وذلاااا  ماااان 

 خلال : 
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ال ااااخ  علااااى ساااابيل الم ااااال لا الك اااار  التاااادخل السشاااار  ي وذلاااا  بمياااا  تعاااا  الشااااروو -

المعااااادل  02-00لتعسااااافي فاااااي حااااا  المساااااتهل  فاااااي قاااااوانين خا اااااة كالقاااااانون تستميااااا  بطاتعهاااااا ا

 . 300-00 سواوالمر  03-07 والقانون  00-10والمتمم بالقانون 

أو مان خاالال التاادخل الق اابي وذلاا  ب عطاااو القاخاا خ عادة  االاحيات للتاادخل ورفاا  -

الراااابن عاااان الطاااارع ال ااااعيف ماااان خاااالال تعااااديل أو الراااااو أو اسااااسبعاد كاااال هاااارو ماااان هااااأن  

ماان  110 كمااا هااو مي ااوص علياا  فااي المااادةوحمايااة للطاارع الماا عن الإخاالال بتااوا ن العقااد 

 .القانون المدني الجزا ري 

هو مجرد قول لا غير إذ أن المشرل يتادخل  المطل  إن السسليم بمبدأ سلطان الإرادة

 في كل مرة ل ب  العلاقات التعاقدية بين اصطراع لخل  نول من التوا ن ولو يز يا.

اك تياااق  كبيار ياااو با  المشاارل بااين القواعاد العامااة ال اخ تساا ى إلاى حمايااة مباادبي هيا

سلطان الإرادة والعقد هر عة المتعاقدين من يهة، ومن يهة أخرت تدخل المشارل فاي كال 

مااااااارة لكماياااااااة الطااااااارع ال اااااااعيف المااااااا عن أو إعاااااااادة التاااااااوا ن للعقاااااااد، أو اساااااااسبعاد الشااااااارو 
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