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الهدف من دراستنا لهذا الموضوع هو ابراز دور التكنولوجيا الرقمية في تحقيق النمو الاقتصادي خصوصا      الملخص:

وبات   كورونا،  جائحة  مثل  والتكنولوجيات الرقمي  للتحول  الاستعدادبعد   الأشياء وانترنت  الاصطناعي  الذكاء  الناشئة 

 أفريقيا  في التكامل لتعزيز والاقتصادات، و المجتمعات لتحويل  وافريقيا ككل، أساسيا لشمال افريقيا،   امرا  والاتصالات 

 على  الشامل النمو الاقتصادي وتوليد
ً

، ولدراسة موضوع التنمية الرقمية كمشروع اقتصاد متكامل، يجب ان يكون مبنيا

لات الحيوية، مع السعي إلى ان يكون هذا  نظرة شاملة تهتم بالبنى التحتية والمنصات والمهارات الرقميةـ والتطبيقات في المجا

 لتتاح إمكانيات التحول الرقمي للجميع
ً

 وشاملا
ً

 على احترام البيانات الذاتية وعادلا
ً

 .الاقتصاد الرقمي قائما

 ،الاقتصاد  لاقتصادياالانتعاش  ، الاقتصاد الرقمي، التحول الرقمي  التكنولوجية الرقمية،  الكلمات المفتاحية:  

ABSTRACT : 

   The aim of our study on this topic is to highlight the role of digital technology in achieving 

economic growth, especially after the Corona pandemic, and preparing for digital 

transformation and emerging technologies such as artificial intelligence, the Internet of things 

and communications have become essential for North Africa, and Africa as a whole, to 

transform societies and economies, and to promote integration in Africa and generate growth. 

Comprehensive economic, and to study the issue of digital development as an integrated 

economy project, it must be based on a comprehensive view that is concerned with 

infrastructure, platforms, digital skills and applications in vital areas, while striving for this 

digital economy to be based on respect for self-data, fair and inclusive, so that the possibilities 

of digital transformation are available to all. 

Key words: Digital technologies, digital economy, digital transformation. Economic recovery, 

the economy  
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 مقدمة: -

التي يشــهدها الاقتصــاد العالمد، بدأت دول العالم في التحول من  في خضــم التطورات الرقمية المتســارعة        

الاقتصــــــــاد التقليدي الى الاقتصــــــــاد الرقمي، خصــــــــوصــــــــا بعد تلعــــــــ ي جائحة كورونا العالمية، بدأ العديد من  

الشـــــــــركات تبني مقافة العمل عن بعد، وما صـــــــــاح ها من عمليات اسلاا كلي وجزمد للم ســـــــــســـــــــات التعليمية  

وتحولت الى مقافة التعليم عن بعد في هذا الســـــــــــــياا، بدأت العديد من الشـــــــــــــركات  وم ســـــــــــــســـــــــــــات الاعمال،  

ـــوفت webexالعالمية مثل ويبكيس ـــاتها  zoom، وزوومmicro soft.teamتيم   -، ومايكروســـــــ ـــياســـــــ ، تعديل ســـــــ

 (Don  ،1995)  عدد من المشتركين من الاستلادة من خدماتها المقدمة.  التشغيلية للسماح لاكبر

و كاســــــــتجابة لمتطلبات لمرحلة تلعــــــــ ي جائحة كورونا والتي كان لها بع  الامار الايجابية فيما يتعلق بثقافة  

على العمل على تشـــــــــجيع الرقمنة  و اجبرت الحكومات    لللرد،اســـــــــتادام الأدوات الرقمية في الحياة اليومية  

 (20، صفحة 2020)قعلوب،    في مجالات النشاط الاقتصادي والتعليمي لتلادي الازمة المالية والصحية.

 الجهاز إصـــلاح دون  المطلوبة، بالكلاءة تعمل أن يمكن لا الرقمية لدول شـــمال افريقيا التحتية البنية لكن

التنظيميــــة تنظر مــــا فغــــالبــــا .المنطقــــة في التنظيمي  من للحــــد تميــــل - الحيطــــة بعين العــــالم إلى الجهــــات 

ــــجيع أو الابتكار تحليز تغلل ولكنها المخاطر، ــــة تشـــــــ ــــماح .المنافســـــــ ــــركات جديدة والســـــــ  قطاع بدخول  لشـــــــ

ــلكية الاتصــــالات ــلكية، الســ كلا  في لكن .الجودة وزيادة الأســــعار خل  إلى ســــي دي  المالي القطاع أو واللاســ

صــــعبا، وللتوضــــيط أكار نطرح ا شــــكالية   الدخول  التنظيمية والجهات القائمة الشــــركات تجعل القطاعين،

 التالية:

 دور التكنولوجيا الرقمية في تعزيز النمو الاقتصادي لدول شمال أفريقيا؟   الاشكالية : ماهو  

الركاااااز التااا ااااااااااااال ااااااااااااياااة ال ع يمك  لااادول شااااااااااااماااال أفريقياااا ا  تمااااد  ل  اااا لت قي    ول رق ع وماااا ي  -

 م تدام؟

الموضــــــــــــوع ينطلق من الواقع المعاش في المنطقة )شــــــــــــمال أفريقيا( والذي ا هرت     : إختياراهداف الدرااااااااااااااة

وأكدت  جائحة كورنا الا وهو: ضــــع  أو إهمال الاهتمام بالجانب التكنولولي الرقمي، في كل جوانب الحياة  

ر يسـتدعي  ا دارية منها والعلمية ، ومن ناحية تطوير صـناعت  وبالتالي ضـع  في الاقتصـاد الوطني .هذا الام

التدخل وحث الحكومات على الســـــــعي لحتجال نحو التحول الرقمي في كل المجالات التعليمية ، والصـــــــحية ، 

 والزراعية ، والصناعية. حتى مشاكل الشباب تنتهي.ولكن ذلك لا يتأتى إلا بـــــــ:

ودعم منطقة   النهوض بالتحول الرقمي لدفع التصــنيع في افريقيا، والمســاهمة في الاقتصــاد الرقمي، •

 التجارة الحرة القارية الافريقية.

تهيئة البيئة اللازمة لتأمين الاستثمار والتمويل لسد فجوة البنية التحتية الرقمية ، وتحقيق   •

 النطاا العري . 

 تعبئة التعاون اللعال بين الم سسات الافريقية)الامن الالكتروند، حماية المستهلك...(. •
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موضــــــــــوع التكنولوجيا الرقمية ذو أهمية اقتصــــــــــادية أكار من  قانونية ، ولكن    المنهج المعتمد في الدراااااااااااة:

ــــــير للجـــانـــب الاداري والتجـــاري لكـــل الـــدول.   ــــــر ع المســـــــ ــــــــاد لا يكتمـــل دون النظر الى النق  في التشـــــــ ا قتصـــــــ

ا عتماد على الم شــرات الدولية لشــبكة الاتصــالات الدولية يســاعد المشــرع على إعطاء أكبر قيمة للموضــوع 

الرقميــــة في كــــل المجــــالات الحيــــاتيــــة )الاجتمــــاعيـــــة  و  ــــــتاــــدام التكنولوجيــــا  التــــدقيق في الن  على اســـــــ لزوم 

والاقتصــــــــادية وحتى الثقافية(، وبالتالي هو موضــــــــوع قانوند بقدر ماهو موضــــــــوع اقتصــــــــادي ، لذا اعتمدت  

تكنولوجيا في في اطار شـــــــرح وتلســـــــير الن  القانوند وبيان نقاط الضـــــــع  في اســـــــتادام ال المنهج الوصـــــــلد

المنطقة، والهيئة الم سساتية المنظمة للتكنولوجيات الرقمية، والمنهج التحليلي للبحث في الركائز التي يجب  

 الاعتماد عليها في منطقة شمال افريقيا ، ومدى قدرة هذل الدول على تسر ع عملية التحول الرقمي.

 لحجابة على ا شكاليات المطروحة نقترح الخطة التالية:

 : التكنولوجيا الرقمية ودورها في تعزيز النمو ا قتصادي لدول شمال أفريقيا.المب ث الأول 

 المطلب الأول: الأطر القانونية والم سساتية  ستادام التكنولوجيا الرقمية في شمال أفريقيا.

 المطلب الثاند: دور التكنولوجيا الرقمية في تحقيق الانتعاش الاقتصادي.

 الركائز التأسيسية للتحول الرقمي والمستدام في أفريقيا.  المب ث الثاني:

 المطلب الأول: استراتيجية التحول الرقمي في دول شمال أفريقيا.

 المطلب الثاند: العراقيل التي تواج  التحول الرقمي لدول شمال أفريقيا.

 

 المب ث الأول:

 التكنولوجيا الرقمية ودورها في تعزيز النمو ا قتصادي لدول شمال أفريقيا.

  العربيـــــة الحكومـــــات تتبنى أن الرقمي التحول  يتطلـــــب       
ً
 قبول  أجـــــل تعزيز من عميقـــــة تغييريـــــة خططـــــا

 إداريا يعني ما وهو المواطنين والشـــركات  قبل من الرقمي الاعتماد ولتســـهيل الجديدة التقنيات واســـتيعاب

 العربية للدول  يمكن .التغييرية العملية وإدارة بدقة لتوجي  محددة عمل وخطط اســتراتيجية تبني ضــرورة

 التحول  قبول  تنشــــــــيط :ومنها المتكاملة الأنشــــــــطة من مجموعة بتحليز وتنشــــــــيط بنجاح رقميا تتحول  أن

ــيــاســـــــــــــــات من ضـــــــــــــمن مظلــة الرقمي النمو  على الرقمي رالتــأمي وقيــا  الرقمي، التحول  على المحلزة الســـــــــــ

ــادي، ــ ــــالات التحتية البنية وتعزيز الاقتصـــــــ ــــر عي و تعري  وإعادة الرقمية، للاتصـــــــ التنظيمي  ا طار التشـــــــ

 لكافة والشــــــمول المصــــــرفي الرقمي الوصــــــول  وتعزيز الصــــــلة، ذات الحكومية الم ســــــســــــات وأدوار التقليدي 

لذا ندر  في .بسـرعة الاسـتجابة من أجل المختللة الأعمال نماذج على المترتبة الآمار وفهم الشـعبية، اللئات

المطلب الأول: الأطر القانونية والم ســـســـاتية  ســـتادام التكنولوجيا الرقمية في شـــمال أفريقيا. و في المطلب  

 الثاند: دور التكنولوجيا الرقمية في تحقيق الانتعاش الاقتصادي.

 اتخدام التكنولوجيا الرقمية في شمال أفريقيا.المطلب الأول: الأطر القانونية والمؤا ا ية   
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التنميــــــة        في  بــــــدورل  للقيــــــام  الرقمي  ـــــــــــاد  الاقتصـــــــ أحــــــد أهم محــــــاور  ــــــر عيــــــة والتنظيميــــــة  التشـــــــ تعتبر الأطر 

ــــــمن رفاهيـة المجتمع وازدهارل. وفي إطار الجهود المبـذولة من قبـل الدول العربيـة لتبني  ــــــادية بمـا يضـــــــ الاقتصـــــــ

ــــــدار   ــــــعدة، قامت الدول العربية ب صـــــــ ــــــتوى كافة الأصـــــــ تشـــــــــــــر عات وقوانين  أنظمة التحول الرقمي، على مســـــــ

 لضمان شمولية وحماية الأنظمة الرقمية. سنحاول هنا الاشارة الى بع  الدول فقط.

ـــــــــاد الرقمي   الجزاار:/الأطر التشاااااااااااار عياااة:  1 تعمــــل الجزائر اليوم على التوجــــ  بجــــديــــة الى تحقيق الاقتصـــــــ

الرقميــــة، ــة  ــاتيــ المعلومــ ــا  ــاري (contact@mpt.gov.dz)  والمعرفي من خلال التحول الى التكنولوجيــ تــ بلا  في   ، 

ــائية ، فجائحة كورونا لــــــجعت دول شــــــمال افريقيا منها تونس   ــتى المجالات التعليمية ، والتجارية والقضــــ شــــ

، فعمدت الجزائر الى ســــــن جملة من النصــــــو   2002والمغرب على اســــــتكمال العمل الرقمي الذي بدأول في  

  1441شـــــــــــــعبـان عـام    05م رخ في    20-04قـانون رقم    القـانونيـة والتنظيميـة لتشـــــــــــــجيع اســـــــــــــتاـدام الرقمنـة :

شـــــــعبان عام    24م رخ في   05 -18، يتعلق بالاتصـــــــالات الراديوية. وقانون رقم  2020مار  ســـــــنة   30الموافق  

ــنة   10الموافق   1439 شــــــعبان   24م رخ في  04 -18، يتعلق بالتجارة ا لكترونية، و قانون رقم  2018مايو ســــ

ــنة   10الموافق   1439عام   عامة المتعلقة بالبريد و الاتصــــــالات ا لكترونية ، ، يحدد القواعد ال2018مايو ســــ

ــنــــة    1436ربيع الثــــاند عــــام    11م رخ في    04-15وقــــانون رقم   ــــ ، يحــــدد القواعــــد  2015الموافق أول فبراير ســـــــ

 1430شـــــــــــــعبــان عــام    14م رخ في    04-09،قــانون رقم   العــامــة المتعلقــة بــالتوقيع و التصــــــــــــــديق ا لكترونيين

ضــمن القواعد الخاصــة للوقاية من الجرائم المتصــلة بتكنولوجيات ا علام  ، يت2009سشــت ســنة   5الموافق  

سشــــــت ســــــنة   22الموافق   1442محرّم عام   3م رّخ في  236-20والمرســــــوم تنليذي رقم .والاتصــــــال ومكافحتها

، يســــــند إلى الوزير المكل  بالمواصــــــلات الســــــلكية واللاســــــلكية، ســــــلطة الوصــــــاية على الوكالة الوطنية   2020

رجب عام   11م رخ في  103-18)الكهربائية"، مرســـــــــوم تنليذي رقم    .لترقية الحظائر التكنولوجية وتطويرها

 302-128حســـــــــاب التاصـــــــــي  الخا  رقم    ، يحدد كيليات تســـــــــيير2018مار  ســـــــــنة   29الموافق   1439

ـــــــال وإعـادة هيكلــة طي    ــــــتعمــال وتطوير تكنولوجيــات ا علام والاتصـــــــ ــــــنــدوا تملــك الاســـــــ الـذي عنوانـ  "صـــــــ

 الذبذبات اللاسلكية الكهربائية" (

ــــية للتنمية ،فهو يمثل تحديا كبيرا في  ــــاســـــــ إن تعميم التدفق العالي و العالي جدا يعتبر أحد الركائز الأســـــــ

ــيا في جاذبية المناطق. كما يســـــهل  الته ــاســـ يئة العمرانية، إذ يشـــــكل للية لتنافس الم ســـــســـــات و عاملا أســـ

   :فباللعل.تطوير خدمات مبتكرة للم سسات، الجهات اللاعلة العامة وجميع المواطنين

ـــــافة إلى العروض   يســــــــــــمط توفير شــــــــــــبكة الاتصــــــــــــالات الســــــــــــلكية و اللاســــــــــــلكية   • اللعالة با ضـــــــ

التنافســــية للتدفق العالي عبر التراب الوطني بزيادة تنافســــية الم ســــســــات و تعزيز اســــتقطا ها  

 .با ضافة إلى إنعاش الاقتصاد المحلي
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إن تطوير تكنولوجيات ا علام و الاتصــال يعزز النلاذ إلى المعرفة و يســاهم في تحســين الحياة    •

خلال العمــل عن بعــد، القيــام بــا جراءات عن بعــد )ا دارة ا لكترونيــة(،  اليوميــة لرفراد من  

 التسوا عبر الانترنت و الرعاية المنزلية.

ــــبة يقلل من    • ــــال في ماططات التهيئة العمرانية و ا قليمية المناســـــــ ــــبكات الاتصـــــــ إن إدراج شـــــــ

 .قافيةاللجوة الرقمية بجميع جوان ها الجغرافية والتكنولوجية والاجتماعية والث

بلضـــــــل تكنولوجيات ا علام و الاتصـــــــال، ســـــــيضـــــــنى ممكنا الحلا  على تطوير النشـــــــاطات    •

 .السكانية داخل بع  المناطق المعزولة من الوطن

تســـــــــاهم تكنولوجيات ا علام و الاتصـــــــــال، بصـــــــــلتها عاملا للتماســـــــــك ا قليمي و الاجتماعي،   •

 .مساهمة فعلية في توفير الخدمات اللعالة للمواطنين

و بالتالي، ينبغي لشــــبكة الاتصــــالات الســــلكية واللاســــلكية ذات التدفق العالي و العالي جدا أن تكون قادرة      

ــــــلامـة وفقـا للمعـايير الـدوليـة.  ــــــمـان الجودة والســـــــ على تقـديم القـدرات اللازمـة عبر كـامـل التراب الوطني مع ضـــــــ

هـــدف إلى إتـــاحـــة خـــدمـــات على الخط تمثـــل هـــذل الشـــــــــــــبكـــة القـــاعـــدة التي تقوم عليهـــا جميع ا جراءات التي ت

للائدة المواطنين و الم ســـــــــســـــــــات و ا دارات. حيث يكمن الهدف الرئيتـــــــــ ي في وضـــــــــع بنية تحتية للاتصـــــــــالات  

الســـــــــــــلكيـة و اللاســـــــــــــلكيـة ذات التـدفق العـالي و العـالي جـدا ، م منـة و تحقيق خـدمـات ذات جودة عـاليـة عبر  

تهــــدف إلى تعزيز و    و لهــــذا الغرض، تم اتاــــاذ بع   .كــــامــــل أرجــــاء الوطن ا جراءات ذات الأهميــــة البــــالغــــة 

تكثي  و تنو ع تكنولوجيـات النلـاذ و تـأمين البنى التحتيـة ذات التـدفق العـالي و العـالي جـدا، وممـة إجراءات  

ــة  ــال الثلامـ ــات  النقـ ــاملي الهـ ــالـــث لمتعـ أخرى قيـــد ا طلاا. تتعلق هـــذل ا جراءات بمنط تراخي  الجيـــل الثـ

ــابـــت )(، و رخ  ا2013) ــات  الثـ ــال ، و تعميم بســـــــــــــط  2014لجيـــل الرابع للهـ ــات  النقـ (، الجيـــل الرابع للهـ

.أيضـــا، تم تحديث ا طار التنظيمي الذي يحكم FTTH الألياف البصـــرية عبر التراب الوطني وإطلاا مشـــروع

و    عن طريق إدخال ملاهيم جديدة مثل فتط ســوا الانترنت الثابت2018قطاع الاتصــالات في الجزائر ســنة  

ــــــتعمـال البنى التحتيـة )التجوال المحلي(و قـابليـة نقـل الأرقـام و الحيـاد التكنولولي ـــــــارل في اســـــــ )موقع      .التشـــــــ

ــــــلكيــة الجزائريــة، بلا تــاري ( ــــــلكيــة و اللاســـــــ ــــــلات الســـــــ و في هــذا ا طــار يقوم تعزيز البنى   وزارة البريــد والمواصـــــــ

  :السلكية و اللاسلكية على ملاث محاور رئيسية كالتاليالتحتية للاتصالات  

ــبكة النلاذ عن طريق رفع مســـــــــتوى البنى التحتية الموجودة ضـــــــــمن المجال   - اســـــــــتكمال و تحديث شـــــــ

 .التكنولولي للتكلل بالتطورات التقنية و احتياجات السوا من حيث تنوع الخدمات

ــــــبكـة - التـدفق العـالي و العـالي جـدا )بســـــــــــــط    تطوير البنى التحتيـة الجـديـدة عن طريق رفع قـدرات شـــــــ

الالياف البصــرية و الجيل الرابع للهات  الثابت(، بغية توفير الخدمات للمناطق البيضــاء، الريلية  

 .و المعزولة خاصة و كذا تلبية حاجيات السوا 

 .تحسين نوعية الخدمات و استقبال الزبائن -
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، وبعد عشــر ســنوات  2007قانون المعاملات الالكترونية لســنة  2007أصــدرت الحكومة في عام    ال ااودا :-2

كما أصــــــدر بنك الســــــودان المركزي لائحة تنظيم أعمال نظم  2017تم إقرار قانون جرائم المعلوماتية في عام

ــام   ــا يحقق   2013الـــدفع لعـ ــ  لتنظيم عمليـــات نظم الـــدفع الالكتروند بمـ ــــــــاعيـ ــار مســـــــ ــة  ، ذلـــك في إطـ ســـــــــــــلامـ

،واســـتقرار الخدمات المصـــرفية و النظام المالي عموما ،ومن أهم ملامط هو إلزام الجهات الحكومية والقطاع  

الخا  باســــتادام أدوات وقنوات الدفع ا لكترونية في عمليات البيع والشــــراء وتســــديد الرســــوم الحكومية  

ــافـة إلى تنظيم مصـــــــــــــلوفـة إجراءات التعـامـل ببطـاقـات ا ــة، بـا ضـــــــــــ لصـــــــــــــراف الآلي وخـدمـات الهـات   والخـاصـــــــــــ

 (2020)قعلوب،  .  المصرفية وا لكترونية

ســــــــــنة   18: لم تتوق  جهود البنية التشــــــــــر عية والقانونية، التي كان من اهمها صــــــــــدور القانون  في مصااااااااار-3

،  هدف وضــــع اطار تنظيمي 2019، بشــــأن تنظيم اســــتادام وســــائل الدفع سير النقدي في شــــهر ابريل 2019

 .(2020)قعلوب،   .للمدفوعات سير النقدية ملزما لكل من القطاع العام والخا  بالدفع الالكتروند

 الاطار المؤا اتي:/ 2 

من نـاحيـة أخرى، وعنـد تبني التحولات الرقميـة، من الأهميـة بمكـان أخـذ الأطر التنظيميـة في الاعتبـار التي     

ــاعد بصــــورة كبيرة على توحيد وتنســــيق جهود الســــلطات الوطنية وتوحيد ســــلطة اتااذ القرار في الدولة   تســ

ــــــدد، نجد أن بع  الدول  بما يضـــــــــــــمن عدم تداخل الأدوار بين الســـــــــــــلطات الوطنية في الدولة. في هذا   الصـــــــ

العربية أنشــــــــأت وزارات متاصــــــــصــــــــة في الاقتصــــــــاد الرقمي، مثل : الجزائر ،والســــــــودان ومصــــــــر وبا ي الدول  

 الاخرى.

ــيــاســــــــــــــة العــامــة للحكومــة و برنــام  العمــل المخصـــــــــــــ  لتطوير مجتمع  في الجزاار :  -1 في إطــار وضـــــــــــــع الســـــــــــ

الاتصــــــالات الســــــلكية و اللاســــــلكية و اســــــتعمال تكنولوجيات  المعلومات، من خلال البنى التحتية و وســــــائل  

 ا علام و الاتصال، قامت :

: ب عداد ماطط وطني لتطوير تكنولوجيات ا علام و  أ/ وزارة البريد والمواصلات ال لكية واللاالكية

ــــية ، و  ي تهدف إلى تحقيق   ــــا على مجموعة من الأهداف الرئيســـــــ ــــاســـــــ ــــال. هذا المخطط مبني أســـــــ الاتصـــــــ

  :ليماي

 توطيد أسس الجزائر المستقرة  •

 تحسين الحكم الرشيد  •

 مواصلة التنمية البشرية  •

 الزيادة في ديناميكيات النمو الاقتصادي.  •

في  (EADN) تســعى م ســســة دعم تطوير الرقمنةب/ انشاااو وزارة الرقمنة و مؤااا ااة د ر  طوير الرقمنة:  

ــــــــال و الرقمنـــة في الجزائر،  هـــدف توحيـــد الموارد    محلزا لنظم تكنولوجيـــات ا علام والاتصـــــــ
ً
أن تكون عـــاملا
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البشــــــــــرية و البنى التحتية والمنصــــــــــات المعلوماتية لحدارات والهيئات العمومية، وذلك بغرض توفير خدمات  

 )وزارة الرقمنة و ا حصائيات الجزائرية، بلا تاري ( مهامها :عمومية ذات جودة للائدة المواطنين ، ومن  

 عصرنة ا دارات العمومية من خلال إنشاء منصات معلوماتية هيكلية   •

 رقمنة ا جراءات ا دارية ورفعها على ا نترنت  •

ترشـــيد ا نلاا على تكنولوجيا المعلومات الخاصـــة بالدولة من خلال ســـياســـة توحيد الاســـتثمارات   •

 مواءمة التكنولوجيا  و 

 مراقبة إنجاز مركز البيانات الحكومد ووضع  حيز الخدمة  •

 إنشاء نظم اتااذ القرار من أجل مراقبة أنجع لحجراءات الحكومية   •

 تقلي  اللجوة الرقمية وتسهيل بروز مجتمع المعلومات والاقتصاد القائم على المعرفة   •

 بقنوات لامركزية للوصول إلى ا دارات    تزويد المواطنين والجهات اللاعلة الاقتصادية •

 والحلا  على ديمومتها وأمنها   (G2G)إنشاء وصلات اتصال من الحكومة إلى الحكومة •

 تحديد م شرات أداء الأنظمة الموضوعة مع ضمان متابعتها وتقييمها   •

 تقييم تأمير الاستثمارات التي تمت في المجال الرقمي  •

 عصرنة نظم المعلومات الخاصة بالهيئات العمومية وتحديثها وتطويرها   •

 ضمان قابلية التشغيل البيني لنظم معلومات الهيئات العمومية  •

  .للهيئات العمومية (ERP) "انجاز وتنليذ منصات ا دارة المتكاملة "تاطيط موارد الم سسة •

التحول نحو  ال ااااااااااااودا   -2 ــــــــــالات وتكنولوجيـــــا المعلومـــــات دورا مقـــــدرا في تنظيم ادارة  تلعـــــب وزارة الاتصـــــــ  :

، بالاضـافة الى شـبكة الاتصـالات والخدمات المصـرفية  1996الاقتصـاد الرقمي بحيث تم انشـااها في سـبتمبر

 ( 2020)صندوا النقد العربد ،   الالكترونية، التي تعتبر احدى الشركات التابعة للبنك المركزي في السودان.

 الخطة والااترا يجية إار الدولة  

لـــقـــطـــــــاع  تونس                       ـــــــــتـــراتـــيـــجـــيـــــــة  الاســـــــ الـــوطـــنـــيـــــــة  الـــخـــطـــــــة 

)تـونـس   ــال  ــ ــــــــ والاتصـــــــ المـعـلـومـــــــات  الـتـكـنـولـوجـيـــــــا 

 (2020الرقمية  

والتوجــ   الخطــة الموجهــة للحكومــة الالكترونيــة   السودان

 (2020-2019للذكية )

 2020استراتيجية المغرب الرقمي  المغرب

 2019استراتيجية التكنولوجيا المالية   مصر
 (،ااتبيا  الت ولات الرقمية في الدول العربية / ومصادر وطنية.2020المصدر: صندوق النقد العربي)



 د/ مريم ياحي       دور التكنولوجيا الرقمية في تعزيز النمو الاقتصادي في دول شمال أفريقيا                                                          

 

 284-269، ص ص: ) 2021السنة )، (3) ، العدد(5)السياسة العالمية، المجلد مجلة                                                    276

 

ــادهـا، ينبغي      ــــ ى بطيئـة وحـذرة نحو إعـادة اطلاا اقتصـــــــ
ً
ــــــير البلـدان باط مع الانتقـال إلى مرحلـة التعـافي وســـــــ

على بلدان المنطقة العمل على زيادة ســــــــــعة خطوط اتصــــــــــالات النطاا العري ، وإدارة ازدحام الشــــــــــبكات،  

لب على الخدمات ا لكترونية  وضمان استمرارية الخدمات العامة الحيوية، وتعزيز التقنيات المالية لأن الط

ــــــيـل الأسـذيـة والتجـارة ا لكترونيـة   ــــــحيـة وأنظمـة الـدفع عبر الهوات  المحمولـة وخـدمـات توصـــــــ كـالرعـايـة الصـــــــ

 .مرلح لحرتلاع بشكل ملحو 

ـــــول إلى انترنت النطاا   ـــــمول الرقمي والوصـــــــ ـــــب "أهداف مراكر" الداعية إلى الشـــــــ ـــــياا، تكتســـــــ وفي هذا الســـــــ

ودة عـاليـة وتطوير الخـدمـات المـاليـة الالكترونيـة أهميـة سير مســـــــــــــبوقـة. وعلى  العري  بـأســـــــــــــعـار معقولـة وج

 :حكومات الشرا الأوسط وشمال إفريقيا تعزيز جهودها للوصول إلى الأهداف التالية

 : زيادة السعات والتالي  من ازدحام الشبكة لمنع ا نترنت من الانقطاع وضمان استدامت الهدف الأول 

ــــــتلــادة من التكنولوجيــا  : ضـــــــــــــمــان االهاادف الثاااني ــــــتمراريــة الخــدمــات العــامــة لتمكين المواطنين من الاســـــــ ســـــــ

 الرقمية  نجاز معاملاتهم.

النقـــــديـــــة من  الهاااادف الثااااالااااث كـــــالمـــــدفوعـــــات الرقميـــــة والتحويلات  المـــــاليـــــة ا لكترونيـــــة  : تطوير الخـــــدمـــــات 

بـــالرعـــايـــة، مع ال لـــدعم الشـــــــــــــركـــات واللئــــات الأفقر والأولى  تـــأكيــــد على أهميــــة تزويـــد  الحكومـــات إلى الأفراد 

 المستليدين ب مبات الهوية لضمان حصولهم على الخدمات.

 : تعزيز مبادرات التعليم ا لكتروند لضمان استمرارية التعليم.الهدف الرابع

ومع اسـتمرار الحكومات في العمل على خلق بيئة مواتية لزيادة قدرة الشـبكات ، وتحسـين جودة الخدمات      

ــــات العالمية، من المهم التأكيد على عدد من ا جراءات ذات  ، وتطوير خدمات م ــــل الممارســـــــ بتكرة تتبع أفضـــــــ

إزالة العوائق لاســـــــــتثمارات القطاع الخا   :الأولوية على المدى القصـــــــــير والمتوســـــــــط والطويل. والتي تشـــــــــمل

 وتسهيل دخول مشغلين جدد إلى سوا الاتصالات من  خلال:

 تقاسم ا يرادات.  تشجيع المنافسة وخل  رسوم الترخي  و •

 تنظيم تعريلات الجملة. •

 إقامة تعاون إقليمي  نشاء أنظمة كابلات بحرية جديدة. •

 فتط الوصول إلى البنية التحتية الاساسية. •

ــال كافة المشــــغلين الى البنية التحتية للاتصــــالات بطريقة سير   • ــة النلاذ الملتوح من أجل إيصــ ــياســ اعتماد ســ

 تمييزية.

ــــــمــاح   ـــــــالات الســـــــ ــــــغلين بمــا في ذلــك بين قطــاعــات النقــل والطــاقــة والاتصـــــــ ـــــــارل البنيــة التحتيــة بين المشـــــــ تشـــــــ

 .(VoIP) باستادام خدمات شامعة عالميا،ً كنقل الصوت عبر بروتوكول ا نترنت

 المطلب الثاني: دور التكنولوجيا الرقمية في تعزيز النمو الاقتصادي.

في  بما - قائمة التحديات تزال ولا .بطيئة تزال شـمال افريقيا لا  منطقة في الاقتصـادي  الانتعاش وتيرة إن     

 أعقاب في الاقتصــــادية للدورات الموالية المالية الســــياســــات إلى العودة وإسراء ا صــــلاحات، وتيرة بطء ذلك
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 يتم لم وإذا  والنســاء الشــباب بين البطالة معدلات وارتلاع الديون، مســتوى  النلط، وارتلاع أســعار ارتلاع

ــادي  تثبط أن الممكن فمن لهــا، التصــــــــــــــدي   في الطويــل المــدى  على النمو لفــاا وتعوا  الانتعــاش الاقتصــــــــــــ

ــاديـــة والاجتمـــاعيـــة،     .المنطقـــة ، 2020-2019)واقع وافـــاا في المنطقـــة العربيـــة، ماـــــــــــــح التطورات الاقتصـــــــــــــ

 (13صلحة  

 ذلك، وسـيتطلب .المتعلمة الشـابة العاملة القوى  من يسـتليد رقمي اقتصـاد تطوير عليها سـيتعين ذلك، من

 
ً
 ا نترنت حلول  مثل ،"الرقمية العامة المنافع" توفير بل جديدة تكنولوجيات اعتماد شــــــــ يء، وقبل كل أولا

 .الرقمية الدفع المنتظم وحلول  السر ع النطاا عري 

ــــر عة       ــــال الســـــــ ــــبكات الاتصـــــــ ــــاعد البنية التحتية للتكنولوجيا الرقمية، بما في ذلك مراكز البيانات وشـــــــ تســـــــ

واســــــعة النطاا وشــــــبكات الهات  المحمول، في قدرات وإمكانات التوســــــع في تطبيقات الأعمال في القطاعين  

الــة المهــام الروتينيــة العــام والخــا ، وهــذا يســـــــــــــمط لقطــاعــات الاقتصــــــــــــــاد  التقليــديــة بــالنمو الســـــــــــــر ع، بــ ح ــ

والمتكررة إلى التكنولوجيا، إضــــــــــافة إلى ذلك، ف ن التطورات التي مثلت الركن الأســــــــــا ــــــــــ ي للثورة الصــــــــــناعية  

الرابعة ، ومن أهمها الذكاء الاصــطناعي والبيانات الكبيرة وتعلم الآلة أتاحت فرصــا جديدة وقدرات ياتبرها  

 الاروة الأساسية للقرن الحادي والعشرين.ا نسان لأول مرة ،حيث أصبحت المعلومات  ي 

كما ان دور تكنولوجيات المعلومات والاتصـال الحيوي كمحلز للتنمية، وارد في اهداف التنمية المسـتدامة    

التي تن  على ان انتشـــــــــار تكنولوجيا المعلومات والاتصـــــــــالات والترابط العالمد لهما قدرة هائلة على تســـــــــر ع  

ة الرقمية ، وتطوير مجتمعات المعرفة، يقول البروفيســـــــــور جيلري ســـــــــاكس،  التقدم البشـــــــــري وســـــــــد اللجو 

ــــــالات والنطـاا العري ،   ــــــر تكنولوجيـا المعلومـات والاتصـــــــ مـدير معهـد الارض بجـامعـة كولومبيـا:" يجري نشـــــــ

 هدف اجتماعي مهم قوام  تحسـينات في الصـحة والتعليم والمدفوعات وتنمية الاعمال، والانتاج الزراعي بل 

 (12، صلحة 2019)اللجنة، ديسمبر  .  ناء السلام في جنوب السودان وما وراءلوحتى ب

 اولا: التكنولوجيات الرقمية والزرا ة.

 داخل ســـــــواء التكللة، منالضـــــــة البيانات، كثيلة الجديدة التكنولوجية التطبيقات اســـــــتادام ويتزايد    

 مثـــل ابتكـــارات تعزز  المزارع داخـــل فلد .ممكنـــة كبيرة الزراعـــة بمنـــافع على يعود ممـــا خـــارجهـــا، أو المزارع

 .المزارع إنتاجية من الماشــــية لمتابعة صــــحة الجلد تحت المزروعة والغرســــات الذاتية القيادة ذات الجرارات

ــلـة   مجـالات جميع على الجـديـدة الزراعيـة للتطبيقـات المحتملـة المنـافع تنطبق مـانيـة نـاحيـة ومن الســـــــــــــلســـــــــــ

 الغـذاء إنتـاج منظومـة تتســـــــــــــم حيـث .وخـارجهـا المزارع داخـل  (98، صـــــــــــــلحـة  2020)العربيـة ج.،  .  الغـذائيـة

 التوفيق الصـــــــعب ومن .من المعلومات هائلة كميات تتبادل التي الأطراف من العديد وتتضـــــــمن بالتعقيد،

مثل   الســــــــابقة، الصــــــــناعات شــــــــركات وبين بينهم الجمع الصــــــــعب من هو مثلما والمســــــــتهلكين المزارعين بين

 ب مكان ذلك، ومع .الأسذية تصـــــنيع شـــــركات مثل اللاحقة الصـــــناعات وشـــــركات والبذور، الأســـــمدة شـــــركات

 عن نـــاهيـــك – والبـــامعين المشـــــــــــــترين بين التوفيق تكـــالي  كبير حـــد تال  إلى أن الرقميـــة التكنولوجيـــا

 اتســــــــــاا وعدم الســــــــــو ي، مثل النلوذ الزراعية، الأسذية منظومة تجتاح التي الأســــــــــواا إخلاقات ي تكال

ا، تزدهر التقنيــات هــذل نرى  وإننــا .المعــاملات وتكــالي  المعلومــات، ــــــرا   لمنطقــة يمكن أنــ  ومع عــالميــً الشـــــــ
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)المرصــد،   بطيئة. باطى يســير تبنيها ف ن الجديدة، التكنولوجيا هذل ممار تجني أن أفريقيا وشــمال الأوســط

 (40-38، الصلحات  2018

 ثانيا: التكنولوجيا الرقمية وخل  الوظااف الجديدة.

ــــــاهم التكنولوجيـا الرقميـة في خلق و ـائ  جـديـدة كنتيجـة إيجـابيـة مقـابـل مـا ينت  عن التحول الرقمي      تســـــــ

ــــــبط زائــدة عن الحــاجــة ، او تتغير طبيعــة بع  الو ــائ  الحــاليــة لتتطلــب   من تغيير بع  الو ــائ  لتصـــــــ

 هم أو اســـــــتبدالهم بمن وهذا يســـــــتدعي إعادة تدري .اكتســـــــاب المو لين لمهارات جديدة  نجاز المهام الحديثة

: إلى أن الاقتصــــــــاد الرقمي  لدي  هذل المهرات فعليا، " يشــــــــير تقرير حديث صــــــــادر عن معهد ماكينزي العالمد

ــــــيالق من   ـــــــة عمـل جـديـدة بحلول عـام   65الى  60لـديـ  القـدرة على إطلاا  جم ا نتـاجيـة وســـــــ مليون فرصـــــــ

2025." 

قتصــــــــاد الرقمي لهما أمر أكبر على التو ي  بالمقارنة مع  ان التأســــــــيس والتطبيق الكاملين للتحول نحو الا    

ــــريـــــــــــ  ــــعـــــــ الـــــــ ــــاا  ــــطـــــــ ــنـــــــ ــ الـــــــ ذات  ــــت  ــــرنـــــــ ــتـــــــ ــ الانـــــــ ــــة  ــــكـــــــ ــبـــــــ ــــــ ــــــــ شـــــــ ــــاذ  ــــلـــــــ نـــــــ ــــوى  ــتـــــــ ــــــ ــــــــ مســـــــ ــــن  ــيـــــــ ــــــ ــــــــ ــــحســـــــ تـــــــ ــــرد  ــــجـــــــ . مـــــــ

(Perspectives_on_The_Rise_and_Fall_of_American_Growth) ــاري تــ بلا  ــد    .،  ــاد المزيــ إلى إيجــ إذ ي دي 

من فر  العمل ضــــــمن القطاع الرقمي، مثل تطوير البرمجيات والاســــــتعانة بمصــــــادر خارجية في العمليات  

ــنيع المعدات وقطع الغيار من خلال تنشـــــيط إدارة ســـــلاســـــل الموارد ــات   التجارية وتصـــ ،ووفقا لبع  الدراســـ

ا للم شـــــــــــــر المعتمــد من جهــات دوليــة ،كثيرة إلى وفق ــ 10%ت دي زيــادة معــدلات تطبيق التكنولوجيــا الرقميــة

في معدل البطالة. من ناحية أخرى، ف ن لنلس الزيادة في نلاذ النطاا العري    1,02%الانالاض بنســـــــــــــبة

ــبـة أقـل    فقط في معـدل البطـالـة. بـالتـالي فـ ن أمر تطبيق التكنولوجيـا الرقميـة   0,22%أمرا ممـاملا ولكن بنســـــــــــ

أضـعاف عن الاعتماد فقط على نلاذية ووصـول خدمات   4.6على وبمقدار  على خل  معدل البطالة هو الأ 

 الاتصالات ذات النطاا العري .

 ثالثا: التكنولوجيا الرقمية في القطاع الصناعي .

ــنيعها واســـتادامها وتشـــغيلها وتازينها. كما    تعزز رقمنة        ــنيع منهجية كيلية تصـــميم المنتجات وتصـ التصـ

يعزز العمليات التشـغيلية، ويال  البصـمة البيةية و سـاعد على ترشـيد اسـتهلال الطاقة للمصـانع وإدارة  

 سلاسل التوريد.

.والتعاون يولد الاســــراع في   كما يال  من العقبات والتحديات التي تواج  الشــــركات في دول شــــمال افريقيا

 الابتكارات لتنليذ اعمال جديدة. اضافة الى اختلاء المهام اليدوية البسيطة والشاقة.

 رابعا: التكنولوجيا الرقمية الرفاه الاجتماعي:

ــة أعدتها الأمم المتحدة أن زيادة قدرها        0.13نقاط في درجة الرقمنة ت دي إلى زيادة قدرها 10قدرت دراســـــ

في م شـر التنمية البشـرية. وقد وجد أن تأمير الرقمنة هو الأكبر في الاقتصـادات المحدودة والناشـئة.   نقطة،

وفي الوقت نلســـــ  نجد أن  في الاقتصـــــادات الأكار تقدما حيث يتم تلبية الاحتياجات ا نســـــانية الأســـــاســـــية  

ـــول  ـــيع نطاا الوصـــــــ ـــوحا في توســـــــ ـــهولة أكبر، نجد أن الرقمنة تلعب دورا اقل وضـــــــ ـــرف    بســـــــ إلى التعليم والصـــــــ

 ، بلا تاري (public/documents/unpan/pdf).  الصني والميال والرعاية الصحية
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 المب ث الثاني:

 الركااز الت ال ية للت ول الرق ع والم تدام في أفريقيا. 

ــيســــــية فالركائز ذلك، ومع مهمة، الرقمي البيئي النظام مكونات جميع تعد      التي العناصــــــر تلك  ي التأســــ

 ومســـــــــتداما مســـــــــتقرا الرقمي التحول  يكون  لن وبدون  الرقمي، التحول  علي  الذي يقوم الأســـــــــس تشـــــــــكل

 (2019الاسكوا، ديسمبر)

ــــــــا المهم ومن ــديـــد عبر نـــا حـــة رقميـــة أربـــاح إلى ســـــــــــــي دي  الرقمي النـــا ح التحول  أن ادرال أيضـــــــ  من العـ

ــــــة تطرقنا في المطلب الأول الى:. بينها وفيما القطاعات ــــــمال   للدراســـــــ ــــــتراتيجية التحول الرقمي في دول شـــــــ اســـــــ

 أفريقيا. و المطلب الثاند الى: العراقيل التي تواج  التحول الرقمي لدول شمال أفريقيا.

 ااترا يجية الت ول الرق ع في دول شمال أفريقيا.   المطلب الأول:

ــتراتيجية تعتمد     ــيســـية الركائز على لأفريقيا الرقمي التحول  اسـ ــتراتيجية التحول الرقمي   التأسـ )مشـــروع اسـ

 (2030-2020لأفريقيا،  

 والقدرات البشــــــــــرية الرقمية الرقمية والمهارات التحتية والبنية والتنظيم والســــــــــياســــــــــات التمكينية البيئة

 الرقمية والخدمات والتجارة الرقمية الصـــــــــــــناعة( الحيوية والقطاعات ،)الأعمال وريادة الرقمي والابتكار

 الرقمي التحول  لــدفع )الرقميــة والزراعــة الرقميــة والصـــــــــــــحــة الرقمي والتعليم الرقميــة والحوكمــة المــاليــة

ــــاملة ــــوعات الشـــــــ ــــئة والتكنولوجيات الرقمية والهوية والتطبيقات الرقمي المحتوى ( والموضـــــــ  والأمن الناشـــــــ

 البيئي النظام لدعم )والتطوير والبحث الشـــــــــخصـــــــــية وحماية البيانات الخصـــــــــوصـــــــــية وحماية الالكتروند

  الرقمي.

 ي الأســـس الضـــرورية لبناء البيئة ا يكولوجية للتحول الرقمي والتنظير:   وال اااياااااات البلئة  مكي   اولا:

ـــــات، والمهارات الرقمية، وتوافر  ) :وتعتبر بمثابة أعمدة البناء و ي ـــــياســـــــ ـــــر عات والســـــــ البنية التحتية، والتشـــــــ

التمويل الضــــروري، والحوكمة(. ولكل من هذل الركائز أهميتها في تطوير النظام الرقمي ســــواء على المســــتوى  

جية التحول الرقمي لأفريقيا،  )مشـــروع اســـتراتي  .الدولي أو ا قليمي أو الوطني وحتى على مســـتوى الم ســـســـات

 (8، صلحة 2020-2030

 ويمثل .الرقمي التحول  تعزز  ولوائط بســـــياســـــات تتســـــم تمكينية بيئة تهيئة مســـــ ولية الحكومات تتحمل     

 البيئة وتعزيز  ها، التنب  وامكانية الســياســات بيئة اســتقرار وضــمان مســتوى، على أعلى الســيا ــ ي الالتزام

 الحلول  على الطلب وتحليز التنظيمية، الممارســات أفضــل للاســتثمار، واعتماد الخا  للقطاع المســتدامة

ــيـــة الركـــائز عبر مواتيـــة بيئـــة تمكينيـــة وجود و عـــد .التمكينيـــة البيئـــة من جزء كلهـــا الرقميـــة،  التـــأســـــــــــــيســـــــــــ

 .أسا  ي أمر الرقمي للتحول  الحرجة والقطاعات

 الحوافز على وقائمة ومرنة محدمة والتنظيمية القانونية والأطر العامة الســـــــــياســـــــــة أطر تكون  أن ويجب

 حالة أدنال الشــــــكل ويوضــــــح .القارة مناطق وعبر القطاعات عبر الرقمي لدعم التحول  بالســــــوا  ومدفوعة

 الصلة. ذات ا لكترونية تشر عات التجارة بوضع يتعلق فيما أفريقيا في المناطق
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 الأســــــا  والموموقة، المنال والســــــهلة التكللة الميســــــورة التحتية البنية : وتعدالرقمية الت تية ثانيا: البنية

ـــــــات أن من العــديــد وتثبــت .شــــــــــــــامــل رقمي تحول  لتحقيق  النطــاا وجودة العري  النطــاا نلــاذ الــدراســـــــ

 إلى التقديرات الدولي، تشــــير لدراســــة اجراها البنك ووفقا .الاقتصــــادي  للنمو مهمان عاملان هما العري 

زيادة   إلى ت دي  الدخل والمتوســـــــــطة المنالضـــــــــة البلدان في العري  النطاا انتشـــــــــار في ٪ 12 زيادة كل أن

 لنشـــر الاقتصـــادي  الأمر عن أيضـــا الدراســـات وتكشـــ  ، ا جمالي المحلي النات  من ٪ 1.02 قدرها متكافئة

 تنظيمية بيئة وضــمان العري ، للنطاا الوطنية التغطية نطاا لتوســيع حاجة العري .  و هنال النطاا

 رقمية منصــات وتوفير المحولة، الرقمية البريدية الخدمات من خلال اللوجســتية الخدمات وتوفير مواتية،

 وحلول  خدمات عليها تبني أن والخا  القطاعين العام من متعددة لمنظمات يمكن طبقة بمثابة لتكون 

 .(11، صلحة 2030-2020)مشروع استراتيجية التحول الرقمي لأفريقيا،    أفضل أو جديدة

 والشـركات الأفراد خدمة ويمكنها الرقمية التحتية البنية في أسـاسـيا عنصـرا أيضـا الرقمية المنصـات وتعد    

 والمزايا والنقل والتجارة والتعليم الصـحية الرعاية ذلك في بما الحياة، جوانب جميع الحكومية في والهيئات

 الازدواجية وتقليل الأســاســية، والخدمات الو ائ  وفعالية كلاءة الرقمية زيادة للمنصــات العامة، يمكن

ــــــروريـة سير ــاد عن الاحتيـال ومكـافحـة لرنظمـة، الضـــــــ  المعـاملات، تتبع وامكـانيـة الأمن زيـادة طريق واللســـــــــــ

 فعالة للية التجارية تعد المنصــــــات التجارية، للمنشــــــ ت وبالنســــــبة .المدنية والمســــــاءلة المشــــــاركة وتحســــــين

 إلى الأســــواا، الوصــــول  توســــيع على الحجم، والمتوســــطة الصــــغيرة الشــــركات وخاصــــة الشــــركات، لمســــاعدة

 إلى ت دي  أن يمكن والتي المســتغلة، سير البشــرية والموارد الأصــول  من والاســتلادة والخدمات الســلع وتبادل

 .الاقتصاد في وأفضل و ائ  أكار

 تتصـــــــــل  ها خاصـــــــــة رقمي واســـــــــتراتيجية  تحول  راية الحكومية الم ســـــــــســـــــــات تبنيثالثا:الحكومة الرقمية: 

 يجب بل فقط، الحكومية التوصية الم سسات هذل تشمل ولا .عنها وتنبثق الاستراتيجية الحكومية بالراية

، 2017)الاســـكوا، اللجنة، الأمم المتحدة،   الخاصـــة والم ســـســـات العاملة الم ســـســـات جميع تشـــمل أيضـــا أن

 .(2صلحة  

ملاءمة   الأكار المعلومات والاتصـــــــــالات موارد تكنولوجيا اختيار اســـــــــتقلالية التعليمية الم ســـــــــســـــــــات منط •

 .والطلاب المعلمين لاحتياجات

 على يجب القضـــــاء حيث المحتوى، في والاتصـــــالات تكنولوجيا المعلومات لدم  التعليمية المناهج إصـــــلاح •

 .المننى هذا المستقبل في واستشراف تدريجي بشكل الدولة إطار خطة في والمعلوماتية التكنولوجية الأمية

ــير التجارة ونظم الجمركية ا جراءات تحديث ضـــــرورة •  متكامل وتنليذا بشـــــكل لتعمل للحدود العابرة ســـ

 .الشأن المتعلقة  هذا العربية الاتلاقيات من للعديد

الاســــــتعداد   بشــــــأن الرخاء أجل من المســــــارات لجنة تقرير وي كدا ن اااااا :   وقدرة الرقمية رابعا :المهارات

 .والقاري  الوطني المســـتوى  على المهارات لتطويرهما من نوعين يتطلب الرقمي العصـــر اســـتغلال أن الرقمي،

 كبيرة مجموعة لدي  يكون  أن مجتمع كل على وســيتعين .الرقمية المهارات  ي المهارات الأولى من فالمجموعة

 المســـــــــتوى  على أيضـــــــــا المهارات مطلوبة وهذل .المتقدمة الهندســـــــــية الرقمية والمهارات المعرفة من يكلد بما
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 للقوى  وبالنســـــبة .الناشـــــئة اللر  من والدعم والاســـــتلادة القرارات اتااذ على قادرا تكون  حتى الحكومد

ــا ــــ ي بشــــكل ضــــرورية الرقمية القراءة والكتابة معرفة تعتبر نطاقا، الأوســــع العاملة  توســــيع يعد لهذا، .أســ

  .الأساسية الرقمية للمهارات ضروريا ا نترنت إلى الوصول 

التقنيات الحديثة حيث تســاهم   .الابتكار كمحلز للتحول الرقميالأ مال:   وريادة الرق ع خام ااا: الاكتكار

مثـل الطبـاعـة ملاميـة الأبعـاد، والـذكـاء الاصـــــــــــــطنـاعي، والبيـانـات ال ـــــــــــــخمـة، والحوســـــــــــــبـة الاـــــــــــــحـابيـة في خلق 

مصـادر جديدة للقيمة المضـافة في العديد من الصـناعات ويمكنها تغيير وبشـكل كبير الطريقة التي تعمل  ها  

 (18، صلحة 2017)الاسكوا، اللجنة، الأمم المتحدة،    .قطاعات الأعمال بكافة أنواع 

ـــــتراتيجية اعتماد خلال من أفريقيا في والتكنولولي العلمي الابتكار أولوية على الأفريقد الاتحاد أكد  اســـــــ

ــا العلم ــا والتكنولوجيـ ــار لأفريقيـ ــا. للعلوم الموحـــدة الأفريقيـــة العمـــل وخطـــة 2024 والابتكـ او    والتكنولوجيـ

 والتجارية الاجتماعية المجالات من تقريبا جزء كل على ت مر التي المســتمرة الرقمية الثورة محور  هو لابتكار

 تتماشـــــ ى لا التي النماذج اســـــتنســـــاخ وتجنب للابتكار نموذجها الخا  وضـــــع لأفريقيا وينبغي  والســـــياســـــية.

 .أخرى  أماكن في نجحت كانت قد اون  الأفريقية للقارة والاقتصادي  الاجتماعي الواقع مع بالضرورة

البعــد هو الأهم على ا طلاا حيــث يجــب أن يكون النظــام ا يكولولي    وهــذاااااااااااااااادااااااااااااااا: المواط  الرق ع:   

وتعزز التكنولوجيا الرقمية نوعية حياة المواطنين   .الرقمي ماــــخرا ومتمركزّا حول المواطن والمجتمع المدند،

كين بما في ذلك اللئات الأقل اقتدارا والأقليات حيث أن اكتساب المهارات الرقمية الأساسية سي دي إلى تم

 من أجل حياة أكار جودة وموموقية .الجميع من استنام اللر  التي تقدمها التكنولوجيا  

اقيل ال ع  واجه الت ول الرق ع لدول شمال افريقيا:  المطلب الثاني: العر

لكن رسم تلك الحلول والمبادرات الحكومية، برزت بع  المخاطر ونقاط الضــــــــع  المتعلقة بالبنية   •

 :الرقمية في دول شمال أفريقيا، مثلالتحتية  

عدم قدرة العديد من مشـــــــغلي الاتصـــــــالات على مواصـــــــلة أعمالهم والتي تتطلب تواجد مو ليهم في  •

 .مواقع العمل بسبب الاجراءات الخاصة بالاسلاا

ــــــــدرة للمعــدات ا لكترونيــة ممــا أمر على توافر   • ــــــــة مع البلــدان المصـــــــ تعطــل التجــارة العــالميــة، خــاصـــــــ

 الأجهزة والمعدات لشبكات وخدمات النطاا العري 

 تزايد حالات سرقة وتاريب معدات الاتصالات •

ــــــتثمر الــذعر العــام  • ازديــاد الهجمــات الالكترونيــة والأخبــار المزيلــة وحــالات الاحتيــال الرقمي التي تســـــــ

 .19-والبلبلة المحيطة بوباء كوفيد

تهديد الخصـــوصـــية الذاتية من خلال اســـتعمال البيانات الشـــخصـــية للاتصـــالات المحمولة من قبل  •

 .19-مات لتعقب ومنع انتشار كوفيدبع  الحكو 
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 خا مة:

ــيـــة الخطوة     ــــــتاـــدام   الأســـــــــــــــاســـــــــــ ــــــر ع التحول الرقمي واســـــــ التي إعتمـــدتهـــا الـــدول المتقـــدمـــة كـــانطلاقـــة لتســـــــ

أفريقيــا أن  و بــالتــالي يجــب على بلــدان التكنولوجيــا الرقميــة بطريقــة تاــدم اقتصـــــــــــــــاداتهــا  ي التكنولوجيــا.

م، مجتمعات" تصــبط أولا
ُّ
 إســتيغليتز جوزي  نوبل جائزة على الحائز الاقتصــاد عالم تعبير صــاس  وهو تعل

 النهوض في بـدورل هـذا و ســــــــــــــاعـد روح الابتكـار تعزيز إلى المعـارف تبـادل فيهـا ي دي  التي البلـدان لوصـــــــــــــ 

ي  قد المنطقة وفي بالتنمية،  .بالحيوية والنشاط ملعم الرقمية للخدمات اقتصاد نشأة إلى يُ دِّّ

ر أن يجب الغاية، هذل ولبلوغ م تتغيَّ
ُ
 توجي  إعادة ينبغي المنطقة، في للشـــــــباب فبالنســـــــبة .التعليمية النُظ

ــــــيــة المنــاهج ـــــــات عن وبعيــدًا والريــاضـــــــــــــيــات، والهنــدســــــــــــــة العلوم والتكنولوجيــا مواد نحو الــدراســـــــ  الــدراســـــــ

  .القطاع العام في العمل على القائمين باحتلاء حظيت طالما التي الاجتماعية

 النتااج:

التشــــــــــجيع على اســــــــــتادام التكنولوجيات الرقمية في الاعمال التجارية ، مع التركيز في نلس الوقت   -

التركيز على الم ســســات الصــغيرة والمتوســطة الحجم. كما يمكن تشــجيع ماتل  جوانب الاقتصــاد  

ــية وتزداد اهمية من اجل تعزيز اللعالية والقدرة   ــاسـ على المرور بعملية تحول رقمية ، اصـــبحت اسـ

   (21، صلحة 2017)الاسكوا، اللجنة، الأمم المتحدة،  . التنافسية في الاقتصاد المعولم

ــــاء بيئة مواتية لريادة الاعمال والعمل  - ــــار ع القائمة على التكنولوجيا ، من خلال انشـــــــ ــــر ع المشـــــــ تســـــــ

 المشترل بين القطاع العام والخا .

يق را  المال الاستثماري على الصعيد الاقليمي، لتقديم الدعم للمشار ع القائمة  العمل على انشاء صناد

على التكنولوجيا. وتطوير صناعة التكنولوجيات الرقمية  هدف خلق فر  العمل، وتأهيل منتجاتها  

 وخدماتها الى التصدير للسوا العالمية /او القارة الافريقية الافضل.

 المقترحات: 

 اللاعلة الجهات بين الشـراكات وتعزيز المقترحات التي رأيت أنها تسـتحق ان يعتمد عليها  ي إقامةمن بين      

 وا قليمي والوطني: القاري  المستوى  على الرقمية بالمشار ع المتعلقة الجهود لمواءمة الأفريقية

 الصــــــــغيرة والشــــــــركات الناشــــــــئة والشــــــــركات الأفريقيين الأعمال لأصــــــــحاب إلكترونية بوابة إنشــــــــاء •

 على الأفريقد الاتحاد في الأعضـــــــــــــاء الدول  وتشـــــــــــــجيع خدماتهم ومهاراتهم لتســـــــــــــويق والمتوســـــــــــــطة

ــــــول  ــائمــــة المــــدرجين الأعمــــال رواد من خــــدمــــات على الحصـــــــ ــارة لــــدعم وذلــــك في القــ  البينيــــة التجــ

 .الأفريقية القارية الحرة التجارة منطقة مع يتماش ى بما الأفريقية،

 المنظم الحوار وتمكين والوطنية وا قليمية القارية الســــياســــات في الرقمية الأعمال ريادة تضــــمين •

 الأكار الســـياســـات با جراءات صـــناع  بلاغ والخا  العام القطاعين الشـــركاء من بين للســـياســـات

 على البناء على التركيز مع الرقمية الأعمال مواتية لريادة بيئة تهيئة في اتااذها يجب التي الحاحا

 والوطنية. وا قليمية القارية الشراكات
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 حيث من التشــغيل بدء وقوانين التشــغيل لبدء وطنية اســتراتيجيات وضــع في الأعضــاء الدول  دعم •

 أن وينبغي .التشــــــغيل بدء أعمال عن البحث في الاســــــتثمار وكذلك .التشــــــر عات وانلاذها صــــــياسة

 نظر وجهة أخذ مع القمة، إلى القاعدة ومن المتعددين،المصـــــــلحة   أصـــــــحاب نهج إلى ذلك يســـــــتند

 (2020)الاسكوا، المنهجية،   .التشر ع عملية في الأعمال رواد

ــــــتوى  على والتـــدريـــب المعرفـــة تبـــادل تمويـــل •  وتلبيـــة اللنيـــة، والاجتمـــاعـــات والقـــاري  ا قليمي المســـــــ

 ملتوحة، تعليمية موارد الرقمية وخلق البيةية النظم احتياجات

 .الخا  القطاع مع بالتعاون  الابتكار مراكز وتمويل إنشاء دعم •

 اللــاعلــة الجهــات جميع تمكين خلال من محليــا المصـــــــــــــممــة الرقميــة الابتكــارات وتعزيز تشـــــــــــــجيع •

 .)الخا  والقطاع والبحوث، الناشئة، الحكومات والشركات( الصلة ذات المحلية
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