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Abstract:  

The Malaysian government and its successive political 

leaderships have taken a set of preventive measures to mitigate the 

sectarian, ethnic and ethnic diversity that characterizes the Malaysian 

society, by pursuing a participatory policy within the framework of the 

values and principles of consensual democracy, which helped to form a 

more effective and efficient government in the performance of its tasks 

and roles This government was able to crystallize new roles and 

peaceful relations among its citizens, which enabled it to carry out 

many political and administrative reforms that contributed greatly to 

the development and development of the administrative apparatus and 

to achieving acceptable levels of political and social stability in 

Malaysia. 
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 مقدّمت: 

للض خٓي مىيىٕ صوع اللُاصة الؿُاؾُت في ٖملُت الانلاح الؿاس ي والاصاعي 

باهخمام هبير ؾىاء ٖلى االإؿخىي الأواصًمي ؤو الٗملي، باٖخباعه مً بين ؤبغػ الٓىاهغ 

الؿُاؾُت االإٗانغة التي قغلذ خيزا هبيرا مً اهخمام الباخثين والضاعؾين في مسخلف 

مل المجالاث، الإا له مً ؤهمُت في جد ؿين ؤؾلىب الحىم في الضولت وجفُٗل صوع وٖ

ت ؤهثر كضعة وهفاءة  االإاؾؿاث الؿُاؾُت والضؾخىعٍت، وحٗل الٗملُاث الؤصاعٍ

وفٗالُت جخلاءم م٘ الخُىعاث الحضًثت بهفت ٖامت،  وميافدت الفؿاص والحض مً آزاعه 

اث بهفت زانت، وفي هظا الهضص جلٗب اللُاصة  الؿلبُت ٖلى مسخلف االإؿخىٍ

لؿُاؾُت الفٗالت صوعا هبيرا في هظه الٗملُت لخدلُم الأهضاف، م٘ يغوعة جىفغ ا

ض مً الجهىص  واؾخمغاع الؤعاصة الؿُاؾُت والضٖم الؿُاس ي اللاػم، م٘ بظٌ االإؼٍ

والالتزام بالخىفُظ الؿلُم لمخخلف الؿُاؾاث والاؾتراجُجُاث االإخٗللت بٗملُاث 

ت الانلاح الؿُاس ي والاصاعي. وفي طاث الؿ ُاق ٖملذ اللُاصاث الؿُاؾُت االإاليزً
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االإخٗاكبت ٖلى خىم البلاص وبصاعة الٗملُت الؿُاؾُت فيها، ٖلى بُٖاء ؤهمُت هبري 

ت  لٗملُت الانلاح الؿُاس ي والاصاعي في ْل جدلُم االإىاءمت بين الثلافت واللُم الأؾُىٍ

٘ جىفير ول الامياهُاث والاؾلامُت وجماقُا م٘ االإخغيراث التي جدضر في البِئت الضولُت، م

ت واالإاصًت اللاػمت لخدلم طلً. واهُلاكا مً هظا الُغح جإحي االإكيلت البدثُت  البكغٍ

ت في  لهظه الضعاؾت ٖلى الىدى الخالي: بلى ؤي مضي ؾاهمذ اللُاصة الؿُاؾُت االإاليزً

ت في البلاص؟ والإٗالجت هظه االإكيلت ت الًغوعٍ  اللُام بالإنلاخاث الؿُاؾُت والؤصاعٍ

 البدثُت جم جلؿُم هضه الضعاؾت بلى االإباخث الخالُت:

اع االإفاهُمي للضعاؾت. : اَلا  االإبدث الاوٌ

ت وكًاًا الؤنلاح الؿُاس ي.  االإبدث الثاوي: اللُاصة الؿُاؾُت االإاليزً

االإبدث الثالث: الؤنلاح الؤصاعي وجدؿين مؿخىٍاث الخضمت الٗمىمُت في 

ا.    ماليزً

 لمفاهيمي للدراستالمبحث الأول:  الاطار ا

ف باالإفاهُم وجدضًضها مً االإكىلاث الأؾاؾُت التي جىاحه الباخث  ٌٗخبر الخٗغٍ

فاث للمفهىم الىاخض وىن  في الخدلُل الؿُاس ي والاحخماعي بؿبب جضازل الخٗغٍ

الٓىاهغ الؿُاؾُت مغهبت ومخٗضصة االإخغيراث، واعجباٍ االإفهىم الىاخض باللُىص 

بمىيىٕ الضعاؾت، لظا جم جسهُو هظا االإبدث لمخخلف االإخٗللت بالباخث ؤو 

االإفاهُم الىاعصة في هظه الضعاؾت واللُاصة الؿُاؾُت، الانلاح الؿُاس ي، الانلاح 

 الؤصاعي.

 المطلب الأول: المطلب الأول: القيادة السياسيت 

ًدٓى مىيىٕ اللُاصة بهفت ٖامت واللُاصة الؿُاؾُت بهفت زانت، باهخمام 

والضاعؾين في خلل الٗلىم الؿُاؾُت والٗلىم الاحخماُٖت، هما ًىكف الباخثين 

ت مً المحاولاث التي اؾتهضفذ بىاء وؿم مٗغفي  الترار الفىغي والىٓغي ًٖ مجمىٖ

لللُاصة الؿُاؾُت، ومهضث هظه المحاولاث لإعؾاء الغواثؼ الٗلمُت مؿخلبلا وجدضًضا في 

 ٖلم الؿُاؾت.
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للاثض ٖلى الخإزير في االإغئوؾين مً ؤحل االإؿاهمت وحٗغف اللُاصة بإنها: "كضعة ا

الفٗالت في اللُام بيكاٍ ؤو ٖمل لخدلُم هضف مٗين في بَاع الخٗاون فُما بُنهم"، 

وهىا لا بض ؤن ًمخلً اللاثض اللضعة ٖلى الخىحُه والخيؿُم والاجهاٌ والغكابت وهظا 

الإٗالجت االإكاول ؤو  اللضعة ٖلى جساص اللغاعاث االإىاؾبت واًجاص الحلىٌ اللاػمت

االإىاكف، وبغُت جدلُم ؤهضاف مدضصة، باؾخٗماٌ الىفىط والخإزير والؿلُت الغؾمُت، 

ف ًمىً اللىٌ ؤن اللُاصة ٖباعة ًٖ ٖملُت، جخًمً الخإزير،  ومً زلاٌ هظا الخٗغٍ

 وجيكإ صازل الجماٖت، وتهضف بلى جدلُم ؤغغاى وؤهضاف مُٗىت.

مً احل جدلُم ؤهضاف مدضصة مؿبلا، وحٗبر اللُاصة ًٖ ؾلىن احخماعي 

وطلً مغجبِ بمضي الخفاٖل االإخباصٌ الظي ًدضر بين اللاثض واالإغئوؾين )ٖلاكت جإزير 

ض مً خضة  ؼٍ وجإزغ مخباصلت بين الُغفين(، بما ٌؿاهم في جدلُم الغيا واللبىٌ وٍ

صجٗهم ٖلى بضٌ حهض ؤهبر في ؾبُل جدلُم الأهضاف.  جماؾً الفئت االإغئوؾت، وَ

ا اللُاصة الؿُاؾُت، فهي حٗبر في وكإتها ًٖ جفاٖل ٖىامل شخهُت )جخٗلم ؤم

، الظواء ؤو ٖضمه،  بالؿماث الىفؿُت والؿلىهُت لللاثض مً كبُل الؿُُغة ؤو الخًىٕ

ت ؤو ٖضمها، الثلت بالظاث ؤو ٖضمها، كىة الصخهُت ؤو يٗفها، ؾٗت  اللضعة الابخياعٍ

ذ، والاؾخٗضاص للمساَغة مً ٖضمه، وجخإزغ الأفم ؤو يُله، االإُل للٗىف ؤو الدؿام

هظه الؿماث بٗملُت الخيكئت الاحخماُٖت زانت ٖلى االإؿخىي الأؾغي وبالخلفُت 

الخٗلُمُت واالإهىُت لللاثض( واحخماُٖت )جخٗلم بُبُٗت البىاء الاحخماعي والأػمت ؤو 

سُت وزلافُت )جغجبِ بُبُٗت الخ سُت الأػماث التي ٌٗاوى منها للمجخم٘( وجاعٍ براث الخاعٍ

للمجخم٘، خُث جخهف زبراث وزلافاث بٌٗ المجخمٗاث والمجخمٗاث الٗغبُت بإنها 

 لٓهىع همِ مٗين لللُاصة، وىؾُلت االإىاحهت ؤػماث خاصة 
ً
 زانا

ً
جفسخ مجالا

 ما ًغجبِ منها بالخدضًاث الخاعحُت( 
ً
( .:eg.org-//eipsshttps)محمد الضباع، زهىنا

اجساط اللغاعاث اللاػمت واالإفايلت فاللُاصة الؿُاؾُت هي  ٖملُت جفاٖلُت ًخم في اَاعها 

خم طلً وله  بين البضاثل االإخاخت الإىاحهت االإكىلاث والأػماث التي جدضر في المجخم٘، وٍ

 في بَاع جفاٖل جدىمه اللُم واالإباصت  والخلالُض التي حؿىص المجخم٘ االإٗني.

https://eipss-eg.org/
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بإنها: "كضعة وفاٖلُت وبغاٖت  Processهٗملُت اللُاصة الؿُاؾُت ًلهض ب هما

في جدضًض ؤهضاف المجخم٘ الؿُاس ي  -بمٗاوهت الىسبت الؿُاؾُت  -اللاثض الؿُاس ي 

اتها، وازخُاع الىؾاثل االإلاثمت لخدلُم هظه الأهضاف بما  وجغجُبها جهاٖضًا خؿب ؤولىٍ

ًخفم م٘ اللضعاث الحلُلت للمجخم٘، وجلضًغ ؤبٗاص االإىاكف التي جىاحه المجخم٘ 

خم  واجساط اللغاعاث اللاػمت الإىاحهت االإكىلاث والأػماث التي جفغػها هظه االإىاكف، وٍ

طلً وله في بَاع جفاٖل جدىمه اللُم واالإباصت الٗلُا للمجخم٘". وبهظا االإٗني فةنها 

لِؿذ في حىهغها ْاهغة فغصًت جخٗلم بصخو واخض كاثض ًماعؽ الؿلُت الؿُاؾُت 

ً هما اللاثض والىسبت الؿُاؾُت، واللُاصة هٗملُت  في المجخم٘، بل جخًمً ٖىهغٍ

ً االإىكف واللُم. وبن واهذ صعاؾاث ؤزغي طهبذ  جًم بالإيافت بلي هظًً الٗىهغٍ

 Cecilaبلي جدضًض ٖىانغ اللُاصة الؿُاؾُت بكيل مغاًغ، فضعاؾت "ؾِؿل حب"

Gibb  الؿُاؾُت،  ؤقاعث بلي اللاثض والأجبإ واالإىاكف واالإهمت هٗىانغ لٗملُت اللُاصة

" طهغث زلار ٖىانغ لللُاصة وهي اللاثض  Edwin P.Hollanderوصعاؾت "ؤوصًً هىلاهضع

ض فُضع " اللُاصة ٖملُت  Fred E.Feidlerوالأجبإ واالإىاكف، في خُث اٖخبرث صعاؾت "فغٍ

)حلاٌ ٖبض الله جفاٖل بين زلازت ٖىانغ هي اللاثض والجماٖت الؿُاؾُت والفاٖلُت 

 (.8،59م، م 5891مٗىى، 

فه اللُاصة الؿُاؾُت ؤهثر  بىاءا ٖلى ما ؾبم ًمىً اللىٌ ؤهه: ختى ًهبذ حٗغٍ

ت مً الٗىانغ هي  ، م 5951)محمد بضع االإُير، قمىلُت وصكت، لا بض مً جىفغ مجمىٖ

 :(88، 89م

 .شخهُت ونفاث اللاثض بما في طلً نفاجه الثلافُت والازلاكُت 

 ًخفاٖل مٗهم اللاثض. الهفاث الأزلاكُت والُاب٘ الثلافي للظ ًً 

  الىؾِ الاحخماعي ؤو الخىُٓمي الظي ًخفاٖل مً زلاله اللاثض والأجبإ )الثلافت

الٗامت، الثلافت الؿُاؾُت، االإىاص والٓغوف الؿُاؾُت، االإٗاًير واللُم، 

 وماؾؿاث الضولت(.

  ٍسُت كاثمت باالإكاول االإكترهت ؤو االإهام التي واحهذ اللاصة والأجبإ في فتراث جاع

 ؾابلت مً ٖمغ هٓام الحىم.
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  جفؿير َبُٗت هٓام الحىم الظي ًخبىاه اللاثض، لُٗىـ مً زلاٌ هظا الخفؿير

لضم لها جفؿيرا ًللى كبىٌ وكىاٖت  بٌٗ الأويإ الؿُاؾُت التي قيلذ ٖلباث وٍ

 الأجبإ.

  التي ٌؿخسضمها اللاثض لخدلُم غاًاجه، ؤو ؤهضاف -االإاصًت واالإٗىىٍت –الىؾُلت

ٗاث الأجبإ، وهي حكمل وافت الخُىاث االإخبٗت لحكض صٖم الأجبإ ؤو وجُل

 الحفاّ ٖلى صٖمهم وزباتهم ٖلى مىكف الخإًُض لللاثض.

  .لت الأمض ؤو ماكخت ت، َىٍ  آزاع وهخاثج اللُاصة ؾىاء واهذ خلُلُت ؤو عمؼٍ

 المطلب الثاني: الاصلاح السياس ي

هه: "ٖملُت تهضف بلى بخضار ٌٗغف ؤمين ٖىاص االإكاكبت الانلاح الؿُاس ي بإ

غ حؼجي ؤو هلي في قيل الحىم وماؾؿاجه بالإيافت بلى همِ  حغُير وحٗضًل وجُىٍ

بُٗت الٗلاكاث الاحخماُٖت الؿاثضة في المجخم٘، وجخم هظه الٗملُت في بَاع الىٓام  وَ

)امين ٖىاص الؿُاس ي اللاثم باؾخسضام الىؾاثل االإخىفغة اؾدىاصا الإفهىم الخضعج 

طاث الؿُاق ٌٗغفه ٖلي  . وفي(7، م5955بت و االإٗخهم بالله صاوص ٖلىي، االإكاك

اع  غ اَلؤ ُت الؿُاؾُت، جُىٍ الضًً هلاٌ بإهه: "جضبير ًيىن مً قإهه صٖم الكغٖ

االإاؾس ي وصٖم الاؾخلغاع الؿُاس ي في مجخم٘ ما. لىً ًًُف ؤن الؤنلاح الؿُاس ي 

الآن مُغوح في ؾُاق آزغ ؾُاق ما بٗض الحغب الباعصة، خُث ؤنبذ االإفهىم ٌكير بلى 

ٌ مً هٓم ؾُاؾُت بلى هٓم ؤزغي جلىم ٖمى مغجىؼاث ؤؾاؾُت جخمثل هىٕ مً الاهخلا

في ؾُاصة الضؾخىع واللاهىن واالإىاَىت اللاثمت ٖمى االإؿاواة، اهخساباث صوعٍت خغة 

اث الٗامت واؾخللاٌ  ت الؿُاؾُت، خماًت الحغٍ وهؼيهت، الخٗضصًت الحؼبُت والحغٍ

ت،اللًاء  ً الٗابضًً مٗى وعاهضة خماًؼٍ بمٗنى ؤن ٖملُت الؤنلاح (. 51، م5959)ػٍ

الؿُاس ي هضفها الغثِس ي هى بخضار حغُير ؤو حٗضًل  في الىي٘ اللاثم هدى الأخؿً 

ت مً الخضابير والاحغاءاث االإىاؾبت لخصحُذ الأزُاء وجهىٍب  مً زلاٌ اجساص مجىٖ

غ هفاءة وفاٖلُت ٖمل  الؿلىواث والخهغفاث الؿلبُت، باللضع  الظي ٌؿاهم في جُىٍ

 الؿُاس ي وماؾؿاجه الغؾمُت. الىٓام
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غف كامىؽ "وبؿتر" للمهُلحاث الؿُاؾُت الؤنلاح الؿُاس ي بإهه  وٖ

"جدؿين الىٓام الؿُاس ي مً ؤحل بػالت الفؿاص والاؾدبضاص"، هما ٌٗخبر الؤنلاح 

 ؤؾاؾُا مغسخا للحىم الهالح، ومً مٓاهغه ؾُاصة اللاهىن 
ً
الؿُاس ي عهىا

اجساط اللغاع والٗضٌ وفٗالُت الؤهجاػ وهفاءة الؤصاعة والكفافُت واالإكاعهت الكٗبُت في 

والمحاؾبت واالإؿاثلت والغئٍت الاؾتراجُجُت، وهى ججضًض للحُاة الؿُاؾُت، وجصحُذ 

الإؿاعاتها، ولهُغها الضؾخىعٍت، واللاهىهُت، بما ًًمً جىافلا ٖاما للضؾخىع، وؾُاصة 

ف الظي ًخبىاه لللاهىن، وفهلا للؿلُاث، وجدضًض الٗلاكاث فُما بُنها ، وهى الخٗغٍ

ىانخىان بغهامج الأمم االإخدضة لإصاعة الحىم في الضوٌ الٗغبُت )  ،بيبىٖ

https://www.aljazeera.net). 

ٌٗني الؤنلاح الؿُاس ي هظلً، مغوع الىٓام الؿُاس ي بٗملُاث حغُير هما  

واؾٗت الىُاق جدىاوٌ بيُت الىٓام بدُث ًبضو الخدىٌ الضًملغاَي ؤخض ؤوحه 

جب الؤنلاح، لظا ٌٗخبر الؤنلاح الؿُاس ي مغخلت حؿبم ٖملُت الخدىٌ الضًملغاَي.  وٍ

ِؿُت وىيىح الهضف وكىة ؤن جخميز ٖملُت الؤنلاح الؿُاس ي في ؤحىضتها بىلاٍ عث

حاطبِخه للكٗب وكضعجه ٖلى اؾخلُاب الجمهىع، بدُث ٌكٗغ ؤهه بداحت بلُه و ؤهه 

سُت التي  خباع زهىنُت االإغخلت الخاعٍ ًمثل الضواء ليل صاء، و ًجب الأزظ بٗين اٖلا

جدخم ٖلُىا بًجاص الىؾاثل الٗملُت و الُغق التي جدىاؾب م٘ الهضف االإيكىص، و مً 

هظه االإغخلت هما ًاهض "ٖبضالله الٗغوي" يغوعة وحىب اؾدُٗاب االإىُم  االإهم في

غاث لىاك٘ لا ًمىً حغُيره  باجذ و وإنها جبرً
ا

 الجضلي في مداواة الكٗاعاث الجضًضة و بلا

 (.47799https://www.ammonnews.net/article/)ٖامغ الؿباًلت، 

ت مً الؤحغاءاث الٗملُت التي حىهغ  بطا وان الؤنلاح الؿُاس ي اجساط مجمىٖ

ت االإاؾؿاث  ًمىً بمىحبها حٗؼػ مكاعهت االإىاَىين في الٗملُت الؿُاؾُت وجلىٍ

الضًملغاَُت، باللضع الظي ًًمً فٗالُت واؾخللالُت الؿلُاث الثلازت وحٗاونها فُما 

ضم ؾُُغة ؾلُت ٖلى ؤزغي، فةن هضف الانلاح الؿُ اس ي هى بخضار بُنها وٖ

غاث حؼثُت غير ولُت في قيل الحىم في الضولت وماؾؿاتها الغؾمُت  حٗضًلاث وجُىٍ

وغير الغؾمُت، وهظلً في همِ الٗلاكاث الاحخماُٖت الؿاثضة صازل المجخم٘ صون 

https://www.aljazeera.net/author/hananebenbouaanane
https://www.ammonnews.net/article/47799
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غه  الخإزير الؿلبي ٖليها، وىن ٖملُت الانلاح الؿُاس ي حؿعى لخىمُت المجخم٘ وجُىٍ

ي جدضر في البِئت الضولُت، ؤي بخضار جدؿِىاث في ٖمل جماقُا م٘ الخُىعاث الت

 ماؾؿاث الىٓام الؿُاس ي والاحخماعي.

ـ  دخاج الؤنلاح الؿُاس ي بلى جغؾُش كُم زلافت االإىاَىت في المجخم٘، وجىغَ وٍ

ت والدؿامذ وهبظ الٗىف والٗضاء وبكهاء الآزغ بين فئاث  مباصت الحىاع والثلت والحغٍ

وميىهاث المجخم٘، م٘ يغوعة جفُٗل صوع ماؾؿاث المجخم٘ االإضوي، والتي جلٗب صوعا 

اس ي، فمهير الىثير مً الخجاعب الؤنلاخُت، كض مهما في هجاح ٖملُاث الانلاح الؿُ

 ٖلى مضي ما جخمخ٘ به ماؾؿاث المجخم٘ االإضوي مً كضعاث وبمياهاث 
ً
 ولُا

ً
ًيىن مٗخمضا

ؼ الضًملغاَُت والؤنلاح  ؼ وجغوٍج وصٖم مؿيرة الؤنلاح وحٗؼٍ وهفاءاث لخٗؼٍ

يا اللاجُيُت بضؤث الخدىلاث هدى الضًم لغاَُت بجهىص الؿُاس ي، ففي هثير مً صوٌ ؤمغٍ

مىٓماث المجخم٘ االإضوي، وفي الٗالم الٗغبي في الخمؿِىاث والؿخِىاث وفي ؤواثل 

، الأمغ الظي 
ً
 ولُا

ً
الدؿُٗىاث مً اللغن االإاض ي، فان مثل هظه االإاؾؿاث واهذ غاثبت

كض ٌؿاٖض ٖلى جفؿير غُاب الضًملغاَُت ًٖ هظا الجؼء مً الٗالم، بلا ؤن الٗلضًً 

 الإاؾؿاث المجخم٘ االإضوي في الٗالم الٗغبي، فؼاص ٖضصها االإايُين قهضا هم
ً
 متزاًضا

ً
ىا

وكىتها وؤهمُتها لضعحت ؤهه حٗلم ؤماٌ هبيرة ٖلى مثل هظه االإاؾؿاث في صٖم مؿير 

ً الٗغبي  بني ؾلامت، )محمد جغوي الؤنلاح والخدىٌ الضًملغاَي في هثير مً صوٌ الىَ

dz.com-https://www.politics). 

 المطلب الثالث: الاصلاح الإداري والمفاهيم المشابهت

ٌٗخبر الؤخاَت بمفهىم الٓىاهغ هى بمثابت الخُىة الأولى لخفؿيرها  والىنىٌ 

ف باالإفاهُم وجدضًضها ٌٗخبر في خض طاجه مً  بلى جدلُل مىيىعي لها، غير ؤن الخٗغٍ

الخدلُل الؿُاس ي والاحخماعي بهفت ٖامت، بط جخضازل االإكىلاث الأؾاؾُت في 

فاث للمفهىم الىاخض وىن الٓىاهغ الؿُاؾُت مغهبت ومخٗضصة االإخغيراث  الخٗغٍ

واعجباٍ االإفهىم بالٗضًض مً اللُىص االإخٗللت بالباخث ؤو بمىيىٕ الضعاؾت، ومً بين 

 هظه االإفاهُم الؤنلاح الؤصاعي.

https://www.politics-dz.com/
https://www.politics-dz.com/
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وٌ الىامُت الظي ٖلضجه هیئت الأمم االإخدضة في ٌٗغف ماجمغ الؤنلاح الؤصاعي للض

ؤن الانلاح الؤصاعي هى:" الاؾخسضام  5875حامٗت ؾاؾیيي في االإملىت االإخدضة ؾىت 

الأمثل االإضعوؽ للؿلُت والىفىط لخُبُم ؤهضاف حضًضة ٖلى هٓام بصاعي ما، مً ؤحل 

ت غه لخدلُم ؤهضاف جىمىٍ ٖلي الكهىان، " )حغُير ؤهضافه و بیئخت وبحغاءاجه بهضف جُىٍ

(. هما ٌٗغف الؤنلاح الاصاعي بإهه: "ٖملُت هاصفت حؿعى بلى حٗل ٖملُاث الاصاعة 8م

غكها ووؾاثلها جخلاءم م٘ مغخلت الخُىع التي جمغ بها صولت ما، وحٗل  الحيىمُت وَ

ت الكاملت. فالإنلاح  غكها وجلىُاتها جخىاءم م٘ الأهضاف الخىمىٍ ٖلُاث الاصاعة الٗامت وَ

عي ًغجبِ في حؼء هبير مىه بخٗضًلاث في الىٓام الؤصاعي اللاثم بما ًجٗله ؤهثر الاصا

 .(958، م5888ٖبض الهاصي، )ؤخمض ؤمين اؾخجابت للاخخُاحاث االإغخلُت للضولت 

هما ٌٗغف الؤنلاح الؤصاعي هظلً بإهه: "ٖملُت جىُُف صاثمت ومؿخمغة للبنى 

ت ومهامها، م٘ مهام الضولت، وهى مىاه بت صاثمت لغوح الخجضًض والخدضًث التي الؤصاعٍ

ًخُلبها الىٓام الؿُاس ي، ؾىاء ؤوان بنلاخا قاملا ؤم حؼثُا ؤو الحلىٌ االإىاؾبت لها، 

فهى ٖملُت جُهير الؤصاعة مً مكاولها وبًجاص  الحلىٌ االإىاؾبت لها، واالإخلاثمت م٘ 

م ؤفًل الُغق الخدضًث والخُىع الٗلمي والخىىىلىجي، بما ًاصي بلى بصزاٌ واؾخسضا

والأؾالُب الٗللاهُت  لخدلُم ؤهضاف الؤصاعة اللاثمت ٖلى بقبإ خاحاث االإىاَىين 

(. فهى يهضف لخىمُت 591، م 5959)نالح الكُش، بإهبر كضع مً الفٗالُت والىفاًت 

غ الهُاول والىٓم واالإهاعاث، الإلابلت  ت في بىاء وجىمُت وجُىٍ وججضًض اللضعة الاصاعٍ

مازلت واالإخُلباث االإؿخلبلُت االإخىكٗت، الإىاحهت ملخًُاث ٖملُاث الاخخُاحاث االإ

، 5955)ؾامي مدمىص ؤخمض البديري ، الخىمُت الاكخهاصًت والاحخماُٖت والثلافُت"

 (.95م

ت فلِ، بل ٌكمل الخإزيراث  ولا ًلخهغ الؤنلاح الؤصاعي ٖلى الٗملُت الؤصاعٍ

لاكاتها  الؿُاؾُت والاكخهاصًت والاحخماُٖت، االإخباصلت م٘ البِئت اليلُت للإصاعة وٖ

ت وؤصواث جلىُت وفىُت خضًثت  فٗملُت الؤنلاح الؤصاعي لِـ مجغص هلل لهىع بصاعٍ

فلِ بل هظلً غغؽ عوح الابخياع والؤبضإ الخىُٓمي والاهخمام بالإهجاػ في الٓغوف 

ضم البُئُت المحُُت به. فالإنلاح الاصاعي هى جغمُم وبىاء ٖلى ما هى مىحىص صون ه
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وجسلو جام مً اللضًم بجمُ٘ مٓاهغه، بمٗنى هى حهىص حؼثُت جغمُمُت مدضوصة 

)بخؿان ٖبضا محمد الهاعف الإٗالجت خالت ؤو زلل ؤو كهىع مدضوص صازل بَاع االإىٓمت 

غجبِ مفهىم الؤنلاح الؤصاعي ٖاصة (9، م5959االإِؿغي والفاجذ ٖبضا ٖبض الؿلم،  . وٍ

ف ٖضًضة، وطلً وفلا لاهخما ماث وازخلاف وحهاث هٓغ الىخاب والباخثين بخٗاعٍ

ومضازلهم المخخلفت التي بدثىا مً زلالها الؤنلاح الؤصاعي، ومً بين هظه االإفاهُم: 

ت. هظهغ منها: غ الؤصاعي والخىمُت الؤصاعٍ  الخُىٍ

ت -5 ت مً يمً مىٓىمت االإفاهُم االإغجبُت الخىمُت الؤصاعٍ : حٗخبر الخىمُت الؤصاعٍ

غ الاصاعي  غ وجدضًث الاحغاءاث بالخُىٍ غ الىٓام البيروكغاَي واالإٗني بخُىٍ فهي: "جُىٍ

واللىاثذ واللىاهين، وحسحين هٓام الاجهاٌ  وجغقُض وجلص ي كىىاث الاجهاٌ 

الغؾمُت، وبػالت الغوجين والازخىاكاث في مجاٌ الاجهاٌ ...هما حٗني هظلً جُىٍغ 

ًدلم بهجاػ ؤهبر كضع مً الاحغاء الاصاعي، وطلً باهدكاف الاؾلىب الامثل الظي 

اثف في ؤكهغ وكذ وؤكل حهض  ماٌ والىْ ، 5955)ؾامي مدمىص ؤخمض البديري ،اٖلأ

 (.95م

غ الؤصاعي ؤو الخدضًث الؤصاعي  -5   :الخُىٍ
ً
غ الؤصاعي مفهىما خضًثا ٌٗض مفهىم الخُىٍ

ين الىٓغي والخُبُلي، وكض جُىع هظا االإفهىم، وؤنبذ ٌؿتهضف وي٘  ٖلى االإؿخىٍ

غ الؤصاعي بإهه   ٗغف الخُىٍ ت التي جىفغ حمُ٘ ْغوف الىجاح. وَ االإىٓىمت الؤصاعٍ

ٍغ في الٗملُت الجماُٖت واالإؿخمغة والمخُُت التي جلىم بةخضار حغُير بًجابي، وجُى 

ت والخلىُت(  قتى حىاهب االإىٓىمت هيل )الاؾتراجُجُت والهُيلُت والاحغاثُت والبكغٍ

ت"   م٘ البِئت المحُُت بها، بهضف عف٘ هفاءة وفٗالُت االإىٓىمت الاصاعٍ
ً
لخخجاوب طاجُا

هما  (.8، م5959)بخؿان ٖبضا محمد الهاعف االإِؿغي  والفاجذ ٖبضا ٖبض الؿلم، 

ؤؾالُب وآلُاث ٖمل حضًضة في الجهاػ الؤصاعي للضولت بما ًلهض به اؾخدضار هٓم و 

اثفه بىفاءة وفٗالُت. فالخدضًث ًغجبِ  ًمىىه مً الاؾخلغاع في الُٗاء، وفي اللُام بىْ

لِـ فلِ باؾخضامت الأصاء الفٗاٌ لأحهؼة الاصاعة الٗامت للضولت فلِ، بل بخدضًث 

والحفاّ ٖلى مٗضلاث جىمُتها  ؤؾالُبها، بما ًمىً الضولت مً الاؾخمغاع في الخلضم
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غجبِ هضا االإفهىم بالضوٌ االإخلضمت  )بخؿان ٖبضا محمد الهاعف االإِؿغي  االإغجفٗت وٍ

 (.9، م5959والفاجذ ٖبضا ٖبض الؿلم، 

غ والانلح الاصاعي وىنها ٖملُت صًىامُىُت مؿخمغة، لا  وجخمثل ؤهمُت الخُىٍ

ت آهُت بل جغجبِ بىح ىص هظه االإاؾؿاث واؾخضامتها، جغجبِ فلِ بىحىص مكاول بصاعٍ

هما حٗىـ ججاعب الانلح الاصاعي ٖلى مؿخىي صوٌ الٗالم جىىٕ جلً الخجاعب 

 لخهىنُت ول صولت وبمياهُاتها وجىحهاتها وغيرها مً الٗىامل التي 
ً
وازخلافها، وفلا

غ الاصاعي بالإيافت بلى زبرتها التراهمُت التي قيلذ مسؼونها  حؿاهم في الانلاح والخُىٍ

 الاصاعي اللاصع ٖلى الخغُير.  لظا فالإنلاح الاصاعي يهضف بلى جدلُم ما ًلي: 

 .ت الٗامت  جدؿين مؿخىي الأصاء في مسخلف الأحهؼة الؤصاعٍ

 .ت مخُىعة وفٗالت، وجغقُض الاهفاق الحيىمي  اؾخدضار ؤهٓمت بصاعٍ

 .)ت  جدلُم الاؾخغلاٌ الٗللاوي للمىاعص االإخاخت )االإاصًت والبكغٍ

 اث  االإؿاهمت فين في مسخلف االإؿخىٍ ت للمىْ في جبؿُِ الاحغاءاث الؤصاعٍ

ت.  الؤصاعٍ

 .ت ض مً هفاءتهم الؤصاعٍ فين بما ًؼٍ  جُبُم ؤؾالُب حضًضة فٗالت م٘ االإىْ

 .بىاء هُاول جىُٓمُت حضًضة وبحغاءاث ٖمل جخلاءم م٘ مخغيراث البِئت 

 لسياس يالمبحث الثاني: القيادة السياسيت الماليزيت وقضايا الإصلاح ا

ا مىض خهىلها ٖلى الاؾخللاٌ ؾىت  للض هغؾذ اللُاصة الؿُاؾُت في ماليزً

ل الخىىٕ الٗغقي والُاثفي والضًني واللغىي الظي ًميز  5817 ول حهىصها مً ؤحل جدىٍ

المجخم٘ االإاليزي بلى ٖامل كىة ووخضة للبلاص، وىن هظه اللُاصاث الؿُاؾُت االإخٗاكبت 

ا ؤصعهذ َبُٗت الازخلافاث االإىحىصة في المجخم٘، بط ازخاعث  ٖلى بصاعة الحىم في ماليزً

هظه اللُاصاث ؾُاؾت الخٗاون ولِـ الخهاصم مً زلاٌ اجبإ ؾُاؾت اقغان ول 

اللىي واالإيىهاث في الٗملُت الؿُاؾُت، الأمغ الظي ؾاهم بكيل هبير في جدلُم 

ا مً مجخم٘ مخفىً الترهُبت بل ل ماليزً  ى مجخم٘ مخماؾً.الاؾخلغاع الؿُاس ي، وجدىٍ
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ا ٖضص مً اللُاصاث الؿُاؾُت االإخميزة وىنها مثلفت ومخٗلمت،  فلض تهُإ الإاليزً

خباعاث  ت بُٗضا ًٖ اٖلا وكاصعة ٖلى الٗمل لخدلُم االإهالح اليلُت للضولت االإاليزً

الُاثفُت والٗغكُت، في يىء اؾدُٗاب لخٗلُضاث الىي٘ الضازلي وخؿاؾِخه، 

ا بلى ًىمىا هظا وللمخغيراث والحؿاباث الؤ كلُمُت والضولُت، فمىض اؾخللاٌ ماليزً

ا.  97خىمها  عئؾاء وػاعة، وهظا ٌكير بلى خالت الاؾخلغاع اليؿبي الظي ٖاقخه ماليزً

(: 895، 199،م م 5957)ٖمغ هُٗبىف،وهالاء الىػعاء الؿبٗت ٖلى الخىالي هم 

(، جىن 5878 -5879(، جىن ٖبض الغػاق خؿين )5879 -5817جىيى ٖبض الغخمان )

(، ٖبض الله ؤخمض بضوي 5999 -5895(، محمد مهاجير محمد )5895 -5878خؿين ٖىن )

بلى  -5959(، محمد مهاجير )5959 -5998(، هجُب بً جىن ٖبض الغػاق )5998 -5999)

 ًىمىا هظا(.

ا بين االإلاًى والهِىُين، والتي  وهىدُجت للهضماث الٗغكُت التي خضزذ في ماليزً

مً االإلاًى، وكض ٖبرث هظه الأخضار ًٖ  51شخها مً الهِىين و 519ل ؤصث بلى ملخ

مضي زىف االإلاًى ٖلى مؿخلبلهم في ْل ؾُُغة الهِىُين ٖلى الاكخهاص وجؼاًض 

ت مً الانلاخاث الؿُاؾُت  هفىصهم الؿُاس ي، لظا كامذ اللُاصة الؿُاؾُت بمجمىٖ

ا، ووؾ٘ الخد اصة حكىُل الترهُبت الؿُاؾُت في ماليزً الف الحاهم، وجم حكىُل لٖإ

ً كاٖضة خىم اثخلافي ؤهثر نلابت واؾخلغاع  ىُت لخيىٍ )محمد ناصق الجبهت الىَ

 (. 58، م5951اؾماُٖل، 

ت  ىن صوعا هبيرا في هجاح الىخضة االإاليزً ووان للٗلض الاحخماعي الظي َىعه االإاليزً

تراف بدالت الخىىٕ االإىحىصة صازل المجخم٘ ، والخىافم ٖلى واؾخمغاعها، ٖلى يىء اٖلا

يغوعة الابخٗاص ًٖ الاهلؿاماث، خُث اكخط ى الأمغ يغوعة وي٘ قغوٍ جدضص 

ا، والتي ًىؿب فيها ول اللاٖبىن، وكض اؾهم وحىص كُاصاث  اللٗبت الؿُاؾُت في ماليزً

)محمد ناصق ؾُاؾُت واُٖت طاث عئٍت اؾتراجُجُت في جبني هظه اللٗبت 

لُاصة الفٗالت والىسب الؿُاؾُت هما ؤن ال (.95،95، م م5951اؾماُٖل،

ا، اؾخُاٖذ مً زلاٌ خىمتها الؿُاؾُت بصاعة الخىىٕ الُاثفي  الخىافلُت في ماليزً

والٗغقي االإىحىص في البلاص ججىُبها الٗضًض مً االإغاث الىكىٕ في الأػماث والابلاء ٖلى 



70  
  

في  الخدالفاث، والحُلىلت صون اهلؿام هظه اللُاصاث الؿُاؾُت والىسبت الحاهمت

ت الاؾخلغاع  ا ؤن يمان اؾخمغاعٍ البلاص، هما اكخىٗذ اللُاصة الؿُاؾُت في ماليزً

الؿُاس ي والؿلم والأمً ٌؿخىحب الترهيز ٖلى جغؾُش كُم الدؿامذ مً حهت، وجفُٗل 

مباصت الضًملغاَُت الخىافلُت في بصاعة الٗملُت الؿُاؾُت مً حهت زاهُت، وبكامت 

ىُت مً زلاٌ الخٗ  ضصًت واالإكاعهت الؿُاؾُت. الؿُاؾت الىَ

مثلذ الٗلاكت بين الخىمُت الؿُاؾُت والخىمُت الاكخهاصًت ؤخض ؤهم اللًاًا  

غح٘  ُت، وٍ ت التي خُٓذ بلضع ملحىّ مً الكغٖ التي قغلذ اللُاصة الؿُاؾُت االإاليزً

طلً بلى خض هبير بلى مىك٘ االإخغير الثلافي واللُمي في الٗملُت الؿُاؾُت هدُجت مدىعٍت 

ٍت، والتي جًفي كضعا مً الاخترام لللُاصة الؿُاؾُت صوع اللُم الؤؾلامُت والآؾُى 

 (.559، م5955)هضي مُخىِـ، ووحىب َاٖتها 

ا بين اللُاصاث الؿُاؾُت    ـ جللُض في بصاعة الٗملُت الؿُاؾُت في ماليزً جم جىغَ

والأخؼاب الؿُاؾُت االإكاعهت في الاثخلاف الحاهم، هى ؤن الخلافاث التي ًمىً ان جيكإ 

خم الخىنل بلى الهفلاث الؿُاؾُت وجىػَ٘ الحهو جدل زلف الأب ىاب االإغللت، وٍ

لت هفؿها، للخسفُف مً خضة الخىجغ الُاثفي والٗغقي، وكض هجحذ  واالإياؾب بالُغٍ

هظه الؿُاؾت في جدلُم كض هبير مً الاؾخلغاع الؿُاس ي والأمني، وفي جىفير بِئت 

اث الخىمُت االإؿخ )محمد ناصق ضامت ؤفًل للخُىع الاكخهاصي وجدؿين مؿخىٍ

ت  (.91،91، م م 5951اؾماُٖل،  ا بمىأي ًٖ الاهللاباث الٗؿىغٍ هما واهذ ماليزً

يا اللاجُيُت وآؾُا، وىن  لُا وامغٍ التي قهضتها الٗضًض مً صوٌ الٗالم الثالث في افغٍ

ت،  ا اؾخُاٖذ فغى ؾلُاتها ٖلى االإاؾؿت الٗؿىغٍ الؿلُاث االإضهُت في ماليزً

ص وبُٗضة ًٖ الحُاة الؿُاؾُت، هظا الأمغ ًبرع وىن ول وػعاء وحٗلها في مىكف خُا

ا مً الؿلً االإضوي، مما حٗل الجِل بُٗضا ومؿخللا جماما ًٖ  الضفإ في ماليزً

ً والمحافٓت  االإكاعهت في الٗملُت الؿُاؾُت، خُث اهدهغ صوعه في الضفإ ًٖ الىَ

 ٖلى الأمً والاؾخلغاع.
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الثالث: الإصلاح الإداري وجحسين مستوياث الخدمت العموميت في  المبحث

 ماليزيا

ت مً زلاٌ  ًلخط ي جدؿين الخضمت الٗمىمُت جدضًث الىٓم والاحهؼة الؤصاعٍ

ُت وهمُت قاملت وحؼثُت في هُاول وهٓم وؤؾالُب  ٖملُت هاصفت بةخضار حغُيراث هىٖ

اصة كضعتها وهفاءتها وفٗ ت مً ؤحل ػٍ الُتها في جلضًم الخضماث الٗامت الأحهؼة الؤصاعٍ

للمىاَىين، والخىفُظ الؿلُم للؿُاؾاث الٗامت للضولت باججاه جدلُم الأهضاف الٗامت 

للضولت، لظا ٌؿخىحب الأمغ يغوعة حٗل الجهاػ الؤصاعي الخىفُظي مخىُف م٘ 

 االإخغيراث واالإؿخجضاث البُئُت الضازلُت والخاعحُت.

ت ٖلى جإؾِـ حهاػ بصاعي كىي ووكِ وفٗاٌ،  وخغنا مً الحيىمت االإاليزً

ضاص صعاؾت  ىُت االإخسههت لٖإ ت الأمغٍ كامذ بالاجفاق م٘ ؤخض االإاؾؿاث الاؾدكاعٍ

غه، واهتهذ هظه الضعاؾت  قاملت خىٌ اخخُاحاث الجهاػ الؤصاعي في الضولت وآلُاث جُىٍ

بٗضة جىنُاث في هظا الكإن منها اوكاء حهاػ مخسهو لهضا الغغى خُث كامذ 

غ الؤصاعي وحٗلذ جبُٗتها الإىخب عثِـ الىػعاء، الحي ت بخإؾِـ وخضة الخُىٍ ىمت االإاليزً

بهضف بٖاصة هُيلت اؾلىب الخىحُه والخفىير في اللُإ الٗام. هما جىؾٗذ الحيىمت 

ب واؾخىماٌ حٗلُمهم ما  ت في ٖملُاث اًفاص اللُاصاث الحيىمُت واالإضعبين للخضعٍ االإاليزً

بُت والخٗلُمُت )بٗض الجامعي والٗالي في  اخمض ٖبض الخاعج وفم هٓام االإىذ الخضعٍ

(. وبالخضكُم في ٖملُاث الانلاح 599،598م م ،5959الىهِـ وهالت الهلالي،

ا، ًخطح ؤنها مغث باالإغاخل الخالُت:  غ الاصاعي في ماليزً ، 5959الكُش، )نالح والخُىٍ

  .(585،585م م 

غ الاصاعي وبىاء االإاؾؿاث  -5 : وجم زلالها الترهيز 5889 -5871مغخلت الخُىٍ

فين واججاهاتهم، والىٓم  اعف االإىْ ٖلى حغُير الهُيل وجىىىلىحُا الاصاعة، ومهاعاث وٖ

ت وبىاء االإاؾؿاث.  والاحغاءاث الاصاعٍ

احؿمذ هظه االإغخلت  :5889 -5895مغخلت هدى بصاعة ؤهثر فٗالُت وهفاءة  -5

بدبني هماطج واؾالُب مً صوٌ ؤزغي، مً ؤحل جدؿين حىصة واصاء الخضماث الٗامت 
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فما ٖغف بؿُاؾت الخىحه هدى الكغق، والتي جمثلذ اولى ؤزاعها جإؾِـ ٖلاكت حضًضة 

 بين اللُإ الخام والحيىمت مً ؤحل جدلُم الخىمُت اللىمُت.

 -5889صاعة ٖامت مؿاولت وطاث ؤزلاق مغخلت الخميز في الخضماث وحىصة ب -9

: في هضه االإغخلت خهلذ خغهت الانلاح الاصاعي ٖلى صفٗت كىٍت، خُث عهؼث بلى الآن

ت مً زلاٌ جبني فىغ  ا ٖلى بحغاء جدؿِىاث اصاعٍ ٖملُاث الانلاح الاصاعي في ماليزً

غغؽ كُم حضًض وحغُير همِ جفىير الخضمت االإضهُت الؿاثض في البلاص، وجم الترهيز ٖلى 

فيها مثل الابضإ والجىصة والابخياع والىٓام والاهًباٍ، والخيامل  ؤؾاؾُت بين مىْ

 واالإؿاءلت.

٘ الانلاح الؤصاعي، بضاًت مً فترة الؿبُٗىاث زانت  ا بمكاعَ فلض اهخمذ ماليزً

ا في ماي  ، وما زلفخه مً 5888بٗض الأػمت وؤٖماٌ الٗىف الُاثفي الظي قهضجه ماليزً

ت بلى البدث ًٖ آزاع ؾلبُت  في مسخلف المجالاث، الأمغ الظي صف٘ بالحيىمت االإاليزً

ا مجمىٖت  آلُاث حضًضة مً ؤحل بخضار حغُير حضعي في ؾُاؾاتها، بط كضمذ ماليزً

مً الؿُاؾاث والاؾتراجُجُاث، اخخل الانلاح الاصاعي فيها بٗضا مدىعٍا بهضف 

هغهت الاصاعاث جدؿين وجغكُت الخضمت الٗمىمُت في اججاه جدلُم الخ ت وٖ ىمُت الؤصاعٍ

ا هضفها الاؾتراجُجي بإن جيىن صولت مخلضمت جماما بدلىٌ ٖام  الحيىمُت. وخضصث ماليزً

، ولا ًلهض بمخلضمت جماما خؿب الضهخىع "محمد مهاجير" اكخهاصًا فلِ، بل 5959

مخلضمت هظلً ؾُاؾُا واحخماُٖا وعوخُا وزلافُا، وكض ؤوضحذ هظه الغئٍت ؤهه 

ت مً الخدضًاث التي جىاحه الجهاػ الؤصاعي االإاليزي ممثلت في الىلاٍ جىحض  مجمىٖ

 :(589، 585، م م  5959الكُش،)نالح الخالُت 

  إزظ مً جلضًم الخضماث طاث غ هٓام بصاعي ًغهؼ ٖلى االإهام واالإؿاولُاث وٍ جُىٍ

 الجىصة الٗالُت ؤؾاؾا له.

  ًغ اللضعاث االإاؾؿُت للجهاػ الؤصاعي بما ًًم ت مىار الؤبضإ جُىٍ اؾخمغاعٍ

 والابخياع.

 .ٗت الخغير  اللضعة ٖلى الاؾخجابت الفٗالت الإخُلباث البِئت االإٗلضة وؾغَ
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  ا بلى ٖهغ الهىاٖت ت بدُث جهبذ ماهلت لىلل ماليزً غ االإىاعص البكغٍ جُىٍ

 والخدضًث.

وحىص هٓام زضمت مضهُت خيىمُت صو هفاءة ٖالُت مً الٗىامل التي  ٌٗخبر

ت مىض اؾخللالها ٖلى  ت، فلض ٖملذ الحيىمت االإاليزً ؾاٖضث ٖلى هجاح الخجغبت االإاليزً

ت في مسخلف  اثف الؤصاعٍ فين ماهلين مً ؤحل جللض مسخلف الىْ ازخُاع مىْ

بوكاء وخضة الخُىٍغ االإؿخىٍاث واالإاؾؿاث الحيىمُت، ففي فترة الؿبُٗىاث جم 

ت في  الؤصاعي وجسُُِ اللىي الٗاملت، والتي كامذ بالٗضًض مً الخدؿِىاث الؤصاعٍ

االإاؾؿاث التي جمخاػ بىبر حجم ٖملائها مً الجمهىع مثل االإؿدكفُاث الحيىمُت 

  http ٖبير الفلي،وبصاعة الىلل البري وصاثغة الهجغة والدسجُل )

;//www.bchaib.net/ mas index php.). 

ا جامً بالضًملغاَُت ولِـ  ًغي عثِـ الىػعاء الؿابم "محمد مهاجير"، ؤن ماليزً

بالفىض ى، ولِـ االإلهىص بالضًملغاَُت ؤن جاصي بلى خيىمت ٖاحؼة ًٖ الحىم، فلا 

بض ؤن جدىم الحيىمت البلاص، ولابض ؤن جلىص وجيىن فٗالت، ولابض ؤن جيىن لها ؤهضاف 

والىٓام الٗام، وبطا ؤزفلذ الحيىمت ًيبغي ٖؼلها هبري غير مجغص خفٔ اللاهىن 

م الاكترإ الٗام، وليي جىفض الحيىماث االإىخسبت ؾُاؾاتها  لت صًملغاَُت ًٖ َغٍ بُغٍ

ت فٗالت، والتي ًجب بىائها بدغم هبير وي همىنها  وبغامجها، لا بض مً وحىص آلت بصاعٍ

يىن الخىفُظ فٗالا ًلخط ي مً جىفُظ كغاعاث وبغامج الؿُاؾاث الٗامت للضولت، وختى ً

الأمغ وحىص اجهاٌ فٗاٌ بين مجلـ الىػعاء وهباع االإؿاولين في الؤصاعة، لأهه هثيرا ما 

ًيىن جفؿير الؤصاعة للغاعاث الحيىمت زاَئا، وهىا جيىن الىدُجت النهاثُت بصاعة 

وخيىمت غير فٗالت وغير هاجحت، مما ًازغ مباقغة ٖلى خالت الاؾخلغاع الؿُاس ي 

. بط حؿمذ احخماٖاث ما بٗض مجلـ (559، م5951)محمد مهاجير،حخماعي للضولت والا 

ا التي ًغؤؾها الىػٍغ االإٗني بكغح كغاعاث مجلـ الىػعاء قغخا واملا  الىػعاء في ماليزً

جب  ين َلب الخىيُذ ؤو ختى الازخلاف في هظه االإغخلت، وٍ ؿخُُ٘ الؤصاعٍ ين، وَ للإصاعٍ

اء طلً ًٓهغ فهم ؤهبر لللغاعاث التي اجسظث، مما ٌٗني ٖلى الىػٍغ قغح الأؾباب، وؤزى

ؤن جىفُظ هظه اللغاعاث ًيىن ٖلى صعحت ٖالُت مً الضكت والفٗالُت، غير ؤهه كض جدضر 



74  
  

ت الضهُا، والإٗالجت هظه االإؿإلت ًلخط ي الأمغ  جفؿيراث زاَئت في االإؿخىٍاث الؤصاعٍ

ت المخ اث الؤصاعٍ ، 5951)محمد مهاجير،خلفت وحىص اجهاٌ فٗاٌ ٖلى امخضاص االإؿخىٍ

 (.558م

( باعجفإ 5999 – 5895جميزث الفترة التي جىلى فيها "محمد مهاجير" عثاؾت الىػعاء )

ماقغاث ومؿخىٍاث الؤصاعاث الحيىمُت، هظا الأزير الظي ؤهض ٖلى يغوعة وحىص 

ت، وخؿب "محمد  زضمت مضهُت فٗالت كاصعة ٖلى اًهاٌ االإٗلىمت في ول الأكالُم االإاليزً

ىُت،  ا كض زضمىا في مغاهؼ عثِؿُت في قغواث ؤمغٍ ىن الىباع في ماليزً مهاجير" ؤن الؤصاعٍ

هما ؤن مضًغ "مىجىعولا" في الهين ماليزي الجيؿُت، وفي بَاع جدلُم الجىصة الكاملت 

ت ؾُاؾت ٖامت للإنلاح الؤصاعي، وجدضًث الؤصاعة في الخضمت  جبيذ الحيىمت االإاليزً

بةنضاع ميكىعاث ٖامت للإنلاح الؤصاعي بهضف  5885ر ٖام االإضهُت، وهى ما خض

بهم ٖلى  ف الٗاملين وجضعٍ الاعجلاء بىفاءة الؤصاعة في مسخلف مجالاث الٗمل م٘ حٗغٍ

ؤفًل ؤؾالُب الؤهجاػ وجلضًم الخضماث الٗامت وجدفيزهم ٖلى جدؿين وجىمُت الأصاء 

 (:8، م5997، الٗغبُتحمهىعٍت مهغ )وقمل طلً بهفت ؤؾاؾُت الجىاهب الخالُت 

   مُثاق الٗملاء للاعجلاء بمؿخىي الىٓام والجىصة والؤهخاحُت في زضمت االإىاَىين

فهم بدلىكهم وجمىُنهم مً جلُُم حىصة الخضماث االإلضمت لهم، وبػالت  وحٗغٍ

اللبـ والغمىى في االإٗاملاث م٘ جِؿير ملاعهت الأصاء فُما بين وخضاث الخضمت 

 االإضهُت.

 طج والاؾخماعاث االإؿخسضمت في الخضمت االإضهُت م٘ الخدلم مً مغاحٗت الىما

 جىافم بُاهاتها م٘ مخُلباث اجساط اللغاع جِؿيرا وازخهاعا لإحغاءاث الخٗامل.

  بنضاع صلُل لخدؿين مؿخىي الخضماث في ؤماهً الخٗامل م٘ االإىاَىين ًيىن

ُاث الخٗامل قاملا م٘ الاعجلاء بمؿخىٍاث الخجهيزاث والىٓام والىٓافت، وؾلىه

م٘ الالتزام بخسهُو هٓام لكياوي واكتراخاث االإىاَىين وبٗلض احخماٖاث مٗهم 

لضعاؾت مكاولهم، ومً الأؾالُب التي ًخًمنها الضلُل: اؾخبُاهاث م٘ ممىلي 

بُت.  الًغاثب لخلُُم مؿخىي الخضماث في الؤصاعاث الًغٍ
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 غ حىاثؼ وخىافؼ للخ ت هٓاما بخلغٍ ميز في ؤصاء الٗاملين في ؤنضعث الحيىمت االإاليزً

الخضمت االإضهُت بالخدضًث والابخياع وجُبُم الخىىىلىحُا مً احل الاعجلاء 

بمؿخىي الخضماث االإلضمت، مما ًاصي بلى الاكخهاص في الجهض والىكذ والخيلفت م٘ 

 عف٘ الىفاًت الؤهخاحُت وبعياء االإىاَىين.

ت مً الأهٓ غ مجمىٖ ت بخُىٍ ت لىبذ حماح لظا كامذ الحيىمت االإاليزً مت الؤصاعٍ

فين الٗاملين في مسخلف  الفؿاص الؤصاعي  بيافت بلى الاهخمام بالاهًباٍ الؤصاعي للمىْ

في الخضمت االإضهُت( خيز  5889الؤصاعاث، ففي ؾىت  فين )مىْ صزل كاهىن االإىْ

ؤحيز كاهىن  5881جبٗه كاهىن ؤزلاق مهىت اللًاء، وفي ؾىت  5881الخىفُظ، وفي 

اع ٖملذ 7، م5955ي الؤصاعاث واالإاؾؿاث )نالح، ؤزلاق الٗمل ف (. وفي هفـ اَلؤ

غ اللضعة ٖلى جفُٗل ٖملُت  ا ٖلى جىمُت الجهاػ الؤصاعي وجُىٍ الىسبت الحاهمت في ماليزً

ت عؤؽ االإاٌ البكغي،  ؼ وجلىٍ الاؾخجابت للمُالب واالإكاول المجخمُٗت بيافت بلى حٗؼٍ

غ بغامج الخٗلُم والخض اث هما ٖملذ ٖلى جُىٍ فين الٗاملين في ول االإؿخىٍ ب للمىْ عٍ

ُفي"  غ الىْ ب والخُىٍ ت فإوكإث الحيىمت "بصاعة الخضعٍ مً ؤحل جدلُم الخىمُت الؤصاعٍ

ت للإصاعاث  بُت مخىىٖ في قٗبت بصاعة الخضمت االإضهُت، واؾخٗملذ ؤؾالُب جضعٍ

: ،جغؾُش الحىم الغاقض همضزل لخدلُم الخىمُت االإؿخضامت)ٖمغ هُٗبىفالحيىمُت 

ت،  (.558، م5951-5951ملاعبت جدلُلُت صعاؾت في واك٘ الخجغبت االإاليزً

ين في ٖهغ الٗىالإت  وخؿب عثِـ الىػعاء الؿابم "محمد مهاجير"، ًجب ٖلى الؤصاعٍ

غ والخىُٓم جماقُا م٘  وجىىىلىحُا الاجهاٌ واالإٗلىماث ؤن ًسًٗىا لٗملُاث الخُىٍ

اهه ؤخُاها جدضر ملاومت لٗملُت  االإؿخجضاث، ولا بض مً وي٘ هُاول حضًضة، بلا

ضم وي٘ الهُاول  غ والخىُٓم، غير ؤن ٖضم الاهخمام بةخضار هظه الخغُيراث وٖ الخُىٍ

)محمد والأؾالُب الصحُدت، ًاصي بالًغوعة بلى وحىص خيىمت غير فٗالت 

وهٓغا لىحىص اعجباٍ بين ؤهضاف الانلاح الؤصاعي  (.555، م5991مهاجير،

ت في مجاٌ جىفُظ الؿُاؾاث الٗامت، والبرامج الحيىمُت واؾتراجُجُت الضولت ا الإاليزً

االإغجبُت بها لإصاعة المجخم٘ االإخٗضص الُىاثف والاٖغاق في اججاه المحافٓت ٖلى الىخضة 

ا في هظا الهضص ٖلى الىلاٍ الخالُت: ىُت عهؼث ماليزً  الىَ
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 ت في  مداعبت الفؿاص الؤصاعي، واٖخماص اؾلىب االإكاعهت في ٖملُت الخىمُت الؤصاعٍ

 اَاع الكغاهت المجخمُٗت لخدلُم الخىمُت االإؿخضامت.

  اصزاٌ الخلىُاث الحضًثت في الدؿُير الاصاعي. )جفُٗل الجىاهب الفىُت والاؾالُب

ت(.  الٗلمُت في الاصاعاث الحيىمُت االإاليزً

  ت، وجفُٗل آلُاث الغكابت ت واللُاصاث الؤصاعٍ الترهيز ٖلى جىمُت االإىاعص البكغٍ

غهما.واالإ  ؿاءلت وجُىٍ

ا، احؿم  جإؾِؿا ٖلى ما ؾبم ًمىً اللىٌ ؤن بغهامج الانلاح الؤصاعي في ماليزً

غ م٘ الٗمل ٖلى  ت مً المحاوع لخدلُم الخُىٍ ت والاحؿاق بىي٘ مجمىٖ بالاؾخمغاعٍ

غ بصاعي مؿخمغ، خُث عهؼث ٖملُاث  فين وجُىٍ ب االإىْ اعؾاء زلافت الخغُير وجضعٍ

ت وحغُير همِ جفىير الخضمت الانلاح الاصاعي في ما ا ٖلى بخضار جدؿِىاث بصاعٍ ليزً

الؿاثض في البلاص، وعهؼث اللُاصاث الؿُاؾُت في البلاص ٖلى غغؽ مجمىٖت مً اللُم 

فيها منها: الجىصة والاهخاحُت، الابضإ، الابخياع، الىٓام والاهًباٍ، الخيامل،  لضي مىْ

م زضمت مضهُت جفىغ للمؿخلبل وطاث االإؿاءلت، الحغفُت واالإهىُت، وطلً مً احل زل

غ االإخلاخلت  )نالح مهاعة جدؿم باالإغوهت، وكاصعة ٖلى مىاحهت جدضًاث الخُىٍ

ىُت بلى  .(589، م5959الكُش، ا مً زلاٌ اؾتراجُجُتها الىَ لظا فلض ؾٗذ ماليزً

 اللُام بالإحغاءاث الخالُت: 

  اصة فاٖلُت الجهاث االإيلفت اًجاص اَاع ٖمل اصاعي وكاهىوي مً ؤحل ػٍ

ت االإىٓىمت الؿُاؾُت واللاهىهُت  بميافدت الفؿاص والىكاًت مىه، وجلىٍ

للضولت، وجدضًث وجُىٍغ الؤصاعة وجفُٗل الخىُٓم والخدضًض الضكُم 

 للمؿاولُاث، وجفُٗل آلُاث الغكابت واالإؿاءلت.

  جدؿين الٓغوف الاكخهاصًت والاحخماُٖت واقبإ الحاحاث الاؾاؾُت

فين ال  ٗاملين في مسخلف الؤصاعاث الحيىمُت وختى في اللُإ الخام.للمىْ

  اث جلضًم الخضماث الصحُت، والغف٘ مً مؿخىي الخٗلُم جدؿين مؿخىٍ

 والىعي الاحخماعي ومؿخىي الخيكئت الاحخماُٖت. 
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  ًٖ جفُٗل صوع ماؾؿاث المجخم٘ االإضوي وحٗلها اهثر مؿاهمت في الىكف

كابت ٖلى الأصاء الحيىمي مما ٌؿاهم في مأعب الفؿاص بيل ؤهىاٖه، وهضا الغ 

 هبذ اهدكاع الفؿاص.

ىُت ؾاهمذ  ا في بَاع اؾتراجُجُتها الىَ ول هظه الاحغاءاث التي اجسظتها ماليزً

 بكيل هبير في جدلُم الىخاثج الخالُت:

  ت الهُاول ُت الؿُاؾُت للىٓام الؿُاس ي االإاليزي، وجلىٍ اصة الكغٖ ػٍ

 االإاؾؿاجُت للضولت.

  ين ججاه الىٓام الحاهم جدلُم الغ يا واللبىٌ لضي االإىاَىين االإاليزً

 وماؾؿاجه.

 .ىُت  جدلُم الاؾخلغاع الؿُاس ي والاحخماعي، والمحافٓت ٖلى الىخضة الىَ

  ين في الٗملُت الؿُاؾُت اصة صعحت االإكاعهت الؿُاؾُت للمىاَىين االإاليزً ػٍ

ين  والىٓام الحاهم والاهخساباث، هدُجت ٖامل الثلت بين االإىاَىين االإاليزً

ت.  وماؾؿاجه الؿُاؾُت والؤصاعٍ

 الخاجمت: 

زخاما الإا حاء في هظه الضعاؾت، ًمىً اللىٌ ؤن اللُاصاث الؿُاؾُت التي  

ا مىض اؾخللالها بلى ًىمىا هظا، لٗبذ  حٗاكبذ ٖلى بصاعة الٗملُت الؿُاؾُت في ماليزً

صوعا مهما في الىجاح الظي ونلذ بلُه البلاص في مسخلف المجالاث، بفًل ؾً الٗضًض 

ٗاث والؿهغ ٖلى ت الىفُلت  مً اللىاهين والدكغَ جىفير الؤمياهُاث االإاصًت والبكغٍ

بخُبُلها وججؿُضها ٖلى ؤعى الىاك٘، الأمغ الظي اوٗىـ بكيل بًجابي ٖلى جىمُت 

اثفه ومهامه، وجلضًم زضماث ٖامت  وجدضًث الجهاػ الؤصاعي، وحٗله فاٖلا في جإصًت وْ

ىع، كاصع طاث حىصة ٖالُت وبإكل جيالُف، ول طلً ؾاٖض ٖلى زلم حهاػ بصاعي مخُ

ٖلى الخىُف م٘ االإخغيراث التي جدضر في بُئخه الضازلُت ومىاحهت الخدضًاث 

 والتهضًضاث التي جفغػها مخغيراث البِئت الخاعحُت.
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ت التي كامذ بها  للض وان الهضف الغثِس ي مً الانلاخاث الؿُاؾُت والؤصاعٍ

ت، ًضزل يمً جُبُم وجىفُظ الأحىضة  اللىمُت الجضًضة اللُاصاث الؿُاؾُت االإاليزً

ت، التي وي٘ ؤؾؿها الضهخىع وعثِـ وػعائها محمد مهاجير، وجمدىع هضفها  للضولت االإاليزً

ا صولت مخلضمت، خُث اَلم ٖليها باؾم  5959الأؾاس ي ؤهه بدلىٌ ؾىت  جهبذ ماليزً

. ول هظا ًاهض ؤًمان اللُاصاث الؿُاؾُت وخيىماتها االإخٗاكبت، ٖلى ؤهمُت 5959عئٍت 

ت الكاملت، هما جىافلذ هظه الأزيرة م٘ اللُام بالٗضًض مً اللُام ب الإنلاخاث الؤصاعٍ

 الانلاخاث  الؿُاؾُت والاكخهاصًت والاحخماُٖت.

ا ٖلى كضع مهم مً  هما واهذ ٖملُاث الانلاح الؿُاس ي والؤصاعي في ماليزً

ُت، وىن اللُاصاث الؿُاؾُت في البلاص ٖلى ازخلا  ت والكغٖ ف الاحؿاق والاؾخمغاعٍ

جُاعاتها واهخماءاتها الُاثفُت والٗغكُت، ٖملذ وبضلذ حهىصا هبيرة مً احل جغؾُش 

ت  زلافت الخغُير لضي االإىاًَ االإاليزي، مما ؾاٖض بكيل هبير في جىمُت مىاعصها البكغٍ

ً عؤؽ ماٌ فىغي ؤو مٗغفي. وبالخالي ًمىً اللىٌ ؤن هجاح االإكغوٕ االإاليزي  وجيىٍ

عاصة الؿُاؾُت والضٖم الؿُاس ي مً َغف الحيىمت مغجبِ بكيل هبير بخىفغ الؤ 

ت وكُاصاتها الؿُاؾُت ٖلى ازخلاف اهخماءاتهم، في بَاع جغؾُش مفهىم الخًامً  االإاليزً

ت  ىُت مصحىبا بالخىمُت الاكخهاصًت م٘ يغوعة الاهخمام باالإىاعص البكغٍ والىخضة الىَ

غها، ول هظا ؾاهم ف ت مً الاؾتراجُجُاث لخُىٍ ي جدلُم الجىصة والخميز بىي٘ مجمىٖ

م ازخُاع الاؾالُب والؿُاؾاث االإىاؾبت لخدلُم  في الأصاء الؿُاس ي والاصاعي ًٖ َغٍ

 .5959ؤهضاف عئٍت 

 المراجع باللغت العربيت:

 الكتب: -1

ا، صاع الفىغ.5991مهاجير محمد، ) -  (، الٗىالإت والكغاهت الظهُت والحىم، ماليزً

ت.. محمد مهاجير.. الصحىة (، الخجغب5951محمد ناصق اؾماُٖل،) - ت االإاليزً

 الاكخهاصًت، اللاهغة، الٗغبي لليكغ والخىػَ٘.
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 رسالت دكتوراه أو ماجستير: -2

(، ٖلاكت اللُاصة بالٓاهغة الاهماثُت في االإىُلت 5891حلاٌ ٖبض الله مٗىى، ) -

 الٗغبُت، عؾالت صهخىعة في الٗلىم الؿُاؾُت، حامٗت اللاهغة، مهغ.

غ 5955ي مدمىص ؤخمض، )البديري ؾام . - (، مضازل الؤنلاح الؤصاعي والخُىٍ

ب وجلُُم الأصاء، عؾالت ماحؿخير، الأواصًمُت الٗغبُت  الخىُٓمي والخضعٍ

ُاهُت للخٗلُم الٗالي لىضن ، االإملىت االإخدضة.  البرً

(، االإاقغاث االإفاهُمُت والٗملُت للحىم 5999َه ؤًمً خؿً ؤخمض، ) -

يُت ،مظهغة ماحؿخير في الخسُُِ الحًغي الهالح في الهُئاث الفلؿُُ

 والؤكلُمي، حامٗت الىجاح، هابلـ، فلؿُين.

(، جغؾُش الحىم الغاقض همضزل لخدلُم 5951-5951هُٗبىف ٖمغ، ) -

ت، مظهغة  الخىمُت االإؿخضامت ملاعبت جدلُلُت: صعاؾت في واك٘ الخجغبت االإاليزً

 غ.ماحؿخير في الٗلىم الؿُاؾُت، حامٗت االإؿُلت، الجؼاث

(، صوع اللُاصة الؿُاؾُت في عؾم وجىفُظ ؾُاؾاث 5951محمد بضع االإُير،) -

ذ  ، مضهغة ماحؿخير في الٗلىم الؿُاؾُت،  5959- 5959الخىمُت في صولت اليىٍ

 حامٗت الكغق الأوؾِ، ولُت الآصاب .

 بحث منشور في دوريت علميت )مقال( -3

ت للبدىر االإالُت والخىمُت  ( ،5997حمهىعٍت مهغ الٗغبُت، ) - "الؤصاعة االإغهؼٍ

ت"، مجلت البدىر االإالُت، مجلض   .95الؤصاعٍ

بض الؿلم، الفاجذ ٖبضا، ) - (، "ؤزغ جُبُم 5959االإِؿغي،  بخؿان ٖبضا محمد وٖ

مٗاًير الحىم الغقُض ٖلى الانلاح الاصاعي في صولت الاماعاث الٗغبُت االإخدضة" 

 (.9)ٕ.51، مجلض مجلت الاؾلام في آؾُا

(،"حضلُت الٗلاكت بين الضًملغاَُت الخىافلُت ومؿإلت 5957هُٗبىف، ٖمغ  ) -

جدلُم الاؾخلغاع الؿُاس ي في الضوٌ االإخٗضصة: صعاؾت في الآلُاث والفىاٖل 
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ا همىطحا("، مجلت البدىر في الحلىق والٗلىم الؿُاؾُت، )ٕ (، م. 8)ماليزً

 .895-199م 

ت، عاهضة - ً الٗابضًً وخاًؼٍ (، "ججغبت الانلاح الؿُاس ي 5959، )مٗى، ػٍ

: كغاءة في الضواف٘ والمحخىي"، مجلت 5955الضؾخىعي في االإغغب بٗض ٖام 

 .51،58(، م.م8الٗلىم الاوؿاهُت، حامٗت ؤم البىاقي، )ٕ

 فصل من كتاب: -4

ا، في هضي مُخىِـ وخؿً 5959الكُش نالح. ) - غ الاصاعي في ماليزً (، الخُىٍ

اكًاًا الا بهغي )مدغعان(،  . حامٗت اللاهغة: بغهامج نلاح الاصاعي في ماليزً

ت، م. م  .559 -595الضعاؾاث االإاليزً

(، البٗض االإاؾس ي واللاهىوي للًاًا 5959ٖبض الىهِـ اخمض والهلالي هالت. ) -

ا، في هضي مُخىِـ وخؿً بهغي )مدغعان(،  كًاًا الانلاح الاصاعي في ماليزً

ا ت،  م. م  . حامٗتفي ماليزً  .551، 99اللاهغة: بغهامج الضعاؾاث االإاليزً

ا،" في الؤؾلام الحًاعي 5955مُخىِـ هضي، ) - ت في ماليزً ( ، "الخجغبت الخىمىٍ

)الىمىطج االإاليزي( )الؤماعاث الٗغبُت االإخدضة: صبي: مغهؼ االإؿباع للضعاؾاث 

 والبدىر.

 مىاك٘ الاهترهذ: -1

ىان، ) - غ الفلهاء االإٗانغون بلى الؤنلاح (، "هُف ًى5959ٓخىان، بيبىٖ

الؿُاس ي؟"، ملاٌ ٖلى الغابِ 

https://www.aljazeera.net/blogs/2018/11/20،  لٕا ش اَلا  99جاعٍ

 .5958هىفمبر 

ٖامغ الؿباًلت،  ماهُت الؤنلاح الؿُاس ي". ملاٌ ٖلى الغابِ:  -

https://www.ammonnews.net/article/47799 لٕا ش اَلا اهخىبغ  99، جاعٍ

5958. 
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بنلاح الؤصاعة الٗامت في  –ٖبير، الفلي، "ججاعب الؤنلاح الؤصاعي   -

لُت. ملاٌ  ا...ؤعبٗت ٖلىص مً الخىمُت"، مٗهض البدىر والضعاؾاث الؤفغٍ ماليزً

لٕا http  ;//www.bchaib.net/ mas index phpٖلى الغابِ: . ش اَلا . جاعٍ

   . 5958ؤهخىبغ51

غاقض ومؿخلبل الخىمُت االإؿخضامت في (،"الحىم ال5999هغبىؾت،ٖمغاوي، ) -

-http://www.univالجؼاثغ"، ملاٌ ٖلى الغابِ: 

chlef.dz/seminaires/seminaires_2008/dicembre.pdf لٕا ش اَلا ، جاعٍ

 . 5958هىفمبر55

محمد جغوي بني ؾلامت ،الانلاح الؿُاس ي و الحغواث الانلاخُت في االإىُلت  -

-https://www.politicsملاٌ ٖلى الغابِ. الٗغبُت، حامٗت اليرمىن، الأعصن، 

dz.com  : لٕا ش اَلا  .5958هىفمبر 57جاعٍ

(، "اللُاصة الؿُاؾُت وحغير الؿُاؾت الخاعحُت"، ملاٌ 5958محمد الضباع، ) -

لٕا https://eipss-eg.orgٖلى الغابِ:   ش اَلا  .5958هىفمبر  95، جاعٍ

ىُت للخىمُت االإؿخضامت، ) - (، "وزُلت اَاع الاؾتراجُجُت 5997اللجىت الىَ

ىُت للخىمُت االإؿخضامت ومىهجُت اٖضاص االإاقغاث لها" ملاٌ ٖلى الغابِ،  الىَ

https://www.eeaa.gove لٕا ش اَلا  .5958هىفمبر58، جاعٍ

 

https://www.eeaa.gove/
https://www.eeaa.gove/

