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Abstract :  
In light of the developments of digital transformation in the last 

decade in particular, the positive effects of it were not only the 

most prominent aspect, but many public policy challenges were 

raised around them, foremost of which is the ability of the digital 

economy and its transformations to change the nature of policy-

making itself, through the emergence of a new group One of the 

tools to support the development and implementation of these 

policies, especially activating financial collection through the 

development of digital taxes in light of  the changes and 

developments that various economies are witnessing as a result of 

developments in financial technology. 
Keywords :Digital taxes, financial collection, financial technology, 

digital economy, public policy. 
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 ملخص: 

في ظؿ تطورات التحوؿ الرقمي في العقد الأخير بالتحديد، لـ تكف الآثار الإيجابية 
المتمخضة عنو ىي الجانب الأبرز فقط، بؿ أُثيرت حوليا عديد مف تحديات السياسة 
العامة، في مقدمتيا قدرة الاقتصاد الرقمي وتحولاتو عمى تغيير طبيعة صنع السياسات 

جديدة مف الأدوات لدعـ تطوير ىذه السياسات نفسيا، مف خلاؿ ظيور مجموعة 
وتنفيذىا , لاسيما تفعيؿ التحصيؿ المالي مف خلاؿ تطوير الضرائب الرقمية في ظؿ ما 

  تشيده مختمؼ الاقتصاديات مف تغيرات وتطورات نتيجة تطورات التكنولوجيا المالية . 
نولوجيا المالية , الضرائب الرقمية , التحصيؿ المالي , التك المفتاحية: الكممات

 . الاقتصاد الرقمي , السياسة العامة .  
 . JEL:E62, G32, G38 , H21ثصنيف 
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عادة ما يكره أصحاب الأعماؿ والشركات الضرائب ويتخوفوف منيا، سواء مقدمة:  .1
أكانت مرتفعة أـ منخفضة، وفي الوقت الذي ترى فيو الحكومات أف زيادة الضرائب 

لتمويؿ خططيا الاقتصادية والاجتماعية، ترى فييا الشركات عبئاً لا وتعددىا وسيمة 
مناص منو. وما بيف ىذا وذاؾ، دوماً ما تفرض الحكومات كممتيا ذاىبة إلى أف الضريبة 
وسيمة لابد مف تحصيميا، ودائماً ما يتولى صُناع السياسة المالية المتمثموف في وزارة 

ائب سعياً منيـ نحو زيادة حصيمتيا المالية وتحقيؽ المالية البحث عف نوع جديد مف الضر 
 أىدافيا المختمفة.

وفي ظؿ الثورة الرقمية التي يشيدىا العالـ المعاصر، فقد تزايدت الأنشطة الرقمية 
وتعقدت العمميات وتطورت المنتجات الإلكترونية، وأصبحت التعاملات الرقمية جزءاً لا 

عادي، بؿ إف الرقمنة قد تمكنت مف التوغؿ في جؿ يتجزأ مف الحياة اليومية لممواطف ال
 الأشياء تقريباً وباتت في كؿ يد وفي كؿ بيت.

 الإشكانية: - أ

إف المعاملات والأنشطة الرقمية تدخمت في القطاعات الاقتصادية كافة، وساعدت  
بصورة جمية، في تطوير الاقتصادات، وتنويع قدرات الشركات في المجالات الإنتاجية 

عمى تغيير العديد مف  –وما تزاؿ  –عممت الرقمنة حيث عمى حد السواء. والخدمية
جوانب حياتنا اليومية، بداية مف الطريقة التي يتـ بيا تنظيـ قطاعات الاقتصاد 
ووظائفو، مروراً بالتأثير في بيئة العمؿ، ووصولًا إلى جعؿ المجتمع متصلًا بصورة 

كيؼ تاثر التحصيؿ الضريبي مف خلاؿ  تطرح الاشكالية :مما سبؽ  , افتراضية أكثر
 تفعيؿ السياسة العامة يالمنصات الرقمية ؟
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 انفرضيات: - ب

ومف ىنا، يتـ طرح الفرضية التالية : في ظؿ التحوؿ نحو الاقتصاد الرقمي كنموذج 
تنموي معاصر، بدأ في السنوات الأخيرة التركيز بشكؿ رئيسي عمى السياسات الضريبية 

الرقمية. وركزت المناقشات السياسية عمى الاختلافات بيف فرض  التي تلائـ المعاملات
الضرائب عمى العمميات التجارية المادية والعمميات الافتراضية أو الرقمية. حيث تتقاطع 
ىذه المناقشات مع الأنواع المختمفة مف الضريبية، بما في ذلؾ سياسات ضريبة 

 الاستيلاؾ والشركات.

 أهداف اندراسة: -جـ 

وء ما تقدـ، فإف الدراسة الحالية تسعى لمتعرؼ عمى الضرائب الرقمية أو التقنية عمى ض
والموقؼ الدولي تجاىيا، ثـ بياف دوافع استحداثيا وأىـ آثارىا وصولًا إلى تقديـ أىـ 

 السيناريوىات المستقبمية المحتممة ليذه الضرائب وعلاقتيا بمستقبؿ الاقتصاد العالمي. 

 اندراسة: هميةأ -د

في ظؿ الثورة الرقمية التي يشيدىا العالـ المعاصر، فقد تزايدت الأنشطة الرقمية وتعقدت 
العمميات وتطورت المنتجات الإلكترونية، وأصبحت التعاملات الرقمية جزءاً لا يتجزأ مف 
الحياة اليومية لممواطف العادي، بؿ إف الرقمنة قد تمكنت مف التوغؿ في جؿ الأشياء 

 في كؿ يد وفي كؿ بيت.تقريباً وباتت 

 منهجية اندراسة: -هـ 

ذلک  تسعى الدراسة إلى تحقيؽ أىدافيا مف خلاؿ الإلماـ بجميع جوانب الموضوع ، و
باستخداـ المنيج الوصفي التحميمي عند تناوؿ المفاىيـ الأساسية، بالإضافة إلى المنيج 

  الإحصائي في التعامؿ مع المعطيات الإحصائية، 
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 2. : الرقمية: ماهيتها وأنواعها ومبادئها وأهم تحدياتهاالضرائب: 

يبدو أف فرض الضرائب عمى الاقتصاد الرقمي قد مثؿ امتداداً منطقياً لتنامي مساىماتو 
ونشاطاتو، وقدرتو عمى جعؿ القطاعات أكثر قدرة عمى التحمؿ في أوقات الأزمات. 

قمية، وكذلؾ الاقتصاد لذلؾ، فقد حظي فرض ضرائب عمى نشاط/ تعاملات الشركات الر 
الرقمي بشكؿ عاـ، باىتماـ كبير. تصاعد ىذا الاتجاه في ظؿ تفشي أزمة فيروس كورونا 

ومتحوراتو المختمفة وحاجة العالـ إلى إدارة أعماليا ونشاطاتيا بصورة رقمية ” 19-كوفيد“
 أكثر مف أي وقت مضى.

لـ يتـ التطرؽ إلييا مف وقد برزت الحاجة إلى معالجة العديد مف أوجو القصور التي 
قبؿ، وفي مقدمتيا فرض الضريبية الرقمية أو فرض ضريبة عمى التعاملات الرقمية. 

 –مف خلاؿ أنشطتو عبر الإنترنت  –” المستخدـ“وذلؾ في ظؿ اعتبار أف العميؿ أو 
يمثؿ قوة دافعة حاسمة وراء تنامي قيمة الخدمات الرقمية وتعاملاتيا. علاوة عمى ذلؾ، 

لنمو العددي السريع لمقدمي الخدمات الرقمية عمى مدى العقد الماضي عمى وجو فإف ا
عمى غرار ضرائب الثروة  –الدقة، جعميـ ىدفاً شائعاً بشكؿ متزايد لمضرائب الخاصة 

التي يمكف أف تساعد في تعبئة الإيرادات التي تشتد الحاجة إلييا في أعقاب  –والدخؿ 
 [.1الأزمات أيضاً ]

الضريبة التي تفرضيا الدوؿ عمى الشركات لتدفعيا “ضرائب الرقمية عمى أنيا وتُعرّؼ ال
مف مبيعاتيا أو إيراداتيا التي تجنييا مف مصادر تقنية كشبكة الإنترنت، ومف 

 [”.2المستخدميف داخؿ البلاد]

وقد حظيت الضرائب الرقمية باىتماـ عالمي مف جانب الساسة والمحمميف بالنظر إلى 
ا ميما، أصبح يحكـ مستقبؿ الشركات ذات التعاملات الرقمية، ويساعد في كونيا متغير 
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تحديد اتجاىات أنشطة ىذه الشركات سواء بمزيد مف الاستثمار أو التراجع. وبالفعؿ، 
[ أف الضرائب الرقمية تشمؿ مجموعة مف السياسات التي 3أكدت دراسة أسمـ وشاه]

منتجات أو خدمات مف خلاؿ الوسائؿ تستيدؼ عمى وجو التحديد الشركات التي تقدـ 
الرقمية باستخداـ معدؿ ضريبي خاص. وتشمؿ ىذه السياسات التي توسع القواعد الحالية 
لضماف سياسة ضريبية محايدة تجاه جميع الشركات، مثؿ متى يوسع بمد ما ضريبة 
القيمة المضافة لتشمؿ الخدمات الرقمية مف عدمو. وىي تشمؿ قواعد ضريبية خاصة 

ى الشركات أيضاً تـ تصميميا لتحديد متى يكوف لمشركة الرقمية منشأة دائمة حتى عم
 دوف وجود كياف مادي ممموس ليا.

كما تنشأ التحديات الضريبية المرتبطة بالاقتصاد الرقمي نتيجة صعوبة تحديد 
الاختصاص الضريبي، ومشكمة عزو القيمة إلى البيانات التي أنشأىا المستخدموف 

ضؼ إلى ذلؾ، مُعضمة إذا ما كانت معاملات التجارة الإلكترونية تندرج ضمف مجاناً. أ
 [.4الفئة الضريبية أـ لا ]

 وتتنوع الفئات المستيدؼ فرض ضرائب رقمية عمييا، وأىميا ما يمي:

بيع  إذ تفرض ضرائب القيمة المضافة وضرائب أخرى عمى أنشطة الاستهلاك. .1
السمع أو الخدمات النيائية. وتعمؿ البمداف عمى توسيع ضرائب الاستيلاؾ 
الخاصة بيا لتشمؿ السمع والخدمات الرقمية. ويتـ فرض الضرائب عمى 
المستيمكيف بناء عمى استيلاكيـ لمسمع والخدمات. وتعتبر الضرائب عمى 

يتعمؽ بشراء  الاستيلاؾ ميمة لأنيا يمكف أف تؤثر في سموؾ المستخدميف فيما
السمع الرقمية واستخداميا وخدمات الاتصالات. وتعتبر شركات إدارة منصات 
التواصؿ الاجتماعي مف أبرز الأمثمة عمى الشركات التي يمكف تطبيؽ ىذا 
النوع مف الضريبة عمى نشاطاتيا. حيث يتـ التعامؿ مع ما يحصؿ 
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أنو تبادؿ مقايضة. المستخدموف بموجبو عمى الوصوؿ إلى المنصة مجاناً عمى 
ويدفع المستخدموف رسوـ اشتراؾ شيرية مقابؿ الحؽ في الوصوؿ إلى النظاـ 
الأساسي، وتدفع ىذه الشركات مدفوعات مالية تُعتبر مثؿ حقوؽ الممكية 
لممستخدميف مف أجؿ الحؽ في استخداـ البيانات التي تـ جمعيا عنيـ بواسطة 

 [.5ىذه المنصة ]
: يمكف أف يخضع مقدمو خدمات الإنترنت لرسوـ يةمستخدمو الخدمات الرقم .2

محددة. ويمكف أف تظير ىذه في شكؿ ضرائب الشركات التقميدية، وضرائب 
المبيعات عمى الشراء الأولي لممعدات، والضرائب غير المباشرة عمى المعدات 
التي سيتـ تركيبيا في مباني العميؿ، وضرائب الممتمكات عمى الأصوؿ المادية 

وتعتبر ضرائب الشركات عمى أرباح مزودي خدمات الإنترنت شاممة أيضاً. 
إلى حدٍّ ما، عمى الرغـ مف اختلاؼ المعدلات حسب البمد. عمى سبيؿ المثاؿ، 
في تنزانيا، تبمغ ضريبة الشركات التي تؤثر في مزودي خدمات الإنترنت 

% إضافية عمى الإيرادات(. 17% في باكستاف )مع 34%، بينما تبمغ 30
%، بينما يصؿ في 27.5في بنما، يبمغ معدؿ ضريبة الشركات عمى الأرباح و 

 %.33كولومبيا إلى 
: وتتضمف ىذه السياسات إعادة تعريؼ ما يشكؿ المنشآت الرقمية الدائمة .3

منشأة دائمة لتشمؿ الشركات الرقمية التي ليس ليا وجود مادي داخؿ الولاية 
ةً ما يتـ تعريفيا باستخداـ معايير القضائية. والمنشآت الرقمية الدائمة عاد

محددة بما في ذلؾ التعامؿ مع السوؽ المحمية، وىذه الإشكالية تتعمؽ بتحديد 
المكاف الذي تفرض فيو الضرائب، وىي جزئية لا يمكف أف تطمؽ عمى 
 الاقتصاد الرقمي الذي لا يحد نشاطاتو مكاف، ولا تقؼ تعاملاتو داخؿ الجدراف.

ويستخدـ ىذا النوع  ى أساس إجمالي الخدمات الرقمية:ضرائب الاستقطاع عم .4
مف الضرائب في بعض البمداف كبديؿ عف الضرائب عمى أرباح الشركات أو 
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ضرائب الاستيلاؾ. وىو يتمثؿ في فرض ضرائب عمى إيرادات الشركات 
 الرقمية المولدة مف معاملاتيا التي تمت داخؿ الولاية القضائية لمدولة.

يمكف تقديـ بعض الامتيازات الضريبية لمشركات الرقمية مثؿ ائتماف وفي ىذا السياؽ 
( وصناديؽ براءات الاختراع التي تقمؿ العبء الضريبي عمى R&Dالبحث والتطوير )

الأعماؿ الرقمية. وعمى الرغـ مف أف معظـ ىذه التفضيلات متاحة لأي عمؿ تجاري، إلا 
 و التحديد.أف بعضيا يصمح لنماذج الأعماؿ الرقمية عمى وج

لكف في الوقت الذي تتعدد فيو مبادئ فرض الضرائب عمى الاقتصاد الرقمي، كمبادئ 
الإنصاؼ، والمنفعة، والحياد، والسيادة الضريبية، والجدوى الإدارية، تتنوع فيو أيضا 
المشكلات التي تواجو عممية تطبيؽ ىذا النوع مف الضرائب، حيث إف خصائص 

لقدرة عمى ممارسة الأعماؿ التجارية دوف وجود مادي، الأعماؿ الرقمية، تتضمف ا
ومشاركة المستخدميف التي تخمؽ قيمة وتزيد الربحية، واستخداـ العديد مف الأصوؿ غير 
الممموسة مثؿ المنصات الرقمية؛ ومف ثـ، فجؿ ىذه الخصائص تثير تحديات ضريبية 

 وتؤدي إلى صعوبات في آلية تنفيذ الضريبة .

رض أىـ المشكلات التي تواجو عممية تطبيؽ الضرائب الرقمية، كذلؾ، يمكف ع  
 [:6كالتالي]

 :يتمثؿ التحدي الرئيسي لفرض الضريبة عمى  مشكمة الحصر الضريبي
الاقتصاد الرقمي في الطبيعة المتنقمة وغير الممموسة لمسمع والخدمات الرقمية، 

رنت التي ىي كجزء أساسي مف ثورة التجارة الرقمية أو التجارة عبر الإنت
بالأساس غير منظورة؛ فضلا عف أنيا تأخذ أشكالًا وأبعاداً ومستويات عديدة، 

( أو بيف المؤسسات B2Bفيي تتـ بيف المؤسسات التجارية بعضيا البعض )
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(. B2G( أو بيف المؤسسات التجارية والحكومة )B2Cالتجارية والمستيمكيف )
وسيط في دولة أخرى. وعمى ىذا وقد تكوف بيف الدوؿ أو بيف دولتيف مف خلاؿ 

النحو، فإف مشكمة الحصر الضريبي، تعد أولى المشكلات التي يجب التطرؽ 
 إلييا ومعالجتيا قبيؿ تطبيؽ الضريبية الرقمية.

 إذ لا توجد حدود مشكمة توصيف الدخل المكتسب من المعاملات الرقمية :
لمؤلؼ، ورسوـ واضحة بيف بعض المفاىيـ، مثؿ: الأتعاب الأدبية، وحقوؽ ا

الخدمات الفنية، والدخؿ مف الأعماؿ وغيرىا. لذلؾ، فإف العمؿ عمى وضع 
نطاؽ محدد ومعايير بعينيا لتلافي مشكمة توصيؼ الدخؿ الناتج عف 
المعاملات الرقمية، يُعد خطوة لابد منيا لدى صانعي السياسات الضريبة وذات 

 أولوية.
 مصطمح المنشأة الدائمة إلى أنيا مكاف : يشير مشكمة تعريف المنشأة الدائمة

ثابت لمعمؿ يتـ مف خلالو تنفيذ أعماؿ الشركة كميا أو جزئيا، وىذا التعريؼ 
 يحتوي عمى ثلاثة شروط ىي:

  أي منشأة مثؿ المباني.” مكاف لمعمؿ“وجود 
 .أف يكوف ىذا المكاف ثابتا، أي يجب أف يكوف محددا 
 خلاؿ ىذا المكاف الثابت. الاستمرار في ممارسة أعماؿ المؤسسة مف 

وفي ضوء ما تقدـ، يظؿ مف الضروري فيـ عناصر المعاممة الاقتصادية التي قد تنطوي 
عمى استخداـ التكنولوجيا الرقمية. خاصة أف بعض ىذه العناصر، تُشكؿ تحديات في 
عممية تطبيؽ القواعد الضريبية التقميدية التي قد تتطمب تدابير ضريبية خاصة. وبناء 

ى وجود أو عدـ وجود مثؿ ىذه العناصر، يتـ تصنيؼ المعاملات الرقمية ونماذج عم
 [.7الأعماؿ الرقمية للأغراض الضريبية]
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وفي حيف لا يوجد نقص في الدراسات المتخصصة حوؿ الضرائب وأشكاؿ إعادة التوزيع 
ساسياً المتعارؼ عمييا، فإف التطور المحتمؿ لمضرائب المتمثؿ في الرقمنة أصبح جزءاً أ

مف خطط الحكومة في الوقت الحالي وركناً أساسياً مف أركاف السياسة العامة في 
 المستقبؿ.

 : تطورات الاقتصاد الرقمي حول العالم: 3

تريميوف  11.5، بمغت قيمة الاقتصاد الرقمي في جميع أنحاء العالـ 2016في عاـ 
العالمي. ويُعزى الأداء المتميز % مف الناتج المحمي الإجمالي 15.5دولار أمريكي، أو 

للاقتصاد الرقمي بشكؿ أساسي إلى تطوير الإنترنت الذي يحركو المستيمؾ. وبحموؿ عاـ 
، فمف المتوقع أف تسود الصناعات الرقمية جميع المجالات الاقتصادية 2025

 والاجتماعية، وبموغ مستويات غير مسبوقة مف الرقمنة والذكاء الاصطناعي، إذ يتوقع أف
 % مف إجمالي الناتج المحمي العالمي.24.3ينمو الاقتصاد الرقمي ليصؿ إلى 

تريميوف دولار أمريكي،  1.3، سجؿ الإنفاؽ العالمي عمى التحوؿ الرقمي 2020في عاـ 
، مف المتوقع أف يصؿ الإنفاؽ 2022في المائة سنويا. وفي العاـ الحالي  10.4بزيادة 

، مف 2025وف دولار أمريكي. أما بحموؿ عاـ تريمي 1.8عمى التحوؿ الرقمي إلى 
تريميوف دولار أمريكي،  2.8المتوقع أف يصؿ الإنفاؽ عمى التحوؿ الرقمي العالمي إلى 

 :(1، أنظر الشكؿ رقـ )Statistaوىذا وفؽ قاعدة بيانات 
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 .Cristian  Óliver Lucas-Mas, C O and Junquera-Varela, F R. (2021)المصدر : 

Tax Principles Applied to Taxing the Digital Economy. World Bank Group. E-

ISBN: 978-1-4648-1655-0. 

Mar. 3_ch3-6541-4648-1-https://elibrary.worldbank.org/doi/pdf/10.1596/978 . 

ىو جدير بالذكر، أف الإنفاؽ عمى تقنيات الاتصالات وتكنولوجيا المعمومات قد بمغ  ومما
تريميوف  5.82، ومف المتوقع أف ينمو إلى 2019تريميوف دولار أمريكي في عاـ  4.92

[. وتصنؼ الولايات المتحدة عمى أنيا الدولة الأكثر تنافسية 19]2023دولار بحموؿ عاـ 
تُعد الدولة الأكثر قدرة عمى تبني التقنيات الرقمية، وتنفيذ ىذه  في الرقمنة العالمية حيث

التقنيات داخؿ المؤسسات والمنظمات الحكومية، تمييا مجموعة الدوؿ الإسكندنافية، مثؿ 
 .[8]الدنمارؾ والسويد والنرويج وفنمندا

، مف المتوقع أف تصؿ الاستثمارات المباشرة في التحوؿ 2024و 2020وبيف عامي 
تريميوف دولار أمريكي. ويشير التحوؿ الرقمي إلى اعتماد  7.8مي إلى ما مجموعو الرق

https://elibrary.worldbank.org/doi/pdf/10.1596/978-1-4648-1654-3_ch3
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التكنولوجيا الرقمية لتحويؿ العمميات والخدمات التجارية مف غير رقمية إلى رقمية؛ يشمؿ 
ىذا، عمى سبيؿ المثاؿ، نقؿ البيانات إلى السحابة، واستخداـ الأجيزة والأدوات 

 اوف، وأتمتة العمميات.التكنولوجية للاتصاؿ والتع

تريميوف دولار  13أنو يمكف إضافة ” معيد ماكينزي الدولي“، قدر 2018وفي عاـ 
، مف خلاؿ الرقمنة 2030إضافية إلى الناتج المحمي الإجمالي العالمي بحموؿ عاـ 

والأتمتة والذكاء الاصطناعي حيث تخمؽ ىذه التقنيات فرصا تجارية جديدة كبيرة تحفز 
 وتزيد مكاسب الإنتاجية في الاقتصاد.الاستثمار 

ويعد سوؽ خدمات تكنولوجيا المعمومات مف القطاعات الفرعية الرئيسية في صناعة 
تكنولوجيا المعمومات، ويجمب ىذا القطاع الفرعي مئات الملاييف مف الدولارات كؿ عاـ، 

ي الإنفاؽ تريميوف دولار أمريكي ف 1.19مع توقعات تشير إلى أف ىذا الرقـ سيصؿ إلى 
. وعمى سبيؿ المثاؿ في 2019بعد تجاوزه حاجز تريميوف دولار في عاـ  2022في عاـ 

مميار دولار أمريكي مف  90الأمريكية ما يقرب مف  Dell، حققت شركة 2020عاـ 
إيرادات خدمات تكنولوجيا المعمومات العالمية، مما جعميا أكبر شركة لخدمات تكنولوجيا 

مف حيث صافي المبيعات. وتشمؿ الشركات الكبرى الأخرى في  المعمومات في العالـ
مميار دولار،  77، التي تجاوزت إيراداتيا IBMسوؽ خدمات تكنولوجيا المعمومات شركة 

مميار عمى  44.7و 51.6، المتيف حققتا Accentureو Ciscoإلى جانب شركتي 
 [.9التوالي]

[ عاـ 24]Digital Economy and Society Index (DESI)وطبقا لمؤشر 
٪ مف الأفراد في الاتحاد الأوروبي الميارات الرقمية الأساسية عمى 56، يمتمؾ 2021

مميوف متخصص في تكنولوجيا المعمومات  8.4الأقؿ. ويوجد لدى الاتحاد الأوروبي 
 .2019مميوف في العاـ  7.8والاتصالات مقارنة بػ 
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عبا رئيسيا في الاقتصاد العالمي، وحاصؿ ما تقدـ، أف الاقتصاد الرقمي قد أصبح لا
وبات قطاعا حيويا يعمؿ عمى دفع وتطوير القطاعات الأخرى التقميدية، ولديو القدرة عمى 
إنشاء نشاطات وتعاملات لـ تكف موجودة مف قبؿ، تتسـ بالسرعة والتنوع والدقة الفائقة. 

التطورات ويشير ذلؾ بصورة واضحة إلى أف مستقبؿ الاقتصاد العالمي يظؿ رىيف 
والتحولات الرقمية ويحتاج لاستعدادات وميارات واستثمارات تفوؽ ما كاف عميو الاقتصاد 

 العالمي سابقا.

 : الموقف الدولي تجاه الضرائب الرقمية:4

لقد تزايد، في الآونة الأخيرة، اىتماـ مختمؼ دوؿ العالـ بالنظـ الضريبية، فمنذ مطمع عاـ 
كاف ىناؾ استياء متزايد في العديد مف الدوؿ مفاده أف القواعد الضريبية الحالية،  2010

المحمية والدولية، لـ تعد صالحة لمتطبيؽ في الوقت الحاضر، فيي تسمح لبعض 
سيات بالتيرب الضريبي عمى نطاؽ واسع. وقد أصبح مف غير الشركات متعددة الجن

المقبوؿ عدـ دفع تمؾ الشركات حصتيا العادلة مف الضرائب، أو ما يسمى حرماف الدوؿ 
إلى  G20مف الإيرادات الخاضعة لمضريبة. وقد دفع ىذا الوضع مجموعة العشريف 

ر ضريبي في القواعد لاقتراح تغيي OECDتفويض منظمة التعاوف الاقتصادي والتنمية 
 Base Erosion andالضريبية وسياسات تحويؿ الأرباح، فيما أطمؽ عميو مبادرة 

Profit Shifting Project (BEPS بيدؼ تطوير ضريبة الخدمات الرقمية )Digital 
Service Tax DST   مثؿ الإعلاف الرقمي، نقؿ البيانات الشخصية، الوساطة في
ضعت منظمة التعاوف الاقتصادي والتنمية خطة عمؿ ، و 2013السوؽ. وفي يوليو 

 بشأف تآكؿ القاعدة وتحويؿ الأرباح.

ونتيجة لتزايد النزعة العالمية تجاه الضرائب الرقمية في أعقاب جائحة كورونا عاـ 
، أعرب القادة السياسيوف ووسائؿ الإعلاـ والمجتمع المدني في جميع أنحاء العالـ 2020



 فرص وتحديات–عدد خاص تانمهتقى اندوني حىل: اقتصاد انمنصات انرقمية / مجهة )انمُدتـّـر(  

 2022، عدد خاص، 09انمجهد 

ISSN  2392-5345/E-ISSN 2661-7129 

 244-291ص ص: 

232 

 

عف قمقيـ المتزايد بشأف التخطيط الضريبي مف قبؿ الشركات متعددة الجنسيات، التي 
تستفيد مف الفجوات في تفاعؿ الأنظمة الضريبية المختمفة مع خفض الدخؿ الخاضع 
لمضريبة بشكؿ مصطنع أو تحويؿ الأرباح إلى الولايات القضائية منخفضة الضرائب، 

. وقد اتجو قادة الاتحاد خاصة التي يتـ فييا ممارسة نشاط اق تصادي ضئيؿ أو معدوـ
عمالقة التكنولوجيا في “الأوروبي لمنظر إلى نشاطات الشركات الأكبر أو ما يطمؽ عمييـ 

، واتفقوا مف حيث المبدأ عمى فرض ضريبة رقمية، مع تقديـ التفاصيؿ في ”العالـ
 .2021منتصؼ عاـ 

ىدافا عديدة في مقدمتيا الاستفادة مف وتستيدؼ ىذه الدوؿ مف فرض الضريبة الرقمية، أ
الثروة والحماية مف التيرب، أي منع أكبر الشركات في العالـ مف التيرب مف الضرائب. 

مميار دولار  240-100حيث تخسر الحكومات الأوروبية إيرادات ضريبية تقدر بحوالي 
. كما يخسر أمريكي سنوياً وفؽ تقدير منظمة التعاوف الاقتصادي والتنمية الأوروبية

مواطنو أوروبا للاضطرار لدفع الفاتورة مف خلاؿ ضرائب أعمى لمخدمات التي كاف مف 
الممكف تمويميا مف عائدات ضريبة دخؿ الشركات. كما تواجو الشركات المحمية صعوبة 
في التنافس مع الشركات متعددة الجنسيات التي يمكنيا خفض فواتيرىا الضريبية عف 

 [.10إلى الخارج ] طريؽ تحويؿ الأرباح

(، أىـ دوافع البمداف الأوروبية ومجموعة العشريف، نحو فرض 2ويمخص الشكؿ رقـ )
يجاد مصدر  ضريبة رقمية عمى الشركات، يتصدرىا استغلاؿ وفورات الثورة الرقمية، وا 
عادة النظر في قواعد التجارة الدولية مف  جديد لمتمويؿ، والحد مف التيرب الضريبي، وا 

 نظاـ الضريبي وغيرىا.ناحية ال
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 ( أهم دوافع الضرائب الرقمية2شكل )

 
 OECD (2015), Addressing the Tax Challenges of theالمصدر : 

Digital Economy, Action 1 – 2015 Final Report, OECD/G20 Base 

Erosion and Profit Shifting Project, OECD Publishing, 

Paris. en-http://dx.doi.org/10.1787/9789264241046. 

، استنادًا إلى إحصاءات الملاذات الضريبية مثؿ Euractivووفقًا لبيانات أحدث مف 
% مف أرباح الشركات متعددة الجنسيات تتجنب 40برمودا أو أيرلندا، فإف حوالي 

% مف إيراداتو مف 20الضرائب. وبالتالي فإف الاتحاد الأوروبي محروـ مف 
 [.11الشركات]

ية الدولية منسقة بشكؿ وبطبيعة الحاؿ، يسعى الاتحاد الأوروبي إلى جعؿ القواعد الضريب
أفضؿ، عبر زيادة تبادؿ المعمومات بيف البمداف، ليكوف مف الصعب عمى الشركات 

http://dx.doi.org/10.1787/9789264241046-en
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متعددة الجنسيات تحويؿ الأرباح بشكؿ مصطنع إلى الخارج لدفع ضرائب قميمة أو عدـ 
دفع ضرائب عمى الإطلاؽ. أضؼ إلى ىذا، محاولة تجاوز جزئية أف قواعد التجارة 

ي لمدوؿ الحؽ في فرض ضرائب عمى دخوؿ الشركات متعددة الجنسيات، الدولية لا تعط
 حيث تبرر ممكية الأصوؿ لدولة ما فرض ضريبة عمى أرباح تمؾ الشركات.

دولة عمى بياف  130، عقدت اتفاقية تاريخية، وافقت خلاليا 2021وفي الأوؿ مف يوليو 
اتفاؽ شامؿ بحموؿ اجتماع  يوفر إطاراً لإصلاح القواعد الضريبية الدولية، ويدعو إلى

لوزراء المالية ومحافظي البنوؾ المركزية في مجموعة العشريف في أكتوبر  2021أكتوبر 
. وتكمف النقاط الرئيسية في اتفاؽ 2023، مع دخوؿ التغييرات حيز التنفيذ عاـ 2021

 ، في ركيزتيف أساسيتيف، الركيزة الأولى ىي خروج كبير عف القواعد2021يوليو عاـ 
الضريبية الدولية القياسية في المائة عاـ الماضية، والتي تتطمب وجودا ماديا في بمد ما 
قبؿ أف يكوف ليذا البمد الحؽ في فرض الضرائب. والثانية، شيدت اتفاؽ غير مسبوؽ 
بشأف الحد الأدنى العالمي مف الضرائب والذي لو تأثير عمى تحديد حد أدنى لممنافسة 

 ات القضائية.الضريبية بيف الولاي

، وافؽ وزراء مالية مجموعة العشريف عمى إصلاح القواعد 2021أكتوبر  13وفي 
دولة  136الضريبية العالمية، والذي تـ الاتفاؽ عميو مسبقاً، حيث تضمف الاتفاؽ توقيع 

ضمف إطار العمؿ الشامؿ لمنظمة التعاوف الاقتصادي والتنمية/مجموعة العشريف. 
عمى إمكانية فرض ضرائب عمى الشركات متعددة الجنسيات  ويعمؿ ىذا بشكؿ رئيسي

حتى في حالة عدـ وجود مادي ليا، مما يعكس الحقائؽ الجديدة للاقتصاد الرقمي، 
بالإضافة إلى وضع حد أدنى لمعدؿ الضريبة العالمي مف أجؿ وضع حد لمممارسات 

 المتبقية تحويؿ الأرباح.
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صياغة ىذا الإطار، يعتبر خطوة ميمة في  وعمى ىذا النحو، فإف سعي ىذه الدوؿ إلى
اتجاه تطبيؽ الضريبة الرقمية والتأثير عمى القطاع الأكثر أىمية في الاقتصاد العالمي 
حاليا. ويشار إلى أف مثؿ ىذا الاتفاؽ، مف الممكف أف يغير صناعة السياسات الضريبية 

ة، وبالتحديد التجارة عالميا. كذلؾ، يمكف أف يكوف لو مردود عمى حركة التجارة الدول
 الإلكترونية وتعاملاتيا.

 : مستقبل الاقتصاد العالمي في ظل الضرائب الرقمية المتوقعة:5

إذا نجحت الحكومات في صياغة نظاـ ضريبي جديد، يخضع الشركات الرقمية أو 
ذا  شركات الرقمنة، فقد تسيؿ عمى البمداف جمع الإيرادات المتولدة داخؿ حدودىا. وا 

فإف مزيجا مف الضرائب الرقمية المحددة يمكف أف يشعؿ الحروب التجارية ويعيؽ فشمت، 
الابتكار. ويمكف أف تتخذ الضرائب عمى الاقتصاد الرقمي أشكالًا متنوعة مثؿ ضرائب 

 الاستيلاؾ عمى المشتريات عبر الإنترنت أو اشتراكات الخدمة

كؿ النظاـ الضريبي ومستوى ( أف القصور في العلاقة بيف ىي3ويتبيف مف الشكؿ )    
 [:12التقدـ التقني يتمثؿ في ثلاث فجوات رئيسية ىي]

 :تمثمت في قصور التشريع الضريبي المصاغ ليتفؽ مع  الفجوة التشريعية
طبيعة المعاملات التجارية التقميدية في معالجة المعاملات التجارية الرقمية؛ 

لاحات التشريعية اللازمة لذلؾ لابد مف إعلاف الدوؿ المختمفة عف بدء الإص
 لتتوافؽ مع طبيعة المعاملات الرقمية.

 :في الإدارة الضريبية ىي الإدارة المختصة بتنفيذ القوانيف  الفجوة الإدارية
والتشريعات الضريبية لذلؾ يجب عمييا استخداـ التكنولوجيا والابتكارات لضماف 
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صر وفحص مستوى أعمى مف كفاءة أداء النظاـ الضريبي في مجاؿ الح
 وتحصيؿ الضرائب المتنوعة.

 :ما يزاؿ المجتمع الضريبي يعاني مف القصور في فيـ  الفجوة المفاهيمية
العديد مف المعاني والمفاىيـ المتعمقة بالمعاملات الرقمية، مثؿ فجوة تحديد 
طبيعة بعض السمع والمنتجات مثؿ برامج الحاسبات الآلية والصور 

 والتسجيلات الموسيقية وغيرىا. 
  ( 3الشكؿ : ) 

 
 Oxford Economics. (2020).Digital Spillover Measuring المصدر : 

the true impact of the digital economy. Oxford Economics Ltd.p45. 
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ومع انتشار الرقمنة عبر الاقتصاد بأكممو، مف غير العممي وغير المرغوب اقتصادياً 
ىذا النحو، عمى ”. الاقتصاد الرقمي“أو تحديد ” الأقؿ رقمية“أو ” الرقمية“تمييز الأعماؿ 

” الاقتصاد الرقمي“مف المحتمؿ أف تكوف محاولات تصميـ سياسات خاصة بما يسمى 
معيبة. ومف الأفضؿ عموماً لصانعي السياسات تجاىؿ التمييز واتخاذ نيج شامؿ، لا 
سيما عندما يتعمؽ الأمر بمجالات مثؿ الضرائب الدولية. وقد كاف ىذا ىو الرأي 

لمعني بفرض الضرائب عمى الاقتصاد الرقمي الذي عقدتو المطروح مف فريؽ الخبراء ا
، وقد أشار تقرير ىذا الفريؽ إلى أنو لا ينبغي أف يكوف 2014المفوضية الأوروبية عاـ 

ىناؾ نظاـ ضريبي خاص لمزيد مف الشركات الرقمية، وبدلا مف ىذا، يجب تطبيؽ 
 [.13لجميع الشركات]القواعد العامة أو تكييفيا بحيث تكوف ىناؾ معاممة متساوية 

أيضا أنو لا ينبغي  2015وقد اقترحت منظمة التعاوف الاقتصادي والتنمية في العاـ    
لمبمداف أف تحاوؿ إحاطة شركات أو نماذج أعماؿ معينة بمعاممة ضريبية خاصة، مشيرة 

الاقتصاد الرقمي يتحوؿ بشكؿ متزايد إلى الاقتصاد نفسو؛ ما يعني أف الضرائب “إلى أف 
 لرقمية قد تمثؿ مخاطر تيدد الاقتصاد الرقمي.ا

ولكؿ ما سبؽ، فمف المحتمؿ أف تؤثر الضرائب الرقمية عمى الاقتصاد مف عدة       
 زوايا أىميا، التالي:

 فمع فرض ضريبة جديد عادة ما تكوف ىناؾ زيادات في  لتأثير عمى الأسعار:ا
ذلؾ عمى أساس أف الأسعار تابعة ليا، بما يؤدي إلى مزيد مف التضخـ. و 

الزيادة في أسعار المنتجات والخدمات التي ستحدثيا الضريبة الرقمية، وفي 
بعض الحالات، عدـ القدرة عمى تحمؿ تكمفة ىذه المنتجات والخدمات والتمتع 
بيا. ونظرا لمخصائص الييكمية لمقطاع الرقمي، فإف الخاسريف المحتمميف في 

ف مف الخدمات الرقمية، أي الشركات ىذا السياؽ ىـ المستفيدوف الرئيسيو 



 فرص وتحديات–عدد خاص تانمهتقى اندوني حىل: اقتصاد انمنصات انرقمية / مجهة )انمُدتـّـر(  

 2022، عدد خاص، 09انمجهد 

ISSN  2392-5345/E-ISSN 2661-7129 

 244-291ص ص: 

238 

 

الصغيرة والمتوسطة والمستيمكيف. وسيتـ نقؿ عبء الضريبة إلى الشركات التي 
تستخدـ الخدمات الخاضعة لمضريبة، والتي ستحوؿ جزء منو إلى المستيمكيف 
مف خلاؿ السعر النيائي لمنتجاتيـ؛ أي أف العبء الأخير سيقع عمى عاتؽ 

 ييا].متمقي الخدمة ومستخدم
 :غالبا ما تكوف قيمة الآثار عمى الاستيلاؾ متعمقة  التأثير عمى الاستهلاك

بمدى أىمية السمعة أو الخدمة لممستيمكيف، ومستوى الاحتكار القائـ في 
سوقيا. وفي الاقتصاد الرقمي، فإف التحوؿ المستمر في طبيعة وأىمية منتجاتو 

 ضريبة عمى الأنشطة الرقمية.يزيد مف فرص تأثر الاستيلاؾ بزيادة معدلات ال
 :الضرائب ىي العدو الأوؿ للاستثمار، فمع  التأثير عمى الاستثمار الرقمي

زيادة الضرائب تتراجع الاستثمارات. بما يعني وجود علاقة عكسية بيف 
الضرائب الرقمية والاستثمار الرقمي، خاصة في حالة الدوؿ النامية، التي ما 

التحوؿ الرقمي وتوطيف التكنولوجيا فائقة الجودة. تزاؿ في مرحمة جنينية بشأف 
وبشكؿ عاـ، وبغض النظر عف التأثيرات الإيجابية التي تمعبيا الضرائب مف 
حيث مساىمتيا في تقديـ الخدمات العامة، فإنيا تميؿ أيضا إلى التأثير عمى 
حوافز الشركة لمقياـ بالاستثمارات وتقميؿ المعروض مف الأمواؿ المتاحة 

يميا. ففي صناعات مثؿ الاتصالات السمكية واللاسمكية التي توفر خدمات لتمو 
النطاؽ العريض، وىي منصة ميمة لتقديـ المعمومات والخدمات العامة 
وضماف النمو الاقتصادي، تميؿ الضرائب إلى تقميؿ مستوى الاستثمار 

ويمكف الرأسمالي. ويمكف أف تتأثر التجارة الدولية مف خلاؿ زيادة التكاليؼ. 
لمتطمبات الممثؿ المحمي أو التسجيؿ المرتبطة بضرائب الخدمات الرقمية أو 
القواعد الضريبية الأخرى أف تقوض قدرة الشركات عمى توفير الخدمات عبر 

 [.14الحدود]
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 :قد تساىـ الضرائب الرقمية في إضافة مصدر  التأثير عمى موازنات الدول
ي يجعؿ الدوؿ، خاصة في الإتحاد جديد للإيرادات العامة. وىو الأمر الذ

الأوروبي، تتشبث بفرض ضرائب رقيمة، في محاولة منيا للاستفادة مف 
الوفورات الرقمية الحادثة مف جانب، وبغية زيادة الحصيمة الضريبية مف جانب 
آخر. مع إضافة بعد آخر، يتعمؽ بحاجة ىذه الدوؿ لزيادة تمويؿ نفقاتيا 

 سية مثؿ الصحة والتعميـ والبنية الأساسية.المتزايدة في القطاعات الأسا
 :فمع مزيد مف الضغوط الضريبية تتزايد النزعات  تزايد النزعات الاحتكارية

الاحتكارية. وىو ما يضر بالمنافسة، ويعمؿ عمى التناحر بيف الشركات الكبيرة 
وبعضيا البعض. وكذلؾ مف الممكف أف تؤدي مثؿ ىذه النزاعات إلى ضرر 

ت الصغيرة أو المتوسطة أو الشركات الناشئة في مجاؿ يصيب الشركا
 الخدمات الرقمية.

  زيادة حدة التوترات التجارية بين الدول وبعضها البعض وبين الشركات
واحدة مف أىـ الآثار التي يمكف لفرض ضريبة رقمية  الدولية والحكومة:

ف التي تتعامؿ إحداثيا، تتمثؿ في زيادة حدة التوترات بيف البمداف، خاصة البمدا
بالمثؿ. وىنا، فمع فرض ضريبة رقمية عمى شركة في دولة ما، حتما سترد 
الدولة المعنية بمثؿ ىذه المعاممة، بما يؤثر سمبا عمى قطاعات الرقمنة في كلا 
الدولتيف. وربما مف الممكف أف تدخؿ الدولتيف في صراع ضريبي، يثبط 

 رمتو.الاستثمار الرقمي، ويضر الاقتصاد الرقمي ب
 :التي تفرض ضرائب رقمية  اضطرار بعض الشركات إلى مغادرة بعض البمدان

وانتقاليا لبمداف أخرى لتمارس نشاطيا أو تصريؼ منتجاتيا. وقد تضطر بعض 
ما يضيع عمى الدوؿ  البمداف إلى خفض نشاطيا أو الخروج مف السوؽ. وىو

استثمارات كاف مف الممكف أف تحفز النمو أو تزيد توظيؼ العمالة عالية 
 الميارات أو تقدـ خدمات رقمية عالية الجودة.
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وعموما، فإف فرض ضريبة رقمية تختمؼ آثاره بيف حالة البمد المتقدـ والنامي، ويرجع 
ب وممارسة الأعماؿ، وفي الوقت ذلؾ لاختلاؼ البنياف الاقتصادي والييكؿ العاـ لمضرائ

الذي ينعـ فيو العالـ المتقدـ بقدرات عالية عمى فرض ضرائب، تارة بيدؼ التمويؿ، وتارة 
أخرى بيدؼ إقرار العدالة وتحقيؽ الفعالية. وذلؾ أخذا في الاعتبار أف قطاع الرقمنة 

أف يتـ تفضيؿ  وتكنولوجيا المعمومات، قد وصؿ إلى مرحمة متقدمة لمغاية، بما يمكف فيو
 اليدؼ المالي لمضرائب عمى اليدؼ الاقتصادي.

وعمى العكس مف ذلؾ تماما، فإف تغميب اليدؼ المالي المتمثؿ في زيادة الحصيمة 
الضريبية في الدوؿ النامية قد يكبح الاستثمار في شركات التكنولوجيا التي تعد في 

فية. ناىيؾ عف أف فرض مرحمة ناشئة أو جنينية ولا تقوى عمى تحمؿ تكاليؼ إضا
ضرائب عمى شركات التقانة أو الشركات المسؤولة عف التحوؿ الرقمي، قد يعطؿ 
قطاعات أخرى مف الاقتصاد الأمر الذي قد يؤثر سمبا عمييا وعمى مستقبؿ الاقتصاد 
العالمي بأسره، ويجعؿ البمداف النامية تقع في تناقض جوىري بيف سعييا نحو التحوؿ 

لاستثمار في الرقمنة مف جية ورغبتيا في زيادة الحصيمة الضريبية مف الرقمي ودفع ا
 جية أخرى.
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 الخاتمة :

جطبُق الضسائب السقمُت ًمثل وسق معقد ًخهىن مً مجمىعت مً الأهداف  ئن

والغاًاث ذاث العلاقاث االإدشابنت فُما بُنها على االإسخىي العالمي. ولرلو ًحخاج ئلى 

ج الصحُح مً  اث الاقخطادًت والاحخماعُت واخخُاز االإصٍ االإىاشهت الدقُقت بين الأولىٍ

بُت. وهرا، ًح خاج ئلى فهم أفضل لطبُعت وآزاز فسض خُازاث السُاست الضسٍ

الضسائب السقمُت على الشسماث فائقت الخنىىلىحُا والشسماث السقمُت. والإساعدة 

ضاوعي السُاساث على مىاحهت آزاز وجحدًاث فسض الضسائب السقمُت، جحخاج ئلى 

اث ودزاست   البدًلت التي ًخم جىاولها في الىقاط الخالُت: الىخائج جحدًد الأولىٍ

 تيجة الاولئ الن: 

وهظسا  إن التطور المحتمل للضرائب الرقمية يقدم فرصا هامة للاقتصادات،

للخحىى االإتزاًد هحى االإىطاث السقمُت في الخجازة والؤعلان وجىشَع االإحخىي، أضبحذ 

 
ً
 بشهل متزاًد؛ ووفقا

ً
 مهما

ً
، جدزك بعض الحهىماث أن لرلو الضسائب مىضىعا

د مً الخدفقاث السقمُت االإتزاًدة  جطبح حاسمت في جىلُد الؤًساداث وجضع االإصٍ

الآلُاث لخعظُم الخحطُل في مجالاث اليشاط الاقخطادي. وعلُه، ففي ظل وحىد 

بُت زقمُت، سخهىن آزازه وجبعاجه ئًجابُت على  ى مخفائل ًسي أن فسض ضسٍ سِىازٍ

 الاقخطاد لهل، وسِىعش مالُت الدوى. ومً زم، فمحاولت الاسخفادة مً وفىزاث

ت لدي الحهىماث.  الثىزة السقمُت، ٌعد ذو أولىٍ

بت زقمُت ًأحي أولا بغسض الاسخفادة مً  وفي عبازة أخسي، فان الهدف مً فسض ضسٍ

ىظس ئلى الضسائب السقمُت  ًُ الثرواث التي ولدتها السقمىت والحماًت مً التهسب. لما 
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ل. هاهُو، عً أنها مدخل لإع ادة الىظس في على أنها مطدز حدًد مً مطادز الخمىٍ

بي الدولي لجعله ألثر عدالت.  الىظام الضسٍ

  ةالثانيالنتيجة: 

حعخبر بعض البلدان أن خفض الضسائب على القطاع السقمي للاقخطاد ًإدي ئلى آزاز 

ئًجابُت على همى الؤهخاج والؤهخاحُت في هرا القطاع، وخطىضا في الدوى الىامُت. ومع 

د فسص الد بت على أخر هرا في الاعخباز، جصٍ شاؤم والخداعُاث السلبُت لفسض ضسٍ

الشسماث السقمُت. فبالىظس ئلى الآزاز االإترجبت على فسض ضسائب على الأوشطت السقمُت 

بت قد ساعد على  في ججازب دولُت عدًدة، ًمنً القىى ئن خفض عبء هره الضسٍ

ب اث واججاهاث السقمىت في الاقخطاداث. وبالخالي، سُهىن فسض ضسٍ ادة مسخىٍ ت شٍ

ادة جهلفتها ئلى خفض  زقمُت مقُدا لسسعت واهدشاز الخدماث السقمُت، حُث جإدي شٍ

بت زقُمت، حالت مً التراحع في  الطلب عليها. هدُجت لهرا، ًمنً أن ًحدر فسض ضسٍ

الاقخطاد السقمي، سىاء على ضعُد الاهدشاز أو الاسدثماز ما سُإزس على مسخقبل 

 لاث السقمُت في االإسخقبل.الاقخطاد السقمي وعلى وجيرة الخعام
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