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واقـع وآفاق تنافسية الصناعـة السياحية بالجـزائر 
   أ. سليمان زواري فرحات           د. محمد حشماوي                                            أ.

التجارية وعلوم التسيير  مدير المدرسة التحضيرية في العلوم الاقتصادية،
 

ملخص    
ستوى الميتلخص مضمون هذه الدراسة في ابراز مكانة تنافسية قطاع السياحة بالجزائر على  

العالمله  مو ل ل دراسة الو ا الراهو والمستريلله اذا الرطاع ومرارنتب بالدول الاورة والدول الرائدة، 
وعليب قسمنا دراستنا إلى ث ثة محاور رئيسية:  

 ماهية التنافسية السياحية وأهمية الصناعة السياحية على الاقتصاد الجزائري.  أولا:
 واقا قطاع السياحة بالجزائر. ثانيا:
  واقا تنافسية قطاع السياحة بالجزائر.ثالثا:

 

   Abstract 

Boils down to the content of this study is to highlight the 
competitive position the tourism sector in Algeria at the global level, 
through the study of the current situation and the future of this sector and 
compared to neighboring countries and leading countries, and it divided the 
study into three main themes: 
First: the competitive nature of tourism and the importance of the tourism 
industry on the Algerian economy. 
Second: the reality of the tourism sector in Algeria. 
Third: the reality of a competitive tourism sector in Algeria. 
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تمهيد  

 أصيحت التنافسية  رورة ملحة لجميا الاقتصاديات العالمية المتردمة منها والنامية، وفي جميا 
قطاعاتا الاقتصادية، ومو بين هذه الرطاعات نجد قطاع السياحة، والذي تمتلك فيب الدول العربية 
والجزائر على وجب الخصوص ميزة نسيية. إن الجزائر تزلر بموارد طييعية وبشرية ومادية كييرة، كما أن 
الصناعة السياحية على الرم  مو حاجتها للتكنولوجيا المتطورة بدف تروية المركز التنافسله للرطاع 
مرارنة برطاع السياحة للدول المنافسة، إلا أن هذه التكنولوجيا ليست بالدرجة العالية الدقة التي 

تستخدم في بعض الصناعات التحويلية (كالصناعات الالكترونية مث )، مما يسمح للجزائر والدول 
النامية بشكل عام بمواكية التطور الحاصل في مجال الصناعة السياحية مو ل ل اتياع استراتيجيات 

اجتذاب هذه التكنولوجيا للرطاع السياحله والنهوض بب، فكل هذه العوامل ليست بيعيدة المنال عند 
    الجزائر، لصوصا وأن هذه الأليرة اتخذت ما يعرف بـ "المخطط التوجيهله للتهيئة السياحية" 

)SDAT 2025 والذي تينتب وزارة تيئة الإقلي  الييئة والسياحة، ما يجعلنا نتطلا إلى تطوير والارتراء ،(
بذا الرطاع، وتحويل الي د إلى قطب سياحله على الأقل على المستوى الإقليمله، ولا يحدث هذا إلا مو 

ل ل تروية المركز التنافسله لرطاع السياحة.  

 إن النهوض بالصناعة السياحية، يساعد على تخفيض معدلات اليطالة، نظراً لما يعرف عند 
هذه الصناعة بأ�ا كثيفة استخدام اليد العاملة، كما تسمح بخلق بعض التنوع الاقتصادي، والترليل مو 
حدّة تابعية الاقتصاد تجاه الصناعة الاستخراجية (قطاع المحروقات)، لصوصًا وأن هناك بعض التجارب 

 العربية المتحدة، والذي يحتل فيها قطاع المحروقات الحصة الأكبر مو الإماراتالعربية الناجحة، مو بينها 
، وهله الآن تحتل مراكز متردمة في تصنيف الإجماليمجمل مساهمات الرطاعات الألرى في الناتج المحلى 

مؤشر التنافسية العالمية للسياحة والسفر، وأصيحت مرصدًا وقطيًا لجميا السياح مو جميا أنحاء العالم. 

 الدراسة في الآتي:  إشكالية مو هذا المنطلق جاءت 

؟  ما المكانة التي يحتلها القطاع السياحي الجزائري في ظل مؤشرات التنافسية العالمية 
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أولا: ماهية التنافسية السياحية وواقع قطاع السياحة الجزائرية 

 سوف نتناول في هذه النرطة مفهوم التنافسية السياحية، ولكو قيل التطرق إلى مفهوم 
التنافسية السياحية، كان واجب علينا التطرق إلى مفهوم التنافسية بشكل عام، لصوصا وأن العديد مو 

 تعريف محدد، فمفهوم التنافسية واسا ولم يعد إعطاءالمفكريو تطرق إلي التنافسية، ولم يت  الوصول إلى 
يرتصر على الشركات لكله تيرى وتستمر، أو الأفراد ليحضوا بفرص عمل، بل باتت  رورة ملحة 

للدول التي ترمب في استدامة وزيادة مستويات معيشة أفرادها، ويختلف مفهوم تنافسية بالت ف محل 
الدراسة فيما إذا كان على مستوى الشركة أو قطاع أو الدولة. وبعد ذلك سوف نتناول مؤشرات قياس 

التنافسية السياحية، ومو ثم نشير إلى أهمية قطاع السياحة بالنسية ل قتصاد الجزائري. 

   إليهامفهوم التنافسية والتنافسية السياحية نتطرق أ) مفهوم التنافسية والتنافسية السياحية: 
 فيما يلله:

): 2003تعريف المعهد الدولي للتنمية والإدارة (  مفهوم التنافسية على مستوى الدولة:)1أ-
التنافسية هله جزء مو اقتصاد المعرفة الذي يحلل الوقائا والسياسات والتي تحدد قدرة الدولة على إيجاد 

بيئة مناسية والحفا  عليها، والتي تساعدها على توليد الريمة المضافة المستدامة لمؤسساتا وزيادة 
  .)1(الازدهار لشعوبا

 بشكل أكبر وأكثر الإنتاجويعرفها معهد التنافسية الدولية: التنافسية هله قدرة الدولة على 
كفاءة نسييًا، وزيادة مييعاتا مو السلا المصنعة، والتحول نحو السلا عالية الترانة والتصنيا ذات الريمة 
المضافة العالية، وتحريق دلل قومله أعلى للفرد، واسترطاب الاستثمارات الأجنيية المياشرة، والتي ترتيط 
بمدى توفير الدولة لييئة مناسية. ذلك أن الاستثمارات الأجنيية المياشرة توجد مزايا تنافسية تضاف إلى 

، وزيادة الجودة، الإنتاجيةبالكفاءة التكلفة الأقل مو ل ل تحسين  المزايا النسيية الموجودة. ويرصد
. )2(وتحريق الم ءمة بين الاحتياجات المحلية والعالمية بين المناطق المختلفة وعبر الزمو
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 قدرة يرصد با مفهوم التنافسية على مستوى الصناعة أو الرطاع (فرع النشاط): )2أ-
 دون المحلية والعالمية الأسواق في مستمر نجاح تحريق على ما دولة في معين صناعله قطاع مؤسسات
 .)3(الصناعة هذه في الدولة هذه تتميز ثم ومو الحكومية، والحماية الدع  على الاعتماد

وتراس تنافسية مستوى صناعة معينة أو النشاط الممارس مو حيث تفوقب على الأنشطة 
- الميزان التجاري للرطاع.   - الربحية الكلية للرطاع.   :)4(الألرى في الالات التالية
   المياشر الدالل والخارج.الأجنبي- محصلة الاستثمار 

- إ افة إلى مراييس متعلرة بالتكلفة والجودة لمنتجات على مستوى الصناعة. 
 المنظمة صعيد على التنافسية وتعرف مفهوم التنافسية على مستوى المؤسسة (المنظمة):) 3أ-
المنافسين الآلريو  مو وفعالية كفاءة أكثر ولدمات بشكل بمنتجات المستهلك تزويد على الردرة بأ�ا

 مياب الدع  ظل في مستمراً اذه المؤسسة على الصعيد العالمله نجاحًا يعني مما في السوق الدولية،
 (العمل، الإنتاجية الموظفة في العملية الإنتاج عوامل إنتاجيةالحكومة مو ل ل رفا  قيل مو والحماية

. )5(والتكنولوجيا) المال، رأس
 إن تعريف التنافسية على مستوى المؤسسة، هو قدرتا على تليية الرميات المختلفة والمتنوعة 

للمستهلكين، وذلك بتوفير منتجات ولدمات ذات جودة معينة وسعر معين، بشكل أكثر كفاءة مو 
المنافسين الآلريو في السوق، ويستطيا المشتري شراءها مو جميا أنحاء العالم، مما يحرق نجاحًا مستمراً 
للشركات على الصعيديو العالمله والمحلله، في ظل مياب الدع  والحماية مو قيل الحكومة، وذلك مو 

  .)6(ل ل رفا إنتاجية عوامل الإنتاج المستخدمة

حسب تعريف منظمة السياحة العالمية، تعرف التنافسية السياحية   تعريف التنافسية السياحية:)4أ-
 والتحسين في نوعية السلا والخدمات بما ير له أذواق المستهلكين. وتعرف الإنتاجعلى أ�ا الزيادة في 

أيضًا بردرة الدولة على توليد موارد وإمكانيات تتفوق با على منافسيها في الأسواق العالمية، مو ل ل 
دمج الأصول (الموارد الطييعة) ما عملية التصنيا (كالينية التحتية) ومو ثم تحويلها إلى نتائج 

تعرف تنافسية قطاع السياحة على أ�ا قدرة المؤسسات المنتمية لرطاع السياحة في الدولة   .)7(اقتصادية
ما على تحريق نجاح مستمر في الأسواق الدولية دون الاعتماد على الدع  والحماية الحكومية، وهذا ما 
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يؤدي إلى تميز تلك الدول في هذا الرطاع. وقطاع التنافسله هو الرطاع الذي تكون مؤسساتب قادرة على 
التصدي للمنافسة سواء المحلية أو الأجنيية، مو ل ل المحافظة على حصتها مو السوق والعمل على 

 .)8(تنميتها باستمرار وتحريق الأرباح

 Worldيروم المنتدى الاقتصادي العالمله "ب) مؤشرات قياس التنافسية السياحية: 

Economic Forum"  حول تنافسية قطاع السياحة والسفر على 2007، بإصدار ترارير سنوية منذ 
، تعتمد هذه الترارير في تحليل تنافسية قطاع السياحة على أربعة عشر (*) دولة139مستوي العالمله لـ 

يصنف التررير السنوي للدول المشاركة بناء على  مؤشراً تض  معظ  العوامل التي تؤثر في تنافسية الرطاع.
 في كل فرع محدد مو فروع 6 إلى 1معايير تنافسية قطاع السفر والسياحة، يضا لكل دولة نراط مو 

) تحتوي Sub indicesالمعيار تعبر عو فاعلية الرطاع، وترس  هذه المعايير إلى  ث ثة معايير رئيسية (
              .)9(على مجموعة مو المؤشرات

 ): معايير تنافسية السياحة والسفر01الشكل البياني رقم ( 
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". The Africa Compétitivités Report 2011  الياحثين بناءا على تررير المنتدى الاقتصادي العالمله "إعدادمو المصدر: 

 مو الشكل اليياني أع ه يتضح أن قياس تنافسية قطاع السياحة، يتحدد بمؤشر تنافسية 
السياحة والسفر، وذلك مو ل ل المعايير الفرعية الث ثة التالية: 

 اايكل التنظيمله والرانوني، ويتكون هذا المعيار مو خمسة ):Subindex Aالمعيار الفرعله الأول (
مؤشرات، تابعة للسياسات ذات الصلة و/أو تحت إشراف الحكومة، وهله كالتالي: 

 الروانين واللوائح التشريعية. -1
 المحافظة على الييئة. -2
 الأمو والضمان. -3
 الصحة والنظافة. -4
 مكانة السفر والسياحة. -5

 بيئة الأعمال والينى التحتية، ويلترط هذا المعيار بيئة الأعمال :)Subindex Bالمعيار الفرعله الثاني (
والينية التحتية ل قتصاد ككل، ويض  بدوره خمسة مؤشرات وهله:  

 الينية التحتية للنرل. -1
 الينية التحتية للنرل البري. -2
 الينية التحتية للسياحة. -3
 اليني التحتية لترنية المعلومات والاتصالات. -4
 تنافسية الاسعار في قطاع السياحة. -5

 الموارد اليشرية والثرافية والطييعية، ويلترط هذا المعيار أربعة :)Subindex Cالمعيار الفرعله الثالث (
مؤشرات تتعلق بثروات وموارد اليلد الكلية، وهله: 

 الموارد اليشرية (رأس المال اليشري). -1
 قابلية التما للسياحة. -2
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 الموارد الطييعية. -3
الموارد الثرافية.  -4

تنافسية السياحة والسفر، في تحلي تا لتنافسية قطاع السياحة للدول المشاركة،  وتعتمد الترارير
: )10(إلى نوعين رئيسين مو الييانات، وهما

): وهله تلك الييانات المتعلرة بأداء قطاع السياحة Quantitative Data) الييانات الكمية (1أ-
والسفر وقدرة الرطاع على استخدام واستغ ل التكنولوجيا الحديثة، وقد تم الحصول على هذا النوع مو 

المعلومات مو ل ل اايئات الدولية مثل منظمة السياحة العالمية، ومجلس السياحة والسفر العالمله، 
إ افة إلى الحصول على بعض المعلومات مو قيل كبرى الشركات العاملة في هذا الرطاع، وكذلك 

النشرات الإحصائية المحلية والدولية المنشورة. 

): وهله بيانات يت  الحصول عليها مو ل ل المسوحات Qualitative Data الييانات النوعية ()2أ-
الميدانية التي يروم با المنتدى الاقتصادي العالمله الموجب لرياس آراء وم حظات رجال الأعمال وصناع 

الررار في الدول المشاركة، ويت  التياره  بناءً على أسس تحدد مو قيل المنتدى. 

تكمو أهمية السياحة مو ل ل ما  جـ) أهمية الصناعة السياحة على الاقتصاد الجزائري:
 : )11(تحررب مو منافا على مستوى الاقتصادي الوطني، ويمكو ذكر أه  هذه المنافا في التالي

- تساه  السياحة في تشغيل عدد كيير ومكثف لليد العاملة لمناصب شغل مياشرة (كالفنادق 1
والمطاع  ووكالات السفر)، ومناصب مير مياشرة في الرطاعات التي يعتمد عليها الرطاع السياحله 

(كالصناعات الترليدية والزراعة)، مناصب للعمالة المحفزة (كالعمالة التي تتولد نتيجة للإنفاق 
السياحله). 

- تشكل السياحة أحد العناصر الأساسية لأية سياسة للتهيئة الجهوية والتنمية المحلية للإقلي ، مو 2
ل ل مساهمتها في الحفا  على الموارد المادية ومير المادية. 

- تساعد على تثييت السكان والحد مو ااجرات والنزوح السكاني، لاصة مو دالل الي د نحو 3
الساحل، كما تشكل مو جهة ألرى فرصة ثمينة لدفا الحركيات الاقتصادية الإقليمية. 
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- تعتبر السياحة أحد مصادر الدلل الرومله مو ل ل مشاركتها في توفير قدر مو العم ت الأجنيية 4
ال زمة لعمليات التنمية، وذلك مو ل ل مساهمة رؤوس الأموال الأجنيية في الاستثمارات الخاصة 
برطاع السياحة، المدفوعات التي تحصل عليها الدول مرابل منح تأشيرات الدلول، فروقات تحويل 

.  )12(العملة الإنفاق اليومله للسياح على السلا والخدمات المتعلرة برطاع السياحة
- تساعد على تحسين صورة الي د، مما ينعكس ايجابيًا على استرطاب الاستثمارات الأجنيية. 5
- تلعب السياحة دوراً مهما في تحسين ميزان المدفوعات، مو ل ل ترديمها منتجًا سياحيًا تصديرياً 6

جديدًا منافسا، حيث أنب نتيجة لتحفيز الطلب على السلا والخدمات الترفيهية، فإن الإنتاج المحلله مو 
هذه السلا والخدمات قد يزداد بصورة تمكنب مو التمتا بوفرات اقتصادية، وبالتالي يمكو تصدير بعض 

؛ )13(هذه السلا والخدمات
- تعمل السياحة على نرل الترنية حيث تساه  السياحة – لاصة في حالة السماح للشركات 7 

الأجنيية بالاستثمار (أو المشاركة) في المشاريا السياحية- في نرل الترنية سواء كانت في صورة معارف 
ومهارات أم بصورة الآلات ومعدات، كما تساه  في تطوير طرق العمل الحالية في الأنشطة السياحية 

.  )14(وتحسينها وإيجاد نوع جديد مو طرق ترديم الخدمات والسلا السياحية وبيعها

ثانيا: واقع قطاع السياحة في الجزائر  

 السياحية المتاحة، الإمكانيات سوف نتطرق إلى واقا قطاع السياحة في الجزائر مو ل ل ابراز 
وإلى الو ا الراهو ليعض المشاريا المنجزة والريد الانجاز التي تدلل  مو ترقية قطاع السياحة بالجزائر، 

وذلك مو ل ل الترسي  التالي: 
تزلر الجزائر بإمكانيات كييرة في مجال السياحة مو  أ) الإمكانيات السياحية المتاحة للجزائر:

إمكانيات طييعية وبشرية ومادية ولدماتية، ما يجعل منها بلدًا مسترطيا للسياح مو جميا أنحاء العالم، 
كما تساعدها هذه الإمكانيات مو للق تنوع سياحله مو سياحة ساحلية، وسياحة صحراوية، جيلية، 

 : )15(ع جية، ثرافية وميرها مو أنواع السياحة، ومو بين هذه الإمكانيات نذكرها في الآتي
، واا حدود 2 كل 2.381.741- الموقا الاستراتيجله للجزائر –شمال افريريا-، وتردر مساحتها بـ 1

كل  لسيعة دول افريرية، مو هذه اليلدان مو اا قاعدة متينة وصلية فيما يتعلق  6000طويلة تردر بـ 
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بإحداث تنمية سياحية متواصلة ومستررة؛ كتونس والمغرب ، حيث مساهمة قطاع السياحة إلى الناتج 
المحلله الإجمالي بنسية مرتفعة في هذان اليلدان. 

كل ، وجنوب يتميز هو الآلر بصحراء تردر مساحتها بما  1200- تتمتا بشريط ساحلله طولب 2
. 2 مليون كل 2يرارب 

- تتوفر على خمسة أنظمة بيئية منية ذات طييعة مختلفة: الساحل، السهوب، الجيال، نظام الواحات، 3
. )16(والنظام الصحراوي، مما يخلق تنوع بيولوجله يتوفر على مناظر ذات نوعية عالية

- كما تتشكل تضاريس الجزائر مو السلسلة الساحلية للتل، ااضاب العليا، والسلسة الجيلية للأطلس 4
 .)17(الصحراوي

- تتمتا الجزائر بمناخ متوسطله، حيث سطوع الشمس لا يفارقها طيلة السنة مما يجعل فصل الشتاء فيها 
يتميز بنوع مو الدفء الطييعله. 

، صنفت حسب )18(نرطة للحمامات المعدنية مير مثمنة بما فيب الكفاية 200 تمتلك الجزائر أكثر مو -5
طييعتها الفيزيائية والكيميائية على النحو التالي: 

 . مورد لمياه حرارية ذات أهمية محلية136           - 
 . مورد لمياه معدنية حرارية ذات أهمية وطنية55           - 
 مورد لمياه معدنية حرارية ذات أهمية وطنية. 11           - 

- الجزائر محظوظة بامت كها لتراث فريد ذي قيمة استثنائية متمثل في جنوب الصحراء "مناطق 6
الجنوب" أرض الأح م ذات التنوع الكيير والطابا الفريد بدون منافس، يتعين احترامب وجعل منب رمزاً 

للسياحة الجزائرية؛ 
- تحتوي الجزائر على عدد لا بأس بب مو المتاحف الكييرة مثل: المتحف الوطني سيرتا برسنطينة (أقدم 7

متحف بالجزائر)، ومتحف باردو الوطني بالعاصمة، والمتحف الوطني زبانة بوهران، والمتحف الوطني 
للفنون الشعيية بالرصية، ومتحف تيمراد بياتنة وميرها مو المتاحف. 

- تشكل الخصائص الطييعية للجزائر وتراثها الثرافي والتاريخله والحضاري أر ية صلية لجملة مو 8
النشاطات السياحية، يمكو تحديدها على النحو التالي: (السياحة الساحلية، السياحة الجيلية، سياحة 
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استجماميب ع جية، سياحة ثرافية وريا ية، سياحة صحراوية، سياحة الصيد بمختلف أنواعب)؛ هذا ما 
يسمح بمزاولة النشاط السياحله طيلة أيام السنة. 

- تتوفر الجزائر على تراث مادي وروحله مني وعلى مواقا استثنائية: تاريخية وأثرية (مواقا تعود للعصر 9
يزال  عيف  الحجري، العصر الررطاجله، الروماني، الييزنطله، الإس مله)، وعلى العموم فهذا التراث لا

 )2 و 1(انظر الملحرين الاستغ ل والتثمين. 

يشكل المخطط التوجيهله  ب) حالة المشاريع السياحية المنجزة والقيد الإنجاز بالجزائر:
" الإطار الاستراتيجله المرجعله للسياسة السياحية في الجزائر مو أجل SDAT 2025للتهيئة السياحية "

، فهو يعُلو على نظرة الدولة بالنسية للتنمية السياحية في 2025تحويل الجزائر إلى بلد سياحله آفاق 
) في إطار 2025) والمدى الطويل (2015، المدى المتوسط ()2009مختلف الآفاق، على المدى الرصير (

" جزءًا لا يتجزأ مو المخطط التوجيهله لتهيئة الإقلي  SDAT 2025التنمية المستدامة. ويعتبر "
"SNAT 2025 الذي يبرز الكيفية التي تعتزم الدولة مو ل اا  مان التوازن الث ثله العدالة ،"

الاجتماعية، الفعالية الاقتصادية، الدع  الإيكولوجله في إطار التنمية المستدامة على مستوى الي د 
 بالنسية للعشريو سنة المريلة.

وعليب ترا الأنشطة السياحية العريضة بامتياز في مفترق عدة قطاعات وتستفيد بصفة مياشرة 
مو انعكاسات هذه البرامج، ولاصة جراء إنجاز هياكل ومشاريا كبرى ولاصة في ميدان النرل (الطريق 

)، TICالسيار، السكك الحديدية، المطارات والموانئ) الري والطاقة وتكنولوجيات الإع م والاتصال (
يمكو أن نذكر بعض مو هذه المشاريا التي منها ما تم استكمالب والآلر انطلق فيب واليعض الآلر بصدد 

:  )19(الانط ق، وهو  كما يلله
 الورشات الكبرى للتجهيزات العمومية: )1ب-

 الطريق السيار شرق-مرب ومداللب. -
 ).LGVعصرنة لط السكة الحديدة شرق-مرب والخطوط ذات السرعة الكييرة ( -
 ميترو الجزائر. -
 طريق الساحل ومدالل الشمال-الجنوب. -
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 طريق ااضاب العليا. -
 ترامواي الجزائر، وهران قسنطينة. -
 الخط الطاقوي. -

) الورشات الكبرى للمنطرة الشمالية الشرقية: 2ب-
 سد بني هارون بالنسية لمنطرة قسنطينة. -
 مركب الري سطيف- الحضنة. -
 ورشات الري الكبرى لمنطرة شمال الوسط. -
 تجنيد موارد الماء في منطرة الشمال الغربي. -
 تحويل مياه مناطق الشمال نحو ااضاب العليا. -
 تحويل مياه الصحراء الجنوبية نحو مناطق ااضاب العليا. -
 محطات تحلية مياه اليحر ومحطات التطهير. -

 الورشات الكبرى للطاقة: )3ب-
 المشروع العم ق للمحطة الكهربائية حجرة النورس. -
 محطة الحامة (الجزائر). -

 ).GALSIلط الغالسله (
 ميدماز (أنيوب الغاز المتوسطله). -

): TIC الورشات الكبرى لتكنولوجيات الإع م والاتصال ()4ب-
 مضاعفة نراط الدلول إلى الانترنت حول مجمل التراب الوطني. -
 إقامة شيكة حكومية للأنترنت. -
 إدلال تكنولوجيا الاع م والاتصال في المؤسسات الصغيرة والمتوسطة. -
 ).TICانجاز برنامج للتكويو النوعله على تكنولوجيات الاع م والاتصال ( -
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 ).BACK BONEاط ق مشروع "حزمة" شمال جنوب ( -
 تطوير وتنمية حظيرة الاع م الآلي. -
 تكثيف شيكة اااتف. -

) الورشات الكبرى لتهيئة الاقلي  والتنمية المستدامة: 5ب-
 تحويل أربعة تجمعات سكانية كبرى إلى عواص : الجزائر، وهران ، قسنطينة، عنابة. -
إط ق خمسة مدن تكنولوجية وعلمية، خمسة مدن جديدة هله سيدي عيد االله، بوينان،  -

 بومزول، المنيعة، حاسله مسعود.
 إط ق حظائر وطنية ومناطق محمية. -
 تيئة حظائر الطاسيلله واارار. -
 إط ق حظائر دنيا الجزائر، وهران، عنابة، قسنطينة وحظيرة الواحات. -
 الشروع في أعمال إزالة التلوث الصناعله. -
حماية وتثمين الساحل، نظام الواحات، السهوب.  -

انط ق مشاريا الاستثمارات السياحية ذات  "SDAT 2025أعلنت الجزائر في اطار "
، تشارك في انجازه جميا الجهات المعنية مو الدولة، الجماعات المحلية، 2015-2008الأولوية 

) ومهنيله الرطاع العمومله والخاص ونظام التربية ومجمل IDEالاستثمارات الأجنيية المياشرة (
الرطاعات الاقتصادية وكذلك الجمعيات. ومو مشاريا هذه الفترة المنطلق فيها أو بصدد الانط ق 

 ): فنادق أطلقت أو بصدد الشروع فيها01جدول رقم (                نجد: 

الموع (***) فنادق معيارية(**) فنادق فخمة(*) فنادق الشيكةنوع الفنادق 
 220 204 5 11عدد الفنادق 

 25406 20355 1354 3697عدد الأسرّة (سرير) 

  سرير.640كفندق أكور-مهري برسنطينة بـ (*): 
  سرير.406كفندق سمارة برسنطينة بـ (**): 

 فنادق لاصة المتواجدة مث  برسنطينة.(***): 
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: المشاريا ذات الأولوية السياحية، المخطط التوجيهله للتهيئة السياحية "م.ت.ت.س 5 وزارة تيئة الإقلي ،الييئة والسياحة، الكتابالمصدر:
SDAT 2025 06، ص 2008"، الجزائر، جانفله .

 

 (*) مشروع سياحي في ستة أقطاب سياحية للامتياز80): إطلاق 02جدول رقم (

عدد المشاريا الأقطاب السياحية ل متياز 
 23شمال شرق 

 32شمال وسط 

 18شمال غرب 

 04جنوب غرب (الواحات) 

 02الجنوب الكبير (توات- القرارة) 

 01الجنوب الكبير (الأهقار) 

 00الجنوب الكبير (الطاسيلي) 

 80المـــــــــــــــــــــــوع 

" بالجزائر، والمرصود بالرطب السياحله هو تركيية مو الررى السياحية ل متياز في رقعة POTهناك سيعة أقطاب سياحية ل متياز "(*): 
جغرافية معينة، مزود بتجهيزات الإقامة، التسلية، الأنشطة السياحية والدرارات السياحية، في تعاون في مشروع التنمية الاقليمية. 

: المشاريا ذات الأولوية السياحية، المخطط التوجيهله للتهيئة السياحية 5 وزارة تيئة الإقلي ،الييئة والسياحة، الكتاب المصدر:
. 06، ص 2008"، الجزائر، جانفله SDAT 2025"م.ت.ت.س 

ن ح  مو ل ل الجدول أع ه، أن الدولة ركزت اهتمامها في إنشاء وتيئة المناطق الشمالية  
 بدف الارتراء بذه المنطرة، فهله تمثل الواجهة الأمامية للي د، 2015 إلى ماية 2008ل ل الفترة مو 

أي أن الجزائر مهتمة حاليا بالسياحة الساحلية والسياحة التلية، وما يبرز هذا الاهتمام للمنطرة الشمالية 
 73عدد المشاريا  لكل منطرة، حيث استحوذت الأقطاب الشمالية (شرق، وسط، مرب) على 

 سرير 5986 مشاريا للأقطاب الجنوبية؛ وينتظر أن توفر هذه المشاريا في مجملها على 7مشروع مرابل 
 منصب عمل. 8000و 
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ثالثا: واقع تنافسية قطاع السياحة بالجزائر 
، والذي يعتمد في تصنيفب 2011أشار التررير الصادر عو المنتدى الاقتصادي العالمله لسنة  

 نرطة 3.4 دولة وبـ 139 عالميا مو بين 113على مؤشر تنافسية السياحة والسفر، احت ل الجزائر المرتية 
 مو 115 بعدما احتلت المرتية 2009 نراط، محسنة بذلك ترتييها العالمله برتيتين عو سنة 6مو أصل 

 دولة، لصوصا بانضمام ستة دول جديدة للمؤشر. مير أن الجزائر بترتييها هذا لازالت 133أصل 
 16بعيدة عو المركز التنافسله، ليس فرط على مستوى العالمله بل حتي على مستوي الإقليمله، المرتية 

 دولة إفريرية ، أما على صعيد الدول العربية لشمال افريريا فجاءت في المرتية ما قيل 35إفريريًا مو بين 
        ) والمغرب75) ومصر(المرتية 47)، وبعد كل مو تونس(المرتية 124الأليرة قيل ليييا (المرتية 

  .)20()78(المرتية 
، الذي )03(وللوقوف أكثر على مؤشر تنافسية قطاع السياحة بالجزائر نتناول الجدول رق  

يو ح لنا تفصيل جميا مؤشرات تنافسية السياحة والسفر ما ألذ تونس كدولة مرارنة بحك  مركزها 
التنافسله بالمنطرة -جذب السياح الأجانب اا-، كما أن اا جاذبية حتى السياح المحليين - مو الجزائر 

 إلى تونس-.
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): المكونات التفصيلية لمؤشرات تنافسية قطاع السياحة بالجزائر 03جدول رقم (
وتونس  بحسب الرتبة والنقاط 

 
                                       الدولـــــــــة

            المعيـــــــــار

 تونس الجزائر
النقاط الترتيب (**) النقاط(*) الترتيب

 ):Subindex Aالمعيار الفرعله الأول(
اايكل الرانوني والتنظيمله 

112 3.9 31 5.2 

 
 المــؤشـــرات

 5.0 23 3.7 118الروانين واللوائح التشريعية 
 5.3 18 4.0 120المحافظة على الييئة 
 5.1 56 4.4 95الأمو والضمان 
 4.4 79 4.2 84الصحة والنظافة 

 6.0 8 3.1 130مكانة السفر والسياحة 
 ):Subindex Bالمعيار الفرعله الثاني(

بيئة الأعمال واليني التحتية 
110 2.9 54 4.0 

 
المــؤشـــرات 

 3.2 65 2.4 103الينية التحتية للنرل الجوي 
 4.2 48 3.0 105الينية التحتية للنرل اليحري 
 4.5 51 1.7 122اليني التحتية السياحية 

 3.0 76 2.3 107اليني التحتية لترنية المعلومات والاتصالات 
 5.3 9 5.0 35تنافسية الأسعار في قطاع السياحة 

 ):Subindex Cالفرعله الثالث ( المعيار
الموارد اليشرية والثرافية والطييعية 

116 3.4 59 3.9 

 5.4 27 4.6 91الموارد اليشرية (رأس المال اليشري) المــؤشـــرات 
 5.3 19 4.0 129قابلية التما للسياحة 

 2.6 95 2.6 99الموارد الطييعية 
 2.4 69 2.2 72الموارد الثرافية 

 دولة إفريرية. 35 دولة منها 139(*): عدد الدول المشاركة بحسب الترتيب 
 نراط. 6(**): - النرطة الكاملة لكل مؤشر هله 

 نراط  مؤشرات التابعة لكل معيار فرعله÷ عدد المؤشرات المعيار فرعله.  ∑       - الموع النراط الموزونة =
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". The Africa Competitiveness Report 2011  " مو اعداد الياحثين، بناءاً على تررير المنتدى الاقتصادي العالملهالمصدر:
موقا الصناعة السياحية بالجزائر مو مؤشر تنافسية السياحة والسفر، ) 03(يو ح الجدول رق   

، والتي مو ل اا يمكو الحك  )14مو ل ل عر ب لرتية والتنريط المفصل للمؤشرات الأربعة عشر (
على الموقا التنافسله للسياحة الجزائرية، بترسي  كل مجموعة مو المؤشرات بحسب المعيار التابعة لب، 

وذلك مو ل ل: 

اايكل الرانوني والتنظيمله أ) المعيار الفرعي الأول: 

 نراطـ، 6 نرطة مو أصل 3.9عالميا، وبمجموع النراط الموزونة  112 احتلت الجزائر المرتية 
، وهو مركز  عيف على الرم  مو التنريط لفوق )21( بمنطرة شمال إفريريا4 إفريريًا، و المرتية 15والمرتية 

المتوسط المتحصل عليب، إلا أن هذا المعيار هنالك العديد مو الدول متردمة فيب، ما جعل الجزائر تحتل 
  31هذه المرتية الضعيفة على سل  التصنيف العالمله لدول المشاركة، فتونس الدولة المرارنة احتلت المرتية 

 نرطة، وهو مركز جيد ومنافس تستطيا مو ل لب استرطاب السياح مو جميا أنحاء العالم. 5.2وبـ 

 وما ي ح  في هذا المعيار أن سيب التراجا الأساسله لرطاع السياحة الجزائرية، يكمو في 
)، 120)، وال ميالاة بالمحافظة على الييئة (130 عف المكانة التي توليها الدولة لرطاع السياحة (المرتية 

)، وإلى توفير الأمو 118وإلى  عف الروانين واللوائح التشريعية المشجعة للسياحة (المرتية 
)، فهذا الضعف في مؤشرات اايكل الرانوني والتنظيمله لم نشهده بالنسية لتونس 95والاستررار(المرتية 

عدا مؤشر النظافة المتألر نسييًا. 

بيئة الأعمال والينية التحتية ب) المعيار الفرعي الثاني: 

 110 حتى هذا المعيار ليس بعيدا في ترتييب عو المعيار الفرعله الأول حيث احتلت الجزائر المرتية 

نرطة، والأكثر مو هذا أ�ا احتلت المرتية الأليرة لدول شمال إفريريا أما على الصعيد  2.9عالميًا بـ 
. على العموم فإن بيئة الأعمال والينى )15الإفريرله فحافظت على نفس الترتيب المسجل سابرًا (المرتية 

التحتية بالجزائر لازالت تعاني التألر والضعف على الرم  مو إقدام الجزائر على تنفيذ مشاريا  خمة 
" SDAT 2025للينية التحتية على مختلف الأصعدة في إطار المخطط التوجيهله للتهيئة السياحة "
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والمذكورة سابرًا، إلا أن اليعض مو هذه المشاريا مازال لم يكتمل �ائيًا، واليعض الآلر  بصدد 
الانط ق فيب، ويحسب للدولة أ�ا أ�ت بعض المشاريا كالطريق السيار شرق-مرب ولم يتيق منب سوى 

بعض الطرق المتفرعة منب، وعليب فنحو نأمل أن تتحسو مؤشرات هذا المعيار بانتهاء إتمام المشاريا المعلنة 
 (آفاق طويلة 2025 (الآفاق متوسط المدى)، وآفاق 2015"، والمتعلرة بآفاق SDAT 2025في "

المدى). 

 أما على مستوى الدولة المرارنة، فالجزائر ليست في مركز تنافسله يمكنها مو منافسة تونس 
 نراط والأول على مستوى دول شمال افريريا والثانية إفريريا بعد 4 عالميًا بـ 54والتي تحتل المرتية 

، وما يحسب للجزائر في هذا المعيار الثاني أ�ا تمتلك ميزة تنافسية Mauritius( (22)"موريشيوس" (
مكنتها مو احت ل مركز متردم عالميًا، ويتعلق الأمر بمؤشر تنافسية الأسعار في قطاع السياحة الذي 

 عالميًا، ما يساه  في جذب السياح الأجانب للجزائر، ومو تحسين مرتيتها على مستوى 35يحتل المرتية 
المؤشر العام لتنافسية السياحة والسفر، وهذا في حالة اليراء أسعار المنتجات وكذا سعر صرف العملة 
على حالب، كما أن مؤشر تنافسية الأسعار لا يكفله وحده لتحسين المركز العالمله ما لم يت  النهوض 

بياقله المؤشرات على مستوى جميا المعايير الفرعية. 

  الموارد اليشرية والثرافية والطييعيةجـ) المعيار الثالث:

يتكون هذا المعيار مو أربعة مؤشرات احتلت ب  الجزائر مركزاً تنافسيًا متألرا، ليس فرط على  
 بالنسية 4 إفريريًا، والمرتية 22 ، بل حتى على المستوى الإقليمله، المرتية 116المستوى العالمله المرتية 

فيالرم  مو امت ك الجزائر للموارد اليشرية والطييعية والتنوع الثرافي ااائل؛ إلا أن  ،)23(لدول شمال إفريريا
قطاع السياحة طيرًا اذا المعيار، لايزال بعيدًا عو جو المنافسة ويحتاج إلى الكثير مو الرعاية والاهتمام 

بدف احت ل مركزاً تنافسيًا على الأقل على المستوى الإقليمله. 

 مرتية، ما ييين أن 57 أما على صعيد الدولة المرارنة، فإن تونس تتردم على الجزائر بـفارق 
تونس  لديها اهتمام بمواردها الطييعة واليشرية والثرافية، فتونس متردمة على الجزائر بالفارق الحاصل على 

مستوى الرأس المال اليشري وكذا مدى قابلية التما للسياحة. 



 02                                العدد20مجلة المناجير                           
 

  وعلى العموم ومو ل ل الييانات المتاحة لدينا، فإن الجزائر ليس لديها أي مؤشر تحتل بب 
مركز تنافسله عالمله أو حتى إقليمله فيما عدا مؤشر تنافسية أسعار قطاع السياحة، وعليب فإنب على 

الجزائر العمل مو أجل النهوض برطاع السياحة وتطويره وتحسينب، وأن تستفيد مو المؤشرات التي لديها 
فيها ميزة نسيية كالموارد الطييعية واليشرية والثرافية، وأن تستغل ذلك المؤشر الذي تحتل فيب مركزاً متردما 
لصوصًا ما الأو اع العالمية الراهنة وما تشهده مو أزمات، بدف جذب السياح الأقل إنفاقاً؛ كما أن 

الميزة النسيية وحدها لا تكفله بل يجب العمل على تطوير هذه الميزة النسيية بوسائل الاتصالات 
 التكنولوجية الحديثة حتي تحرق الجزائر ميزة تنافسية لرطاعها السياحله.

الخلاصة: 

 لا زالت الصناعة السياحة في الجزائر لا تساه  إلا بالرسط الرليل في التنمية الاقتصادية وهو 
ما و حب مؤشر قياس التنافسية، كما المرتية التي تحتلها  مو مؤشر قياس التنافسية تعتبر متألرة ليس 

فرط على المستوى العالمله بل حتى على مستوى الدول الاورة، حيث أن الصناعة السياحية بالجزائر مير 
قادرة على جذب السياح الأجانب ولا حتى السياح المحليين،  وما يمكو أن نخرج بب مو نتائج وتوصيات 

نوردها في الآتي: 

أ) النتـائــج: 

- الصناعة السياحية تسمح بخلق تنويا اقتصادي، وذلك مو ل ل زيادة نسية مساهمة قطاع 1
الخدمات في الناتج المحلى الإجمالي، ما يوفر بديل للمورد النا ب (النفط).  

- لا تزال تنافسية قطاع السياحة بالجزائر  عيفة، والتي جعلتها مير قادرة على المنافسة حتى على 2
المستوى الإقلي . 

-  عف وسائل الاتصال الحديثة والخدمات الالكترونية كالخدمات المصرفية وميرها، مما يؤثر سليًا 3
على الصناعة السياحية، وجاذبية السياح الأجانب إليها. 

- الينى التحتية بمختلف أنواعها  عيفة ، على الرم  مو المشاريا الطموحة المعلنة والمررر إنجازها. 4
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- يسمح مؤشر تنافسية السياحة والسفر بإعطاء نظرة حول تنافسية قطاع السياحة للدولة، ويمكنها 5
مو مراجعة تنافسيتها، مما يؤدي إلى الوقوف على مواقا  عف تنافسية الصناعة السياحية، ومرارنتها 

بالدول المنافسة. 
- تمتلك الجزائر ميزة نسيية في بعض المؤشرات، وهذا ما يعطله دفعة لصناعة السياحية بامت ك ميزة 6

تنافسية.  
ب) التوصيات:  

-   رورة الاهتمام أكثر بالرطاع السياحله بالجزائر، مو ل ل و ا استراتيجية وا حة المعالم 1
للنهوض بذا الرطاع واحت ل مركز تنافسله على المستوي الإقلي ، وهذا على المدى الرصير والمتوسط 

الأجل. 
- العمل على تحسين مجال تكنولوجيا المعلومات والاتصالات مو أجل توفير بيئة ومناخ م ئ ، سواء 2

مو ناحية جذب السياح الأجانب، أو بالنسية لتشجيا المستثمريو الأجانب لاستثمار بالجزائر، ما 
يساعد الصناعة السياحية مو الاستفادة مو هذا الألير، وتطوير قطاع السياحة وتنافسيتب. 

-  رورة الاهتمام أكثر بالموارد الطييعية والثرافية واليشرية، لصوصًا وأن هناك العديد مو هذه الموارد 3
تعاني شيح الزوال، سواء بسيب الظروف الطييعية أو بسيب الفساد . 

- الاستفادة مو التجارب الناجحة ليعض الدول الرائدة، ما مراعاة الظروف المتاحة ل قتصاد 4
الجزائري. 

- إلزامية أن يكون هناك عمل وتنسيق بالمخططات المتخذة مو قيل الجزائر في إطار ترقية قطاع 5
السياحة، ما ما يدور على مستوى العالمله وذلك مو ل ل التركيز والاهتمام أكثر بتلك المؤشرات 
 عيفة، وزيادة دع  وتفعيل المؤشرات التي تحتل مركز تنافسله في التررير تنافسية العالمية الصادر عو 

المنتدى الاقتصادي العالمله بدف تحسين مرتية الجزائر عالميًا. 
- تعزيز دور الرطاع الخاص للنهوض بالصناعة السياحية، باعتياره شريكًا استراتيجيًا للحكومة في تعزيز 6

تنافسية قطاع السياحة، وإعطاءه فرصة أكبر مو ل ل توفير لب التسهي ت ال زمة المادية والمعنوية. 
 رورة إجراء التعدي ت المناسية للروانين والتشريعات مو أجل تحرير قطاع السياحة، مما يؤدي الى - 7

تعزيز التنافسية السياحية للجزائر وتفعيل دور اايئات الرقابية المختصة للنهوض بالرطاع. 
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