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 :ملخص

ل لاستدلااوالإنسانية قد يلاحظ وبكيفية دالة بروز العلوم الاجتماعية  حقلضمن 

ي هذه فلعام ان التوجه ألا ية، إوالكيف يةالكم حيث المعالجةالثنائي من  المنهجي للطرح

من  نها أكثر مصداقيةأساس أالمقاربة الكمية على  علىعموما  قد يرتكزالعلوم 

 .نظيرتها المقاربة الكيفية
ك هنا نأنهما منفصلتان وأالتوجه الكلاسيكي ينظر للمقاربتين على  وضمن سياق

ية ثنائفجر هذه المنهجي مستحدث  ظهر توجه ، وضمن الطرح المعاصرقطيعة بينهما

ة الكم كالين المقاربتين متكاملتان ومتداخلتان فيما بينهما فأصبح ينظر لإشأ عتبراو

ا بين ساس التداخل والتكامل والتفاعل مأبل على ، ساس القطيعةأعلى  يسوالكيف ل

حث الب ترقيةالقراءات السوسيولوجية و ن كلا منهما ضروري فيأالمقاربتين باعتبار 

 .العلمي

 المقاربة الكيفية، المقاربة الكمية.ة:كلمات مفتاحي

Abstract: 

Within the field of social and human sciences, it may be noted that the 

systematic reasoning of the binary subtraction emerges in terms of 

quantitative and qualitative treatment, but the general trend in these 

sciences may generally be based on the quantitative approach on the 

grounds that it is more reliable than its qualitativecontrepartie. 

Within the context of the classical approach, the two approaches are 

seen as separate and that there is a rupture between them. Within the 

contemporary approach, an innovative methodological approach emerged at 

the dawn of this duality and considered that the two approaches are 

complementary and intertwined with each other. Thus, the problem of 

quantity and quality is viewed not on the basis of estrangement, but rather 
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on the basis of overlap, integration and interaction between the two 

approaches. Considering that both of them are necessary in sociological 

readings and the promotion of scientific research. 

Keywords: the qualitative approach; theQuantitative approach. 
 

 مقدمة:.1

نظمة مية طريقة علم العلمي في حقل العلوم الاجتماعية والإنسانية يعتبر المنهج

الظاهرة عن طريق جمع وتصنيف وترتيب وعرض وتحليل وتصنيف وصف بهدف 

لى إصول وتفسير وتعليل وتركيب للمعطيات النظرية والبيانات الميدانية، بغُية الو

بهدف إصلاح مختلف الأوضاع ونتائج عِلمية توظف في السياسات الاجتماعية، 

 لتي لاسقية االنمن الأوعية العلمي المجتمعية،وبهذا الطرح الشامل يمكن اعتبار المنهج 

 .يمكن الاستغناء عليها في عملية تأطير الظاهرة في حقل العلوم الاجتماعية

باحث ل الأهمية المنهج العلمي الذي لا يسُتغنى عنه والذي من شأنه أن ينظم عم

ية لاجتماعوم اوفي هذا السياق نعالج محورًا جوهرياً والمتعلق باستخدام المنهج في العل

 تطبيقه انيةقبل هذا لا بأس أن نذكر بإحدى الحقائق العلمية حول إمك والإنسانية، لكن

سات لدراومصداقيته وهذا مقارنة مع ميدان العلوم التجريبية، إذ لا طالما حاولت ا

 ا مجرّدي هذالإنسانية والاجتماعية أن تقتبس مسارها المنهجي من هذا الميدان، لكن بق

 لعدةّ أسباب على رأسها أن الظاهرة مُعطى أو مطلب صعب التحقيق وهذا راجع

 .الإنسانية أشدّ تعقيداً من الظواهر الطبيعية القابلة للتجريب

 فسيريعتبر البحث العلمي وسيلة للوصول للمعرفة والنظريات القادرة على تو

 ،لكيفيةة واالظواهر الاجتماعية، ولتحقيق هذا الهدف يتبع الباحثون المقاربتين الكمي

لبحث امن استراتيجية  منطلق ارتكازي وجزءفاختيار الباحث لمقاربة معينة يعتبر 

ين الأكاديمي، وضمن هذا التصور الاستشرافي يتجسد إشكال محوري في التفرقة ب

 مكانية الجمع بينهما في دراسة واحدة؟إالمقاربتين، وهل هناك 
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 :البناء المفاهيمي.2

 :المقاربة الكيفية 1.2

 نىم، بمعو عملية تحقيق للفهأنها الطريقة أتعرف المقاربة الكيفية عموما على 

 ر علىوعليه ينصب الاهتمام هنا أكث ،لى فهم الظاهرة موضوع الدراسةإتهدف  أنها

 ركيزالت ، أيو السلوكيات التي تمت ملاحظتهاأحصر معنى الاقوال التي تم جمعها 

لى عكثر ألظاهرة المدروسة لهذا يركز الباحث على المعاني التي يعطيها المبحوثين ل

 فراد.دراسة عدد قليل من الأ

ساسها وجهات نظر أفالمقاربة الكيفية تفترض وجود حقائق وظواهر اجتماعية 

بحث ترتكز على جمع وأسلوب نها طريقة أتعرف على ، وفراد المشاركة في البحثالأ

*.ت، وتحليل الموضوعمبريقية بوسيلة المقابلات والملاحظاالمعطيات الإ
 

م ة لفهلى جمع معطيات معمقإفالباحث يستخدم المقاربة الكيفية إذا كان يهدف 

 ئيسين الهدف الر، وأفراد أنفسهمفهو يجمع المعطيات بلغة الأ، نسانيالسلوك الإ

حث فر للباية توفالمقاربة الكيف، للمقاربة الكيفية ليس التعميم كما في المقاربة الكمية

 .لةمتنوعة لجمع المعطيات مثل المقابلة والملاحظة ودراسة الحاوأدوات وسائل 

 راسةديستخدم هذا النوع من المقاربات في حال وجود ظواهر معقدة تحتاج إلى 

 انطلاقا من هذا المنهج، ومن ثمّ القدرة على الدخول إلى أعماق الظاهرة.

لوب على الوصف الناجم عن الملاحظة )شبكة ملاحظة( والكتابة بأس الاعتماد

 جيد بسيط ومفهوم، عكس المقاربة الكمية التي تعتمد على المعطى العددي.

 ار أنهااعتببالاستعانة بالحوار أو المقابلة أو المقابلة المعمقة )سيرة الحياة( 

ربة لمقاافي الظاهرة عكس  أدوات مرنة وبالتالي الاكتفاء ببضع حالات من أجل البحث

 الكمية أو الوضعية التي تعتمد على العينة )القياس أو التكميم(.

كبيرًا  هتمامًااليه غالباً ما يرُكّز المنهج الكيفي على العمل الميداني، وهذا ما لا يو

 المنهج الكمي.

 المقاربة الكمية: 2.2

وتعتمد هذه المقاربة  لى قياس الظاهرة موضوع الظاهرةإالمقاربة الكمية تهدف 

نها تتعامل مع الظاهرة أكما  ،حصائية في المعطيات وتحليلهاساليب الإغالبا على الأ

معرفة مدى ارتباط درجة )فراد نها منفردة ومعزولة عن مشاعر ومعتقدات الأأعلى 

                                         
*Luc bonne ville, Sylvie Grosjean et Martine lagacé,Introduction aux 

méthodes de rechercheEn communication, Gaétan Morin, 2007, p:216. 
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نها طريقة بحث ترتكز على أوتعرف المقاربة الكمية على (، التحضر بنسبة المواليد

 *.ستمارةحصائية بوسيلة الايات الإجمع المعط

 بيانية،ت التعتمد المقاربة الكمية بشكل كبير على الأرقام، الإحصائيات، الرسوما

ئج ث النتان حيوهذا ما يجعلها أكثر دقة ويقينية م ،النسب المئوية، المجسّمات، الجداول

هذا تعميم وة للالمتوصّل إليها وبالتالي فالحقيقة موضوعية إلى حدٍ كبير ما يجعلها قابل

 .المعطيات كالعينة، الاستمارة أيضا راجع إلى دقة ضبط أداة جمع

وفرّ ذا لتهلعديد من العلوم والتخصصات واناسب اتأنه ةالكمّي المقاربةمن ميزات 

 .المعلومات عن الموضوع المدروس وبالتالي سهولة تطبيقه

لك لات وذالدلافالمقاربة الكمية تهتم بالسبب والنتيجة أكثر من اهتمامها بالمعنى و

طلح ن مصعفالباحثون في المقاربة الكمية يتحدثون ،بالاعتماد على المعطيات الرقمية

لمتغير ان المتغير التابع يحدث بواسطة أن يوضح أعلى الباحث والعلاقات السببية، 

 .خرآالمستقل وليس بواسطة متغير 

ساسية في البحث أالمقاربة الكيفية عبارة عن منهجية وضمن هذا الطرح ف

نواع العلوم وهي تركز عادة على وصف الظواهر والوقائع أالعلمي، وفي مختلف 

التجريب وعلى الكشف عن ما المقاربة الكمية ترتكز على ،أعمق لهاوعلى الفهم الأ

 †السبب أوالنتيجة بالاعتماد على المعطيات الرقمية والعددية.

  

                                         
*IBID.P:216. 

ماجدد محمدد الخيداط، أساسديات البحدوث الكميدة والنوعيدة فدي العلدوم الاجتماعيدة، دار †

 . 189،ص: 2009الراية للنشر، عمان،
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 الخلفية الفكرية للمقاربة الكمية والكيفية:.3

نسانية في بدايتها من لقد اشتقت طرق البحث في مجال الدراسات الاجتماعية والإ

وكان اهتمامها يرتكز في التحقق من  ،طرق البحث في العلوم الطبيعية والفيزيائية

شياء التي يمكن قياسها وقد أطلق العلماء على هذه الطريقة بالمقاربة الكمية، فالقياس الأ

جابة إفراد تصرفوا بطريقة ما، ولكن لا يعطيغالبا عن مجموعة من الأ الباحث يخبر

خرى أبة وهنا جاءت ضرورة لوجود مقار ،كافية حول لماذا تصرفوا بهذه الطريقة

واقع الفي فهم وتفسير الظواهر الاجتماعية كما هي عليه في  الباحث تساعد

 *.الاجتماعيوهي المقاربة الكيفية

ن نه يمكأ فيما يخص المقاربة الكيفية فهي تنطلق من الخلفية الفكرية المتمثلة فيو

الواقدع  فهم الظواهر الاجتماعية وتقديم الحقائق العلمية انطلاقا من الغدوص فدي دراسدة

 الاجتماعي.

فدي  ما المقاربدة الكميدة تعتمدد علدى الافتراضدات القائمدة علدى الاتجداه الوضدعيأ

 :العلم، لغتها هي لغة المتغيرات، تنطلق من الخلفية الفكرية المتمثلةفي

بار ، وهدذاباعتن معالجة الظواهر الاجتماعيدة بطريقدة كميدة لده مدا يعهلده علميداأ
ي تقترب الصرامة العلمية كالموضوعية والمصداقية وبالتالالمقاربة الكمية تتوفر على 

 من العلوم الطبيعية في معالجتها للظواهر الطبيعية.

 د تكتفيم تعلولقد انتهت الاتجاهات النظرية إلى التأكيد على أن المقاربة الكمية 

 ية لابما تملكه من معطيات إحصائية، وذلك لأن المعالجة المعمقة للمعطيات الكم

 :وأن هناك وعيا بأن طبيعة البحث هي ،حصائية وحدهاحها العمليات الإتتي

 الكيفيةية ون الاختلاف بين المقاربات الكم، وأالتي تحدد نوع المقاربة المنهجية

 ثل فيماتتم لا تكمن في الجانب المنهجي فقط بل هناك خلفية فكرية فلسفية تستند عليها

 يلي:

 :الكميةالأسس الفكرية للمقاربة 1.3

عية لا ن الحقيقة الاجتماأتنطلق المقاربة الكمية من المنظور الوضعي الذي يرى 

و موقدف وأنهدا تتشدكل مدن أي أتوجد سدوى فدي حالتهدا الملموسدة والمسدتقلة عدن كدل ر
 .عناصر قابلة للقياس

 :(كارل بوبر)فالنظرية، حسب 

                                         
عددامر قنددديلجي: إيمددان السددامرائي، البحددث العلمددي، الكمددي والنددوعي، دار اليددازوري *

 58،ص:2009العلمية للنشر والتوزيع،
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 ،صدحتها منسدجمة ويمكدن التحدري فدي مفداهيمهي معرفة موضوعية مبنية على 

 ،اأي يمكن إجراء فحص النظرية أكثر من مرة للوصول إلى الحقائق الموضوعية ذاته

قاربدة ن غايدة الم، وأوهذا يوحي بأن الواقع الذي يجري فحصه يتسم بثباته وعدم تغيره

عي الاتجداه الوضدبتنبعهدا وأن الكمية هي تفسير الظواهر ووضدع القدوانين التدي تسدمح 
تعتمدد  يتصور موضوعية المعرفة فقط في المقاربة الكميدة لأنهدافي العلوم الاجتماعية 

 حصائيةومستقلة عن ذات الباحث.على المعطيات الإ

 كثر صدرامة وعلميدة مدن المقاربدةلقد ظلت المقاربدة الكميدة ومندذ زمدن طدويأو

كثدر أال كثدر باسدتعمأنسدانية مرهوندة ن مصداقية العلوم الاجتماعية والإأالكيفية بمعنى 

 للتكميم في بحوثها.

العلدوم  مبريقيدة المسدتلهمة مدنفالمقاربة الكمية ترتكز على المقاربة الوضعية الإ

ي الطبيعية، وحسب هذه المقاربة لا يوجد اخدتلاف جدوهري فدي المنداهج المسدتخدمة فد

 .دراسة العالم الطبيعي والعالم الاجتماعي
ي الصددرامة العلميددة حسدب الاتجدداه الوضددعي تتميدز المقاربددة الكيفيددة بضدعف فددو

ن أي أ ،هم المعايير الوضعية للصرامة العلميدة وهدي الموضدوعيةألأنها لا تعتمد على 

ل مع أي ن يتعامل معها كما يتعامأيقف الباحث في حياد تام مع الظاهرة التي يدرسها و

ة فدي نسدتخدم فدي الحيداة اليوميدة لغدة السدبب والنتيجدمثلا نحن ، فخرىأظاهرة طبيعية 

، بيةو لمدداذا تعمددل العمليددة السددبأاليوميددة بطريقددة غامضددة ولكددن لا نفسددر كيددف  الحيدداة

تراحدات اق باعتبارهدا فالمقاربة الكمية تعتمد بالأساس على الفرضيات السدببية والقيداس

لدى ن يكدون لهدا عهاأخصائصد، مدن بدين و جملة تجريبية للعلاقة بين المتغيدرينأتختبر 
ة ن تكددون مرتبطدد، وأقددة السددببية بددين المتغيددراتن تعبددر عددن العلا، وأقددل متغيددرينالأ

نا هدو هالمتغير المستقل (، فهل هناك علاقة بين سن الزواج والطلاق. )بمقاربة نظرية

ة ن تقتددرح علاقددأالنظريددة يمكددن ، والمقاربددة ندده منطقيددا يسددبق الطددلاقسددن الددزواج لأ

ادت زالزواج كلما ن تكون: كلما انخفض سن أوالفرضية يمكن  ،يجابية بين المتغيراتإ

 فرصة انتهاء الزواج بالطلاق.

حث ة والباثابتبمفاهيم وتنتهي بدلائل محددة و أالقياس الكمي عملية استدلالية تبدو

ها، قياس هناك بعض المتغيرات يمكن، ورقامأيستخدم القياسات لإنتاج بيانات في شكل 

فمثلا  ،فكارالأو وبالمقابل هناك متغيرات يصعب قياسها مثل الميول ،الجنسوكالسن 

 ها.خرين تكرارلى معلومات دقيقة وكمية يستطيع الآإن يعدي أخلاق يجب قياس الأ
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 :الأسس الفكرية للمقاربة الكيفية 2.3

د اهتمدام واخدر السدتينات، عنددما ازداألى المقاربدة الكيفيدة فدي إلقد انتشر اللجوء 

هدي التدي  ن المقاربدة الكيفيدةأالباحثين بتعددية منهجية البحث العلمي، واعتقداد الدبعض 
رورة واقدع الاجتمدداعي والحقدائق اليوميدة والتجددارب الانسدانية، فضددالنفهدم مدن خلالهددا 

لكميدة اقاربدة الاقتراب من الظواهر المختلفة ودراستها بعمق يتطلب منا التحول من الم

 لى مقاربة بديلة وهي المقاربة الكيفية.إ

اك نسددان كددائن اجتمدداعي معقددد وهنددن الإأفالمقاربددة الكيفيددة تنطلددق مددن المنظددور 

ن أصدحاب هدذا الاتجداه أبعض الممارسات والسلوكيات لا يمكن فهمها بالقياس ويرون 

 ن ينفصل عن ذاته والعالم الذي يعيش فيه.أالباحث لا يمكن 

 ننددا ننظددر للعلددومأالخلفيددة النظريددة للمقاربددة الكميددة هددي هددذا الطددرح فوضددمن 
عرفددة الاجتماعيددة كأنهددا كددالعلوم الطبيعيددة، باعتمادنددا علددى عمليددة تفسددير الظددواهر لم

لعلددوم بينمددا الخلفيددة النظريددة للمقاربددة الكيفيددة فهددي تعددارض فكددرة اعتبددار ا ،الحقيقددة

يدرة لظدواهر الاجتماعيدة هدي معقددة ومتغن اأسداس أالاجتماعية كالعلوم الطبيعدة علدى 

م بفهدم تختلف عن الظواهر الطبيعية التي تتميز بالثبات، ومن هندا جداءت فكدرة الاهتمدا

الي خذ بعين الاعتبار الحس المشترك، وتصدريحات المبحدوثين وبالتدأالظاهرة بعمق، و

 مية.لتحقيق هذه الغاية نستخدم تقنيات تختلف عن التي تستخدم في المقاربة الك

 وجه الاختلاف ما بين المقاربة الكمية والمقاربة الكيفية:أ. 4

 من حيث الأهداف: 1.4

ص تسمح المقاربة الكمية بقياس الآراء والسلوكياتوكذلك تسمح بوصف خصائ

 و سلوك معين.أي أمجتمع البحث له ر

و اختبارالفرضيات وطرح النظريات التي توضح ألى فحص إلك تهدف كذ

ى ث علالعلاقة ما بين المتغيرات، وقياس متغيرات الاستمارة، وتعميم نتائج البح

 خرى.أحالات 

ياس و قألى معرفة خصائص مجتمع البحث إما المقاربة الكيفية فهي لا تهدف أ

حث ايشة الباكثر للظاهرة الاجتماعية من خلال معألى فهم إالمتغيرات بل تهدف 

جل فهم أأي جمع شهادات مفصلة ومفردة من  ،لأفراد المشاركين في البحث

سات ممارالممارسات فاستعمال تقنية المقابلة تسمح لنا في دخول مجال التصورات وال

 الفردية.

 من حيث التقنيات المستعملة: 2.4

في المقاربة ما أنستخدم تقنية الاستمارة في المقاربة الكمية لجمع المعطيات، 

ن هناك جدل أوما يلاحظ في هذا العنصر، الكيفية نستخدم الملاحظة والمقابلات
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صحاب أومناقشة طويلة عن طبيعةالاسئلة التي تستعمل في تقنيات البحث ما بين 

 صحاب المقاربة الكيفية تتمثل فيما يلي:أالمقاربة الكمية و

في  سرعأسهل وأنها أ ابياتهايجإاستعمال الاسئلة المحددة في المقاربة الكيفية

، وأن حصائيجابات تسهل عملية التحليل الاطبيعة الإ، وأن جابة بالنسبة للمبحوثينالإ

 ثينجابات المبحو، وأن إن في فهم معنى السعال للمبحوثينكمجابة ياختيارات الإ

 سهل في المقارنة.أالمختلفة تكون 

تجبر ، وحوثربما ليست عند المب فكار التيأنها تقترح تتمثل في أ سلبياتهابينما 

 ةلأسئلاتجبر ، وجابات سهلة لقضايا معقدةإعطاء إالاسئلة المحدودة المبحوثين على 

ئلة لاسااستعمال ، والمحدودة المبحوثين على اختيارات قد لا يقوموا بها في الواقع

 .المفتوحة في المقاربة الكيفية

 المقاربة الكيفية:وسلبيات . إيجابيات 5

 المقاربة الكيفية:إيجابيات  1.5

 .و تعديلهاأجاباتهم إتسمح للمبحوثين بالتفصيل في  -

 .جابات ملائمة لقضايا معقدةإتتيح  -

 المقاربة الكيفية:سلبيات  2.5

هددا ن المقارنددات فيأجابددات تكددون مفصددلة لا تسددمح بالتحليددل الاحصددائي كمددا الإ -

 تكون صعبة.

 .سئلة عامةذا كانت الأإجابات طويلة في التفصيل خاصة قد تكون الإ -

سدددئلة المفتوحدددة يتطلدددب جهدددد ووقدددت وتفكيدددر كبيدددر بالنسدددبة جابدددة علدددى الأالإ -

 لمبحوثين.ل

 . المقاربة الكمية والمقاربة الكيفية وطبيعة العينة:6

ية حتمالساسيين من العينات هما العينات غير الاأن نميز بين نوعين أيمكن لنا 

 لمقاربةة با)القصدية( وهي مرتبطة بالمقاربة الكيفية والعينات الاحتمالية وهي مرتبط

 الكمية.
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 العينة الاحتمالية:1.6

مال ك احتفرادها وفقا لنظرية الاحتمالات، بحيث تكون هناأهي التي يتم اختيار 

ر ختياافعند ، ن يكون ضمن عينة الدراسةامام كل فرد من المجتمع متساوية لغيره لأ

نة العي)ي ية وهمام اختيار عينة من العينات الاحتمالأالباحث للمقاربة الكمية يجد نفسه 

العينة  ،لطبقيةية االعينة العشوائ ،العينة العشوائية البسيطة المنتظمة ،العشوائية البسيطة

 (.العشوائية العنقودية

 الاحتمالية: غير العينة2.6

حجمها بذا ما قورنت إمقاربات الكيفية صغيرة جدا ن حجم العينات في الأيلاحظ 
ل مثل عوامخذ بعين الاعتبار بفي المقاربات الكمية، وعند تحديد حجم العينة يجب الأ

ت نوع البحث، فرضيات البحث، عدد متغيرات الدراسة، وحجم المجتمع، والمعوقا

 المالية.

 :. التحليل الكمي والتحليل الكيفي7

في  حصائية بينماالدراسات الكمية يعتمد على الطرق الإتحليل النتائج في 

 و تحليل العلاقات.أ الدراسات الكيفية يعتمد على التحليل المفاهيمي
تحليل ئج الالتعبير عن المعطيات او البيانات الخام وعن نتابالتحليل الكيفييتم 

نه ا لأيفيالباحث الى تحليل مجموعة من المعطيات تحليلا ك أويلج، بصورة غير كمية

د عقأقات س علاالى التحليل الكيفي لأنه يدر أو يلجأيعلم انها تمثل عينة غير عشوائية، 

 ن تختزل في شكل رقمي.أمن 

ن يستخرج أهو ذلك النوع من التحليل الذي يسمح للباحث التحليل الكمي

 و نظام اجتماعي معين.أحصائيات تصف السلوك في موقف اجتماعي إ

فهم  د فيلكم يبقى محدوامح بقياس حجم الظواهر الاجتماعية وفالتحليل الكمي يس
ت تيجيان يتعمق في فهم المعنى واستراأالمعنى عكس التحليل الكيفي الذي يمكن له 

امشي لوك هذا كان السإلى المعطيات الكمية لتوضيح ما أإن يلجأفراد ولكن يمكن له الأ

 و عام.أ

ن منفصلا عن الدراسة لكي يبتعد عيكون دور الباحث في المقاربة الكمية 

 راسةالتحيز، في حين ينغمس الباحث في المقاربة الكيفية في الظاهرة موضوع الد

 .بمعنى تكون له مرونة في التغيير في خطة البحث
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 معايير الاختيار بين المقاربة الكمية والكيفية:. 8

س تلقائي بدل تقدوم علدى ساأقوم على يالاختيار ما بين المقاربة الكمية والكيفية لا 

مدى المنفعة العلميدة التدي تجلبهدا المقاربدة ومددى تكيفهدا مدع اهدداف الدراسدة، ودرجدة 
 *.تكلفتها

ة لى عددإع ن الاختيار بين المقاربتين الكيفية والكمية في الدراسة يخضإوبالتالي ف

 اعتبارات تتمثل فيما يلي:

 حسب طبيعة الظاهرة:1.8

فدة وطبيعة التساؤلات التي يطرحها الباحث تسداعد فدي معرن نوعية المتغيرات إ

 ذا كددان هدددف الدراسددة هددو معرفددةإالمقاربددة التددي يجددب اتباعهددا فعلددى سددبيل المثددال:

يداس قلدى حدد مدا إن مثل هذه الدراسدة يمكدن إاتجاهات الطلبة نحو استخدام الانترنت، ف
ر مناسبة كثألمقاربة كمية وهنا تكون ا ،حصائياإالمتغيرات فيها بمقاييس ثابتة وصادقة 

 من نظيرتها الكيفية.

هرة، سباب التي تكمن وراء حدوث الظداهم الأأردنا الوقوف على دراسة أذا إما أ

مقاربة فضل من الأبدو ين استخدام المقاربة الكيفية إكدراسة ظاهرة العنف المدرسي، ف

 ن المقاربة الكيفية سوف تساعدنا في فهم هذه الظاهرة.لأ ،الكمية

 درجة نضج المفهوم: 2.8

عنى الذي عالج مفهوم الدراسة بم يقصد بدرجة نضج المفهوم توافر الكم النظري

ة ذا كان هنداك مفهدوم حدديث وانده لدم يددرس بالقددر الكدافي أي هنداك نظريدات محددودإ

 حول هذا المفهوم نستخدم المقاربة الكيفية.

درجددة كددان المفهددوم يتمتددع بكمددثلا اسددتخدام مفهددوم الشددبكات الاجتماعيددة. امددا اذا 

بدة عالية من النضج أي هنداك عددة نظريدات تناولدت هدذا المفهدوم بعمدق نسدتخدم المقار

 الكمية.

لا إ فالمقاربددة الكيفيددة يمكددن اسددتخدامها لزيددادة فهمنددا لأي ظدداهرة لانعددرف عنهددا

 الشيء القليل.
وع لموضما المقاربة الكمية نستخدمها عندما تكون هناك نظريات متوفرة حول اأ

ا الذي يرغب الباحدث فدي دراسدته بالإضدافة الدى تدوفر مقداييس ثابتدة وصدادقة احصدائي

 حول المتغيرات المراد دراسة العلاقات بينها.
  

                                         
*Madeleine Grawitz, Méthodes des sciences sociales, Dalloz,,1993 p:372. 



 

 المقاربة الكمية والكيفية في العلوم الاجتماعية والإنسانية عنوان المقال:
 

1347 

 هداف الدراسة:أحسب  3.8

ا ذا كان الهدف من الدراسة هو تعمديم نتدائج البحدث علدى كدل مجتمدع البحدث هندإ

هدم فذا كدان الهددف هدو التوصدل الدى إمدا أيجب علدى الباحدث اختيدار المقاربدة الكميدة، 

 السلوك او الموقف دون التعميم يستخدم الباحث المقاربة الكيفية.

 صعوبة دراسة مجتمع الدراسة: 4.8

قددد توجددد صددعوبات معينددة تتعلددق بمجتمددع الدراسددة تحددول دون اسددتخدام احدددى 

ي لا وبالتددال فرادالمجتمدعأالمقداربتين. فمدثلا عددم وجدود قائمدة شدداملة تحتدوي علدى كدل 

 يمكن لنا اختيار العينة ففي هذه الحالة نستخدم المقاربة الكيفية.

 تكلفة الدراسة: 5.8

ي ذا كانت تكلفة الدراسة مرتفعة جدا للحصدول علدى المعطيدات والمعلومدات ففدإ

 .هذه الحالة يضطر الباحث اختيار المقاربة التي تتماشى مع امكانياته المادية

 القيد الزمني: 6.8
لكميدة د لا يتوافر للباحث في بعض الاحدوال الوقدت الكدافي لاسدتخدام المقاربدة اق

الددة واختيددار العينددة الاحتماليددة التددي قددد يسددتغرق اختيارهددا بعددض الوقددت ففددي هددذه الح

 لى اختيار عينة غير احتمالية.إيضطر الباحث بسبب ضغط الوقت 

 حدود المقاربتين الكمية والكيفية:. 9

 المقاربة الكمية:حدود  1.9

اد يجدإهميدة لداراء ومواقدف المبحدوثين بدل تبحدث فدي أالمقاربة الكمية لا تعطي 

طيدده فتقنيددة الاسددتمارة لا تحلددل المعنددى الددذي يع ،حصددائية مددا بددين المتغيددراتإعلاقددة 

 المبحوث لممارساتهم.

يمكن  ن المعطيات في المقاربة الكمية ليست تلقائية بل مصطنعة فمثلا المبحوثأ

ابدة جسئلة المطروحة في الاستمارة فهو مجبر علدى الإيه الشخصي في الأأن لا يجد رأ

 سئلة.على هذه الأ

يدره المقاربدة الكميدة لا تسدمح لندا بإقامدة علاقدة مدع المبحدوث والتعدرف علدى تفك
 ومشاعره ومحيطه.

 حدود المقاربة الكيفية: 2.9

جمهدا حمجتمدع البحدث، فالعيندة لا يمكن تعميم النتدائج فدي المقاربدة الكيفيدة علدى 

 صغير وليست تمثيلية.

، تحتددداج المقاربدددة الكيفيدددة الدددى بددداحثين متمرسدددين فدددي اسدددتخدام تقنيدددة المقابلدددة

 والملاحظة.

 شكالية الدمج ما بين المقاربة الكمية والكيفية:. إ10

 :استخدام المقاربتين الكمية والنوعية في دراسة واحدة 1.10
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ل صددبح حاليددا معظددم البدداحثين يعتبددرون ان المقدداربتين لا تتعارضددان بددل كددألقددد 

ث حدخرى فهذا التكامل يصب في مصلحة المعرفة العلميدة، وقدد أمقاربة تكمل مقاربة 

علدى  على ذلك عدة علماء الاجتماع باسدتخدام المقداربتين فدي دراسدة واحددة كالاعتمداد

 :بفي كتا،والملاحظة المباشرةتقنية الاستمارة
Pierre Bourdieu, Jean-Claude Chamboredon et Jean- Claude Passeron"Le métier 

sociologue 

ذا اسدتخدمنا إن نجمع في دراسة واحدة بين مقاربتين بشكل تتدابعي أكما يمكن لنا 

شكالية كاستخدام المقابلات الحرة ثدم بعدد تقنيات المقاربة الكيفية في تحديد المشكلة والإ

و نجمع بين مقاربتين ، أاختبار الفرضيات بتقنيات المقاربة الكمية كالاستمارةذلك قمنا ب

في نفس الوقت ويكون ذلك عندما نستخدم في تقنية الاستمارة اسئلة مغلقة بجانب اسئلة 

مفتوحددة ففددي هددذه الحالددة نقددوم بتحليددل معطيددات الاسددئلة المغلقددة كميددا، فيمددا يددتم تحليددل 

*فيا.سئلة المفتوحة كيمعطيات الأ
 

 مظاهر التكامل ما بين المقاربة الكمية والكيفية: 2.10

 المقابلات الحرة في خدمة البحث الكمي: 1.2.10

ات خاصدددة فدددي المرحلدددة تعتبدددر المقاربدددة الكيفيدددة غنيدددة بالمعلومدددات والمعطيددد

سدئلة اكثر من المقاربة الكمية وبالتالي سوف تساعد الباحث فدي صدياغة أالاستطلاعية 

 .له بطرح زوايا بحث جديدة او تكمل الفرضياتالاستمارة، وتسمح 

فالمعطيات الكيفية سوف تحدد لنا المصطلحات والتعبيرات التي سوف نستخدمها 
في صياغة اسئلة الاستمارة وكذلك الكشف عن المصطلحات المعقدة والتي تحمدل عددة 

المعرفدة الكيفيدة يسدتطيع الباحدث  دلالات ومعاني كمصطلح "ظروف العمل"، فبفضدل

†هداف الظاهرة المدروسة.أسئلة الاستمارة مع المبحوثين ومع أحسن أن يكيف أ
 

ياغة صالمقاربة الكيفية تخدم البحث الكمي في مرحلته الاستطلاعية عند محاولة 

الاسددتمارة، كددذلك المقددابلات شددبه الموجهددة تكشددف بعددض الاشددكاليات وتجددرب اسددئلة 

 غة.الاستمارة التي ممكن ان تطرح مشاكل في الصيا

عدل ففمن خلال المقاربدة الكيفيدة يمكدن لندا ان نعدرف الميددان جيددا وطريقدة ردة 

 المبحوثين حول كيفية صياغة الاسئلة.

 نجاز البحث الكمي:إالمقابلات بعد 2.2.10

ن أسئلة الاستمارة وعدلاوة علدى ذلدك نجدد أالمقابلات الحرة لها دور في صياغة 

البحددث الكمددي مددن خددلال تقددديم تفسددير للمعطيددات نجدداز إالمقدابلات كددذلك لهددا دور بعددد 

جل تحليل المعطيات الكمية نسدتعين بالمعرفدة الكيفيدة التدي سدوف تعطيندا أفمن ، الكمية

                                         
*Articuler les approches quantitative et qualitative, puf, 2010,p:213 
†Articuler les approches quantitative et qualitative, puf, 2010,p:213 
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مفاتيح التحليل لبعض النتائج التي تبدو مبهمة وذلك عن طريق المعرفة الجيددة للميددان 

 .والتجارب المعاشة من طرف المبحوثين

لتدالي لا يكفي للتحليل المعمق لبعض مواضديع البحدث وبا وبالمقابل العمل الكيفي

 تمثيلية الباحث سوف يجد نفسه مجبر على الاستعانة بالمقاربة الكمية معتمدا على عينة
 لمجتمدع البحدث الدذي لده علاقدة بالمشدكلة وهدذا مدن اجدل فهدم مددى تجدانس السددلوكيات

لاخيددرة ااربددة الكميددة، فهددذه واهميتهددا. فهندداك بعددض العناصددر لا يمكددن اثباتهددا الا بالمق

 .تكشف الظواهر الخفية بالنسبة للباحث الكيفي

وك و سددلأفالباحدث يسدتعيد بالمقاربددة الكميدة لمعرفددة مدا اذا كدان السددلوك هامشدي 

دف منها وبالتالي يمكن للباحث في نهاية البحث الكمي ان يضيف عينة تكميلية اله، عام

 .هو اثراء العمل الاحصائي

 ربة الكمية في خدمة المقاربة الكيفية:المقا 3.2.10

تقدديم  يجابيا في نوعية العمل الكيفي من خلالإن يعثر أالتحليل الاحصائي يمكن 

فهم واضح حول خصائص المبحوثين وخصوصدية سدلوكياتهم، كدذلك مدن خدلال نتدائج 

 .ن يصل لأسئلة وفرضيات يستخدمها في البحث الكيفيأالبحث الكمي يمكن للباحث 
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 خاتمة: .4

مددن خددلال هددذه الدراسددة نسددتخلص فددروق جوهريددة بددين المقدداربتين تددتلخص فددي 

 النقاط التالية:
المقاربدددة الكيفيدددة تهدددتم بدددالآراء ووجهدددات النظدددر، والتجدددارب والخبدددرات  -

 نسانية.الإ

فداهيم مفي المقاربة الكيفية يتم استخدام المعطيات والمعلومات لبناء وتطدوير  -

مدا الواقع الاجتماعي، فهو اسدلوب اسدتقرائي، بينونظريات تساعدنا على فهم 

ب المقاربدة الكميدة تقدوم باختيدار نظريدات موجدودة وتدم اقتراحهدا، فهدو اسددلو

 استنباطي.

يددتم جمددع المعطيددات والمعلومددات فددي المقاربددة الكيفيددة مددن خددلال مواجهددة  -
 مباشرة مع الافراد، فعملية الجمع تسهلك وقتا طويلا.

ه المقاربدة الكيفيدة، والوقدت الطويدل الدذي تسدتغرقطبيعة جمع المعطيات في  -

 تتطلب منا ان نستخدم عينات صغيرة.

في المقاربة الكيفية نسعى الى الحصدول علدى معطيدات مدن مجتمدع الدراسدة  -

عددن طريددق اسددتخدام تقنيددة العينددة غيددر الاحتماليددة دون تعميمهددا علددى جميددع 

ى جميدع تعمديم النتدائج علدافراد المجتمع، بينما في المقاربة الكمية نسعى الى 

 افراد المجتمع.

 :فمن خلال المقارنة بين المقاربة الكمية والكيفية نستخلص
صددبح بالإمكددان الدددمج بددين أن كددلا المقدداربتين يكمددل بعضددهما الددبعض ولقددد أ -

صدبح أوهكدذا ، يجابياتهمداإالمقاربتين والاستعانة بمعطياتهمدا والاسدتفادة مدن 

الكميدة  دوات المقاربدةأاة الاستمارة التي هي من بإمكان الباحث الاستعانة بأد

 فية.لى جانب المقابلات المعمقة، والملاحظات المستخدمة في المقاربة الكيإ

 حسدنأالمقاربتين متكاملتين وتعطي انارة اضدافية لموضدوع البحدث وفهدم ومنه ف

ت فالمقاربددة الكيفيددة تسدداعد علددى فهددم مددا وراء المعطيددا، ومعمددق للظدداهرة المدروسددة

الرقميددددة امددددا المقاربددددة الكميددددة تنيددددر وتوضددددح نتددددائج المتحصددددل عليهددددا بواسددددطة 
مضددافة ومعمقددة قيمددة  يفمن خددلال دمددج المقدداربتين سددوف نعطدد،المقابلاتوالملاحظددات

 .للبحث العلمي
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