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 : ملخص

 طب ددد ت وأهم دددةدوة الدددء ال الاجددددا    التعدددرل   ددد  إلددد تهددددل الدةاادددة ال ال دددة 

ت *الم طددددا أهدددد التعددددرل   دددد   مددددل  دددد  لدددد  ذ، والتع  م ددددةفدددد  العم  ددددة  أبعدددداد 

التعدددرل و ،ء ال الاجددددا  والددد الاجددددا  عريددد تا المفهدددام  ددد  ءالتاةيخ دددة لرهددداة هددد

ا طدددرن تتم تدددم وتع مدددم، ءو ددد الدددء ال الاجددددا   فددد  العم  دددة التع  م دددة أهم دددة  ددد  

 .الء ال الاجدا   ف  العم  ة التع  م ة أبعاد تطب قات أه ومتاقشة 

متعددددد    ال الاجددددا   ايجاب ددداتءل ددد أ  إلددد   الدةاادددة ءح دددو تااددد تا فددد  هددد        

  دددن مدددل بالتسدددبة ل مع ددد  والمدددتع   ح دددو يسددداه  فددد   جددداا العم  دددة التع  م دددة والتق
تامددن تت التدد  ال الاجدددا   ءالدد أبعددادتطب دد   مددل  دد  ، المشددت ت التدد  تعتر ددها

 .التشاط المدةا  أوجمد ف   ن جوتتاا

 تع  م ة.العم  ة اللاجدا  ، ا  الءال الكلمات المفتاحية:

Abstract: 

 The current study aims to identify the role of emotional intelligence and the 

importance of applying its dimensions in the educational process, by 

identifying the most important historical stations for the emergence of this 

concept and then defining conscience and emotional intelligence, and 

identifying the importance of emotional intelligence in the educational 

process as well as ways to develop and learn it, and discuss the most 

important applications of emotional intelligence Emotional intelligence in 

the educational process. In this study, we concluded that emotional 
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intelligence has multiple positives for the teacher and the learner, as it 

contributes to the success of the educational process and reduces the 

problems it encounters, through the application of dimensions of emotional 

intelligence that are integrated and present in all aspects of school activity. 

 Keywords:Emotional intelligence, the Educationalprocess. 

 

 مقدمة: -1

ا  ع ح و تعتبر مل الما ،الإ سا ح ا   ف تمثن العااط  والا فعالات جا ب مه  

 اتمإمتا  اهتمامم بااتغ  بداية  ءمت والترباي ل الباحث لاهتمام  الت  لاقت
 المتع   الأدب  التراث مراجعة أ  إل (2007)  حسل    ،ح و يش ر البشرية

 متء ةهاظها تااجد  ث ر  إل  أ ما  ي   تا الإ سا   بالس اك   قتها ف  بالعاطفة

  اد تاج م وق ف  الا فعا  يؤديم الءي الدوة ااتهدفت الزمل، مل قر  ل مل أ ثر

 الس اك.

  اتمح ف   فردل لا فعال الجا ب ا دوة ل  تش و ت جة للأب اث الت  حاولت ال        

 ل إيتا     فعالاتل أحسل تاظ    الدةااات إل  ا  ءتاا ت ه والخااة، العامة

 ما يختز مف  التشت   بشأ  إل م )ب تا ( تاان ما إل  العاد  بءل  وتتا  العقن جا ب
 ما بأ  و يقرة ح ل مما    هجا بالاجدا ، العقن مزاوجة د ا  ويتتهج العقن، ويتتجم

 ما مع جتزاو مال  التجاا إل  تقاد  أ  لها يمتل لا  ق  ة قدةات مل يمت تم الشخص

 ة.ا فعال  امات أو مهاةات قدةات أو مل أيضا يمت تم
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 لدددءا  دددا  مدددل الضدددروةي حسدددب العديدددد مدددل المهتمددد ل بالشدددأ  التربددداي الاهتمدددام

ات بالددددء ال الاجدددددا   فدددد  متاهجتددددا المدةادددد ة، ولقددددد ا دددداةت العديددددد مددددل الدةاادددد

تع  م دددة اهم دددة تطب ددد  الدددء ال الاجددددا    بعدددد مدددل ابعددداد العم  دددة ال إلددد  والأب ددداث
 ل ت م ء.وجزل مه  ف  ال  ا  الس تالاج ة 

  دراتوالتغ التطداةات ماا بدة  د   مدل الاجددا   الدء ال أهم دةوتتج د          

 تتط دب لا التد  والب ئ دة والاجتما  دة والثقاف ددة والاقترددادية ال ديثدة العرددرية

 بعدد  امددت ك إلدد  لددديه  ال اجددة بقدددة  ر مددة قدددةات امددت ك الأفددراد فقد 

 لتفا دنوا الشخرد ة هداةاته م لتتم دة ال زمدة الا فعال دة والاجتما  دة المهداةات

 الاجتمدا   التااادن ت سد ر فد  مهمدة وظ فدة تدؤد  فالا فعدالات الآ دريل، مدع

 .(2002،الخضرالأفراد) ب ل

 الإشكالية: -2

 مل التث ر باهتمام ((Emotional Intelligenceالاجدا    الء ال مفهام حر 

 أ ثر لم الأ  ر مجا      التفس و  ام الترب ة، ح و بات ف  الستاات  ف  الباحث ل

لا  قة ا وا تم الفرد ح ا  ف  الفعا  ودوة  لأهم تم وب ثا، وذل  دةااة الما ا ات

ق  الماا مع التت       وقدةتم  جاحم ف  الاا  ة وذ ال ، ومساهماتم بتفت ر 

العام  لء الا أ  إل  الدةااات أ اةت وقد مجتمعة، أفراد مع ف ها يتعامن الت  ال  ات ة

مفتاا  عدي الءي الاجدا   الء ال إل  ي تاج وإ ما وتفاقم، الفرد  جاا يضمل لا وحد 

 (Vincent,2003)والعم  ة  الع م ة المجالات ف  التجاا

 تبتد  الدءي الأادا  حجدر هدا الاجددا   الدء ال أ (Goleman) جالمدا  ويؤ دد

 ل  دا ،با التجداا فد  إادهاما الأ ثدر أ دم ويدر  الأ در ، الدء الأ داا    افدة    دم

 يب د  العم  دة بال  دا  الأفدراد  جداا فد  المعرفد  الدء ال بدم مدا يسده   دا  فدذذا

  دمتها مدل التد  أ در  لعاامدن (%80)وةال   مدا تاة دا فقد ، (%20)حداال 

 الاجدا  . الء ال

 Mayer&Salovey)اددددالاف ،  مددددايرو( أ  ,Johnson)(2008 ر ءويدددد        

 الدء ال ا تبدر ح دو 1990ام  الاجددا  ع الدء ال مردط   اادتخدما مدل أو يعددا  

   دد  مراقبددة القدددة  يتضددمل الددءي الاجتمددا   الددء ال  أ دداا مددل  ا ددا الاجدددا  

المشدددددا ر  بددددد ل والتم  دددددز والآ دددددريل، بدددددالفرد الخاادددددة والمشدددددا ر الا فعدددددالات

 والأفعدددا  التفت دددر طريقدددة لتاج دددم القددددةات هدددء  واادددتخدام المخت فدددة والا فعدددالات

 الأفددراد بدد ل الفددرون لق ددا    م ددة طريقددة تطدداير م اولتهمددا أ تددال وذلدد  الخااددة

 ذ ددددال مهدددداةات لددددديه  الددددءيل الأفددددراد أ  إلدددد  وتاادددد  مجددددا  الا فعددددالات، فدددد 
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 ويترمددددددا  الآ ددددددريل ا فعدددددالات ويدددددددة ا   دددددل ا فعددددددالاته  يعبددددددرو  وجددددددا  

 .(2015ا د، فاطمة  بد المتع  م مد معاض، ) ب  ة فت     ااطفه 

 ب دددر  فددد  ح اتتدددا اددداال فددد    قاتتدددا الاجتما  دددة دا دددن  أهم دددةالاجددددا    ول دددء ال

 الأفدددددراد بطب عدددددة الاجددددددا   الاادددددر  اوالمدةادددددة او المهتدددددة ح دددددو يعتددددد  الدددددء ال

 بددد ل الع قدددة فددد  أاددد  يضدددع  مدددل أ  الفدددرد ويمتدددل المجتمدددع فددد  والجما دددات

 يتعامددددن الددددءيل الآ ددددريل تفت ددددر  وا فعددددالات وبدددد ل  اح ددددة مددددل وتفت ددددر  ا فعالاتددددم

 بدددم يدددؤد  الدددءي الجسدددر الع قدددة بمثابدددة ت ددد  تجعدددن ب  دددو أ دددر   اح دددة مدددل معهددد 

(، 2003مددددل ال  ددددا  )المغددددازي،  المخت فددددة المجددددالات فدددد  التجدددداا إلدددد  ل ااددددا 

 يتمتعددددا  الددددءيل أولئدددد  هدددد  الأفددددراد التدددداج  ل أ  الأب دددداث مددددل العديددددد وأ دددداةت

 مقبددددددالا  ادددددد ا ا اجتما  ددددددا يم تددددددا  وبالتددددددال   ددددددال ، وجدددددددا   بددددددء ال

(Mayer&Salovey, 2000) 

 دددم يمتتا تبددداة هدددءا التدددا  مدددل أ)مايروادددالاف ( فددد  اددد ان متردددن   ددد   ويضددد  

 القددددراة.  مددددا يعتبددددر مردددددةا اددددتع فدددد  وأهم تهددددا ل مع امددددات مردددددةا الددددء ال

امتددا، وأحت ومر ددد  لسدد ا تا ماجهددة  اادد ة مددل لهددا بمددا والبقددال ال  ددا  لااددتمراة

 لمدد الآ ددريل مددع والتاااددن الاترددا  ال الاجدددا   يسدداه  فدد  تسدده ن  م  ددة والددء

 مشددددددددا ر مددددددددل ت م ددددددددم ومددددددددا الا فعال ددددددددة التعب ددددددددرات والمهدددددددداةات  دددددددد  

VisualExperessing  والآ ددددريل الفددددرد بدددد ل متبادلددددة أحاادددد س هددددا الدددداجه ) 

 (.2005 بد الله، 

   مدددا يؤ دددد البددداحثا    ددد  اهم دددة تطب ددد  الدددء ال الاجددددا   فددد  الااددد  المدةاددد

 هددا فوذلدد  لمددا يددافر  مددل ح ددا  ل عديددد مددل المشددت ت المدةادد ة التدد  قددد يتسددبب 

  تمتدددد ل الفددددرد فدددد  الاادددد  إالت م ددددء والطدددد م والمع مدددد ل   دددد  حددددد ادددداال، 

ب   يعدددد المط دددالمدةاددد  مدددل امدددت ك القددددةات الفتريدددة المطددداة  بطريقدددة ج دددد  لددد

الاااادددد  فدددد  المجتمعددددات المعااددددر  بددددن ااددددب ت  اياتهددددا ا  يمت دددد  ويددددتمتل 

ن الافدددراد مددددل مهدددداةات اجتما  ددددة ووجدا  ددددة تتتامددددن مددددع المهدددداةات الفتريددددة ل دددد

 المشت ت المخت فة.

مدددل بددد ل اهددد  المجدددالات يعتبدددر الااددد  المدةاددد   أ  (2010)الم  ددد ، ويشددد ر        

  لهدددا دةاادددة وت   دددن تدددأ  رات الدددء ال الاجددددا  ، مدددا التددد  حددداو  البددداحثا  مدددل 

دام ا  الدددددلائن والشددددااهد التجريب ددددة قدددددد ب تددددت ا  الددددء ال المعرفدددد  ل شدددددخص لا 
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يتفدددد  لضددددما  التجدددداا الدةاادددد  والمهتدددد  والشخردددد ، وقددددد اتضدددد  مددددع مددددروة 

الاقدددت ا  التجددداا والرفدددا  يمتدددل ا  يتدددا   ت جدددة لاادددتخدام المهددداةات الاجدا  دددة 

 تددددد مااجهددددة التغ ددددرات ال  ات ددددة وفدددد  التق  ددددن مددددل مخدددداطر المشددددا ن بفعال ددددة 

 .(2018م ماد اماي  ، اع د  بل  ماة ، الر  ة والعق  ة)

متددداهج التددد  ا ددداةت الددد  ا  ا دددرال الوهدددءا مدددا ا دتدددم  تدددائج العديدددد مدددل الدةاادددات 

 ة الدةااددد ة والجامع دددة بما ددددا  الدددء ال الاجددددا   يق ددددن مدددل المشدددت ت السدددد ا 

ة ؤ ر بشدددتن مبا دددر فددد   م  دددة الدددتع  . ويسددداه  فددد   فدددس الاقدددت فددد  تتم دددالتددد  تددد

ل مدددالدددء ال الاجددددا   لدددديه  وهدددا مدددا يدددتعتس ايجابدددا   ددد  تتم دددة  خرددد ة الطالدددب 

 ((gumora ,&arsenio,2002,397جم ع جاا بها 

 ممدددع ط بددد تفا  دددمي يتط دددب دوة فعدددا  ل مع ددد  مدددل ح دددو ءالددد الأمدددروهدددا         

 ل مع دددد  أ  (2007( السددددمادو   ويؤ ددددد ح ددددو و اةجهددددا، الردددد   رفددددة دا ددددن

 طدد مال  خردد ة  مددا   دد  مبا ددرا تددؤ ر تددأ  را تع  م ددة ب ئددة ته ئددة فدد  فعددا  دوة

  أ  ددددءل  ويددددر  والاجتما  ددددة، والتفسدددد ة والعق  ددددة الجسددددم ة جاا بهددددا  افددددة فدددد 

ل   دددء  والاجدا  دددة العق  دددة القددددةات تتم دددة فددد  يسددده  جددداا يخ ددد  التددد ل المع ددد 

تتم ددددة  فدددد  يؤديددددم الددددءي الإيجدددداب  دوة  مددددل يعددددزز ت م ددددء  مددددع المع دددد  تفا ددددن

 ةالمسددددئال  ت مددددن   دددد  وقدددددةته  بأ فسدددده   قددددته  وزيدددداد  الاجتما  ددددة مهدددداةاته 

  ) ب  ددددة فت دددد  ادددد د، فاطمددددة  بددددد المددددتع وتتر مهددددا وآةائهدددد  واحتددددرام مشددددا ره 

 .( 2015م مد معاض،

اهم دددددة تددددداف ر اقتراحدددددات تبددددد ل  إلددددد ( 2000، وقدددددد د دددددا )ادددددالاف  وا دددددرو 

 ددددة ل مدةادددد ل   ف ددددة ة ايددددة الددددء ال الاجدددددا   فدددد  المددددداة  وتدددداف ر بددددرامج لتتم

 مهاةاتددددم وقدةاتددددم المخت فددددة، و  دددد   ددددروة  تتم ددددة هددددء  المهدددداةات الاجدا  ددددة

 م ماد)والاجتما  دددة فددد  المجدددا  المدةاددد  ل اادددا  لددددةجات  ال دددة مدددل الا جددداز

 .(2018اماي   واع د  بل  ماة ، 

 من خلال ما سبق تهدف الدراسة الحالية الى:

 .ء ال الاجدا  الاجدا اال عري ت -

 .اهم ة الء ال الاجدا   ف  العم  ة التع  م ةالتعرل      -

 .الء ال الاجدا   ف  العم  ة التع  م ةالتعرل     تطب قاتابعاد  -

 الذكاء الوجداني: -3
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 الوجداني من منظور تاريخي:  الذكاءالوجدان و 3-1

  عم  دددة  فسددد ة متفرددد ة  دددلطب عدددة الاجددددا  التعدددرل   ددد    او ادددتفددد  البدايدددة 

الددد   ا السددد انءفددد  هددد (2022ح دددو يشددد ر )بشددد ر معمريدددة، المهددداةات المعرف دددة، 

، 1879 دددام  فددد ( W. Wundt،ا  الاجددددا   عم  دددة  فسددد ة ظهدددر مدددع )فتددددت

 الخبددددر  فدددد  يب ددددو ).ح ددددو  ددددا  )فتدددددتألما  امعمدددد  تجرب ددددا فدددد   أاددددس ح تمددددا

 صوااددددتخ  .المددددتهج الااددددتبطا   مسددددتعم  وي   هددددا، ل فددددرد المبا ددددر  الشددددعاةية

أااا ة،تتضدددددمتها   فسددددد ة  م  دددددات  ددددد ثك هتدددددا أ  التجددددداةم، هدددددء   ددددد   مددددل

، Affect، والاجددددددددا    Cognitionالخبدددددددر  الشدددددددعاةيةل فرد وهددددددد  المعرفدددددددة 

 (.233)صConation (Will)والتزو  الاةاد  

  الدةاادددة الع قددددة بدددد ل الدددء ال والاجدددددا ، ة دددد    ددد  تاالددددت الاب ددداث بعددددد ذلدددد 

 ل الترريددات التدد  تضددف  اددفة الددء ال   دد  الاجدددا  ل سددت حديثددة فع دد  مددر السددت

يل. قددددام المترددددرو  بدةااددددة الع قددددة ب تهمددددا با تباةهمددددا متتددددام  ل ولدددد س متضدددداد

 مفهام:ا الءهم طات ظهاة  أه ي    رض  ح و ات او  ف  ما

دة  الدددء ال الاجتمدددا   أي القددد إ ( ا تبدددر  رو ددددي  1920-1930فددد  الفتدددر  مدددل )

هر   ددد  فهددد  الا دددريل والسددد اك ال تددد   فددد  الع قدددات الا سدددا  ة مرهدددرا مدددل مردددا

 (.77، ص2000الء ال)افال الا سر و  ل الديل  فاف ، 

هددءا  أ   (Cary Cherniss , 2000)و دد  ا دداةي  دد ر سا  ح ددو         

(  مدددددددرادل ل دددددددء ال 1930-1920ظهدددددددر فددددددد   تابدددددددات  رو ددددددددي  )المفهدددددددام 

 ددددم: االقدددددة    دددد  فهدددد  الا ددددريل، و  دددد  الترددددرل أالاجتمددددا  ، الددددءي  رفددددم ب

تدددر  فا،  مدددا  بعدددت دةاادددات الدددء ال الاجددددا   مدددل الإ سدددا  ةب تمدددة فددد  الع قدددات 

 ددددددل الجاا ددددددب   ددددددر المعرف ددددددة ل ددددددء ال،  1940-1958 (Wechsler)و سدددددد ر

وفدددد   ددددال ذلدددد   ،ويقرددددد بهددددا الجاا ددددب الاجدا  ددددة والشخردددد ة والاجتما  ددددة

تفت ددر القدددة  الت  ددة ل فددرد   دد  الترددرل الهددادل وال بأ ددم ددرل او سدد را الددء ال 

 (.2011المتطق ، والتعامن بفا   ة مع الب ئة )اف ة مباةك ماا  حم د، 

ا فددد   تابدددم robert sternbergاةوبدددرت ادددتر برج  دددر( ذ1985ادددتة )و        

 اديم دددة مسدددتقن  دددل القددددةات الا ال الاجددددا   ءالددد امدددا بعدددد الدددء ال الاجتمدددا  ا ا 

 وا م مفتاا اااا  للأدال التاج  ف  ال  ا .
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( فدددد   تابددددم  ددددل الددددء الات howardgardner ،1985هدددداوةد جدددداةد ر ) وأ ددددد

ءا هدددوقدةتدددم   ددد  اادددتخدام وتاظ ددد   وللآ دددريللتفسدددم  الإ سدددا فهددد   أ المتعددددد  

 ريلبدددالآ الفهددد  يعدددد احدددد  مددداذج الدددء ال، الدددء ال الشخرددد ، الدددء ال فددد  الع قدددة 

 و ددد ل الدددديل  فددداف ، الأ سدددرو  همدددا مهددداةات ذات ق مدددة فددد  ال  دددا  )ادددفال 

 (.77، ص2000

م مددل ا دد  حددم مددل  دد   الافتدداة التدد  جددال بهددا اهدداوةد جدداةد رةا   دد  الددر   

لدددد  يسددددتخدم مرددددط   الددددء ال الاجدددددا   اددددراحة الا ا هددددا  ا ددددت بمثابددددة  مدددداذج 

 (.72، ص2017تراةية لتماذج حديثة ل ء ال الاجدا   ) ا ر  ال ، 

ا ادددتة  petersalovey and johnmayerقددددم ب تدددر ادددالاف  وجدددا  مددداير ا

ا  ة(  ماذجددددا ل ددددء ال الاجدددددا   فدددد   تابهمددددا االخ ددددا ، المعرفددددة، الشخردددد1990)

 (.77، ص2000و  ل الديل  فاف ،  الأ سر)افال 

 الدددء ال الاجتمدددا   يتضدددمل أ دددتا ووادددفا الدددء ال الاجددددا     ددد  ا دددم  دددتن مدددل 

 الآ ددددريلقددددة  الشدددخص   دددد  مراقبدددة مشددددا ر  وا فعالاتدددم ومشددددا ر وا فعدددالات 

 دددا ر )وا  يم دددز ب تهمدددا وا  يسدددتخدم هدددء  المع امدددات فددد  تاج دددم تفت دددر  وافعالدددم 

 (.73، ص2017 ال ، 

ا  تابدددددددم االدددددددء ال  "danielgoleman( ااددددددددة دا  دددددددن جالمدددددددا 1995ادددددددتة )

 مما تعت   سبة الء الا. أ ثرالاجدا  ، لماذا يعت  

ة ( مدددل جامعدددة  ال فاة  دددا بدةااددد jack blokوفددد   فدددس السدددتة قدددام جددداك ب ددداك )

 بعدددد  المتغ ددددرات الشخردددد ة المرتبطددددة بالددددء ال مسددددتق   ددددل الددددء ال الاجدددددا  ،

 الدددددء الدوي  أ  إلددددد ، وتشددددد ر  تائجدددددم الدددددء الء ال الاجددددددا   مسدددددتق   دددددل والددددد

ن ق  ددة واقددتم ددزا فدد  الجاا ددب الع أ ثددرالمرتفددع مسددتق   ددل الددء ال الاجدددا    ددا اا 

 دددل  الاجددددا   مسدددتق  الدددء الالمتم دددزو  فددد   أمدددا -تم دددزا فددد  الجاا دددب الشخرددد ة

 اب ددة   ددداتم ددزا فددد  الجاا ددب الاجتما  دددة ولددديه  اتجاهدددات ايج أ ثدددرفتددا اا  الددء ال

-77، ص2000و دددد ل الددددديل  فدددداف ،  الأ سددددر)اددددفال  الآ ددددريلو  ددددا  أ فسدددده 

78.) 

(  ماذجددددا ل ددددد ال الاجدددددا   با تبدددداة  مجما ددددة مددددل 1997او  )- مددددا قدددددم بدددداة

اددد  )ادددف ة مبددداةك ماالمهددداةات والتفدددالات والم سدددرات الاجدا  دددة والاجتما  دددة 

 (.2011حم د، 
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 :تعريف الوجدان 3-2

 لمددد تتفددداوت التددد  والا فعدددالات، والعااطددد  بالمشدددا ر االخبدددر  بالاجددددا  يقردددد

 أ ثرهدددا إلددد  المشدددا ر أبسددد  الألددد . ومدددل دةجدددات أ دددد إلددد  ال دددء  أ دددد دةجدددات

 ".لاااال أقراها إل  ااال الا فعال ة الااتجابة دةجات أقر  تعق دا. ومل

تددددا و  قات العق  ددددة ااددددتجاباتتا ت ددددا   التدددد  والعااطدددد  المشددددا ر هددددا والاجدددددا 

 اتوالاتجاهددد والددددوافع ال اجدددات  دددمل اددد ا  ا  تدددم الب ئدددة. ويعبدددر مدددع وتفا  تدددا

  دددمل أيضدددا  تدددم  بدددر  مدددا والتاافددد ، والمااقددد  والم دددا  والاهتمامدددات والقددد  

 ا  والدددد الإةاد  وقددددا  والتفضدددد ن والالتددددزام والر ددددا والتقبددددن والتقدددددير التددددءون

 اتدددمواتجاه م الدددم واهتماماتدددم والمدددتع   المع ددد  مدددل  دددن الشخرددد ة. ف رهدددر وادددمات

أو  أفتددددددداةا أو أ خاادددددددا أو والتع ددددددد  ، ل مدةادددددددة وتقددددددددير  وتقب دددددددم ومااقفدددددددم

 .(234، ص2022معمرية، )بش ر مخت فة قضايا أو ما ا ات

 تعريف الذكاء الوجداني: 3-3

ا  ا   دددوا ت فدددت تعريفاتهدددا،  يعتبدددر الدددء ال الاجددددا   مدددل المفددداه   التددد  تبايتدددت

  معرددد  البددداحث ل ولفتدددر  طاي دددة اقتردددروا   ددد  الب دددو فددد  الدددء ال المعرفددد  فقددد

د ادددد ح ددددو يشدددد ر ) فدددد  تفسدددد ر السدددد اك، وابعدددداد العاامددددن الاجدا  ددددة والا فعال ددددة

ل تعريفدددات التددد  ( فددد  هدددءا الرددددد ومدددل  ددد   دةاادددتم 115، ص2006 ثمدددا ، 

 تقس  ال  قسم ل:ت  ةادها ل ء ال الاجدا   ا ها ت

ت فردددا فددد  تعريفدددم ل دددء ال الاجددددا   ح دددو يعرفدددم  الأ ثدددرهدددا القسددد   الأولالقسممم  

 ددددم: االقدددددة    دددد  فهدددد  الا فعددددالات الءات ددددة والددددت ت  ف هددددا وتتر مهددددا وفدددد  فهدددد  أب

وفقددا لدددءل   جددد تعريددد   دددن ووالتعامددن فددد  المااقدد  ال  ات دددةا  الآ دددريلا فعددالات 

( و ادددددددالاف  (mayer&salovey ,1990 &1995ادددددددالاف  مدددددددل مدددددددايرو

 &flanaga 1997) آ دددرو ( وف  جدددا   (salovey et al ,1993 وآ دددرو 

al, .) 

لاتدددم  دددم:ا القددددة    ددد  مراقبدددة الفدددرد لا فعاأ( ب1990سمممالوفيوماير  ح دددو  رفدددم 

 وا فعدددددالات الا ددددددريل والتم  دددددز ب تهمددددددا واادددددتخدام المع امددددددات لتاج دددددم تفت ددددددر

 .(70، ص2017 ا ر  ال ، وتررفات الفردا)

 Mayer,Salovey and)اريوسممممممو سممممممالوفيو  مممممممايرويتمددددددا  رفددددددم 

Caruso,2000) الفدددددرد ا فعدددددالات تفسدددددر التددددد  القددددددةات مدددددل امجما دددددة: بأ دددددم 
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 أفضددددن حددددن إلدددد  يقدددداد ل  فعددددا  دقددددة الأ ثددددر الفهدددد  وا  دق دددد  بشددددتن المتغ ددددر 

فاطمددة  بددد المددتع  م مددد و ب  ددة فت دد  ادد د "(الا فعال ددة الفددرد ح ددا  فدد  ل مشددت ت

 .(174، ص2015، معاض

 ت ددددرةا و ددددمال ة فدددد  تعريدددد  الددددء ال الاجدددددا   الأ ثددددرهددددا  القسمممم  ال مممماني أمددددا

بهدددا  امجما دددة مدددل المهددداةات الاجدا  دددة والاجتما  دددة التددد  يتمتدددع دددم: أف عرفدددم ب

لدددد  الفددددرد وال زمددددة ل تجدددداا فدددد  المهتددددة وفدددد  مااقدددد  ال  ددددا  المخت فددددة، مثددددا  ذ

)ل سدددل دب  ددد  وادددتر الرحمدددا   ع مدددة،  ( goleman, 1995تعريددد  جالمدددا  )

 (.144، ص2016

يشدددددددد ر  الاجدددددددددا   الدددددددء ال أ  ,Goleman)1995جولمممممممممان   ح دددددددو يددددددددري 

 ذواتتددددا ت ق دددد  و  دددد  الآ ددددريل ومشددددا ر مشددددا ر ا معرفددددة   دددد  :اقدددددةتتاال 

طمدددة فاو  ب  دددة فت ددد  اددد د)"فا دددن الآ دددريل بشدددتن مدددع و  قاتتدددا ا فعالاتتدددا وإداة 

 .(174، ص2015،  بد المتع  م مد معاض

 مدددددددل ( بأ دددددددم: امجما دددددددة(Abraham,2000أبراهممممممما  يعرفدددددددم ب تمدددددددا         

 ا تشدددال مشدددا ر الدددءات وترددد    تقددددير فددد  إل هدددا الدقدددة تعدددز  التددد  المهددداةات

 ا ح دددد فدددد  والإ جدددداز الدافع ددددة لأجددددن وااددددتخدامها للآ ددددريل الا فعال ددددة الم مدددد 

 .(69، ص2017 ا ر  ال ، الفردا)

 أ ددددم:فدددد  تعريفددددم ل ددددء ال الاجدددددا   ح ددددو يددددري ( 2000 ع مممممان ويااددددع        

همهدددددا وف الءات دددددة والمشدددددا ر ل  فعدددددالات الج دددددد والادةاك الا تبدددددا    ددددد  االقددددددة 

 لالآ دددري لا فعدددالات دق ددد  وإدةاك لمراقبدددة وفقدددا وتتر مهدددا، واددد ا تها با ددداا

 لفدددردا تسدددا د ايجاب دددة واجتما  ددة ا فعال دددة   قدددات فدد  معهددد  ل دددد ا  ومشددا ره ،

 اب دددةالإيج المهددداةات مدددل المزيدددد وتع ددد  والمهتددد  والا فعدددال  العق ددد  الرقددد    ددد 

 (. 1053ص ، 2014،  ايد  ديب  بد الله م مد) "ل   ا 

 ل ( ا  الدددء ال الاجددددا   هدددا اهجدددBar-On 2006اون  -بممماريدددري ب تمدددا         

مددددددل تفددددددا  ت مجما ددددددة مددددددل المهدددددداةات والتفددددددالات والمسدددددد رات الاجدا  ددددددة 

فهددد  والاجتما  دددة التددد  تدددؤ ر فددد  قددددة  الفدددرد   ددد  فهددد   فسدددم والتعب دددر  تهدددا، و

 الا دددددريل والاةتبددددداط بهددددد ، والتعامدددددن مدددددع متط بدددددات ال  دددددا  ال ام دددددة ومجابهدددددة

 الت ديات والضغاطا. 

https://journals.ekb.eg/?_action=article&au=142223&_au=%D9%86%D8%A8%D9%8A%D9%84%D8%A9+%D9%81%D8%AA%D8%AD%D9%8A+%D8%B3%D9%8A%D8%AF++%D8%B3%D9%8A%D8%AF
https://journals.ekb.eg/?_action=article&au=142223&_au=%D9%86%D8%A8%D9%8A%D9%84%D8%A9+%D9%81%D8%AA%D8%AD%D9%8A+%D8%B3%D9%8A%D8%AF++%D8%B3%D9%8A%D8%AF
https://journals.ekb.eg/?_action=article&au=142224&_au=%D9%81%D8%A7%D8%B7%D9%85%D8%A9+%D8%B9%D8%A8%D8%AF+%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%86%D8%B9%D9%85+%D9%85%D8%AD%D9%85%D8%AF++%D9%85%D8%B9%D9%88%D8%B6
https://journals.ekb.eg/?_action=article&au=142224&_au=%D9%81%D8%A7%D8%B7%D9%85%D8%A9+%D8%B9%D8%A8%D8%AF+%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%86%D8%B9%D9%85+%D9%85%D8%AD%D9%85%D8%AF++%D9%85%D8%B9%D9%88%D8%B6
https://journals.ekb.eg/?_action=article&au=142224&_au=%D9%81%D8%A7%D8%B7%D9%85%D8%A9+%D8%B9%D8%A8%D8%AF+%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%86%D8%B9%D9%85+%D9%85%D8%AD%D9%85%D8%AF++%D9%85%D8%B9%D9%88%D8%B6
https://journals.ekb.eg/?_action=article&au=142223&_au=%D9%86%D8%A8%D9%8A%D9%84%D8%A9+%D9%81%D8%AA%D8%AD%D9%8A+%D8%B3%D9%8A%D8%AF++%D8%B3%D9%8A%D8%AF
https://journals.ekb.eg/?_action=article&au=142223&_au=%D9%86%D8%A8%D9%8A%D9%84%D8%A9+%D9%81%D8%AA%D8%AD%D9%8A+%D8%B3%D9%8A%D8%AF++%D8%B3%D9%8A%D8%AF
https://journals.ekb.eg/?_action=article&au=142224&_au=%D9%81%D8%A7%D8%B7%D9%85%D8%A9+%D8%B9%D8%A8%D8%AF+%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%86%D8%B9%D9%85+%D9%85%D8%AD%D9%85%D8%AF++%D9%85%D8%B9%D9%88%D8%B6
https://journals.ekb.eg/?_action=article&au=142224&_au=%D9%81%D8%A7%D8%B7%D9%85%D8%A9+%D8%B9%D8%A8%D8%AF+%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%86%D8%B9%D9%85+%D9%85%D8%AD%D9%85%D8%AF++%D9%85%D8%B9%D9%88%D8%B6
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د ( ا  الدددء ال الاجددددا   اهدددا قددددة  الفدددر2004ان محممممد سمممليمان   سمممليمويشددد ر 

 ف ددددز   دددد  الددددا   ب التددددم الا فعال ددددة الاجدا  ددددة واداةتهددددا و ددددبطها وتاج ههددددا لت

ذاتدددددم وااتشدددددفافم لا فعدددددالات ومشدددددا ر الا دددددريل والاادددددتجابة لهددددد  وفقدددددا لددددددل  

 (.  2011والتااان والتفا ن الج د معه ا )اف ة مباةك ماا  حم د، 

 يجممم  مجموعمممة مممن ا بعممما  ذكاءالوجممدانيأن لل نسممتخلص ممممن التعمماريف السمممابقة

   يور ها جولمان في:ان تتكامل وتتواجد في كل اوجه النشاط المدرسي

 الا تبا      القدة  ف  تتمثن :((Emotion Cognitiveا نفعالية المعرفة*

  لب بالع قة والا   ب تها التم  ز وحسل والءات ة والمشا ر ل  فعالات الج د والإدةاك

 .والأحداث والمشا ر الأفتاة

 ف  الت ت      القدة  إل  تش ر :((Emotions Managementا نفعا ت إ ارة*

 ومماةاة  ةايجاب ا فعالات إل  وت اي ها ف ها ل ت ت  الاقت و سب الس ب ة الا فعالات

 .بفا   ة ال  ا 

 تتر       القدة  إل  تش ر: ((Emotions Regulatingا نفعا ت تنظي *

  رالمشا وااتعما  والتفان الا جاز ت ق   إل  وتاج هها والمشا ر الا فعالات

  فة،المخت بالا فعالات الآ ريل يتفا ن     وفه  القراةات اتع ف  والا فعالات

 .أ ر  إل  مرح ة مل الا فعالات تت ا  و   

 دوالتاح الآ ريل ا فعالات إدةاك     القدة  إل  يش ر :( Empathyالتعاطف *

 يتا  أ  دو  به  والاترا  معه  والتتا   وا فعالاته  مشا ره  وفه  ا فعال ا معه 

 .الشخر ة بالا فعالات م م  الس اك

 الآ ريل ف  والقا  الايجاب  التأ  ر إل  يش ر :(Communication  التواصل*

 الآ ريل  تبع ومت   قاد مت  ومعرفة ومشا ره  ا فعالاته  إدةاك طري   ل

فاطمة  بد المتع  م مد و  ب  ة فت   ا د) لائقة بطريقة معه  والتررل و سا ده ،

 .(174، ص2015، معاض
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. والتع ددد   الترب دددة م ددددا  هدددا الاجددددا  ، بالعامدددن ف دددم الاهتمدددام بددددأ م ددددا  أو  إ 

 ب دددام أ مدددا  إ دددر  تائجهددا ظهدددرت ت دد  التددد  المجدددا ، هدددءا فدد  م اولدددة أهددد  فتا ددت

 الأو  العمدددن ظهدددر. التع  م دددةللأهددددال  تردددت فا أمريتدددا، با دددعه  فددد  وزم ئدددم

https://journals.ekb.eg/?_action=article&au=142223&_au=%D9%86%D8%A8%D9%8A%D9%84%D8%A9+%D9%81%D8%AA%D8%AD%D9%8A+%D8%B3%D9%8A%D8%AF++%D8%B3%D9%8A%D8%AF
https://journals.ekb.eg/?_action=article&au=142223&_au=%D9%86%D8%A8%D9%8A%D9%84%D8%A9+%D9%81%D8%AA%D8%AD%D9%8A+%D8%B3%D9%8A%D8%AF++%D8%B3%D9%8A%D8%AF
https://journals.ekb.eg/?_action=article&au=142224&_au=%D9%81%D8%A7%D8%B7%D9%85%D8%A9+%D8%B9%D8%A8%D8%AF+%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%86%D8%B9%D9%85+%D9%85%D8%AD%D9%85%D8%AF++%D9%85%D8%B9%D9%88%D8%B6
https://journals.ekb.eg/?_action=article&au=142224&_au=%D9%81%D8%A7%D8%B7%D9%85%D8%A9+%D8%B9%D8%A8%D8%AF+%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%86%D8%B9%D9%85+%D9%85%D8%AD%D9%85%D8%AF++%D9%85%D8%B9%D9%88%D8%B6
https://journals.ekb.eg/?_action=article&au=142224&_au=%D9%81%D8%A7%D8%B7%D9%85%D8%A9+%D8%B9%D8%A8%D8%AF+%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%86%D8%B9%D9%85+%D9%85%D8%AD%D9%85%D8%AF++%D9%85%D8%B9%D9%88%D8%B6
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 العمدددن وظهدددر ،)1956(  دددام المعرفددد /المجدددا  العق ددد  فددد  الأهددددال تردددت   فددد 

 (1964)  ددددام العدددداطف ، /الاجدددددا   المجددددا  فدددد  الأهدددددال ترددددت   فدددد  الثددددا  

ال ر  دددة،  المهددداةات مجدددا  فددد  الأهددددال تردددت   فددد  أ دددر  أ مدددا  وظهدددرت

 .العشريل القر  ابع تات مل ابتدال

 ريت دددةالأم الترب دددة فددد  الاهتمدددام اتجدددم العشدددريل، القدددر  ادددت تات مدددل ابتددددال إذ ،

 سددد ة ف  م  دددات وتتم دددة التع ددد  ، فددد  الاجدا  دددة بالعاامدددن الاهتمدددام إلددد   دددروة 

 جاهددداتوالات مثدددن: الاهتمامدددات السددداال،   ددد  والمع مددد ل لدددد  المتع مددد ل وجدا  دددة،

 لإةاد ا وقدددددا  والالتدددددزام والمثدددددابر  والر دددددا والقددددد   والتقبدددددن والتقددددددير الإيجاب دددددة

 . (239، ص2022البش ر معمرية، )

  الدددء ال الاجددددا  أ  إلددد فددد  اددد ان متردددن  (2015)جبدددر ادددع د،  وأ ددداة        

اد  زيددد، المسدددطر  والأهدددداليسدددم  ل متع  :ا تدددزا  المسدددافة بددد ل ة بدددات المدددتع   

   بددا  المدددتعتزيدددد مددل حدددد  ا ت، لأحدا ددمالطاقددة ال زمدددة لت قدد  الدددتع   وتمددت  ال دددافز 

  حددددن المشددددت ت والب ددددو  ددددل ريددددوت فددددز    دددد  السددددؤا  والااتفسدددداة  ددددل ط

تع   تسددم   م  ددة تتم ددة الددء ال الاجدددا   بشددعاة المدد، أ ددريالمعرفددة فدد  مرددادة 

فدددد  الاادددد  المدةادددد  ويشددددعر  بالا تمددددال ل مجما ددددة ويمددددت  لددددم فراددددة  بددددالأمل

 فددد   م  دددة الدددتع     مدددا إحبددداطالدةاادددات ب ددددوث  أ ددداةت، التغ دددب   ددد  الخدددال

 إل ددددددم دددددداة أ ل  اجدددددات التفسدددددد ة ل مدددددتع   وهددددددا مدددددا إ ددددددبا  دددددا  هتدددددداك  ددددددم 

حددد ل ا دددد   ددد  اهم دددة الاهتمدددام بمشدددا ر mayer et salovey)مايروادددالاف  (

يسدددم  ، فددد  المتددداهج الدةااددد ة اجددددا  المتع مددد ل واهم تدددم تغ دددن مهددداةات الدددء ال ال

تع   مدددم برددداة  اددده ة مدددل  ددد   اهم دددة الا فعدددا  فددد   م  دددة الدددمها بتأديدددةل مع ددد  

ويرهددر ذلددد  مدددل  ددد   الم دددن والتخ دددن وفهدد  بعددد  العتاادددر التددد  يردددعب   ددد  

 مدددا تسددددم  ل مددددتع   فهدددد  الدددددةو   تددددد ، المع ددد   ددددرحها فدددد  واقعهددددا الم سددددا 

  اادددتعما  المع ددد  لمخت دددد  الاادددترات ج ات والااددددال ب، ح دددو تتعدددددي قدةتدددم   دددد

، رددد ا  ال فرددد  ولتدددل ايضدددا  تدددد لجدددال المع ددد  الددد  الاتردددا  الغ دددر لففهددد  الاترددد

فا دددن يسدددم  الدددء ال الاجددددا   بق ددداد  الجما دددة لا  بدددادةاك مشدددا ر الجما دددة والت

معهددد  يمتدددل حدددن مخت ددد  المشدددت ت الدةااددد ة مدددل  ددد   اادددتخدام اادددترات ج ات 

ي   ددد  ة ا دددرالتع ددد   التعددداو  ،  مدددا يدددافر امتا  دددة اادددتخدام اادددترات ج ات تدةيسددد 

 .(149، ص2019، ياا   ت ش واال   تاتم راة العر  الءهت )



 في العملية التعليمية وتطبيقاتهالذكاء الوجداني 
 

 

863 
 

 ئ سددد ة اادددتعداد مدددل  ابعدددا  ا دددم مدددل الاجددددا   العامدددن أهم دددة وتبدددرز مدددا         

  مددددا. وإ اقددددة ت سدددد را وادددد با، إيجابددددا الأ ددددر  قدددددةاتتا   دددد   ددددن مسدددد طر   قددددا 

 ة ومهددددا وإداةتهددددا، الا فعدددالات ق دددداد  مددددل فتدددا  فتدددا لتا ددددم أيضدددا أهم تددددم ترهدددر

 ةو ااددد  مشدددا ر، ل الاجدا  دددة، وم ر دددا والتفدددال  المعرفدددة، مهددداةات مدددل  اج دددة

 أ  يالضددروة  ددا  مددل لددءا. البشددر بدد ل ألفددة   قددة و ددن الإ سددا ، لأ سددتة أااادد ة

 الفشدددن والا  دددرال مرددداهر ف دددم تفشدددت الدددءي الاقدددت هدددءا فددد  المفهدددام هدددءا ياظدد 

 و شددددر ، بددددم الاهتمددددام  ددددءل  الضددددروةي مددددل و ددددا . الترددددرل واددددال والعتدددد 

 والآبددددال والمع مدددد ل المتع مدددد ل لددددد   ااددددة أ ددددر ، بمتغ ددددرات وب ددددو   قاتددددم

 . (242، ص2022بش ر معمرية، ) والمهت  ل والإداةي ل والترباي ل

 تنمية الذكاء الوجداني في العملية التعليمية: 2-4

والتربايدددة تتم ددداة ا تشدددرت فددد  السدددتاات الا  دددر  التث دددر مدددل الاب ددداث الع م دددة 

حدددا  هتدادددة الا فعدددالات وبرمجتهدددا، مرتبطدددة بدددالتفت ر وتفع دددن مهددداةات الشدددخص 

ا  المدةادددة ة،ل اادددا  الددد  و ددد  حق قددد  بالدددءات واداةتهدددا فددد  المااقددد  الردددعب

الفعالددة هدد  التدد  تسددا د ط بهددا   دد  التمددا فدد  جم ددع الجاا ددب و ااددة الجاا ددب 

 ئددة تع دد  ايجاب ددة لهدد ، واتاحددة الفراددة الاجدا  ددة والاجتما  ددة  ددل طريدد  تدداف ر ب

امددددامه  ل تعب ددددر  ددددل مشددددا ره  و ددددرحها دا ددددن الفرددددن، ومماةاددددة الا شددددطة 

المخت فدددة ب ريدددة، امدددا  بدددت حريدددة الطددد م و ددددم اتاحدددة الفدددرص امدددامه  ل تعب دددر 

 دددل مشدددا ره  دو  حدددرج يدددؤدي الددد  ا خفددداض مسدددتاي ذ دددائه  الاجددددا  ، وهدددءا 

 &Wallace)ثددددن: والددددس، ةب تددددا ةو ايددددن ) مددددا ا ددددد  العديددددد مددددل البدددداحث ل م

Rebecca Rockwell, 1998( ول فا افسددددت  واديتددددا(Lewkowicz& 

Adina, 1999 ( واةمددددداك(Irmak, 1999 ومايددددد  ةادفددددداةد(Mike 

Radford, 2002) ( وه فدددد  وا دددرو(Heavey, et al., 2002  وديف ددددد

الددءيل ا دداةوا الدد  ا ددم يمتددل تتم ددة الددء ال  David Hartley , 2003)هدداةت  )

الاجددددا   لددددي الطددد م دا دددن المدةادددة مدددل  ددد   ابددددا  متددداهج تتددد   ل طددد م 

الفدددرص ل تعب دددر  دددل مشدددا ره  و دددرحها فددد  الفردددن، وذلددد   دددل طريددد  ق دددام 

فددد  الا شدددطة الفت دددة التددد  تسدددا ده    ددد  التعب دددر  دددل مشدددا ره   بذ دددرا ه المع ددد  

 (.2011ف ة مباةك ماا  حم د، دو  الشعاة باي حرج )ا
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جاا دددب التطددداة فددد  ا ددداة  ما دددا  الدددء ال الاجددددا  ، مدددا  أهددد لعدددن مدددل و        

   دددددددن مدددددددل أ ددددددداة، ح دددددددو يتع ددددددد  بتدةب دددددددم وزيادتدددددددم فددددددد  السددددددد اك

(Qualter,Gardner& Whitele:2007) تتم دددددة الدددددء ال الاجددددددا    أ  إلددددد

  قددددة    ددد  يتمددد    م  دددة معقدددد  فهدددن الدددء ال الاجددددا   قددددة  ام ادددمة  وا   دددا

يتمددد   أ الدددء ال الاجددددا    قددددة  يمتدددل  أ  :مدددل  ددد    ددد  هدددءا السدددؤا   وأجددداباا

والمدةاددة وذلدد  با تسددام الطدد م مهدداةات فهدد  وتتردد    الأاددر ويع دد  مددل  دد   

 يتددأ ر لأ ددمالاجدددا .ب تما الددء ال الاجدددا    سددمة مخت دد  فدد  طددرن تتم تددم  وإداة 

، ومددددل  دددد  فالددددء ال الآ ددددريل ددددل  فسددددم و ددددل  Self-Belifesبا تقددددادات الفددددرد 

يتمدد  بطريقددة   ددر مبا ددر  مددل  دد   تغ  ددر ا تقددادات  أ الاجدددا    سددمة يمتددل 

لدددددي  Self-Respect، وتتم ددددة احتددددرام الددددءات الآ ددددريلالفددددرد  ددددل  فسددددم و ددددل 

 (10-9، 2008ح م ،  الف  ا( أ ريالفرد مل  اح ة 

  دددةل ااةع فالدددء ال الاجددددا   يعتدددس الدددء ال العق ددد  و سدددبة الدددء ال التق  ديدددة لا يخضددد

و شددددفت ب دددداث الع مددددال فدددد  هددددءا الردددددد ا  الددددء ال ، ويمتددددل ا تسددددابم وتع مددددم

الاجددددا    ااددد ة او مجما دددة مدددل الخردددائص يمتدددل تددددةب ها وتتم تدددا مدددل  ددد   

ويقدددددم  لشخردددد ة.االتث ددددر مددددل الااددددال ب التدددد  تسددددا د   دددد  تتم ددددة وتقايتددددم فدددد  

 الثددداا   السددددت لمعامدددن الددددء ال الاجددددا   ويقددددا   مدددداذج(Freedman)  فريددددما

 :  وتفت ر تسا د الفرد     تع   وتع    الء ال الاجدا تأمنا  ات  اا   

العمدددن   ددد  زيددداد  و  ددد  : ((Know your selfتعمممرف علمممى نفسممم  -

 م ددددددددددا(فهدددددددددد  مشددددددددددا رك وبتفسددددددددددتاتتم ة قدددددددددددةت    دددددددددد  الادةاك ا

والتاااددددن معها،والسددددع  لتددددري   دددد  تختدددداة مددددل وقددددت  )ف ددددةطم ةالعاالا

 م ا ا  ل  ات . لأ ر ماذج

ا  تختددداة معتقددددات  وافعالددد  : ((Choose your selfاختمممر لنفسممم   -

الم ا ددددا  التدددد  تبعدددددك  ددددل اهددددداف  ال ق ق ددددة، وا  ت دددددد   مدددداذج وتغ ددددر

 الشخص الءي ترتب  بم.

ا ت دددداة   قاتدددد    دددد  تعمددددن  أ  :((Give your selfاعممممف لنفسمممم  -

فدددراد وته ئدددة ب ئدددة اجتما  دددة وا سدددا  ة يتدددا  ف هدددا تدددااز  بددد ل الابدددالأ ريل 

  يااددددد)الءات اة  دددددوالا ت الءات دددددةواادددددتخدام التعب دددددرات التام ةل معرفدددددة 

 .(148، ص 2019،  ت ش واال   تاتم
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 :في العملية التعليمية ابعا  ومكونات الذكاء الوجدانيتطبيقات  3-4

ااجدددد هتدداك  مسددة ابعدداد ل ددء ال الاجدددا   يجددب ا  تتتامددن وتت أ يددري )جالمددا ( 

 ، معالجدددة الجاا دددببالدددءات: الدددا   وتتمثدددن فددد  فددد   دددن اوجدددم التشددداط المدةاددد 

المهددداةات  الاجدا  دددة، الدافع دددة، التعددداط  العق ددد  الدددتفه ، والمهددداةات الاجتما  دددة،

 (.2000)افال الا سر و  ل الديل  فاف ، الاجدا  ة مل اجن ال  ا  

 لشخردددددد تم الطالددددددب متا دددددداتأو  الددددددا   بخرددددددائص هددددددا المممممموعي بالممممممذات:*

 إلددد  د تقدددا التددد  والقددد   والمهددداةات، والاتجاهدددات، القددددةات، بالمعددداةل والمتمث دددة

  التددددد الخبددددر  التع  م دددددة الىتطددددداير يقدددداد الدددددءي المط ددددام الأدال مسدددددتا  ت ديددددد

 فددد  الآ دددر دوة هدددا مدددا  فسدددم يطدددرا الدددءي السدددؤا  لتدددل. دةاادددتم فددد  ي تاجهدددا
 لحددد  فأ دددا: ذاتددد  أ ددد  يجع تددد  الدددءي هدددا الآ دددر اددداةتر( أ  ( يدددر  لدددءا ، الدددا  

  إلدد يترددر الآ ددر فددأة  أةفددع برددري أ  بمجددرد لتددل ف هددا، أفتددر لا لاحدددي أ ددا 

 فتردددر . الآ دددر إلددد  بتردددر   فسددد  إلددد  أ ردددر أادددب ت لأ تددد   فسددد ، مدددل أ جدددن

 تقسددد   ذلددد  مثدددا .  تددد   ددداةج  شددد ل ذاتددد  أ ددد   تجع تددد التددد  هددد  إذ  الآ دددر

 الدةاادددد ة المددددااد فقددددرات مددددل بفقددددر  تخددددتص مجما ددددة الىمجددددام ع  ددددن الط بددددة

  نبمشدددا المدددااد هدددء  وةبددد  وم اولدددة القا دددة الدةااددد ة دا دددن ومتاقشدددتها و ر دددها

 أجدددرال و دددءل  الم دا  دددة،  ددد   الدةاادددات مدددل معالجتهددداوإمتا  دددة  الم  طدددة الب ئدددة

 ما دددةالمجأو  والمعتايدددة ل طالدددب الماديدددة الم فدددزات تددداف ر مدددع ب دددته  المباةيدددات
 .الآ ريل  ل متم ز أدائه  مستا  يتا  الت 

 أ  متدددم تتط دددبمع ددد  ال قبدددن مدددل البعدددد هدددءا أ  تاظ ددد  إلددد  الإ ددداة  تجددددة  مدددا

 تقال دددوال والعددادات القدد   مددل مددل مجما ددة تتتددا  التدد   قافتددم يدددةك الطالددب يجعددن

 بهددددا الثقددددة إلدددد  قدددداد   فأ تددددا يدددددة ها  جع ددددم فعتدددددما  ددددا ر  فدددد   تددددت ت  التدددد 

  دددرالتفت  بدددر بءاتدددم الطالدددب و ددد . والتع ددد    م  دددة فددد  فعدددا  بشدددتنواادددتخدامها 

  وقدددرال لديدددم الم بدددب الجا دددبوا ت ددداة  المتاقشدددة   ددد  وبمدددا يشدددجعم والا تشدددال

 ةم ئمددد الأ ثدددر المرددددة مدددا  تدددم  قدددا  يمتدددل أ  مدددا وهدددءا معدددم الغ دددرا فعدددالات 

 التقدددا  هدددءا  بدددر الطالدددب لءاتدددم بدددم يقدددام الدددءي الدددءات  التق ددد   أ  إذ التع ددد  ، لعم  ددة
 . مهمة  م  ة ها

 اجهدددموت المدددتع   اددد اك ترهدددر التددد  الدافعدددة القدددا   دددل الب دددو الدافعيمممة للمممتعل :*

    هدددا يتاقددد  أاااددد   دددرط فالدافع دددة التع ددد  ، لعم  دددة بالتسدددبة الأهم دددة بدددال  أمدددر

 الجا ددددب( والمعدددداةل المع امددددات ت ردددد ن فدددد  ادددداال التع  م ددددة لأهدددددال ت ق قددددا

 تتدددددايل فددددد  أو ،)العددددداطف  الجا دددددب( والقددددد   الاتجاهدددددات تتدددددايل أو ،)المعرفددددد 

 ال ر ددد  الجا دددب(والمماةادددة التددددةيب لعاامدددن تخضدددع التددد  المخت فدددة المهددداةات

 .(61ص، م. ، )اعد مهدي حس ل)
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هتدددداك اةبعددددة  اامددددن تددددؤ ر فدددد  دافع ددددة  أ  إلدددد ( 2010ويشدددد ر )المعمدددداةي، 

ت  : الددددت التال ددددةل ت مددددات  الأولدددد  الأةبعددددةالطالددددب ل ددددتع   وهدددد  ترمددددز ل  ددددرول 

controlالا ت ددددداة ،choiceالت ددددددي ،challenge  التعددددداو ،co-operation ،
ا يتدددا  هدددء  العاامدددن فدددا  الط بدددة لدددديه  دافع دددة افضدددن ل دددتع    تددددم إلددد واادددتتادا 

 (.2013ة ما يتع ما  )حس ل، يم ال رية لا ت ادل

بددددرامج وااددددترات ج ات   ددددمل ويمتددددل تاظ دددد  الدافع ددددة فدددد  الاادددد  المدةادددد 

غ دددرات والاجددددا   فددد  الااددد  المدةاددد  يمتدددل مدددل الق دددام بت الدددءات لترق دددة الت دددا  

اد اوالط بدددة اتجدددا  بعددد  المددد الت م دددء  ددد  المددددي البع دددد فددد  افتددداة واتجاهدددات 

 ن ة تفت ددددره  وةفددددع الدافع ددددة الدا   ددددة وتسددددهالتع  م ددددة مددددل  دددد   تسدددده ن طريقدددد

 التفا دددددن الاجتمدددددا   الدددددءي يعدددددزز الراحدددددة التفسددددد ة والاجدا  دددددة لدددددديه  ويدددددؤ ر
 العديدددد مددددل ذو ق مدددة فدددد  بدددرامج أادددب ايجابددداف  ادالهددد  الدةااددد  الامددددر الدددءي 

 .(300، ص2018، الدو )م ماد اماي   واع د  بل  ماة 

 مددددث  الماديددددة ال دددداافز  طددددالالدددددوافع: اومددددل بدددد ل الااددددترات ج ات التدددد  ت فددددز 

 الع دددددد  متجددددددزات تاظ دددددد ، والمدددددددي  مثددددددنالمعتايددددددة  ال دددددداافز أو لدددددددةجات،

 .بالعمددددن الددددتع   ةبدددد . ل ددددتع   الطالددددب وتشدددداي  فضددددا  إ دددداة  فدددد  التتتالاج ددددة

 والمث ددددر  المشدددداقة العم دددد  العددددرض أاددددال ب تاظ دددد . هادفددددة قرددددص  ددددرض

  تدددد  دددافز ال الته ئدددة أادددال ب ااددتخدام.تتف دددءها  ددد   المتع مددد ل ومشددداة ة ل  تبددا ،

  ةوالأادددئ المختدددر  ل، قردددص مثدددن الخبدددر ، تقددددي   تدددد أو الدةااددد ة، ال ردددة بددددل
 بيجددد  مدددا. ل دهشدددة المث دددر  العم  دددة والعدددروض الدددءهت ، العرددد  إلددد  تددددفع التددد 

 الخاةج ددددة المطالعددددة   دددد  الإقبددددا  فدددد  ل متع مدددد ل  تمدددداذجالمع دددد   يترددددرل أ 

 لددد  لددءات ا ل ددتع   الم ددن تتم ددة فدد   ث ددرا   يسدداه  فهددءا المتتبددة، فدد  معهدد  والج ددا 

 .(62ص ، م. ، اعد مهدي حس ل (الطالب

ت، الع قددددا ة اإدالمهدددداة  الاجتما  ددددة هدددد   فايددددة فدددد   المهممممارات ا جتماعيممممة:*

مدددل والقددددة    ددد  ايجددداد اة ددد ة مشدددتر ة وبتدددال   قدددة مت تدددة، و، وبتدددال الشدددبتات

تددال ببددر  فدد  والخ ،الفا   ددة فدد  ق دداد  التغ  ددر والقدددة    دد  الاقتددا اددماتها المم ددز  
المجما دددددات وق ادتها.وذلددددد  ا ط قدددددا مدددددل اادددددتخدام بعددددد  الا شدددددطة ال ديثدددددة 

والمتم ددددز  فدددد  مجددددا  التتشدددد   الدةاادددد  مثن:ااددددتخدام طرائدددد  التدددددةيس التدددد  

او  ، تسدددا د   ددد  تتم دددة المهددداةات الاجتما  دددة لددددي الطالدددب  طريقدددة الدددتع   التعددد

 ا شدددددطة الدددددتع   ال متهج دددددة الريا ددددد ة و  دددددر، المشدددددرو ات المتاقشدددددة وال دددددااة

ت ديددددددد بددددددرامج  مددددددن ، الا شددددددطة الرددددددف ة ول اددددددف م المتهج ددددددة، الريا دددددد ة

التعددددداو  والتااادددددن والتتسددددد   بددددد ل ، متخررددددة لتتم دددددة المهددددداةات الاجتما  دددددة

 .(302، ص2018، الب ت والمدةاة )م ماد اماي   واع د  بل  ماة 
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 تقددددد ة أ  إلدددد  حاجتددددم هددددا الاجدددداد فدددد  الإ سددددا  حاجددددات أهدددد مددددل التعمممماطف:*

 م  ددةبع تتمثددن أمدداة    ددة   دد  تقدددير المشددا ر ويعتمددد الآ ددريل قبددن مددل مشددا ر 

 .)معها    ها، التعاط  ال ت  دو  تفهمها ،إدةا ها(
  ددددل و عددددرض مشددددا ر ا يتفهمددددا  الددددءيل الأ ددددخاص إلدددد  فطريددددا  تجددددءم أ تددددا إذ

 التعدددداط ااددددتخدام  فدددد  الطالددددب يددددتج  ولتدددد  بتددددا، يفتددددرو  لا الددددءيل الأ ددددخاص

 وتأ  رهددددا مشدددا ر  قددددرال    ددد  قددددادةا   يتدددا  أ  يجددددب الآ دددريل مشددددا ر لقدددرال 

 يعدددددرل وأ  المعا سدددددة القدددددرال  يجدددددر  أ  يسدددددتط ع لتددددد  أولا   تردددددرفاتم   ددددد 

 . الآ ريل مشا ر

  ددد    ب دددر  دةجدددة إلددد  يعتمدددد الآ دددريل مدددع التعددداط  الطالدددب تع ددد    ف دددة أ   مدددا

 مددددع التعدددداط  أ  الددددتفس   دددد    مددددال بعدددد  ويددددر  الاجتما  ددددة، الب ئددددة ظددددرول
 ثدددا م. المجتمدددع فددد  مدددؤ را   اجتما  دددا  ائتدددا يردددب  أ  مدددل الإ سدددا  الآ دددريل يمتدددل

 ط اددد ع فأ دددم الطالدددبا فعدددالات  تث دددر مث دددر  المددداد  الدةااددد ة تتدددا   تددددما ذلددد 

 والمشددددا ر ال اجددددات   دددد  التعددددرل مددددل يمتتددددم وبمددددا ل دددددة ، ادددداة ااددددتجابات 

 و دددم الدقددة التم  ددز بدد ل   دد  القدددة   دد  ومددل بهددا المرتبطددة الا فعددالات وادد ا ة

 قددددرال    دددد  الآ ددددريل مددددع التعدددداط  يعتمددددد الا فعددددالات،  ددددل التعب ددددر فدددد  الدقدددة

 التددددةيب هدددءا يبددددأ وبدددالطبع وجددداهه ، وتعددداب ر تردددرفاته   ددد   مدددل مشدددا ره 

 أو"أفهمددد  أ دددا"آ دددر لشدددخص بالفعدددن يقدددا  أ  يسدددتط ع  تددددها ويتع مدددم الب دددت فددد 

ة  الاجدا  ددددد المشددددداة ة مجدددددرد مدددددل أ ثدددددر هدددددا مدددددا أفهددددد "أو"ت سدددددبم بمدددددا أ دددددعر
(Empathy) والتبردددددرإادددددغال    ددددد  القددددددة  التعددددداط  أ  ،"بددددددا    يددددددوة 

  ددددثبالت الطالدددبأو  الأادددتاذ يقدددام إذ. الآ دددر ومشدددا ر أفتددداة   ددد  التعدددرل بهددددل

 م دددددد  ل دددداادث والسدددد ا  ات المخت فددددة المااقدددد  تجددددا  الشخردددد ة مشددددا ر   ددددل

 أو الطالددب اددؤا  ويمتددل الدةاادد ة القا ددة فدد الع م ددة  المدداد   ددمل طرحهددال يمتدد

ردددص الق أو الأحدددداث أو المااقددد   ددد   ومدددل يت دددد اا لددد  الدددءيل الآ دددريل الط بدددة

 . (63ص  اعد مهدي حس ل)

هددددد  قددددددة  الفدددددرد   ددددد  الدددددت ت  فددددد  العااطددددد   الدددددءات إداة : المممممذات  ارةإ*
والتزا ددددات المعرق ددددةوا اد  تاج ههددددا والم ددددن لاقدددد  ااددددداة الاحتددددام واتخدددداد أي 

قدددراة والتفت دددر ف دددم قبدددن التردددرفامل ادددماتم المم دددز  الجدددداة  بالثقدددة والتت ددد  مدددع 

، 2018، اددددماي   واددددع د  بددددل  مدددداة  الغمدددداض والا فتدددداا   دددد  التغ  ر)م مدددداد

 مشدددا ر  تاج دددم   دد  القددددة  يمت دد الت م دددء   جعدددن أ  يتط ددب بعددددال هددءا. (299ص

 أ  أيضدددا يسدددتط ع  مدددا إيجاب دددة، برددداة  المزاج دددة وحالتدددم واحت اجاتدددم وة باتدددم

 أي ودقددددة، با دددداا و اايددددا  وأهدافددددم لديددددم والقددددا  الضددددع   قدددداط   دددد  يتعددددرل

 فددد  الدددت ت    ددد   القددددة يمت ددد  يجع دددم الدددءي وهدددا الدددءات ، الدددء الامت  دددم  بمعتددد 
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 ال  ددددا  مهدددداةات ومماةادددة إيجاب ددددة، ا فعدددالات إلدددد  وت اي هدددا السدددد ب ة الا فعدددالات

 مااقددد   بدددر ومر دددة، متاافقدددة بطريقدددة ومشدددا ر  وأفتددداة  أفعالدددم وإداة  بفا   دددة

 .مخت فة اجتما  ة وب ئات

 القدد   عمدد العدد ش( الآت ددة القاا دددا تمدداد  الطالددب مددل يتط ددب ذلدد  ت ق دد   إ        

 لتدد   تهددا الآ ددريل يع ددرل لتدد  بددم يفتددر مددا  ددل بالت دددث تمت تددمو بهددا يددؤمل التدد 

 بدددددالتفس الثقدددددةامت  دددددم  قطعهدددددا، التددددد   هددددداد واحتدددددرام  معهددددد  التعامدددددن يسدددددهن

 نالتعامدددد ومتط بددددات  اتقددددم   دددد  الم قددددا  المسددددؤول ة ل جدددد  معرفتددددم وبددددالآ ريل،

  ددداتالأ  قامدددت ك  الجديدددد ،للأفتددداة  قديمدددم  بدددرت إ تاج دددة أ ثدددر يتدددا  معهدددا،

  دددددال  ومثدددددن قددددددو  يتدددددا  وال دددددااة، الاادددددتما  فدددددلالعال دددددة امت  دددددم  المهت دددددة

 ت ديدددد   ددد  والقددددة  المسدددتقب  ة التردددر الا ضدددباط الددددا    لديدددم  يمت ددد  للآ دددريل،
 .)الأهدال

 خاتمة: -5

 م هددددا  ال المعرفدددد  لا يمثددددن  ددددن القدددددةات التدددد  يءالدددد أ الدةااددددات  أ بتددددت       

  إلدددوالتددد  تسدددا د    ددد  ت ق ددد  التجددداا فددد  ح اتدددم، ح دددو ي تددداج الفدددرد  الإ سدددا 

 ددد  فهددد  الا فعدددالات والدافع دددة والقددددة    وإداة مهددداةات مدددل قب دددن الدددا   بالدددءات 

مددددا  آووالثقددددة بددددالتفس والددددت ت  فدددد  الب ئددددة الم  طددددة .... الدددد ،  الآ ددددريلمشددددا ر 

   التجددداا   دددد فددد أهم ددددةا الجا دددب مدددل ء ال الاجدددددا   ومدددا يمث دددم هددددءيسدددم  بالددد

 والمدةا  والمهت ، وها  اا ة يمتل تع مها وتتم تها. الأاريالمستاي 
 إظهددداة  الاجددددا   فددد الدددء ال أبعدددادوبدددالتر  ز   ددد  الجا دددب التع  مددد  ودوة         

 ل، فدددد  تسدددده ن  م  ددددة التاااددددن بدددد ل المع دددد  والمتع مدددد وأهم تددددمقددددةات الت م ددددء 

 طبددمت   التدد  الب ئددةالمتغ ددرات  مددعالت م ددء  تاافدد  واددائن مددل وادد  ةبا تبدداة  

 هدا اد اك تاج دم المدؤ رات فد  أهد  مدلوا فعالاتدم  الفدرد مشدا ر أ  مدلا ط قدا 

 .واتخاذ  القراةات تفت ر  طريقة

 قائمة المراجع: -6

بحممممممول فممممممي علمممممم  الممممممنف  علممممممى المجتمممممممع ،(2022)، بشدددددد ر معمريددددددة -

 ، باتتة.الا دلس ات ل خدمات الجامع ة ،الجزل الثالو ،الجزائري

العلاقممممة بممممين الممممذكاء العمممماطفي وعمليمممممة ، (م. )، اددددعد مهدددددي حسدددد ل -

، ق دددةالعرا الأه  دددةدةاادددة اادددتط   ة ت     دددة لع تدددة مدددل الت  دددات  ،المممتعل 

 .63، 62، 61، ص13العدد ،مج ة التراث الجامعة

داة  ،الوجممممدانيالممممذكاء ، (2000)، اددددفال الا سددددر و دددد ل الددددديل  فدددداف  -

 .القاهر  ،قبال ل طبا ة والتشر والتازيع
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فاعليمممة برنمممامد ارشممما ي لتنميمممة ، (2011)ادددف ة مبددداةك مااددد  حم دددد،  -

اطروحددددة د تدددداةا ، المتتبددددة كاء الوجممممداني لممممدي المعمممماقين ب ممممريا  ذالمممم

وي ال اجدددددددددددددات الخاادددددددددددددة، ذالالتترو  دددددددددددددة، اطفدددددددددددددا   الخ ددددددددددددد ج 

www.gulfkids.com  . 

 ور معلممممات الروفمممة فمممي تنميمممة ، (2014)،  ايدددد  ديدددب  بدددد الله م مدددد -

ر ، جامعددة جددد مج ددة    ددة الترب ددة ل بتددات، الممذكاء ا نفعممالي لممدي ا طفممال

 .1053، ص 25المج د 

 الممممممذكاء قيمممممما  يممممممن يتقن، (2015)، مددددددر جع جددددددع وهامددددددن متردددددداة  -

 مج دددة الع دددام  الجزائريمممة البيئمممة علمممى جيمسمممباركر آونمممو-لبمممار الوجمممداني

 .18العدد ، والاجتما  ة الإ سا  ة

مهممممارات الممممذكاء الوجممممداني وعلاقتهمممما بممممالتوافق ، (2017)، ددددا ر  ددددال  -

،قسدددد  اطروحددددة د تدددداةا  متشاة   الدراسمممي لممممدي تلاميممممذ الطممممور النهمممائي

، تر جامعدددة بسدددالع دددام الاجتما  دددة،    دددة الع دددام الا سدددا  ة والاجتما  دددة، 

 الجزائر.

 كأحمممدالمممذكاء الوجمممداني ، (2016)، ل سدددل دب  ددد  وادددتر الرحمدددا   ع مدددة -

مج دددة تطددداير  ،مجممما ت علممم  النفسممما يجابي وتطبيقاتمممه فمممي ميمممدان العممممل

 .144،ص المج د الثا  ، الع ام الاجتما  ة

الممممممذكاء الوجممممممداني ، (2018)، واددددددع د  بددددددل  مدددددداة م مدددددداد اددددددماي    -

مج دددة وحدددد  الب دددو  ،وتطبيقاتمممه فمممي الوسمممف المدرسمممي نماذجمممهمفهوممممه 

 .302، 300، 299، ص3العدد  09ف  تتم ة المااةد البشرية المج د 

علاقممممة ، (2015)،فاطمددددة  بددددد المددددتع  م مددددد معدددداضو ب  ددددة فت دددد  ادددد د  -

ابعمممما  الممممذكاء الوجممممداني بمسممممتوي ا ارة ال ممممف الفاعلممممة لممممدي معملممممي 

، الجددزل الرابدددع 164العدددد  ،  ددة جامعددة الازهدددرمج دددة   ،المرحلممة ال انويممة

 .174ص 

المممممذكاء الوجمممممداني مدلولمممممه  ، (2019)، يااددددد   تددددد ش وادددددال   تاتدددددم -

مج ددددة وحدددد  الب ددددو فدددد  تتم ددددة ، واتجاهاتمممه واهميتممممه فممممي الفعمممل التعلممممي 

 .149، 148، ص02العدد  10المج د  ،المااةد البشرية

http://www.gulfkids.com/
https://journals.ekb.eg/?_action=article&au=142223&_au=%D9%86%D8%A8%D9%8A%D9%84%D8%A9+%D9%81%D8%AA%D8%AD%D9%8A+%D8%B3%D9%8A%D8%AF++%D8%B3%D9%8A%D8%AF
https://journals.ekb.eg/?_action=article&au=142224&_au=%D9%81%D8%A7%D8%B7%D9%85%D8%A9+%D8%B9%D8%A8%D8%AF+%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%86%D8%B9%D9%85+%D9%85%D8%AD%D9%85%D8%AF++%D9%85%D8%B9%D9%88%D8%B6
https://journals.ekb.eg/?_action=article&au=142224&_au=%D9%81%D8%A7%D8%B7%D9%85%D8%A9+%D8%B9%D8%A8%D8%AF+%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%86%D8%B9%D9%85+%D9%85%D8%AD%D9%85%D8%AF++%D9%85%D8%B9%D9%88%D8%B6

