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Obstacles and challenges faced by
health practitioners in public health
institutions and their impact on the
phenomenon of violence in the health
milieu- a field study
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Abstract:

The Algerian health system, like other systems in
countries around the world, aims to promote public health by
providing infrastructure, equipment, physical and psychological
conditions, as well as human and technical resources to deal
with diseases and epidemics and preserve the health of the
Algerian citizen. However, the lack or absence of the
fundamental pillars of the public health system and its fragility
has generated the phenomenon of violence in the health sector,
and the latter is only an indicator of a weakness in the health
system. health in public health establishments. Hence certain
transgressions that fuel the phenomenon of violence in the
health sector, both between public health practitioners
themselves on the one hand, and between public health
practitioners and citizens on the other. The interest in the
subject is included in this research paper by standing on the
reality of the public health system and trying to diagnose the
most important nutrients that support violence in the health
environment, and define the number of 'barriers, difficulties
and challenges faced by public health practitioners, including
doctors, nurses and administrators, which would impede the
achievement of citizen satisfaction and exacerbate the
phenomenon of violence in health care settings. A questionnaire
was distributed to a sample of doctors, nurses and
administrators in a group of public health institutions
nationwide based on the descriptive analytical approach and
relying on the statistical technique in Social Sciences (SPSS), a
set of results and recommendations have been achieved.

Keywords: Violence in health care; Obstacles and Challenges;
Health practitioners; Public health institutions.

Résumé :

Le systéeme de santé algérien, comme d'autres systémes
dans les pays du monde, vise a promouvoir la santé publique en
fournissant des infrastructures, des équipements, des
conditions physiques et psychologiques, ainsi que des
ressources humaines et techniques pour faire face aux maladies
et épidémies et préserver la santé du citoyen algérien.
Cependant le manque ou a I'absence des piliers fondamentaux
du systéme de santé publique et sa fragilité a engendré, le
phénomeéne de violence dans le secteur de la santé, et ce
dernier n'est qu'un indicateur d'une faiblesse du systéme de
santé dans les établissements publics de santé. D'ou certaines
transgressions qui alimentent le phénoméne de violence dans le
secteur de la santé, tant entre les praticiens de la santé
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publique eux méme d'une part, qu'entre les praticiens de la
santé publique et les citoyens d'autre part. L'intérét pour le
sujet est inclus dans ce document de recherche en se tenant sur
la réalité du systéme de santé publique et en essayant de
diagnostiquer les nutriments les plus importants qui
soutiennent la violence dans le milieu de la santé, et définir le
nombre d'obstacles, difficultés et défis rencontrés par les
praticiens de la santé publique, y compris les médecins, les
infirmiéres et les administrateurs, qui empécheraient
d'atteindre la satisfaction des citoyens et d'exacerber le
phénoméne de la violence dans les milieux de la santé. Un
questionnaire a été distribué a un échantillon de médecins,
d'infirmiéres et d'administrateurs dans un groupe
d'établissements de santé publique a I'échelle nationale en se
basant sur I'approche analytique descriptive et en s'appuyant
sur la technique statistique en sciences sociales (SPSS), un
ensemble de résultats et de recommandations ont été atteints.

Mots clés: Violence dans le milieu de la santé; Obstacles et
défis; Praticiens de la santé; Etablissements de santé publique.
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