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 سياسات ااصاح ااداري حوكمة اادارة لتفعيل

 عبلة مزوزي:جامعة المسيلة

 الملخص

كثرا ما كانت القضايا وامعضات الŖ تعاي مǼها الدول الǼامية وامتخلفة ا ųدها مǼتشرة بǼفس القدر ي الدول 

ثف عǼدǽ اŪهود الدولية من أجل اŸاد حل أصبحت تشكل احور الذي تلتقي وتتكا اشكالية ااصاح ااداريامتقدمة، لكن 

هذǽ امعضلة، الŖ أصبحت تشكل Ţديا عاميا يتطلب البحث عن ماذج جيدة وفعالة متماشية مع التطورات الŖ يعرفها اجتمع 

Ņديد،و  الدوŪموذج ااداري اǼاسبة لوضع الǼمع تأمن البيئة ام 

 ūوكمة واحدة من أهم اآليات اūوتعتر ا ǽممات والدول لتسييدها من اجل اصاح هذǼسعت العديد من ام Ŗديثة ال

عاŀ ااشكالية Ǽسداري ي عدة نقاط كالرقابة والشفافية . لذا امǼمومة، وتتقاطع هذǽ اآلية مع الǼموذج ااسامي ي ااصاح اا

 التالية: اń اي مدى مكن اعتبار اūوكمة موذج فعال لإصاح ااداري؟

: Abstract 

Often the issues and dilemmas faced by developing countries and underdeveloped not found scattered 

equally in developed countries, but problematic administrative reform has become an axis that meets him 

international efforts to find a solution to this dilemma, which has become a global challenge that requires 

research on models of good and effective in line with the developments that are known to the international 

community and secure environment for the development of the new administrativemodel. 

 Governance is one of the most modern models sought by many organizations and countries for incorporation 
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in order to reform this system, this model intersects with the Islamic form of administrative reform in several 

points of control and transparency. 

 :التالية للعǼاصر وفقا البحثية الورقة هته ضمن التياؤل هذا على اإجابة وسǼحاول 

 مقاربة ايتومولوجية للحوكمة. -

 مبادئ اūوكمة. -

 أهداف اūوكمة. -

 التداخل اموجود بن الية اūوكمة والǼموذج ااسامي ي اادارة.  -

 اصاح ااداري.تطبيق آلية اūوكمة ي اادارات اŪزائرية لتفعيل عملية ا -

( ي العقود اأخرة نمرا أميته العلمية والعملية، واستطاعت العديد Governanceتزايد ااهتمام مفهوم اūوكمة )
من الدول امتقدمة Ţقيق حد معن من ااصاحات اادارية عر هذǽ اآلية ما ها من خصائص ومبادئ فعالة داعمة لعملية 

 ا خاصة امؤسيات والشركات ااقتصادية الŖ تضررت نتيسة اازمات امالية الŖ عرفها العام.ااصاح الŖ تقوم ه

وم يعد يقتصر هذا امفهوم على اŪانب ااقتصادي فقط، واما تعداǽ إń اميادين ااخرى، ليعرف بذلك انتشارا واسعا، 
ومة ادارية جيدة وفعالة قادرة على آداء عملها بأقل اŬيائر واستعماات űتلفة ي بيئات متǼوعة هدفها واحد هو Ţقيق مǼم
 اليلبية الǼاšة عن اممارسات الغر اأخاقية الŖ تعرفها أي ادارة.

 :مقاربة ايتومولوجية للحوكمة -1

من خال التقرير الصادر من ǼŪة اأبعاد امالية ūوكمة  1992تبلور ااهتمام مفهوم اūوكمة ي دييمر 
من قبل ůليي التقارير امالية وسوق لǼدن لاوراق امالية. بعدها أخذ هذا امفهوم بعدا واسعا بعد  Cadbury)يات)امؤس

اازمات امالية وااخفاقات الŖ عرفتها بعض الشركات الكرى ي دول جǼوب شرق آسيا، روسيا وامريكا الاتيǼية مع بداية عام 
1999. 

اهيم الŖ عرفت عدة استعماات، لذلك تعددت اميميات امرادفة ها ي اللغة العربية كاūكم تعتر لفمة اūوكمة من امف
الراشد واūاكمية واūكامة، وغرها من امصطلحات الŖ كثرا ما يدرجها الكتاب ضمن نيق واحد، ومع التǼوع ي ااطر امعرفية 

اūوكمة، لذلك سǼحاول تبييطه وفهمه بااحتكام اń هذǽ  لتعريف هذا امصطلح ا يوجد هǼاك تعريف متفق عليه حول
 ااختافات اموجودة لǼيتطيع ي ااخر اŬروج مفهوم يياعدنا ي Ţليل هذǽ الماهرة.

(، وقد تعددت التعاريف الCorporate Couvernance Ŗيعتر مصطلح اūوكمة هو الرمة الرائسة مصطلح )
 تǼاولته وي سياقات عديدة. 
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( بلفمة اūكومة ي اللغة العربية، ما يعř اانضباط والييطرة واūكم بكل Gouvernanceاقرن مصطلح اūوكمة)
ما Ţمل هذǽ الكلمة من معاي، وهذا أصبحت للحوكمة العديد من اŪوانب الŖ مكن القياس عليها كاūكمة واūكم وااحتكام 

 ادارة والييطرة وفرض اانضباط والعدالة.والتحاكم، وكلها مصطلحات تدل على قوة ا

اūوكمة على أها" نمام مقتضاǽ تدار الشركات وتراقب"، معŘ أها لييت  1992لعام  Cadbury)يعرف تقرير )
 باآلية العادية واما مǼمومة ي حد ذاها Ţوى العديد من الركائز الŖ مكǼها احداث تغير اŸاي.

( يوضح" أها ůموعة من العاقات فيما بن القائن على ادارة OCDEاون والتǼمية ااقتصادية )أما تعريف مǼممة التع
الشركة وůلس اادارة وملة اأسهم وغرهم من اميامن" هǼا ركز امفهوم على أن اūوكمة هي نتيسة حتمية لعمل ماعي 

 ان نوعها.تشارك فيه كل اŪهات الŖ ها مصلحة ي هذǽ امؤسية مهما ك

 إدارة واليياسية واإدارية ااقتصادية اليلطات مارسةويضيف برنامج اامم امتحدة اامائي تعريفا يعر فيه على أها" 

 والتمتع وتفضياهم مصاūهم عن التعبر خاها من واŪماعات لأفراد مكن وعمليات آليات من ذلك ي ما اŪماعات شئون

 " خافاهم وتيوية القانونية حقوقهم
( فرى أها " ااطار الذي مارس فيه امؤسيات وجودها،وتركز اūوكمة CIPEأما مركز امشروعات الدولية اŬاصة )

على العاقة فيما بن اموظفن وأعضاء ůلس اادارة واميامن وأصحاب امصاŁ وواضعي التǼميمات اūكومية وكيفية التفاعل 
 اف ي ااشراف على عمليات الشركة". بن كل هذǽ ااطر 

جل هذǽ التعاريف تصب اهتمامها ي كون أن اūوكمة هي نمام اداري موجه لكل طرف من أطراف هذǽ اادارة يقوم 
على أسس ومبادئ تيتمد قوها من القدرة التǼميمية امتكيفة معها لتحقيق أكر قدر من اŪودة والتميز ي اأداء معŘ آخر 

 اادارة والقائمن عليها.ترشيد 

 مبادئ الحوكمة:  -2

ما انǼا توصلǼا اń كون اūوكمة نمام، فهي بالضرورة تقوم على ملة مبادئ تعد البǼاء ااساسي هذا الǼمام امهǼدس 
 باسلوب يهدف إń ترشيد اūكم ااداري، وابراز مدى جودة وميز هذǽ اادارة.

 ūوكمة، والŖ مكǼǼا من Ţليل مدى قدرها على هǼدسة واصاح اادارة هي:ومن أهم امبادئ الŖ تركز عليها ا

(:  تعيد هاته اآلية من أهم الرامج الŖ يقوم عليها مبدأ اūوكمة، فضرورة توفر Transparenceالشفافية ) -1
دارة أكثر ما يؤدي إń تيويق امعلومات ووضوحها وعدم اخفائها واظهارها للسمهور سيزيد من ثقة امواطن والعامل ي هذǽ اا

 أفكار جيدة عن هذǽ اادارة.

هǼا الرقابة تكون على ميتوين معŘ رقابة داخلية من خال تفعيل نمم الرقابة الداخلية،  (:Monitoringالرقابة) -2
نطاق ميؤوليات امراجع  وعلى اميتوى اŬارجي بالتطرق للقوانن واللوائح، واليماح لأطراف ذات امصلحة ي الرقابة، وتوسيع

 اŬارجي واستقاليته. وإضفاء الطابع ااخاقي على اليلوك ااداري ما يؤسس لǼشر ثقافة الǼزاهة واالتزام وعدة ضوابط اخاقية.
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معŘ مشاركة اجتمع سواء مباشرة أو عن طريق مؤسيات وسيطة. وهذǽ امشاركة  ( :Participationالمشاركة)  -3
مǼممة وواعية تقودها مؤسيات وجهات خاصة هدفها ايصال افكار اجتمع بطريقة هادفة إŢ ńقيق الصاŁ العام  Ţتاج أن تكون

 وجعل امواطن والعامل ميؤوولن على اصاح وبǼاء هذǽ اادارة.

ية أو الشاملة معŘ اŸاد اطار قانوي عادل يتميز باūيادية، ويياعد ي اūماية الكل (:Rule of Lawسيادة القانون) -4
 ūقوق اأفراد وهذا ا يتحقق إا اذا ارتبط بقضاء ميتقل لضمان عملية البǼاء أو ااصاح اŪيد لإدارة. 

فوجود ادارة تتيم بالكفاءة ي ااداء سرسم صورة اŸابية  (:Efectiveness & Efficiencyالكفاءة والفعالية) -5
ؤسيات على تلبية وتǼفيذ امشاريع حيب متطلبات امواطǼن سيياهم ي زيادة الثقة لدى اأفراد عن طبيعة هذا اūكم، وقدرة ام

 هذǽ امؤسيات. 

وكل هذǽ امبادئ ما هي إا عوامل ودعائم تؤسس إń مǼهسة وهǼدسة العمل ااداري ما يضمن قدرا من البǼاء أو 
 ياد بكل انواعه.ااصاح اŪيد داخل هذǽ امǼمومة وحين تيير مرافقها وŰاربة الف

 :أهداف الحوكمة -3

تيعى اūوكمة عر امبادئ امǼبثقة عǼها إŢ ńقيق عدة أهداف تصب كلها ي بǼاء نمام اداري متكامل ، ومكن أن ųمل 
 هذǽ اأهداف ي ůموعة من الǼقاط التالية:

فية ما ييهل عملية مياءلة القدرة على ايصال امعلومات بكل وضوح واإفصاح عǼها لتحقيق اكر قدر من الشفا -
 اادارة للسهات امعǼية.

Ţقيق اūماية الازمة للملكية العامة مع مراعاة مصاŁ امتعاملن مع مؤسيات الدولة امختلفة واūد من استغال  -
 اليلطة ي تفضيل امصلحة العامة.

ستقالية لتحقيق مصلحة اادارة ي حد البحث عن فواعل من خارج اادارة لتمكيǼهم من أداء وظيفة الرقابة بكل ا -
ذاها، وŢقيق الصاŁ العام ي نفس الوقت ما يياهم ي تقييم عمل اادارة وŰاولة سد كل الثغرات اممكن ان تثر مشاكل 

 داخلها.

 ااستفادة من كل اموارد امتاحة اخراج خدمات ذات قيمة وجودة عالية.   -
  كمة والنموذج ااسامي في اادارة:التداخل الموجود بين الية الحو  -4

 " :ǽمد عبدŰ لقد فتشت عن ااسام فوجدته في الغرب، وفتشت عن المسلمين فوجدتهم في بادنا" يقول الشيخ
من هذǽ امقولة نفهم بأن هǼاك أطر معرفية كبرة موجودة ي امروث اūضاري ااسامي تؤسس لبǼاء مؤسياي يقوم على ترشيد 

احه، لكن عدم تطبيقه ي بيئته هو اليبب الذي أدى إń كل تلك الفسوات والثغرات اموجودة ي ادارتǼا العربية اūكم وإص
 واإسامية.

بالرغم من عدم وجود اūوكمة كمصطلح ي اموروث اūضاري اإسامي، إا أن امبادئ واأهداف الŖ تقوم عليها هي 
جعل العديد من اميتشرقن ااوروبين الذين درسوا وراجعوا هذǽ ااطر امعرفية ييتفيدوا كثرا  موجودة ي موروثǼا امعري، وهذا ما

 مǼها ويؤسيوا لǼمريات وإيديولوجيات م تطبيقها ي حياهم ااجتماعية وااقتصادية والقانونية واليياسية.
ن والعباسين، كان هǼاك مارسة اقتصادية اسامية تقوم على التحاسبية الŖ تعř ففي عهد اŬلفاء الراشدين واأموي

التحكم ي اليوق والŖ كانت مهمة يقوم ها شخص معن من طرف اŬليفة، والذي يدون ماحماته وتوصياته للميامة ي حل 
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ūوكمة اممثلة ي الرقابة والŖ تتقاطع مع ما تقدمه اي اشكال ي تلك اليوق. وهذا ما يشر اń احد اهم امبادئ امǼبثقة عن ا
 الدراسات ااسامية حول هذا الشق.

كما استخرجت قواعد اūكم الصاŁ حŕ القرن الثالث هسري من عدة كتب ي تراثǼا ااسامي ككتاب اأموال أي 
راهيم الشاطي، ااحكام اليلطانية ابو اūين عبد القاسم ابن سام، وكتاب اŬراج أي يوسف، وكتاب الير أبو اسحاق اب

على بن Űمد اماوردي البغدادي، وامعوا كلهم على أن اūكم الصاŁ ا بد أن تتوفر فيه امبادئ التالية: العدل، الشورى، 
 اميؤولية، الرقابة.

د من فعالية اادارة عر اشراك اŪميع ي وقد جاء ي القرآن الكرم اشارات مبدأ الشورى والذي يعتر احد اآليات الŖ تزي
عملية صǼع القرار ااداري، وتاكد بعدها أنه كلما كانت الشورى أوسع كان اūكم أعدل. وهذا ما تǼص عليه اūوكمة عر 

 تاكيدها على امية امشاركة ي ارساء حكم جيد يتحقق من خاله الصاŁ العام.
رم وجل الدراسات ااسامية، على أمية امبادئ امذكورة سابقا اضافة اń عǼصر كما اكدت اليǼة الǼبوية والقرآن الك

 اتقان العمل، والذي يشر اń مدى كفاءة وفعالية العمل واميؤولية وااحتكام اń القانون، 
  

تعامل ها إصاح كل هذǽ اآليات تؤكد على ان اūوكمة لييت بالطرح اŪديد او اآلية الغربية الوحيدة اممكن ان ن
اادارة سواء عامة او خاصة، فالبيئة العربية ااسامية غǼية هذǽ امبادئ والŖ طرحت كمحاولة من ي القرآن الكرم واليǼة الǼبوية 

ع ومن طرف باحثن ي العصور القدمة لتؤكد على ان ااصاح ااداري يتم من خال العمل بامبادئ امذكور سابقا والŖ تتقاط
 ي ůملها مع مبادئ اūوكمة الغربية، وما Ţتاجه إداراتǼا هو إرادة حقيقية فقط لأخذ هذا الǼموذج أنه وليد البيئة.

 :تطبيق آلية الحوكمة في اادارات الجزائرية لتفعيل عملية ااصاح ااداري -5

سياها، يǼبغي ااشارة  أوا إń أمية اūوكمة ي ي احاوات الŖ قامت ها اŪزائر لتطبيق آلية اūوكمة ي مؤ  قبل اŬوض
مؤسياها، يǼبغي ااشارة أوا إń أمية اūوكمة كآلية لتفعيل ااصاح ااداري أن اŪزائر فعا تعاي من مشاكل ادارية ناšة عن 

جاهدة إŸاد حل وإسراتيسية  انتشار ظاهرة الفياد بكل أنواعه وي كل مؤسياها، لذلك تعمل امؤسيات العلمية واūكومة
 فعالة إصاح امǼمومة اادارية.

ان ااصاح ااداري يتمحور حول إŸاد أماط جديدة تتاءم مع نوع الǼشاطات اإدارية، وŢمل ي طياها أطرا وركائز 
ا لعملية ااصاح اإداري، جديدة إحداث تغير ي هذǽ اإدارة، وامǼطلق اūقيقي للحوكمة ييتطيع أن يكون مرجعا أساسي

  .والŖ هدفها اأساسي هو ųاح امؤسية ي Ţقيق أهدافها وŢقيق الرفاهية ااقتصادية وااجتماعية للفرد
وهذا ما يؤكد على أن اūوكمة بكل ما Ţمله من مبادئ وأهداف وقيم، تعتر űرجا حقيقيا لإصاح بتوفرها لأسس 

 يات الدولة امختلفة ما يضمن جودة ي تعاماهم امختلفة.الثابتة للمتعاملن مع مؤس
فإذا استطاعت اŪزائر اأخذ هذǽ امبادئ، والŖ هي لييت بالغريبة عن مواطǼيها ي اداراها أها كما اشرنا سابقا هي 

، فكلما كثفت أدوات الرقابة و موجودة أصا ي موروثها التارźي، ستياهم بشكل كبر ي تطوير امǼمومة اإدارية اŪزائرية
التعامات أصبحت صرŹة وشفافة، إń جانب وجود نمام قانوي غر متحيز ييهر على ماية اادارة ومتعامليها ستتحقق عملية 

 ااصاح عر هذǽ امǼمور.
باستحداث طرق šربة اŪزائر مع هذǽ اآلية جاءت متأخرة جدا، فقد سامت معيات واŢادات اأعمال اŪزائرية 

للتشسيع على اأخذ بǼموذج اūوكمة ي ůتمع اأعمال Ūذب ااستثمار اأجǼي، لذلك كان هǼاك تǼييق من طرف القطاع 
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إنشاء ůموعة عمل ūوكمة امؤسيات تعمل بالتǼييق مع امǼتدى العامي ūوكمة  2007العام واŬاص عام 
 (.IFC( ومؤسية التمويل الدولية )GCGFامؤسيات)

(، واللسǼة الوطǼية CAREأعلǼت عرǽ كل من معية كر ) 2009مارس  11كما عقد مؤمر آخر ي اŪزائر ي 
( ومؤسية ūGCGFوكمة امؤسيات ي اŪزائر عن إصدار دليل حوكمة للمؤسيات اŪزائرية، وقد ساعد كل من مǼتدى )

(IFC.ي إخراج هذا الدليل ) 
بتطبيقها مبادئ اūوكمة بإصدار مشروع الǼمام اماŅ احاسي اŪديد امتوافق مع معاير اإباغ وقد قامت اŪزائر التزاما 

، حيث أصدرت اŪريدة الرمية قواعد التقييم واحاسبة وŰتوى الكشوف امالية وقواعد 2010اماŅ، والذي م تطبيقه عام 
 تييرها.

ńتاج اŢ ،هود بدايات فقطŪا ǽيقة، وتبقى كل هذǼااطر عر مراحل متتالية وم ǽادخال كل هذ ǽمم يتم عرǼاطار م 
 ǽييق مع اطراف هذǼمرحلة الت ńزائرية، م اانتقال إŪييدها فعليا ي اإدارة اšوكمة وūبداية بالعمل على تطبيق مبادئ ا

ذا التكامل بن هذǽ امراحل سيؤدي حتما إų ńاح العملية وامتمثلن ي الدولة والقطاع اŬاص واجتمع امدي معا، وبتحقيق ه
 عملية ااصاح.

فقدت Ţدثت اأدبيات اūديثة عن تغر دور الدولة، حيث م تعد هي الفاعل الوحيد ي ادارة الماهرة ااجتماعية مهما  
ها مع عمل الدولة ما يؤسس لضرورة كان نوعها، وهذا نتيسة بروز ادوار اخرى يقودها اجتمع امدي والقطاع اŬاص ويتقاطع في

 التǼييق وتبادل امǼافع لتحقيق عملية ااصاح.
ورغم كل اŪهود الŖ تقوم ها اŪزائر ūوكمة مǼمومتها اادارية تبقى هذǽ ااخرة بعيدة عن تطبيق هذǽ اآلية بالشكل 

 امرغوب فيها، ما زاد من تفاقم الفياد ااداري.
Ǽدث اماا ومن خال الŢ وكمة كآلية نمرية وتطبيقية تيتطيع أنūالورقة البحثية، نفهم بأن ا ǽرصدها هذ Ŗقاط ال

تطورا كبر على ميتوى عمليات اإصاح اإداري، وذلك ما Ţويه من ضوابط ومبادئ وأهداف تعر عن ثقافة اخاقية لييت 
امعامات الŸ Ŗب ان تكون ي العام اإسامي، والعديد من غريبة عن ůتمعاتǼا خاصة وأها تتقاطع ي كثر من ااشياء و 

الدراسات اإسامية أكدت ذلك، وما يهمǼا اليوم Ŵن ليس ي طبيعة اآلية غربية كانت او اسامية مادامت صاūة إحداث 
 لية.تغير سليم او اصاح ما تبقى من مǼمومتǼا اادارية فيسب توجيه كل اŪهود Ŵو تعزيز هذǽ اآ

Ÿب ان تكون هǼاك إرادة حقيقية لإصاح، ويصحبها إرادة حقيقية لتبř اūكم الراشد ي ادارة أي مؤسية ي الدولة 
 عامة وخاصة

كما انه تأكد لǼا عر هذǽ الدراسة ان اŬوف من االتزام هو أحد أهم العǼاصر الŖ ابعدت الدول العربية وعلى رأسها 
وحكوماها م مǼمومتها اادارية من أن تقيد بكل هذǽ امبادئ الŖ تطرحها اūوكمة والŖ هي ي ااصل اŪزائر مثلة ي شعوها 

 موجودة ي اموروث العلمي ااسامي.
ضرورة تعزيز القيم اأخاقية، والثقافة اإصاحية لدى افراد اجتمع من أجل بǼاء مǼمومة ادارية مكونة من اشخاص 

 كفاءة مكǼهم من اداء ادوارهم بطرقة اŸابية.ميتعدين ويتمتعون ب
ضرورة تǼييق اŪهود بن كل اطرف اجتمع بداية بالدولة وصوا إń اجتمع امدي، مع ضرورة إجراء دورات شهرية مراقبة 

ųتفرضها طبيعة التغرات ااجتماعية ما يياهم ي ا Ŗاء نشاطات اإدارة وتقييمها بغية اجراء التعديات الǼاح عملية ااصاح بب
 حلول ميتقبلية كاسراتيسيات بديلة أي تغر مكن أن Źدث.
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