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  الملخص:
أن الخصــــــــو ــــــــية يلتزم البائع في العقد الإلكتروني بنفس الالتزامات المترتبة عليه في العقد التقليدي، إلا 

التي يتميز بها جعلت الالتزام بالتســــــــــــــليم له  ــــــــــــــبزة إلكترونية عل      با   الالتزامات ا  ر ،  
وعل  هذا سنقوم بالتركيز عل   صو ية الالتزام بالتسليم الإلكتروني مع تبيان القواعد العامة والقوانين 

 .المقارنة

 التسليم الإلكتروني.  ;البائع التزامات  ;العقد الإلكتروني :الكلمات المفتاحية

 
Abstract :  
    In an electronic contract, the seller is bound by the same obligations as in the 
traditional contract. However, its specificity made the electronic delivery obligation 
different from other obligations. Thus, we will focus on the specificity of the 
electronic delivery obligation with a set of general rules and comparative laws. 
Keywords: Electronic contract ; Seller's obligations ; Electronic delivery. 

 مقدّمة: 
المادي لطرفي العقد في مكان واحد، والتي يفصل بينهما الحدود الجزرافية،  إذا ما أ ذنا بالاعتبار  عدم الحضور    

فإن أهمية الالتزام بالتســــليم الإلكتروني تزداد في عقود البيع التي تتم عن تقنيات الاتصــــا، الحدي ة، والتي يكون  لها 
أو العاب الكترونية م  ، حيث أن أشياء مادية يقتض  تسليمها وتسلمها في بيئة مادية كقواعد البيانات أو برامج 

 هذا النوع من العقود ينم وينفذ عن الانترنت، وهذا ما جعله يتسم بالسرعة في التسليم.
تكمن أهمية الدراســة في تبيان  صــو ــية التســليم الإلكتروني باعتبارب يتم في بيئة افترا ــية ودون الحضــور المادي     

 لطرفي العقد.
وكذا معرفة زمان ومكان إبرامه والجزاء لى تسليط الضوء عل  بيان كيفية التسليم الالكتروني كما تهد  الدراسة إ    

  .المترتب عليه حا، الإ  ، به
 وعل   وء ما سبق، نطرح الإشكالية الآتية: 

قصود بالتسليم الإلكتروني وهل يخضع إلى نفس ا حكام التقليدية في التسليم ؟ وما هو الجزاء المترتب عنه في ما الم 
 حا، الإ  ، به؟ 

 من   ، تقسيم البحث إلى ما يل :   وللإجابة عل  هذب الإشكالية، اتخذنا المنهج الو ف  والتحليل 
 : مفهوم التسليم الإلكتروني.ا و، المبحث

 .زمان ومكان الالتزام بالتسليم وجزاء الإ  ، به حث ال اني:المب
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     و اتمة تضم أهم النتائج والتو يات.
 التسليم الإلكترونيمفهوم  :المبحث الأول

يعتن الالتزام بالتســـــــــــليم من أهم الالتزامات التي تقع عل  عاتق البائع، والذي من   له يقوم الم ـــــــــــتري بتنفيذ     
بالدفع، ويعتن هذا الالتزام التزام متفرع من الالتزام بنقل الملكية وهو التزام بتحقيق نتيجة وليس ببذ، عناية، التزامه 

ا و،(  لمطلبولتو يح أك ر سنقوم بدارسة هذا الالتزام لما له من  صو ية إلكترونية، وذلك من   ، تعريفه )ا
 ال اني(.المطلب وبيان كيفيته )

 يف التسليم الإلكتروني تعر  المطلب الأول:
الإلكتروني لا يختلف عن تعريفه في العقد التقليدي، حيث يســــتوجب ا مر ســــواء إن تعريف التســــليم في العقد     

( من القانون المدني الجزائري367كان المبيع ماديا أو ر ميا أن يستجيب  حكام المادة )
حتى يتمكن من حيازته والانتفاع به دون عائق،  يم بو ــع المبيع  ت تصــر  الم ــتري، والتي بمقتضــاها يتم التســل1

حتى ولو لم يتســـــلمه تســـــليما ماديا بالما أن البائع  د أعلمه بذلك، كما أن التســـــليم لدي عل  النحو الذي يتفق 
مع ببيعة ال  ء المبيع أو هو نقل  السلطة أو السيطرة عل  بضائع مطابقة لما تم التعا د عليه، أو هو تلك العملية 

، أو هو تلك العملية 2ال ـــال الذي عب عليه اســـت مها القانونية التي يتم بموجبها و ـــع البضـــاعة  ت تصـــر 
 .3التي يتم بمقتضاها البائع باتخاذ كافة الإجراءات ال زمة لو ع البضاعة  ت تصر  الم تري أو وكيله

للبيع الدولي للبضـــائع، أن ا  ـــل في التســـليم هو أن يقوم البائع بو ـــع المبيع  1980كما جاء في اتفا ية فيينا      
( في فقرتها ا  يرة،  والتي  ضـــت :ن :ل يلتزم البائع 31تصـــر  الم ـــتري، حيث تناولت هذا الالتزام المادة ) ت 

 . 4بو ع البضاعة  ت تصر  الم تريل
عل  أن:ل التســــــــــــليم هو نقل ال ــــــــــــ ء المبيع  إلى 5(1604كما نل عليه القانون المدني الفرنســــــــــــ  في المادة )     

 .6ه والانتفاع منهلالم تري و درته عل  حيازت
من   ، ما ســبق، نســتنج أن التســليم هو  يام البائع بالتال  عن المبيع لمصــلحة الم ــتري ليتمكن هذا ا  ير     

 من حيازته والانتفاع به.
والالتزام بالتســــليم لهم  :همية بالزة في الت ــــريعات الحدي ة، إذ يعتن هذا الالتزام من مقتضــــيات عقد البيع، إذ     

لا فائدة في التزام البائع بنقل ملكية المبيع إلى الم ــتري ما لم لتوي هذا الانتقا، تســليم المبيع للم ــتري ليتمكن من 
( من القانون المدني والتي نصت عل  أن:ل 167ليه الم رع الجزائري في المادة )به، وهذا ما ذهب إ والانتفاعحيازته 

 الالتزام بنقل حق عيني يتضمن الالتزام بتسليم ال  ء والمحافهمة عليه حتى التسليمل.
ا، تبعة وتنز أهمية الالتزام بالتســـليم في أن حصـــوله يعتن وفاء ل لتزام بالتســـليم وانقضـــائه، كما يتو ف عليه انتق    

ما إذا كان التســــــــــــليم  د ليم وزمانه ومكانه أهمية لمعرفة ه ك المبيع إلى الم ــــــــــــتري، وعليه يكون لتعيين كيفية التســــــــــــ
 .7حصل، وانتقلت تبعة اله ك للم تري أم لا

 ــتري كما تهمهر أهمية الالتزام بالتســليم  صــو ــا بالنســبة إلى الت ــريعات التي  ضــت بانتقا، تبعة اله ك إلى الم     
متى تم التســـــليم، وعليه فإن البائع يتحمل تبعة ه ك المبيع إلى أن يقوم بتســـــليمه إلى الم ـــــتري، وهذا ما  ضـــــت به 
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( من القانون المدني الجزائري والتي نصـــت عل  أنه :ل إذا هلك المبيع  بل تســـليمه بســـبب لا يد للبائع 369المادة )
 و ع اله ك بعد إعذار الم تري بتسليم المبيعل. فيه سقط البيع واسترد الم تري ال من إلا إذا

أما عن مو ـــــــوع  التســـــــليم  فهو الســـــــلعة المتفق عليها في العقد  فقد تكون ســـــــلعة ذات كيان معنوي ليس لها     
فف  هذب الحالة يكون التســــــــــــليم من  ،وجود مادي كنامج الكومبيوتر و واعد البيانات وا ف م والموســــــــــــيق  و يرها

ها عل  وســـــــيط أو دعامة كالاســـــــطوانة أو عن بريق نقلها كطا ة عن شـــــــبكة الإنترنت، و د يكون   ، تجســـــــيد
فف  هذب الحالة يتم اللجوء إلى الطرق التقليدية في   ،مو ــوع التســليم ذو كيان مادي  ســوس كا جهزة الكهربائية

 .8التسليم
دني الجزائري عل  أنه : ل يلتزم البائع  بتســــــليم ( من القانون الم364أما عن حالة التســــــليم فقد نصــــــت المادة )    

ال ـــــ ء المبيع للم ـــــتري في الحالة التي كان عليها و ت البيعل. ونفس الحكم ذهب إليه الم ـــــرع المصـــــري من   ، 
( من القانون المدني والتي نصـــت عل  أنه:ل يلتزم البائع بتســـليم المبيع للم ـــتري بالحالة التي كان عليها 431المادة )

  ت البيعل.و 
وعليه فإن حالة المبيع التي عب أن يتســلمه فيها، ه  حالة المبيع و ت البيع، فإذا كان هذا ا  ير شــ ء معين     

بالذات، فينبز  أن يتم تسليمه للم تري في نفس الحالة التي كان عليها و ت إبرام العقد، أما إذا كان معين بالنوع 
رجة ال ـــــ ء من حيث جودته وفي حالة عدم الاتفاق يلتزم البائع بتســـــليم  ـــــنف فيعود إلى اتفاق المتعا دين عل  د

ويكون ذلك متى كانت السلعة المباعة ذات كيان مادي ملموس، أما إذا كانت ذات كيان معنوي;  ،متوسط الجودة
 .9كالمعلومات م   فيجب أن تكون شاملة تزط   ل العقد وأن تتعلق بالمجا، الذي يهتم به المتعا د

والتزام البائع بتســــــــــــليم المبيع في الحالة التي كان عليها و ت العقد هو التزام بتحقيق نتيجة وعليه إذا حدي تزير     
 .10في المبيع، فإن حكمه يختلف بحسب ما إذا كان هذا التزير إلى أحسن أم إلى أسوء

حيث ذهبت إلى أنه  ;المبيع أو زيادتهأما بالنســـــبة إلى مقدار المبيع فلقد عالجت أ لب الت ـــــريعات حالة نقل     
إذا عين في العقد مقدار المبيع، كان البائع مســـــئولا عن نقل هذا الضـــــرر بحســـــب ما يقضـــــ  به العر  ما لم يتفق 
عل      ذلك، عل  أنه لا عوز للم ـــــتري أن يطلب فســـــق العقد لنقل في المبيع إلا إذا قبت أن النقل يبل  

ا لما أ دم عل  إتمام البيع، أما إذا تبين أن  در ال ـــــ ء المبيع يزيد من الجســـــامة درجة لو كان الم ـــــتري عل  دراية به
عل  ما ذكرب في العقد، وكان ال من مقدرا بحســب الوحدة وجب عل  الم ــتري إذا كان المبيع  ير  ابل للتقســيم أن 

ا ما لم يوجد اتفاق يدفع ثمنا زائدا إلا إذا كانت الزيادة فاح ة، فف  هذب الحالة عوز أن يطلب فسق العقد كل هذ
 .11يخالفه
كما ي ــــــتمل التســــــليم ملحقات المبيع وكل ما أعد بصــــــفة دائمة لاســــــتعماله، وذلك وفقا لما تقتضــــــ  به ببيعة      

ا شــــياء و صــــد المتعا دين، ولعل أهم الملحقات في المجا، الإلكتروني ه  تزويد العميل بالمســــتندات التي تبين كيفية 
ســــاليب الصــــيانة والتطوير، وتتم ل هذب المســــتندات في  ــــورة  كتيبات أو أســــطوانات أو عمل ا جهزة والمعدات وأ

 .12معلومات تنقل عن ال بكة أو دورات تدريبية
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 كيفية التسليم الإلكتروني:الثاني المطلب 
ي بحيث ( من القانون المدني الجزائري عل  أنه:ل يتم التسليم بو ع المبيع  ت تصر  الم تر 367تنل المادة )    

يتمكن من حيازته والانتفاع به دون عائق ولو لم يتســـلمه تســـلما ماديا، مادام البائع  د أ نب :نه مســـتعد لتســـليمه 
 بذلك، ولصل التسليم عل  النحو الذي يتفق مع ببيعة ال  ء المبيع. 

ي  بل البيع أو كان البائع و د يتضمن التسليم بمجرد ترا   الطرفين عل  البيع إذا كان موجودا  ت يد الم تر     
  د استبق  المبيع في حيازته بعد البيع لسبب آ ر لا ع  ة له بالملكيةل.

من   ، هذب المادة يتضـــــــح أن الم ـــــــرع الجزائري لم لدد برق التســـــــليم، حيث اكتف  :ن تكون هناك بريقة     
لانتفاع به، ونفس المســلك ذهب إليه كل يمكن من   لها و ــع المبيع  ت تصــر  الم ــتري ليتمكن من حيازته وا

، عل  عكس الم ــرع الفرنســ  الذي قدب  د حدد برق 16والمصــري 15والســوري 14والكويتي 13من الم ــرع ا ردني
، من التقنين المدني، إلا أنه يعتن مســــــــــــــلك معيب، لعدم 18(1606، )17(1605التســــــــــــــليم من   ، المواد   )

أن الطرق المحددة في هذب النصـــــــــــو  لا تعدو أن تكون ســـــــــــو  أم لة  إمكانية التنبؤ مقدما بحصـــــــــــر الطرق، حيث
 .19للتسليم

فالالتزام بالتســــليم ع ذ عدة  ــــور في تســــليم المحل، إذ يمكن أن ينفذ بطريقة تقليدية  أو عن الوســــائل الحدي ة     
كالنيد الإلكتروني أو شــــــبكة الإنترنت، وكيفما كانت الكيفية فإنا تكون  ددة طرادة برفي العقد، وفي حالة عدم 

إلى ببيعة المحل والعر  لمعرفة ما هو مناســــب لتطبيقه في التســــليم من الاتفاق عل  كيفية التســــليم، فإنه يتم الرجوع 
 .20حيث المكان والزمان

وتجدر الإشـــارة إلى أن  ل التســـليم الإلكتروني  يلعب دور في  ديد كيفية التســـليم، فإذا كان المحل من ا شـــياء     
الإنترنت، وبالتالي يكون التســـليم فعل ، أما  المادية، فإن التســـليم يكون وفقا للقواعد العامة أي يكون  ارب شـــبكة

إذا كان المحل من ا شـــياء المعنوية، فإن التســـليم يكون عن شـــبكة الإنترنت بحيث يتلقاها المتعا د الآ ر عن برنامجه 
 .21الإلكتروني

يوتر عل  ومن أم لــــة التســــــــــــــليم الإلكتروني أن يقوم المهني بعرو كتــــب أو أبحــــاي إلكترونيــــة أو برنامج كومب    
المستهلك، فيقوم هذا ا  ير بتسجيل ر م بطا ة الائتمان الخا ة به في الخانة الماصصة لذلك عل  ال اشة، فيتم 
 صـــــــــــم  يمة المبيع من ر ـــــــــــيدب عن بريق التحويل الإلكتروني ل موا، من   ، شـــــــــــبكة تربط بين البنوك تدع  

SWIFT22نترنت، ويقوم البائع بتنزيل المبيع عل  جهازب عن الإ. 
 وبالتالي يمكن أن يتم التسليم إلكترونيا دون الحاجة إلى التسليم التقليدي، وعليه يتم تنفيذ العقد عن الإنترنت.    
عند  اســـت موينبز  التنويه إلى أنه عب عل  المورد الإلكتروني أن يطلب من المســـتهلك الإلكتروني تو يع و ـــل     

ة الخدمة مو ـــــوع العقد الإلكتروني وتســـــلم نســـــاة من هذا الو ـــــل إلى المســـــتهلك التســـــليم الفعل  للمنتوب أو  دي
 .23الإلكتروني
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 زمان ومكان الالتزام بالتسليم وجزاء الإخلال به: الثاني  لمبحثا
، )المطلب ا و،(  بعد أن يتم الاتفاق عل  تســليم البضــاعة ي ور التســا ، حو، زمان ومكان تنفيذ هذا الالتزام    

. )المطلب ال اني( يكون عل  البائع تنفيذب، وفي حالة عدم تنفيذب، فإنه يتعرو إلى جزاء جراء الإ  ، بهحيث 
 :وسنو ح ذلك في ما يل 

 زمان ومكان التسليم: الأول المطلب
تسليم إن مسألة زمان ومكان التسليم من المسائل المهمة التي يتم الاتفاق عليها في العقد فتعيين زمان ومكان ال     

يمكننا من معرفة ما إذا كان التســــليم  د حصــــل، وانتقلت تبعة اله ك للم ــــتري أم لا، والبيئة الإلكترونية  د  يرت 
 وفي ما يل  سنعرو الخصو ية في هذب المسألة . ،من القواعد العامة التي كانت  كمها

 أولا: زمان التسليم الإلكتروني 
المســــائل المهمة في العقد الإلكتروني، ويتم  ديدها بالاتفاق وفقا لحرية المتعا دين، إن مســــألة زمان التســــليم من     

إذ أن القواعد العامة لم  دد تاريق معين للتســـليم، أما في حالة عدم وجود اتفاق، فإن التســـليم يتم بمجرد الانعقاد، 
 .24( من القانون المدني367وهذا ما ذهب إليه الم رع الجزائري في المادة )

( من  انون المعام ت الإلكترونية التونســــــ  المذكورة آنفا عل  أنه:ل عب عل  البائع 25/8كما نل الفصــــــل)     
في المعام ت الإلكترونية أن يوفر للمســــتهلك بطريقة وا ــــحة ومفهومة  بل إبرام العقد المعلومات التالية .... برق 

 لتزاماتل.وآجا، التسليم وتنفيذ العقد ونتائج عدم إقاز الا
من   ، هذا النل ن حظ أن الم ـــــــــــرع التونســـــــــــ   د أشـــــــــــترب  بل إبرام العقد أن يقوم البائع بتحديد برق     

وآجا، التسليم، وهذا ما لم ت تربه  وانين المعام ت الإلكترونية ا  ر ، وعليه فإن الالتزام بتحديد ميعاد التسليم 
 باتفاق ك  الطرفين كما تقض  به القواعد العامة.هو التزام يتم من  بل البائع وحدب، وليس 

 المن ـــــــ  يتفق لم ما( من  انون المعام ت الإلكترونية عل  أنه:ل 15أما الم ـــــــرع الإماراص فقد نل في المادة )    
  :ذلك  ير عل  إليه والمرسل
المن ــــــــ  أو  د تم عندما تد ل نهمام معلومات لا يخضــــــــع لســــــــيطرة الإلكترونية  الرســــــــالة إرســــــــا، يكون -1

 ال ال الذي أرسل الرسالة نيابة عن المن  .
   :الاص النحو عل  الإلكترونية الرسالة است م و ت يتحدد -2

 يكون الاسـت م و ت الإلكترونية الرسـالة اسـت م لزرو معلومات نهمام عين  د إليه المرسـل كان إذا -أ
إذا  الإلكترونية الرسالة إليه المرسل استاراب و ت المعين أو المعلومات نهمام الإلكترونية الرسالة د و،
 .الرسالة لاستقبا، المعين المعلومات له  ير نهمام تابع معلومات نهمام إلى أرسلت  دكانت 

 تابع معلومات نهمام الإلكترونية الرســالة تد ل عندما الاســت م يقع معلومات، نهمام إليه المرســل يعين لم إذا -ب
 إليهل. للمرسل

من   ، هذب المادة ن حظ أن الم ــــــرع الإماراص فرق بين حالتين في  ديدب لزمان الاســــــت م; فإذا ما تم تعين     
نهمام المعلومات، فإن التســـليم يتم إما و ت د و، الرســـالة لنهمام المعلومات المعين، وإما و ت اســـتاراب الرســـالة في 
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ذا لم يتم تعيين نهمام المعلومات، فإن التســــــــــــــليم يتم عند د و، حالة إرســـــــــــــــالها إلى نهمام معلومات  ير معين، أما إ
 الرسالة الإلكترونية إلى نهمام المعلومات الخا  بالمرسل إليه.

أما الم ــرع الجزائري فقد أوجب :ن يتضــمن العقد الإلكتروني شــروب وكيفيات التســليم وهذا ما  ضــت به المادة     
 .25( من  انون التجارة الإلكترونية13/2)

إن مســــــــــــــؤولية المدين ت ار في حالة التأ ير عن تنفيذ التزامه، كما يصــــــــــــــعب بلب التنفيذ العيني الجني لعدم     
م ئمته للمعاملة الإلكترونية، ولعل الســــــــــــــبيل ا م ل هو الدفع بعدم التنفيذ أو الفســــــــــــــق مع التعوي  أو بلب 

 .26التعوي  عن التأ ير
ة والضرائب يتحملها عادة الم تري في العقد الإلكتروني،  وعل  البائع أن يعلم والجدير بالذكر أن الرسوم الجمركي   

الم ـــتري ب ـــكل مفصـــل عن ثمن الســـلعة، ويبين له ما يترتب عليها من رســـوم و ـــرائب، لك  لا يتفاج  الم ـــتري 
 .27بالمبل  المطلوب منه

اية مصـــــــــاو الطرفين وتدعيم ال قة بينهما، إن أهمية  ديد مدة التســـــــــليم في المعام ت تكمن في أنا تهد  لحم    
وكذا  ديد المسؤولية الناتجة عن التأ ير، إلا أنه يصعب  ديد المدة في بع  العقود، إذ يتو ف ا مر عل  ظرو  
 ارجية كإجراءات ال ــــــــــــــحن والجمارك، فف  م ل هذب الحالة يتم  ديد موعد تقري ، ويتو ف ا مر عل  ببيعة 

 .28اته الفنية و فة المدينالالتزام وتعقيد
-121، حيث أن الم ــــرع الفرنســــ  نل في المادة )29كما أن ببيعة الســــلعة  دد المدة التي يتم تســــليمها فيها     
عل  أنه للمحتر  أن لدد المدة ا  صــــــ  التي يتم فيها تســــــليم الســــــلعة أو 30( من  انون حماية المســــــتهلك20-3

من يوم إبرام العقد، إلا أنه عب عل  المحتر   بل هذب المدة أن لدد بصــــــــــــــفة يوم ابتداء  30الخدمة، والمتم لة في 
 .31د يقة ميعاد معين يتم من   له تنفيذ التزامه

و د رتب الم ــــــــــرع الفرنســــــــــ  أقرين عن تخلف مدة التنفيذ من  بل البائع وعدم إع م المســــــــــتهلك بها في العقد     
-121الإلكتروني أقر مدني; ويتم ل في تمديد حق الرجوع عن العقد إلى ق قة أشــــــــهر والذي نصــــــــت عليه المادة )

زائ  فيتم ل في ارتكاب المحتر  مخالفة تعر ـــــــــه ( من  انون حماية المســـــــــتهلك الســـــــــالفة الذكر، أما ا قر الج20-3
 . 32حيث أعتن عدم  ديد المدة مخالفة من الصنف الخامس  للمتابعة الجزائية

( والتي من بينها  ديد آجا، 25) كما أن الم رع التونس   د رتب أقر جزائ ، حيث أن مخالفة أحكام الفصل    
 .33دينار 0005.و 500التسليم تعد  طية تتراوح عقوبتها بين 

أيام  4 أ صابالمنتوب عل  حالته في أجل  إرسا،أما الم رع الجزائري فقض  طمكان المستهلك الإلكتروني إعادة     
 .34وذلك في حالة عدم احترام المورد الإلكتروني لآجا، التسليم ،ابتداء من تاريق التسليم الفعل  للمنتوب

اد التســــــليم عب أن يكون  دد باتفاق الطرفين اســــــتنادا لمبدأ حرية ومن   ، ما ســــــبق، يمكن القو، أن ميع     
ا برا  في العقد الإلكتروني، وعب أن يكون هذا الاتفاق  ــريح ووا ــح في العقد،  وفي حالة عدم وجود اتفاق 

 يتطلب عب أن يكون التســــــــــــــليم فور تمام العقد وفقا للقواعد العامة، ذلك أن الســــــــــــــرعة في إبرام العقد الإلكتروني
 السرعة في التسليم.
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 ثانيا: مكان التسليم الإلكتروني
بالر م من أن مســــــــألة مكان التســــــــليم في العقد الإلكتروني من المســــــــائل المهمة، إلا أن القوانين المتعلقة بالتجارة    

العقد، حيث تقضــــ   والمعام ت الإلكترونية لم تنهمم هذب المســــألة، وعليه ينبز  الرجوع إلى القواعد العامة في نهمرية
( من القانون المدني الجزائري عل  أنه:ل إذا كان  ل الالتزام شــــــــــــيئا معين بالذات وجب تســــــــــــليمه في 282المادة )

 المكان الذي كان موجودا فيه و ت ن وء الالتزام، ما لم يوجد اتفاق أو نل يقض  بزير ذلك.
الـذي يوجـد فيــه موبن المـدين و ـت الوفـاء، أو في المكــان أمـا في الالتزامـات ا  ر ، فيكون الوفـاء في المكــان     

 الذي يوجد فيه مركز مؤسسته إذا كان الالتزام متعلقا بهذب المؤسسةل.
ومن   ، هذب المادة ن حظ أن مكان التســـــليم هو المكان الذي يوجد فيه المبيع و ت ن ـــــوء الالتزام إذا كان     

 معين بالذات، أما إذا كان المبيع معين بالنوع،  فإن مكان التسليم يكون في موبن البائع أو مكان مركز مؤسستهل.
(، حيث أعتن مكان التســــــليم هو المكان 4-15/3المادة )و د نل الم ــــــرع الإماراص عل  مكان التســــــليم في     

الذي يقع فيه مقر عمل المن ــ  و أنا اســتلمت في المكان الذي يقع فيه مقر عمل المرســل إليه... وفي حالة ما إذا 
ية يكون مقر العمل هو المقر ا وقق ع  ة بالمعاملة المعن  كان للمن ـــــ   أو المرســـــل إليه أك ر من مقر عمل واحد،

أو مقر العمل الرئيســــ  في حالة عدم وجود هذب المعاملة، أما إذا لم يكن للمن ــــ  أو المرســــل إليه مقر عمل فيأ ذ 
 .35بمحل إ امته المعتاد

ووفقا لما ســــــبق، فإن التســــــليم في العقد الإلكتروني لا يتم إلا إذا و ــــــل المبيع إلى الم ــــــتري، حيث أ ــــــبح     
( من القانون 368ر، وهذا ما ذهب إليه الم ــــرع الجزائري في نل المادة )واجب تصــــدير المبيع للم ــــتري ظاه

حيث ورد فيها مايل :ل إذا وجب تصـــدير المبيع إلى الم ـــتري ف  يتم التســـليم إلا إذا و ـــل إليه، ما لم  36المدني
 يوجد اتفاق يخالف ذلكل. 

 .37واستنادا إلى هذا النل، فإن التسليم يتم في  طة التفري  أين يوجد موبن البائع وفقا للقواعد العامة    
وتجدر الإشـارة أن عملية إيصـا، أو إرسـا، السـلعة التي تم شـراءها تتولاها شـركات  ا ـة بالتوزيع، وهو ما     

 .38 تري سلعتهععل تبعة اله ك تبق  عل  عاتق البائع إلى أن يتسلم الم
 ويمكن تصور أماكن تسليم  ل العقد الإلكتروني كما يل :    
المكان الذي لددب إع ن البائع: ولدد فيها مكان مزاولة الن ــــــاب أو ا ماكن التي يســــــتطيع المورد تقد   -

  دماته.
ان تواجد المكان الذي لددب العر : ويقصد به عر  تسجيل الطلبيات، والذي يقض  طيصالها إلى مك -

 الم تري.
        المكـــــــان الـــــــذي يوجـــــــد فيـــــــه المبيع،  وذلـــــــك في حـــــــالـــــــة ال ــــــــــــــراء عن الحـــــــدود عل  ســــــــــــــلعـــــــة يمنع                                                    -

 .39تداولها في مكان الم تري، إذ عب مراعاة  وانين الدو، التي تمنع د و، المبيع فيها
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القو، أن مكان التســليم الإلكتروني يتميز عن التســليم التقليدي كونه يتم عن وســيط  من   ، ما ســبق، يمكن    
إلكتروني في حالة ما إذا كان  ل التســــــليم من ا شــــــياء المعنوية حيث يمكن تســــــليمها عن شــــــبكة الإنترنت كتقد  

ء المادية، فف  هذب الحالة يتم الاســـت ـــارات أو  ميل برنامج أو كتب أو  يرها أما إذا كان  ل التســـليم من ا شـــيا
التسليم في المكان الذي تم الاتفاق عليه من  بل ا برا ، ويتحمل البائع تبعة اله ك مادام المبيع لم يتم تسلمه من 

  بل الم تري.
 جزاء الإخلال بالتسليم الإلكتروني:الثاني  المطلب

من   ، الت ـــــــريعات الخا ـــــــة التي تنهمم العقود الإلكترونية يتضـــــــح أنا لم تنهمم إلا القليل من القواعد المتعلقة     
وبالرجوع إلى القواعد العامة، فنجد أنه في حالة إ  ، البائع بتســــــــــــــليم المبيع  ي ســــــــــــــبب من  40بمرحلة التنفيذ

رر الذي لحقه جراء عدم التسليم أو لتأ ر في التسليم ا سباب، فللم تري بلب فسق البيع مع التعوي  عن الض
، إلا أن تطبيق التنفيذ العيني في العقد 41كما  عوز له بلب التنفيذ العيني من البائع،   م النا لأو بســـــــبب التســـــــلي

الإلكتروني  ـــــــــعب، حيث أن المتعا دان عادة ما تفصـــــــــل بينهما مســـــــــافات بعيدة، ولذلك فإن التنفيذ العيني عل  
 .42ائع  ير متصور في هذا النوع من العقودالب

ولنا أن ن ــــــــير في هذا الصــــــــدد إلى إمكان رجوع المســــــــتهلك عل  المورد الذي أ ل بالتزامه بدعو  المســــــــؤولية     
العقدية، وكذا بدعو  المســؤولية عن عيوب المنتجات، وأيضــا بدعو   ــمان العيوب الخفية والتي لها أهمية في حالة 

 .43بل المستهلك بعد انقضاء فترة العدو،اكت ا  عيب من  
وعب التنويه أن الالتزام بالتســـــــــــليم هو التزام بتحقيق نتيجة، وعليه فإن عدم  ققها يكف  لإقبات  طأ المدين     

 .44به، وبالتالي لا يمكنه التالل من المسؤولية إلا في حالة إقبات السبب ا جن 
 2004-06-21الصـــــادر في  575( من القانون ر م 15وفي هذا الصـــــدد ألزم الم ـــــرع الفرنســـــ  في المادة )    

 و ع مسؤولية تنفيذ العقد عل  البائع بقوة القانون. 45المتعلق بدعم ال قة في الا تصاد الر م 
لم تنهممها الت ــريعات الخا ــة  ومما ســبق،  يمكن القو، أن مســألة جزاء الإ  ، بالتســليم الإلكتروني ه  مســألة   

بالمعام ت الإلكترونية بالر م من أنا من المســــــــــــائل المهمة في مرحلة تنفيذ العقد، مما اســــــــــــتوجب ا مر الرجوع إلى 
 القواعد العامة بهذا ال أن .

فق عليها في من حيث المقدار والصــفات المت 46والالتزام بالتســليم يضــع عل  البائع التزام :ن يســلم مبيع مطابقا    
، و د نل  انون الاســـته ك الفرنســـ  47العقد، وأن يضـــمن له  ـــ حية المبيع، وكافة البيانات ال زمة لاســـتادامه

( عل  أنه:ل يلتزم البائع :ن يســــلم شــــيئا مطابقا للعقد، ويضــــمن عيوب المطابقة الموجودة و ت 217/4في المادة )
 .  48التسليمل

( عل  أنه:ل للمســـــــتهلك   ، 17المصـــــــري فقد نل عل  هذا الالتزام في المادة )أما  انون حماية المســـــــتهلك     
ودون  أســبابأية  إبداءأربعة ع ــر يوم من تســلم أية ســلعة الحق في اســتبدالها أو إعادتها مع اســترداد  يمتها ، دون 

 .  49 مل أية نفقات..ل
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( من  انون حماية المســـــتهلك، حيث أكد عل  11) و د أو ـــــح الم ـــــرع الجزائري الالتزام بالمطابقة وفقا للمادة    
وجوب تلبية كل منتوب معروو ل سته ك الر بات الم روعة للمستهلك من حيث ببيعته و نفه ومن ئه ومميزاته 

 ا ساسية وتركيبته ونسبة مقوماته ال زمة وهويته وكمياته و ابليته ل ستعما، وا  طار الناجمة عن استعماله.
أن يســــــــتجيب المنتوب للمتطلبات المتعلقة بمصــــــــدرب والنتائج المرجوة منه والمميزات التنهميمية من ناحية  كما عب     

تزليفه وتاريق  ــــــنعه والتاريق ا  صــــــ  لاســــــته كه وكيفية اســــــتعماله وشــــــروب حفهمه والاحتيابات المتعلقة بذلك 
 والر ابة التي أجريت عليه.

وبالتالي عندما يتوفر في   ،ة المنتوب للمتطلبات المذكورة وشــــــــــــرب المطابقةوعليه، فإن هناك ارتباب بين اســــــــــــتجاب    
 .50المنتوب أو الخدمة عل  الموا فات القانونية تتوفر المطابقة للموا فات

( من  انون التجارة الإلكترونية الجزائري أنه:ل عب عل  المورد الإلكتروني 23/1وفي هذا الصــدد نصــت المادة )    
 استعادة سلعته في حالة تسليم  رو  ير مطابق للطلبية أو في حالة مكان المنتوب معيبال.

شـــهادة جودة إذ أ ـــبح يوجد حد  و ـــع شـــرب يتم ل في تقد من   ،  م  ديد الموا ـــفات والمطابقة و د يت   
أدنى من الصــــــــــفات العالمية التي يتعين توافرها في المنتج المعد للتصــــــــــدير في الخارب، كما يوجد منهممات عالمية تتولى 
إ ـــــدار شـــــهادات الجودة لكل من يطلبها، ويقع عل  الملتزم بالتســـــليم الحصـــــو، عل  هذب ال ـــــهادة لي بت مطابقة 

 .51ةالمنتج للموا فات العالمي
وعليه، فإن أهمية الالتزام بالتســـــليم في العقود الإلكترونية تزداد،  صـــــو ـــــا إذا علمنا أن أو ـــــا  المبيع التي يتم     

عر ها عل  الإنترنت لا يمكن للم تري من   لها ر ية الحقيقة لل  ء المبيع، وعليه لا يمكن الحكم عليه وتقييمه 
كترونية التي تســمح بتزيين وإظهار ال ــ ء عل   ير حقيقته، لذلك يلتزم تقييما د يقا، و ا ــة مع الإمكانيات الإل

البائع بضـــــمان مطابقة الســـــلعة لل ـــــروب والموا ـــــفات المحددة في العقد وللم ـــــتري في حالة عدم الالتزام بذلك أن 
 .52يمارس دعو   مان المطابقة

من   ، ما ســــــــــبق، ن حظ أن عدم تنفيذ البائع لالتزامه بالتســــــــــليم الإلكتروني لم تتم معالجته من  بل أ لب      
الت ــــــريعات الخا ــــــة بالمعام ت الإلكترونية، لذلك ا تضــــــ  الرجوع إلى القواعد العامة لســــــد هذا الفرا  مع مراعاة 

 .ببيعة العقد الإلكتروني
  خاتمة:
أن التزام البائع بالتســــــــــــــليم في العقد الإلكتروني يخضــــــــــــــع لنفس أحكام التســــــــــــــليم في العقد يمكن القو، وأ يرا     

التقليدي، طست اء أنه يتم عن وسيط إلكتروني، ويتم بصورتين حيث يمكن أن يتم من   ، الوسائل الحدي ة وذلك 
ية أي يد بيد، وذلك إذا كان  ل التســـــليم من متى كان  ل التســـــليم من ا شـــــياء المعنوية، و د يتم بالطرق التقليد

ا شـــــــياء المادية، وبالر م من أنه يتم بالطرق التقليدية إلا أنه يبق  مميز  صـــــــو ـــــــيته فيما يتعلق بالتســـــــليم عن بعد 
 في أي و ت وفي أي مكان.  احيث يتعد  الحدود بين الدو،، مما  و، لجميع ا شاا  التعامل مع من أرادو 

 ئج المتو ل إليها في البحث ما يل :ومن النتا   
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 هيلعب دور في  ديد كيفية التســـــــليم، فإذا كان المحل من ا شـــــــياء المادية، فإنأن  ل التســـــــليم الإلكتروني  -
عن شبكة الإنترنت بحيث يتلقاها المتعا د  يتم ه، أما إذا كان من ا شياء المعنوية، فإنللقواعد العامة يخضع

 .لكترونيالآ ر عن برنامجه الإ
أن ميعاد التســـــــليم عب أن يكون  دد باتفاق الطرفين اســـــــتنادا لمبدأ حرية ا برا  في العقد الإلكتروني،  -

وعب أن يكون  ــــــريح ووا ــــــح في العقد،  وفي حالة عدم وجود اتفاق عب أن يكون التســــــليم فور تمام 
 الإلكتروني يتطلب السرعة في التسليم.العقد وفقا للقواعد العامة، ذلك أن السرعة في إبرام العقد 

مسألة جزاء الإ  ، بالتسليم الإلكتروني ه  مسألة لم تنهممها الت ريعات الخا ة بالمعام ت الإلكترونية  -
بالر م من أنا من المســــــــــائل المهمة في مرحلة تنفيذ العقد، مما اســــــــــتوجب ا مر الرجوع إلى القواعد العامة 

 .بهذا ال أن
 يل :   يات المقترحة في البحث ماومن التو     

 توحيد الت ريعات المتعلقة بالتجارة الإلكترونية  ا ة فيما تعلق بتنفيذها باعتبارها تتم بين الحدود. -
عل  الم ـــرع الجزائري الالتفات بتعديل  انون التجارة الالكتروني من   ، إدراب نصـــو   انونية تتضـــمن   -

 لتسليم الإلكتروني. تفصيل أك ر فيما يتعلق بالالتزام با
إ رار الم ــــــــــــــرع الجزائري حماية مدنية وجنائية للمســــــــــــــتهلك الالكتروني في حا، إ  ، البائع بتنفيذ التزامه  -

 بتسليم المبيع.
 المراجع:

 كتب -1
 .2004ب ار ب ، المومني، م ك ت التعا د عن الإنترنت، عالم الكتب الحديث، ا ردن،  -
الإلكتروني المنم عن الإنترنت مع التركيز عل  عقد البيع الدولي للبضـــــــــــــائع، دار حمودي  مد نا ـــــــــــــر،العقد الدولي  -

 . 2012ال قافة للن ر والتوزيع ،ا ردن،
 .2007 الد ممدوح إبراهيم، حماية المستهلك في المعام ت الإلكترونية دراسة مقارنة، الدار الجامعية، مصر، -
ني، مكتبة الرشـــد ناشـــرون، الطبعة ا ولى، المملكة العربية الســـعودية ، ماجد  مد ســـليمان أبا الخيل، العقد الإلكترو  -

2009. 
 .1996 مد حسن  اسم، الموجز في عقد البيع، دار الجامعة للطباعة والن ر، الإسكندرية،  -
 . 2003مد حسين منصور، المسؤولية الإلكترونية، دار الجامعة الجديدة للن ر، مصر،   -
قد الاشتراك في  واعد المعلومات الإلكترونية، دراسة تطبيقية لعقود الإنترنت، دار النهضة  مد فاروق ا با يري، ع -

 . 2003العربية،مصر،
 .2004 مد أمين الروم  ، التعا د الإلكتروني عن الإنترنت، دار المطبوعات الجامعية، مصر، -
 . 2006للن ر والتوزيع، ا ردن،   مد فواز المطالقة، الوجيز في عقود التجارة الإلكترونية،دار ال قافة -
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 مد حســــــــن  اســــــــم، التعا د عن بعد   راءة  ليلية في التجربة الفرنســــــــية مع إشــــــــارة لقواعد القانون ا ورو  ، دار  -
 . 2005الجامعة الجديدة للن ر، مصر،

 
-KAHN Philippe, la convention de vienne du 11 avril 1980 sur les contrats de 

vente internationale de marchandises, revue international de droit comparé, n°04  

Paris, 1981. 
 مقالات: -2

بهلولي فاتح، تنفيذ عقود التجارة الإلكترونية، المجلة ا كاديمية للبحث القانوني، جامعة عبد الرحمن ميرة، بجاية،  -
 .2015، العدد ا و، ، 11المجلد 

إيمان بارق ال ـــــــــكري، حيدر عبد الهادي، الإ  ، بضـــــــــمان المطابقة في عقد البيع، مجلة المحقق الحل  للعلوم  -
 .2006، العدد الرابعالقانونية والسياسية، جامعة بابل، العراق، 

 رسائل دكتوراب -2
جامعة الحاب لخضـر،  بلقاسـم حامدي، إبرام العقد الإلكتروني، رسـالة دكتوراب ، كلية الحقوق والعلوم السـياسـية، -

 .2015-2014باتنة، السنة الجامعية 
حســــــاني عل ، الإبار القانوني ل لتزام بالضــــــمان في المنتوجات  دراســــــة مقارنة ، رســــــالة دكتوراب،  كلية الحقوق  -

 .2012-2011والعلوم السياسية، جامعة  أ  بكر بلقايد ، تلمسان، السنة الجامعية 
تروني  دراسة مقارنة ، رسالة دكتوراب، كلية الحقوق، جامعة الجزائر، السنة الجامعية حوحو يمينة، عقد البيع الإلك -

2011-2012. 
 مذكرات ماجستير -3

بوزيدي إيمان،  مانات الم تري في عقد البيع الإلكتروني، مذكرة ماجستير، كلية الحقوق والعلوم السياسية، جامعة  -
 .2016-2015مولود معمري، تيزي وزو، السنة الجامعية 

-2010،  السنة الجامعية 01لزعر وسيلة، تنفيذ العقد الإلكتروني، مذكرة ماجستير، كلية الحقوق، جامعة الجزائر  -
2011 

 الهوامش:
 

 ( من ق م السوري.399( من ق م كويتي; )467( من ق م ا ردني; )489تقابلها المادة )  1
-2014بلقاســــــــم حامدي، إبرام العقد الإلكتروني، رســــــــالة دكتوراب ، كلية الحقوق والعلوم الســــــــياســــــــية، جامعة الحاب لخضــــــــر، باتنة، الســــــــنة الجامعية  2

2015   ،.154. 
3  KAHN Philippe, la convention de vienne du 11 avril 1980 sur les contrats de vente 

internationale de marchandises, revue international de droit comparé, n°04  Paris, 1981, p :970. 
4 Art (31/3) : « Dans les autres cas, à mettre les marchandises à la disposition de l’acheteur au 

lieu où le vendeur avait son établissement au moment de la conclusion du contrat ». 
5  Art )1604( : « La délivrance est le transport de la chose vendue en la puissance et possession 

de l'acheteur ». 
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لتســليم بطريقة مختلفة عما هو منصــو  عليه في القانون المدني الجزائري والمصــري ، ولقد وجه لهذا التعريف العديد إن الم ــرع الفرنســ  عر  الالتزام با  6

جامعة مولود معمري،  من الانتقادات من بر  الفقه .انهمر، أمازوز لطيفة، التزام البائع بتســليم المبيع في القانون الجزائري، رســالة دكتوراب ، كلية الحقوق،
 وما بعدها. 14،   2011زو، تيزي و 

 .150.،   2004ب ار ب ، المومني، م ك ت التعا د عن الإنترنت، عالم الكتب الحديث، ا ردن،   7
 .97،   2003مد حسين منصور، المسؤولية الإلكترونية، دار الجامعة الجديدة للن ر، مصر،   8
 .91،   2003 مد فاروق ا با يري، عقد الاشتراك في  واعد المعلومات الإلكترونية، دراسة تطبيقية لعقود الإنترنت، دار النهضة العربية،مصر، 9

 .120،   2004 مد أمين الروم  ، التعا د الإلكتروني عن الإنترنت، دار المطبوعات الجامعية، مصر، 10
( من ق م الســــــــــوري; المادة 401ا ردني;المادة ) ( من ق م492المادة ) مصــــــــــري; ( من ق م433المادة ) الجزائري;( من ق م 365انهمر، المادة ) 11
 .1980  لسنة  الدولية للبيوع فيينا اتفا ية ( من52المادة ) البضائع; لبيع الإقليزي القانون ( من30من ق م الكويتي ; المادة )  (470)

 .97الإلكترونية، المرجع السابق،     مد حسين منصور، المسؤولية  12
 ( من ق م ا ردني.489انهمر، المادة )  13
 ( من ق م الكويتي.472انهمر، المادة )  14
 ( من ق م السوري.403/1انهمر، المادة )  15
 ( من ق م المصري.435انهمر، المادة)   16

17 Art )1605( : «  L'obligation de délivrer les immeubles est remplie de la part du vendeur 

lorsqu'il a remis les clefs, s'il s'agit d'un bâtiment, ou lorsqu'il a remis les titres de propriété ». 

18 Art )1606( : « La délivrance des effets mobiliers s'opère : 

Ou par la remise de la chose. 

Ou par la remise des clefs des bâtiments qui les contiennent. 

Ou même par le seul consentement des parties, si le transport ne peut pas s'en faire au moment 

de la vente, ou si l'acheteur les avait déjà en son pouvoir à un autre titre » . 

 .40قانون الجزائري، المرجع السابق،   أمازوز لطيفة، التزام البائع بتسليم المبيع في ال 19
 .99،  2006 مد فواز المطالقة، الوجيز في عقود التجارة الإلكترونية،دار ال قافة للن ر والتوزيع، ا ردن،  20
،   2015، 01، ع11لـد بهلولي فـاتح، تنفيــذ عقود التجــارة الإلكترونيــة، المجلــة ا كـاديميــة للبحــث القــانوني، جـامعــة عبــد الرحمن ميرة، بجـايـة، المج 21

 وما بعدها.  302
 .225،   .2007 الد ممدوح إبراهيم، حماية المستهلك في المعام ت الإلكترونية دراسة مقارنة، الدار الجامعية، مصر، 22 

 ( من  انون التجارة الإلكترونية الجزائري.17انهمر، المادة ) 23
( من ق م اللبناني; 407( من ق م الســـوري; المادة    )403/2( من ق م ا ردني; المادة )433( من ق م المصـــري; والمادة )435وتقابلها المادة ) 24

  ( من ق م الفرنس . 1610( من ق م كويتي المادة )474( من ق م العرا  ; المادة )536والمادة )
 .ل.والتي تنل عل : ل عب أن يتضمن العقد الإلكتروني عل  الخصو :....شروب وكيفيات التسليم.. 25
 .99 مد حسين منصور، المسؤولية الإلكترونية، المرجع السابق،   26
 .123 مد أمين الروم ، التعا د الإلكتروني عن الإنترنت، المرجع السابق،    27
 .99،   نفس المرجع  مد حسين منصور، 28
 2012يع ،ا ردن،حمودي  مد نا ر،العقد الدولي الإلكتروني المنم عن الإنترنت مع التركيز عل  عقد البيع الدولي للبضائع، دار ال قافة للن ر والتوز  29

   ،391. 
30Art (L.121-20-3): « Sauf si les parties en sont convenues autrement, le fournisseur doit 

exécuter la commande dans le délai de trente jours à compter du jour suivant celui où le 

consommateur a transmis sa   commande au fournisseur du produit ou de service. 

En cas de défaut d'exécution du contrat par un fournisseur résultant de l'indisponibilité du bien 

ou du service commandé, le consommateur doit être informé de cette indisponibilité et doit, le 
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cas échéant, pouvoir être remboursé sans délai et au plus tard dans les trente jours du paiement 

des sommes qu'il a versées. Au-delà de ce terme, ces sommes sont productives d'intérêts au 

taux légal. 

Toutefois, si la possibilité en a été prévue préalablement à la conclusion du contrat ou dans le 

contrat, le fournisseur peut fournir un bien ou un service d'une qualité et d'un prix équivalents. 

Le consommateur est informé de cette possibilité de manière claire et compréhensible. Les frais 

de retour consécutifs à l'exercice du droit de rétractation sont, dans ce cas, à la charge du 

fournisseur et le consommateur doit en être informé Le fournisseur doit indiquer, avant la 

conclusion du contrat, la date limite à laquelle il s'engage à livrer le bien ou à exécuter la 

prestation de services. A défaut, le fournisseur est réputé devoir délivrer le bien ou exécuter la 

prestation de services dès la conclusion du contrat. En cas de non-respect de cette date limite, 

le consommateur peut obtenir la résolution de la vente dans les conditions prévues aux 

deuxième et troisième alinéas de l'article L. 114-1. Il est alors remboursé dans les conditions de 

l'article L. 121-20-1 ». 

 .256،   2012-2011حوحو يمينة، عقد البيع الإلكتروني  دراسة مقارنة ، رسالة دكتوراب، كلية الحقوق، جامعة الجزائر، السنة الجامعية  31
 .256حوحو يمينة، نفس المرجع،    32
 ( من  انون المعام ت الإلكترونية .49) انهمر، المادة 33
 ( من القانون التجارة الإلكترونية .22انهمر، المادة ) 34
 ( من  انون المعام ت الإلكترونية.4-15/3انهمر، المادة ) 35
 ( من ق م المصري.436( من ق م السوري; والمادة )404تقابلها المادة ) 36
 .75،    2009وني، مكتبة الرشد ناشرون، الطبعة ا ولى، المملكة العربية السعودية ، ماجد  مد سليمان أبا الخيل، العقد الإلكتر  37
و، الســنة بوزيدي إيمان،  ــمانات الم ــتري في عقد البيع الإلكتروني، مذكرة ماجســتير، كلية الحقوق والعلوم الســياســية، جامعة مولود معمري، تيزي وز  38

 .72،   2016-2015الجامعية 
 .50،   2011-2010،  السنة الجامعية 01تنفيذ العقد الإلكتروني، مذكرة ماجستير، كلية الحقوق، جامعة الجزائر  لزعر وسيلة، 39
،   2015، 01، ع11بهلولي فـاتح، تنفيــذ عقود التجــارة الإلكترونيــة، المجلــة ا كـاديميــة للبحــث القــانوني، جـامعــة عبــد الرحمن ميرة، بجـايـة، المجلــد  40

305. 
 .124الروم ، التعا د الإلكتروني عن الإنترنت، المرجع السابق،    مد أمين  41
 .76ماجد  مد سليمان أبا الخيل، العقد الإلكتروني، المرجع السابق،    42
 2005ن ــر، مصــر، مد حســن  اســم، التعا د عن بعد   راءة  ليلية في التجربة الفرنســية مع إشــارة لقواعد القانون ا ورو  ، دار الجامعة الجديدة لل 43

  .118-119. 
 .100-99 مد حسين منصور، المسؤولية الإلكترونية، المرجع السابق،     44

45 Art )15( : « Toute personne physique ou morale exerçant l'activité définie au premier alinéa de 
l'article 14 est responsable de plein droit à l'égard de l'acheteur de la bonne exécution des 
obligations résultant du contrat, que ces obligations soient à exécuter par elle-même ou par 
d'autres prestataires de services, sans préjudice de son droit de recours contre ceux-ci. Toutefois, 
elle peut s'exonérer de tout ou partie de sa responsabilité en apportant la preuve que l'inexécution 
ou la mauvaise exécution du contrat est imputable, soit à l'acheteur, soit au fait, imprévisible et 
insurmontable, d'un tiers étranger à la fourniture des prestations prévues au contrat, soit à un cas 
de force majeure ». 

أن يكون يعر  الالتزام بالمطابقة عل  أنه  ــــــمان يلتزم بمقتضــــــاب البائع بتســــــليم الم ــــــتري مبيع مطابق للموا ــــــفات المتفق عليها في العقد، كما عب  46
ونية والســــياســــية، مطابق للزرو. انهمر، إيمان بارق ال ــــكري، حيدر عبد الهادي، الإ  ، بضــــمان المطابقة في عقد البيع، مجلة المحقق الحل  للعلوم القان

 .183،   2006، 4جامعة بابل، العراق، ع
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 .227-226 الد ممدوح إبراهيم، حماية المستهلك في المعام ت الإلكترونية، المرجع السابق،    47

48 Art )217/4( : « Le bien est conforme au contrat s'il répond notamment, le cas échéant, aux 

critères suivants : 

1° Il correspond à la description, au type, à la quantité et à la qualité, notamment en ce qui 

concerne la fonctionnalité, la compatibilité, l'interopérabilité, ou toute autre caractéristique 

prévues au contrat ; 

2° Il est propre à tout usage spécial recherché par le consommateur, porté à la connaissance du 

vendeur au plus tard au moment de la conclusion du contrat et que ce dernier a accepté ; 

3° Il est délivré avec tous les accessoires et les instructions d'installation, devant être fournis 

conformément au contrat ; 

4° Il est mis à jour conformément au contrat ». 
 .2018سبتمن  13، الصادر في 37المتلعلق بحماية المستهلك المصري، ب ر، ع  2018لسنة  181انهمر،  انون ر م  49
ية الحقوق والعلوم السياسية، جامعة  أ  بكر بلقايد حساني عل ، الإبار القانوني ل لتزام بالضمان في المنتوجات  دراسة مقارنة ، رسالة دكتوراب،  كل  50

 .87،   2012-2011، تلمسان، السنة الجامعية 
 .100 مد حسين منصور، المسؤولية الإلكترونية، المرجع السابق،    51
 .400-399حمودي  مد نا ر، العقد الدولي الإلكتروني المنم عن الإنترنت، المرجع السابق،     52


