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 الملخص:
تهـــــدر الدراســـــة الحاليـــــة يا  ديـــــد جـــــودة الحيـــــاة الوظيفيـــــة لـــــدى عينـــــة مـــــن أســـــاتذة مرحلـــــة الطـــــور 

الأســــــاتذة ى مســــــتوى جــــــودة الحيــــــاة الم نيــــــة الثــــــاني، كمــــــا تســــــع  الدراســــــة يا معرفــــــة الفــــــرو  بــــــ  
 حسب المتغيرات الديموغرافية للدراسة )الحالة الاجتماعية، الأقدمية الم نية(.

واتبـــــــع الباحـــــــ، المـــــــن ئ الوتيـــــــفي، وجـــــــاعت النتـــــــائئ الـــــــ  توتيـــــــل  يلي ـــــــا الدراســـــــة علـــــــ  الن ـــــــو 
 التالي:

 جودة الحياة الوظيفية .يتمتع أساتذة الطور الثاني بمدينة الأغواط بمستوى مرتفع ى  -
ــــاني تعــــزى يا متغــــير  - ــــدى أســــاتذة الطــــور الث ــــاة الوظيفيــــة ل ــــرو  ى مســــتوى جــــودة الحي لا توجــــد ف

 الحالة الاجتماعية
لا توجــــــد فــــــرو  ى مســــــتوى جــــــودة الحيــــــاة الوظيفيــــــة لــــــدى أســــــاتذة الطــــــور الثــــــاني تعــــــزى يا  - -

 متغير الأقدمية الم نية

 ة الوظيفية _ أساتذة مرحلة الطور الثاني.جودة الحياالكلمات المفتاحية:
 

Abstract : 

The current study aims to determine the quality of the professional career of a 

sample of second-phase teachers. This study also seeks to identify the 

differences among teachers in the level of professional career quality according 

to the demographic variables (social status, professional seniority) of the study. 

This researcher implemented the descriptive approach and used a scale to 

measure the quality of the professional career,The results of the study were as 

follows:  

1- Second-phase teachers in the city of Laghouat enjoy a high-quality 

professional career.  

2- There are no differences in the quality of the professional career with 

second-phase teachers due to the variable of the social status.  

3- There are no differences in the quality of the professional career with 

second-phase teachers due to the variable of professional seniority.  

Keywords: the quality of the professional career, second-phase teachers, social 

status 
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 مقدمة 
ى المؤسسة التعليمية باعتبارها أهم العناتير الداعمـة والفعالـة لنحـا  من الموارد البشرية تعتبر فئة الأساتذة مورد م م 

العمليــة التعليميـــة و قيـــا أهــداف ا وايـــر  الرئيســـي لقـــإ مواردهــا الـــ  تق ـــي يا  قيــا أف ـــإ النتـــائئ، حيـــ، أن 
مــن لــ ل الــدور امــام للمــورد البشــرى فــرا علــ  مؤسســات التعلــيم أن تســع  جاهــدة ل ســتثمار ى هــذا المــورد، 

الاهتمـام بت يئــة البيئـة الم ئمــة لــا، والوفـاع بمتطلباتــا ورغباتــا والسـعي لــدعم ج ـود  لقــي يــؤدى الأعمـال الموكلــة يليــا 
بقفاعة وضـمن هـذا تتبلـور جـودة الحيـاة الم نيـة والـ  تـؤدى يا ضـرورة تـوفير بيئـة عمـإ سـليمة مشـحعة تشـعر الفـرد 

 بالانتماع والاستقرار.
يــاة الوظيفيــة علــ  عــدة عناتيــر مقونــة مــا فنحــد الأمــن والاــ ة الم نيــة كعناــر هــام ومــؤ ر علــ  وتت ــمن جــودة الح

تي ة العامل  وحالت م بافة لاتية وعل  أدائ م بافة عامـة، ويت قـا كلـو بوقايـة العـامل  مـن الملـاجمر النا ـة 
للأســـاتذة ى ا ـــاك القـــرارات وتعميـــا  ويعتـــبر عناـــر الاشـــرار والمشـــاركة ى اردارة ي حــة فرتيـــةأ نــاع الأداع الم ـــ . 

انتمائ م للمؤسسة التعليمية، و قيا مسـتوى عـال مـن القناعـة بمف ـوم القيـادة التشـاركية وتيـناعة القـرار علـ  أسـاس 
تعــاوني، كمــا تعتــبر الاقيــة والتقــدم الــوظيفي مــن أهــم القــرارات الــ  تتلــذ لمــا  د ــا مــن   ــير علــ  مراكــز الأســاتذة 

حيــ، تعتــبر مــن الحــوافز الماديــة والمعنويــة وتهــدر يا تــوفير ال ــرور الــ  مــن شــ  ا  فيــزهم لمزيــد مــن  ومعنــوياتهم،
 .(29، ص2016)البربري، العمإ.                                                               

مناســبة، تتــوافر في ــا أشــقال مشــاركة ويعــد الاهتمــام  ــودة الحيــاة الوظيفيــة الــداعم ر ــاد بيئــة عمــإ  منــة وتيــ ية و 
الأساتذة ى عملية اردارة، وا اك القرارات  يع ا من ج ة والاهتمام بالحيـاة الأسـرية مـن ج ـة، يعمـإ علـ   قيـا 

تمثـإ الأعمـال والأفعـال و التوازن ب  بيئة عمإ الأستاك ومتطلباتا الأسرية، يضافة لـذلو فـ ن جـودة الحيـاة الوظيفيـة 
ال  تقوم بها اردارة العليـا مـن أجـإ يرضـاع الأسـاتذة لـدي ا واسـعادهم وزيادة شـعورهم بالثقـة والاجممئنـان  الممارسات

ى حياتهم الوظيفية والأسرية والذى بدور  يساعد الأساتذة علـ  أن يقونـوا أكثـر مقـدرة وسـلطة ى أداع أعمـامم بمـا 
 يؤدى يا  قيا أف إ النتائئ.

 :مشكلة الدراسة  -1
بر الم نــــــة الــــــ  يقــــــوم بهــــــا أســــــتاك التعلــــــيم لمرحلــــــة الطــــــور الثــــــاني م نــــــة هامــــــة، فبيــــــد  يتوقــــــ   ــــــا  أو فشــــــإ تعتــــــ

العمليــــــة الابويــــــة، لاتيــــــة يكا كــــــان يعمــــــإ ى مرحلــــــة مــــــن أهــــــم المراحــــــإ التعليميــــــة وهــــــي مرحلــــــة المتوســــــطة الــــــ  
الثـــــــانوى، فمرحلـــــــة التعلـــــــيم تعـــــــد حلقـــــــة هامـــــــة ى ســـــــلم التعلـــــــيم، كو ـــــــا تاـــــــإ بـــــــ  مرحلـــــــة التعلـــــــيم الابتـــــــدائي و 

ــــة ويتحلــــ  كلــــو مــــن لــــ ل الوقــــور علــــ  ميــــول الت ميــــذ واســــتعداداتهم  المتوســــ  مــــن بــــ  المراحــــإ الاكثــــر ألي
ـــــد  وقـــــدراتهم، لـــــذلو يمقـــــن للمـــــدرس أن يقـــــون عـــــام  مـــــن عوامـــــإ حـــــب الت ميـــــذ للعلـــــم والمعرفـــــة، ويمقـــــن  دي

 لعملية الابوية عل  أسس فنية وعلمية سليمة.كلو بالآثار ال  ياك ا في م ف و مسؤول عن توجيا ا
حيـــــــ، أن الأداع الجيـــــــد للأســـــــتاك بم نتـــــــا يقـــــــون حســـــــب السياســـــــات والمـــــــزايا الـــــــ  توفرهـــــــا المؤسســـــــة ل ــــــــمان 
و ســـــ  الحيـــــاة الوظيفيـــــة والشلاـــــية للعـــــامل  مـــــا يـــــؤ ر علـــــ  أدائ ـــــم والتـــــزام م وولائ ـــــم بشـــــقإ ي ـــــا  ويزيـــــد 

 .(12، ص2013)نصار، .يق ا وهذا ما يطلا عليا  ودة الحياة الوظيفيةمن جودة الأهدار ال  يتم  ق
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أن مف ـــــــــوم جـــــــــودة الحيـــــــــاة ى العمـــــــــإ يشـــــــــير يا الاـــــــــ ة النفســـــــــية والســـــــــعادة " Gummins"حيـــــــــ، أكـــــــــد 
ـــــات  ـــــذليإ الاـــــعا ، والتاـــــدى للعقب ـــــ  ت ـــــاة لا تقتاـــــر عل ـــــاة، وأن جـــــودة الحي ـــــذات والرضـــــا عـــــن الحي وتقـــــدير ال

 .(03، ص2015)بن خالد، والأمور السلبية فق  بإ يتعدى كلو يا تنمية النواحي الا ابية.         

جـــــــودة الحيـــــــاة الم نيـــــــة بالنســـــــبة لأســـــــتاك التعلـــــــيم المتوســـــــ  ى  قيـــــــا التـــــــوازن بـــــــ  الحيـــــــاة الم نيـــــــة وتمقـــــــن أليـــــــة 
ومتطلبـــــات الحيـــــاة الشلاـــــية والأســـــرية مـــــن لـــــ ل تـــــوافر لـــــبع  عناتيـــــر جـــــودة الحيـــــاة الم نيـــــة لديـــــا، حيـــــ، أن 

تــــــدريس ومــــــع اردارة لأســــــتاك التعلــــــيم المتوســــــ  أدوار ومســــــؤوليات كبــــــيرة ولــــــا ع قــــــات  تلفــــــة مــــــع زم ئــــــا ى ال
والت ميــــــــذ، وهــــــــذا مــــــــا  علــــــــا  اجــــــــة يا المواتيــــــــفات الم نيــــــــة والشلاــــــــية والاجتماعيــــــــة ليــــــــؤدى دور  بشــــــــقإ 

 فعال والنحا  ى م نتا.
 وى هذا السيا   تي الدراسة الحالية لتاب ى هذا ارجمار محاولة الاجابة عل  التساؤلات التالية:

 لدى أساتذة مرحلة الطور الثاني بمدينة الأغواط؟.ما مستوى جودة الحياة الم نية  -1
هـــــإ توجــــــد فــــــرو  دالـــــة احاــــــائيا ى مســــــتوى جــــــودة الحيـــــاة الوظيفيــــــة لــــــدى أســـــاتذة مرحلــــــة الطــــــور الثــــــاني  -2

 تعزى لمتغير الحالة الاجتماعية؟.
ـــــاني  -3 ـــــة الطـــــور الث ـــــدى أســـــاتذة مرحل ـــــة ل ـــــاة الوظيفي ـــــة احاـــــائيا ى مســـــتوى جـــــودة الحي ـــــرو  دال  هـــــإ توجـــــد ف

  تعزى لمتغير الأقدمية الم نية؟.
 فروض الدراسة -2

 تم  تيياغة فروا الدراسة عل  الن و التالي:
 يتمتع أساتذة مرحلة الطور الثاني بمدينة الأغواط بمستوى عال ى جودة الحياة الوظيفية . -
ر الثـــــاني تعـــــزى لا توجـــــد فـــــرو  دالـــــة احاـــــائيا ى مســـــتوى جـــــودة الحيـــــاة الوظيفيـــــة لـــــدى أســـــاتذة مرحلـــــة الطـــــو  -

 لمتغير الحالة الاجتماعية؟.
لا توجد فرو  دالة احاائيا ى مستوى جودة الحياة الوظيفية لدى أساتذة مرحلة الطور الثاني تعزى لمتغير  -

 الأقدمية الم نية
 أهداف الدراسة -3

 تييغ  أهدار الدراسة ى ضوع جمبيعة مشقلت اوكلو من ل ل  قيا الأهدار التالية:
 عل  مستوى جودة الحياة الوظيفية لدى أساتذة مرحلة الطور الثاني بمدينة الأغواط. التعرر -1
القش  عن جمبيعة الفرو  ى كإ من الحالة الاجتماعية والأقدمية الم نية ى جودة الحياة الوظيفية لدى  -2

 أساتذة مرحلة الطور الثاني بمدينة الأغواط.
 
 أهمية الدراسة: -4
الحالية ى التعرر عل  مف وم جودة الحياة الوظيفية باعتبار  مف وم حدي، حي، يتدرج تقمن ألية الدراسة  -

 ضمن المفاهيم الا ابية ى علم النفس )علم النفس الا ا (.
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كما تنبع ألية هذا الب ، ى مجال تطبيقا الذى يتمثإ ى مدارس التعليم، وال  تواجا العديد من الت ديات   -
الوظيفية ال  تؤ ر عل  الأساتذة المتواجدين بها، وتنعقس بشقإ مباشر عل  أدائ م  والاعوبات وال غوط

 الوظيفي و د من رغبت م ى التحديد واربداع الم  .
التوتيإ يا حزمة من الآليات المقاحة، ال  قد تس م ى  س  جودة الحياة الوظيفية ى مدارس التعليم العام -

 بالجزائر.
  يقدم ا هذا العمإ للمقتبية عامة وللم تم  بموضوع جودة الحياة الوظيفية لاتية.ارضافة ال  -
 الخلفية النظرية والدراسات السابقة: - 5

 جودة الحياة الوظيفية:
ركـــــــز بعـــــــ  البــــــــاحث  علـــــــ  أن جــــــــودة الحيـــــــاة الوظيفيـــــــة تشــــــــير يا يدراكـــــــات وتاــــــــورات العـــــــامل  بالمؤسســــــــة 
لمســــــتوى البيئــــــة الماديــــــة والمعنويــــــة الــــــ  يعملــــــون في ــــــا، حيــــــ، تشــــــتمإ هــــــذ  البيئــــــة علــــــ  مجموعــــــة مــــــن العوامــــــإ، 

لمشـــــــاركة ى تيـــــــنع القـــــــرارات والـــــــ  تشـــــــير يا المـــــــزايا والفوائـــــــد وأن مـــــــة الت فيـــــــز والمقافـــــــ ت والأمـــــــن الـــــــوظيفي وا
 (.337، ص2015)خضر وأمين، والرضا والوظيفي.                                      

ـــــرى ـــــ  تركـــــز (Chib)وي ـــــا ى مقـــــان العمـــــإ، وال ـــــة بـــــ  الفـــــرد ووظيفت ـــــة تشـــــير يا الع ق ـــــاة الوظيفي أن جـــــودة الحي
قــــون بهــــا نتــــائئ  اعيــــة. " ويركــــز هـــــذا علــــ  للــــا بيئــــة عمــــإ بشــــرية يعمــــإ في ــــا المـــــوظف  بشــــقإ تعــــاوني و ق

التعريــــــ  علــــــ  الجانــــــب الاجتمــــــاعي وأليــــــة التــــــوازن بــــــ  الحيــــــاة الاجتماعيــــــة والم نيــــــة ى  فيــــــز العــــــامل  علــــــ  
 (Chib,2012,p36).                                   "العمإ الجماعي و قيا النتائئ المرجوة

كمـــــــا ين ـــــــر يا أن جـــــــودة الحيـــــــاة الوظيفيـــــــة تمثـــــــإ عمليـــــــة تســـــــع  المؤسســـــــة  ـــــــو  قيق ـــــــا مـــــــن لـــــــ ل تمقـــــــ  
ــــــــة  ــــــــة التن يمي ــــــــة ونشــــــــاط ى تشــــــــقيإ البيئ ــــــــدفع م للمشــــــــاركة بفعالي ــــــــع المســــــــتويات، مــــــــا ي ــــــــ   ي أع ــــــــائ ا عل

يفيـــــة للعـــــامل  والنتـــــائئ، ويســـــل  هـــــذا التعريـــــ  علـــــ  أليـــــة التلطـــــي  ى  قيـــــا جـــــودة الحيـــــاة الوظوالأســـــاليب 
 .(Srivastava and Kanpur,2014,p54)من ل ل تمقين م.                               

وتعــــــــرر ة ــــــــا مجموعــــــــة مــــــــن العمليــــــــات المتقاملــــــــة والملططــــــــة والمســــــــتمرة، الــــــــ  تســــــــت در  ســــــــ   تلــــــــ  
الجوانـــــب الـــــ  تـــــؤ ر علـــــ  الحيـــــاة الوظيفيـــــة للعـــــامل  وحيـــــاتهم الشلاـــــية أي ـــــا، والـــــدى يســـــ م بـــــدور  ى  قيـــــا 

 .(9، ص2008)جاد الرب، الأهدار الاسااتيحية للمن مة وللعامل  في ا والمتعامل  مع ا.               

كمـــــا تعـــــرر علـــــ  أ ـــــا عبـــــارة عـــــن الاـــــفات أو الجوانـــــب الا ابيـــــة المرتبطـــــة ببيئـــــة العمـــــإ كمـــــا براهـــــا أو يـــــدرك ا 
 .(350، ص2008)سالم مؤيد،العاملون.                                                                 

 أهداف جودة الحياة الوظيفية
 العامل زيادة  قة  -
 المشاركة ى حإ المشق ت -
 زيادة الرضا الوظيفي والم   -
 زيادة الفاعلية الم نية -
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  ديد أهدار المؤسسة الابوية -
 تنمية قدرات المؤسسة عل  توظي  أشلاص أكفاع -
 تساهم ى توفير قوة عما أكثر مرونة -
 توفير ظرور عمإ حسنة ومطورة -
 أ ر ي ا  عل  أداع العامل جودة الحياة الم نية ما  -
يحـــــداو التـــــوازن والانســـــحام بـــــ  الحيـــــاة الم نيـــــة للعــــــامل  وبـــــ  حيـــــاتهم الشلاـــــية والعائليـــــة مـــــا يــــــؤدى يا  -

 زيادة الولاع الم   
 الشعور بالأمان الوظيفي -
 يمقانية الاقية والتقدم -

ــــاة الوظيفيــــة  ــــو تلبيــــة تطلعــــات العــــامل  ا ــــا  ــــ   وتســــع  جــــودة الحي الوظيفــــة والأجــــر والنمــــو الم ــــ  والتــــوازن ب
ــــاة الم نيــــة واماتيــــة والأمــــن وال ع قــــات مــــع الــــزم ع ى مقــــان العمــــإ، كمــــا أ ــــا تت ــــمن عوامــــإ تــــؤ ر علــــ  الحي

ـــــة  ـــــاة الوظيفي ـــــإ الب حـــــة والرفاهيـــــة الشلاـــــية، بارضـــــافة يا أن جـــــودة الحي ـــــوظيفي ى مقـــــان العمـــــإ مث الرضـــــا ال
عمــــــإ داعمــــــة ومشــــــحعة تعـــــزز رضــــــا العــــــامل  بهــــــا، وت ـــــمن رواتــــــب أف ــــــإ وأمــــــن  تســـــاعدهم علــــــ  تهيئــــــة بيئـــــة

وظيفــــي وفــــرص تنميــــة أف ــــإ، وهــــو مــــا يزيــــد مــــن ينتاجيــــة المؤسســــات ويســــاعد علــــ   ســــين ا بشــــقإ مســــتمر. 
(Akram,2017,p245) 

كمــــــا أن لجـــــــودة الحيـــــــاة الوظيفيـــــــة أبعـــــــاد تتمثـــــــإ ى كفايــــــة الراتـــــــب وعدالتـــــــا، وظـــــــرور عمـــــــإ تيـــــــ ية مناســـــــبة، 
ــــــــاة، التمســــــــو بمبدئيــــــــة العمــــــــإ  ــــــــة بــــــــ  العمــــــــإ والحي ــــــــوظيفي، والتقامــــــــإ الاجتمــــــــاعي، والمرون وفــــــــرص النمــــــــو ال

 (.50،ص2009ي،)صالح والعنز التن يمي.                                                         

 تحديات تطبيق جودة الحياة المهنية:
طلبــــــا مــــــن ج ــــــود لتــــــوفير البيئــــــة المناســــــبة للوظيفــــــة، ليســــــ  مســــــ لة بســــــيطة الحــــــإ تتين يدارة الحيــــــاة الوظيفيــــــة وما

ـــــــإ هـــــــي مســـــــ لة  ـــــــؤ ر ســـــــلبا علـــــــ  المؤسســـــــة والمـــــــوارد البشـــــــرية والمجتمـــــــع ى حـــــــال مـــــــا   ب كات أبعـــــــاد لطـــــــيرة ت
 لذ أبعادا متعددة نذكر من ا:ع ج ا بشقإ جذرى ف ي  

ـــــ  ر بعـــــدم كفـــــاعة  -1 ـــــ  لـــــا المؤسســـــة الـــــ  تت ـــــر هـــــذا البعـــــد علـــــ  ج ت ـــــ، يـــــنعقس أ  البعـــــد الاقتاـــــادى: حي
بيئـــــة العمـــــإ ى جـــــانب  لـــــا التقلفـــــة والنفقـــــات الماليـــــة المفقـــــودة، وكـــــذلو الاقتاـــــاد الـــــوجم  المتمثـــــإ ى ا فـــــاا 

دية علــــــــ  الــــــــت ر أنواع ــــــــا مــــــــن تقــــــــالي  ولا يقابلــــــــا أداع النــــــــاتئ الــــــــوجم ، فمــــــــا تدفعــــــــا الوحــــــــدات الاقتاــــــــا
 معقول مذ  التقالي  يؤ ر سلبا عل  الاقتااد الوجم  لأى بلد.

ـــــــــة  -2 ـــــــــاة الأســـــــــرية نتيحـــــــــة الفقـــــــــد ى تلبي ـــــــــإ بالجانـــــــــب الاجتمـــــــــاعي ى فقـــــــــدان الحي البعـــــــــد ارنســـــــــاني: والمتمث
حاجاتهــــــا الأســــــرية الأساســــــية، وحالــــــة التفقــــــو وال ــــــياع الــــــ  قــــــد تنشــــــ  بســــــبب الب ــــــ، عــــــن ماــــــادر بديلــــــة 

يمارســــــون  لتــــــ م  هــــــذ  الاحتياجــــــات وكــــــذلو الجانــــــب المعنــــــوى للمــــــوظف ، ف ــــــم يشــــــعرون  ــــــور دائــــــم لأ ــــــم
أعمــــامم ى بيئــــة مليئــــة بالملــــاجمر الـــــ  تهــــدد حيــــاتهم ومســــتقبل م، وبالتــــالي فـــــ ن مســــتوى الرضــــا الــــوظيفي لـــــدي م 
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مــــــــنلف . هــــــــذا الجــــــــو مــــــــن اممــــــــإ بــــــــدون أى شــــــــو  عــــــــإ الجانــــــــب المعنــــــــوى لــــــــدى المــــــــوارد البشــــــــرية ى أد  
أي ـــــا لا يمقـــــن يغفـــــال الجانـــــب مســـــتوياتا، وسيســـــود جـــــو مـــــن العدوانيـــــة بـــــدلا مـــــن جـــــو الانتمـــــاع ى المؤسســـــة و 
ـــــد ضـــــغ  العمـــــإ علـــــ  المـــــوارد البشـــــرية واقتناع ـــــا ة ـــــا  ـــــة بالملـــــاجمر، العقلـــــي ل،نســـــان، فتزاي ـــــة مليئ تعمـــــإ ى بيئ

ـــــيرة كـــــالتوتر  ـــــإ ى أمـــــور كث لا شـــــو ى أن هـــــذ  ال ـــــرور الســـــلبية ســـــت دو أ ـــــرا نفســـــيا غـــــير ســـــليم في ـــــا، يتمث
بمســــــــتوى التفقــــــــير واردرا  لــــــــدى ارنســــــــان، حيــــــــ،  علــــــــا والقلــــــــا، والاكتئــــــــا  وهــــــــذ   يع ــــــــا مــــــــا ارتبــــــــاط 

 (.574،ص2005)عمر العقيلي، مشوشا غير قادر عل  الاكيز والتفقير بشقإ تي يح.                 
 الإجراءات التطبيقية للدراسة: -6

 منهج الدراسة: 
دهذا المــن ئ ى الحاــول علــ  ون ــرا لطبيعــة هــذ  الدراســة فــ ن المــن ئ الم ئــم مــا هــو المــن ئ الوتيــفي حيــ، يســاع

 بيانات ومعلومات واقعية وشاملة من أرا الواقع للمشقلة . 
 حدود الدراسة:

 اقتارت هذ  الدراسة عل  مؤسسات التعليم المتوس  بمدينة الأغواط  الحدود المكانية: -
 30/04/2018يا غاية  16/04/2018  يجراع الدراسة ميدانيا بافة رسمية من الحدود الزمانية : -

 . 
 مؤسسات التعليم المتوس   3   يجراع الدراسة الميدانية  الحدود المكانية : -
   استلدام:  : الأداتيةالحدود  -

 م.2010عام  (NIOSH)مقياس جودة الحياة الم نيةمن يعداد المؤسسة الدولية للس مة والا ة الم نية 
 مجتمع وعينة الدراسة : 

 التعليم الطور الثاني.يتقون مجتمع الدراسة من  يع أساتذة  :مجتمع الدراسة 
 ( . 2017/2018ل ل فاة يجراع الدراسة ول ل الفاإ الدراسي )

(  32أجري  هذ  الدراسة عل  أساتذة التعليم المتوس  بالأغواط ،والبالغ عددهم ) عينة الدراسة ومواصفاتها : 
 لعشوائية بسيطة. أستاكا ،و  التيار العينة بالطريقة ا

 وتم  دراسة هذ  العينة من ناحية اماائص التالية : ) الحالة الاجتماعية ، الأقدمية الم نية ( .     
 أداة الدراسة:

م، 2010عام (NIOSH)من يعداد المؤسسة الدولية للس مة والا ة الم نية مقياس جودة الحياة الوظيفية:
( سؤالا يتناول مجموعة من الأبعاد موزعة عل  كافة الجوانب 30مستلدمتا )لقياس وتقييم جودة الحياة الم نية، 

 السلوكية والتن يمية والوظيفية :
 ( فقرات.6من) أولا :المشاركة في اتخاذ القرار، ويتكون

 ( فقرات.6ويتقون من) ثانيا :الاستقرار والأمان الوظيفي،
 ( فقرات .6من ) ثالثا :الأمن والصحة المهنية، ويتكون



 نقموش محمد الطاهر              –دراسة ميدانية  -واقع جودة الحياة الوظيفية لدى عينة من أساتذة مرحلة الطور الثاني بمدينة الأغواط 

 1861                                                                 2022مارسالسنة    -   ولالعدد  الأ  - سابعالمجلد ال
 

 ( فقرات .6، ويتقون من )رابعا :التوازن بين الحياة الشخصية والحياة الوظيفية
 ( فقرات.6ويتقون من ) خامسا :الأجور والمكافآة المالية،

 الخصائص السيكومترية لأداة الدراسة :  -7
 : تم تقدير صدق المقياس بالطريقة التالية:الوظيفيةصدق مقياس جودة الحياة 
( أفـــراد ،  5) الاــد  التميـــزى (   حســا  الفـــرو  بــ  متوســـطات المجموعــة العليـــا ) صدددق المقارندددة الطرفيدددة : 

 t( فــردا ، باســتلدام يلتبــار 20( علــ  عينــة اســتط عية قوام ــا )  % 27( أفــراد بنســبة )  5والمجموعــة الــدنيا ) 
 .  لدلالة الفرو  ب  المتوسطات

 ( :01الجدول رقم )
 المقارنة الطرفية لمقياس جودة الحياة الم نية : يوضح تيد 

 
المجموعتان 
 الطرفيتان

المتوس   العينة
 الحسا 

الا رار 
 المعيارى

مستوى  درجة الحرية pقيمة 
 الدلالة

 12,81 144,4 5 المجموعة العليا
0.00 8 0.05 

105,60 5,595 76,60 8,792 

(وعنــد مســتوى دلالــة )  8( دالــة يحاــائيا عنــد درجــة حريــة ) p( يتبــ  أن قيمــة )  01مــن لــ ل الجــدول رقــم ) 
( المقبولــة ى العلــوم 0.05( لالتبــار )ت( أتيــغر مــن مســتوى الدلالــة الاحاــائية )0.00" ) pلقيمــة  "(  0,05

 ما يوحي عل  أن المقياس يتمتع باد  عالي .  النفسية والاجتماعية
 

 ثبات الدراسة الحالية :
:تعتبر هذ  الطريقة مناسبة مذ  (Alpha Cronbach)جمريقة التناسا الداللي "معامإ ألفا كرونباخ"  -

الأداة لأ ا تستلدم عندما تقون احتمالات ارجابة عل  البنود ليس  تيفرا، أى احتمالات ارجابة    ية 
 النتائئ عل  ما يلي:ف كثر و هذا ما ينطبا عل  هذ  الدراسة، وكشف  

 02جدول رقم:
 يوضح معامإ  بات استبيان جودة الحياة الوظيفية بمعادلة ألفا كرونباخ

 الدلالة ارحاائية  معامإ الثبات 
 دال يحاائيا 0.87

 يتب  أن الاستبيان يتمتع بثبات عال ما يع   انس الأبعاد والفقرات، ويمقن الو و  با.
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 الأساليب الإحصائية المستعملة في الدراسة:  -8
" 20" نســــــلة رقــــــم"SPSSتمــــــ  معالجــــــة البيــــــانات باســــــتلدام بــــــرنامئ الــــــرزم الاحاــــــائية للعلــــــوم الاجتماعيــــــة "

الباحــــــ، ى  ليـــــــإ النتــــــائئ ارحاـــــــاع  اســـــــتلدمو ل،جابــــــة علـــــــ  أهــــــدار الدراســـــــة والت قــــــا مـــــــن فرضــــــياتها، 
 الوتيفي والت ليلي، والمتمثإ ى الأساليب ارحاائية التالية:

 " : للت قا من تيد  الاتسا  الداللي.PEARSONبيرسون " ارتباطمعامإ  .1
 معادلة ألفا كرونباخ: لحسا  معامإ الثبات لعينة الدراسة الاستط عية. .2
 الدراسة، التقرارات والنسب المئوية لوتي  عينة  .3
 لعينة واحدة: لالتار الفرضية الأوا. tالتبار .4
 لعينت  مستقلت : لالتبار تيد  الدراسة والفرضية الثانية.  tالتبار .5
 التبار  ليإ التباين الأحادى: لالتبار الفرضية الثالثة. .6

 نتائج الدراسة:ومناقشة وتفسير عرض -9
 : نتائج الفرضية الاولى مناقشة وتفسيرعرض و 

 الفرضية " يتمتع أساتذة تعليم الطور الثاني من مستوى مرتفع من جودة الحياة الوظيفية ".نص 
للت قـــــــا مـــــــن هـــــــد  الفرضـــــــية قمنـــــــا بت ديـــــــد المتوســـــــ  الفرضـــــــي وبنـــــــاع علـــــــ  كلـــــــو فقـــــــد   اســـــــتلدام القيمـــــــة 

 ( كمتوســـــ  فرضـــــي نقـــــارن بـــــا متوســـــ  العينـــــة القليـــــة علـــــ  مقيـــــاس جـــــودة الحيـــــاة الوظيفيـــــة وقـــــد اســـــتلدم60)
 مذا الغرا التبار "ت" لعينة واحدة والجدول التالي يوضح النتائئ

عند العينة القلية والمتوس  جودة الحياة الوظيفية نتائئ التبار )ت( للمقارنة ب  متوس  (03جدول رقم)
 الفرضي

المتغدددددددددددددددددددددددددددددير 
 المقاس

متوسددددددددددددددددددددددد  
 العينة

المتوسدددددددددددددددددددد  
 الفرضي

 د pقيمة د  درجة الحرية الفرق
مسددددددددددددددددددددددتوى 

 الدلالة
جدددودة الحيددداة 

 الوظيفية
90.94 60 30.94 31 0.00 0.05 

( أن هنــــــا  فــــــر  بــــــ  المتوســــــ  الفرضــــــي ومتوســــــ  العينــــــة حيــــــ، أن مســــــتوى المعنويــــــة 03يبــــــ  الجــــــدول رقــــــم )
( عــــــــن متوســــــــ  العينــــــــة القليــــــــة، وى 30.94، بفــــــــار  )المتوســــــــ  الفرضــــــــيدالــــــــة احاــــــــائيا ولاــــــــا   pقيمــــــــة 

 الفرضية  قق .ضوع نتائئ الجدول يمقن أن نقرر أن 
ونــــرى ى تفســــير هــــذ  النتيحــــة أنــــا كلمــــا كــــان أســــاتذة مرحلــــة الطــــور الثــــاني يتمتعــــون بمســــتوى مرتفــــع مــــن جــــودة 
الحيـــــــــاة الوظيفيـــــــــة كلمـــــــــا كانـــــــــ  مـــــــــم القـــــــــدرة علـــــــــ  التفاعـــــــــإ مـــــــــع الت ميـــــــــذ ومشـــــــــاركت م و فيـــــــــزهم والـــــــــوعي 

نـــــــوا أتيـــــــ ا  أداع بالمشـــــــق ت وحل ـــــــا، فالأســـــــاتذة الـــــــذين يتمتعـــــــون  ـــــــودة حيـــــــاة وظيفيـــــــة مر ـــــــة وميـــــــزة يقو 
ــــــا أهــــــداف ا واســــــااتيحياتها، وى المقابــــــإ  ــــــد أن  عــــــالي وتقــــــون لــــــدي م القــــــدرة علــــــ  مســــــاعدة المن مــــــة ى  قي
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 المن مـــــة الـــــ   ـــــاول أن تـــــوفر بـــــرامئ جـــــودة الحيـــــاة الوظيفيـــــة فعالـــــة للأســـــاتذة هـــــي تمتلـــــو الأدوات القـــــادرة علـــــ 
ـــــــاة  ـــــــات الأســـــــاتذة، لأن جـــــــودة الحي ـــــــا حاجيـــــــات ومتطلب الوظيفيـــــــة الســـــــائدة ى المن مـــــــات أحـــــــد ماـــــــادر  قي

ـــــا المن مـــــة عـــــن غيرهـــــا مـــــن المن مـــــات، وكـــــذلو تلعـــــب كـــــإ مـــــن  أداع العـــــامل ، ومؤشـــــرا للمنـــــاخ الـــــذى تتميـــــز ب
ـــــة وكـــــذا  ـــــاة الم ني ـــــ  يتســـــم بهـــــا الأســـــاتذة ى درجـــــة رفـــــع مســـــتوى جـــــودة الحي الميـــــول والقـــــدرات والاســـــتعدادات ال

الأســـــتاك الـــــذى يتميـــــز بالميـــــإ  ـــــو الم نـــــة و ـــــام هـــــذ  الم نـــــة أكيـــــد ى درجـــــة رضـــــا  عـــــن العمـــــإ مـــــن عدمـــــا، ف
 يقون لا شعور بالرضا والاستقرار ما ينعقس عل  مسار  الم   بار ا .

الــــــــ  توتيــــــــل  ى نتائح ــــــــا يا أن  2012نتيحــــــــة الدراســــــــة الحاليــــــــة مــــــــع نتيحــــــــة دراســــــــة "البيبلســــــــي"  وتتفددددددددق
 رتفع. مستوى جودة الحياة الم نية لدى العامل  م

 نتيحة الدراسة الحالية مع نتائئ الدراسات التالية:وتتعارض 
م الــــــ  توتيــــــل  ى نتائح ــــــا يا أن مســــــتوى جــــــودة الحيــــــاة الم نيــــــة لــــــدى المعلمــــــ  2015" الدحــــــدو دراســــــة "

 يقع ضمن الوس .
ــــــدى م الــــــ  توتيــــــل  ى نتائح ــــــا يا أن مســــــتوى جــــــودة الحيــــــاة الم نيــــــة 2016"  ــــــاد عبــــــد الر ــــــاندراســــــة " ل

 المعلم  يقع ضمن الوس .
 نتائج الفرضية الثانية : مناقشة وتفسيرعرض و 

نـــــص الفرضـــــية " لا توجـــــد فــــــرو  بـــــ  أســـــاتذة الــــــتعلم الطـــــور الثـــــاني بمدينـــــة الأغــــــواط ى مســـــتوى جـــــودة الحيــــــاة 
 الوظيفية تعزى لمتغير الحالة الاجتماعية "

ــــــام الباحــــــ،  ســــــا  التبــــــار "ت" ــــــ  درجــــــات الأســــــاتذة ى جــــــودة الحيــــــاة  وللت قــــــا مــــــن هــــــذ  الفرضــــــية ق ب
ــــــم )....( يوضــــــح  ــــــ  أســــــفر عن ــــــا المعالجــــــة الاحاــــــائية والجــــــدول رق ــــــائئ  ال ــــــي عــــــرا النت ــــــة ، وفيمــــــا يل الوظيفي

 نتائئ هذ  الفرا .
 04جدول رقم:

 يب  قيم "ت" لدلالة الفرو  ب  ب  متوسطي درجات العزا  والمتزوج  ى متغير جودة الحياة الوظيفية.
 

 عينة العزاب
 

 عينة المتزوجين
 

 قيمة
 "ت" 
 

 
 درجة
 الحرية

 قيمة
 "P " 

مستوى 
الدلالة 

 الاحصائية
  ع م ن ع م ن

 
0.08 

 غير دال
 عند

0.05 
 
 

19 93,89 10,333 13 86,62 12,487 1.799 30 
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يتبــــــ  مــــــن الجــــــدول انــــــا لا توجــــــد فــــــرو  كات دلالــــــة احاــــــائية لل الــــــة الاجتماعيــــــة ى جــــــودة الحيــــــاة الوظيفيــــــة 
( لالتبــــــــار )ت( أكــــــــبر مــــــــن مســــــــتوى الدلالــــــــة الاحاــــــــائية 0.08" ) pعنويــــــــة لقيمــــــــة  "مســــــــتوى المحيــــــــ، أن 

( المقبولـــــة ى العلـــــوم النفســـــية والاجتماعيـــــة  وهـــــي قيمـــــة غـــــير دالـــــة احاـــــائيا، مـــــا يشـــــير اا عـــــدم وجـــــود 0.05)
 فرو  ، ومن ل ل هذ  النتائئ يتب  لنا ان فرضية الب ،  قق .

طــــــــور الثــــــــاني وبالت ف ــــــــالت م الاجتماعيــــــــة يتمتعــــــــون ويعــــــــزو الباحــــــــ، هــــــــذ  النتيحــــــــة يا أن  يــــــــع أســــــــاتذة ال
بمســـــتوى واحـــــد مـــــن جـــــودة الحيـــــاة الم نيـــــة، فالأســـــتاك غـــــير المتـــــزوج ي ـــــتم ى بدايـــــة حياتـــــا ببنـــــاع نفســـــا ومســـــتقبلا 
ـــــــزوج  ـــــــ  الاســـــــتمرار ى العمـــــــإ بالمؤسســـــــة، كمـــــــا أن الأســـــــتاك المت ـــــــا ى عملـــــــا ، ف ـــــــو حـــــــريص عل ويثبـــــــ  جدارت

يـــــتمقن مـــــن تلبيـــــة احتياجـــــات عائلتـــــا وتـــــوفير متطلبـــــاتهم واياف ـــــة علـــــي م،  يســـــع  للم اف ـــــة علـــــ  عملـــــا حـــــى
فســـــواع كــــــان الأســــــتاك متــــــزوج أو غــــــير المتــــــزوج ف ــــــو ملـــــزم ةداع دور  الم ــــــ  بشــــــقإ ســــــليم ف ــــــو عامــــــإ مســــــؤول 

 .عن  قيا أهدار المؤسسة ال  يعمإ في ا
ــــــ  توتيــــــل  ى نتائح ــــــا يا  2014 "شــــــيلي مــــــرمنتيحــــــة الدراســــــة الحاليــــــة مــــــع نتيحــــــة دراســــــة "تتعددددددارضو  ال

 الحالة الاجتماعية.تعزى اا متغير الأساتذة وجود فرو  لدى 
 نتائج الفرضية الثالثة : مناقشة وتفسيرعرض و 

جـودة الحيـاة الوظيفيـة بمدينـة الأغـواط ى مسـتوى أسـاتذة الـتعلم الطـور الثـاني لا توجد فرو  ب  نص الفرضية :  -
 تعزى لمتغير الأقدمية ى العمإ. 

 ( 05جدول رقم ) 
لدى جودة الحياة الوظيفية يوضح نتائئ  ليإ التباين لدلالة الفرو  ب  المتوسطات الأقدمية ى العمإ ى مقياس 

 بمدينة الأغواط.أساتذة التعلم الطور الثاني 

متوسطات  درجة الحرية مجموع المربعات مادر التباين
 المربعات

الدلالة   pقيمة F ليإ التباين 
 ارحاائية

 108,709 2 217,418 ب  المجموعات
 137,395 29 3984,457 دالإ المجموعات 0.05 0.46 0.79

  31 4201,875 المجموع
( 108,709( وبمتوســـ  مربعـــات )02( عنـــد درجـــة حريـــة ) 217,418بلـــغ مجمـــوع المربعـــات بـــ  المجموعـــات )

ــــــــة ) 3984,457مربعــــــــات دالــــــــإ المجموعــــــــات )وبلــــــــغ مجمــــــــوع  ( وبمتوســــــــ  مربعــــــــات 29( عنــــــــد درجــــــــة حري
(  0.05(  بدلالــة يحاــائية ) 0.46( عنــد مسـتوى معنويــة )F)( )0.79( ، و بلـغ  ليــإ التبــاين 137,395)

و  5بـ  سنوات وفئة مـا  5، ومنا ف ي غير دالة يحاائيا ولا توجد فرو  ى الأقدمية ى العمإ ب  فئة الأقإ من 
لــدى أســاتذة التعلــيم الطــور الثانيبمدينــة جــودة الحيــاة الوظيفيــة ســنوات ى مســتوى  10ســنوات وفئــة أكثــر مــن  10

 ، ومن ا يتم قبول فرضية الب ، لت قق ا . الأغواط
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ويعـــــزو الباحـــــ، هـــــذ  النتيحـــــة يا ع قـــــة الأســـــاتذة فيمـــــا بيـــــن م الـــــ  تتميـــــز بالطيبـــــة والاحـــــاام المتبـــــادل بيـــــن م ، 
ــــــا وتــــــوفير  ــــــرو  الفري ــــــذى يتحســــــد ى تف ــــــم وج ــــــات ن ــــــرهم وتشــــــحيع سياســــــة الألــــــذ والعطــــــاع والعمــــــإ ب وال

ويقـــــــوم بهـــــــا الأســـــــاتذة علـــــــ   فقـــــــد تقـــــــون الم ـــــــام والمســـــــؤولات واحـــــــدةالمنـــــــاخ الم ئـــــــم ر ـــــــاد الحلـــــــول الممقنـــــــة، 
ـــــة ى التســـــيير و ي ـــــمن  ويخ ـــــعون، الـــــت ر ســـــنوات لـــــدمت م ـــــذى يتاـــــ  بالمرون لن ـــــام مركـــــزى واحـــــد، و ال

ســـــــواع حقـــــــو  متســـــــاوية ى الاقيـــــــات و الاباـــــــات مـــــــا  عـــــــإ الأســـــــاتذة الجـــــــدد  لجميـــــــع الأســـــــاتذة علـــــــ  قـــــــدر  
 .ة فيما بين ميتقيفون بسرعة مع بيئة العمإ و ال  للق   انس ب  الأساتذ

م الـــــ  توتيـــــل  ى نتائح ـــــا يا 2016"  ـــــاد عبـــــد الر ـــــاننتيحـــــة الدراســـــة الحاليـــــة مـــــع نتيحـــــة دراســـــة "وتتفدددددق
 .عدم وجود فرو  لدى المعلم  تعزى اا متغير الاقدمية ى العمإ

 الخاتمة
ـــــاني      ـــــة مـــــن أســـــاتذة التعلـــــيم الطـــــور الث ـــــدى عين ـــــة ل ـــــاة الوظيفي هـــــدف  الدراســـــة يا معرفـــــة مســـــتوى جـــــودة الحي

ــــــة ــــــة الم ني ــــــة الفــــــرو  ى الأقدمي ــــــة الأغــــــواط، و معرف ــــــة،بمدين ــــــة الاجتماعي ــــــا مــــــن  ، الحال ــــــالرجوع يا مــــــا   تناول فب
ـــــة  ـــــةللفي ن تســـــاؤلات الدراســـــة الحاليـــــة، ودراســـــات ســـــابقة و انط قـــــا مـــــن أهـــــدار الب ـــــ، و ارجابـــــة عـــــ ن ري

ـــــــائئ العامـــــــة للدراســـــــة،  ـــــــائئ و مـــــــن لـــــــ ل عـــــــرا و مناقشـــــــة النت ـــــــ  النت مـــــــن لـــــــ ل المعالجـــــــة ارحاـــــــائية بين
 للفرضيات أنا:

 تتمتـــــع بمســــــتوى مرتفــــــع مــــــن جــــــودة الحيــــــاة الوظيفيــــــةأن عينــــــة الدراســــــة  (03)أشـــــارت نتــــــائئ الجــــــدول رقــــــم  -1
 ويتب  من النتائئ  قا الفرضية الأوا.

ــــــــم ) -2 ــــــــائئ الجــــــــدول رق ــــــــا 04وكشــــــــف  نت ــــــــاة ( أن ــــــــة احاــــــــائيا ى مســــــــتوى جــــــــودة الحي لا توجــــــــد فــــــــرو  دال
 الوظيفية لدى أساتذة مرحلة الطور الثاني تعزى لمتغير الحالة الاجتماعية ، ومنا  قق  الفرضية الثانية.

ــــــــم ) -3 ــــــــائئ الجــــــــدول رق ــــــــا 05وكشــــــــف  نت ــــــــة احاــــــــائيا ى مســــــــتوى جــــــــودة( أن ــــــــاة  لا توجــــــــد فــــــــرو  دال الحي
 الوظيفية لدى أساتذة مرحلة الطور الثاني تعزى لمتغير الأقدمية الم نية ، ومنا  قق  الفرضية الثالثة.

ــــــة و البشــــــرية و أدوات  ــــــع  ــــــة و الزماني ــــــائئ الدراســــــة تبقــــــ  ى يجمــــــار الحــــــدود المقاني و  ــــــدر ارشــــــارة يا أن نت
 البيانات ال  استلدم  ى الدراسة.

 وعليا نقا :
 اع البرامئ والدورات وورشات العمإ لتطوير جودة الحياة الوظيفية.يجر  -
الاهتمـــــــــام بدراســـــــــة جـــــــــودة الحيـــــــــاة الوظيفيـــــــــة وع قت ـــــــــا بمتغـــــــــيرات ألـــــــــرى كالســـــــــمات الانفعاليـــــــــة والفعاليـــــــــة  -

 التن يمية.
 اجراع دراسات ما لة للدراسة الحالية للتعرر عل  الفرو  ب  الجنس ، والسن. -
ــــــع العــــــامل  بالمدرســــــة ويعــــــادة الن ــــــر بالأمــــــور المرتبطــــــة  ضــــــرورة الاهتمــــــام - بالبعــــــد الاقتاــــــادى للأســــــاتذة و ي

 بالأجور والمقاف ت والت مينات والتعوي ات، مقاف ة  اية امدمة، عدالة ن ام الاقيات ون ام الحوافز.
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 الملاحق:
 (spssنتائج الخصائص السكومترية لأدوات جمع البيانات ): 01الملحقرقم

 معامل الصدق: المقارنة الطرفية
Statistiques de groupe 

 
N Moye الثل،

nne 
Ecart-
type 

Erreur 
standard 
moyenne 

جودةالحياةالوظي
 فية

الثلثالأعل
 2,502 5,595 105,60 5 ى

 3,932 8,792 76,60 5 الثلثالأد 

 
 معاكل الثبات: ألفا كرونباخ

Statistiques de 
fiabilité 

Alpha de 
Cronbach 

Nombre 
d'éléments 

,870 30 

Inférieure

Supérieur

e

Hypothèse 

 de 

variances 

égales

,816 ,393 6,223 8 ,000 29,000 4,660 18,253 39,747

Hypothèse 

 de 

variances 

inégales

6,223 6,783 ,000 29,000 4,660 17,908 40,092

ddl

Sig. 

(bilatérale)

Différence 

moyenne

Différence 

écart-type

Intervalle de 

confiance 95% de la 

جودة الحياة 

الوظيفية

Test d'échantillons indépendants
Test de Levene sur 

l'égalité des variances Test-t pour égalité des moyennes

F Sig. t
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 (spss: خاص بنتائج الفرضيات )02الملحق رقم 

 فرضية المستويات الخاصة بجودة الحياة المهنية: -1
Statistiques sur échantillon unique 

  N Moyenne 
Ecart-
type 

Erreur 
standard 
moyenne 

Moyenne 

de 

Variance 

de 

Corrélatio

n 

Alpha de 

Cronbach 

السؤال 1 86,00 140,737 ,270 ,869

السؤال 2 86,30 136,011 ,506 ,864

السؤال 3 86,35 134,450 ,541 ,863

السؤال 4 86,35 131,713 ,721 ,860

السؤال5 86,50 129,316 ,561 ,861

السؤال 6 86,70 140,537 ,127 ,872

السؤال 7 86,75 139,671 ,163 ,871

السؤال8 86,55 133,839 ,456 ,864

السؤال 9 86,25 134,934 ,455 ,865

السؤال 10 86,30 133,589 ,683 ,861

السؤال 11 86,55 134,471 ,463 ,864

السؤال12 86,65 140,450 ,100 ,873

السؤال 13 86,85 129,503 ,574 ,861

السؤال14 86,70 127,695 ,728 ,857

السؤال15 86,55 134,155 ,534 ,863

السؤال 16 86,60 133,832 ,573 ,862

السؤال 17 86,75 135,145 ,318 ,868

السؤال 18 86,75 130,724 ,593 ,861

السؤال 19 86,70 129,695 ,585 ,861

السؤال 20 86,80 143,221 -,024 ,876

السؤال 21 86,65 143,713 -,045 ,876

السؤال 22 87,10 133,568 ,288 ,871

السؤال 23 86,70 128,642 ,680 ,858

السؤال 24 87,00 133,474 ,417 ,865

السؤال 25 86,90 129,989 ,612 ,860

السؤال 26 87,55 129,208 ,542 ,862

السؤال 27 87,25 129,145 ,557 ,861

السؤال 28 87,95 138,366 ,214 ,870

السؤال 29 88,20 148,589 -,271 ,882

السؤال 30 87,95 133,524 ,457 ,864

Statistiques de total des éléments
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جودة 
الحياة 
 الم نية

32 90,94 11,642 2,058 

     Test sur échantillon unique 

  

Valeur du test = 60 

t ddl 
Sig. 

(bilatérale) 
Différence 
moyenne 

Intervalle de 
confiance 95% de la 

différence 
Inférieure Supérieure 

جودة 
الحياة 
 الم نية

15,032 31 ,000 30,938 26,74 35,14 

 :الحالة الاجتماعيةالفروق في جودة الحياة المهنية حسب متغير   -2       
Statistiques de groupe 

الحالة 
 N Moyenne الاجتماعية

Ecart-
type 

Erreur 
standard 
moyenne 

جودة 
الحياة 
 الم نية

 2,370 10,333 93,89 19 أعز 
 3,463 12,487 86,62 13 متزوج

 
 الفروق في جودة الحياة المهنية حسب متغير الأقدمية في العمل:  -3

ANOVA à 1 facteur 

Inférieure

Supérieur

e

Hypothèse 

 de 

variances 

égales

,166 ,686 1,799 30 ,082 7,279 4,047 -,986 15,545

Hypothèse 

 de 

variances 

inégales

1,734 22,575 ,096 7,279 4,197 -1,412 15,970

Différence 

écart-type

Intervalle de 

confiance 95% de la 

جودة الحياة 

المهنية

Test d'échantillons indépendants
Test de Levene sur 

l'égalité des variances Test-t pour égalité des moyennes

F Sig. t ddl

Sig. 

(bilatérale)

Différence 

moyenne
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 جودةالحياةالم نية
 Somme 

des carrés 
ddl Moyenne 

des carrés 
F Significa

tion 
Inter-
groupes 

217,418 2 108,709 ,791 ,463 

Intra-
groupes 

3984,457 29 137,395 
  

Total 4201,875 31    
 

 
 


