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  الملخص:
تزايدا مستمرا؛ نظرا بؼا يلعبو من دور ىام في تغطية عقد القرض الاستهلاكي من العقود التي تشهد  

ابغاجيات الاستهلاكية للأفراد، والتي لا بيكنهم مواجهتها عبر الادخار الشخصي، ىذا بالإضافة إلى دوره في 
 الرفع من الإنتاج وتداول السلع وبـتلف الآليات والتجهيزات ابؼمولة بهذا القرض.

صعوبة ىذا النوع من العقود، لاعتبارىا بؾالا خصبا لفرض بؾموعة من إلا أنو وبدقابل ذلك تظهر  
الشروط التعسفية من مؤسسات الائتمان، التي تتمركز في موضع قوة بفضل قدرتها الاقتصادية التي بزوبؽا 
 الاستحواذ على كل ابؼعلومات ابؼرتبطة بعمليات القرض، وباعتبارىا بؿتًفة في بفارسة نشاطها في مقابل جهل

ابؼستهلك، لذلك فرض القانون من أجل إعادة ابؼساواة في العلم وابؼعرفة بينهما بدا بوقق التوازن في عقد القرض 
 الاستهلاكي.

وبالتالي تهدف ىذه الدراسة إلى الوقوف على أحكام عقد القرض الاستهلاكي على ضوء ابؼرسوم  
ال القرض الاستهلاكي، مركزين في ذلك على ابؼتعلق بشروط وكيفيات العروض في بؾ 114-15التنفيذي رقم 

 آليات بضاية ابؼستهلك من بـاطر ىذه القروض.
بضاية  ; عقد القرض ;ابؼستهلك ;ابؼقتًض القرض الاستهلاكي ; الائتمان ; ابؼقرض; الكلمات المفتاحية:

 ابؼقتًض
Abstract:  

  The consumption loan contract is among contracts which are 

constantly increasing, because of its important role in covering the consumer 

needs of individuals, which they can  not confront through personal savings, in 

addition to its role in raising production and trading of goods and various 

machinery and equipment financed by this loan. 

   However, in return, the difficulty of this type of contract appears, 

because it is considered as a fertile ground to impose a set of arbitrary conditions 

of credit institutions, based in a position of force thanks to their economic ability 

to acquire all information related to loan operations, and to be professional in the 

exercise of their activity against the ignorance of the consumer, Therefore, the 

law has been imposed in order to restore equality in science and knowledge 

between them to achieve a balance in the contract of consumption loan. 

  Therefore, this study aims to determine the provisions of the consumption 

loan contract, in light of Executive Decree No. 11-111concerning the terms and 

conditions of offers in the field of consumption loans, focusing on the 

mechanisms of consumer protection against the risks of these loans. 

Keywords: Consumption loan; credit; lender; borrower; consumer; loan 

contract; borrower protection 

 
 

 



 باسن شهاب   - بي هىسى ًىال                      ...221-21الجشائزي على ضىء المزسىم التنفٍذي رقن  قاًىىأحكام عقد القزض الاستهلاكً في ال 

 25                                                                                                                                                           0202المجلد السادص ــ العدد الأول ــ السنة هارص  
 

 مقدّمة: 
الظرفية الاقتصادية ابغديثة من أبرز ابؼواضيع إثارة للنقاش؛ فقانون يعتبر بؾال بضاية ابؼستهلك في إطار  

بضاية ابؼستهلك أو قانون ابؼستضعفتُ كما عرفو بعض الفقو الشرعي أثار انتباه الباحثتُ وابؼختصتُ وابؼهنيتُ؛ 
تها بقد لذلك عملت بـتلف الدول على سن بؾموعة من القوانتُ في ىذا المجال، ومن بتُ ابؼواضيع التي عابع

موضوع القروض الاستهلاكية؛ حيث تعتبر ىذه الأختَة إحدى الوسائل الشائعة لتلبية ابغاجيات الاستهلاكية، 
وذلك في ظل بؿدودية القدرة الشرائية لفئات كبتَة من المجتمع؛ إذ تعمل القروض الاستهلاكية على تغطية 

تلعب دورا مهما بالنظر إلى مسابنتها في الرفع  مصاريف عاجلة لا بيكن مواجهتها عبر الادخار الشخصي؛ كما
 من إنتاج وتداول السلع وبـتلف الآليات والتجهيزات ابؼمولة بهذه القروض.

وإن اعتبرنا أن تلك ىي مزايا القرض الاستهلاكي؛ فهذا لا ينفي أن ىذا النوع من العقود لا بىلو من  
مؤسسات الائتمان، بدا بسلك من وسائل إغرائية وتفوق  ابؼخاطر النابصة عن وجود ابؼقتًض في وضعية ضعف قبل

 اقتصادي وتقتٍ، تدفع ابؼقتًض إلى رغبة جابؿة للقيام بشراءات غتَ ضرورية ودون روية.
بؽذا فقد عمل ابؼشرع ابعزائري على غرار معظم الدول على الاىتمام بهذا النوع من العقود رغبة منو في  

رص على القوة التفاوضية للمستهلك، وإبهاد اقتصاديات تعطي لو حرية كبتَة ابغد من ىذه ابؼخاطر، وذلك بابغ
للاختيار في ظل مبادئ عامة منها بضاية مصابغو الاقتصادية، وحقو في الولوج إلى ابؼعلومات ابؼرغوبة للوصول إلى 

أن تضمن الاختيار ابؼقبول حسب رغباتو وحاجياتو، وذلك في ظل حرص ابغكومات في سياساتها الدولية 
للمستهلكتُ ابغصول على أكبر قدر من ابؼنافع من دخلهم الاقتصادي، ومضاعفة المجهود بؼنع ابؼمارسات التي 

 برد من ابؼصافٌ الاقتصادية للمستهلكتُ بالعمل على بضايتهم من التعسفات العقدية. 
التشريع ابعزائري، على وبالتالي تهدف ىذه الدراسة إلى الوقوف على أحكام عقد القرض الاستهلاكي في  

ابؼتعلق بشروط وكيفيات العروض في بؾال القرض الاستهلاكي، مركزين في  114-15ضوء ابؼرسوم التنفيذي رقم 
 ذلك على آليات بضاية ابؼستهلك من بـاطر ىذه القروض. 

القواعد ما مضمون عقد القرض الاستهلاكي؟ وما هي أبرز وتبعا بؼا سبق بيكن طرح الإشكال التالي:  
المتعلق بشروط وكيفيات العروض في مجال  554-55الحمائية التي جاء بها المرسوم التنفيذي رقم 

 القرض الاستهلاكي في التشريع الجزائري؟
 ونظرا لطبيعة ابؼوضوع ومتطلباتو، ارتأينا تقسيم الدراسة إلى مبحثتُ كالآتي: 

 ارستهالمبحث الأول: مفهوم عقد القرض الاستهلاكي ونطاق مم
 المبحث الثاني: آليات حماية المستهلك المقترض من مخاطر القروض الاستهلاكية
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 المبحث الأول: مفهوم عقد القرض الاستهلاكي ونطاق ممارسته
، ثم نبتُ نطاق بفارستو )المطلب الأول(سنتناول في ىذا ابؼبحث، تعريف عقد القرض الاستهلاكي  

 )المطلب الثاني(.
 المطلب الأول: تعريف عقد القرض الاستهلاكي

، من طائفة العقود ابؼتعلقة 1لقد تناول ابؼشرع ابعزائري القرض الاستهلاكي في إطار أحكام القانون ابؼدني 
تتناول أحكامو؛ وىي من  بابؼلكية في الفصل الرابع من الباب السابع من الكتاب الثاني، وخص لو تسعة مواد

منو تعريف ىذا النوع من القروض بنصها على مايلي:"  450؛ حيث تضمنت ابؼادة 458إلى ابؼادة  450ابؼادة 
قرض الاستهلاك ىو عقد يلتزم بو ابؼقرض أن ينقل إلى ابؼقتًض ملكية مبلغ من النقود أو أي شيء مثلي آخر، 

 نظتَه في النوع والقدر والصفة". على أن يرد إليو ابؼقتًض عند نهاية القرض
بالنظر إلى نص ابؼادة يظهر أن تعريف القرض الاستهلاكي ضمن القواعد العامة جاء بشكل عام؛ حيث  

اكتفى بتحديد العلاقة بتُ طرفي العقد، والتي تتمثل في التزام كل من ابؼقرض بنقل ملكية مبلغ من النقود أو أي 
 ام ابؼقتًض برد نظتَه وذلك عند انتهاء عقد القرض.شيء مثلي آخر، وفي ابؼقابل التز 

، في الفقرة 032-09كما بقد أن ابؼشرع قد عرفو أيضا في قانون بضاية ابؼستهلك وقمع الغش رقم  
عشرين من ابؼادة الثالثة بأنو:" قرض الاستهلاك كل عملية بيع للسلع أو ابػدمات يكون فيها الدفع مقسطا أو 

  مؤجلا أو معجلا"
ابؼلاحظ من ىذا التعريف أنو بتُ طبيعة العقد ابؼتمثل في عقد بيع، والمجال ابؼادي للعقد الذي ينصب   

 على السلع وابػدمات، والتي يقابلها عملية الدفع الذي يكون إما مقسطا أو مؤجلا أو بؾزءا.
 1143 -15يذي رقم قام ابؼشرع ابعزائري أيضا بعد تنظيمو حديثا للقرض الاستهلاكي في ابؼرسوم التنف 

ابؼتعلق بشروط وكيفيات العروض في بؾال القرض الاستهلاكي في الفقرة الثانية من ابؼادة الثانية بتعريفو على أنو:"  
 كل بيع لسلعة يكون الدفع فيو إلى أقساط مؤجلا أو بؾزءا".

وبالتالي فقد قام يظهر من ىذا التعريف استبعاد ابؼشرع للخدمات من بؾال تطبيق القرض الاستهلاكي،  
 بحصره في السلع فقط دون ابػدمات. 

وتأسيسا على ما تقدم فإن القرض الاستهلاكي وفق لقانون بضاية ابؼستهلك ابعزائري ينشأ علاقة تبعية  
مباشرة بتُ عقدين مرتبطتُ ببعضهما البعض؛ بحيث يكون القرض عملية البيع يكون فيها الدفع مقسطا أو مؤجلا 

أن القرض الاستهلاكي في ىذه ابغالة يكون بـصصا حينما يكون مرتبطا بعقد آخر؛ بحيث بينح أو بؾزءا، أي 
لتمويل شراء منتوج أو خدمة حيث يكون في ىذا النوع من القروض ابؼستهلك ابؼقتًض أمام عقدين، عقد رئيسي 

 هما البعض.مثل عقد شراء أو إبهار والآخر عقد تابع وىو عقد القرض ولكن كلابنا مرتبطتُ ببعض
 المطلب الثاني: نطاق ممارسة القرض الاستهلاكي

القرض الاستهلاكي ليس مطلقا من حيث بؾال تطبيقو؛ فهو لا يرد على كل أنواع العقود؛ كما أنو لا  
بيكن أن يطبق من طرف أي متعامل، لذلك ارتأينا أن نقسم ىذا ابؼطلب إلى ثلاثة فروع تناولنا في الفرع الأول 
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 الذين تكون منتجاتهم مؤىلة  للقرض الاستهلاكي، أما الفرع الثاني فجعلناه لتحديد ابؼنتجات ابؼؤىلة ابؼتعاملتُ
 للقرض الاستهلاكي، فيما خصصنا الفرع الثالث لمجال تطبيقو من حيث ابؼدة التي بينح فيها القرض الاستهلاك

 هلاكي الفرع الأول: المتعاملين الذين تكون منتجاتهم مؤهلة للقرض الاست
-15بذدر الإشارة أن الفئة ابؼوجو إليها القرض الاستهلاكي لا تثتَ أي إشكال؛ فابؼرسوم التنفيذي  

ابؼتعلق بشروط وكيفيات العروض في بؾال القرض الاستهلاكي كان واضحا في تبيينو أن ىذا النوع من  114
سلع استهلاكية، وليس من أجل القروض موجو إلى ابػواص فقط الذين يرغبون في القرض من أجل اقتناء 

 الاستثمار. 
أما بالنسبة للمتعاملتُ الذين تكون منتجاتهم مؤىلة للقرض الاستهلاكي؛ فقد نصت ابؼادة الرابعة من  

ابؼتعلق بشروط وكيفيات العروض في بؾال القرض الاستهلاكي السابق الذكر  114-15ابؼرسوم التنفيذي رقم 
 ون منتجاتهم مؤىلة للقرض الاستهلاكي ىم الذين: على أن:" ابؼتعاملون الذين تك

 بيارسون نشاط إنتاج على الإقليم الوطتٍ. -
 ينتجون أو يركبون سلعا موجهة للبيع إلى ابػواص. -
بيكن أن تستجيب السلع ابؼؤىلة إلى معدل إدماج بودد عند ابغاجة بقرار مشتًك بتُ الوزير ابؼكلف بحماية  -

 ".ابؼستهلك والوزير ابؼعتٍ
ابؼشتًك الذي بودد شروط وكيفيات العروض في بؾال القرض  4وىذا ما أكدتو ابؼادة من القرار الوزاري 

الاستهلاكي بنصها:" تعد مؤىلة للاستفادة من القرض الاستهلاكي ابؼنتجات التي تصنعها ابؼؤسسات لنشاط 
 في ابعزائر. 5ة للخواصالإنتاج فوق التًاب الوطتٍ، والتي تقوم بإنتاج وتركيب السلع ابؼوجه

 الفرع الثاني: المنتجات المؤهلة للقرض الاستهلاكي
لقد حدد القرار الوزاري ابؼتعلق بالقرض الاستهلاكي السالف الذكر ابؼنتجات التي بيكنها الاستفادة من  

صدر القرض الاستهلاكي، بتلك ابؼصنوعة في ابؼؤسسات مشتَا إلى استهداف ستة أصناف من ابؼنتجات؛ حيث 
ليزيل اللبس عن طريق تطبيق القرض الاستهلاكي ميدانيا،  2016القرار في العدد الأول من ابعريدة الربظية لسنة 

 -كما سبق الذكر-لاسيما بعد أن شكل مصدر تساؤلات كثتَة من قبل الراغبتُ في الاستفادة منو، ويؤكد القرار 
مل داخل التًاب الوطتٍ دون إشارة إلى نسبة الإدماج التي أن ابؼؤسسات التي بيكنها البيع بالتقسيط ىي التي تع

فإنو يتوجب على ابؼؤسسات الراغبة في الانضمام إلى ىذا  6تؤخذ بعتُ الاعتبار، وفقا للمادة الثانية من القرار
 ابعهاز التقرب من بنك بزتاره من أجل إبسام الإجراءات اللازمة للاستفادة من القرض الاستهلاكي، تقديم ملف

يتضمن فاتورة باسم ابؼستفيد مرفقة بشهادة بسنحها ابؼؤسسة ابؼمارسة لنشاط الإنتاج فوق التًاب الوطتٍ، لتثبت أن 
 .7السلعة التي ىي موضوع طلب القرض تنتج أو تركب فعلا بابعزائر

م بريتُ وتضمن القرار قائمة السلع ابؼؤىلة للقرض الاستهلاكي، إلا أن ابؼادة ابػامسة أوضحت بأنو:" يت 
قائمة السلع ابؼؤىلة للقرض الاستهلاكي عند ابغاجة بناءا على الطلبات التي تقدمها ابؼؤسسات، وتصادق عليها 

 يتم انشاؤىا بؽذا الغرض". 8بعنة وزارية مشتًكة
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 وتضم قائمة النشاطات وأنواع ابؼواد ابؼؤىلة للقرض الاستهلاكي سبع شعب صناعية بؿلية وىي:
والتصوير  3الأجهزة الكهربائية والكهرومنزلية: أجهزة التلفزيون والفيديو والصوت والأم بنشاط إنتاج  -

والكامتَات وأجهزة التسختُ والتكييف والثلاجات وأجهزة الطبخ والتنظيف ابؼنزلي، وكذا الأجهزة الكهرومنزلية 
 الصغرى.

 واتف وابؽواتف ابػلوية واللوحات.نشاط إنتاج ابؽواتف وابؽواتف الذكية واللوحات الالكتًونية: ابؽ -
نشاط صناعة السيارات والدراجات النارية ذات المحرك ابغراري: السيارات السياحية ابػاصة والدراجات النارية  -

 ثلاثية العجلات.
 نشاط إنتاج الأجهزة ابؼكتبية ومعابعة ابؼعلومات: ابغواسيب وأجهزة الإعلام الآلي ولوازمها. -
لصناعي للأثاث ابػشبي ابؼوجهة للاستعمال ابؼنزلي: الأثاث ولواحقها ابؼصنوع من ابػشب نشاط الإنتاج ا -

 لوحده أو مع مواد أخرى وابؼوجهة للاستخدام ابؼنزلي.
 نشاط النسيج وابعلد: أقمشة التأثيث والزرابي والأفرشة. -
 .9نشاط مواد البناء: ابػزف وابػزف الصحي -

 ض الاستهلاكي من حيث المدة الفرع الثالث: مجال تطبيق القر 
ابؼتضمن  114-15من ابؼرسوم التنفيذي  10حددت مدة تسديد القرض الاستهلاكي في ابؼادة الثالثة 

شروط وكيفيات العروض في بؾال القروض الاستهلاكية السالف الذكر بدا بتُ ثلاثة أشهر إلى ستتُ شهرا حسب 
ذين العاملتُ؛ فمثلا حينما يتم اقتناء جهاز الكتًوني أو إعلام نوعية ابؼنتوج وقيمتو؛ حيث ترتبط ابؼدة أساسا به

آلي يتم برديد مدة زمنية تتزامن مع القيمة ابؼالية المحددة ورزنامة التسديد، وغالبا ما تكون السيارات السياحية 
 .11أطول مدة من حيث رزنامة التسديد

و تشريعات بضاية ابؼستهلك ابعزائرية، بعد برديدنا لمجال تطبيق القرض الاستهلاكي وفق ما جاءت ب 
بللص إلى القول أن ابؼشرع ابعزائري ضيق من بؾال تطبيق القرض الاستهلاكي؛ فبعد أن قام بحصره في السلع فقط 
دون ابػدمات أضاف إلى ذلك برديد قائمة للمنتجات ابؼؤىلة بؽذا القرض وإن كانت قابلة للتحيتُ وفق الشروط 

 ابؼادة ابػامسة من القرار الوزاري، كما عمد أيضا إلى برديد نطاقو من حيث مدة تسديد والإجراءات المحددة في
القرض الاستهلاكي، ولم بهعلها مطلقة وذلك رغبة منو في دعم ابغركة الاقتصادية وتشجيع ابؼستهلك ابؼقيم 

 بابعزائر على استهلاك منتجات مصنعة بؿليا أكثر فأكثر.
 ة المستهلك المقترض من مخاطر القروض الاستهلاكيةالمبحث الثاني: آليات حماي

إن عقد القرض الاستهلاكي في تزايد مستمر، نظرا بؼا يلعبو من دور ىام في بسويل ابؼشاريع والاستثمارات  
وتلبية الاحتياجات الشخصية والأسرية؛ فإنو لم يعد عقدا بسيطا بتُ مقرض ومقتًض بل أضحى بؾالا خصبا 

التعسفية على ابؼقتًض من طرف ابؼقرض؛ فبالرغم من مزايا إقرار القرض الاستهلاكي  شروطال لفرض بؾموعة من
إلا أنو لا بىلو من ابؼخاطر النابصة عن  عدم تكافئ مراكز أطرافو ابؼتعاقدة، على اعتبار أن ابؼقرض يوجد في موقع 

بدحتواىا من جهة إضافة إلى  قوة وابؼستهلك ابؼقتًض في وضعية ضعف بسبب عدم معرفتو لشروط العقد وجهلو
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عدم مناقشتها بحرية من جهة أخرى، ىذا بالإضافة إلى ما بسلكو مؤسسات الائتمان من وسائل إغرائية وإبغاح 
 إعلاني تدفع ابؼقتًض إلى رغبة جابؿة للقيام باقتناء سلع غتَ ضرورية دون روية.

القروض تنظيما بود من ىذه ابػطورة، لذلك سعى ابؼشرع ابعزائري إلى تنظيم بفارسة ىذا النوع من  
بغماية رضا ابؼستهلك، لذلك سنتناول في ىذا ابؼبحث آليات بضاية ابؼستهلك عند تكوين القرض الاستهلاكي 

 )المطلب الثاني(.ثم نبتُ آليات بضاية ابؼستهلك ابؼقتًض عند تنفيذ القرض الاستهلاكي  الأول(، )المطلب
 المستهلك عند تكوين عقد القرض الاستهلاكيالمطلب الأول: آليات حماية 

سنتطرق في ىذا ابؼطلب إلى حق ابؼستهلك في الإعلام في الفرع الأول، ثم نبتُ حقو في فرصة للتفكتَ  
 والتدبر في الفرع الثاني.

 الفرع الأول: حق المستهلك في الإعلام
بؼقبل على الاستفادة من القرض في ظل ابغاجة إلى برقيق أكبر قدر من ابغماية للمستهلك ابؼقتًض ا 

الاستهلاكي في مواجهة الأخطار التي يتعرض بؽا لدى إقبالو على التعاقد بسبب غياب ابؼعلومات ابؽامة وابؼؤثرة 
، أوقع ابؼشرع ابعزائري التزام في ذمة ابؼقرض بإعلام ابؼستهلك، فالالتزام بالإعلام 12حول ابػدمات ابؼعروضة أمامو

على التعاقد يتعلق بالتزام أحد ابؼتعاقدين بأن يقدم للمتعاقد الآخر عند تكوين العقد البيانات  : "التزام سابق13ىو
 اللازمة لإبهاد رضا حر وسليم كامل ومتنور بهعلو على علم بكافة تفصيلات ىذا العقد".

بدضمون ىذا  بأنو:" التزام بالإدلاء بالبيانات اللازمة لتبصتَ رضاه 14كما عرفو جانب من الفقو الفرنسي 
  العقد بناءا على الثقة ابؼشروعة بينهما". 

من خلال ىذه التعريفات نستنتج أن الالتزام بالإعلام بهد بؾالو في ابؼرحلة السابقة على التعاقد؛ لذلك  
فهو ليس التزاما عقديا لأنو الإدلاء ابؼصاحب لتكوين العقد والسابق على إبرامو بكافة ابؼعلومات والبيانات 

 وىرية ابؼؤثرة؛ وذلك بهدف تكوين رضا حر عند الزبون لدى إقبالو على إبرام عقد القرض الاستهلاكي.ابع
فهو يقتضي أن يفرض على ابؼتعاقد المحتًف ابؼقتًض الذي يكون أكثر علما ودراية إعلام ابؼتعاقد معو  

من شأنها السماح للمتعاقد إبداء رضاء  بالإدلاء والإفصاح بكل ابؼعلومات ابؼرتبطة وابؼتعلقة بدوضوع العقد، والتي
 .15سليم ونتَ وعلى علم ودراية

بالإضافة إلى النصوص العامة الذي كرسها ابؼشرع ابعزائري من خلابؽا الالتزام بالإعلام بغماية ابؼستهلك  
م وكذا ابؼرسو 0317-09وقانون بضاية ابؼستهلك وقمع الغش رقم  ،16بصفة عامة؛ كقانون ابؼمارسات التجارية

المحدد للشروط والكيفيات ابؼتعلقة بإعلام ابؼستهلك، قام ابؼشرع ابعزائري بالتأكيد  37818-13التنفيذي رقم 
ابؼتعلق بكيفيات وشروط العروض في  114-15على ىذا ابغق في نص ابؼادة ابػامسة من ابؼرسوم التنفيذي 

تضمن عرض القرض الاستهلاكي القرض الاستهلاكي السالف الذكر، والتي تنص على مايلي:" بهب أن ي
معلومات صحيحة ونزيهة توضح على ابػصوص عناصر العرض وكيفيات ابغصول عليو، وكذا حقوق وواجبات 

 أطراف عقد القرض".
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كما قرر ابؼشرع إلزامية أن يشمل كل عرض للقرض الاستهلاكي على بيانات متمثلة في تعيتُ الأطراف  
صافي للعرض وكيفيات التسديد والأقساط، وكذا نسبة الفوائد الإبصالية والشروط وابؼوضوع وابؼدة وابؼبلغ ابػام وال

ابؼؤىلة للقرض وابؼلف ابؼطلوب والضمانات ابؼقدمة من القرض للبائع وحقوق وواجبات البائع وابؼقرض وابؼقتًض 
  .19والتدابتَ ابؼطبقة في حالة إخلال الأطراف بذلك 

القرض بهب أن يكون مكتوبا ليحدد الالتزامات بتُ الطرفتُ وفق ما كما بذدر الإشارة إلى أن عقد  
بالإضافة إلى ما أكده القضاء في أحد  03-09من قانون بضاية ابؼستهلك  2020أكدتو الفقرة الأولى من ابؼادة 

تقابلة قراراتو، التي نص فيها أنو:" يتم منح القرض بدوجب عقد مكتوب بتُ البنك وابؼستفيد بودد الالتزامات ابؼ
  .21للطرفتُ"

أما بالنسبة للجزاء ابؼدني الذي يتعرض لو ابؼقرض جراء عدم التزامو بالإعلام في مواجهة ابؼقرض وعدم   
تقدبيو للعرض ابؼسبق للقرض الاستهلاكي؛ فنلاحظ أن ابؼشرع ابعزائري لم يتطرق إليها عند تنظيمو ابغديث 

-09من القانون  81فى بابعزاء ابعزائي الذي نص عليو في ابؼادة لأحكام ىذا العقد، وبالتالي فالظاىر أنو اكت
ابؼتعلق بحماية ابؼستهلك وقمع الغش السالف الذكر، وذلك بغرامة مالية تتًاوح بتُ بطسمائة ألف دينار  03

( لكل من بىالف الالتزامات ابؼتعلقة بعرض القروض للاستهلاك 1000000(  إلى مليون دينار )500000)
 السالفة الذكر. 20عليها في ابؼادة ابؼنصوص 
في حتُ بقد أن ابؼشرع الفرنسي نص على ابعزاء ابؼدني، حسب ما نص عليو قانون الاستهلاك  
وابؼتمثلة في حرمان ابؼقرض من ابغق في الفوائد، وأن ابؼقتًض لا يلتزم  23L341-40بدقتضى ابؼادة  22الفرنسي

 .24إلا برد مبلغ القرض في تاريخ الاستحقاق
 الفرع الثاني: حق المقترض في مهلة للتفكير والتدبر

تعتبر مهلة التفكتَ والتدبر من الإجراءات الوقائية التي خوبؽا القانون للمستهلك ابؼقتًض، والتي يقصد بها  
إعطاء ابؼستهلك مدة زمنية للتفكتَ والتدبر في مدى ملائمة العرض ابؼقدم لو قبل ارتباطو بالعقد نهائيا، يلتزم 

 ابؼقتًض خلال ىذه ابؼدة بالإبقاء على العرض ولا يستطيع أن يعدل عن إبهابو إلى حتُ انتهاء ىذه ابؼدة.
بذدر الإشارة إلى أن حق التًوي والتدبر يغطي مرحلتتُ بنا قبل وبعد إبرام العقد؛ وبالتالي فإن دراستنا في  

تبيتُ ابغماية التي يتمتع بها ابؼستهلك في مرحلة لأننا بصدد  25ىذا الفرع تقتصر على ىذا ابغق قبل إبرام العقد
 تكوين العقد.

إن القواعد العامة للقانون ابؼدني ابػاصة بالتعاقد قصرت اىتمامها بضرورة أن يكون الرضا حرا صحيحا  
وواضحا، أما ما يتعلق بضرورة أن يكون الرضا عند صدوره متًويا متمهلا وغتَ متسرعا فهي لازالت عارية من 

ماية، وبفا يزيد الأمر خطورة ىو عدم التوازن بتُ أطراف العقود وانتشار العقود النموذجية إلى ابغد الذي ابغ
اختفت معو مقومات ابؼناقشة لشروطها، ويتعاظم أمر ابغاجة إلى ثبوت ابغق في التًوي والتفكتَ في العقد بتقدم 

، لذا فإن ىذا ابغق يهدف إلى 26بؽا عبر الإعلان عنهاوسائل الإنتاج وتعقيد ابؼنتجات والزحم ابؽائل في التًويج 
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بضاية رضا ابؼستهلك وتنقيتو عما قد يعلق بو من عوامل المجازفة، التي تؤدي إلى الندم من خلال منحو مهلة للتًوي 
 والتفكتَ قبل إبرام العقد.

لزام ابؼوجب بإبهابو مدة وتتحقق فرصة التًوي والتفكتَ في أمر العقد قبل الإقدام على التعاقد من خلال إ 
من الزمن، وتتحقق أيضا من خلال تقييد القبول بأن لا يصدر إلا بعد مرور مدة من الزمن فالإبهاب ابؼلزم 
يتضمن إلزام المحتًف بالإبقاء على العرض الذي يقدمو للمستهلك بددة بؿددة؛ بحيث لا بهوز الرجوع عن إبهابو 

 .27لتمهل في ابزاذ قرار التعاقد إلى ما قبل ىذه ابؼدةخلال ىذه ابؼدة بفا يتيح للمستهلك ا
فيقصد بابغق في التفكتَ منح ابؼستهلك فتًة زمنية معينة قبل الارتباط بالعقد نهائيا؛ حيث يلتزم ابؼهتٍ  

خلال ىذه الفتًة بالإبقاء على العرض ولا يستطيع أن يعدل عن إبهابو خلال ىذه ابؼدة التي تعطي الفرصة 
ي يتًوى يتدبر في أمر التعاقد، ومدى ملائمة العقد لو؛ فإذا وجد أن في التعاقد مصلحتو أكمل للمستهلك ك

 .28باقي إجراءاتو أما إذا وجد غتَ ذلك فإنو يعدل عن إبرام العقد
ويبدو أن ابؽدف من إقرار ىذا ابغق ىو إحاطة ابؼستهلك علما بالبيانات عن السلع وابؼنتجات من  

خلال إعطائو وقت للتفكتَ قبل الإقدام على إبرام العقد؛ حيث يعتبر ابغق في التفكتَ ىو ابؼكمل للحق في 
 الإعلام. 
هلك كما ىو الشأن لدى ابؼشرع أقرت بعض التشريعات ابؼقارنة ىذا ابغق ضمن منظومة قوانتُ ابؼست 

الفرنسي، مستهدفة من وراء ذلك إعادة التوازن للعلاقة التعاقدية؛ حيث كرس ىذا الأختَ ىذا ابغق في آخر 
منو، والتي تقضي بأنو على  L312-18في ابؼادة   2016 -301تعديل لقانون الاستهلاك في ابؼرسوم رقم 
 قل عن بطسة عشر يوم اعتبارا من إعلانو.مانح الالتزام الإبقاء على عرضو مدة لا ت

وبالرجوع إلى تنظيم ىذا ابغق في التشريع ابعزائري؛ فنجد أن ابؼشرع نص في ابؼادة السادسة من ابؼرسوم  
ابؼتعلق بشروط وكيفيات العروض في القرض الاستهلاكي السالف الذكر أنو:" بهب أن  114-15التنفيذي رقم 

من شأنو السماح للمقتًض بتقييم طبيعة ومدى الالتزام ابؼالي الذي بيكنو يسبق كل عقد قرض بعرض مسبق 
اكتتابو، وكذا شروط تنفيذ العقد"، وبالتالي بيكن أن يفهم ضمنيا من ذلك ىو إعطاء مهلة للمستهلك من طرف 

كما -ا الأمر ابؼقرض لتقييم العرض والتفكتَ فيو وتفحصو قبل الإقبال عليو وتوقيع العقد النهائي، لكن يبقى ىذ
إشارة ضمنية بزلو من برديد ابؼدة التي تلزم مانح الائتمان بالإبقاء على عرضو على غرار ما فعلو  -سبق الذكر

 .-كما سبق الإشارة-ابؼشرع الفرنسي 
من  6329إلا أنو بيكن القول بالاستناد للقواعد العامة في ىذا الصدد لاسيما ما نصت عليو ابؼادة  

والتي كرست أن القوة ابؼلزمة للإبهاب تكمن في الإبهاب ابؼقرون بأجل؛ بحيث إذا عتُ أجل للقبول القانون ابؼدني، 
لا يسقط الإبهاب إلا بانتهاء الأجل المحدد لو، وإذا كانت مؤسسات الائتمان أو البائع قدم عروضو مقرونة بأجل 

اس أنو مهلة للتفكتَ والتدبر وقد فيمكن أن يفهم من ذلك بأن ىذا الأجل يفسر بؼصلحة ابؼستهلك، على أس
يستخلص الأجل حسب طبيعة ابؼعاملة أو من ظروف ابغال، كما نص القانون إلا أن قبول يأتي بعد انقضاء 

 .30الأجل ما ىو إلا إبهابا جديدا
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 المطلب الثاني: آليات حماية المستهلك المقترض عند تنفيذ القرض الاستهلاكي
رحلة تكوين العقد؛ فقد تدخل ابؼشرع لإقرار بؾموعة من التدابتَ اللاحقة لا تقتصر بضاية ابؼستهلك في م 

على ذلك في مرحلة تنفيذ العقد؛ لذا سنتناول في ىذا ابؼطلب بضاية ابؼستهلك عن طريق منحو حق العدول عن 
 بضايتو من ، لنصل إلى)الفرع الثاني(، ثم نبتُ بضاية ابؼستهلك من التسديد ابؼسبق للقرض )الفرع الأول(العقد 

 .)الفرع الثالث(ابؼديونية الزائدة وبزلفو عن الدفع 
 الفرع الأول: حق المستهلك المقترض في العدول عن العقد

إزاء التطورات وابؼستجدات وقصور القواعد العامة ابؼنظمة لأحكام العقد، أصبح إبهاد قواعد قانونية  
ة اللاحقة لإبرام العقد، وعدم قصورىا على ابؼراحل السابقة خاصة بتمديد ابغماية لإرادة ابؼستهلكتُ إلى ابؼرحل

على ذلك في غاية الأبنية؛ إذ قد لا تكفي وسائل ابغماية السابقة على التعاقد لتوفتَ ظروف أفضل للتعاقد من 
وجهة نظر ابؼستهلك، لاسيما في بعض أنواع العقود التي يقرىا ابؼستهلكون على عجل دون دراسة متأنية وترو  

، ويعتبر القرض الاستهلاكي بؾالا خصبا بيكن من خلالو للمتعامل ابؼقرض أن يستغل ويتعسف ابذاه 31افك
 ابؼقتًض الذي تدفعو حاجتو وقلة خبرتو إلى ىذا القرض إلى ابػضوع إلى إرادة ابؼتعامل ابؼقتًض.

عند تنظيمو  32لاكيلذلك فقد أقر ابؼشرع ابعزائري حق ابؼستهلك ابؼقتًض في العدول عن القرض الاسته 
ابؼتعلق بشروط وكيفيات العروض في القرض  114-15لأحكام ىذا القرض بدقتضى ابؼرسوم التنفيذي 

  الاستهلاكي.
التي تبنتو، واكتفى  33معظم التشريعاتوابؼلاحظ أن ابؼشرع ابعزائري لم يتول تعريف ىذا ابغق على غرار  

ببيان آلية عملو والآثار ابؼتًتبة عن بفارستو، وبالتالي فقد اجتهد الفقو في تعريفو بفا أدى إلى ورود عدة تعريفات 
بشأنو نذكر منها أنو:" مكنة بينحها القانون للطرف الضعيف في العقد تسمح لو خلال أجل معتُ أن يرجع 

 .34قد أبداه وقت إبرام العقد من غتَ ابغاجة لبيان أسباب ذلك العدول" بإرادتو ابؼنفردة عن رضاه الذي كان
إذا فإن حق العدول ىو مكنة نثبت بالقانون وورود مصطلح "مكنة" يلفت النظر إلى أن إطلاق مصطلح  

ابغق مضاف إليو العدول ىو من باب المجاز، وليس ابؼقصود منو ابؼعتٌ الاصطلاحي للفظة "ابغق"؛ لأن ابؼفهوم 
القانوني للحق سواءا أكان شخصيا أم حقا عينيا لا ينطبق على ابغق في العدول، كما يبتُ التعريف من جانب أن 
بفارسة حق العدول يرجع إلى رغبة وإرادة أحد طرفي العقد، والأمر على ىذا النحو لا بوتاج إلى حكم قضائي أو 

ف إلى أن ىذا ابغق بهب استعمالو خلال أجل بودده موافقة الطرف الثاني في العقد، ومن جانب آخر أشار التعري
 .35القانون ودون حاجة إلى بيان أسباب ومبررات ذلك

-15من ابؼرسوم التنفيذي  11بقد أنو نص في الفقرة الثانية من ابؼادة  36وبالرجوع إلى ابؼشرع ابعزائري 
مدتو بشانية أيام عمل برسب من السالف الذكر على أنو:" ........غتَ أنو يتاح للمشتًي أجل للعدول  114

من نفس ابؼرسوم  14تاريخ إمضاء العقد طبقا للتشريع والتنظيم ابؼعمول بهما"، وأضاف في الفقرة الأولى من ابؼادة 
؛ فإن مدة العدول تكون سبعة أيام مهما يكن تاريخ التسليم 37على أنو عندما يتم بيع ابؼنتوج على مستوى ابؼنزل

 أو تقديم السلعة.
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  لا: إجراءات ممارسة المستهلك المقترض الحق في العدولأو 
بالنسبة لأجل بفارسة حق العدول من أىم الشروط الواجب استيفاؤىا في ىذا ابػيار حتى تضمن فعاليتو،  

ذلك أن حق العدول يشكل بـالفة واضحة بؼبدأ القوة ابؼلزمة للعقود؛ لأنو يسمح للمستهلك بالتحلل من العقد 
صحيح بإرادة منفردة بفا استدعى برديده في مدة زمنية بىتار ابؼستهلك خلابؽا إمضاء العقد أو  ابؼبرم بشكل

العدول عنو، على العكس من ذلك لم يبتُ ابؼشرع ابعزائري كيفية بفارسة ابؼستهلك ابؼقتًض حق العدول في 
ا لم بزضع بفارستو لشكل معتُ أو القرض الاستهلاكي، ولكن بالنظر إلى التشريعات التي تبنت ىذا ابػيار بقد أنه

إجراءات خاصة؛ إذ يكفي أن يعبر ىذا التعبتَ إما صربوا أو ضمنيا إلا أنو يرى بعض الفقو أن التعبتَ ىو الذي 
يتطابق والطابق والطابع الاستثنائي بغق العدول؛ فهو يعد أمرا لا يتحقق إذا ما كان ىذا التعبتَ بصفة ضمنية 

 .38يلات ونقاشاتبحيث يؤدي إلى عدة تأو 
إلا أن الظاىر أن للمقتًض حرية اختيار الشكل الذي بيارس بو ىذا ابغق مادام ابؼشرع ابعزائري لم بودد  

شكل معتُ لإعلام ابؼقرض عن رغبتو في العدول، وترك ذلك للعرف ابؼصرفي وتسهيلا للمقتًض وتسهيلا 
لعرض ابؼسبق بموذج معتُ قابل للفصل، وما على مانح الائتمان على أن يلحق با 39للمقتًض في بعض التشريعات

ابؼقتًض إلا أن بيلك البيانات الواردة في ىذا النموذج ويرسلو إلى مانح الائتمان، لكن استعمال ىذا النموذج يعد 
 . 40أمرا اختياريا بالنسبة للمقتًض حيث يستطيع أن يرسل عدولو بأي طريقة

جوع من النظام العام؛ حيث تم تشريع ىذا ابغق بدوجب قواعد وبذدر الإشارة إلى أن ىذا ابػيار في الر  
آمرة من النظام العام؛ حيث تم تشريع ىذا ابغق بدوجب قواعد آمرة من النظام العام لا بهوز الاتفاق على 
بـالفتها، وذلك لتحقيق التوازن بتُ طرفتُ غتَ متكافئتُ، وبالتالي بينع الاتفاق على حرمان ابؼستهلك أو تقييد 

 41حريتو في بفارسة حقو في العدول
 ثانيا: آثار عدول المستهلك المقترض عن العقد

إن ثبوت ابغق في العدول وبفارستو في ابؼدة القانونية المحددة لذلك يؤدي إلى ترتيب آثار معينة، سواء ىذه  
 الآثار ابؼتًتبة في فتًة ثبوتو وقبل إعمالو أم حال إعمالو والتي تتمثل فيما يلي: 

 الآثار المترتبة فترة ثبوته وقبل إعماله  -5
ابؼتعلق بشروط وكيفيات العروض في القرض الاستهلاكي السالف  114-15حسب ابؼرسوم التنفيذي  

 الذكر:
 على عدم سريان واجبات ابؼقتًض إلا ابتداءا من تسليم السلعة التي استوفى الغرض من أجلها.  8نصت ابؼادة  -
على ابؼوافقة ابؼسبقة للقرض، فلا بيكن اكتتاب أي التزام من طرف ابؼشتًي ابذاىو وىذا إذا لم يتحصل البائع  -

 منو. 10ما نصت عليو ابؼادة 
إذا لم يبرم العقد ابؼتعلق بعملية القرض نهائيا لا بيكن أن يستلم البائع من ابؼشتًي أي دفع آخر في شكل من  -

الذي وافق ابؼشتًي على دفعو نقدا، وىذا ما نصت عليو ابؼادة  الأشكال، ولا إيداع زيادة على ابعزء من الثمن 
 منو. 13
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لا يلزم البائع بالوفاء بالتزامو ابؼتعلق بالتسليم ما لم يبلغو ابؼقتًض بقبول منح القرض، ومادام في إمكان ابؼقتًض  -
 منو. 11أن بيارس حقو في التًاجع ابؼادة  

 الآثار المترتبة حال إعمال حق العدول -2
في حالة بفارسة ابؼستهلك بغقو في العدول؛ فإن ذلك يؤدي إلى فسخ عقد القرض بقوة القانون دون  

تعويض، ويتبع ذلك عدم سريان آثار عقد البيع ابؼمول منو قبل القرض ابؼعدول عنو، والأمر سيان إذا لم يقم 
من ابؼرسوم  12ت عليو ابؼادة ابؼقتًض بإعلام البائع بتخصيص القرض ضمن ابؼهل ابؼمنوحة لو، وىو ما نص

السالف الذكر وبالتالي يؤدي حق العدول إلى انقضاء الرابطة العقدية، وبرجوع الأطراف  114-15التنفيذي رقم 
 إلى ابغالة التي كانوا عليها قبل التعاقد.

 الفرع الثاني: حماية المستهلك في التسديد المسبق للقرض
ة أن يبادر بالتوجو إلى ابؼؤسسة ابؼقرضة، ليطلب منها أداء ابؼبلغ بيكن للمستهلك ابؼقتًض لظروف متعدد 

 الإبصالي أو الأداء ابعزئي بؼبلغ القرض.
وبالرغم أن الظاىر أن إمكانية التسديد ابؼسبق للقرض فيو مساس بدصلحة ابؼقرض، إلا أن البعض يرى  

جل أمر مقرر بؼصلحة الطرفتُ معا؛ فبالنسبة أن إمكانية التنازل عن الأجل والقيام بتسديد القرض قبل انتهاء الأ
للمقتًض أن الأجل في القرض مقدر لتمكتُ ابؼقتًض من الانتفاع بدبلغ القرض واستعمالو، وبالتالي لا يوجد ما 
بينعو من التنازل عنو كما أن قيام ابؼقتًض بالتسديد ابؼسبق للقرض ليس إلا تنفيذا لالتزامو برد ابؼثل، أما بالنسبة 

قرض فرغم خسارتو للفوائد جراء تنازل ابؼقتًض عن الأجل إلا أنو بإمكانو توظيف ابؼال بؾددا بشكل أفضل للم
أو في ظروف مقارنة، ومن ثم لا يكون للبنك في الأصل مطالبة العميل برد القرض قبل حلول ابؼيعاد ابؼتفق 

 .42عليو
ابؼستهلك ابؼقتًض في ىذه ابغالة من إنهاء  يعتبر التسديد ابؼبكر بؼبلغ القرض وسيلة يتمكن من خلابؽا  

التزاماتو ابؼتمثلة في أداء الأقساط ابؼتًتبة عن القرض؛ فقد عافً ابؼشرع ابعزائري إمكانية ابؼستهلك من التسديد 
السالف الذكر، والتي تنص على ما يلي :"  114-15من ابؼرسوم التنفيذي رقم  15ابؼسبق للقرض في ابؼادة 

تسديد كل القرض أو جزء منو مسبقا، قبل انتهاء مدة عقد القرض"؛  فنجد أن ابؼشرع ابعزائري بيكن للمقتًض 
أولى أبنية بؽذه ابغماية وقرر بطلان كل شرط بـالف بؽذا ابؼقتضى في الفقرة الثانية من نفس ابؼادة على الرغم من 

 ابؼقرض. تأثتَىا سلبا على معدل القرض أو على عائد البنك، وكذا مساسها بدصلحة
وبذلك يصبح الأداء قبل الأجل مشروعا بدقتضى القانون، ولم بومل ابؼقتًض أي التزامات مرىقة من  

  . 43ضرورة احتًام صيغ أو آجال معينة أو تعويض مثلا
وليس بؼانح الائتمان التحجج بددة القرض ابؼتفق عليها في العقد، كما ليس لو أن يطالب ابؼقتًض   

  إلى غاية انتهاء القرض، وإبما تتوقف بصيع الفوائد إلى غاية التاريخ الذي تم فيو الدفع. بالفوائد ابؼطلوبة
 :44ويتًتب عن التسديد ابؼسبق للقرض بؾموعة من الآثار منو

 يؤدي الرد قبل ابؼيعاد إلى حرمان مانح الائتمان من الربح ابؼنتظر وابؼتمثل في حقو في الفوائد.  -
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 بزفيف عبء دفع الفوائد بالنسبة للمدين عن مدة الائتمان كلها، خاصة إذا كان سعر الفائدة عاليا.  -
يعتبر حق الرد من النظام العام، أما على الصعيد ابؼدني يعتبر البطلان الناتج عنها، وابؼخصص بغماية ابؼقتًض  -

 من البطلان النسبي.
 لغ القرض وتنقضي بصيع التزاماتو ابؼتًتبة في ابؼستقبل.ينقضي عقد القرض بدجرد رد ابؼقتًض بؼب -
إن السماح للمقتًض بالسداد ابؼبكر سيؤدي إلى برفيز القطاع العائلي على الادخار، ومساعدة الأفراد على  -

 تصحيح أوضاعها الاقتصادية والتخلص سريعا من أعباء القروض الاستهلاكية.
 وتخلفه عن الدفع 45من المديونية الزائدة الفرع الثالث: حماية المستهلك المقترض

قد تستغل مؤسسات الائتمان الاستهلاكي حاجة ابؼقتًضتُ في غياب آلية واضحة للمراقبة وابغماية في  
من ابؼرسوم التنفيذي رقم  16ظل تدني الأجور وبؿدودية القدرة الشرائية؛ بؽذا بقد أن ابؼشرع قد نص في ابؼادة 

كيفيات العروض في بؾال القرض الاستهلاكي السالف الذكر على أنو لا بيكن أن ابؼتعلق بشروط و  15-114
من ابؼداخيل الشهرية  %30يفوق ابؼبلغ الشهري الإبصالي ابؼتعاقد عليو من طرف ابؼقتًض بأي حال من الأحوال 

ابؼستهلك من الدخول  الصافية ابؼتحصل عليها بانتظام، وذلك تفاديا بؼديونية الزبون الزائدة؛ حيث سعى إلى بضاية
في بـاطر الاقتًاض واحتمال مديونية مفرطة قد تتعب كاىلو وترىق ذمتو ابؼالية، وذلك عن طريق إقراره بؽذا القيد 
وابؼتمثل في إلزام البنوك وابؼؤسسات ابؼالية بنسبة اقتطاع من ابؼدخول الشهري للمستهلك ابؼقتًض، والتي بهب أن 

 ري.من دخلو الشه %30لا تتجاوز 
؛ حيث 46لم يكتف ابؼشرع ابعزائري بالقيد ابؼذكور سالف، بل سعى إلى تقرير ما يسمى بدركزية ابؼخاطر 

تم التأكيد على ضرورة برديث ىذه ابؼركزية بؼرافقة القرض الاستهلاكي، وذلك لتقليص أخطار ابؼديونية على 
بذدر الإشارة إلى أن مركزية ابؼخاطر نظام لا ابؼستهلكتُ ابؼقتًضتُ، والتي تتواجد على مستوى البنك ابؼركزي، و 

يشمل القروض الاستهلاكية فقط؛ ولكنو آلية ىامة لتسيتَ بـاطر كافة القروض ابؼمنوحة من البنوك ابعزائرية، إلا 
أنو يعود الربط بينها وبتُ عودة القروض الاستهلاكية راجع لكون ىذه القروض لم يكن بفكنا استئنافها دون 

وقد  2015سبتمبر  30وقد أصبح ىذا ابؼركز حيز التنفيذ بتاريخ  ركزية ابؼخاطر حيز التنفيذ ربظيا،دخول نظام م
ابؼتعارف عليها؛ حيث تضم قاعدة بيانات شاملة لكل القروض ابؼمنوحة من البنوك  أبقز مراعيا للمعايتَ الدولية

الطبيعيتُ أو ابؼعنويتُ ما يضمن انسجاما مابتُ ابعزائرية، وتعتمد على التعريف ابعبائي سواء بالنسبة للأشخاص 
 .47مؤسسة الضرائب والبنوك وشفافية في معرفة مسار الأموال

رغم ىذه الوسائل التي كرسها ابؼشرع ابعزائري بغماية ابؼستهلك ابؼقتًض، إلا أنو قد بودث أن يتوقف  
عمل مثلا؛ حيث بقد أن ابؼشرع في ابؼقتًض عن الدفع، وذلك بسبب عجزه لسبب من الأسباب كالتسريح من ال

ابؼتعلق بشروط وكيفيات العروض في بؾال القرض الاستهلاكي السالف الذكر لم  114-15ابؼرسوم التنفيذي 
يعافً ىذه ابؼسألة، بفا بهعلنا بكيل حل ابؼسألة إلى القواعد العامة، والمجال التطبيقي في ىذا الصدد حيث بقد بؽذه 

 ابغالة خياران بنا:
 : المهلة القضائيةأولا
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باعتبار عقد القرض الاستهلاكي ينشئ التزامات متقابلة في ذمة كل من البنك ابؼقرض والعميل ابؼقتًض  
طبقا للقواعد العامة؛ فإنو إذا لم يوف أحد ابؼتعاقدين بالتزامو جاز للمتعاقد الآخر بعد إعذار ابؼدين أن يطلب 

 .48لتتُ إذا اقتضى الأمرتنفيذ العقد أو فسخو مع التعويض في ابغا
وبالتالي فقد أجاز ابؼشرع ابعزائري بدوجب نصوص القانون ابؼدني منح ابؼدين ابؼعسر نظرة ابؼيسرة أو أجلا  

، والتي بهوز أن تصل إلى سنة كحد أقصى بينع بدوجبو الدائن أن يطالب بالدفع عند تاريخ الاستحقاق، 49للوفاء
، وىذا ما نصت عليو الفقرة الثانية من ابؼادة 50ابؼدين وابغالة لاقتصادية ويراعي القاضي عند ابغكم بها وضعية

من نفس القانون؛ حيث يتًتب عن منح ىذه ابؼهلة وقف تنفيذ التزامات ابؼدين إلى انتهاء الأجل المحدد؛  281
ف التنفيذ فالدائن لا يستطيع أن يطالب بالتعويض كما لا يستطيع أن يطلب الفسخ،  ويستطيع القاضي أن يوق

مع إبقاء بصيع الأمور على حابؽا، وبيكن لو كذلك أن يقرر أن ابؼبالغ ابؼستحقة لا تتًتب عليها فوائد طيلة مدة 
 ابؼهلة القضائية.

وعليو بقد أن القاضي يتمتع بسلطات واسعة في تطبيق التشريعات ابغمائية للمقتًض في نطاق القرض  
قت لعقد القرض بسبب مركز ابؼقتًض، كما أن لو أن يقرر عند ابؼنازعة الاستهلاكي، فللقاضي أن بوكم بوقف مؤ 

 .51بخصوص العقد الرئيسي وقف التزامات ابؼقتًض في مواجهة البنك

إلا أنو ونظرا إلى طبيعة النشاط الائتماني الذي يستند في بفارستو على أموال ابؼودعتُ؛ فقد جرى العمل  
قاعدة العامة، وىو مبدأ إسقاط الأجل، وذلك بؼا تتطلب العمليات ابؼصرفي على ورود استثناء على ىذه ال

التجارية من سرعة في الابقاز، ويقصد بسقوط الأجل حرمان ابؼقتًض من الأجل ابؼمنوح لو من أجل تسديد مبلغ 
 القرض وكل تكاليفو، بدا فيها الفوائد وابؼصاريف والضمانات ابؼرتبطة مباشرة بعقد القرض. 

 وية الرضائيةثانيا: التس 
لقد أثبت الواقع العملي ضياع الكثتَ من حقوق مؤسسات الائتمان في ظل ىذه القواعد ابػاصة بإعسار  

ابؼدين؛ حيث أصبحت ىذه ابؼؤسسات تسعى إلى ابغصول على بعض الدين وديا أفضل من الستَ في إجراءات 
 التقاضي.
ويقصد بالاتفاق بالتًاضي ذلك الاتفاق حول استدراك التخلف عن الدفع بتأجيل الأقساط أو إبهاد  

معادلة لدفع الأقساط ابؼتأخرة مع الأقساط التي تليها، وىو ابغل الذي تفضلو البنوك وتقتضيو السياسة الائتمانية 
ام عقد جديد بول بؿل العقد الأصلي خوفا من خسارة ابؼقتًض، ويتم ذلك من الناحية العملية عن طريق إبر 

 ابؽدف منو برصيل الدين وديا، وىذا بعد تقديم طلب التسوية الودية واستجابتو لطلب الأعذار. 
 وترتبط التسوية الودية بأسباب توقف ابؼقتًض عن الدفع وبزضع في برديد شكلها إلى إرادة البنك. 

 
 
 
 



 باسن شهاب   - بي هىسى ًىال                      ...221-21الجشائزي على ضىء المزسىم التنفٍذي رقن  قاًىىأحكام عقد القزض الاستهلاكً في ال 

 52                                                                                                                                                           0202المجلد السادص ــ العدد الأول ــ السنة هارص  
 

 خاتمة: 
ابغاجة ابؼاسة للمستهلك في ابغصول على القروض الاستهلاكية، من خلال ىذه الدراسة تبتُ لنا  

باعتبارىا وسيلة لتلبية ابغاجيات الاستهلاكية لو، وتغطية مصاريف لا بيكنو مواجهتها بالادخار الشخصي، لذا 
ابؼتعلق  114-15فقد عمل ابؼشرع ابعزائري على تنظيم ىذا النوع من العقود، وجاء بابؼرسوم التنفيذي رقم 

شروط وكيفيات العروض في بؾال القرض الاستهلاكي في التشريع ابعزائري،وقد خلصنا في بحثنا ىذا إلى بصلة من ب
 النتائج نبتُ أبنها فيما يلي:

القرض الاستهلاكي ينشأ علاقة تبعية مباشرة بتُ عقدين مرتبطتُ ببعضهما البعض؛ بحيث بيون القرض  -
 مؤجلا أو بؾزءا.عملية البيع يكون فيها الدفع مقسطا أو 

القرض الاستهلاكي ليس مطلقا من حيث بؾال تطبيقو؛ حيث أن ابؼشرع ابعزائري ضيق من بؾال تطبيق  -
القرض الاستهلاكي؛ فبعد أن قام بحصره في السلع فقط دون ابػدمات أضاف إلى ذلك برديد قائمة 

جراءات المحددة في ابؼادة ابػامسة للمنتجات ابؼؤىلة بؽذا القرض، وإن كانت قابلة للتحيتُ وفق الشروط والإ
من القرار الوزاري، كما عمد أيضا إلى برديد نطاقو من حيث مدة تسديد القرض الاستهلاكي، ولم بهعلها 

 مطلقة.
أقر ابؼشرع ابعزائري آليات بضائية للمستهلك عند تكوين العقد وعند تنفيذه، بالإضافة إلى بعض الآليات  -

 ابؼخاطر التي تلعب دور مهم في بضاية ابؼقتًض من ابؼديونية الزائدة. الإجرائية ابؼهمة ،كمركزية
ابؼتعلق  114-15لم يقم ابؼشرع ابعزائري بالنص على مهلة التفكتَ والتدبر صراحة في ابؼرسوم التنفيذي رقم  -

بشروط وكيفيات العروض في القرض الاستهلاكي ، بفا أوجب استخلاصها ضمنيا من نص ابؼادة السادسة 
 و. من

وبالرغم من التوجو ابغمائي الذي نلمسو من خلال ىذا ابؼرسوم، كمحاولة من ابؼشرع لإحداث توازن  
نسبي منشود، إلا أنو لا يغتٍ عن وجود مقتضيات عجز في ظلها على تنظيم العلاقة التعاقدية بشكل سليم؛ 

لك بدت لنا بعض التوصيات حيث كان من الأفضل أن يكون أكثر شمولية في تنظيمو لأحكامو؛ وعلى ضوء ذ
 نبتُ أبنها فيما يلي:

وضع عقد بموذجي يفرق بوضوح بتُ واجبات وحقوق الطرفتُ، مؤسسات الائتمان من جهة وزبائنها من جهة  -
 أخرى، كي لا تبقى الاستفادة من ىذه القروض بؿتكرة من طرف القلة ولا بزضع للمنافسة وقانون السوق.

ى بعض الأحكام التي اكتفى ابؼشرع بالإشارة إليها، ومثابؽا مهلة التفكتَ والتدبر، النص بشكل دقيق وصريح عل -
 التي تعتبر وسيلة فعالة لتعزيز بضاية ابؼستهلك.

مواكبة التشريعات ابؼقارنة التي تفوقت في تنظيم ىذا النوع من العقود على غرار التشريع الفرنسي والتشريع  -
 ابؼغربي.

الاستهلاكي ووضع آليات وابزاذ إجراءات للوقاية من حالات ابؼديونية ابؼفرطة، التي بهب تقنتُ الائتمان  -
 يتعرض بؽا ابؼواطنتُ.
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 النص على ابعزاء ابؼدني بنص صريح في حالة إخلال ابؼقرض بالتزاماتو. -
 ضرورة الإبغاح على الإصلاح البنكي والإصلاح الاقتصادي. -

 وقوفنا على الأبعاد ابؼختلفة بؽا قدر من الفائدة، وفابرة بؼختلف في ختام ىذه الدراسة نأمل أن يكون في 
 الدراسات ابؼستقبلية فيما اعتًى بحثنا من نقص. 
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http://www.elkhabar.com/press/article/97534     
ابؼتضمن شروط وكيفيات العروض في بؾال القرض الاستهلاكي السالف الذكر على مايلي:"   114-15من ابؼرسوم التتفيذي رقم  3تنص ابؼادة  10

 ص، والتي تكون من ثلاثة أشهر ولا تتعدى ستتُ شهرا".تطبق أحكام ىذا ابؼرسوم على القروض ابؼمنوحة للخوا
 ، مقال منشور على ابؼوقع الالكتًوني:2015أفريل  22دليلة ب، القرض الاستهلاكي بالأرقام والشروط، جريدة الشروق،  11

https://www.echoroukonline.com   
، 1982ق ابؼهدي، الالتزام قبل التعاقد بالإدلاء بالبيانات وتطبيقاتو على بعض أنواع العقود. دار النهضة العربية، القاىرة، فريد بؿمد الصاد 12
 .15ص.
والقانون،  لسياسةرفيقة بوالكور، الالتزام لإعلام الزبون ابؼستهلك في بؾال القروض البنكية، كلية ابغقوق والعلوم السياسية، مقال منشور بدجلة دفاتر ا 13

 .12، ص.2018، ، جانفي 18جامعة بؿمد الصديق بن بوي، جيجل، ابعزائر، العدد 
14 Michelle julgart, l'obligation de renseignement dans les contact. RTD, CIV, 1945, p. 722. 
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15  Boris starcle, Henri roland et Laurent boyer, droit civil, les obligation: 2 contrat. 6 ème 

édition litec, paris, 1998, p.116.   نقلا عن: عبد القادر بـالدي، التزامات ابؼقرض في مرحلة ما قبل التعاقد، مقال منشور بدجلة
 .145، ص,2017الدراسات القانونية ابؼقارنة، العدد ابػامس، كلية ابغقوق والعلوم السياسية، جامعة حسيبة بن بوعلي، الشلف، ابعزائر، ديسمبر، 

، ابعريدة 2004جويلية  23ابؼوافق ل  1425بصادى الأولى  5، بودد القواعد ابؼطبقة على ابؼمارسات التجارية، ابؼؤرخ في 02-04قانون رقم  16
 بؼعدل وابؼتمم.، ا2004جويلية  27ابؼوافق ل  1425بصادى الأولى  9، الصادرة في 41الربظية للجمهورية ابعزائرية الدبيقراطية الشعبية، العدد 

   ابؼتعلق بحماية ابؼستهلك وقمع الغش، السالف الذكر. 03-09القانون رقم 17
، ابعريدة 2013نوفمبر  9ابؼوافق ل  1435بؿرم  5، بودد الشروط والكيفيات ابؼتعلقة بإعلام ابؼستهلك، ابؼؤرخ في 378-13مرسوم تنفيذي رقم  18

 .2013نوفمبر  18ابؼوافق ل  1435بؿرم  14، الصادرة في 58لشعبية، العدد الربظية للجمهورية ابعزائرية الدبيقراطية ا
 ابؼتضمن شروط وكيفيات العروض في بؾال القرض الاستهلاكي السالف الذكر. 114-15ابؼرسوم التنفيذي  19
ب أن تستجيب عروض القرض للاستهلاك على مايلي:" دون الاخلال بالأحكام التشريعية السارية ابؼفعول، به 20تنص الفقرة الأولى من ابؼادة   20

 للرغبات ابؼشروعة للمستهل فيما بىص شفافية العرض ابؼسبق وطبيعة ومضمون ومدة الالتزام وكذا آجال تسديده، وبورر عقد بذلك.
لاجتهاد للدراسات القانونية بؿمد جريفلي، شريف بحماوي، بضاية ابؼستهلك في عقد القرض الاستهلاكي في التشريع ابعزائري، مقال منشور بدجلة ا 21

  .31، ص. 2017، جانفي 11والاقتصادية، ابؼركز ابعامعي لتمنغست، ابعزائر، جامعة أدرار، العدد 
22

Ordre, n°2016 -301 du 14 mars 2016, relation a la partie l'égislative du code de la 

consommation, JOF, n°171 du  16 mars 2016.  
23

 Article L 341-40 le fait pour le preteur d'accorder un pret viager hypothécaire sans saissir 

l'emprunteur d'une offre préalable comforme a l'article L 315-11 peut entrainer déchéance du 

droit aux intérets en totalité ou dans la proportion fixée par le juge 
 23، ص.2008نبيل ابراىيم سعد، ملامح بضاية ابؼستهلك في بؾال الائتمان في القانون الفرنسي. دار ابعامعة ابعديدة للنشر، الإسكندرية،   24
  سنتناول حق التًوي والتفكتَ بعد إبرام العقد في ابؼطلب الثاني 25

 .862، ص.2004رية، عبد الباقي، ابغماية العقدية للمستهلك. منشأة ابؼعارف، الإسكند 26
 .214، ص.2004مصطفى بؿمد بصال، السعي إلى التعاقد. منشورات ابغلبي، بتَوت،   27
، بتَوت، أكرم بؿمد حستُ التميمي، التنظيم القانوني للمهتٍ. دراسة مقارنة في نطاق الأعمال التجارية، منشورات ابغلبي ابغقوقية،الطبعة الأولى 28

 .87-86، ص.ص.2010لبنان، 
 من القانون ابؼدني على مايلي:" إذا عتُ أجل للقبول التزم ابؼوجب بالبقاء على ابهابها إلى انقضاء ىذا الأجل 62ص ابؼادة تن29

  وقد يستخلص الأجل من ظروف ابغال، أو من طبيعة ابؼعاملة".
   .33بؿمد جريفلي، شريف بحماوي، ابؼرجع السابق، ص. 30
 .216، ص. 2011للمستهلك في التجارة الالكتًونية. الطبعة الأولى، منشورات زين ابغقوقية، مصر، موفق بضاد عبد، ابغماية ابؼدنية  31
سابقا على إبرام بىتلف حق العدول عن مهلة التًوي والتفكتَ والتدبر، في أن ابغق الأول لا يتم مباشرتو إلا بعد إبرام العقد، بينما ابغق الثاني يكون  32

 العقد
ابؼقارنة حق العدول في عدة أنواع من العقود منها: عقود الائتمان الاستهلاكي، عقود التأمتُ الاستهلاكي، عقود التأمتُ عن أقرت التشريعات  33

 ابغياة، عقود ابؼسافة، عقود البيوع ابؼنزلية.
بؼستهلكتُ وقانون الاستهلاك الفرنسي، ابؼتعلق بحقوق ا 2011-83أبضد رباحي، ابؼبادئ العامة بغق العدول عن العقد وفق التوجيو الأوروبي رقم  34

، 2016جانفي مقال منشور بدجلة الدراسات القانونية والسياسية، كلية ابغقوق والعلوم السياسية، جامعة عمار ثليجي الأغواط، العدد الثالث، ابعزائر،
 .137ص. 

  ابؼرجع وابؼوضع نفسيهما.35
 العدول عن العقد في عقود الاستهلاك، واكتفى بالنص عليو في القرض الاستهلاكي فقط.بذدر الإشارة إلى أن ابؼشرع ابعزائري لم يتبن حق  36
ستهلك يقصد بالبيع في ابؼنزل تنقل البائع إلى مكان إقامة ابؼستهلك، بهدف عرض سلعتو عليو من منتجات أو خدمات، والتي قد تؤدي إلى قبول ابؼ 37

، ينظر: أبين مساعدة، علاء خصاونة، خيار ابؼستهلك بالرجوع في البيوع ابؼنزلية وبيوع ابؼنافسة، مقال العرض ابؼقدم إليو وبالتالي يتم التعاقد بينهما
 .2011، الأردن، أفريل 46منشور بدجلة الشريعة والقانون، العدد 

38
S. Mirabil, le rétractation en droit privée français. L.G.D.J,1997,  p.238.   
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  .L 312-21ابؼادة كابؼشرع الفرنسي في   39

، 10سلطانة كباىم، عبد الوىاب بـلوفي، عوارض التسديد في القرض الاستهلاكي، مقال منشور بدجلة الباحث للدراسات الأكادبيية، العدد   40
 .26، ص.1، كلية ابغقوق والعلوم السياسية، جامعة باتنة 2017جانفي 

حق الرجوع في العقود ابؼبرمة عن بعد، مذكرة لنيل شهادة ماجستتَ، قانون أعمال، جامعة عبد  ،آسية الغوات، سارة آيت عمر، سهيلة بن بضو 41
 .10ص. .2014تطواق،  -ابؼالك السعدي، مرتيل

  .28سلطانة كباىم، عبد الوىاب بـلوفي ابؼرجع السابق، ص.  42
 ك، أنو بإمكان ابؼقتًض الدفع ابؼسبق للقرض دون أي تعويض.من قانون الاستهلا  L321-34ىذا ما نص عليو أيضا ابؼشرع الفرنسي في ابؼادة  43

  30.44-29سلطانة كباىم، عبد الوىاب بـلوفي، ابؼرجع السابق، ص.ص. 
ابؼتعلق بشروط وكيفيات العروض في القرض  114-15يقصد بابؼديونية حسب نص الفقرة السادسة من ابؼادة الثانية من ابؼرسوم التنفيذي   45

حقة ا:" وضعية تراكم الديون ابؼتميزة باستحالة الدفع الواضحة من ابؼستهلك حسن النية بؼواجهة بؾموعة ديونو غتَ ابؼهنية الواجبة وابؼستالاستهلاكي بأنه
 الدفع، ما بودث اختلالا في ميزانيتو لا يسمح لو بدواجهة كل مستحقات دفعو.

على أنو:" ينظم بنك ابعزائر ويستَ  2010أوت  26ابؼؤرخ في  04-10من الأمر  98 تم النص على مركزية ابؼخاطر في الفقرة الأولى من ابؼادة  46
ن من مصلحة مركزية بـاطر ابؼؤسسات ومركزية بـاطر العائلات ومركزية ابؼستحقات غتَ ابؼدفوعة"؛ حيث تكفل ىذه ابؼركزية بجمع أبظاء ابؼستفدي

 بة والضمانات ابؼعطاة لكل قرض من بصيع البنوك وابؼؤسسات ابؼالية.القروض وطبيعة القروض ابؼمنوحة وسقفها وابؼبالغ ابؼسحو 
 ، مقال منشور على ابؼوقع الالكتًوني:2015سبتمبر  22بؿمد سيدمو، بنك ابعزائر جاىز لعودة القروض الاستهلاكية، أخبار الوطن،  47

elkhabar.com/press/article/90974https://www. 
 من القانون ابؼدني ابعزائري.  119ىذا ما نصت عليو الفقرة الأولى من ابؼادة   48
على أنو:" .......وبهوز للقاضي أن بينح ابؼدين أجلا حسب الظروف، كما بهوز لو أن يرفض الفسخ إذا كان  119نصت الفقرة الثانية من ابؼادة   49

 ن قليل الأبنية بالنسبة إلى كامل الالتزامات".لم يوف بو ابؼدي
ة بهذا بذدر الإشارة إلى أن الواقع العملي بتُ في الكثتَ من ابغالات رفض القاضي منح ىذا الأجل رغم تقديم ابؼدين لأسباب جدية تبرر ابؼطالب  50

 .257، ص.2011نون ابػاص، كلية ابغقوق، جامعة ابعزائر، الأجل، ينظر: ليندة شامي، الائتمان ابؼصرفي، أطروحة لنيل شهادة الدكتوراه، القا
 .32سلطانة كباىم، عبد الوىاب بـلوفي، ابؼرجع السابق، ص.  51
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