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  : ملخص

الإمداد العالمية، وكيف على سلاسل  �19دف الدراسة إلى تحليل الآثار المترتبة لجائحة كوفيد 

أدت الجائحة إلى تعطيل سلاسل الإمداد وتفشي بؤر للتصحر الصناعي في العديد من المناطق حول 

  .2020العالم، الأمر الذي أدى إلى حدوث ركود في الاقتصاد العالمي عام 

يع أثرت سلبا على سلاسل الإمداد العالمية في جم 19أظهرت نتائج الدراسة أن جائحة كوفيد 

مراحلها الرئيسية من نقل ومعالجة وتصنيع، فضلا عن حدوث صدمة التوأم في العرض والطلب، وكشفت 

عن مواطن الضعف لاسيما في مجال الشحن الدولي مما أدى إلى ركود عالمي غير مسبوق، وقد أو ضح 

للمخاطر التحليل أن تعزيز مرونة سلاسل الإمداد هو المحرك الرئيسي لتقليل الصدمات والتصدي 

  . اللوجستية مستقبلا

التجارة ،النقل الدولي،مرونة سلسلة الإمداد،سلاسل الإمداد العالمية،19جائحة كوفيد : كلمات مفتاحية

  .العالمية

Abstract: 

The following study aims to analyze the effects of the COVID-19 

pandemic on global supply chains. It also studies how has the pandemic 

disrupted supply chains andled to the outbreak of industrial desertification 
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epicenters in many regions around the world resulting in a recession in the 

global economy of 2020. 

The study results show that the COVID-19 pandemic has negatively 

affected global supply chains in all their major stages of transportation, 

processing and manufacturing as well as to the occurrence of the twin-

shock in supply and demand. Moreover, it reveals weaknesses, especially in 

the field of international shipping, which led to an unprecedented global 

recession. The analysis show that enhancing supply chain resilience is the 

main driver in minimizing shocks and addressing future logistic risks. 

Keywords: COVID-19 Pandemic; Global Supply Chains; Supply Chain 

Resilience;International Transport;Global Trade. 
 

_______________________________ 

  : المؤلف المرسل*
  

  : مقدمة .1

مـع تزايـد العولمــة أصـبحت سلاسـل الإمــداد أكثـر ترابطـا وتطــورا، كمـا أضـحت ميــزة تنافسـية للعديــد 

مــن الشــركات الإنتاجيــة والتجاريــة، لكــن طبيعتهــا العالميــة المترابطــة تجعلهــا عرضــة بشــكل متزايــد �موعــة مــن 

متصـــاص التـــأخيرات المخـــاطر الخارجيـــة، مـــع وجـــود المزيـــد مـــن نقـــاط الفشـــل المحتملـــة وهـــامش خطـــأ أقـــل لا

أدى التركيــــز المســــتمر منــــذ عقــــود علــــى تحســــين سلســــلة الإمــــداد لتقليــــل . والاضــــطرابات في بيئــــة الأعمــــال

التكــاليف وتحســين مســتوى خدمــة العمــلاء، إلا أن الفــيروس التــاجي الجديــد كشــف نــوع الشــركات الــتي لا 

  . تقدر بشكل كامل ضعفها أمام الصدمات العالمية

إلى تعطيـــل غـــير  19المحليـــة إلى ا�ـــال الجـــوي والحـــدود البريـــة، أدى كوفيـــد  مـــن عمليـــات الإغـــلاق

علـى وجـه الخصـوص أدى . مسبوق لآليات معظم الاقتصادات بغض النظر عـن حجمهـا أو مرحلـة تطورهـا

إنشــاء هــذه الحــواجز إلى فــرض ضــغوط كبــيرة علــى سلاســل الإمــداد العالميــة بمــا في ذلــك الــروابط الأساســية 

  .   الأغذية والأدويةوالمتمثلة في
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بيئة الأعمال للعديد من الشركات حول العالم، وسلط الضوء  COVID-19ت جائحة غيرّ لقد 

على أهمية القدرة على الاستجابة والتكيف وإنشاء آليات إدارة الأزمـات في العديـد مـن الشـركات مـن أجـل 

مليــات والأعمــال، فــإن أهميــة مرونــة مواجهــة حــالات عــدم اليقــين، ونظــرا لأن الشــركات تســعى إلى تعزيــز الع

  . سلسلة الإمداد وإدارة المخاطر أصبحت ضرورية أكثر من أي وقت مضى

والآن؛ فإن العديد من الشركات بدأت في الانتقال إلى وضع التعافي وأخذت بالتخطيط على المدى 

ة مرونـة سلسـلة الإمـداد الطويل، ونظرا لأن الشركات تسعى إلى تعزيز العمليات وتوسـيع الأعمـال، فـإن أهميـ

وإدارة المخــاطر أصــبحت ضــرورية أكثــر مــن أي وقــت مضــى �ــدف تحســين الرؤيــة بشــكل كبــير عــبر سلســلة 

  .الإمداد الشاملة

  : إشكالية الدراسة

إن المعطيات الحالية للاقتصاد العـالمي تفـرض حقيقـة أن العـالم يتغـير، وأن العلاقـات الاقتصـادية بـين 

الاقتصـــادات مـــع بعضـــها إنمـــا هـــو في حقيقـــة الأمـــر مجـــرد نظريـــات مبنيـــة علـــى كـــذلك ربـــط . الـــدول هشـــة

وأن الوقـت الحـالي يتطلـب التكيـف والقـدرة علـى التنبـؤ لبيئـة الأعمـال . فرضيات قد صيغت في وقت مضـى

علــى سلاســل الإمــداد  19و�ــذا فالدراســة الحاليــة تبحــث في الآثــار الناتجــة عــن جائحــة كوفيــد . مســتقبلا

  :وقد تم صياغة الإشكالية على النحو التاليالعالمية، 

 ؟على سلاسل الإمداد العالمية 19كيف أثرت جائحة كوفيد 

  :تساؤلات الدراسة

 ما المقصود بسلسلة الإمداد وما هي أهيمتها في الاقتصاد العالمي؟ -

 ؟) البحري والجوي(على حركة النقل الدولي  19ما هي تأثيرات كوفيد  -

  اللازمة لإدارة سلاسل الإمداد في مثل هذه الأزمات مستقبلا؟ما هي أهم التدابير  -

  :تختبر الدراسة الفرضيات التالية: فرضيات الدراسة

أثرت سياسة الإغلاق والحجر الشامل في العديد من الدول إلى تعطل الإنتـاج وبالتـالي بـروز بـؤر  -

 .للتصحر الصناعي
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إلى تعطـــل سلاســـل الإمـــداد العالميـــة  علـــى حركـــة النقـــل الـــدولي ممـــا أدى 19أثـــرت أزمـــة كوفيـــد  -

  .وحدوث ركود في الاقتصاد العالمي

  :تسعى الدراسة إلى تحقيق الأهداف التالية: أهداف الدراسة

 تقديم خلفية نظرية حول سلاسل الإمداد العالمية؛ -

 .على حركة التجارة العامية وسلاسل الإمداد 19تحليل تأثير جائحة كوفيد  -

 على حركة النقل الدولي بشقيه البحري والجوي؛ 19تبة لجائحة كوفيد تحليل أهم الآثار المتر  -

  : منهج الدراسة

تم الاعتماد على المـنهج الوصـفي والمـنهج التحليلـي مـن خـلال إجـراء مراجعـة شـاملة للأدبيـات ذات 

العلاقـــــة بالموضـــــوع مـــــن كتـــــب ومقـــــالات ومواقـــــع انترنـــــت، بالإضـــــافة إلى إجـــــراء تحليـــــل شـــــامل لمختلـــــف 

  .2020و 2019وتطور حركة التجارة العالمية والنقل الدولي خلال عامي  19الاحصائيات حول كوفيد 

  19سلاسل الإمداد العالمية وفوضى كوفيد .2

  :مفهوم سلاسل الإمداد وأهميتها في الاقتصاد العالمي 1.2

توريـد المـادة بأ�ا الإطار الذي يحقق التكامل بين وظـائف المؤسسـة مـن لحظـة سلسلة الإمداد تعرف 

الأولية وصولا إلى المستهلك النهائي بغرض تحقيق التدفق المادي والمعلوماتي لزيادة كفاءة العمليات الداخلية 

حسـان، ( .للمنظمة هذا من جهة، ومن جهة ثانية تعظيم قيمة منتجا�ا في نظر عملائها وملاكه وملاكهـا

2008(. 

الإمداد �ذا المفهوم تتضـمن سلسـلة مـن الخطـوات للحصـول علـى منـتج أو خدمـة، تشـمل وسلسلة 

هــذه الخطــوات شــراء ونقــل المــواد الخــام وتحويلهــا إلى منتجــات �ائيــة، ومــن ثم نقــل هــذه المنتجــات وتوزيعهــا 

ئعين علــى المســـتهلك أو المســتخدم النهـــائي عــبر مجموعـــة مــن الكيانـــات المشــاركة مـــن مــوردين ومنتجـــين وبـــا

  .وأيضا مستودعات ومراكز للتخزين، شركات النقل ومراكز التوزيع
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كمــا تتضـــمن الإدارة الفعالـــة والكفـــؤة لسلســة الإمـــداد علـــى مســـتوى الشــركة عـــدم وجـــود تـــأخير في 

التسليم في أي نقطة من السلسلة وأن المنتجات والخدمات يتم تسليمها بالحالة الجيدة، وهذا بدوره يساعد 

  .ى انخفاض التكاليف وتحسين مستوى الخدمات المقدمة للعملاءفي الحفاظ عل

اللوجســتيات العالميــة فهــي تعــبر عــن تصــميم وإدارة نظــام أمــا سلســلة الإمــداد العالميــة أو مــا يعــرف ب

إنــه يشــمل مفهــوم الحركــة الكليــة مــن خــلال . يــتحكم في تــدفق المــواد إلى المؤسســة الدوليــة وعبرهــا وخارجهــا

مـل للعمليـات المعنيـة بحركـة البضـائع، بمـا في ذلـك كـل مـن الصـادرات والـواردات في وقـت تغطية النطاق الكا

  (Czinkota & Ronkainen, 2006).واحد

اللوجسـتيات الـتي تتضـمن "هذا وتُـعْرفُ الإمدادات العالمية باللوجستيات الكونيـة، وتعـرف كمـا يلـي 

تفهمــا كــاملا لكيفيــة التعامــل مــع الفــروق في المســافات والعمــلات والتعريفــات الجمركيــة والثقافــات واللغــات 

فــض أســعار المــواد الخــام والظــروف السياســية، وتحقــق اللوجســتيات الكونيــة منــافع للمنشــأة إذ تــؤدي إلى خ

والمنتجــات النهائيــة، كمــا تحســن جــودة المنــتج وتزيــد المنافســة الداخليــة الأمــر الــذي يضــمن خــدمات أفضــل 

  )2011الصوالحة و الابراهيمي، (". للعميل

الحـدود الدوليـة  إذن فسلسلة الإمداد العالمي وفق هذا التعريـف تغطـي جميـع التعـاملات الـتي تـتم عـبر

وعلــى المســتوى العــالمي، متجــاوزةً بــذلك الاختلافــات الثقافيــة والاجتماعيــة وحــتى العــادات والقــيم الــتي تميــز 

وأن الهــدف منهــا هـــو تحقيــق المنفعــة للمنشـــأة مــن جهــة، ومـــن جهــة ثانيــة تحســـين . ا�تمعــات عــن بعضـــها

  . مستوى الخدمات المقدمة للعملاء

داد في الاقتصـــاد العـــالمي مـــن خـــلال الـــربط بـــين الاقتصـــادات المتقدمـــة وتظهـــر أهميـــة سلاســـل الإمـــ

والناشئة، والعمل على تحسين وتيرة التبادل التجاري بين الدول من خلال الربط بين نقطة الأصل والمقصد، 

  .أي ربط مراكز الإنتاج والتصنيع بمراكز البيع والتوزيع النهائي في الأسواق العالمية

لسلة الإمداد للعديد من الدول والشركات من خلال خفض النفقـات عـن طريـق كما تظهر أهمية س

توســيع قاعــدة المــوردين أو مــن البلــدان الــتي لــديها تكــاليف إنتــاج أقــل وبالتــالي توســيع سلســلة الإنتــاج عــبر 

  .أجزاء مختلفة من العالم، بالإضافة إلى تسهيل عملية البيع للعملاء في جميع أنحاء العالم
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ن القول أن هناك علاقة ايجابية بين سلسلة الإمداد وتطـور الاقتصـاد العـالمي؛ فـإلى جانـب وعليه يمك

دورها في تحقيق احتياجات الأسواق وتلبية رغبات المستهلكين في جميع أنحاء العالم؛ فهي تعمـل أيضـا علـى 

  .لعالميربط الاقتصاد المحلي بالاقتصاد العالمي وتسريع وتيرة التكامل مع النظام التجاري ا

  :19سيناريو جائحة كوفيد  2.2

، والأوبئــة الصــحية مثــل 2011لقــد واجــه العــالم مــن قبــل عــدة أزمــات متعاقبــة مثــل تســونامي عــام 

، 2009-2008، أيضا الأزمات المالية مثل أزمة الرهن العقاري 2015-2014الإيبولا في افريقيا عام 

وهي الأزمة الصـحية العالميـة الـتي تواجههـا  2019عام ) 19جائحة كوفيد (وفي الوقت الحالي أزمة كورونا 

 .البشرية في الوقت الحالي

ـــ  ، وهــو المــرض النــاجم عــن فــيروس   COVID-19تم الإبــلاغ عــن أول حــالات إصــابة بشــرية ب

من قبل المسـؤولين  SARS-CoV-2، والذي سمي لاحقًا  COVID-19كورونا الجديد المسبب لـ 

ألف شخص  90أصيب ما يقرب  2020مع �اية أبريل . 2019في مدينة ووهان، الصين، في ديسمبر 

شــخص علــى الأقــل، وعلــى الــرغم مــن الجهــود الكبــيرة لاحتــواء انتشــار  3000بــالفيروس ممــا أدى إلى وفــاة 

إلا أن الفـيروس انتشـر علـى  مـدن في مقاطعـة هـوبي 8الفيروس بما في ذلك إجراءات حضر السفر مـن وإلى 

  .مستوى العالم وأبلغت الدول عن الحالات الإيجابية لديها

بأنـــه مـــرض نـــاجم عـــن فـــيروس كورونـــا جديـــد يســـمى متلازمـــة ) COVID-19(فـــيروس ويعـــرف 

، والذي تم تحديـده لأول مـرة وسـط انتشـار حـالات SARS-CoV-2الالتهاب التنفسي الحاد التاجي 

ديســــمبر  31تم الإبــــلاغ عنهــــإلى منظمــــة الصــــحة العالميــــة في . في مدينــــة ووهــــانأمــــراض الجهــــاز التنفســــي 

يمثــل حالــة  COVID-19، أعلنــت منظمــة الصــحة العالميــة أن تفشــي 2020ينــاير  30في ،و 2019

جائحـة  COVID-19، أعلنت منظمة الصـحة العالميـة أن 2020مارس  11في. طوارئ صحية عالمية

 & Cennimo) .2009جائحـة في عـام  H1N1علان أنفلـونزا عالمي، وهو أول تصنيف لها منذ إ

Bergman, 2021) 
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بعد ذلك تم تحديد تفشي الفيروس من خلال سلسلة من البؤر المتغـيرة بمـا في ذلـك ووهـان، الصـين، 

لتباعـــد الاجتمـــاعي في تم اتخـــاذ تـــدابير ا  2020إيـــران، شمـــال ايطاليـــا، اســـبانيا ونيويـــورك، وفي أبريـــل عـــام 

العديد من المناطق التي تفشى فيها المرض في وقت مبكر وبالتالي استقرت الحالات، ولكـن بعـد رفـع الحجـر 

الصــحي وفـــتح الأبــواب أمـــام العمــل في العديـــد مـــن الــدول في مـــاي وجــوان، لم تـــتمكن الــدول مـــن احتـــواء 

وفيمـا يلـي إجمـالي . ن جديد في جميع أنحـاء العـالمالمرض مما جعله أحد الدوافع الأساسية لارتفاع الحالات م

  .2021فبراير  05حول العالم، بتاريخ  19الإصابات المؤكدة بفيروس كوفيد 

  إجمالي الإصابات بفيروس كورونا المؤكدة حول العالم: 01الشكل 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

: من إعداد الباحثين بناء على بيانات منظمة الصحة العالمية، على الموقع: المصدر

https://covid19.who.int/  11:30    05/02/2021: تم الاطلاع بتاريخ  

شـــخص حـــول العـــالم وفقـــا  103.989.000في إصـــابة أكثـــر مـــن  19تســـببت جائحـــة كوفيـــد 

، ويستمر الفيروس في التـأثير علـى كـل منطقـة 05/02/2021منظمة الصحة العالمية بتاريخ لإحصائيات 

مــن العــالم، لكــن بعــض الــدول تشــهد معــدلات إصــابة عاليــة، بينمــا يبــدو أن دول أخــرى قــد ســيطرت علــى 

تتبعهـا  مليـون إصـابة، 46الفيروس، ومن بين الدول الأكثر تأثرا نجد الولايات المتحدة الأمريكية بـأكثر مـن 

  .مليون إصابة 35دول أوروبا بأكثر من 

https://covid19.who.int/
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في أضــــرار جســــيمة لمختلــــف الصــــناعات في جميــــع أنحــــاء  COVID-19جائحــــة  تتســــببكمــــا 

. تعطل بشكل خطير توافر وتوريد مجموعة واسعة من المواد الخام والسلع الوسيطة والمنتجـات النهائيـة. العالم

مســــتوى عــــالٍ مــــن المتانــــة والمرونــــة ضــــد العديــــد مــــن  ، الــــتي أظهــــرت) GSCs(سلاســــل التوريــــد العالميــــة 

  . تتعرض للخطر حقًاالآن الاضطرابات في العقود الأخيرة 

  

  :على سلاسل الإمداد 19الآثار غير المرغوبة لجائحة كوفيد  2.2

د، مـــدافي منطقـــة مـــن العـــالم حساســـة بشـــكل خـــاص لمخـــاطر سلســـلة الإ COVID-19انتشـــر 

، الشــركات المصــنعة للأجــزاء والمنتجــات للشــركات في جميــع أنحــاء العــالم حيــث تعــد الصــين واحــدة مــن أكــبر

ومــع انتشــار الفــيروس بســرعة في جميــع أنحــاء الصــين وبقيــة العــالم ســارعت العديــد مــن الحكومــات إلى فــرض 

قيــود للحــد مــن تفشــي الوبــاء وتقليــل نســبة الضــحايا ولكــن بالمقابــل أصــبحت العديــد مــن سلاســل الإمــداد 

شهدت الموانئ البحرية والحدود البريـة إغلاقـا شـبه تـام مـع فـرض القيـود علـى الشـحن الجـوي،  ضحية له؛ إذ

وبالتالي انخفاض حجم التجارة الدولية بشـكل كبـير علـى الـرغم مـن أن بعـض الحكومـات أبقـت علـى حركـة 

  .الاستيراد والتصدير للمواد الطبية والمنتجات الغذائية

كورونا، برزت مجموعة مـن النتـائج الـتي كـان لهـا أثـر مباشـر علـى   في أعقاب الانتشار الواسع لفيروس

طبيعة عمل سلاسل الإمـداد العالميـة، وأفـرزت الجائحـة تـداعيات سـلبية هائلـة لا�يـار سلاسـل الإمـداد وهـو 

علـــى سلاســـل  COVID-19ومـــن بـــين الآثـــار غـــير المرغوبـــة الـــتي خلفهـــا مـــا يـــبرز بوضـــوح هشاشـــتها، 

  :الإمداد ما يلي

 ,Erhie & Osinubi):يلي التصنيع فيماكانت أهم آثار الفيروس في قطاع : التصنيعقطاع  .1

2019): 

 وجد المصنعون صوبة كبيرة في توزيع منتجا�م؛ -

 ارتفاع تكلفة التخزين وذلك راجع إلى انخفاض الطلب وبالتالي تراكم في المخزون؛ -
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للتلــف في وقــت قصــير، عــانوا بشــكل كبــير مــن الهــدر وخســار في بالنســبة لمصــنعي الســلع القابلــة  -

 الإنتاج؛

 نتيجة فرض القيود؛ ارتفعت تكلفة التوزيع مما أثر على ربحية شركات الاستيراد والتصدير؛ -

 :على قطاع التجزئة ما يلي 19من بين آثار كوفيد : قطاع التجزئة .2

 ئة صعوبة كبيرة في بيع منتجا�م؛بسبب القيود المفروضة داخليا وخارجيا، وجد تجار التجز  -

 قيام تجار التجزئة بتكوين قوائم جرد وتكبدوا تكاليف تخزين إضافية؛ -

انخفـــاض الأربـــاح كـــون أن معظـــم تجـــار التجزئـــة لجـــأوا إلى بيـــع منتجـــا�م بســـعر التكلفـــة أو أقـــل  -

 .بسبب مشاكل البيع والتوزيع

 :وتمثلت معظم التأثيرات في: قطاع اللوجستيات والنقل .3

 ارتفاع رسوم التوصيل لتغطية الانخفاض في حجم الأنشطة اللوجستية؛ -

تســـــريح القـــــوى العاملـــــة بســـــبب ارتفـــــاع تكـــــاليف التشـــــغيل، وانخفـــــاض معـــــدل دوران المـــــوظفين  -

 وبالأخص في شركات الطيران والشحن الجوي؛

 الشـــراكة بـــين التجـــار والمصـــنعين وشـــركات الخـــدمات اللوجســـتية والنقـــل لتســـهيل عمليـــة الشـــحن -

 والتوزيع؛

زيـــادة الضـــغط مـــن قبـــل شـــركات الطـــيران الدوليـــة للحكومـــات المعنيـــة لإعـــادة فـــتح ا�ـــال الجـــوي  -

  . والسماح لها بالعمل وسط قيود الإغلاق

 . على سلاسل الإمداد العالمية من خلال الشكل الموالي 19ويمكن تحديد أثر جائحة كوفيد 
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  تعُطِل سلاسل الإمداد العالمية COVID-19جائحة : 02الشكل 

  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
، المؤتمر الدولي انعكاسات فيروس كورونا على سلاسل الإمداد العالميةمومني عيد القادر، تربش محمد، : المصدر

، المركز الديمقراطي العربي؛ 2020يوليو  15/16جائحة كورونا كوفيد بين حتمية الواقع والتطلعات، يومي "الموسوم بـ 

  .169امعي مغنية؛ الجزائر، صألمانيا بالتعاون مع المركز الج -برلين

على سلاسل الإمداد العالمية تجلت بوضوح في شل حركة النقـل  19إن الآثار المترتبة لجائحة كوفيد 

الدولي بشقيه الجـوي والبحـري، وحـتى النقـل الـبري بـين بعـض الـدول المتقاربـة جغرافيـا، الأمـر الـذي أدى إلى 

الإنتــاج في العديــد مــن الشـــركات بســبب التراجــع الكبــير لتوريــد المـــادة الأوليــة بالإضــافة نقــص تنقـــل تعطــل 

الموظفين وقيود حركة المرور، وبالمقابل تراجع العرض المتاح بالنسـبة للمسـتهلك، وأصـبحت سلاسـل الإمـداد 

ت والأدوات اللازمــة للتصــدي تقتصــر فقــط علــى المــواد الأساســية مثــل المــواد الغذائيــة والأدويــة وأيضــا المعــدا

  .أجهزة التنفس وأجهزة التحليل والكشف عن الفيروس: للوباء مثل

وبــالرغم مــن الآثــار الســلبية للوبــاء علــى سلاســل الإمــداد العالميــة إلا أنــه يمكــن القــول أن كــان هنــاك 

داد شــيء إيجــابي واحــد مــن هــذا الوبــاء، وهــو أنــه ســاعد في الكشــف عــن نقــاط الضــعف في سلاســل الإمــ

العالمية على نطـاق واسـع لم يسـبق لـه مثيـل، و�ـذا فالآثـار السـابقة تمثـل عـواملا قـد تجـبر الشـركات مسـتقبلا 

علــى إعــادة النظــر في اســتراتيجية سلســلة الإمــداد العالميــة الخاصــة �ــا، كمــا أنــه قــد يكــون حــافزا للعديــد مــن 

  .ةالشركات نحو تسريع اعتماد نماذج وقدرات شبكة الإمداد الرقمي
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علــى سلاســل الإمــداد العالميــة مــن خــلال أولا  19ويمكــن حصــر أهــم الآثــار المترتبــة لجائحــة كوفيــد 

ومــن ثم أثــره علــى حركـــة النقــل الــدولي بشـــقيه  2020تحديــد أثــره علــى حركـــة التجــارة العالميــة خــلال عـــام 

  .البحري والجوي

  على سلاسل الإمداد العالمية 19تحليل أثر جائحة كوفيد .3

  :على حركة التجارة العالمية 19جائحة كوفيد أثر 1.3

والتــــدابير الـــتي اتخــــذ�ا الحكومــــات لاحتوائــــه عواقــــب  COVID-19كـــان للانتشــــار الواســــع لـــــ 

وخيمــة علــى مجــل الاقتصــادات في العــالم تعطلــت العديــد مــن الأنشــطة الإنتاجيــة بدايــة مــن آســيا ثم أوروبــا 

وأمريكـــا الشـــمالية فبقيـــة العـــالم، ممـــا صـــاحبه إغـــلاق واســـع النطـــاق للحـــدود الدوليـــة الأمـــر الـــذي أدى إلى 

  . والخدمات وبالتالي تراجع حركة التجارة العالمية انخفاض الطلب على السلع

كــان الانخفــاض في التــدفقات التجاريــة بشــقيها الصــادرات ) 01(وكمــا هــو موضــح في الجــدول رقــم 

) اليــورو(والــواردات متســقا إلى حــد كبــير في جميــع أنحــاء العــالم، ومــن بــين المنــاطق الأكثــر تضــررا هــي منطقــة 

درا�ا وبالمقابــل أكــبر انكمــاش في حجــم الــواردات مقارنــة ببــاقي الــدول والــتي ســجلت أكــبر انخفــاض في صــا

التي تصنف كاقتصادات متقدمة، أما الاقتصادات الناشئة فقد شهدت أمريكا اللاتينية تضررا كبيرا، وهو ما 

  .   يوضحه الجدول الموالي

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  

 سحنون سمير زرادنة محمد، قازي أول محمد شكري،
 

392 

  2020-2019فترة خلال الفترة التغير في حجم التجارة العالمية في السلع خلال ال: 01الجدول 

  الواردات   الصادرات  المنطقة

2019  2020  2019  2020  

  - 8.5  - 0.4  - 8.8  - 0.5  العالم

  -10.5  0.1  -12.0  0.0  الاقتصادات المتقدمة

  - 9.1  - 0.3  - 12.1  - 0.5  الولايات المتحدة الأمريكية

  4.46  0.9  - 9.2  - 1.6  اليابان 

  - 12.2  0.0  - 13.3  - 0.2  )أوروبا(منطقة اليورو 

  - 5.6  - 1.2  - 4.7  - 1.1  الاقتصادات الناشئة

  - 2.0  - 0.4  - 4.4  0.5  الصين 

  - 6.6  - 2.3  - 4.4  - 1.8  )باستثناء الصين(الدول الآسيوية الناشئة 

  - 12.0  - 1.6  - 8.7  0.5  أمريكا اللاتينية 

  - 2.0  - 0.2  - 3.1  - 3.9  أفريقيا والشرق الأوسط

Source: UNITED NATIONS CONFERENCE ON TRADE AND 
DEVELOPMENT, TRADE AND DEVELOPMENT REPORT 2020, 

FROM GLOBAL PANDEMIC TO PROSPERITY FOR ALL: AVOIDING 
ANOTHER LOST DECADE, United Nations Publications, New York, 

United States of America, 2020, p 20. 

تأثرا من تفشي الوباء ضمن الاقتصادات المتقدمة  بالنظر إلى الجدول السابق، يتضح أن أكثر الدول

، وبـــالرغم مـــن أن الصـــين البلـــد الأول المعـــني بانتشـــار الفـــيروس إلا أن انكمـــاش )أوروبـــا(هـــي منطقـــة اليـــورو 

والواردات بنسبة  %4.4حجم التجارة العالمية كان أقل من المتوسط العالمي بانخفاض في الصادرات بنسبة 

يطرة الدولــة علــى تفشــي المــرض وإعــادة فــتح اقتصــادها بســرعة نســبية نوعــا مــا،  ويعــود ذلــك إلى ســ 2.0%

كما أن أهم الصادرات الصينية خلال هاته الفترة تمثلت في مختلف المعـدات والتجهيـزات الطبيـة نحـو الـدول 

رات الأكثــر تضــررا، ومــن بــين المنــاطق الناميــة الأكثــر تضــررا هــي أمريكــا اللاتينيــة بنســبة انخفــاض في الصــاد

  .%8والواردات تفوق 

كمـــا يظهـــر الجـــدول تقلـــص حجـــم التجـــارة العالميـــة في الســـلع نتيجـــة تـــأثر الاقتصـــاد العـــالمي بشـــدة 

، أمــا 2019مقارنــة بعــام %8.8بصــدمة التــوأم في العــرض والطلــب، حيــث انخفــض حجــم الصــادرات بـــ 



  

 على سلاسل الإمداد العالمية 19دراسة تحليلية لأثر جائحة كوفيد 
 

393 

ثر سياسة العـرض بسـبب ، ويعزى الانخفاض في حجم الصادرات إلى تأ %8.5الواردات فقد انخفضت بـ 

الإغــلاق الجزئــي للجهــاز الإنتــاجي هــذا مــن جهــة، ومــن جهــة ثانيــة تــأثر سياســة الطلــب نتيجــة الانكمــاش 

الاقتصـــادي في الأســـواق الرئيســـية، أمـــا حالـــة الـــواردات فيعـــزى الانخفـــاض إلى الركـــود الكبـــير الـــذي شـــهدته 

  .الأسواق العالمية خلال هذه المرحلة

آثار جانبية مـن الإنكماشـات في التجـارة العالميـة سـببها أن تسـوية الفـاتورة  إضافة إلى ذلك، ظهرت

يومــا لتسـوية فـاتورة مقارنــة  36.7اســتغرقت الشـركات في المتوسـط  2019تسـتغرق وقتـا أطــول، ففـي عـام 

أي أنـه  2020عـام  %1.7، في حين ارتفع متوسـط شـروط الـدفع بنسـبة 2018يوما في عام  36.8بـ 

  (Lin & Lanng, 2020) .يوما 37.4وصل إلى 

إلى توقف الإنتاج والتصنيع في  2020هذا ويعود الانخفاض في حجم التجارة العالمية في عام 

نشوء بؤر يجف "العديد من الدول بفعل الجائحة، وبذلك ظهرت أزمة التصحر الصناعي والتي يقصد �ا 

صديق، (" فيها الإنتاج سواء كانت مدينة أو منطقة أو دولة ككل بشكل كبير نتيجة ظروف الإغلاق

، كما أن نقص التمويل والتوريد الدولي نتيجة غلق الحدود بين جل دول العالم هو ما ساهم )2020

أفرزت تداعيات سلبية هائلة  19بشكل بارز في تفاقم الظاهرة، وهنا يمكن القول أن جائحة كوفيد 

  .بوضوح هشاشتهالا�يار سلاسل الإمداد العالمية وهو ما يبرز 

  :على حركة النقل الدولي للبضائع 19أثر جائحة كوفيد  2.3

  النقل البحري الدولي للبضائع 1.2.3

يشـــكل النقـــل البحـــري العمـــود الفقـــري للتجـــارة العالميـــة وسلســـلة الإمـــداد المعولمـــة، إذ يشـــكل النقـــل 

مـن حيــث القيمــة،  ومــع تفشــي  %70مــن التجـارة العالميــة مــن حيــث الحجــم و %80البحـري مــا نســبته 

بــرزت أهميــة النقــل البحــري كقطــاع أساســي لاســتمرار الإمــدادات الحيويــة والتجــارة  COVID-19وبــاء 

 .2020-2006وفيما يلي تطور حجم التجارة البحرية الدولية خلال الفترة . العالمية في وقت الأزمات
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  2021-2016لفترة تطور حركة التجارة البحرية الدولية خلال ا: 02الجدول 

مليون طن         : الوحدة  

   2021  2020  2019  2018  2017  2016  السنة

  11132  10622  11076  11019  10716  10295  حجم الشحنة

  4.8  - 4.1  0.51  2.82  4.08  2.71  نسبة التطور

 : الإسكوا(اللجنة الاقتصادية والاجتماعية لغربي آسيا " 2021نسبة النمو المتوقعة لعام."( 

  :من إعداد الباحثين بناء على:المصدر

-ESCWA , “Operational impact on air transport”.  .Available at 

https://data.icao.int/COVID-19/  (accessed on 19/01/ 2020; 17:33) 

-       UNCTAD , Review of Maritime Transport, 2020,  p4 

معـبرا  2020-2016من خلال الجدول يتضح أن نسبة تطور حركة التجارة الدولية خلال الفـترة 

والـتي عرفـت ارتفاعـا بمعـدل  2017عنها بكمية الشحنة المنقولة بحرا قد شـهدت انخفاضـا متتاليـا عـدا سـنة 

بنسـبة  2020، إلا أ�ا تراجعت بعد ذلـك لتسـجل أدنى انخفـاض لهـا عـام 2016مقارنة بعام  4.08%

ويتوقـع على حركة النقل البحري للبضائع خلال هـذا العـام،  19وذلك نتيجة تأثير جائحة كوفيد  4.1%

لمنقولـة بحـرا لعـام نسبة الزيادة في حجـم الشـحنات الدوليـة ا) الأونكتاد(مؤتمر الأمم المتحدة للتجارة والتنمية 

  .مليون طن 510 أي ما يعادل(UNCTAD, 2020, p. 4)%4.8بـ  2021

  2020-2006تطور حركة التجارة البحرية الدولية والناتج المحلي الإجمالي العالمي خلال الفترة : 03الشكل 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Source:UNCTAD , Review of Maritime Transport, 2020,  p3 

https://data.icao.int/COVID-19/
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انخفـاض نمـو التجـارة البحريـة الدوليـة تماشـيا مـع الانخفـاض في ) 03(كمـا هـو مبـين في الشـكل رقـم 

انكماشا في نمو الناتج المحلـي الإجمـالي والتجـارة  2020نمو الناتج المحلي الإجمالي العالمي حيث عرفت سنة 

ويمكن تفسير ذلـك إلى أن . 2009، وهي أدنى نسبة منذ الأزمة المالية عام %4.1بنسبة البحرية الدولية 

وتداعياتــه علــى اقتصــادات العــالم وأنمــاط النقــل والاســتهلاك فضــلا عــن نشــاط  2019ظهــور الوبــاء أواخــر 

 .2020التصنيع وسلاسل الإمداد أدى إلى حدوث ركود عالمي في عام 

وعلى الرغم من أن الغالبية العظمى مـن المـوانئ تمكنـت مـن البقـاء مفتوحـة لعمليـات النقـل والشـحن 

سلط الضوء على ضعف الشبكات البحريـة وكفـاءة المـوانئ كحلقـة وصـل  COVID-19الدولي، إلا أن 

ته في مواجهـة رئيسية في سلاسل الإمداد الدولية، و�ذا يجب على قطاع النقل البحري تعزيز استدامته ومرون

الكوارث والأزمات وكذلك تحسين كفاءته وعملياته من أجل المحافظة على حركـة التجـارة الدوليـة والاقتصـاد 

  .العالمي

 :النقل الجوي الدولي للبضائع 2.2.3

مــن التجــارة العالميــة مــن حيــث القيمــة، ولكــن  %35يمثــل النقــل الجــوي الــدولي للبضــائع مــا نســبته 

تريليون دولار من البضائع سـنويا،  6.8ة العالمية من حيث الحجم، أي ما يعادل من التجار  %1أقل من 

  .مليار دولار من البضائع يوميا18.6أو 

كشـريك حيـوي في مواجهـة الأزمـة   19وبرزت أهمية النقل الجوي الـدولي خـلال أزمـة جائحـة كوفيـد 

الأدويــة ذات الحاجــة الكبــيرة، والتصــدي لهــا، حيــث شملــت عمليــة الشــحن الجــوي مختلــف المعــدات الطبيــة و 

وضمان استمرار عمل سلاسل الإمداد العالمية للمواد الأكثر حساسية لعامل الوقـت، فإضـافة إلى اسـتغلال 

  . سعة الشحن المخصصة للبضائع تم أيضا الاستفادة من سعة الشحن في طائرات الركاب
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  2020-2019عامي تطور حركة النقل الجوي الدولي للبضائع خلال : 03الجدول 

مليون طن          : الوحدة  

 %الفرق   الفرق  2020  2019  المنطقة

  - 22.7%  - 1191  4050  5241  افريقيا

 5.19%  635  12217  11582  البلدان العربية

 - 1.41%  - 327  22790  23117  أمريكا اللاتينية ومنطقة البحر الكاريبي

  - 2.38%  - 6726  274739  281465  أمريكا الشمالية

 - 1.17%  - 866  73036  73902  أوروبا

 - 3.43%  - 2797  78624  81421  آسيا والمحيط الهادي

Source : ESCWA , “Operational impact on air transport”.  .Available at 
https://data.icao.int/COVID-19/  (accessed on 19/01/ 2020; 17:33) 

 

 2019مقارنة بعام  2020تطور حركة النقل الجوي الدولي للبضائع خلال عام : 04الشكل 

  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ECXELمن إعداد الباحثين بناء على معطيات الجدول السابق وبرنامج : المصدر

مناطق العالم من حيث عدد التباين بين مختلف ) 04(والشكل رقم ) 03(يظهر الجدول رقم 

، وبالنظر إلى البيانات السابقة 2019مقارنة بعام  2020رحلات الشحن الجوي للبضائع خلال عام 

نجد أن معظم مناطق العالم قد شهدت انخفاضا في رحلات الشحن الجوي للبضائع حيث سجلت منطقة 

الإغلاق الكامل لسوق الطيران في وجاء ذلك نتيجة اتخاذ قرار  %22.7افريقيا أعلى نسبة انخفاض بـ 

https://data.icao.int/COVID-19/
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مقارنة بباقي الأماكن من العالم، في حين أقل نسبة  2020تلك المنطقة في وقت لاحق لشهر مارس 

، أما المنطقة 2019رحلة عن سنة  866متراجعة بذلك ب %1.17انخفاض سجلتها منطقة أوروبا بـ 

  .%5.19رحلة أي بنسبة  635العربية فقد سجلت ارتفاعا في عدد رحلات الشحن الجوي بـ 

  :خاتمة .4

على سلاسل الإمداد العالمية غير معروف الأجل، حيث  COVID-19لا يزال التأثير الكامل لـ 

، ومـع ذلـك هنـاك )2021(أكثر التوقعات تفاؤلا تتوقع عودة الحياة الطبيعية في العالم خلال العام الجاري 

اقتصـادية وماليـة عالميـة لوقـت طويـل سـوف تتضـح مـن شيء واحد مؤكـد أن الفـيروس سـيكون لـه تـداعيات 

  :خلال سلاسل الإمداد والتجارة العالمية، وفيما يلي أهم النتائج التي تم التوصل إليها

  :النتائج

فرصـة لإعـادة ضـبط نظـام اعتمـد علـى عمليـات عفـا عليهـا الـزمن، إذ يعـد  19تمثل أزمة كوفيـد  .1

إنشاء سلاسل إمداد ذكية ومرنة هو المفتاح لبناء شـبكة تجـارة واسـتثمار عالميـة قـادرة علـى الصـمود في وجـه 

 العواصف مستقبلا؛ 

سلاسـل الإمـداد  كشـفت عـن مـواطن الضـعف في  19أظهرت نتائج الدراسة أن جائحـة كوفيـد  .2

بســبب عــدم كفــاءة التخطــيط ونقــص المرونــة لــدى العديــد مــن طبقــات سلاســل الإمــداد بالإضــافة إلى عــدم  

 كفاية التنويع في استراتيجيات التوريد؛

أن تـــأثير الجائحـــة علـــى سلاســـل الإمـــداد العالميـــة قـــد ظهـــر جليـــا في تعطـــل حركـــة النقـــل الـــدولي  .3

 لأمر الذي أدى إلى ا�يار منظومة النقل الدولي بشكل كبير؛وحتى النقل البري ا) البحري والجوي(

أن أزمـــة سلاســـل الإمـــداد تعـــود إلى نشـــوء بـــؤر للتصـــحر الصـــناعي يجـــف فيهـــا الإنتـــاج بســـبب  .4

 ظروف الإغلاق والحجر الشامل الذي تطبقه العديد من الدول وبالتالي تعطل حركة التوريد المادي؛

من خلال تأثيرها على حركة النقل الدولي وسلاسل الإمداد، أدت الجائحة إلى حدوث ركود في  .5

 .   الاقتصاد العالمي مما يبرز بوضوح هشاشة سلاسل الإمداد العالمية

  :التوصيات
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وإيجــاد مــوردين  19بفعــل كوفيــد  للإمــدادات الــتي تعطلــتالوضــع الحــالي تقيــيم علــى الشــركات  .1

  الإيرادات الخاصة بالشركة؛ الإمدادات التي لها أكبر تأثير علىلتركيز على ، مع ضرورة ابديلين

علــى الشــركات إعــادة النظــر فيمــا يتعلــق بأمــاكن التوريــد ومحاولــة نقــل المــوردين إلى بلــدان مختلفــة  .2

والتنويـــع في جميـــع أنحـــاء العـــالم، بالإضـــافة إلى إشـــراك مختلـــف الأطـــراف في سلســـلة الإمـــداد في إدارة الخطـــر 

 ؛)تقاسم الخطر(

الذي يجب و د مداإدارة مخاطر سلسلة الإ مدير أو مسؤولإجراء مناقشة مع  على إدارة الشركات .3

وبالتــالي  ،دمــداتحـذيرات مبكــرة مـن الاضــطرابات المحتملــة في سلسـلة الإتنبــؤات و أن يكـون قــادراً علـى تقــديم 

 التنبؤ بالخطر والتصدي له؛تمكين الشركة من الحصول على السبق في 

ضـــرورة الأخـــذ بعـــين الاعتبـــار مختلـــف التهديـــدات والمخـــاطر الـــتي يمكـــن أن تتعـــرض لهـــا سلاســـل  .4

الإمداد مستقبلا، وأخذ العبرة من الوباء التاجي الذي عصف بسلاسـل الإمـداد والتجـارة العالميـة في الوقـت 

 .الراهن

  :قائمة المراجع. 5
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