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   :الملخص

في        الدراسة ومدى مساهمته  في المؤسسة محل  توافر عناصر نظام محاسبة المسؤولية  التعرف على مدى  الى  البحث  يهدف 

ممن هم في مراكز المسؤولية   تحقيق مبدأ الادارة بالاستثناء, ومن اجل تحقيق هذا الهدف تم استطلاع تصورات افراد عينة الدراسة

غرداية ALFAPIPE بمؤسسة الهيكل   بولاية  عناصر  )تقييم  في:  المتمثلة  الدراسة  متغيرات  يقيس  استبيان  تصميم  تم  .حيث 

نظام  ,واعتماد  التقارير  اعتماد  التقديرية,  الموازنات  اعداد  الانحرافات,  تحليل  الفعلي,  بالأداء  المخطط  الاداء  مقارنة  التنظيمي, 

ستثناء من قبل الادارة العليا بالمؤسسة محل البحث .ومن اجل اختبار  الحوافز والمكافآت ( كما تم تقييم ممارسات مبدأ الادارة بالا 

الإحصائي لإجراء الاختبارات الاحصائية اللازمة ,حيث خلصت الدراسة الى  Eviewsفرضيات هذه الدراسة قمنا باستخدام برنامج 

دأ الادارة بالاستثناء وبدرجات مرتفعة  مجموعة من النتائج اهمها توفر المؤسسة على أغلب مقومات محاسبة المسؤولية وكذا مب

 ,كما تم صياغة بعض الاقتراحات لتعزيز هذه النتائج بالمؤسسة.

 محاسبة التسيير, محاسبة المسؤولية, ادارة بالاستثناء.  الكلمات المفتاحية: 

 JEL  :M1 ،M4 ات تصنيف

Abstract:  
This research aims to identify the availability of the elements of the responsibility accounting system 

and the extent of its contribution to achieving the principle of management by exception, for achieve this 
goal, the perceptions of the study sample members who are in the responsibility centers of the ALFAPIPE 
Company-Ghardaia- were surveyed. Where a questionnaire was designed that measures variables which 
are: (Evaluation of the elements of the organizational structure, comparing planned performance with 
actual performance, analyzing deviations, preparing estimated budgets, approving reports, and adopting 
the incentives and rewards system). The practices of the principle of management by exception were also 
evaluated by the senior management in Company,  In order to test hypotheses In this study, we used the 
statistical program Eviews to conduct the necessary statistical tests, where the study concluded a set of 
results, the most important of which is that the Company  provides most of the elements of responsibility 
accounting, as well as the principle of management by exception with high degrees, and some suggestions 
have been formulated to enhance these results . 
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  :مقدمة .1
ا بيميهة متغيرة ومعقهدة يتيايهد ف هها عهدم اليقين الهذم أصهههههههههههههب  السهههههههههههههمهة   

ي
تواجهه المنظمهات في انونهة الأخيرة فروفه

اصههههههههههههبحت هذه المنظمات تتميي بنور اجمها وتنوع اهاههههههههههههطلها و عقدها ما جعل من عملية  الأبرز في هذا العصههههههههههههر, كما  

فهرت الحاجة الى تبني  مفاهيم اللامركزية  المتغيرات  و في ضههههوء هذه  ،الاشههههراف والادارة المباشههههرة أمرا شههههبه مسههههتحيل  

وتفويض المسههههههههههههؤوليات والصههههههههههههلاحيات من خلاؤ اعتماد وحدات ومراكز مسههههههههههههؤولية  سهههههههههههههل معها الادارة والاشههههههههههههراف   

ويضهههههههطلك ف ها لل مسهههههههؤوؤ بقسهههههههم أو بمركز هاههههههها  على اعداد التقارير الادارية المتعلقة بتقييم  الأداء في القسهههههههم أو  

ومن هنا هاهههف مفهوم  ،لتابك لها ومن ثم تتم محاسهههبته وفقا للمسهههؤوليات الموللة اليه والسهههلطات الممنوحة له الوحدة ا

 محاسبة المسؤولية.  

وقد فهرت محاسههبة المسههؤولية لفداة للرقابة وتقييم الأداء على جميك المسههتويات التنظيمية دون اسههتثناء ما   

نفاءة وفعالية عالية بعيدا عن المركزية الاهههههديدة والتقليدية في التسهههههيير يمنن المديرين من ادارة هاهههههالمات المنظمة ب

وما من شهههههههههههم أن تطبيق منظمات الاعماؤ لأسهههههههههههلوم محاسهههههههههههبة المسهههههههههههؤولية واعتماده وتوفير مقومات نجاحه لدلالة  ،

واتخاذ  حقيقية على سههههههي هذه المنظمات لتحقيق اهداف المحاسهههههبة الادارية خاصهههههة فيما يتعلق بالتخطيط والرقابة  

بالإضههههههههافة الى تحقيق مفاهيم اخرى مثل الإدارة بالأهداف والادارة بالماههههههههاركة وكذا الادارة بالاسههههههههتثناء هذا  ،القرارات  

 المفهوم الذم سنسهى في هذه الدراسة للتعرف عليه من خلاؤ تقييم ممارساته في المؤسسة محل البحث . 

انه في انونة الاخيرة زادت اهمية الدور الفعاؤ الذم   وبالرغم من عدم حداثة موضههوع محاسههبة المسههؤولية  لا

تقدمه هذه الأداة للمحاسهههههههبة الادارية  واعتبارها ضهههههههمن الممارسهههههههات الاسهههههههتراتيجية والمتجددة ال ي تناهههههههدها المنظمات  

 مهما لان مجاؤ هاالمها وال ي تطم  الى الاستمرارية والبقاء.

 خلفية الدارسة وسياقها العام  .2

   مشكلة الدراسة: 1.2

  ALFAPIPE بمؤسههههسههههةوخاصههههة   –بناءي على ما سههههبق وللتفكد من تحقق هذا التوجه في واقك مؤسههههسههههاتنا الولمنية             

بات من الضههههرورم التعرف على مسههههتوى توافر عناصههههر ومقومات نظام محاسههههبة المسههههؤولية وذلم من خلاؤ  -غرداية  

وكهذا قيها: مهدى اعتمهاد الموازنهات التقهديريهة ،  قيها:: )مهدى وجود هيكهل تنظيمي منهاسههههههههههههههب يحهدد مراكز المسهههههههههههههؤوليهة

واعتماد  ، أيضههها التعرف على مدى اعتماد التقارير  بالإضهههافة  لى تحليل الانحرافات و ، ومقارنة الاداء الفعلي بالمخطط

 نظام للحوافز والمكافآت( وتقييم علاقة لل ما سبق بتحقق مفهوم الادارة بالاستثناء في المؤسسة محل الدراسة.

 أسئلة الدراسة:   2.2

 من خلاؤ العرض السابق للماكلة البحثية يمنن لمرح السؤاؤ الرئيس لالتالي:

ما مسهتوى توافر عناصهر ومقومات نظام محاسهبة المسهؤولية في المؤسهسهة محل الدراسهة ت وكيه تؤثر هذه العناصهر   

 على ممارسة مبدأ الادارة بالاستثناء في حاؤ وجود انحرافاتت

 و يتفرع من هذا السؤاؤ الأسئلة الفرعية التالية:    

 ومدى وضوحه في المؤسسةت ما مستوى تقييم افراد عينة الدراسة للهيكل التنظيمي  •

 ما مدى الاعتماد الدورم للمؤسسة محل الدراسة لأسلوم للرقابة من خلاؤ مقارنة الاداء الفعلي بالمخططت 

 هل يتم تحليل الانحرافات في مراكز المسؤولية في المؤسسة محل الدراسةت •

 ما مدى وجود نظام فعاؤ وسليم لإعداد التقارير ورفعها باكل دورمت •
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 التعرف على مدى اعتماد نظام للتقارير و نظام فعاؤ للحوافز والمكافآتت   •

 :   فرضية البحث الرئيسةأما   3.2

رات الدراسهة , وبالنظر  لما   بناءي على  سهوغ  مفاهيمي قائم على مراجعة الدراسهات السهابقة ذات العلاقة بمتغيت

ة مفادها ما يلي   :تم لمرحه من أسئلة  انطلقنا من فرضية أساسيت

" ن اعتماد المؤسهسهة محل الدراسهة لمقومات نظام محاسهبة المسهؤولية سهينعنس على ممارسهات مبدأ الادارة  

 بالاستثناء في حاؤ وجود انحرافات".

 فتمثلت في :  الأهداف البحثية    4.2

بناء  لمار نظرم مناسهههب طسهههلط الضهههوء على مفردات بحثنا الأسهههاسهههية وذلم من خلاؤ القيام بعرض نظرم   -

اسههات ال ي تناولت متغيرات الدراسههة وحي محاسههبة المسههؤولية لفداة من أدوات المحاسههبة الادارية واسههلوم الادارة  للدر 

 .بالاستثناء

مقارنة الاداء  ،  محاولة التعرف على تصههورات افراد عينة الدراسههة وتقييمهم لعناصههر مثل: الهيكل التنظيمي -

واعتمهههاد نظهههام الحوافز  ،  اعتمهههاد التقهههارير  ،اد الموازنهههات التقهههديريهههةاعهههد  ،تحليهههل الانحرافهههات  ،المخطط بهههالأداء الفعلي

 والمكافآت.

محاولة التعرف على العلاقة التفثيرية )  ن وجدت ( بين مسههههههههههههتوى تحقق نظام محاسههههههههههههبة المسههههههههههههؤولية )الذم   -

 ( وعلاقته بمبدأ الادارة بالاستثناء. ALFAPIPE  عتمده ادارة مؤسسة

 وصياغة مجموعة من التوصيات في ضوء نتائج هذه الدراسة.بالإضافة الى تقديم  -

 المنهج المعتمد: 5.2

حسهههب ضهههرورة البحث وما يقتضهههيه، تم الاعتماد في معالجة اشهههكالية البحث على المنكذ الوصهههفي  وكذا اسهههلوم            

ن ،أما المسههار الأوؤ  دراسههة الحالة في عرض الجانبين النظرم والعملي للدراسههة بحيث تم ذلم من خلاؤ اعتماد مسههاري

فقهد تم فيهه اعتمهاد أسهههههههههههههلوم المعهههههههههههههظ المنتتي لعرض بعض المفهاهيم النظريهة لمتغيرات البحهث من خلاؤ اعتمهادنها على 

النتب والدوريات والمراجك المتخصهههههههههصهههههههههة. أما المسهههههههههار الثاهي فقد اقت هههههههههيا البحث الميداهي فيه تصهههههههههميم أداة  للقيا:  

 ئلة ال ي تقيس متغيرات الدراسة.)استبيان( بحيث تضمنت مجموعة من الأس

 حـدود الدراســــة:   6.2

 ويقصد بها مجاؤ الدراسة حيث تحددت بمجموعة من المجالات حي:            

من حيث الحدود الموضههوعية: تم قيا: متغيرات الدراسههة المتعلقة بعناصههر محاسههبة المسههؤولية ومفهوم الادارة   -

 بالاستثناء.

 بغرداية وخصلها بالبحث والتطبيق .  ALFAPIPEمن حيث المكان: اقتصرت هذه الدراسة على مؤسسة   -

حيث أن نتائج الدراسههة  عنس الواقك في هذا  2021من حيث الزمان: تم تطبيق الدراسههة في منتصههه شهههر مام   -

 المجاؤ الزمني.

الدراسههههة ممن هم في مراكز المسههههؤولية: مديرين,  من حيث الحدود الباههههرية: تم توزغك الاسههههتبيان على أفراد عينة   -

 مسؤولي الوحدات والاقسام والمصالظ بالمؤسسة محل الدراسة.
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 عرض الدراسات السابقة ومفاهيم اساسية حول متغيرات الدراسة  .3

 : و اهم ما تم مراجعته من دراسات ما يلي:عرض الدراسات السابقة 1.3

محاسـبة المسـؤولية في المصـارف التجارية اللي"ية" لسـالم    "مدى توفر مقومات تطبيق نظامدراسهة بعنوان:  .أ

:هدفت الدراسههة الى التعرف على مقومات محاسههبة المسههؤولية المطبقة في مصههرف الجمهورية بليبيا من    عمارة

موففهها حوؤ: الهيكههل التنظيمي, نظههام المعلومههات المحههاسهههههههههههههتي ,نظههام    56خلاؤ اسهههههههههههههتطلاع اراء عينههة مكونههة من  

 (2017)عمارة،  يث افهرت النتائج ضعه اعتماد البنم على هذه بعض من هذه المقومات.  الحوافز...الخ ح

:" محاســــــــــبة المســــــــــؤولية واارها في تقويم افاءة اداء ااجامعات اا  ومية" اخالد  ــــــــــبا   دراسهههههههههههة بعنوان .م

تطبيق نظام محاسههههههبة المسههههههؤولية لفداة رقابية  : هدفت الدراسههههههة الى ابراز العلاقة بين علي,ســــــالم عواد هاد 

وبين تحسههههههههههههين كفاءة أداء الجامعة المسههههههههههههتنصههههههههههههرية من خلاؤ بعض المؤشههههههههههههرات ,حيث خلصههههههههههههت النتائج الى ان 

 محاسهههههبة المسهههههؤولية  عد احد المداخل الادارية اذ يقوم على اسههههها: ربط النظام المحاسهههههتي بالتنظيم الادارم.

 (2018)هادم،  

بههههههههههعههههههههههنههههههههههوان:   .أ  Implementing Responsibility Accounting in Jordanian Industrial "دراسههههههههههههههههههههههة 

Companies  :لــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ"Imad Zeyad   Ramadan   وهدفت الدراسة الى اختبار مدى توافر عناصر تطبيق :

 245الصههناعية والمدرجة في بورصههة عمان, حيث وزعت اسههتبانة على    محاسههبة المسههؤولية في الاههرلات الاردنية

حيث خلصت الدراسة الى ان طعض عناصر نظام محاسبة المسؤولية  ،من العاملين في الارلات محل الدراسة

، Ramadan)متوفرة في الاهرلات محل الدراسهة مثل وجود الهيكل التنظيمي ونظام التقارير وغيره من النتائج  

2016). 

: وهدفت  : هدى خليل ابراهيم  دور محاسبة المسؤولية كأداة للرقابة وتقييم الأداء" لــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــدراسة بعنوان :"  .م

الدراسهههههههة الى التعرف على مزايا تطبيق محاسهههههههبة المسهههههههؤولية لفداة للرقابة وتقييم الاداء وابراز اهمية واهداف  

المقومات في تحديد مراكز المسههههؤولية في الهيكل التنظيمي واعداد الموازنات التخطيطية  هذا الاسههههلوم وتمثلت  

ومقههارنههة الاداء الفعلي بههالمخطط لتحههديههد الانحرافههات ...الخ حيههث تم تطبيق الههدراسههههههههههههههة على الاهههههههههههههركههة العههامههة  

 (2014)ابراهيم،    لتسويق الأدوية والمستلزمات الطبية.

 ننا من خلاؤ هذه الدراسات وغيرها من ضبط متغيرات الدراسة ومفاهيمها واساليب قياسها.وتم

 العرض النظر  لمتغيرات الدراسة: 2.3

 المتغير الأول :مفاهيم اساسية حول محاسبة المسؤولية: .أ

نتج عن التوسهههههههههههههك والتطور في اجم وعمهل منظمهات الاعمهاؤ الى ضهههههههههههههرورة اعتمهاد انظمهة رقهابيهة حهديثهة تضهههههههههههههمن             

تقييم الاداء وقيها: الانحرافهات ان وجهدت, ومن هنها هاهههههههههههههف مفهوم محهاسهههههههههههههبهة المسهههههههههههههؤوليهة لضهههههههههههههمهان تحقيق الفعهاليهة  

ام .وهناك عدة  عريفات لمحاسههههههبة  والنفاءة من خلاؤ الرقابة على مراكز المسههههههؤولية باههههههكل خاك والمنظمة باههههههكل ع

 المسؤولية نذكر منها:

 تبويب في طسههههههههتخدم الذم  الادارية المحاسههههههههبة من المهم الجزء ذلم بفنه:" المسههههههههؤولية محاسههههههههبة نظام طعرف

 (2013)الستار،    يوما بيوم". القرارات باتخاذ  المخولين بالمديرين وربطها التكاليه والايرادات وتدوين وتجميك

 عن  المسهههههؤولية بتحديد يتعلق فيما التكاليه لمحاسهههههبة تطوير:"  عن عبارة حقيقلها في المسهههههؤولية ومحاسهههههبة

 ها الموارد عن المسههههؤولية  ليسههههتوعب  لمارها يمتد حيث الاسههههتخدامات،
ت
 يترتب وما أنواعها الاقتصههههادية، بجميك وغغط

http://ascidatabase.com/author.php?author=Imad%20Zeyad&last=Ramadan
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  أثره ينعنس ممههها موجبهههة،او   سههههههههههههههههالبهههة نتهههائج من ذلهههم على
ي
 الوحهههدة أجهزة من جههههاز  أم  عمهههل كفهههاءة على تلقهههائيههها

 )الصغير، دون سنة هار(  ككل." الاقتصادية كفاءة الوحدة وعلى الاقتصادية،

المسهههههههؤولية سهههههههواء  عرفت بفنها: " نظام مراقبة  دارم طعتمد على مبادئ تفويض السهههههههلطة والمسهههههههؤولية  لمدير مركز  كما  

لان  )مركز الاسهههههههههههههتثمار ، مركز الإيرادات ، مركز التكلفة او مركز الرب ( اذ يتحنم مدير مركز الاسهههههههههههههتثمار في التكلفة  

والإيرادات والاسهههههههتثمار في الأصهههههههوؤ التاهههههههغيلية و يتحنم مدير مركز الإيرادات في الإيرادات التاهههههههغيلية للاهههههههركة, كما  

لتكلفهة ولنن ليس على الإيرادات والاسهههههههههههههتثمهار في الأصهههههههههههههوؤ التاهههههههههههههغيليهة ويتحنم مهدير  يتحنم مهدير مركز التكلفهة في ا

 (Biswas, 2017) ".مركز الرب  في لل من الإيرادات والتكلفة ولنن ليس على الاستثمار في الأصوؤ التاغيلية وهنذا

المحاسهههههههههبة الادارية ورهد الى ترشهههههههههيد القرارات الادارية من خلاؤ تحديد مراكز  وايضههههههههها حي : "حي من الانواع الحديثة في 

مسهههههههههههههؤوليهة متنهاسهههههههههههههقهة تتصهههههههههههههه بهالتكهامهل والترابط ,ويمنن من خلالهها تحهديهد موالمن الانحراف والخطهف في العمليهات  

 (2015)سمارة،    وتحديد المسؤولية عن تلم الانحرافات."

 التنظيمي بالهيكل الادارية المسههههههههههتويات جميك اشههههههههههتراك -المسههههههههههؤولية محاسههههههههههبة -النظام هذا  ههههههههههيييقت وعليه

 التنظيمي  الهيكل في مسههههؤوؤ لكل يمنن بحيث والايرادات، التكاليه عناصههههر على الرقابة هدف تحقيق في للمناههههفة

 لرقابة الخاضههههههههعة التكاليه )عناصههههههههر مفهوم فل في ومسههههههههؤولياته سههههههههلطاته حدود في التكاليه عناصههههههههر يراقب ان

 اعلى تقارير من اسهفل الى شهبنة وجود لمريق عن الادارية المسهتويات تلم اداء تقييم النظام هذا يتي  كما .المسهؤوؤ(

ا والعنس  الاداء،  وتقييم الرقابة مجاؤ في المحاستي معلومات نظاماؤ لأهداف تحقيقي

 (2013)جابر،   التالية: المقومات توافر يجب منه المرجوة الاهداف المسؤولية محاسبة نظام يحقق وح ا

ا والمسؤولية السلطة خطو  فيه توضظ تنظيمي هيكل-  ا توضيحي  .دقيقي

 .المسئولية بمراكز ربطه مك الفعلي الاداء  عجيل من تمنن وتكاليه( )مالية الفعلية للمحاسبة نظم -

 .التخطيطية والموازنات المعيارية التكاليه كنظام الرقابية للمعايير نظم-

 :فتمثلت في   المسؤولية محاسبة أهدافأما عن   

 الرقابة من الاشههراف وحدات عن والمسههؤولين الاقتصههادية الوحدة في المختلفة الإدارية المسههتويات تمنين  ن

 الأداء قيا:  من يمنن أنه كما المسههؤولية، محاسههبة لنظام الأسههايههيي الهدف طعتور الايرادات التكاليه و عناصههر عن

 كما الاقتصهههههادية  الوحدة داخل الصهههههحيحة الاجراءات باتخاذ للمسهههههؤولين وغسهههههم  التنظيمي، الهيكل وحدات داخل

 (2019)واخرون،  التالية:    النقا  في تتمثل المسؤولية محاسبة لنظام أخرى  أهداف توجد

المسهههههؤولين   والأشهههههخاك تالتكاليه والايرادا بين مباشهههههرة علاقة  يجاد  لى المسهههههؤولية محاسهههههبة نظام يهدف •

 .والايرادات التكاليه هذه عن المسؤولية لتتبك للرقابة والقابلية التحنم  مكانية أسا: على عنها

لوحدات   بالنسههههبة والايرادات التكاليه عناصههههر وتحليل وتبويب تجميك  لى المسههههؤولية محاسههههبة نظام يهدف •

 مسهههههتوى  أو فرد لكل الانحرافات بالنسهههههبة وتحديد الإدارية الماهههههنلات اجم تحديد يمنن حيث المسهههههؤولية,

 . اللازمة التصحيحية الاجراءات لاتخاذ تمهيدا  دارم مسؤوؤ،

بصههههورة   العمليات هذه على والرقابة العمليات تنفيذ في طسههههاعد رقابيا أسههههلوبا المسههههؤولية محاسههههبة نظام طعد •

 .فاعلية أكثر
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 بعض المفاهيم المرتبطة بمحاسبة المسؤولية:

عنهههد تحليهههل تهههفثير اللامركزيهههة  لى النظر في التغييرات ال ي  نميهههل     :اللامرازيـــة علل التططيا والتح م  اهميـــة   ✓

 ,Atu & Endurance) :نظيمي الهذم طاهههههههههههههمهلفيمها يتعلق بهالتخطيط والتحنم في الإعهداد الت  أحهدثلهها اللامركزيهة

2014) 

ا من الوقت للمراجعة الااملة •  .يتم  عفاء الإدارة العليا من الأمور الروتينية مما يترك لها مزيدي

 .يتفاعل المدير في القسم بسرعة مك الظروف المتغيرة ويتم اتخاذ القرارات التاغيلية بسرعة •

توفير أرضهههههههههههههيهة تهدريهب أفضههههههههههههههل للموففين المبتهدئين الهذين يطمحون  لى أن يكونوا على أعلى مسهههههههههههههتوى في  •

 .المنظمة

  شجيك المبادرات وتحفيي المديرين في لافة المستويات. •

 .زيادة المرونة و تقليل فجوة الاتصاؤ •

 . شجيك المااركة في صناعة القرار •

 اخر. عندما طعتمد أداء قسم واحد على  تقليل الخلاف بين مديرم الأقسام ، ولا سيما •

ويطلق عل هها ايضهههههههههههههها الادارة بهالنتهائج وحي ادارة من خلاؤ اههداف المنهاصههههههههههههههب الاداريهة, توضهههههههههههههك الادارة بـالأهـداف: ✓

بالماههههههاركة بين المرووسههههههين والروسههههههاء اذ تترابط بعضههههههها ببعض رأسههههههيا و أفقيا وتكون أسههههههاسهههههها لأية تحسههههههينات في 

والسهههههههههههههلطههات والعلاقههات ونظم تههدفق المعلومههات وغيرههها. كمهها  عتور  عمليههة اتفهها  بين الرئيس  الهيكههل التنظيمي  

والمرووسهههههههين على مجموعة من الاعماؤ تصهههههههاف على شهههههههكل اهداف بالترا هههههههيي بينهم, ويتم صهههههههياغة هذه الاهداف  

ن بتطبيقها لل ضههههههههمن الامكانات المادية والباههههههههرية المتوافرة بالمؤسههههههههسههههههههة ويكون لل من الرئيس والمروو: ملتيمي

 (2008)عمار زين العابدين،  حسب عمله ومهامه وبالتالي تحقيق اهداف المؤسسة باكل عام.

 الادارة بالمشاراة: ✓

اسهتقطب نمط الادارة بالماهاركة اهتماما خاصها في انونة الاخيرة, و عني الماهاركة في اتخاذ القرار الماهترك بين 

لمروو: او جمهاعهة المرووسهههههههههههههين  فهو في الاسههههههههههههها: يهتم بعمليهة الماهههههههههههههاركهة في اتخهاذ القرار وهو مها يتفهاوت مك  المهدير وا

 (2008)الاماع،    التخويل, اذ تخوؤ صلاحية اتخاذ بعض القرارات الى المروو: نفسه.

بموجبها من  الفرصهههههة للمرووسهههههين من اجل الماهههههاركة  كما يمنن عبارة عن فلسهههههفة حديثة لإدارة المنظمة يتم 

 بمعارفهم وخورارهم في حل المانلات والاندماج في عملية صناعة القرار  دون استثناء احد.

 من خلاؤ ما سبق ذكره عن محاسبة المسؤولية هستنتج النقا  التالية:

  عد محاسبة المسؤولية مفهوم متجدد من مفاهيم الرقابة على الأداء. •

 مل محاسبة المسؤولية من أجل الرقابة والمساءلة  على عمل الأشخاك قبل الأشياء. ع •

 هو نظام للمقارنة بين الأداء الفعلي والاداء المخطط له. •

 هو نظام طعمل على توفير المعلومات المتعلقة بالأداء في لل مركز مسؤولية. •

 تحديد الانحرافات في الأداء وتحميلها على لل مركز مسؤولية. •

 ربط عملية تقييم الأداء بفنظمة الحوافز والمكافئات من أجل الثناء او العقام. •

 الاعتماد على مفاهيم مهمة تتعلق باللامركزية والادارة بالأهداف والادارة بالمااركة. •
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 اساسية حول الادارة بالاستثناء:  الثاني: مفاهيمالمتغير   .ب

في أدبيات الإدارة ، لننهم اتفقوا   من   MBEهناك العديد من التعريفات لهههههههههههههههههههههمصههههههههطلظ الادارة بالاسههههههههتثناء         

 حيث المعنا ، وأهم هذه ما كتب عن هذه الادارة هو:

 ن الاخذ بفسهههههلوم الادارة بالاسهههههتثناء يؤدم الى التركيي  على الانحرافات الهامة ويجذم انتباه الادارة الى اتخاذ  

خطوات تصهههههههههههههحيحيهههة وعلاجيهههة لمواجههههة الانحرافهههات وتفهههادم حهههدوقهههها مسهههههههههههههتقبلا لرفك كفهههاءة الاداء وتحقيق الرقهههابهههة  

ؤ نظام محاسههههههههههبة المسههههههههههؤولية ,اذ انه باسههههههههههتخدام مفهوم  الفعالة لذلم يمنن تطبيق مبدا الادارة بالاسههههههههههتثناء من خلا

محاسهبة المسهؤولية يتم تقييم الاداء للشهخلم المسهؤوؤ عن مركز المسهؤولية من خلاؤ رفك التقارير ويتم تقويم الاداء  

  لكل مسهههتوى ادارم وبالتالي فان نظام محاسهههبة المسهههؤولية يحدد الخطوات التنفيذية لتطبيق مبدأ الادارة بالاسهههتثناء 

)صههههههههلاح،  بالاههههههههكل الذم يحوؤ دون التدخل ولازدواج بين المسههههههههتويات الادارية المتعددة بما قد طعو  تنفيذ العمليات.

2008) 

لدراسههة   فقط وقلها بتنرغس الإدارة خلالها من تقوم بفنها: "سههياسههة المحاسههبية المصههطلحات قامو: عرفهاو 

 الإدارة قيام في الفنرة وتنمن المتوقعة، النتائج عن كبير باهههههههههههكل الفعلية النتائج ف ها تختله ال ي الحالات وبحث

 والاهتمام الاهههههركة   لمسهههههتقبل مثل رسهههههم المسهههههار الاسهههههتراتي ي أهمية الأكثر الأمور  على التركيي في الاكور وقلها بقضهههههاء

 (2017)خله الله،   للفحلم والتدقيق. تحتاج ال ي المادية بالانحرافات فقط

بــــالاســــــــــــتثنــــاء ✓  The Role of Management by Exception in)المهههههدهي،    :مــــا يلي و من خصــــــــــــــــائص الادارة 

Achieving Entrepreneurial Leadership  ،2017) 

وضههههههههك معايير    / .المدير وقدرته على تفويض جزء من سههههههههلطته لمرووسههههههههيه  من خلاؤ رغبةتفويض الصههههههههلاحيات  

للإحههالههة  لى مراجك أعلى في الهيكههل  لتحههديههد الحههالات ال ي يتجههاوز ف ههها القرار حههدود السهههههههههههههلطههة الممنوحههة للمرووسهههههههههههههين  

تنوغك    / .التنظيمي لاتخهههاذ القرار./ تمن   القهههدرة والمههههارة على التمييي بين القرارات في الحهههالات العهههاديهههة وغير العهههاديهههة

تدريب الروسهههاء والمرووسهههين على لافة المسهههتويات    / .مراكز اتخاذ القرار مقسهههمة حسهههب التخصهههلم والمسهههتوى الادارم 

 هاههههههههاء نظام اتصههههههههاؤ فعاؤ لتحسههههههههين كمية    / .تسههههههههام الخورة والمهارة في تحديد الأمور العادية وغير العاديةالإدارية لاك

 .ونوعية المعلومات المطلوبة بين المستويات الإدارية ، وبناء الثقة ورفك الروح المعنوية للعاملين بالمنافة

 متطلبات الادارة بالاستثناء وايفية تطبيقها: ✓

من مسههههتوى الاهعههههجام بين الرئيس ومرووسههههيه. وذلم لأن التفاهم المتبادؤ بينهما يقلل من   MBE يزيد مفهوم

 (2017)المدهي،  :ما يلي MBE مستوى تضارم الأفكار. من أهم متطلبات نجاح

 .تفويض الصلاحيات وتمنين الموففين وتنمية ثقافة وأساليب الرقابة الذاتية •

 .لمديرين في المرووسين على جميك مستويات الإدارةثقة ا •

 .توفير المهارة والقدرة اللازمتين للموففين للقيام بالمهام الموللة  ل هم •

 .يوجد نظام معلومات جيد لإعداد خطط سليمة وتحديد الاستثناءات •

 .الإسراع في معالجة الحالات الاستثنائية •

والههذم يحههافه فيههه   (MBE A) ولا بههد من الاشهههههههههههههههارة في الاخير لنوعين من الإدارة بههالاسهههههههههههههتثنههاء: اولههها الايجهها ي  

المدير/المسهههههههههههههؤوؤ  على فحلم أداء الموففين لديه ويوجههم عند الحاجة ,حيث يضهههههههههههههمن  نجاز المهمة بنفاءة وفعاليهة  
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ا الموفه على التركيي على الانحراف أم انه لا يركز فقط   .ات والأخطاء  ن وجدت في عملهملاملة و طسهههههاعد المدير أيضهههههي

 على الأخطاء ولننه طساعد الموففين في التعامل مك مثل هذه الأخطاء أو الاكاوى أو الإخفاقات أم دوره تفاعلي . 

هو المدير الذم ينتظر فقط حدوث الأخطاء   -بسهلبية   -على عنس القائد الذم طعمل بمبدأ الادارة الاسهتثناء  

 (Hasija, 2019) تخذ الإجراءات اللازمة حيث طعطي المدير ملاحظاته فقط عند حدوث أخطاء.ثم ي

 ااجانب التطبيقي للدراسة: .4

ثلاث  بعد العرض النظرم لمتغيرات الدراسهههههة والدراسهههههات السهههههابقة ذات العلاقة سهههههنتطر  في هذه الجزئية الى        

، وذلم من خلاؤ التعريه بالمؤسههههههسههههههة  -غرداية    –  ALFAPIPEتقديم مختصههههههر لمؤسههههههسههههههة  الأوؤ يتضههههههمن  : محاور 

لهدراسههههههههههههههة التطبيقيهة ، حيهث يتم الإجراءات المنكجيهة ل.مها الثهاهي فيضهههههههههههههمن  الولمنيهة ، وكهذلهم هاههههههههههههههالمهها وأههدافهها  

عينة الدراسة  التطر  فيه  لى الإلمار المنه ي للدراسة وغامل ، الأدوات المستخدمة في الدراسة وكذا التعرف على 

 مرورا بالأساليب الاحصائية المعتمدة في معالجة البيانات انلهاءي باختبار الفروض وعرض النتائج والتوصيات.

 وطبيعة نشاطها *ALEA PIPE*لمؤسسة ااجزائرية لصناعة الأنابيبمطتصر باتقديم  الم ور الاول:

تمثل صههههههناعة الحديد والصههههههلب الركيية الأسههههههاسههههههية وتحديث الاقتصههههههاد الولمني لما توفره من منتجات مصههههههنعة أو         

رى لالصهناعة  شهبه مصهنعة،  سهتعمل في مختله القطاعات الاقتصهادية لالزراعة، النقل، البناء و في الصهناعات الأخ

الميكانينية و البترولية بالإضافة الى تثمين الثروات الطبيعية وتوفير فرك العمل، ومن أهم مؤسسات هذه الصناعة  

وال ي حصهههههههههلت مؤخرا على شههههههههههادة    ALFA PIPEنجد المؤسهههههههههسهههههههههة العمومية الاقتصهههههههههادية الجزائرية لصهههههههههناعة الأنابيب  

بالإضههافة  لى السهههي للتعههجيل في المواصههفة  API-Q1تجات البترولية  وشهههادة جودة المن ISO 9001الجودة المتمثلة في 

ISO 14001   و  عجيلها في مواصفة ،ISO 18001 . الخاصة بنظام الرعاية الصحية والسلامة 

بصههههههناعة الأنابيب الخاصههههههة بنقل المحروقات وخاصههههههة البتروؤ    ALFA PIPEو تقوم المؤسههههههسههههههة الاقتصههههههادية الجزائرية 

والغهاز،  ضهههههههههههههافهة  لى الأنهابيهب الخهاصهههههههههههههة بنقهل الميهاه، عن لمريق تحويهل المهادة الأوليهة والمتمثلهة في لفهائه الحهديهد الخهام 

ا أو فرهسهههها  بالدرجة الأولى وال ي تحصههههل عل ها  ما من مجمك الحديد و الصههههلب بالعجار أو عن لمريق اسههههتيراد من ألماني

 أو اليابان .

 الم ور الثاني : الإجراءات المنهجية للدراسة التطبيقية 

لتنفيهذ الهدراسهههههههههههههة الميهدانيهة تم الاعتمهاد على اداة الاسهههههههههههههتبيهان  لجمك البيهانهات الاوليهة وال ي قمنها بتصهههههههههههههميمهها لههذا         

 الغرض.

تتوفر ف هم صههههههههفة المسههههههههؤولية ) ام   ممن  ALFAPIPE: أجريت هذه الدراسههههههههة على موففي مؤسههههههههسههههههههة  عينة البحث 1.4

مسهههؤوؤ مركز مسهههؤولية/ هاههها  سهههواء لان :مدير ,رئيس قسهههم او مصهههلحة او مسهههؤوؤ أو ماهههرف....الخ ,حيث تم 

حيث يظهر جزء   -فردا( من مختله الاقسههههام والدوائر بالمؤسههههسههههة    52اختيار عينة غير عاههههوائية اشههههتملت على )

 43توزغك هذا العدد من الاسههههتبيانات توزغعا مباشههههرا و تم اسههههترجاع   حيث تم -منها في الهيكل التنظيمي للمؤسههههسههههة

% ولانت جميعها صهههههالحة للتحليل بفضهههههل عملية التوزغك المباشهههههر  82اسهههههتبيان أم بلغت هسهههههبة الاسهههههترجاع حوالي 

 وما ينتج عنها من شرح وتفصيل ما  عسر فهمه من بنود الاستبيان.

: بهالاسهههههههههههههتنهاد الى الأدبيهات النظريهة ال ي تم الالملاع عل هها والمتعلقههة    محـاورهتصــــــــــــميم أداة الاســــــــــــت"يـا  وتو      2.4

لة ،فقد قمنا بتصهميم اسهتبيان وذلم   بموضهوع البحث, ومن خلاؤ الاسهتمنا: بالدراسهات السهابقة ذات الصهت

في ضههههههوء ما تم لمرحه من أسههههههئلة وفرضههههههية اسههههههاسههههههية تحاوؤ في مجملها قيا: تصههههههورات افراد عينة الدراسههههههة  
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متغيرات البحث والمتعلقة اسههههههههههاسهههههههههها بتقييم مقومات وعناصههههههههههر محاسههههههههههبة المسههههههههههؤولية ومدى توافرها في حوؤ  

 المؤسسة محل الدراسة.

 كما قمنا بجمك البيانات واستخدام لل من:

تم الاعتمههاد على الملاحظههة من أجههل التعرف على الفروع والهيههالههل والمصههههههههههههههالظ التههابعههة    اســــــــــــتطــدام الملاحظــة: •

ؤ الزيارات والتنقل بمختله الأماكن اثناء توزغك الاستبيان بالمؤسسة, وال ي سمحت  للمؤسسة وذلم من خلا

 .بالتعرف على واقك ولمبيعة وفروف العمل وال ي سوف تفيد لاحقا في مناقاة النتائج وتوريرها

ــة: • تم الاعتمهاد على الوثهائق الخهاصهههههههههههههة بهالمؤسهههههههههههههسهههههههههههههة وال ي وفرت بعض المعطيهات والبيهانهات    واـائق المؤســــــــــــســــــــــ

 للبحث، وال ي تمثلت اساسا في الهيكل التنظيمي للمؤسسة بمختله مصالحها . وريةالضر 

 :ويوضظ الجدوؤ الموالي المحاور ال ي تضمنلها أداة البحث

 يوضح تو    محاور الاست"يا   01جدول رقم 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 من اعداد الباحثي  

الدراسهة باسهتخدام  من الاسهتبانات الموزعة على عينة   :وقد جرى معالجة البيانات  الأسـاليب الاحصـائية المسـتطدمة في الدراسـة 3.4

(EVIWS  الورنامج الاحصهههههههائي والذم تضهههههههمن على تقنيات الاحصهههههههاء الوصهههههههفي المتعلقة: بالنسهههههههب المئوية ،التنرارات ،المتوسهههههههطات )

 الحسابية و الانحرافات المعيارية، وذلم لمعرفة مدى تركز أو  اتت  جابات المبحوثين الخاصة بكل مجاؤ أو عبارة .  

رات الدراسة عن لمريق استخدام مقيا: لينرت الخماييي  وغعتمد هذا المقيا: على تقييم  وقد ت  مقياس التحليل: 4.4 م قيا: متغيت

( درجهههات تتراوح بين الموافقهههة المطلقهههة 5( خيهههارات تقهههابلهههها )  5الفرد لحهههالهههة أو توجهههه أو تصهههههههههههههور مههها طعنس وجههههة نظره من خلاؤ )

 ان ذلم: وتتناقلم تدريجيا لتصل  لى الرفض المطلق . والجدولين يوضح

 : يوضح مقياس لي رت ااخماس ي  02جدول رقم 

و اسهههتنادا الى ذلم فقن قيم المتوسهههطات الحسهههابية  ال ي توصهههلت ال ها الدراسهههة سهههيتم التعامل معها لتفسهههير البيانات  

 على النحو التالي : 

 

 

 

 

 عدد البنود او العبارات  مضمو  الم ور  رقم الم ور 

 المؤهل العلمي   ،الأقدمية ، المسما الوفيفي الشخصية والوفيفية للمستجيبين.يقيس المتغيرات  المحور الاوؤ 

 عبارات  06 لتقييم مدى وضوح الهيكل التنظيمي للمؤسسة. المحور الثاهي

 عبارات  06 لتقييم اسلوم المقارنة بين الأداء الفعلي والمخطط. المحور الثالث 

 عبارات  06 الانحرافاتلتحديد وتحليل  المحور الرابك

 عبارات  06 تقييم نظام اعداد التقارير  المحور الخامس

 عبارات  06 تقييم نظام الحوافز والمكافئات المحور الساد:

افق بشدة               افق علل الاطلاق           مو افق          غير مو افق بدرجة متوسطة        غير مو افق           مو  مو

        (5    )             (4(                       )3(                  )2(                       )1 ) 
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 يوضح مقياس التحليل : 03جدول رقم 

الخهاصههههههههههههههة بهفداة القيها: والمتعلقهة بهالصههههههههههههههد  والثبهات قمنها بهاسهههههههههههههتخراج النتهائج  بعهد اجراء لهافهة الاختبهارات   

 المتعلقة بالدراسة وتحليلها وفقا لما يلي:

 الم ور الثالث: اختبار الفرضيات ومناقشة النتائج 

من أجل الاجابة على اسههههههههههههئلة الدراسههههههههههههة وتحقيق اهدافها قمنا بصههههههههههههياغة مجموعة من العبارات ضههههههههههههمن عدة  

تغير المتعلق بمسهههههتوى توافر عناصهههههر محاسهههههبة المسهههههؤولية في المؤسهههههسهههههة محل الدراسهههههة ,حيث جاءت  محاور لقيا: الم

 لنتائج موضحة في الجداوؤ التالي:ا

   تقييم مدى وضو  الهيكل التنظيمي للمؤسسة: .أ

 يوضح وضو  الهيكل التنظيمي  04جدول رقم 

 Eviewsبرنامج طرجات ن مم

 تقييم أسلوب المقارنة بي  الاداء الفعلي والمخطا:   .ب

 يوضح المقارنة بي  الاداء الفعلي والمخطا  05جدول رقم 

المتوسا  العبارة

 اا سابي

انحراف  

ب  المعيار  
رتي
الت

 

 الاتجاه العام للعينة

 موافقة عالية   01 0.544 4.33 . يتم باكل دورم قيا: او تقييم الأداء والاهداف المنجزة في القسم. 1

 موافقة عالية   02 0.989 4.25 . يتم مقارنة الاداء الحالي بالأداء المخطط له وتحديد الانحرافات.2

 موافقة عالية  03 0.745 4.05 وكفاءة عالية. . يتم قيا: )تقييم( الاداء الفعلي بدقة 3

,  عتور التكاليه والايرادات المعيارية )المخطط لها ( القاعدة الاساسية  4

 لتقييم الاداء الحالي.

 متوسطة موافقة   06 0.623 3.55

 موافقة عالية  05 0.555 3.88 . طعمل لل قسم على وضك معايير تتناسب مك خصوصيته. 5

 منطفـــــضة              متــــوسطة                                           عالية                                 

 2.33 – 1                                       3.66 –2.34ففكههثر                                   3.67

المتوسا  العبارة

 اا سابي

انحراف  

ب  المعيار  
رتي
الت

 

 الاتجاه العام للعينة 

 موافقة عالية  02 0.634 4.30 تمتلم المؤسسة هيكل تنظيمي واضظ ومعتمد . 1

 موافقة عالية  01 0.333 4.35 طعنس الهيكل التنظيمي بالمؤسسة بوضوح مراكز السلطة والمسؤولية. 2

 موافقة عالية  04 0.456 4.22 تمن  ادارة المؤسسة لكل مسؤوؤ الصلاحيات الكافية لأداء مهامه.. 3

 موافقة عالية  05 1.023 4.06 هناك تحديد واضظ لمهام واختصاصات لل قسم في المؤسسة. . 4

 موافقة عالية  06 0.998 4.03 يتم التنسيق بين الاقسام والادارات من خلاؤ علاقات واضحة . 5

 موافقة عالية  03 0.333 4.25 يتم مساءلة الموففين بما يتناسب مك السلطة الموللة لهم. .6

 درجة عالية  4.20 الم ور اكل 
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. يتم التخطيط الدورم لأهاطة القسم ووضك اهداف واضحة وقابلة  6

 للتحقق والقيا:.    

 موافقة عالية  04 0.855 3.89

 درجة عالية  3.99 الم ور اكل 

 Eviewsبرنامج من مطرجات 

افات:  . ج  تحديد وتحليل الانحر

افات  06جدول رقم   يوضح تحليل الانحر

 

 Eviewsمن مطرجات برنامج                      

 

 

 

 

 

 

 

 

المتوسا  العبارة

 اا سابي

انحراف  

ب  المعيار  
رتي
الت

 

 الاتجاه العام للعينة

. يتم دراسة نوع واهمية الانحراف في لل مركز  1

 مسؤولية. 

 موافقة متوسطة  05 0.554 3.66

. يتحمل لل مسؤوؤ مركز  مسؤولية  2

 الانحرافات ال ي تقك في  القسم التابك له.

 موافقة عالية   01 0.879 4.35

الانحرافات الايجابية  .يتم باكل دورم تحديد  3

 او السلبية ال ي تقك في القسم . 

 موافقة عالية  02 0.845 4.20

. تقك مسؤولية معالجة الانحرافات على عاتق  4

 مسؤوؤ المركز/القسم. 

 موافقة عالية  03 1.003 4.19

. يتم وضك تدابير وقائية لتفادم تنرار  5

 الانحرافات مستقبلا. 

 عالية موافقة  04 0.718 4.03

 درجة عالية  4.08 الم ور اكل 
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 تقييم نظام اعداد التقارير:  .د

 راعداد التقاري يوضح  :07جدول رقم 

 

 Eviewsمن مطرجات برنامج 

افز:   .ه  تقييم نظام المكافئات واا و

افز 08جدول رقم   :يوضح نظام المكافات واا و

المتوسا  العبارة

 اا سابي

انحراف  

ب  المعيار  
رتي
الت

 

 الاتجاه العام للعينة 

لقاء انجاز المهام المخطط تمن  الادارة العليا بالمؤسسة حوافز مادية 

 لها.

 متوسطة موافقة   03 0.764 3.41

تمن  الادارة العليا بالمؤسسة حوافز معنوية تتناسب مك ما تم بذله 

 من مجهود 

 موافقة متوسطة  04 0.877 3.05

 موافقة متوسطة  05 0.745 2.67 تمتلم المؤسسة نظام عادؤ وموضوعي للمكاففة والعقام عن الاداء.

 موافقة منخفضة  06 0.553 2.19 باكل دورم تحديث نظام الحوافز المعموؤ به في المؤسسة. يتم 

 موافقة متوسطة  02 0.618 3.55 الموفه را يي عن نظام الحوافز الموجود بالمؤسسة. 

 موافقة عالية  01 0.843 3.89 يتم مساءلة الموففين بما يتناسب مك السلطة الموللة لهم.    

 درجة متوسطة    3.12 الم ور اكل 

 Eviewsمن مطرجات برنامج 

توضظ الجداوؤ أعلاه ترتيب العبارات حسب الاهمية النسبية ودرجة ممارسة العناصر المتعلقة بمحاسبة التسيير 

حسب تصورات افراد عينة الدراسة من مسؤولي مراكز المسؤولية عور المستويات التنظيمية المختلفة بالمؤسسة دون 

المتوسا  العبارة

 اا سابي

انحراف  

ب  المعيار  
رتي
الت

 

الاتجاه العام 

 للعينة

 موافقة عالية   01 0.644 4.41 الاداء للجهات المعنية. . يتم باكل دورم اعداد ورفك تقارير  1

, يتم الاهتمام عند اعداد تقارير الاداء بالمؤشرات المالية وغير  2

 المالية.

 موافقة عالية   02 0.889 4.35

 .يتم الجمك بين الدقة والسرعة في اعداد التقارير3

 لضمان التغذية العنسية في الوقت المناسب .  

 موافقة عالية  03 1.004 4.20

 . تتضمن التقارير ال ي نقوم بقعدادها على موضوعية البيانات و4

 تكاملها. 

 موافقة عالية  04 0.765 4.19

, يتم تحديد وذكر الانحرافات في التقارير ومن المسؤوؤ عن  5

 حدوقها . 

 موافقة عالية  05 1.118 4.03

 درجة عالية  4.02 الم ور اكل 



                   تقييم نظام محاسبة المسؤولية ودوره في تحقيق مبدأ الادارة بالاستثناء :دراسة حالة مؤسسة الفابايب                                                                                

 232  

العناصر مرتفعة م  في استثناء, حيث نلاحه أن درجة توافر اغلب  العناصر  ا طاير ان درجة ممارسة وتطبيق هذه 

 المؤسسة عالي وقد جاءت نتائج العبارات كما يلي:  

 [4.41و   2.19أن المتوسطات الحسابية للعناصر تراوحت بين ] -

المتوسط العام لمجموع العناصر جاء عاليا خاصة في محور تقييم عناصر الهيكل التنظيمي بحيث جاء المتوسط   -

 ما يدؤ على ان المؤسسة تمتلم نظاما فعالا للرقابة على أدائها.   4.20ت النلي للعبارا

.كما جات    3.12أقل المحاور ممارسة لان محور تنييه نظام المكافئات والحوافز حيث بل  المتوسط الحسا ي   -

" في المؤسسة." الاقل ممارسة حسب رأم افرا   به عبارة  به  د  يتم باكل دورم تحديث نظام الحوافز المعموؤ 

 عينة البحث. 

 تقييم ممارسات الادارة بالاستثناء  .و

 ء: يوضح مبدأ الادارة بالاستثنا09جدول رقم 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 Eviewsمن مطرجات برنامج 

الادارة   بمبدأ  المتعلقة  العناصر  ممارسة  ودرجة  النسبية  الاهمية  حسب  العبارات  ترتيب  أعلاه  الجدوؤ  يوضظ 

بالاستثناء حسب تصورات افراد عينة الدراسة من مسؤولي مراكز المسؤولية عور المستويات التنظيمية المختلفة ,حيث  

ان   العناصر جاء عاليا ما طاير  اغلب  توافر  أن درجة  الدراسة  نلاحه  المؤسسة محل  في  المبدأ  درجة ممارسة هذا 

تطبيق  , والنتيجة منطقية خاصة ما ذكر  انفا من أن  3.99عالي ,وقدجاء المتوسط العام لمجموع العناصر عاليا وبل   

مفهوم محاسبة   باستخدام  انه  ,اذ  المسؤولية  نظام محاسبة  تحقيق  الى جنب مك  يتم جنبا  بالاستثناء  الادارة  مبدا 

لكل ا الاداء  تقويم  ويتم  التقارير  رفك  المسؤولية من خلاؤ  مركز  المسؤوؤ عن  للشخلم  الاداء  تقييم  يتم  لمسؤولية 

 العبارة
المتوسا 

 اا سابي
 

انحراف  

 المعيار  
ب  

رتي
الت

 

الاتجاه العام 

 للعينة

تتم الاستعانة بالإدارة العليا خاصة في  

 المانلات ال ي تمثل انحرافا جوهريا.
 موافقة عالية   01 0.644 4.55

يتم حل المانلات الروتينية والعادية دون 

 الاستعانة بتدخل المستويات العليا.
 موافقة عالية   02 0.889 4.35

يتم التحقيق في المانلات ومعرفة  

الاسبام قبل عملية التدقيق الاامل  

 للمؤسسة  

 موافقة عالية  03 0.845 3.77

يتم اشراك الموففين في حل المانلات  

 وصنك القرارات والأخذ برأيهم. 
3.19 0.876 04 

 موافقة

   متوسطة

يتم التعامل مك اغلب المانلات بمجرد  

 فهورها  

 

 موافقة عالية  05 1.099 4.09

 درجة عالية  3.99 المحور ككل 
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الادارة   مبدأ  لتطبيق  التنفيذية  الخطوات  ويحدد  طساعد  المسؤولية  محاسبة  نظام  فان  ,وبالتالي  ادارم  مستوى 

 بالاستثناء . 

 سبق ضمن طر  المشكلة البحثية كالتالي:    اختبار الفرضية الرئيسية: حيث تم  ياغتها فيما .أ

" ن اعتماد المؤسسة محل الدراسة لمقومات نظام محاسبة المسؤولية سينعنس على ممارسات مبدأ الادارة  

 ". بالاستثناء في حاؤ وجود انحرافات 

 محاسبة المسؤولية في تحقق مبدأ الادارة بالاستثناء نتائج تحليل الانحدار ال"سيا لاختبار اار : 10جدول رقم 

 مستوى الدلالة  المحسوبة R 2R t خطف المعيارم  B المتغير المستقل  

* داؤ 0.00 4.64 0.20 0.45 0.08 0.37 محاسبة المسؤولية 

  حصائيا
 

 مطرجات البرنامج الاحصائي : المصدر

 ( α≤ 0.05*ذات دلالة إحصائية عند المستوى )                                 

 المتغير التاب  مبدأ الادارة بالاستثناء                                

استنادا  لى المعطيات الواردة في الجدوؤ اعلاه فقننا نلاحه أن هناك اثر لمكونات محاسبة المسؤولية لفبعاد مستقلة  

في المتمثل  التابك  المتغير  بالاستثناء   في  الادارة  التحديد    مبدأ  معامل  قيمة  جاءت  تفسر    2R=0.20,حيث  هسبة  وحي 

في    بالاستثناءالتغيير  الادارة  المسؤولية  الناتج    مبدأ  بمحاسبة  الخاك  المستقل  المتغير  تحققت  عن  عليه  ،وبناءي 

 الفرضية الرئيسية للبحث . 

 خلا ة البحث :  .1

من أجل بناء مقومات الرقابة على الأداء وتحقيق المساءلة لابد من  عزيز مفاهيم لل من محاسبة المسؤولية والادارة  

جنب     لى 
ي
جنبا والعمل  وموفف ها  الادارة  بين  التاارلي  العمل  مبدأ  تنرغس  على  العمل  خلاؤ  من  ,وذلم  بالاستثناء 

لى التعرف والقيام بالأدوار المنولمة به لتحقيق هذا الغرض. و لتحقيق الاستمرارية للمنظمة , حيث طسهى لل لمرف ا

 يتم تحقيق هذه الادوار من خلاؤ: 

 توفير المناخ الملائم من قبل جميك الالمراف لإنجاز الاهداف . -

 ضرورة الالتيام بمبادئ محاسبة المسؤولية وتنرغس الرقابة الذاتية لجميك الالمراف. -

 لانحرافات وإبراز الحالات الاستثنائية وكيفية التعامل معها.  هااء نظام مراقبة دقيق لتعجيل ا -

 .الاهتمام بفخلاقيات الأعماؤ في المنظمة و محاربة لل السلوكيات غير الأخلاقية -

 الاعتماد على الثقة والمصداقية ال ي تمنن الرئيس والمروو: من المااركة في صنك القرار.  -

 التشجيك من خلاؤ التحفيي المادم والمعنوم لمراكز المسؤولية ذات  الاداء العالي.   -

 .   مساءلة ومحاسبة مراكز المسؤولية ذات الاداء المنخفض -
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