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 : المؤلفࢫالمرسل *

   :المݏݵص

  اليــوم، أܷــݰت، الۘــܣ الناشــئة، المؤسســات خصــائص عڴــʄ التعــرف إڲــʄ البحــث ٱڈــدف
ً
 فــرص وتجســيد وتȘبــع لتمي؈ــق منفــذا

 الۘــܣ الكب؈ــفة، النمــو فــرص Ȋســب العــالم، أنحــاء جميــع ࢭــʏ المؤسســات، مــن الشــɢل ٭ڈــذه טɸتمــام يتصــاعد. الميــدان واقــع ࢭــʏ כعمــال

  . ورغباٮڈم العملاء احتياجات وȖغي؈ف المنتجات وتطوʈر טبتɢار من مزʈد إڲʄ تدفع والۘܣ والتكنولوجيا، טن؅فنت توفرɸا

 
ً
 الۘــܣ القيــود وكســر טبتɢــار تɴشــيط إڲــʄ تحتــاج الۘــܣ المراحــل وخــرق  النمــو Ȋســرعة الناشــئة المؤسســات تصــميم لتم؈ــق نظــرا

 ࢭــʏ المحليــة الناشــئة المؤسســات مــن عينــة دراســة خــلال مــن البحــث، ɸــذا ʇســȘند. المؤسســات مــن نوعɺــا غ؈ــف ࢭــʏ לبــداع تخنــق ɠانــت

 ࢭـــʏ الناشـــئة المؤسســـات دور  Ȋشـــأن  اݍݨامعـــات وخرʈڋـــʏ المقـــاول؈ن المســـȘثمرʈن، כعمـــال، رواد اɸتمـــام توجيـــھ إڲـــʄ اݍݨزائـــري، الشـــرق 

  واعتبارɸـــا טبتɢــار، مشــارʉع ترقيــة
ً
  شــكلا

ً
  مؤسســيا

ً
 الممارســـات ࢭــʏ المتجــذرة الســـلبية الــذɸنيات مــن טبتɢـــار فعــل يحــرر  قــد مختلفـــا

  .المحلية وȋيȁتنا مؤسساتنا ࢭʏ טبتɢار مشارʉع Ȗعيق تزال لا الۘܣ القديمة، والɺياɠل

  .טبتɢاري  الɺدم טبتɢار، شبɢات التجاري، النموذج טبتɢار، ،)Startup(الناشئة المؤسسات: الɢلماتࡧالمفتاحية

  JEL :M12 ، C12تصɴيفࡧ
Abstract:  

The aim of the research is to identify the characteristics of startups companies, which, today, 
have become an outlet for distinguishing, tracking, and embodying business opportunities in the 
reality. Interest in this form of organization is growing around the world due to the great growth 
opportunities offered by the Internet and technology, which drive more innovation, product 
development and change customer needs and desires.  

Due to the design of startups companies is characterized by rapid growth, breaking the 
stages that need to stimulate innovation, and breaking the constraints that have been stifling 
innovation in other companies. This research, by examining a sample of local startups in the 
Algerian east, is based on bringing to the attention of entrepreneurs, investors, contractors, and 
students the role of startups in promoting innovation projects, as a different companies form that 
may free the act of innovation from the negative minds embedded in old practices and structures, 
which continue to hamper innovation projects in our companies and our local environments. 
Key Words : Startups, innovation, business model, innovation networks, creative demolition. 
JEL Classification: M12  ، C12 
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 اݍݨزائري  الشرق  ࡩʏ الناشئة المؤسسات من عينة ࡩʏ טبتɢار أɲشطة ترقية

  :مقدمة .1

تحقيقࢫالتنميةࢫטقتصاديةࢫوטجتماعية،ࢫوتقدمࢫالعديدࢫمنࢫالمم؈قاتࢫحيثࢫتȘيحࢫفرصࢫتدعمࢫالمؤسساتࢫالناشئةࢫ

العملࢫبرؤوسࢫأموالࢫأقل،ࢫكماࢫȖساعدࢫعڴʄࢫاستغلالࢫمدخراتࢫالمواطن؈نࢫوטستفادةࢫمٔڈاࢫࢭʏࢫالميادينࢫטسȘثمارʈةࢫ

،ࢫوȋالتاڲʏࢫالمختلفة،ࢫبدلاࢫعنࢫتبذيرࢫɸذهࢫالمدخراتࢫࢭʏࢫטسْڈلاك،ࢫإضافةࢫإڲʄࢫاستغلالࢫالموادࢫכ 
ً
وليةࢫالمتاحةࢫمحليا

  .Ȗعدࢫالمؤسساتࢫالناشئةࢫتوجھࢫجديدࢫلھࢫأɸدافࢫكب؈فةࢫوʉساعدࢫטقتصادياتࢫعڴʄࢫبلوغࢫالصدارة

لكنࢫبالرغمࢫمنࢫذلك،ࢫتطرحࢫتحدياتࢫقوʈةࢫتجابھࢫالمؤسسةࢫالناشئةࢫالمحلية،ࢫالۘܣࢫȖعت؄فࢫبɴيةࢫصغ؈فةࢫتحاولࢫتحقيقࢫ

ࢫالمستقبل، ʏࢫࢭ ࢫكب؈فة ࢫوتɢون ࢫعالية ࢫࢭʏࢫبʋئةࢫأعمالɺاࢫوذلك أرȋاح ࢫالۘܣࢫتخوضɺا وعڴʄࢫɸذاࢫ. بمقابلࢫالمخاطرةࢫالعالية

ࢫبخصوص ࢫالبحث ࢫɸذا ࢫإشɢالية ࢫتطرح ࢫࢫما: כساس ࢫالبɴيةالذي ࢫالناشئة، ࢫالمؤسسة ࢫالصغ؈فࢫأنࢫ/يجعل الɺيɢل

وɸلࡧيمكنࡧللمؤسسةࡧالناشئةࡧيصممࢫللتوسعࢫȊسرعةࢫكب؈فة،ࢫوأنࢫيركزࢫعڴʄࢫالنموࢫغ؈فࢫالمقيدࢫبالمواردࢫواݍݨغرافيا؟ࢫ

أنࡧتɴآۜܡࡧبɴيةࡧوʋȋئةࡧحاضنةࡧمحفزةࡧل؅فقيةࡧأɲشطةࡧטبتɢار،ࡧوʈكونࡧلدٱڈاࡧɸيɢلࡧʇستكشف،ࡧوʈخت؄ف،ࡧمنࡧأجلࡧ

ࡧيمكنࡧ ࡧوɸل ࡧجديدة؟ ࡧمنتجات ࡧشɢل ʏࡧࡩ ࡧإليھ ࡧالقيمة ࡧɸذه ࡧتقديم ࡧوكيفية ࡧللعميل، ࡧقيمة ࡧلھ ࡧما ʄࡧعڴ العثور

ࡧالتالية ࡧ) 1: (لݏݵصائص ࡧالمؤسسة؛ ࡧإɲشاء ࡧ) 2(فكرة ࡧامتلاكھ ࡧأوࡧȖستطيع ࡧتملكھ ࡧوما ࡧقدرات؛ وشɢلࡧ) 3(من

والتوقيتࡧالذيࡧتختارهࡧإڲʄࡧدخولࡧ) 5(وماࡧيتوفرࡧلدٱڈاࡧمنࡧدعم؛ࡧ) 4(؛ࡧ)Business model(نموذجɺاࡧالتجاريࡧ

ࡧلرأسمالࡧ ࡧجذابة ࡧوتكون ࡧأوࡧخارجية، ࡧمصادرࡧداخلية ࡧטبتɢارࡧمن ࡧحدوث ࡧتوقع ࡧزʈادة ʏࡧࡩ ࡧȖساɸم ࡧأن السوق

ة،ࢫالۘܣࢫࢭʏࢫכصلࢫتبحثࢫعنࢫنموذجࢫتجاريࢫجديد،ࢫوɸلࢫيمكنࢫللمؤسساتࢫالناشئࢫالمخاطرࡧوالكفاءاتࡧالȎشرʈة؟

ࢫتجاريࢫ ࢫلنموذج ࢫכمثل ࢫالȘشغيل ࢫمجرد ࢫفقط ࢫأك؄فࢫتحدياٮڈا ࢫيتمثل ࢫالۘܣ ࢫالعادية ࢫالمؤسسات ࢫعن ࢫتنموࢫوتتطور أن

موجودࢫبالفعل،ࢫوȘʈيحࢫتقديمࢫأفضلࢫخدمةࢫممكنة؟ࢫوɸلࢫيمكنࢫأنࢫتɢونࢫعملياتࢫالنموذجࢫالتجاريࢫالموجود،ࢫالۘܣࢫ

يديةࢫناݦݰة،ࢫȖشɢلࢫعقبةࢫأمامࢫטبتɢارࢫعڴʄࢫخلافࢫالنموذجࢫالتجاريࢫاݍݨديدࢫللمؤسساتࢫتجعلࢫالمؤسساتࢫالتقل

  الناݦݰة؟ࢫ

ࢫࢭʏࢫ ࢫالمحلية ࢫالمؤسسات ࢫمن ࢫعينة ࢫبيانات ࢫتحليل ʄࢫعڴ ࢫبناء ࢫالبحث، ࢫɸذا ʄسڥʇࢫ ࢫوغ؈فɸا، ࢫالȘساؤولات ࢫɸذه ࢫضوء ʏࢭ

ࢫيج ࢫالذي ࢫوما ࢫالناشئة، ࢫالمؤسسات ࢫخصائص ࢫلاستكشاف ࢫالɴشأة، ࢫحديثة ࢫاݍݨزائري ࢫمنࢫالشرق ࢫالنوع ࢫɸذا عل

ࢫݍݨذبࢫللمسȘثمرʈنࢫوروادࢫכعمالࢫالشباب،ࢫع؄فࢫالعالم
ً
ࢫومصدرا

ً
ࢫوأسرعࢫنموا

ً
ورȋماࢫمنࢫ. المؤسسات،ࢫأك؆فࢫابتɢارا

ب؈نࢫأɸمࢫاݍݵصائصࢫالمفسرةࢫلانȘشارࢫالمؤسساتࢫטف؅فاضࢫכساسيةࢫلتفس؈فࢫذلك،ࢫɸوࢫإمɢانيةࢫإطلاقࢫالمؤسسةࢫ

ࢫ ʏࢫأوࢫاݍݵارڊ ࢫالذاȖي ࢫالتموʈل ࢫطرʈق ࢫعن ࢫمنࢫبȎساطة ࢫبالرغم ࢫالنمو، ࢫتتم؈قࢫȊسرعة ࢫأٰڈا ࢫكما ࢫ ࢫقليلة، بمصارʈف

 . المخاطرةࢫالعاليةࢫالمتضمنةࢫࢭʏࢫالعائدࢫالمتوقع

ࢫللشركةࢫ ࢫטبتɢارࢫوالنموࢫالسرʉع ࢫيɢون ࢫأن ʏبڧɴࢫي ࢫأي ࢫللابتɢارࢫوالنمو، ࢫمصممة ࢫالناشئة ࢫالمؤسسات ࢫأن ࢫالقول عند

ࢫلھ،ࢫوȋالنظرࢫإڲʄࢫأن
ً
ࢫومخططا

ً
ࢫوإنماࢫيɢونࢫمقصودا

ً
،ࢫوتنموࢫࢫلʋسࢫعرضيا

ً
الشرɠاتࢫالناشئةࢫمختلفةࢫࢭʏࢫطبيعْڈاࢫتماما

عڴʄࢫɸذاࢫ. عڴʄࢫنحوࢫغ؈فࢫعادي،ࢫفلاࢫيمكنࢫتوقعࢫنجاحɺاࢫومسارࢫنموɸاࢫوݯݨمࢫوشɢلࢫنموɸاࢫومص؈فɸاࢫࢭʏࢫالمستقبل

ࢫ ࢫלحصائية ࢫالناحية ࢫومن ࢫالميداɲي ࢫجانبھ ʏࢫࢭ ࢫالبحث ࢫيف؅فض ࡧخصائصࡧالبناء ࡧوتأث؈فࡧب؈ن ࡧارتباط ࡧعلاقة وجود

جابةࢫعڴʄࢫȖساؤولاتࢫالبحث،ࢫتمࢫتحليلࢫللبناءࢫعڴʄࢫɸذهࢫالفرضيةࢫوל . وترقيةࡧأɲشطةࡧטبتɢارالمؤسساتࡧالناشئةࡧ

ࢫالشرɠاتࢫ ࢫقيام ࢫأن ࢫباف؅فاض ࢫوɸذا ࢫטبتɢار، ࢫترقية ࢫوعوامل ࢫالناشئة ࢫالمؤسسات ࢫخصائص ࢫب؈ن ࢫالسبȎية العلاقة
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ࢫ ࢫتجاري ࢫنموذج ࢫبإيجاد ࢫللنموࢫوט ) أعمال(الناشئة ࢫوسائلɺا ࢫɸوࢫأɸم ࢫإطلاقɺا ࢫقبل ࢫأنࢫجديد ࢫالمف؅فض ࢫومن نȘشار،

ࢫمنࢫ ࢫوטستفادة ࢫالقدرات، ࢫوامتلاك ࢫالفكرة، ʏࢫوالتم؈قࢫࢭ ࢫاݍݵصوصية ʄࢫإڲ ࢫʇسȘند ࢫللرȋح، ࢫالفرʈد ࢫالنموذج يɢون

  .الدعم،ࢫواختيارࢫالتوقيتࢫوالمɢانࢫالمناسبࢫۂʏࢫأɸمࢫכسبابࢫالۘܣࢫتقودࢫالمؤسسةࢫإڲʄࢫالنجاحࢫوטبتɢار

ࢫ ࢫاق؅فاح ࢫلبناء ࢫالبحث ࢫفرضية ࢫملاءمة ࢫالبحثࢫلاختبارࢫمدى ࢫمتغ؈فات ࢫب؈ن ࢫالمتبادلة ࢫالتبعية ࢫلتفس؈فࢫعلاقة عل׿ܣ

،ࢫسنعتمدࢫعڴʄࢫالمنݤݮࢫالوصفيࢫالتحليڴʏ،ࢫالذيࢫيɴܦݨمࢫمعࢫتحليلࢫأȊعادࢫࢫ)المؤسساتࢫالناشئةࢫوטبتɢار(الرئʋسيةࢫ

وسɴستخدمࢫטستȎيانࢫكأداةࢫقياسࢫلɺذهࢫالمتغ؈فاتࢫوجمعࢫالبياناتࢫمنࢫعينةࢫمنࢫالمؤسساتࢫ. المتغ؈فاتࢫوطبيعْڈا

  . حليةࢫࢭʏࢫالشرقࢫاݍݨزائري الم

) 3(وصفࢫوتحليلࢫالمتغ؈فات؛ࢫ) 2(الطرحࢫالنظريࢫللمتغ؈فات؛ࢫ) 1: (وعليھࢫيحتويࢫɸذاࢫالبحثࢫعڴʄࢫاݍݵطواتࢫךتية

 .النتائجࢫوالتوصيات) 5(تحليلࢫالعلاقاتࢫب؈نࢫالمتغ؈فات؛ࢫو

  ): startup(المفاɸيميࡧللمؤسساتࡧالناشئةࡧالمدىࡧ. 2

الناشئةࢫيȘبادرࢫللأذɸانࢫȖعرʈفاتࢫوتأوʈلاتࢫمختلفةࢫلɢلࢫتصورهࢫاݍݵاصࢫحولࢫɸذاࢫعندࢫسماعࢫمصطݏݳࢫالمؤسساتࢫ

النوعࢫمنࢫالمؤسسات،ࢫالذيࢫʇعت؄فࢫظɺورهࢫحديثاࢫɲسȎياࢫوانȘشارهࢫقليلࢫماࢫأدىࢫإڲʄࢫعدمࢫمعرفتھࢫجيداࢫمنࢫطرفࢫ

ࢫإزا ʄࢫإڲ ࢫالمبحث ࢫɸذا ࢫٱڈدف ࢫمشارʉع، ࢫوأܵݰاب ࢫمɺني؈ن ࢫطلبھ، ࢫכمرࢫبباحث؈ن، ࢫȖعلق ࢫسواء ࢫالفئات حةࢫمختلف

ࢫ ࢫالناشئة ࢫالمؤسسات ࢫعن ࢫstartup (ɸ(الغموض ࢫمفɺوم ࢫتقديم ࢫسʋتم ࢫحيث ࢫعلمية ࢫبطرʈقة ࢫتقديمɺا כخ؈فةࢫذه

بطرʈقةࢫمفصلةࢫوإعطاءࢫخصائصɺاࢫوأɸمࢫمم؈قاٮڈا،ࢫكذلكࢫسنحاولࢫȖܨݵيصࢫبʋئةࢫأعمالɺاࢫوحصرɸاࢫكماࢫسɴتطرقࢫ

  .لالࢫمطالبࢫɸذاࢫالمبحثإڲʄࢫمختلفࢫالصعوȋاتࢫالۘܣࢫتواجɺɺاࢫإضافةࢫإڲʄࢫɠلࢫɸذاࢫوغ؈فهࢫسɴتعمقࢫفيھࢫمنࢫخ

شركةࢫابتɢارʈةࢫ"المؤسسةࢫالناشئةࢫعڴʄࢫأٰڈاࢫ) ʇ)Larousseعرفࢫالقاموسࢫالفرɲؠۜܣࢫࢫالناشئة؟ࡧالمؤسسةماࡧۂʏࡧ 1.2

ࢫاݍݨديدة ࢫالتقنيات ࢫقطاع ʏࢫࢭ ࢫLAROUSSE( "شابة ࢫ. )2021، ࢫفورȌسࢫ)Natalie Robehmed(تقول ࢫفرʈق ࢫمن ،

)FORBES STAFF (شغيل"مصطݏݳࢫأنࢫȘبدءࢫال) "startup (اتࢫɠعࢫالشابةࢫغ؈فࢫالمستقرةࢫوشرʉستخدمࢫلوصفࢫالمشارʇ

ࢫالܸݵمة ࢫ. التكنولوجيا ࢫتجاري ࢫمشروع ࢫميلاد ʄࢫإڲ ࢫالناشئة ،ࢫ)a  fledgling business enterprise(ترمزࢫالشركة

ࢫ ࢫ)Neil Blumenthal(وتصفɺا ࢫلشركة ࢫالمشارك ࢫالتنفيذي ࢫوالرئʋس ࢫالمؤسس ࢫالشرʈك ،)Warby Parker (ࢫأٰڈاࢫ ʄعڴ

 . (Baldridge & Curry, 2021) "شركةࢫȖعملࢫعڴʄࢫحلࢫمشɢلةࢫلاࢫيɢونࢫاݍݰلࢫفٕڈاࢫواܷݰًاࢫوالنجاحࢫغ؈فࢫمضمون "

ࢫ) Steve Blank(منࢫب؈نࢫالتعرʈفاتࢫالۘܣࢫتحغۜܢࢫبالاتفاق،ࢫɸوࢫȖعرʈفࢫ عبارةࢫعنࢫمؤسسةࢫ"للشركةࢫالناشئةࢫبأٰڈا

ࢫعن ࢫللبحث ࢫمصممة ࢫللتطوʈرࢫمؤقتة ࢫللتكرارࢫوقابل ࢫقابل ࢫأعمال ࢫ. (Chevalier, 2017) "نموذج ) Eric Ries(يرى

 "مؤسسةࢫȊشرʈةࢫمصممةࢫلتقديمࢫمنتجࢫأوࢫخدمةࢫجديدةࢫࢭʏࢫظلࢫظروفࢫشديدةࢫعدمࢫاليق؈ن"الشركةࢫالناشئةࢫۂʏࢫ

(Ries, 2010) . ࢫأخرى ࢫܧݵصيات ࢫࢫɸناك ࢫمȘشا٭ڈة ࢫرئʋسية ࢫوɠلمات ࢫمتقارȋة ࢫȖعرʈفات ࢫلɺا ࢫ٭ڈا ࢫعدمࢫ(مع؅فف نمو،

ࢫ) Dave McClure(أمثالࢫ). اليق؈ن،ࢫالتوقيت ࢫمؤسس ࢫࢫ500وɸوࢫمسȘثمرࢫأمرɢʈيࢫمشɺور، ࢫناشئةࢫيقول أنࢫ"شركة

 Paul(وʈقولࢫ". الشركةࢫالناشئةࢫۂʏࢫشركةࢫلاࢫȖعرفࢫبوضوحࢫماࢫɸوࢫمنتجɺا،ࢫمنࢫɸمࢫعملاؤوɸا،ࢫوكيفࢫتكسبࢫالمال

Graham (اتࢫالناشئةࢫɠوࢫمؤسسࢫأك؄فࢫمسرعةࢫأعمالࢫلشرɸو)Y Combinator" (آۜܣءࢫɴࢫشركةࢫتʏالشركةࢫالناشئةࢫۂ

  ". ࢭʏࢫכسبوع%  7إڲʄࢫࢫ5لتحقيقࢫنموࢫمنࢫ
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 اݍݨزائري  الشرق  ࡩʏ الناشئة المؤسسات من عينة ࡩʏ טبتɢار أɲشطة ترقية

عڴʄࢫالمɴشأةࢫالشابة،ࢫالۘܣࢫتɢونࢫࢭʏࢫالمراحلࢫالمبكرةࢫمنࢫنموɸا،ࢫأيࢫتلكࢫ) startup" (مؤسسةࢫناشئة"تطلقࢫȖسميةࢫ

المؤسساتࢫأوࢫالمɴشأةࢫالۘܣࢫتɢونࢫࢭʏࢫمرحلةࢫدراسةࢫالقابليةࢫالۘܣࢫȖشɺدࢫالبحثࢫوالتطوʈرࢫالسابقةࢫللانطلاق،ࢫوالۘܣࢫ

ࢫכ  ࢫأوࢫالسنوات ࢫانطلاقɺا ࢫمرحلة ʏࢫࢭ ࢫتɢون ࢫوالمؤسسات ࢫوالسوقية، ࢫالتقنية ࢫقابليْڈا ࢫلإثبات ࢫحياٮڈا،ࢫٮڈدف ࢫمن ʄوڲ

،ࢫالعديدࢫمنࢫ(dot-com)أصبحتࢫɸذهࢫالȘسميةࢫأك؆فࢫتداولاࢫمنذࢫٰڈايةࢫالȘسعينات،ࢫمعࢫانȘشارࢫمؤسساتࢫלن؅فنتࢫ

ࢫأوࢫ ࢫكب؈فة، ࢫومدارس ࢫجامعات ࢫمن ࢫتخرجɺم ࢫȊعد ࢫمع؈ن، ࢫمجال ʏࢫࢭ ࢫمɺنية ࢫخ؄فة ࢫȊعد ࢫأܵݰا٭ڈا ࢫيطلقɺا ࢫالمɴشآت ɸذه

ࢫلنتائجࢫأبحاثࢫمخت؄فاتࢫوفرقࢫبحثࢫجامعية
ً
  .)2009سبۘܣ،ࢫ( تجسيدا

يطلقࢫعڴʄࢫالمؤسسةࢫالناشئةࢫإلاࢫأٰڈاࢫمرتبطةࢫأك؆فࢫبالمؤسساتࢫالتكنولوجيةࢫ) startup(رغمࢫأنࢫالمصطݏݳࢫטنجل؈قيࢫ

ࢫالناشئة ࢫ. أوࢫالتقنية ࢫحديثا، ࢫأɲآۜܡ ࢫتجاري ࢫعمل ࢫأي ࢫأٰڈا ʄࢫعڴ
ً
ࢫعموما ࢫȖعرف ࢫأن ࢫيمكن ࢫتارʈخࢫ"كما ࢫذات مؤسسات

،ࢫɸذاࢫالتعرʈفࢫيحتملࢫأنࢫيɢونࢫأيࢫعملࢫتجاريࢫجديدࢫأɠانࢫإɲشاءࢫمطعمࢫصغ؈فࢫȖ" (Taparia, 2021)شغيڴʏࢫقص؈ف

ࢫمؤسسࢫ ࢫكعمل ࢫالناشئة ࢫوتظɺرࢫالمؤسسة ،
ً
ࢫجدا ࢫكب؈فة ࢫوإيرادات

ً
ࢫسرʉعا

ً
ࢫنموا ࢫستحقق ࢫشركة ࢫأوࢫإɲشاء ࢫما ࢫزاوʈة ʏࢭ

Ȗعتمدࢫالمؤسساتࢫالناشئةࢫأوࢫ. )2018،ࢫenterpreneurs( حديثاࢫȊغضࢫالنظرࢫعنࢫطبيعتھࢫوقابليةࢫتوسيعھࢫونموه

ࢫمصنعة ࢫجديدة ࢫلابتɢارࢫأشياء ࢫالتكنولوجيا ʄࢫعڴ ࢫالتɢوʈن ࢫ. حديثة ࢫالȘسمية ࢫɸذه ࢫכعمالࢫȖستعمل للتعب؈فࢫعن

تخوضɺاࢫوذلكࢫبمقابلࢫالمخاطرةࢫالعاليةࢫالۘܣࢫ الصغ؈فةࢫالۘܣࢫتحاولࢫتحقيقࢫأرȋاحࢫعاليةࢫوتɢونࢫكب؈فةࢫࢭʏࢫالمستقبل،

                .(Riani, 2021) ࢭʏࢫبʋئةࢫأعمالɺا

أɲشȁتࢫحديثا،ࢫتɢونࢫتمتلكࢫالفكرة،ࢫوالفرʈق،ࢫوكذلكࢫتɴتجࢫنموذجࢫعملࢫصغ؈فةࢫ الناشئة الشرɠات تɢون  ما عادة

 بدايةࢫللتطوʈر، مجرد ɸو الذي الشباب وۂʏࢫشركة . (Taparia, 2021) ولدٱڈاࢫتموʈلɺا،ࢫوتختارࢫالتوقيتࢫالملائمࢫلɺا

 تقدم لا خدمة أو منتجا الشرɠات ɸذه تقدم واحد، فرد أو المؤسس؈ن من عدد قبل من البداية ࢭʏ وȖشغل وتمول 

ʏࢫࢭ ࢫ ʇعتقدون  المؤسس؈ن أن أو السوق، ࢭʏ آخر مɢان أي حاليا ࢫيتم ࢫغ؈فࢫسليمةأنھ ࢫبطرʈقة  ,KENTON) تقديمɺا

2019).  

ࢫ ࢫبلانك ࢫسȘيف ࢫوروادࢫ) ʇ)Steve Blankعت؄فࢫمفɺوم ࢫالمسȘثمرʈن ࢫعند ࢫوכك؆فࢫاعتمادية ࢫوכك؆فࢫدلالة ࢫכفضل بأنھ

ࢫللتكرارࢫ ࢫقابل ʏڍȋࢫر ࢫنموذج ࢫعن ࢫالبحث ࢫȊغرض ࢫȖشɢل ࢫالناشئة ࢫالمؤسسة ࢫبأن ࢫيحدد ࢫوالذي  والتوسعכعمال،

(Blank, 2010) .ࢫأوࢫ ࢫتقنية ࢫمؤسسات ࢫتɢون ࢫأن ࢫيمكن ࢫمجال، ࢫبأي ࢫالناشئة ࢫيحصرࢫالمؤسسات ࢫلا ࢫالوصف ɸذا

مؤسساتࢫࢭʏࢫأيࢫمجالࢫآخر،ࢫالمɺمࢫأنࢫȖسڥʄࢫلإيجادࢫأسلوبࢫللرȋحࢫيɢونࢫقابلاࢫللتكرارࢫوالتوسعࢫȊشɢلࢫكب؈ف،ࢫذلكࢫ

ࢫاللايق ࢫ٭ڈاجس ࢫضمنيا ࢫالمرتبط ʏࢫأوࢫالسڥ ࢫالمنتج ࢫمستوى ʄارࢫعڴɢࢫטبت ࢫعدة، ࢫمستوʈات ʄارࢫعڴɢࢫטبت ࢫيتطلب ؈ن

ࢫتتم؈قࢫ ࢫالناشئة ࢫالمؤسسات ࢫإذن ࢫالتوسع، ࢫمستوى ʄارࢫعڴɢࢫوטبت ʏڍȋࢫالر ࢫالنموذج ࢫمستوى ʄارࢫعڴɢࢫטبت اݍݵدمة،

 ,KENTON) عبالطموحࢫنحوࢫالتوسعࢫالكب؈ف،ࢫטجْڈادࢫࢭʏࢫלبداعࢫوטبتɢارࢫاݍݰلمࢫبإحداثࢫȖغي؈فاتࢫإيجابيةࢫࢭʏࢫالمجتم

2019).  

كيفࢫȖعرفࢫأنكࢫتتعاملࢫمعࢫشركةࢫناشئةࢫأمࢫلا؟ࢫفيماࢫيڴʏࢫاݍݵصائصࢫالمختلفةࢫ: الناشئةࡧالمؤسسةخصائصࡧࡧ2.2

 :(Chevalier, 2017) للشركةࢫالناشئة

 كذاࢫطوالࢫحياٮڈاࢫ:مؤقتةɸࢫ. لاࢫيُقصدࢫمنࢫالشركةࢫالناشئةࢫأنࢫتبقىࢫʏࢫࢭ
ً
أنࢫتɢونࢫشركةࢫناشئةࢫلʋسࢫɸدفا

ࢫذاتھ ࢫمٔڈا. حد ࢫɸوࢫاݍݵروج ࢫمٔڈا ࢫالرئʋؠۜܣ ࢫوالɺدف ࢫخاصة، ࢫمرحلة ʏࢫۂ ࢫالناشئة ࢫכمرࢫكماࢫ. الشركة يتعلق
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،ࢫوتحوʈلࢫالفكرةࢫإڲʄࢫ1إڲʄࢫࢫ0،ࢫرائدࢫכعمالࢫالشɺ؈فࢫࢭʏࢫواديࢫالسيليɢون،ࢫبالانتقالࢫمنࢫ)Peter Thiel(يقولࢫ

 .عملࢫتجاري،ࢫوإيجادࢫطرʈقةࢫجديدةࢫلتقديمࢫخدمة،ࢫوخلقࢫقيمة

 ࡧنموذجࡧعملʄعۚܣࢫتقديمࢫقيمةࢫللعملاءࢫبمنتجࢫأوࢫخدمةࢫلمࢫࢫ:البحثࡧأوࡧالعثورࡧعڴʇونࢫشركةࢫناشئةࢫɢأنࢫت

والتحديࢫالذيࢫيواجھࢫالشركةࢫالناشئةࢫɸوࢫإيجادࢫوȋناءࢫنموذجࢫכعمالࢫالذيࢫيتوافقࢫ. يفعلɺاࢫأحدࢫمنࢫقبل

نموذجࢫعملࢫجديد،ࢫلمࢫيتمࢫتصميمھࢫمنࢫنموذجࢫعملࢫقائم،ࢫوالذيࢫلاࢫيɢونࢫواܷݰًاࢫبالضرورةࢫعندࢫ. معɺا

 .إطلاقࢫالɺيɢل

 اݍݰذرࡧ)Attention:(ࢫࢫ ࢫالعمل ࢫنموذج ࢫب؈ن ࢫاݍݵلط ʏبڧɴࢫي ࢫالتجاريࢫ) Business Model(لا ࢫالنموذج أو

 ).Business Plan(وخطةࢫالعملࢫ) النموذجࢫالكڴʏ،ࢫوךلياتࢫالۘܣࢫȖسمحࢫللشركةࢫبتوليدࢫالدخل(

 ࡧ ࡧللتصɴيع ࡧللتكرار/ القابلية ࢫتࢫ:القابلية ࢫنموذجࢫيمكن ࢫعن ࢫتبحث ࢫالناشئة ࢫالشركة ࢫأن ࢫʇعۚܣ حقيقھࢫɸذا

أيࢫكسبࢫالمالࢫ(عڴʄࢫنطاقࢫأوسعࢫࢭʏࢫأماكنࢫأخرى،ࢫأوࢫيمكنࢫإعادةࢫإنتاجھࢫمنࢫقبلࢫآخرون،ࢫبمجردࢫنجاحھࢫ

ࢫاكȘسابھ ࢫكيفية ࢫ). ومعرفة ࢫɸوࢫمثال ࢫכك؆فࢫدلالة ࢫإڲʄࢫࢫUberأوࢫࢫAirbnbالمثال ࢫمدينة ࢫمن ࢫينȘشران اللذان

نࢫتكييفɺاࢫمعࢫالسياقاتࢫحۘܢࢫلوࢫɠانࢫمنࢫالضروريࢫࢭʏࢫȊعضࢫכحيا(أخرىࢫبناءًࢫعڴʄࢫوصفةࢫعملࢫناݦݰةࢫ

 ).المحلية

 رࡧʈࡧللتطو ࢫللتوسعࢫ):النموࡧכ؟ۜܣ(قابلة ࢫقابليْڈا ʏࢫۂ ࢫالناشئة ࢫللشركة ࢫכخرى ࢫلنموذجࢫ. السمة امتلاكɺا

ࢫالɺوامش ࢫزادت ࢫالعملاء، ࢫعدد ࢫزاد ࢫɠلما ࢫحيث ࢫالتالي؈ن،ࢫ. تجاري ࢫالعملاء ࢫأك؆فࢫمن ࢫيɢلفون ࢫכوائل العملاء

أنࢫالنموذجࢫقابلࢫللتكرار،ࢫɸوࢫماࢫʇسمحࢫللشرɠاتࢫالناشئةࢫبالنموࢫإنࢫقابليةࢫالتوسعࢫɸذه،ࢫوحقيقةࢫ. وɸكذا

ࢫȊشركةࢫأك؆فࢫتقليدية
ً
 .Ȋسرعةࢫكب؈فة،ࢫوࢭʏࢫوقتࢫقص؈ف،ࢫمقارنة

ɲستعرضࢫɸناࢫأراءࢫالعديدࢫمنࢫمؤسؠۜܣࢫالشرɠاتࢫالناشئةࢫحولࢫ؟ࡧ"ناشئةࡧمؤسسة" المؤسسةࡧماࡧالذيࡧيجعل 3.2

الشركةࢫالناشئةࢫبأٰڈاࢫثقافةࢫوعقليةࢫ) عڴʄࢫمقرȋةࢫعاينوا(ʇعرّفࢫأولئكࢫالذينࢫخ؄فواࢫ. ماࢫالذيࢫيصنعࢫشركةࢫناشئة

 .טبتɢارࢫࢭʏࢫכفɢارࢫاݍݰاليةࢫݍݰلࢫنقاطࢫכلمࢫاݍݰرجة

،ࢫأحدࢫأɸمࢫالشرɠاتࢫالناشئةࢫ)Homejoy(،ࢫالشرʈكࢫالمؤسسࢫوالرئʋسࢫالتنفيذيࢫلشركةࢫ)Adora Cheung(يقولࢫ

علࢫכܧݵاصࢫينضمونࢫإڲʄࢫشركتكࢫوماࢫزالواࢫالشركةࢫالناشئةࢫحالةࢫذɸنيةࢫتج: "2013ࢭʏࢫالولاياتࢫالمتحدةࢫلعامࢫ

 ".يتخذونࢫقرارًاࢫصرʈحًاࢫبالتخڴʏࢫعنࢫטستقرارࢫمقابلࢫالوعدࢫللنموࢫالɺائلࢫوלثارةࢫلإحداثࢫتأث؈فࢫفوريࢫ

مؤسسةࢫ"أوࢫ" فعلࢫأوࢫحالةࢫمنࢫبدءࢫالȘشغيلࢫأوࢫاݍݰركة"،ࢫفإنࢫالشركةࢫالناشئةࢫȖعۚܣࢫ)Merriam-Webster(وفقًاࢫلـࢫ

ɲشاطࢫ"أنھࢫ) American Heritage Dictionary(يق؅فحࢫقاموسࢫ). a fledgling business enterprise"(أعمالࢫناشئة

 
ً
ࢫࢫ-ɸناࢫتكمنࢫالمشɢلةࢫ". تجاريࢫأوࢫمشروعࢫبدأࢫعملھࢫحديثا

ً
لɢيࢫتɢونࢫشركةࢫناشئة،ࢫيجبࢫأنࢫتɢونࢫقدࢫأɲشأتࢫمحلا

 
ً
 .حديثا

لأنࢫלيراداتࢫوכرȋاحࢫوأرقامࢫࢫعڴʄࢫالرغمࢫمنࢫعدمࢫوجودࢫقواعدࢫصارمةࢫوسرʉعةࢫلتحديدࢫالشركةࢫالناشئةࢫنظرًا

ࢫميادينࢫ ʏࢫࢭ ࢫالممارس؈ن ࢫأفɢارࢫوأراء ࢫتȘبع ࢫخلال ࢫمن ࢫيمكن ࢫوالصناعات، ࢫالشرɠات ࢫكب؈فࢫب؈ن ࢫتتغ؈فࢫȊشɢل التوظيف

 .العملࢫالمش؅فكةࢫوالموظف؈نࢫلبدءࢫتحديدࢫمفɺومࢫالشركةࢫالناشئةࢫȊشɢلࢫملموس
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شركةࢫعمرɸاࢫخمسࢫسنواتࢫأنࢫتɢونࢫشركةࢫلاࢫيزالࢫبإمɢانࢫ): "Y Combinator(كتبࢫبولࢫجراɸام،ࢫرئʋسࢫمسرعةࢫ

ࢫعشرࢫ". "ناشئة ࢫالتمدد] سنوات[وȌعد ʏࢫࢭ ࢫالعمرࢫسȘبدأ ࢫࢭʏࢫ". من
ً
ࢫتقرʈبا ࢫسنوات ࢫثلاث ࢫȊعد ࢫأنھ ʄࢫعڴ ࢫشدد ࢫأنھ مع

ڈاࢫشرɠاتࢫناشئة غالبًاࢫماࢫي؅قامنࢫɸذاࢫمعࢫعواملࢫأخرىࢫȖش؈فࢫإڲʄࢫ. العمل،ࢫتتوقفࢫمعظمࢫالشرɠاتࢫالناشئةࢫعنࢫɠوٰ

ࢫ ࢫمن ࢫ: Startup-domالتخرʈج ࢫأك؄فࢫمن ࢫوإيرادات ࢫواحد، ࢫمكتب ࢫأوࢫأك؆فࢫمن ࢫأك؄ف، ࢫشركة ࢫقبل ࢫمن ࢫ20טستحواذ

ومنࢫالمفارقاتࢫإڲʄࢫحدࢫما،ࢫأنھࢫ. موظفًا،ࢫوأك؆فࢫمنࢫخمسةࢫأܧݵاصࢫࢭʏࢫمجلسࢫלدارةࢫ80مليونࢫدولار،ࢫوأك؆فࢫمنࢫ

ڈاࢫشركةࢫناشئة  .عندماࢫتصبحࢫشركةࢫناشئةࢫمرȋحة،ࢫفمنࢫالمحتملࢫأنࢫتȎتعدࢫعنࢫɠوٰ

  :مدخلࡧمفاɸيميࡧللابتɢارࡧ. 3

لقدࢫأصبحتࢫالمؤسسةࢫالناشئةࢫاليومࢫٮڈدفࢫإڲʄࢫتحقيقࢫالبقاءࢫومنࢫثمࢫالنموࢫࢭʏࢫظلࢫالبʋئةࢫالتنافسيةࢫالشديدة،ࢫ

حيثࢫȖعملࢫالمؤسسةࢫعڴʄࢫتحقيقࢫالتفـوقࢫالتنافؠۜܣࢫوكسبࢫعملاءࢫجدد،ࢫمماࢫيجعلࢫجميعࢫالمؤسساتࢫȖعملࢫعڴʄࢫ

  .بالآۜܣءࢫنفسھ،ࢫلكنࢫبطرʈقةࢫمختلفةࢫوɸذاࢫماࢫʇس׿ܢࢫبالابتɢارالقيامࢫȊآۜܣءࢫمختلفࢫعنࢫךخرʈنࢫأوࢫالقيامࢫ

 ʇعرفھ حيث،ࢫ)J. Schumpeter(النمساويࢫ إڲʄ )1912(טبتɢارࢫمنذࢫ مصطݏݳ يɴسبࢫ:المفɺومࡧלجراǿيࡧللابتɢارࡧ1.3

 كيفية أو المنتج مɢونات ࢭʏࢫجميع التغي؈ف وكذا לنتاج، ࢭʏ جديد أوࢫأسلوب طرʈقة إɲشاءعنࢫ الناجمة النȘيجة" بأنھ

 عن الناتج والرضا القيمة وȖغي؈فࢫࢭʏ الموارد، ناتج ࢭȖ ʏغي؈ف" بأنھࢫ)ɸ)P. Druckerذا،ࢫوʉعرفࢫטبتɢارࢫعندࢫ". تصميمھ

  .  اݍݨديد اخ؅فاعصنعࢫالقيمةࢫو ࢫ بأنھࢫعملية טبتɢار ʇعرف ما وغالبا". المسْڈلك قبل من المستخدمة الموارد

بالرغمࢫمنࢫأنࢫטبتɢارࢫيؤكدࢫعڴʄࢫכصلࢫالتقۚܣ،ࢫوʈقعࢫبوضوحࢫࢭʏࢫالمجالࢫטقتصادي،ࢫإلاࢫࢫمنࡧمنظورࡧالمؤسسة،

أنھࢫيتمثلࢫࢭʏࢫطرحࢫمنتجࢫجديد،ࢫʇسمحࢫبجلبࢫحصصࢫسوقية،ࢫأوࢫتنفيذࢫطرائقࢫعملࢫȖسمحࢫبتحقيقࢫمɢاسبࢫࢭʏࢫ

ࢫ. לنتاجية ࢫجديد ࢫأوࢫعمل ࢫטبتɢارࢫمنتج ࢫيمثل ࢫللمؤسسات، ࢫالت(بالɴسبة ࢫالتطوʈر، ࢫالمفɺوم، ʏࢫالمخاطرة،ࢫࢭ فاوض،

 לدارʈة العمليات تواجھ الۘܣ المشكلات حل طرʈقة ࢭʏ المألوف عن وخروج) اسȘثمارࢫيوافقࢫنظرةࢫمستقبليةࢫللرȋح

  .التحليل عڴʄ والقدرة عناصرࢫالمرونة،ࢫالمخاطرة باستخدام

ࢫلا السوقࢫ وإعداد ٭ڈا المتعلقة والعمليات المنتجات تطوʈر لاࢫʇشمل لأنھ التقۚܣ اݍݨانب عڴʄ טبتɢار يقتصر أيضا

ࢫإڲʄ يتعدى بل وحسب، ࢫࢭʏ التصɴيع وطرائق والمعدات ךلات أيضا  التدرʈب ونتائج نفسھ التنظيم والتحسʋنات

  .לنتاجية ازدياد إڲʄ يؤدي بما العمل عن والرضا

لأولࢫمرة،ࢫࢭʏࢫنظرʈتھࢫعنࢫالنموࢫטقتصاديࢫكمرادفࢫטبتɢارࢫ) Schumpeter(استخدمࢫمنࡧالمنظورࡧטقتصادي،ࡧࡧ

טخ؅فاعࢫعنࢫטبتɢار،ࢫࢫ)Schumpeter(وقدࢫم؈قࢫ. دورࢫعاملࢫإطلاقࢫالدورةࢫטقتصاديةالذيࢫيقومࢫبللتغي؈فࢫالتقۚܣ،ࢫ

ࢫɸوࢫ ࢫالمقاول "الذي ࢫبواسطة ࢫالسوق، ʄࢫعڴ ࢫטخ؅فاع ࢫمɢاملة ࢫالتغي؈فࢫ". عملية ࢫمن ࢫأوسع ࢫטبتɢارࢫمعۚܢ ࢫأخذ ʏالتاڲȋو

ࢫالتقۚܣالتن ࢫكما ࢫ. ظي׿ܣ ࢫٱڈتم ࢫلم ࢫذاك، ࢫح؈ن ࢫالقادرࢫࢫ)Schumpeter(لكن ࢫوحده ࢫالذي ،ʏارࢫالتكنولوڊɢࢫ–إلاࢫبالابت

  .(ROMON, 2003) عڴʄࢫاسȘثارةࢫعدمࢫالتوازنࢫטقتصادي،ࢫالذيࢫمنࢫخلالھࢫتتطورࢫالرأسماليةࢫ- حسبھ

ࢫتق ࢫتكنولوجية، ࢫجدة ࢫمن ࢫيمثلھ ࢫبما ࢫإذن، ࢫטخ؅فاقࢫفالابتɢار ࢫلتفس؈ف ࢫوجدت ࢫمفردة ࢫɸو ࢫاجتماعية، ࢫأو نية

ࢫ ࢫعن ࢫالمعۚܢ ʏࢫࢭ ࢫوتختلف ࢫטقتصادي، ࢫأوࢫ)Invention(טخ؅فاع ࢫجذري ،ʏغي؈فࢫاجتماڤȖࢫ ࢫتطبيقاتھ ࢫتحدث ࢫحيث ،

 ,Facebook(تأث؈فࢫالɺاتفࢫالنقالࢫووسائلࢫالتواصلࢫטجتماڤʏࢫ: ،ࢫوالذيࢫلھࢫاستعمالࢫحقيقيࢫمثل)تدرʈڋʏ(تقدميࢫ
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Twitter (ࢫالعاداتࢫטجتماعيةࢫوالثقافيةࢫʄعڴ  .  

،ࢫوقابلةࢫللاستمرارࢫ"... مفردةࢫטبتɢارࢫۂʏࢫعنوانࢫللاخ؅فاعاتࢫالۘܣࢫ
ً
تبلغࢫمرحلةࢫالمنتجاتࢫاݍݨديدة،ࢫالمتجسدةࢫفعليا

ࢫ ࢫفئة ʏࢫࢭ ࢫومنتجة ،
ً
ࢫכقل-اقتصاديا ʄࢫ. محدودةࢫ- عڴ ʏࢫاخ؅فاڤ ࢫالبخارࢫول) Papin(مثل مرجلࢫلل) Séguin(قذيفة

فاݍݰدودࢫالفاصلةࢫ. للمحركࢫالبخاريࢫالذيࢫʇعت؄فࢫɠابتɢارࢫعظيم) Watt(أدىࢫفيماࢫȊعدࢫإڲʄࢫإنتاجࢫࢫالبخاري،ࢫوɸوࢫما

 
ً
ࢫأك؆فࢫȖعقيدا ࢫتɢون ࢫالواقع، ʏࢫࢭ ʏࢫوۂ ࢫدائما، ࢫواܷݰة ࢫلʋست ࢫטبتɢارࢫوטخ؅فاع ࢫذلك،ࢫ. (JACOMY, 1990) ..."ب؈ن مع

  .  غالباࢫماࢫتثȎتࢫمختلفࢫالنماذجࢫالمطبقةࢫأنࢫالفصلࢫب؈نࢫטبتɢارࢫوטخ؅فاعࢫلʋسࢫمستعصياࢫإڲʄࢫحدࢫكب؈ف

ࢫشومبي؅فࢫ ࢫالنمساوي ࢫטقتصادي ࢫأن ࢫالتكنولوڊʏࢫ)  Schumpeter(اݍݨديرࢫبالذكرࢫɸنا، ࢫللتطور ࢫتحليلاتھ ʏࢫࢭ حاول

ࢫ يلعبࢫدورࢫمركزيࢫࢭʏࢫטبتɢار،ࢫ" المقاول "وɠانࢫيرىࢫأنࢫ". ل المقاو "عنࢫمفɺومࢫ" المخ؅فع"تمي؈قࢫالمفɺومࢫטقتصاديࢫلـ

טبتɢار،ࢫɠونࢫأنھࢫحالماࢫيتوصلࢫ) خيار(فالمقاولࢫيمثلࢫتجسيدࢫلرɸانࢫ. والذيࢫʇعت؄فࢫالمحركࢫالديناميɢيࢫللرأسمالية

ࢫ" المخ؅فع" ࢫيتدخل ࢫما، ࢫءۜܣء ࢫأوࢫخلق ࢫاكȘشاف ʄࢫالۘܣࢫ" المقاول "إڲ ࢫتلك ࢫטخ؅فاعات، ࢫمخزون ࢫوʈختارࢫمن حيɴئذ،

ʇحȋࢫلتوليدࢫالر
ً
بمعۚܢࢫأنࢫالمخ؅فعࢫيɢونࢫدورهࢫࢭʏࢫالمخت؄فࢫللبحثࢫوטكȘشافࢫالعل׿ܣ،ࢫ. ستطيعࢫاسȘثمارɸاࢫاقتصاديا

والمقاولࢫيɢونࢫدورهࢫإخراجࢫماࢫتمࢫاكȘشافھࢫمنࢫالمخت؄فࢫووضعھࢫࢭʏࢫالسوق،ࢫبحيثࢫيقومࢫبالاختيارࢫب؈نࢫטكȘشافاتࢫ

ɺقʈسوȖاراتࢫيمكنࢫɢࢫابتʄاࢫإڲɺلʈࢫماࢫيمكنࢫتحوʄاࢫاقتصاديااݍݨديدة،ࢫإڲ .  

ࢫلاࢫ ࢫالمبتكرࢫالذي ࢫصفة ࢫالمقاول ࢫيحمل ࢫالوصف، ࢫɸذا ࢫخلال ࢫلأٰڈاࢫ" يخلق"ولاࢫ" يكȘشف"من ࢫاݍݨديدة، לمɢانيات

ࢫالوظيفيةࢫ ࢫلمɺامɺم ࢫأدا٬ڈم ࢫخلال ࢫכفراد ࢫلدى ࢫالمتɢونة ࢫالمعارف ࢫمن ࢫثري ࢫرصيد ࢫوȖشɢل ࢫوموجودة، ࢫحاضرة دائما

  .  العادية

 
ً
ࢫأيضا ࢫ، ࢫب)Schumpeter(يرى ࢫטخ؅فاع ࢫأن ࢫاݍݰقلࢫ، ࢫعن

ً
ࢫبديلا ࢫɸو ࢫטبتɢار ࢫبʋنما ࢫالتقۚܣ، ࢫالعل׿ܣ ࢫلݏݰقل

ً
ديلا

ࢫטعتباراتࢫ. טقتصادي ࢫيأخذ ࢫولا ࢫتɢاليف، ࢫودون ࢫللنمو
ً
ࢫخارجيا

ً
ࢫعاملا ࢫيɢون ࢫالمؤسسة، ࢫنظر ʏࢫࢭ فالاخ؅فاع

ࢫللنمو،ࢫوتحركھࢫالدوافعࢫטقتصادية. טقتصادية
ً
ࢫداخليا

ً
  . بʋنماࢫࢭʏࢫالمقابل،ࢫيɢونࢫטبتɢارࢫعاملا

ࢫࢫبخصوص ࢫاستخدم ،ʏࢫالصناڤ ࢫالمجال ʏטبتكـارࢫࢭ)Schumpeter (ࢫذلكࢫ ʄࢫعڴ
ً
ࢫمصطݏݰا ࢫטبتɢاري ࢫالɺدم مفɺوم

الذيࢫيظɺرࢫࢭʏࢫɲشاطࢫالمقاولة،ࢫحيثࢫيرىࢫأنࢫטبتɢارࢫ  (process of destructive creation )"الɺدمࢫاݍݵلاق"Ȋعمليةࢫ

ʏࢫعناصرࢫۂ ࢫخمس ʏࢫࢭ ࢫ/1: يتمثل ࢫجديدة؛ ࢫسلع ࢫوأسال/ 2إنتاج ࢫتقنيات ࢫإدخال ࢫجديدة؛ ࢫأوࢫ/ 3يب ࢫمشروع إɲشـاء

ࢫ ࢫجديد؛ ࢫ/ 4تنظيم ࢫجديـدة؛ ࢫلأسواق ࢫمنافذ ࢫجديد/ 5فتـح ࢫأولية ࢫومواد ࢫمدخلات ࢫاݍݰالةࢫ. استخدام ࢫأن الملاحظ

كماࢫأنࢫالعمليةࢫࢭʏࢫحدࢫ. כخ؈فةࢫتؤʈدࢫالفكرةࢫالسائدةࢫعنࢫɠونࢫɠلࢫابتكـارࢫعادةࢫماࢫيصاحبھࢫإɲشاءࢫمشروعࢫجديد

لتوليفةࢫלنتاجيةࢫاݍݨديدةࢫتؤديࢫإڲʄࢫالتخڴʏࢫعنࢫسابقْڈاࢫالۘܣࢫأصبحتࢫقديمةࢫذاٮڈاࢫتمثلࢫقطيعةࢫمعࢫالماعۜܣࢫلانࢫا

  .ولاࢫتتماءۜܢࢫمعࢫالبʋئةࢫاݍݰالية

ࡧل 2.3 ࡧالمحركة ࡧالتنظيمية ࢫاݍݰياةࢫ: لابتɢارالبɴيات ʏࢫࢭ
ً
ࢫجوɸرʈا

ً
ࢫمتطلبا ࢫمختلفة ࢫتركيȎية ࢫصيغ ʏارࢫࢭɢࢫטبت أصبح

حۘܢࢫبجوانّڈاࢫغ؈فࢫ- التنظيمية،ࢫولاࢫشكࢫأنࢫالنظرʈاتࢫלدارʈةࢫاݍݰديثةࢫقدࢫأدركتࢫأɸميةࢫإدراجࢫالعمليةࢫלبداعيةࢫ

اطࢫأسا؟ۜܣࢫلاࢫبدࢫɸناكࢫسڥʏࢫلتنميةࢫטبتɢارࢫكɴش. ࢭʏࢫبɴياٮڈاࢫالتنظيميةࢫواتخاذࢫالقراراتࢫوحلࢫالمشكلاتࢫ- العقلانية
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ࢫɠان؅قࢫ ࢫوʈقارن ࢫالمؤسسات، ʏࢫࢭ ࢫال؄فية"טبتɢارࢫ) Kantz(منھ ࢫإضافةࢫ" بالزɸور ࢫللابتɢارࢫمع ࢫالعضوʈة ࢫالطبيعة
ً
مؤكدا

  . إمɢانيةࢫرعايتھࢫوȖعɺدهࢫوٮڈذيبھࢫلݏݰصولࢫمنࢫخلالھࢫعڴʄࢫنتائجࢫوف؈فةࢫومتم؈قة

ࢫالتحلي ʏࢫࢭ ࢫرئʋسية ࢫمɢانة ࢫتمنحھ ࢫטبتɢار، ࢫلɴشاط ࢫالنظامية ࢫالرؤʈة ࢫعالمࢫɸذه ʏࢫࢭ ࢫخاصة ࢫوأɸمية ࢫالتنظي׿ܣ ل

ࢫحيثࢫ. المنافسة ࢫالشبɢات، ࢫبإقامة ࢫالمتعلقة ࢫالتنظيمية ࢫال؅فتʋبات ʏࢫࢭ
ً
ࢫكب؈فا

ً
ࢫטبتɢارࢫدورا ࢫɲشاط ࢫيلعب ࢫأن وʈمكن

تخلتࢫالمؤسساتࢫعڴʄࢫمستوʈاتࢫعديدةࢫمنࢫɸياɠلɺاࢫوإجراءاٮڈاࢫالب؈فوقراطيةࢫمقابلࢫטستفادةࢫمنࢫمزاياࢫالɺياɠلࢫ

  . التطوʈرࢫوטبتɢارࢫالعضوʈةࢫࢭʏࢫالتكيفࢫ٭ڈدف

ࡧالميɢانيكية 1.2.3 ࡧالبɴية ࡧبدل ࡧالعضوʈة ࢫ: البɴية ࢫوʈليامسون ࢫقدمھ ࢫرʈاعۜܣ ࢫتحليل ࢫأنࢫ) Williamson(كشف عن

ࢫمنࢫالضبطࢫالفعالࢫللأداءࢫالوظيفيࢫللمؤسسةࢫوإمɢانيةࢫȖعاملɺاࢫمعࢫأɸدافɺاࢫوטل؅قامࢫ٭ڈذهࢫכɸدافࢫيقلࢫإذاࢫ
ً
كلا

وɸوࢫماࢫيؤديࢫإڲʄࢫتباطؤࢫعمليةࢫטتصالࢫوʈمنعࢫتدفقࢫالمعلوماتࢫ. الب؈فوقراطيةزادتࢫالمسافةࢫب؈نࢫخطࢫלنتاجࢫوقمةࢫ

   .الضروريࢫللتلقيحࢫالمتبادلࢫللأفɢارࢫاللازمࢫلإطلاقࢫטبتɢار

نظراࢫلتغ؈فاتࢫبʋئةࢫכعمالࢫالۘܣࢫتɴشطࢫفٕڈاࢫالمؤسسات،ࢫتبدوࢫالنماذجࢫالعضوʈةࢫأك؆فࢫملائمةࢫللبʋئاتࢫالۘܣࢫتنطويࢫ

ࢫاللاࢫتح ࢫاك؄فࢫمن ࢫدرجة ʄࢫالظروفࢫعڴ ࢫمع ࢫنحوࢫأك؆فࢫكفاءة ʄࢫعڴ ࢫالعضوʈة ࢫالنماذج ࢫتتعامل ࢫحيث ࢫوالغموض، دد

البيȁيةࢫالۘܣࢫتتغ؈فࢫبدرجةࢫأسرعࢫوࢭʏࢫظلࢫوجودࢫحاجةࢫأك؄فࢫلوجودࢫمدخلاتࢫأك؆فࢫيقدمɺاࢫالعاملࢫمعࢫاعتمادࢫأقلࢫعڴʄࢫ

لإنتاجࢫכفɢارࢫȖعت؄فࢫالɺياɠلࢫالعضوʈةࢫأك؆فࢫدعماࢫࢭʏࢫصيغɺاࢫالتلقائيةࢫ. التصلبࢫوعلاقاتࢫمتمحورةࢫحولࢫالسلطة

  . טبتɢارʈة

ࢫالبɴيةࢫ ࢫمن ࢫتتحول ࢫحيث ࢫالمؤسسة ࢫبناء ࢫإعادة ʄࢫإڲ ࢫالمش؅فك ࢫالمناخ ࢫɸذا ʏࢫࢭ ࢫטتصال ࢫزʈادة ࢫتؤدي ࢫأن ࢫالمتوقع من

لاࢫشك،ࢫأنࢫالȘشابكࢫب؈نࢫالعامل؈نࢫ. الɺرميةࢫإڲʄࢫبناءࢫمسطحࢫʇسودࢫفيھࢫمفɺومࢫفرʈقࢫالعملࢫعنࢫمفɺومࢫال؅فاتȎية

ولاࢫ. فɢارࢫלبداعيةࢫعندماࢫتتمࢫإزالةࢫحواجزࢫالتقسيمࢫب؈نࢫالمستوʈاتࢫالتنظيميةيزدادࢫوʈتمࢫاستكشافࢫالمزʈدࢫمنࢫכ 

  .بدࢫمنࢫȖܨݨيعࢫالمنافسةࢫالمفتوحةࢫمعࢫتوفرࢫاݍݰوافزࢫالداخليةࢫمثلࢫالدعمࢫالمتبادلࢫب؈نࢫالعامل؈ن

بتɢار،ࢫتتطلبࢫɠلࢫأشɢالࢫالتنظيمࢫاݍݨديدة،ࢫبماࢫفٕڈاࢫشبɢاتࢫالبحثࢫوالتطوʈرࢫوט ࢫ:إقامةࡧشبɢاتࡧטبتɢار 2.2.3

وʈضطلعࢫرأسࢫالمالࢫالȎشريࢫبدورࢫحاسمࢫبماࢫأنھࢫأحدࢫالعناصرࢫ. سبلاࢫجديدةࢫللتعاونࢫب؈نࢫعددࢫمتنوعࢫمنࢫالشرɠاء

כساسيةࢫللأشɢالࢫالتنظيميةࢫاݍݨديدة،ࢫوɸوࢫيتأثرࢫȊشɢلࢫمباشرࢫوغ؈فࢫمباشرࢫبالتعليمࢫوالتدرʈبࢫوכشɢالࢫכخرىࢫ

وعموما،ࢫتتوقفࢫأɸميةࢫالقدرةࢫعڴʄࢫالتعلمࢫوتراكمࢫرأسࢫالمالࢫ. كلتبادلࢫالمعلوماتࢫوالمعرفةࢫالملازمࢫللɴشاطࢫالمش؅ف 

  .الȎشريࢫاللذينࢫتوفرɸماࢫشبكةࢫمعينةࢫعڴʄࢫمستوىࢫالمعرفةࢫالمطلوبࢫلبدءࢫعملࢫالشبكة

ࢫأنࢫ ࢫاݍݨديدة، ࢫالمؤسسية ࢫللأشɢال ࢫيمكن ࢫالۘܣ ࢫכساليب ࢫأɸم ࢫȊعض ࢫوالتطوʈرࢫوטبتɢارࢫمن ࢫالبحث تظɺرࢫشبɢات

إتاحةࢫالتعلمࢫالمستمرࢫوكذلكࢫالتدرʈبࢫࢭʏࢫأثناءࢫالعملࢫ) 1: (وتوليدࢫالمعرفةࢫمنࢫخلالࢫȖساɸمࢫمنࢫخلالɺاࢫࢭʏࢫטبتɢار 

ȖسɺيلࢫانȘشارࢫالتنميةࢫالمتصلةࢫبالمعرفةࢫ) 3(المساعدةࢫعڴʄࢫترم؈قࢫالمعرفةࢫالضمنيةࢫوɲشرɸا؛ࢫ) 2(عڴʄࢫنطاقࢫأوسع؛ࢫ

  . )12،ࢫصفحةࢫ2005טقتصاديةࢫوטجتماعيةࢫلغرȌيࢫآسيا،ࢫالݏݨنةࢫ( ࢭʏࢫɠلࢫالقطاعاتࢫטقتصاديةࢫالوطنية

ࡧטبتɢار 3.2.3 ࡧمشروع ࡧ: فرق ࡧالمعرفة، ࢫטبتɢاراتࢫمجتمعات ࢫتنفيذ ࢫينطوي ࢫوفۚܣ، ʏࢫاجتماڤ ࢫمنظور من

ࢫوالممارساتࢫ ࢫالتنظيمية ࢫالɺياɠل ࢫمع ࢫ٭ڈا ࢫالمرتبطة ࢫالماɸرة ࢫوכعمال ࢫاݍݨديدة ࢫالمعرفة ࢫمزج ʄࢫعڴ التكنولوجية
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ࢫوا ࢫالقائمةالȘشغيلية ࢫاݍݰرفية ࢫوכعمال ࢫכساسية، ࢫأوࢫ. لمعرفة ࢫتنظي׿ܣ ࢫɸيɢل ʏࢫࢭ ࢫالموجودة ࢫטبتɢارات ࢫفرق تحدد

وȖساعدࢫعڴʄࢫاݍݰفاظࢫعڴʄࢫمخزونࢫمنࢫ. اختصاطۜܣࢫمع؈نࢫمعالمࢫɸيɢلࢫقاعدةࢫالمعرفةࢫࢭʏࢫالمؤسسةࢫأوࢫטختصاص

  .ɢاراتࢫالتكنولوجيةالمعرفةࢫالتنظيميةࢫوטختصاصية،ࢫوۂʏࢫتتمتعࢫبإمɢانيةࢫأداءࢫمɺمࢫࢭʏࢫتنفيذࢫטبت

ت؄فزࢫفرقࢫטبتɢاراتࢫأوجھࢫالمعرفةࢫوالتعاونࢫࢭʏࢫالتفاعلاتࢫب؈نࢫכفرادࢫالعامل؈نࢫࢭʏࢫإطارࢫمع؈نࢫأوࢫالذينࢫʇعاݍݨونࢫ

ࢫأوࢫمȘشا٭ڈة ࢫصلة ࢫذات ࢫטبتɢارات. قضايا ࢫلفرق ࢫالرئʋسية ࢫاݍݵصائص ʏࢫيڴ ࢫمنࢫ) 1: (وفيما ࢫمجموعة ʏࢫࢭ المشاركة

ࢫ ࢫمن ࢫمخزونا ࢫيملɢون ࢫالذي ࢫالعامل؈ن ࢫتقاسمھ؛ ʏࢫࢭ ࢫࢭʏࢫماࢫ) 2(المعرفةࢫوʈرغبون ࢫوأنماطࢫسلوكࢫمش؅فكة وتوافرࢫقيم

الݏݨنةࢫטقتصاديةࢫ( وامتلاكࢫɸوʈةࢫمجموعةࢫمش؅فكة) 3(يتعلقࢫبالموضوعࢫالرئʋؠۜܣ،ࢫوتقاسمࢫالمعرفةࢫالمرتبطةࢫبھ؛ࢫ

  .)20،ࢫصفحةࢫ2005وטجتماعيةࢫلغرȌيࢫآسيا،ࢫ

 :البحثࡧࡩʏࡧعينةࡧمنࡧالمؤسساتࡧالناشئةࡧبالشرقࡧاݍݨزائري إجراءاتࡧ. 4

ࢫلانجازࢫɸذاࢫ ࢫإجراءات ࢫمن ࢫاعتماده ࢫتم ࢫما ࢫيتݏݵص ࢫنتائج، ࢫمن ࢫإليھ ࢫالتوصل ࢫتم ࢫبما ࢫالبحث ࢫمشɢلة ࢫوصل ٭ڈدف

ࢫ ࢫالوصفي ࢫالمنݤݮ ࢫمراحل ʄࢫعڴ ࢫملاءمةࢫ)descriptive method(البحث، ࢫالبحث ࢫمناݠݮ ࢫأك؆فࢫوأɸم ࢫمن ࢫʇعد ࢫالذي ،

 . لدراسةࢫالواقعࢫטجتماڤʏࢫوטقتصادي

جرىࢫجمعࢫالمعلوماتࢫعنࢫطرʈقࢫטستȎيانࢫلاستقصاءࢫךراءࢫوטتجاɸاتࢫالمؤسساتࢫ ):استȎيان(أداةࡧالبحثࡧ 1.4

  . المؤسساتࢫالناشئةࢫטبتɢارࢫࢭʏࢫقطاع) إنجاح(الناشئةࢫوالتحقيقࢫࢭʏࢫالعواملࢫوالعلاقاتࢫالمفسرةࢫلتنفيذࢫ

يلتمسࢫטستȎيانࢫإڲʄࢫاستقصاءࢫأɸميةࢫدعمࢫوترقيةࢫأɲشطةࢫإدارةࢫטبتɢارࢫوإجراءاٮڈاࢫوأدواٮڈاࢫمنࢫأجلࢫالنجاحࢫࢭʏࢫ

ࢫالمؤسسةࢫ ࢫمشروع ࢫوتحول ࢫبقاء ࢫتضمن ࢫوإس؅فاتيجية ࢫكرؤʈة ࢫواستخدامɺا ࢫالمختلفة ࢫטبتɢارࢫبأشɢالɺا ࢫأɲشطة تبۚܣ

ࢫال ʄࢫعڴ ࢫقادرة ࢫقائمة ࢫمؤسسة ʄࢫإڲ ࢫت؅فصدɸاالناشئة ࢫالۘܣ ࢫالتحديات ࢫכɲشطةࢫ. نموࢫومواجɺة ʏࢫࢭ ࢫטستȎيان يحقق

ࢫטبتɢار ࢫلإدارة ࢫالناشئة ࢫالمؤسسات ʏࢫࢭ ࢫحاليا ࢫالمستخدمة ࢫللاستȎيانࢫ. وכساليب ࢫטستقصاǿي ࢫالبحث ʇساعد

ࢫالمؤسساتࢫ ࢫنوع ʏࢫࢭ ࢫטبتɢارࢫبنجاح ࢫأɲشطة ࢫترقية ࢫونماذج ࢫلمداخل ࢫٰڈائية ࢫمعززة ࢫصيغ ʄࢫإڲ ࢫالتوصل ʄࢫعڴ البحوث

  .  اشئةالن

ماࢫɠانࢫʇعتقدࢫ(ʇعدࢫטستȎيانࢫأحدࢫכدواتࢫالمستخدمةࢫلتأكيدࢫأوࢫنفيࢫأوࢫȖعزʈزࢫماࢫتمࢫتصديقھࢫأوࢫمعرفتھࢫبالفعلࢫ

ࢫبالفعل ࢫʇعرف ࢫاݍݵصائصࢫ). أو ࢫوتفصيل ࢫتحديد ʄࢫعڴ ࢫقدرٮڈا ࢫȊسȎب ࢫوالشيوع ࢫبالأɸمية ࢫالمܦݳ ࢫمنݤݨية تȘسم

  . للباحث؈نࢫوالمؤسساتࢫالمختلفةࢫلقضاياࢫرئʋسيةࢫيمكنࢫأنࢫتɢونࢫمɺمةࢫومث؈فةࢫللاɸتمام

ࢫمعاݍݨْڈاࢫ ࢫيمكن ࢫثم ࢫومن ࢫكميا ࢫقياسɺا ࢫيمكن ࢫنتائج ࢫتقديم ʄࢫعڴ ࢫالقدرة ࢫأيضا ࢫللاستȎيان ࢫטستقصاǿي للبحث

وɸوࢫيوفرࢫالقدرةࢫعڴʄࢫتوسيعࢫنطاقࢫالنتائجࢫالۘܣࢫيتمࢫاݍݰصولࢫعلٕڈاࢫمنࢫعينةࢫ. وتحليلɺاࢫȊسɺولةࢫإحصائياࢫȊسɺولة

. ماࢫيɢونࢫمنࢫغ؈فࢫالعمڴʏࢫوالفعالࢫالعملࢫمعࢫجميعࢫمفرداتࢫالمجتمعمنࢫالمفرداتࢫإڲʄࢫعددࢫأك؄فࢫمنࢫالمفرداتࢫعند

كماࢫيقدمࢫنتائجࢫسرʉعةࢫومباشرةࢫمقارنةࢫبأساليبࢫالبحثࢫכخرىࢫللسماحࢫللباحث؈نࢫوالممارس؈نࢫبالعملࢫعڴʄࢫنحوࢫ

 
ً
  .)9،ࢫصفحةࢫ2019زʈنࢫالعابدين،ࢫ( سرʉعࢫɲسȎياࢫوقابلࢫللاح؅فامࢫفكرʈا
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 اݍݨزائري  الشرق  ࡩʏ الناشئة المؤسسات من عينة ࡩʏ טبتɢار أɲشطة ترقية

ࡧالقياستࡧ1.1.4 ࡧأداة ࢫ: صميم ࢫعڴʄࢫلقياس ࢫللتعرف ࢫحاجة ࢫɸناك ࢫالبحث، ࢫموضوع ࢫحول ࢫالعينة ࢫأفراد اتجاɸات

ʏلࢫتفضيڴɢشȊࢫטستجابةࢫʄࢫبناءࢫטتجاه،ࢫالذيࢫيؤديࢫبصاحبھࢫإڲʏسۗܣ،ࢫوتقعࢫࢭɴعࢫالثباتࢫالȊاࢫطاɺمعتقداتࢫالۘܣࢫل .  

ࢫכفرادࢫ ࢫمقارنة ࢫأساسɺا ʄࢫعڴ ࢫيمكن ࢫكمية ࢫصفة ʄࢫإڲ ࢫالوصفية ࢫصيغتھ ࢫمن ࢫتحوʈلھ ࢫالنفؠۜܣ ࢫטتجاه ࢫقياس ʇعۚܣ

ࢫࢭʏࢫتفس؈فࢫالسلوكࢫלɲساɲيࢫوالتɴبؤࢫبھࢫ. واݍݨماعاتࢫببعضɺم
ً
ࢫضرورʈا

ً
. ʇعت؄فࢫقياسࢫטتجاɸاتࢫأوࢫالتعرفࢫعلٕڈاࢫأمرا

ࢫملاحظْ ࢫولاࢫيمكن ࢫالفرد ʏࢫࢭ ࢫɠامنة ࢫتɢون ࢫטتجاɸات ࢫلأن
ً
ࢫوأنࢫونظرا ࢫالباطن، ࢫبالسلوك ࢫȖس׿ܢ ࢫظاɸرࢫولذا ࢫȊشɢل ڈا

ࢫأوࢫ ࢫتɢوʈنھ ʏࢫࢭ ࢫساɸمت ࢫالۘܣ ࢫטتجاɸات ࢫاستɴتاج ࢫومحاولة ࢫالسلوك ࢫبتحليل ࢫنتائجɺا ʄࢫعڴ ࢫبالتعرف ࢫيتم قياسɺا

  . بمحاولةࢫاستخراجɺاࢫبطرʈقةࢫغ؈فࢫمباشرة

ࢫɸما ࢫטتجاɸات ࢫلقياس ࢫطرʈقتان ࢫمواقف: ɸناك ʏࢫࢭ ࢫכܧݵاص ࢫمشاɸدة ࢫخلال ࢫمن ࢫטتجاɸات اعتيادية،ࢫࢫقياس

ࢫالتقرʈرࢫالذاتية ࢫومقايʋس ࢫاستȎيانات ࢫخلال ࢫواختباراتࢫ. ومن ࢫمقايʋس ࢫبناء ʏࢫࢭ ࢫכخ؈فة ࢫɸذه ࢫȖستخدم ࢫما وكث؈فا

ࢫטتجاɸات. טتجاɸات ࢫمقايʋس ࢫلبناء ࢫمعروفة ࢫرئʋسية ࢫأساليب ࢫثلاثة ࢫ( ɸناك ࢫالعابدين، ࢫ2019زʈن ࢫصفحة ،7( :

ࢫأسلوبࢫالتصɴيفࢫ ࢫ)Likert(לجماڲʏࢫلـ ࢫلـ ؛ࢫوכسلوبࢫال؅فاك׿ܣࢫلـࢫ)Thurston(؛ࢫأسلوبࢫالفواصلࢫالمȘساوʈةࢫظاɸرʈا

)Guttman .( 

ࢫ ࢫʇعت؄فࢫمنࢫ) ʇ)Likertعت؄فࢫأسلوب ࢫاستخداما، ࢫوأك؆فɸا ࢫالنفسية ࢫوטختبارات ࢫالمقايʋس ࢫبناء ࢫأشɺرࢫأساليب من

لبࢫمنھࢫإبداءࢫموافقتھࢫبدرجاتࢫمتفاوتةࢫȖعكسࢫالمقايʋسࢫالرتȎيةࢫحيثࢫʇعطىࢫللفردࢫࢭʏࢫصورةࢫعباراتࢫأوࢫبنودࢫوʈط

قدرةࢫوشدةࢫموقفھ،ࢫوتتحددࢫشدةࢫالمواقفࢫأوࢫالمشاعرࢫبإعطاءࢫأوزانࢫمختلفةࢫللإستجابةࢫبحيثࢫʇستجيبࢫالفردࢫ

ʇشتملࢫالوزنࢫلɢلࢫعبارةࢫعڴʄࢫخمسࢫدرجاتࢫت؅فاوحࢫب؈نࢫ. عڴʄࢫم؈قانࢫأوࢫمتصلࢫرتۗܣࢫمتدرجࢫʇشتملࢫعڴʄࢫخمسࢫنقاط

ࢫȊشدة،( ࢫمعࢫ) فقࢫȊشدة،ࢫغ؈فࢫموا...موافق ࢫتتفق ࢫالۘܣ ࢫباختيارࢫالدرجة ࢫرأيھ ࢫالتعب؈فࢫعن ʏࢫࢭ ࢫاݍݰرʈة ࢫللܨݵص وɢʈون

ࢫ ࢫب؈ن
ً
ࢫمثلا ࢫت؅فاوح ࢫللإجابات ࢫدرجات ࢫبإعطاء ࢫالباحث ࢫيقوم ࢫذلك ࢫوȌعد ࢫ) 5(اتجاɸھ، ࢫȊشدة، غ؈فࢫموافقࢫ) 1(موافق

  . Ȋشدة،ࢫوȌعدࢫذلكࢫيتمࢫالقيامࢫبالعملياتࢫاݍݰسابيةࢫوלحصائيةࢫللوصولࢫللنتائج

عبارةࢫذاتࢫصلةࢫ) 38(دࢫعڴʄࢫسلمࢫرتۗܣࢫلتحديدࢫدرجاتࢫלجاباتࢫالمحتملةࢫلاستȎيانࢫالبحثࢫاحتوىࢫعڴʄࢫتمࢫטعتما

ࢫإجراءاتࢫ ࢫȊشأن ࢫمواقف ࢫمن ࢫلھ ࢫأوࢫȖعرضوا ࢫʇعتقدونھ ࢫما ࢫحول ࢫالبحث ࢫعينة ʏࢫࢭ ࢫالمستجوȋ؈ن ࢫכفراد باتجاɸات

  . ةࢫأɲشطةࢫטبتɢاروسلوكࢫالمؤسساتࢫفيماࢫيتعلقࢫبماࢫتتم؈قࢫبھࢫالمؤسساتࢫالناشئةࢫوماࢫتفعلھࢫࢭʏࢫترقي

ࡧالقياس 2.1.4 ࡧأداة ࡧوصدق ࢫوذلكࢫ: ثبات ࢫالباحث؈ن، ࢫكب؈فࢫمن ࢫباɸتمام ࢫالقياس ࢫوصدق ࢫثبات ࢫقضيۘܣ تحظى

ࢫטستخدام ࢫوصاݍݰة ࢫصادقة ࢫوتفس؈فاتھ ࢫلتعت؄فࢫنتائجھ ࢫɠان ࢫمقياس ࢫأي ʏࢫࢭ ࢫتوفرɸما ࢫטتجاهࢫ. لاش؅فاط ࢫلأن
ً
نظرا

أوࢫالنفؠۜܣࢫحركياࢫغ؈فࢫثابت،ࢫيتغ؈فࢫلʋسࢫفقطࢫمنࢫالسلبيةࢫإڲʄࢫלيجابيةࢫبلࢫتتغ؈فࢫدرجتھࢫࢭʏࢫنفسࢫטتجاهࢫالسلۗܣࢫ

לيجاȌي،ࢫوعڴʄࢫذلكࢫفإنھࢫلاࢫيمكنࢫتفس؈فࢫمعاملࢫثباتࢫمقياسࢫטتجاهࢫࢭʏࢫحدودࢫمفɺومࢫتقاربࢫالنتائجࢫࢭʏࢫحالةࢫ

ࢫثباتࢫدرجاتࢫ ʏࢫࢭ ࢫالبحث ʄࢫعڴ ࢫʇساعد ࢫالذي ،ʏࢫالداخڴ ࢫالتناسق ࢫمفɺوم ʄࢫإڲ ࢫأنࢫنݏݨأ ࢫثمࢫلابد ࢫومن ࢫالتطبيق، إعادة

صيةࢫכخرىࢫالملازمةࢫݍݵاصيةࢫالثباتࢫۂʏࢫخاصيةࢫواݍݵا. كرونباخ“ ألفا”مقياسࢫטتجاهࢫالنفؠۜܣࢫباستخدامࢫمعاملࢫ

ࢫفعلاࢫعڴʄࢫ ࢫيدل ࢫأن ʄࢫعڴ ࢫاللفظي ࢫالمقياس ࢫبقدرة ࢫتتصل ࢫمقياس، ࢫأي ʏࢫࢭ ࢫتتوافرࢫبالضرورة ࢫأن ࢫيجب ࢫالۘܣ الصدق

سلوكࢫلھࢫعلاقةࢫبموضوعࢫטتجاهࢫالنفؠۜܣࢫإذاࢫمارسࢫالفردࢫالموقفࢫࢭʏࢫصورةࢫمباشرة،ࢫلذلكࢫقدࢫيݏݨأࢫإڲʄࢫللتأكدࢫ
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إڲʄࢫطرʈقةࢫاستطلاعࢫآراءࢫاݍݰɢام،ࢫليحكمواࢫعڴʄࢫمدىࢫعلاقةࢫɠلࢫعبارةࢫبموضوعࢫטتجاهࢫمنࢫܵݰةࢫمقياسࢫטتجاه،ࢫ

  .)8،ࢫصفحةࢫ2019زʈنࢫالعابدين،ࢫ( ثمࢫȖعاݍݮࢫالنتائج

 عبارات،ࢫݍݨميعࢫ)Cronbach’s Alpha(كرونباخࢫ بمعاملࢫألفا الداخڴʏ الثبات المقياسࢫتمࢫقياس درجةࢫثبات تحديد 

للاستȎيانࢫ قوي  واȖساق صدق عڴʄ ماࢫدلم) 0.77(عاليةࢫࢫالمعامل قيمة ɠانت عبارة، )38(عددɸاࢫ والبالغ טستȎيان

  . بɴتائجھ الوثوق  وإمɢانية

يتɢونࢫنموذجࢫالدراسةࢫمنࢫمتغ؈فينࢫاثن؈ن،ࢫمتغ؈فࢫمستقلࢫالمؤسساتࢫالناشئةࢫومتغ؈فࢫتاȊعࢫ: نموذجࡧالدراسة 3.1.4

ࢫ ࢫأɲشطة ࢫمشارʉعࢫترقية ࢫترقية ʏࢫوتأث؈فࢫࢭ ࢫعلاقة ࢫلɺا ࢫالناشئة ࢫالمؤسسات ࢫأن ࢫɠون ࢫטف؅فاض ࢫʇساند ࢫوالذي טبتɢار،

  :טبتɢارࢫوࢭʏࢫɸذاࢫالسياقࢫفإنࢫالعلاقةࢫالظاɸرةࢫࢭʏࢫɸذهࢫالدراسةࢫتنعكسࢫࢭʏࢫɠونࢫأن

  نموذجࡧالعلاقاتࡧب؈نࡧمتغ؈فاتࡧالبحثࡧوأȊعادɸا): 1(الشɢلࡧرقمࡧ

  

  إعدادࢫالباحث؈نࢫ:المصدر

ࢫمنࢫ ࢫكب؈فة ࢫتفسرࢫدرجة ࢫأن ࢫيمكن ࢫالۘܣ ࢫوالعوامل ࢫالبحث ࢫمتغ؈فات ࢫب؈ن ࢫالعلاقات ࢫلتحليل ࢫالمق؅فح ࢫالنموذج يݏݵص

ࢫالناحيةࢫ ࢫمن ࢫכقل ʄࢫعڴ ࢫمقبول ࢫاف؅فاض ʄࢫعڴ ࢫيتأسس ࢫالنموذج ࢫوɸذا ࢫטبتɢار، ࢫأɲشطة ࢫوتɴشيط ࢫالدعم عمليات

ࢫتتحولࢫࢫالنظرʈة، ࢫأن ࢫטبتɢارࢫوȖستطيع ʄࢫإڲ ࢫالتوجھ ʏࢫࢭ ࢫغ؈فɸا ࢫأك؆فࢫمن ʏࢫۂ ࢫالناشئة ࢫالمؤسسات ࢫأن ࢫيف؅فض والذي

Ȋسرعةࢫبالنظرࢫإڲʄࢫمرونْڈاࢫوصغرࢫݯݨمɺاࢫإڲʄࢫبʋئةࢫحاضنةࢫللابتɢارࢫبمختلفࢫأشɢالɺا،ࢫوɸذاࢫمنࢫدونࢫشكࢫسيعززࢫ

  .   قدراٮڈاࢫعڴʄࢫالتكيفࢫمعࢫالتحدياتࢫوالبقاءࢫوالنموࢫضمنࢫمجالࢫɲشاطɺا

مؤسساتࢫناشئةࢫتɴشطࢫࢭʏࢫɠلࢫمنࢫ) 25(شملتࢫالدراسةࢫالميدانيةࢫللبحثࢫعينةࢫمنࢫ: وصفࡧعينةࡧالدراسة 2.4

اسْڈدفࢫالبحثࢫالكث؈فࢫمنࢫالمؤسسات،ࢫالۘܣࢫتخدمࢫموضوعࢫ. ولايۘܣࢫعنابةࢫوسوقࢫأɸراسࢫࢭʏࢫأقظۜܢࢫالشرقࢫاݍݨزائري 

ࢫالناش ࢫتم؈قࢫالمؤسسات ࢫالۘܣ ࢫاݍݵصائص ࢫمن ࢫالعديد ࢫوفق ࢫاختيارɸا ࢫتم ࢫوالۘܣ عنࢫ) Startup company(ئةࢫالبحث،

ࢫماࢫتɢونࢫحديثةࢫלɲشاء،ࢫوتɢونࢫࢭʏࢫطورࢫيخ تشغيلي قصيررتاالمفɺوم،ࢫفࢼܣࢫمؤسساتࢫذاتࢫبحكمࢫغ؈فɸا،ࢫ
ً
،ࢫوغالبا

   .النموࢫوالبحثࢫعنࢫכسواق

 فكرةࢫإɲشاءࢫالمؤسسة

 טنجازࢫوالقدرات/الفرʈقࢫ

 النموذجࢫالتجاري 

 التموʈلࢫوالدعم

ʏالتوقيتࢫوالتموقعࢫاݍݨغراࢭ  

 

 أɲشطةࢫטبتɢارࢫالواردةࢫ

 أɲشطةࢫالرسميةࢫلȘسرʉعࢫטبتɢار

المشاركةࢫࢭʏࢫأɲشطةࢫغ؈فࢫرسميةࢫ

 لȘسرʉعࢫטبتɢار

القدرةࢫعڴʄࢫטستفادةࢫمنࢫالمعرفةࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫ

 والتكنولوجياࢫاݍݵارجية

ئة
ش

لنا
ةࢫا

س
س

لمؤ
ا

 

وح
فت

الم
ارࢫ

ɢت
טب

  

  دعمࢫࢫࢫࢫ

 وتɴشيط
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 اݍݨزائري  الشرق  ࡩʏ الناشئة المؤسسات من عينة ࡩʏ טبتɢار أɲشطة ترقية

ࢫلاࢫ ࢫبأن ࢫالɴشأة، ࢫحديثة ࢫالمؤسسة ࢫتɢون ࢫأن ࢫاش؅فط ࢫحيث ࢫاختيارɸا، ࢫقبل ࢫلمعاي؈فࢫعدة، ࢫالعينة ࢫمؤسسات خضعت

. سنوات،ࢫوأنࢫتɢونࢫمصغرةࢫإڲʄࢫصغ؈فةࢫاݍݱݨم،ࢫبالإضافةࢫإڲʄࢫأنࢫتɢونࢫȖسْڈدفࢫسوقࢫكب؈فةࢫ3الـيتجاوزࢫعمرɸاࢫ

مؤسسةࢫࢫ25بالرغمࢫمنࢫك؄فࢫݯݨمࢫالعينةࢫالمسْڈدفةࢫمنࢫالمؤسسات،ࢫإلاࢫأنھࢫولأسبابࢫمختلفة،ࢫاستجابࢫماࢫمقدراهࢫ

ࢫالمس ࢫالمؤسسات ࢫمن ࢫالفعلية ࢫالعينة ࢫݯݨم ࢫيمثل ࢫɸوࢫما ࢫالرقم ࢫوɸذا ࢫالبحث، ࢫاستȎيان ࢫࢭʏࢫمع ࢫالموصوفة ْڈدفة،

  :أدناه) 1(اݍݨدولࢫ

  المؤسساتࡧالناشئةࡧالمشɢلةࡧلعينةࡧالبحث): 1(اݍݨدولࡧرقمࡧ

عمرࡧ  مجالࡧالɴشاط  اسمࡧالمؤسسة

  المؤسسة

طبيعةࡧ

  الɴشاط

ݯݨمࡧ

  المؤسسة

الشɢلࡧ

  القانوɲي

  الموقع

MNCFBZD SOFTWER رمجياتȋࢫوʏإعلامࢫآڲ  

نࢫ
ࢫم

قل
أ

ࢫ3
وات

سن
ــ

    
    

    
    

   
  

البحثࢫ

  والتطوʈر

  عنابة EURL  صغ؈فة

MISM   صغ؈فة  خدمات  صيانةࢫوعزلࢫحراري  EURL عنابة 

 عنابة EURL  متوسطة  صناعية  ɸندسةࢫصناعية  رون؈ن

MTG  -  صغ؈فة خدمات  EURL عنابة 

أم؈نࡧللموادࡧالشبھࡧ

  صيدلانية

 عنابة EURL  متوسطة خدمات  اتصالات

 عنابة EURL  صغ؈فة خدمات  أشغالࢫبناء  -

 عنابة EURL  صغ؈فة خدمات  -  -

SHARFMIWIWE ʏصغ؈فة خدمات  إعلامࢫآڲ  EURL عنابة 

 عنابة  SARL  صغ؈فة خدمات  أشغالࢫبناء  بوȜغنوشات

 عنابة  EURL  صغ؈فة  صناعية  ɸندسةࢫصناعية  -

GSB ندسةࢫصناعيةɸ  صغ؈فة  صناعية  SARL  عنابة 

 عنابة EURL  صغ؈فة  بحثࢫوتطوʈر  -  -

RCL  صغ؈فة  خدمات  اتصالات  EURL عنابة 

 عنابة EURL  صغ؈فة  بحثࢫوتطوʈر  -  -

صناعةࢫכɠوابࢫ  -

  الورقية

  سوقࢫأɸراس EURL  صغ؈فة  صناعية

  سوقࢫأɸراس EURL  صغ؈فة  تجارʈة  -  مغازة

  سوقࢫأɸراس EURL  صغ؈فة  خدمات  النقل  مؤسسةࡧبدر

  سوقࢫأɸراس EURL  صغ؈فة  صناعية  صناعةࢫموادࢫالتجميل  -

-  ʏصغ؈فة  خدمات  إعلامࢫآڲ  EURL راسɸسوقࢫأ  

  سوقࢫأɸراس EURL  صغ؈فة  تجارʈة  مجمعࢫحليب  مؤسسةࡧغرȌي

  سوقࢫأɸراس EURL  صغ؈فة  تجارʈة  ترȋيةࢫالنحل  مؤسسةࡧرضا

-  ʏصغ؈فة خدمات  إعلامࢫآڲ  EURL راسɸسوقࢫأ  

  سوقࢫأɸراس EURL  صغ؈فة خدمات  رعايةࢫכطفال  براعمࡧלيمان

  سوقࢫأɸراس EURL  صغ؈فة خدمات  رعايةࢫכطفال  روضةࡧɸديل



 زناديࡧزʈنة. عابديࡧمحمدࡧالسعيد،ࡧد.د                                                                                                                                                                                                      

 318  

  سوقࢫأɸراس EURL  صغ؈فة خدمات  سياحةࢫوأسفار  مؤسسةࡧش؈فاز

  بياناتࢫטستȎيانࢫ:المصدر

ࢫ ࢫاݍݨدول ࢫبيانات ࢫتحليل ࢫ) 1(عند ࢫالمعروفة ࢫלحصاǿي ࢫالوصف ࢫأدوات ࢫباستخدام يظɺرࢫ). التكرارࢫوالɴسب(أعلاه

كماࢫيبدوࢫأنࢫأغلبيةࢫ. سنواتࢫ3فتيةࢫوعمرɸاࢫأقلࢫمنࢫ) %100ماࢫɲسȎتھࢫ(اݍݨدولࢫأنࢫجميعࢫالمؤسساتࢫالمدروسةࢫ

عمال،ࢫومؤسستانࢫفقطࢫبݲݨمࢫصغ؈فةࢫࢫ9بالمئةࢫمؤسساتࢫمصغرةࢫوتوظفࢫأقلࢫمنࢫࢫ% 92بɴسبةࢫࢫ23المؤسساتࢫ

ࢫɠانتࢫالصيغةࢫالقانونيةࢫلأغلبيةࢫالمؤسساتࢫالعينةࢫمنࢫشɢلࢫ. عاملࢫ49- 10توظفࢫعمالࢫمنࢫ
ً
مؤسسةࢫذاتࢫ"أيضا

منࢫالمؤسساتࢫتأخذࢫࢫ% 8 ،ࢫوɠانࢫماࢫɲسȎتھ% 92بɴسبةࢫ) EURL" (ليةࢫالمحدودةالܨݵصࢫالوحيدࢫوذاتࢫالمسؤو 

ࢫ ɠلࢫالمواصفاتࢫالۘܣࢫأظɺرٮڈاࢫالمؤسساتࢫالمشاركةࢫ). SARL" (مؤسسةࢫذاتࢫمسؤوليةࢫمحدودة"الطاȊعࢫالقانوɲيࢫلـ

لࢫإڲʄࢫالمؤسساتࢫالناشئة،ࢫوأظɺرتࢫتلكࢫالمؤسساتࢫمنࢫخاصيةࢫعڴʄࢫכق) معاي؈ف(تظɺرࢫأٰڈاࢫتتقاطعࢫمعࢫخصائصࢫ

ࢫيمكنࢫالقولࢫبانࢫجميعࢫمؤسساتࢫالعينةࢫمناسبةࢫلاستقصاءࢫأرا٬ڈاࢫ عدةࢫخصائصࢫللمؤسساتࢫالناشئة،ࢫو٭ڈذا

  .وموقفɺاࢫȊشأنࢫخصائصࢫوممارساتࢫالمؤسساتࢫالناشئةࢫࢭʏࢫشأنࢫטبتɢار

  :تضمنࢫالتحليلࢫלحصاǿيࢫلبياناتࢫالعينةࢫمستوʈ؈ن: لمتغ؈فاتࡧالبحث לحصاǿي التحليل 3.4

ࢫ - ࢫכول ࢫالتكراراتالمستوى ࢫباستخراج ࢫالتبوʈب ʄࢫعڴ ࢫالبيانات ࢫتحليل ʏࢫࢭ ࢫوتجميعࢫالم الɴسب يتمثل ئوʈة،

  المتوسطاتࢫوטنحرافاتࢫالمعيارʈةࢫعٔڈا؛وטخ؅قالࢫبقياسࢫ

المستوىࢫالثاɲيࢫتضمنࢫتحليلࢫالعلاقاتࢫب؈نࢫالمتغ؈فاتࢫباعتمادࢫعڴʄࢫمعاملࢫטرتباطࢫلمعرفةࢫدرجةࢫالعلاقةࢫ -

  . وقوٮڈاࢫومعاملࢫالتحديدࢫلمعرفةࢫاتجاهࢫالعلاقةࢫوɲسبةࢫتفس؈فࢫالمتغ؈فࢫالمستقلࢫللمتغ؈فࢫالتاȊع

اɸاتࢫכفرادࢫالمستجوȋ؈نࢫللتحققࢫمنࢫإمɢانيةࢫتحديدࢫمدىࢫموافقةࢫاتج: وصفࡧمتغ؈فࡧالمؤسساتࡧالناشئة 1.3.4

عڴʄࢫماࢫتمࢫȖܨݵيصھࢫوتمي؈قࢫمنࢫخصائصࢫالمؤسساتࢫالناشئةࢫتمتلكɺاࢫالمؤسساتࢫالمبحوثة،ࢫاحتوىࢫالقياسࢫعڴʄࢫ

Ȋعدࢫفكرةࢫإɲشاءࢫالمؤسسة،ࢫ: عبارةࢫذاتࢫصلةࢫبمتغ؈فࢫالمؤسساتࢫالناشئة،ࢫتوزعتࢫعڴʄࢫخمسةࢫأȊعادࢫأساسية) 18(

ࢫالفرʈق ࢫ/Ȋعد ࢫالنموذج ࢫȊعد ࢫاݍݨغراࢭʏטنجازࢫوالقدرات، ࢫوالتموقع ࢫالتوقيت ࢫȊعد ࢫوالتموʈل، ࢫالدعم ࢫȊعد . التجاري،

ݰةࢫࢭʏࢫاݍݨدولࢫ   : التاڲʏ) 2(خلصࢫالتحليلࢫלحصاǿيࢫلɺذهࢫכȊعادࢫعڴʄࢫالنتائجࢫالموܷ

 لمتغ؈فࡧالمؤسسةࡧالناشئة לجماڲʏ الوصفي التحليل نتائج): 2(اݍݨدولࡧرقمࡧ

المتوسطࡧ  الوصفࡧ  البعد

  اݍݰساȌي

טنحرافࡧ

  المعياري 

مستوىࡧ

  כɸمية

  ال؅فتʋب

ࢫيصعبࢫ  فكرةࡧإɲشاءࡧالمؤسسةࡧ ࢫوɸل ࢫوتطوʈر، ࢫبحث ࢫبمشروع ࢫمسبوقة ࢫɠانت ɸل

  عڴʄࢫךخرʈنࢫتقليدɸا؟ࢫ

  3  مرتفع  0.56  3.87

ࢫالۘܣࢫ  טنجازࡧالقدراتࡧ/ الفرʈق ࢫالمختلفة ࢫالموارد ʄࢫإڲ ࢫللوصول ࢫالمؤɸلات ࢫالمؤسسة لدى

  .تحتاجɺاࢫلبدءࢫالعمل

  2  مرتفع  0.47  4.10

ࢫللمنتجاتࢫ  التجاري النموذجࡧ ࢫشامل ࢫمادي ࢫوصف ࢫالمؤسسة ࢫلدى يتوفر

ࢫشاملةࢫ ࢫبدراسة ࢫوتقوم ࢫواستعمالاٮڈا، ࢫالتقنية ومواصفاٮڈا

  .للسوقࢫلتقسيمࢫالطلبࢫإڲʄࢫمجموعاتࢫفرعيةࢫمتجاɲسة

  4  مرتفع  0.70  3.80

Ȗعت؄ـــفࢫفكـــرةࢫمشـــروعࢫالمؤسســـةࢫجذابـــةࢫلݏݰصـــولࢫعڴـــʄࢫالمـــواردࢫ  التموʈلࡧوالدعم

  . الماليةࢫوالدعمࢫالمتاح

  5  مرتفع  0.51  3.50
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 اݍݨزائري  الشرق  ࡩʏ الناشئة المؤسسات من عينة ࡩʏ טبتɢار أɲشطة ترقية

التوقيتࡧوالتموقعࡧ

ʏاݍݨغراࡩ  

ࢫالذينࢫ ࢫכܧݵاص ࢫوعدد ࢫالسوق ࢫبݲݨم ࢫالتامة الدراية

  .يحتاجونࢫإڲʄࢫمنتجاتࢫأوࢫخدماتࢫالمؤسسة

  1  مرتفع  0.54  4.44

  -  مرتفع  0.55  3.94  المؤسساتࡧالناشئة

  بياناتࢫטستȎيان :المصدر

ࢫأ ࢫ כوساط نɠانت ࢫمتغ؈فࢫالمؤسسات ࢫلأȊعاد ࢫ تفوق  الناشئةاݍݰسابية ࢫاݍݰساȌي ࢫأɸميةࢫ) 3.00(الوسط ࢫذات وɠلɺا

 وʈزداد טستȎيان، ࢭʏ حولࢫأȊعادࢫالعباراتࢫالمعدة الدراسة عينة أفراد تامࢫب؈ن اتفاق وجود عڴʄ يدل مرتفعة،ࢫوɸذا

 وȋانحراف) 4.44(بوسطࢫحساȌيࢫ" توقيتࢫدخولࢫالمؤسسةࢫالسوقࢫوتموقعɺاࢫجغرافيا"حولࢫأɸميةࢫȊعدࢫ טتفاق

ࢫأ)0.54( معياري  ݳ ࢫيوܷ ࢫوɸذا ࢫ، ࢫأɸمية ࢫومɢان"ن ࢫنظرࢫأܵݰابࢫ" زمان ࢫوجɺة ࢫمن ࢫالناشئة ࢫالمؤسسة ࢫفكرة إطلاق

ڈمࢫعڴʄࢫدرايةࢫتامةࢫ بݲݨمࢫالسوقࢫوعددࢫכܧݵاصࢫالذينࢫيحتاجونࢫإڲʄࢫمؤسساتࢫالعينة،ࢫالذينࢫيوافقونࢫعڴʄࢫɠوٰ

لۘܣࢫȖسْڈدفɺاࢫالمؤسسةࢫا) طبيعةࢫالسوق (منتجاتࢫأوࢫخدماتࢫالمؤسسة،ࢫوعڴʄࢫضرورةࢫتحديدࢫالمنطقةࢫاݍݨغرافيةࢫ

   .منࢫخلالࢫɲشاطɺاࢫومنتجاٮڈا

المرتبةࢫالثانيةࢫمنࢫحيثࢫכɸميةࢫمنࢫوجɺةࢫنظرࢫالمؤسساتࢫالعينةࢫ" الفرʈقࢫوقدراتࢫטنجاز"احتلتࢫعباراتࢫȊعدࢫ

ࢫ ࢫحساȌي ࢫ) 4.10(بوسط ࢫمعياري ࢫ) 0.47(وانحراف ࢫالمؤسسة ࢫاكȘساب ࢫأɸمية ࢫيدعم ࢫإڲʄࢫوɸذا ࢫللوصول المؤɸلات

ࢫ ࢫالمختلفة ࢫࢭʏࢫالموارد ࢫوالمɺارة ࢫاݍݵ؄فة ࢫيملɢون ࢫموظف؈ن ࢫتوظيف ʄࢫعڴ ࢫالقدرة ࢫوامتلاكɺا ࢫالعمل، ࢫلبدء ࢫتحتاجɺا الۘܣ

ࢫالɴشاط ࢫɸوࢫم. مجال ࢫما ࢫمع ࢫالتعامل ʄࢫإڲ ࢫالمؤسسات ࢫحاجة ࢫالبعد ࢫɸذا ࢫعبارات ࢫأظɺرت ࢫمتعاون؈نࢫكما توفرࢫمن

اݍݵ؄فاءࢫالتقني؈نࢫࢭʏࢫࢫخارجي؈نࢫمستعدينࢫللتعاونࢫࢭʏࢫتجسيدࢫכفɢارࢫوإطلاقࢫالمنتجات،ࢫوɲܦݮࢫعلاقاتࢫȖعاونࢫمع

ࢫ ࢫالمحلية ࢫوالمخابرࢫوالوɠالات ࢫاݍݨامعات، ʏࢫࢭ ࢫسواء ࢫمٔڈم، ࢫللاستفادة ࢫالعمل ࢫلاࢫ... مجال ࢫالمؤسسات ࢫاظɺرࢫأن وɸذا

ࢫلاࢫتملكࢫ ࢫالمؤسسة ࢫوان ࢫخاصة ࢫاݍݨانب ࢫɸذا ʏࢫࢭ ࢫقصور ࢫوɸناك ࢫبʋئْڈا ʏࢫࢭ ࢫالمتوفرة ࢫوלمɢانات ࢫالموارد ࢫمن Ȗستفيد

البʋئةࢫمنࢫمخاطرࢫوتحديات،ࢫأيࢫعڴʄࢫالمؤسساتࢫإنࢫتدركࢫانھࢫبالإضافةࢫإڲʄࢫالقدرةࢫوالمواردࢫعڴʄࢫمواجɺةࢫماࢫتحملھࢫ

ماࢫتقومࢫبھࢫمنࢫجɺودࢫࢭʏࢫالعملࢫواستمرارࢫɲشاطɺاࢫفࢼܣࢫبحاجةࢫإڲʄࢫأɲشطةࢫداعمةࢫمنࢫمصادرࢫخارجيةࢫتوظفɺاࢫࢭʏࢫ

  .Ȋشɢلࢫرس׿ܣࢫأوࢫȖعاوɲيࢫȖشارɠيࢫاجتماڤʏࢫࢭʏࢫإطارࢫعلاقاٮڈاࢫمعࢫالبʋئة

ࢫمؤسس ʏࢫࢭ ࢫالمستجوȋ؈ن ࢫלفراد ࢫاɸتم ࢫȊعد ࢫبأɸمية ࢫالعينة ࢫالمؤسسة"ات ࢫإɲشاء ࢫ" فكرة ࢫحساȌي ) 3.87(بوسط

ࢫ ࢫمعياري ࢫ)0.56(وانحراف ࢫنȘيجة ࢫالمؤسسة ࢫمشروع ࢫفكرة ࢫتɢون ࢫأن ࢫأɸمية ʄࢫعڴ ࢫالبعد ࢫيركزࢫɸذا ) مخرجات(،

ࢫيمكنࢫ ࢫوɸل ࢫالفكرة، ࢫɸذه ࢫلتطبيق ࢫسابقة ࢫتجارب ࢫمن ࢫوɸل ࢫالɴشاط، ࢫمجال ʏرࢫࢭʈࢫوتطو ࢫبحث ࢫبɴشاط مسبوقة

ࢫالفكر  ࢫɸذه ࢫمن ࢫتقليدɸااݍݰصول ࢫيصعب ࢫمختلفة ࢫأوࢫخدمات ࢫمنتجات ʄࢫعڴ ࢫإڲʄࢫ. ة ࢫכفراد ࢫإجابات ࢫأظɺرت كما

  .  خدماتࢫآو اݍݰاجةࢫإنࢫتقدمࢫالمؤسسةࢫأفɢارɸاࢫمنࢫخلالࢫماࢫتɴتجھࢫمنࢫسلعࢫ

ࢫمنࢫخلالࢫاݍݨدولࢫ
ً
الذيࢫ" النموذجࢫالتجاري "يتܸݳࢫميلࢫأفرادࢫمؤسساتࢫالعينةࢫإڲʄࢫالموافقةࢫعڴʄࢫȊعدࢫ) 2(أيضا

ࢫتوفر  ࢫضرورة ʄࢫعڴ ࢫالتقنيةࢫࢫيقوم ࢫومواصفاٮڈا ࢫالمؤسسة ࢫومنتجات ࢫأسواق ࢫعلاقات، ࢫلموارد،
ً
ࢫشاملا

ً
وصفا

ࢫيɴبڧʏࢫ. واستعمالاٮڈا ࢫكما ࢫ ࢫوالموزع؈ن، ࢫوالشرɠاء ࢫالموردين ࢫمع ࢫالمؤسسة ࢫترȋط ࢫقوʈة ࢫعلاقات ࢫلوجود ࢫحاجة ɸناك

  .    إعدادࢫجميعࢫالبياناتࢫالماليةࢫعنࢫمشروعࢫالمؤسسة

ࢫعڴ ࢫالمؤسسات ࢫأܵݰاب ࢫموافقة ࢫالتقنيةࢫأظɺرࢫالتحليل ࢫومواصفاٮڈا ࢫللمنتجات ࢫالشامل ࢫالمادي ࢫتوفرࢫالوصف ʄ

واستعمالاٮڈا،ࢫوʈرونࢫأنࢫالمؤسسةࢫترȋطɺاࢫعلاقاتࢫقوʈةࢫمعࢫالموردينࢫمنࢫحيثࢫالمواعيدࢫالٔڈائيةࢫوطرقࢫالȘسوʈة،ࢫ
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كمࢫأنࢫأܵݰابࢫالمؤسساتࢫغ؈فࢫواثق؈نࢫمنࢫبلاءࢫ. وʈتفقونࢫعڴʄࢫأنࢫمؤسساٮڈمࢫتقومࢫبإعدادࢫجميعࢫالبياناتࢫالمالية

ࢫبموردينࢫم ࢫالمؤسسة ࢫترȋط ࢫعلاقات ࢫوجود ʏࢫࢭ ࢫتتمثل ࢫوالۘܣ ࢫالتجاري ࢫللنموذج ࢫالعناصرࢫכخرى ࢫȊشأن ؤسساٮڈم

ࢫ ࢫالمؤسسة ࢫوقيام ࢫكب؈فة، ࢫلوجʋسȘيكية ࢫوخدمات ࢫمالية ࢫقدرات ࢫإڲʄࢫلدٱڈم ࢫالطلب ࢫلتقسيم ࢫللسوق ࢫشاملة بدراسة

ʇساعدواࢫعڴʄࢫتوسيعࢫمجموعاتࢫفرعيةࢫمتجاɲسةࢫحسبࢫطبيعةࢫالمشروع،ࢫواكȘسابࢫالمؤسسةࢫموزع؈نࢫوشرɠاءࢫ

  .  نطاقࢫتوزʉعࢫالمنتجات،ࢫوعرضࢫالمشروعࢫࢭʏࢫشɢلࢫنموذجࢫتجاري 

ࢫ ࢫȊعد ࢫوالدعم"ɠان ࢫ" التموʈل ࢫبمتوسط ࢫالمؤسسات ࢫنظرࢫأܵݰاب ࢫوجɺة ࢫمن ࢫأɸمية ࢫمعياريࢫ) 3.5(أقل وانحراف

ݳࢫمدىࢫجذبࢫفكرةࢫمشروعࢫالمؤسسةࢫللأموالࢫاللازمة،ࢫوقدرةࢫمؤسساٮڈمࢫعڴʄࢫتوليدࢫتدفقاتࢫ)0.51( ،ࢫوɸذاࢫيوܷ

وجودࢫرأسمالي؈نࢫمغامرʈنࢫ كماࢫلاࢫيتفقࢫأܵݰابࢫالمؤسساتࢫعڴʄ. ماليةࢫمتوقعةࢫتضمنࢫالقدرةࢫعڴʄࢫسدادࢫالقروض

  .  لدعمࢫأɲشطةࢫالمؤسسةࢫالبحثيةࢫوتجسيدࢫכفɢارࢫاݍݨديدة

Ȋعدࢫأɲشطةࢫࢫ:טبتɢارࢫعڴʄࢫخمسةࢫأȊعاد بمتغ؈ف تصلةتوزعتࢫالعباراتࢫالم: لمتغ؈فࡧטبتɢار לحصاǿي التحليلࡧ2.3.4

טبتɢارࢫالواردةࢫمنࢫالمصادرࢫاݍݵارجية؛ࢫȊعدࢫالمشاركةࢫࢭʏࢫכɲشطةࢫالرسميةࢫلȘسرʉعࢫטبتɢار؛ࢫȊعدࢫالمشاركةࢫࢭʏࢫ

أɲشطةࢫغ؈فࢫرسميةࢫلȘسرʉعࢫטبتɢار؛ࢫȊعدࢫالقدرةࢫعڴʄࢫטستفادةࢫمنࢫالمعرفةࢫوالتكنولوجياࢫاݍݵارجية؛ࢫȊعدࢫالعواملࢫ

ɲࢫטستفادةࢫمنࢫأʄارالۘܣࢫتحدࢫمنࢫالقدرةࢫعڴɢالتحليل نتائج جاءت وقد. شطةࢫטبت ʄي النحو عڴȖך:  

  لمتغ؈فࡧטبتɢار לجماڲʏ الوصفي التحليل نتائج) 3(اݍݨدولࡧرقمࡧ

المتوسطࡧ  الوصفࡧ  البعد

  اݍݰساȌي

טنحرافࡧ

  المعياري 

مستوىࡧ

  כɸمية

  ال؅فتʋب

ࢫ  أɲشطةࡧטبتɢارࡧالواردة ࢫعلٕڈا ࢫȖعتمد ࢫالۘܣ ࢫللمعلومات ʏࢫالمصدرࢫاݍݵارڊʏࢫࢭ المؤسسة

ࢫمثل ࢫوالعمليات ࢫالمنتجات ࢫالموزع؈ن؛ࢫ: تطوʈر العملاء؛

ࢫمخابر ࢫטسȘشارʈ؈ن؛ ࢫالمنافس؈ن؛ ࢫالبحثࢫ/الموردين؛ مɢاتب

ࢫقواعدࢫ ࢫوالمɺنية؛ ࢫالعلمية ࢫالمؤتمرات ࢫاݍݨامعات؛ والتطوʈر؛

البياناتࢫوالمواقعࢫטلك؅فونية؛ࢫمنظماتࢫالدعمࢫأوࢫحاضناتࢫ

  .כعمال

  3  متوسط  0.58  3.32

ࡧ ࡧلȘسرʉعࡧכɲشطة الرسمية

  טبتɢار

ࢫآخرʈن،ࢫ ࢫشرɠاء ࢫمع ࢫوتطوʈر ࢫبحث ࢫمشارʉع ࢫالمؤسسة لدى

ࢫوالتطوʈر؛ࢫ: مثل ࢫالبحث ࢫإطارࢫمشارʉع ʏࢫࢭ ࢫȖعاون اتفاقيات

ࢫبمصادرࢫ ࢫטستعانة ࢫالتكنولوجيا؛ ࢫاستخدام تراخيص

  .خارجيةࢫݍݰلࢫمشكلاتࢫالعملࢫوלنتاج

  5  متوسط  0.79  2.71

المشاركةࡧࡩʏࡧأɲشطةࡧغ؈فࡧ

  טبتɢاررسميةࡧلȘسرʉعࡧ

تȘبادلࢫالمؤسسةࢫالمعلوماتࢫوכفɢارࢫمعࢫالكث؈فࢫمنࢫכطرافࢫ

منࢫخلالࢫטن؅فنت؛ࢫوتتعاونࢫمعࢫمنظماتࢫالمعرفةࢫوشبɢاتࢫ

  .טبتɢار

  4  مرتفع  0.79  3.28

القدرةࡧعڴʄࡧטستفادةࡧمنࡧ

المعرفةࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧوالتكنولوجياࡧ

  اݍݵارجية

ࢭʏࢫتطبقࢫالمؤسسةࢫالتقنياتࢫوالمعرفةࢫمنࢫالمصادرࢫاݍݵارجيةࢫ

ࢫاݍݨديدة ࢫواݍݵدمات ࢫبمناقشةࢫࢫ.المنتجات ࢫالمؤسسة تقوم

ࢫخارجيةࢫ ࢫأطراف ࢫمع ࢫاݍݨديدة ࢫوالتكنولوجيات כفɢار

  .متنوعة

  2  مرتفع  0.86  3.66

العواملࡧالۘܣࡧتحدࡧمنࡧ

القدرةࡧعڴʄࡧטستفادةࡧمنࡧ

  أɲشطةࡧטبتɢار

ࢫوالشرɠاء،ࢫ ࢫالدولة ࢫقبل ࢫمن ࢫمحددة، ࢫȖسɺيلات ࢫوجود مدى

ࢫ ࢫتقوم ࢫالۘܣ ࢫالمؤسسة ࢫوɲشرࢫتدفع ࢫأɲشطْڈا ب؅فقية

ࢫوإعاناتࢫأوࢫمنحࢫɠافيةࢫمنࢫࢫ.التكنولوجيةࢫࢭʏࢫالمجتمع ومدى

  .قبلࢫالدولةࢫأوࢫصناديقࢫل؅فقيةࢫمشارʉعࢫטبتɢار

  1  مرتفع  0.64  3.86
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  -  مرتفع  0.73  3.36  ترقيةࡧمشارʉعࡧטبتɢار

  بياناتࢫטستȎيان :المصدر

العواملࢫالۘܣࢫتحدࢫمنࢫالقدرةࢫ"يب؈نࢫاݍݨدولࢫالسابقࢫأنࢫالمجيب؈نࢫمنࢫأܵݰابࢫالمؤسساتࢫيتفقونࢫعڴʄࢫأنࢫأɸمࢫ

Ȗسɺيلاتࢫمحددةࢫللمؤسساتࢫالۘܣࢫتقومࢫب؅فقيةࢫأɲشطةࢫتتمثلࢫࢭʏࢫغيابࢫوجودࢫ" عڴʄࢫטستفادةࢫمنࢫأɲشطةࢫטبتɢار

فيةࢫمنࢫقبلࢫالدولةࢫل؅فقيةࢫمشارʉعࢫטبتɢارࢫالمؤسسةࢫوɲشرࢫالتكنولوجيةࢫࢭʏࢫالمجتمع،ࢫوعدمࢫوجودࢫإعاناتࢫأوࢫمنحࢫɠا

والتطوʈر،ࢫكماࢫيرونࢫانھࢫمنࢫالصعبࢫعڴʄࢫالمؤسسةࢫاݍݰصولࢫعڴʄࢫالمواردࢫالماليةࢫلتموʈلࢫأɲشطةࢫטبتɢارࢫوɸذاࢫماࢫ

ࢫبالɴسبةࢫلاɲعɢاسࢫنتائجࢫȖعاونࢫالمؤسسةࢫ). 0.64(وانحرافࢫمعياريࢫ) 3.86(يؤكدهࢫɲسبࢫمتوسطاتࢫלجاباتࢫ أما

  .  Ȋشɢلࢫفعڴʏࢫࢭʏࢫتطوʈرࢫعملࢫومنتجاتࢫالمؤسسة،ࢫوتقديمࢫالكث؈فࢫࢭʏࢫمجالࢫتطوʈرࢫالعملمعࢫمختلفࢫالشرɠاءࢫ

اݍݰصولࢫعڴʄࢫتقنياتࢫوأفɢارࢫجديدةࢫمنࢫمصادرࢫخارجية،ࢫɸذاࢫماࢫيؤكدهࢫيرىࢫأܵݰابࢫالمؤسساتࢫأٰڈمࢫيحاولونࢫ

ࢫ ࢫللإجابات ࢫاݍݰساȌي ࢫ) 3.66(المتوسط ࢫمنࢫ)0.86(وانحراف ࢫوالمعرفة ࢫالتقنيات ࢫالمؤسسة ࢫتطبق ࢫيخص ࢫفيما ࢫأما ،

فࢫالمصادرࢫاݍݵارجيةࢫࢭʏࢫالمنتجاتࢫواݍݵدماتࢫاݍݨديدة،ࢫوالقيامࢫبمناقشةࢫכفɢارࢫوالتكنولوجياتࢫاݍݨديدةࢫمعࢫأطرا

  . خارجيةࢫمتنوعةࢫإذاࢫسنحتࢫالفرصة

والۘܣࢫمفادɸاࢫ) 27-23(نھࢫتمࢫȖܦݨيلࢫɲسبࢫضعيفةࢫلمتوسطاتࢫלجاباتࢫعڴʄࢫالعباراتࢫأݨدولࢫالسابقࢫيظɺرࢫࢭʏࢫاݍ

ࢫ ࢫالمؤسسة ࢫإطارࢫأن ʏࢫࢭ ࢫȖعاون ࢫاتفاقيات ࢫوتملك ࢫآخرʈن، ࢫشرɠاء ࢫمع ࢫترȋطɺا ࢫوتطوʈرࢫمش؅فكة ࢫبحث ࢫمشارʉع تمتلك

ࢫȖس ࢫوكذلك ࢫوالتطوʈر، ࢫالبحث ࢫامتلاكࢫمشارʉع ࢫوأيضا ࢫوלنتاج ࢫالعمل ࢫمشكلات ࢫݍݰل ࢫبمصادرࢫخارجية تع؈ن

وانحرافࢫ) 3.32(تراخيصࢫلاستخدامࢫالتكنولوجياࢫالمتطورةࢫࢭʏࢫלنتاجࢫوȋحوثࢫجامعيةࢫمش؅فكةࢫبمتوسطࢫحساȌيࢫ

ࢫ ࢫيɢونࢫ). 0.58(معياري ࢫوقد ࢫטبتɢار، ࢫلȘسرʉع ࢫالرسمية ࢫכɲشطة ʏࢫࢭ ࢫالمشاركة ࢫلاࢫتكرس ࢫالمؤسسات ࢫعامة وȋصفة

ڈاࢫلاࢫتملكࢫالتموʈلࢫالɢاࢭʏࢫوالدعمࢫاللازمࢫلɺكذاࢫأɲشطةذلكࢫل   .عدةࢫأسبابࢫمثلࢫɠوٰ

ࢫ ࢫأن ࢫيرون ࢫالناشئة ࢫالمؤسسات ࢫأܵݰاب ࢫأغلبية ࢫأن ࢫالسابق ࢫاݍݨدول ࢫمن ࢫالۘܣࢫيتܸݳ ࢫللمعلومات ʏالمصدرࢫاݍݵارڊ

ࢫلمتوس ࢫالمܦݨلة ࢫالقيمة ࢫتؤكده ࢫوɸوࢫما ࢫɸوࢫالعملاء، ࢫوالعمليات ࢫتطوʈرࢫالمنتجات ʏࢫࢭ ࢫالمؤسسة ࢫعلٕڈا طاتࢫȖعتمد

). 0.79(وانحرافࢫ) 3.28(بمتوسطࢫحساȌيࢫ" المشاركةࢫࢭʏࢫأɲشطةࢫغ؈فࢫرسميةࢫلȘسرʉعࢫטبتɢار" לجاباتࢫعڴʄࢫȊعدࢫ

ࢫالمصادر ࢫيخص ࢫفيما ࢫوالمواقعࢫ: أما ࢫالبيانات ࢫقواعد ࢫטسȘشارʈ؈ن، ࢫالمجال، ʏࢫࢭ ࢫالمنافس؈ن ࢫالموردين، الموزع؈ن،

ڈاࢫالمصادرࢫاݍݵارجيةࢫللمعلوماتࢫإڲʄࢫحدࢫטلك؅فونية،ࢫمنظماتࢫالدعمࢫأوࢫحاضناتࢫכعمالࢫفɺمࢫيواف قونࢫعڴʄࢫɠوٰ

ماࢫوɸذاࢫماࢫأكدتھࢫنتائجࢫتحليلࢫعباراتࢫטستȎيان،ࢫكماࢫʇعت؄فࢫأܵݰابࢫالمؤسساتࢫأنࢫالمؤتمراتࢫالعلميةࢫوالمɺنية،ࢫ

ࢫمصادرࢫ/مخابر ڈا ࢫɠوٰ ʄࢫعڴ ࢫتماما ࢫلاࢫيوافقون ࢫفɺم ʏࢫالعاڲ ࢫالتعليم ࢫأوࢫمعاɸد ࢫاݍݨامعات ࢫوالتطوʈر، ࢫالبحث مɢاتب

  . اتللمعلوم

  

ࢫ ݳ ࢫأنيوܷ ࢫيرون ࢫالمؤسسات ࢫأܵݰاب ࢫأن ࢫالسابق ࢫووسائلࢫࢫاݍݨدول ࢫטلك؅فونية ࢫالمواقع ࢫȖستعمل ࢫلا المؤسسة

ࢫ ࢫمن ʏࢫטجتماڤ ࢫأܵݰابࢫأالتواصل ࢫدعوة ʄࢫإڲ ࢫتݏݨأ ࢫولا ࢫכطراف، ࢫالكث؈فࢫمن ࢫوכفɢارࢫمع ࢫالمعلومات ࢫتبادل جل

المؤسساتࢫوالɺيئاتࢫالعامةࢫللمساɸمةࢫࢭʏࢫالمؤتمراتࢫوالمنتدياتࢫالعلميةࢫوʈظɺرࢫذلكࢫمنࢫخلالࢫالمتوسطࢫالمܦݨلࢫ
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وشبɢاتࢫטبتɢارࢫࢫ،ࢫأماࢫفيماࢫيخصࢫرأٱڈمࢫࢭʏࢫȖعاونࢫالمؤسسةࢫمعࢫمنظماتࢫالمعرفة)0.79(وانحرافࢫمعياريࢫ) 2.71(

  . فɺمࢫلاࢫيتفقونࢫمعࢫذلكࢫبتاتا

ࡧالتأث؈ف 4.4 ࡧالبحث تفس؈فࡧعلاقة ࡧمتغ؈فات ࢫب؈نࢫࢫ:ب؈ن ࢫالتبعية ࢫلتفس؈فࢫعلاقة ࢫלحصاǿي ࢫטستدلال ʄࢫالمرورࢫإڲ قبل

ࢫلتحليلࢫ. المتغ؈فات ࢫالضرورʈة ࢫלحصائية ࢫטختبارات ࢫمن ࢫجملة ʄࢫإڲ ࢫטستȎيان، ࢫمن ࢫالمجمعة ࢫالبيانات ࢫإخضاع تم

  .ب؈نࢫالمتغ؈فينالعلاقةࢫ

مؤسسةࢫ) 25(الذيࢫمنࢫخلالھࢫتمࢫإثباتࢫأنࢫݯݨمࢫالعينةࢫبـࢫࢫ):Kolmogorov- Smirnov(اختبارࡧالطبيعيةࡧ 1.4.4

ʏࢫالطبيڥ ࢫالتوزʉع ࢫبياناتھ ࢫتȘبع ࢫمجتمع ࢫمن ࢫ. مܦݰوȋة ࢫبالمقارنة ݯݨم صغر من بالرغم
ً
ࢫɲسȎيا  مجتمع مع العينة

ࢫ مقبولا بدى اݍݱݨم ɸذا أن إلا البحث، ࢫɠولموجروف وذلك البحث،لإجراء ࢫاختبار ࢫيؤكده  سم؈فنوف-ما

)(kolmogorov-smiriovلكࢫ-واختبارࢫشاب؈فوࢫʈو)shapiro-wilk (س والذي لعينةࢫواحدة،ࢫʋالبيانات توفيق جودة يق 

ݰɺا ونتائجࢫטختبارʈن. الطبيڥʏ التوزʉع مع   : التاڲʏ اݍݨدول  يوܷ

  )سم؈فنوفࡧ–كولموجروفࡧ(نتائجࡧاختبارࡧالطبيعةࡧ): 4(اݍݨدولࡧرقمࡧ

  

  المتغ؈فات

Kolmogorov-Smirnov  Shapiro- Wilk   

إحصائيةࡧ

  טختيار

عددࡧ

  المشاɸدات

  טحتمال

Sig  

إحصائيةࡧ

  טختيار

عددࡧ

  المشاɸدات

  טحتمال

Sig  

  المؤسساتࡧالناشئة

  مشارʉعࡧטبتɢار

0.16  

0.10  

25  

25  

0.72  

0.20 

0.93  

0.96  

25  

25  

0.88  

0.61  

  טستȎيانبياناتࢫ :المصدر

 وɸو الطبيڥʏ، تȘبعࢫالتوزʉع متغ؈فاتࢫالبحث أن وʈلك-شاب؈فو واختبار سم؈فنوف – ɠولموجروف اختبار نتائج تظɺرࢫ

 أن القول  يمكن لذا ) 0.05(منࢫ أك؄ف ɠانت حيث المتغ؈فات، ݍݨميع טختبارʈن كلا ࢭʏࢫ(Sig)الدلالة،ࢫ قيمة تثȎتھ ما

 לحصائية وטختبارات التحليل لإجراء وۂʏࢫصاݍݰة الطبيڥʏ، التوزʉع يȘبع مجتمع من مܦݰوȋة البحث عينة بيانات

  .النتائج واستقراء טستɴتاجات إڲʄ الوصول  ࢭʏ المساعدة

أجريࢫاختبارࢫدرجةࢫטرتباطࢫللكشفࢫعنࢫمدىࢫوجودࢫعلاقةࢫخطيةࢫب؈نࢫالمتغ؈فين،ࢫوتحديدࢫ: اختبارࡧטرتباط 2.4.4

ࢫ ࢫ) Pearson(معامل ʄࢫعڴ ࢫالعلاقةللتعرف ࢫɸذه ࢫوقوة ࢫטختبارࢫ. نوع ࢫنتائج ࢫأظɺرت ࢫمتغ؈فࢫحيث ࢫب؈ن ࢫالعلاقة معنوʈة

تمࢫحسابࢫمعاملࢫטرتباطࢫب؈فسونࢫحيثࢫ. المؤسساتࢫالناشئةࢫومتغ؈فࢫترقيةࢫمشارʉعࢫטبتɢارࢫࢭʏࢫمؤسساتࢫالعينةࢫ

ݰھࢫاݍݨدول    : ب؈نࢫالمتغ؈فين،ࢫوفقࢫماࢫيوܷ

  البحث متغ؈فات ب؈ن للارتباط ب؈فسون  معاملࡧ):5(اݍݨدولࡧرقمࡧ

  مشارʉعࡧטبتɢار  المؤسساتࡧالناشئة  المتغ؈فات

  **0.67  1  المؤسساتࡧالناشئة

  1 -  مشارʉعࡧטبتɢار

  (a<0.05 )المعنوʈة درجة عند إحصائيا دال טرتباط **
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ࢫ ࢫʇساوي ࢫטرتباط ࢫمعامل ࢫأن ࢫالسابق ࢫاݍݨدول ࢫمن ࢫطردية،ࢫࢫ0،67يتܸݳ ࢫعلاقة ࢫوجود ࢫأي ࢫإحصائيا، وɸوࢫدال

ࢫ ࢫالمؤسساتࢫإيجابية، ࢫتجسيد ࢫɠان ࢫفɢلما ࢫטبتɢار، ࢫمشارʉع ࢫومتغ؈فࢫترقية ࢫالناشئة ࢫمتغ؈فࢫالمؤسسات ࢫب؈ن وقوʈة

  .الناشئةࢫأدىࢫذلكࢫإڲʄࢫترقيةࢫودعمࢫمشارʉعࢫטبتɢار

ࡧالبحثࡧ3.4.4 ࢫالمؤسساتࢫࢫ:اختبارࡧفرضية ࢫطبيعة ࢫأن ࢫصورة ʄࢫعڴ ࢫالبحث ࢫمتغ؈فات ࢫب؈ن ࢫتفس؈فࢫالعلاقة ٭ڈدف

لݏݰصولࢫعڴʄࢫ). التاȊع(،ࢫوترقيةࢫمشارʉعࢫטبتɢارࢫتمثلࢫمتغ؈فࢫטستجابةࢫ)المستقل(مثلࢫالمتغ؈فࢫالتفس؈فيࢫالناشئةࢫت

ࢫטنحدارࢫلاختبارࢫ ࢫتحليل ࢫɲستخدم ࢫالبحث، ࢫنموذج ࢫمنظور ࢫوفق ࢫالمتغ؈فين، ࢫترȋط ࢫالۘܣ ࢫللعلاقة ࢫالرʈاضية الصورة

ترقيةࢫمشارʉعࢫࢫ،ࢫالۘܣࢫتف؅فضࢫوجودࢫتأث؈فࢫمعنويࢫࢫݍݵصائصࢫالمؤسساتࢫالناشئةࢫࢭH1(ʏ(فرضيةࢫالبحثࢫالرئʋسيةࢫ

  .טبتɢارࢫ

ࢫ ࢫالبحث، ࢫلمتغ؈فات ࢫالرʈاعۜܣ ࢫالنموذج ࢫتقديرࢫمعاملات ࢫب؈ن المع؄فيمكن ࢫاݍݵطية ࢫللعلاقة ࢫالعام ࢫטتجاه متغ؈فࢫࢫعن

  :،ࢫوفقࢫماࢫيظɺرࢫࢭʏࢫمعادلةࢫخطࢫالمستقيمࢫالتالية)Y(ومتغ؈فࢫترقيةࢫمشارʉعࢫטبتɢارࢫ) X(المؤسساتࢫالناشئةࢫ

Y = 0.46ܺ + 1.74……………(1)  

Ȗش؈فࢫنتائجࢫטنحدارࢫاݍݵطيࢫإڲʄࢫوجودࢫتأث؈فࢫمعنويࢫللمؤسساتࢫالناشئةࢫعڴʄࢫترقيةࢫمشارʉعࢫטبتɢار،ࢫإذࢫأنࢫ

منࢫالتغي؈فࢫࢭʏࢫمتغ؈فࢫترقيةࢫمشارʉعࢫטبتɢار،ࢫوت؄فزࢫالمعادلةࢫࢫ% 46خصائصࢫالمؤسساتࢫالناشئةࢫتفسرࢫماࢫɲسȎتھࢫ

  ).  0.46(ارࢫɸوࢫوࢫأنࢫميلࢫخطࢫטنحد) 1.74(أعلاهࢫأنࢫمقطعࢫخطࢫטنحدارࢫɸوࢫࢫ) 1(

ب؈نࢫالمتغ؈فࢫالمستقلࢫ) معنوʈة(منࢫنتائجࢫالتحليلࢫלحصاǿي،ࢫثȎتࢫوجودࢫعلاقةࢫسبȎيةࢫذاتࢫدلالةࢫإحصائيةࢫ

ࢫالصفرࢫ. والمتغ؈فࢫالتاȊع ࢫȖساوي ࢫالۘܣ ࢫالدلالة ࢫقيمة ࢫتؤكده وɸذهࢫالنتائجࢫتقودࢫإڲʄࢫ%. 5وۂʏࢫأقلࢫمنࢫ) 0.000(وɸذا

ࢫ ࢫبɴسبة ࢫموجب ࢫارتباط ࢫɸناك ࢫأن ࢫالمؤسسا) 0.67(استɴتاج ࢫأȊعاد ࢫب؈ن ࢫɲسȎتھ ࢫوʈفسرࢫما ࢫالناشئة منࢫ) 0.46(ت

بالرغمࢫمنࢫأنࢫɲسبةࢫ. التغ؈فاتࢫالۘܣࢫمنࢫالممكنࢫأنࢫتحدثࢫࢭʏࢫعواملࢫترقيةࢫمشارʉعࢫטبتɢارࢫࢭʏࢫمؤسساتࢫالعينة

ݳࢫواقعࢫالمؤسساتࢫالمدروسةࢫالۘܣࢫ) 0.30(التأث؈فࢫأك؄فࢫمنࢫ وۂʏࢫأقلࢫمماࢫɠانࢫʇعتقدࢫمنࢫالناحيةࢫالنظرʈة،ࢫوɸذاࢫيوܷ

ࢫب؅
ً
فقيةࢫأɲشطةࢫטبتɢارࢫالمفتوحࢫالقائمࢫعڴʄࢫدعمࢫالمصادرࢫاݍݵارجية،ࢫوعليھࢫنرىࢫأنࢫɸناكࢫبالفعلࢫغ؈فࢫمɺتمةࢫفعليا

ࢫوالتطوʈرࢫوכفɢارࢫלبداعيةࢫ ࢫالبحث ࢫأɲشطة ʄࢫعڴ ࢫتقوم ࢫالۘܣ ࢫالناشئة ࢫالمؤسسة ࢫخصائص ࢫلرȋط ࢫوضرورة حاجة

ࢫواستمرا ࢫنجاح ʏࢫࢭ ࢫȖساɸم ࢫأن ࢫيمكن ࢫالۘܣ ࢫوغ؈فࢫالرسمية ࢫטبتɢارࢫالرسمية ࢫȖسرʉع ࢫلف؅فةࢫبأɲشطة ࢫالمؤسسات رࢫɸذه

 أطولࢫونموɸاࢫ
ً
ࢫ. مستقبلا منࢫالناحيةࢫ) 0.64(أماࢫفيماࢫيتعلقࢫبتدɲيࢫدرجةࢫالتأث؈فࢫࢫوارتفاعࢫɲسبةࢫالعواملࢫכخرىࢫبـ

عدمࢫاتصافࢫأغلبࢫالمؤسساتࢫمنࢫ) 1(: الموضوعيةࢫيمكنࢫإرجاعࢫذلكࢫلأحدࢫأوࢫجملةࢫمنࢫכسباب،ࢫالۘܣࢫمنࢫبئڈا

عةࢫوقوʈةࢫخلالࢫصࢫالمؤسساتࢫالناشئةࢫالۘܣࢫȖسْڈدفࢫالنموࢫبدرجةࢫمȘسار الناحيةࢫالموضوعيةࢫوالواقعيةࢫبخصائ

عدمࢫإدراكࢫأܵݰابࢫالمؤسساتࢫأɸميةࢫوجودࢫعلاقةࢫارتباطࢫمباشرةࢫب؈نࢫطبيعةࢫونوعيةࢫ) 2(؛ࢫو.ف؅فةࢫزمنيةࢫقص؈فة

وݯݨمࢫالمؤسسةࢫوأɲشطةࢫترقيةࢫɲشاطࢫטبتɢارࢫالرسميةࢫأوࢫغ؈فࢫالرسميةࢫالۘܣࢫتقومࢫعڴʄࢫرȋطࢫالمؤسسةࢫبمحيطɺاࢫ

ࢫوالعملࢫ ࢫכعمال، ࢫטبتɢارࢫوحاضنات ࢫشبɢات ࢫمع ࢫقوʈة ࢫعلاقات ࢫɲܦݮ ʄࢫعڴ ࢫقدرٮڈا ࢫومدى ࢫعملا٬ڈا واحتياجات

 .   اݍݨماڤʏࢫالمش؅فكࢫالذيࢫيقومࢫعڴʄࢫاستفادةࢫجميعࢫכطرافࢫالمشاركةࢫداخلࢫالعنقودࢫالصناڤʏࢫأوࢫأقطابࢫالمنافسة

  :اݍݵاتمة. 5
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  :  ب؈نࢫالمتغ؈فات،ࢫخلصࢫالبحثࢫإڲʄࢫالنتائجمنࢫخلالࢫتحليلࢫإجاباتࢫטستȎياناتࢫوتحليلࢫالعلاقاتࢫ

- ʏࢫالتاڲ ࢫال؅فتʋب ʄࢫعڴ ࢫכȊعاد ࢫالفرʈق: Ȗعت؄ف ࢫاݍݨغراࢭʏ؛ ࢫوالتموقع ࢫإɲشاءࢫ/التوقيت ࢫفكرة ࢫوالقدرات؛ טنجاز

 .المؤسسة؛ࢫࢫالنموذجࢫالتجاري؛ࢫوالدعمࢫوالتموʈل،ࢫذاتࢫأɸميةࢫعاليةࢫࢭʏࢫإɲشاءࢫونجاحࢫالمؤسساتࢫالناشئة

ࢫس؈فࢫࢫ - ࢫטبتɢارࢫتمنع ࢫأɲشطة ࢫمن ࢫטستفادة ʄࢫعڴ ࢫالقدرة ࢫمن ࢫتحد ࢫالۘܣ ࢫالعوامل ࢫأن ࢫالمستجوȋ؈ن ࢫכفراد يرى

 .العواملࢫالمܨݨعةࢫعڴʄࢫטبتɢار

أɲشطةࢫטبتɢارࢫالواردةࢫمنࢫالمصادرࢫاݍݵارجية؛ࢫȊعدࢫالمشاركةࢫࢭʏࢫכɲشطةࢫالرسميةࢫلȘسرʉعࢫ: Ȗعت؄فࢫכȊعاد -

؈فࢫرسميةࢫلȘسرʉعࢫטبتɢار؛ࢫȊعدࢫالقدرةࢫعڴʄࢫטستفادةࢫمنࢫالمعرفةࢫטبتɢار؛ࢫȊعدࢫالمشاركةࢫࢭʏࢫأɲشطةࢫغ

ࢫلتجسيدࢫטبتɢارࢫࢭʏࢫالمؤسساتࢫالناشئة
ً
  . والتكنولوجياࢫاݍݵارجية؛ࢫذاتࢫأɸميةࢫمرتفعةࢫɲسȎيا

ࢫɠانࢫ - ࢫفɢلما ࢫأɲشطة ࢫترقية ࢫوعوامل ࢫالناشئة ࢫالمؤسسات ࢫخصائص ࢫب؈ن ࢫوقوʈة ࢫإيجابية، ࢫطردية، ࢫعلاقة وجود

  .ئةࢫأدىࢫذلكࢫإڲʄࢫترقيةࢫودعمࢫمشارʉعࢫטبتɢارتجسيدࢫالمؤسساتࢫالناش

ذاتࢫدلالةࢫإحصائيةࢫب؈نࢫخصائصࢫالمؤسساتࢫالناشئةࢫوعواملࢫترقيةࢫ) 0.67(وجودࢫعلاقةࢫارتباطࢫبمعاملࢫ -

 . أɲشطةࢫטبتɢار

ࢫࢫ - ࢫإحصائية ࢫتأث؈فࢫمتوسطةࢫذاتࢫدلالة ࢫعلاقة ࢫטبتɢارࢫ) معنوʈة(وجود ࢫمشارʉع ࢫوترقية ࢫالناشئة ࢫالمؤسسات ب؈ن

ࢭʏࢫࢫ% 46وɸذاࢫʇعۚܣࢫأنࢫالمؤسساتࢫالناشئةࢫȖساɸمࢫبɴسبةࢫࢫ0.46الدراسةࢫفقدࢫبلغࢫمعاملࢫטنحدارࢫخلالࢫف؅فةࢫ

 .ترقيةࢫمشارʉعࢫטبتɢار

؛ࢫ)0.80(التوقيتࢫوالتموقعࢫبɴسبةࢫ) 1: (وجودࢫعلاقةࢫارتباطࢫطرديةࢫقوʈةࢫب؈نࢫأȊعادࢫمتغ؈فࢫالمؤسساتࢫالناشئة -

الفرʈقࢫوقدراتࢫטنجازࢫ) 4(؛ࢫ)0.50(فكرةࢫالمؤسساتࢫالناشئةࢫبɴسبةࢫ) 3(؛ࢫ)0.51(التموʈلࢫوالدعمࢫبɴسبةࢫ) 2(

 . ،ࢫومتغ؈فࢫترقيةࢫأɲشطةࢫטبتɢار)0.32(النموذجࢫالتجاريࢫبɴسبةࢫ) 5(؛ࢫو)0.48(بɴسبةࢫ

نجاحࢫࢭʏࢫالمؤسساتࢫالناشئةࢫالمدروسةࢫبالإضافةࢫإڲʄࢫʇعت؄فࢫأنࢫالتموقعࢫوتوقيتࢫدخولࢫالسوقࢫأɸمࢫعناصرࢫال -

 . امتلاكࢫالفرʈقࢫوالقدراتࢫوالمواردࢫاللازمة

ࢫلنقاطࢫالضعفࢫ٭ڈاࢫوالْڈديداتࢫالۘܣࢫتواجɺɺاࢫ
ً
ʇعدࢫטبتɢارࢫاݍݵيارࢫالوحيدࢫأمامࢫالمؤسساتࢫالناشئةࢫالمحلية،ࢫنظرا

ʏانْڈاࢫࢭɢةࢫأخرىࢫوضعفࢫمɺئة،ࢫوقوةࢫالمنافس؈نࢫمنࢫجʋوࢫالفرصةࢫالوحيدةࢫࢫمنࢫديناميكيةࢫالبɸارࢫɢالسوق،ࢫفالابت

ࢫواعتمادࢫ ࢫالمصادرࢫاݍݵارجية، ࢫטبتɢارࢫمن ࢫأɲشطة ࢫدعم ࢫخلال ࢫمن ࢫوذلك ࢫالتحديات، ࢫɸذه ࢫجميع ࢫلتخطي أمامɺا

לجراءاتࢫالرسميةࢫوالعلاقاتࢫغ؈فࢫالرسميةࢫالۘܣࢫترȋطࢫالمؤسسةࢫبمحياطɺاࢫالمعرࢭʏࢫوالتكنولوڊʏࢫمنࢫأجلࢫטبتɢارࢫ

ࢫالم ࢫقبل ࢫباݍݨديد ࢫʇعت؄فࢫطرʈقةࢫوלتيان ࢫانھ ࢫكما ࢫالمنافس؈ن، ࢫأمام ࢫالنجاح ࢫبتحقيق ࢫكفيلة ࢫالم؈قة ࢫوɸذه نافس؈ن،

ࢫيضمنࢫ ࢫمما ࢫأنواعɺا ࢫȊشۘܢ ࢫالموارد ʏࢫࢭ ࢫالɺدر ࢫتجنب ࢫيضمن ࢫمما ࢫبالمؤسسة ࢫوالعمليات ࢫכعمال ࢫلأداء جديدة

ࢫטبت ʄࢫعڴ ࢫمج؄فة ʏࢫۂ ࢫناشئة ࢫمؤسسة ࢫɠل ࢫإذا ࢫالɺدر، ࢫقيمة ࢫمن ࢫوטستفادة ࢫاستغلال ࢫالناشئة ɢارࢫللمؤسسات

  .لضمانࢫالنجاحࢫوטستمرار،ࢫوحۘܢࢫࢭʏࢫȊعضࢫכحيانࢫتحقيقࢫالرʈادة

  

  



 

325   

 اݍݨزائري  الشرق  ࡩʏ الناشئة المؤسسات من عينة ࡩʏ טبتɢار أɲشطة ترقية

  : المراجع. 6

1.Baldridge, R., & Curry, B. (2021, Apr 1). What Is A Startup? Retrieved Aug 30, 2021, from Forbes Advisor: 
https://www.forbes.com/advisor/investing/what-is-a-startup/#7f9356cb4044 
2. Blank, S. (2010, January 25). What’s A Startup? First Principles. Retrieved 30 Aug, 2021, from STEVE BLANK: 
https://steveblank.com/2010/01/25/whats-a-startup-first-principles/ 
3. Chevalier, G. ( 2017, janvier 17). C'est quoi une startup ? Consulté le Aug 31, 2021, sur LE SHIFT: http://le-
shift.co/c-est-quoi-une-startup-definition-difference-entreprise/ 
4. enterpreneurs. (2018). Retrieved from https://inis.iaea.org/search/search.aspx?search-
option=everywhere&orig_q=enterpreneurs 
5. JACOMY, B. (1990). Une Histoire des techniques,. 38. Paris: Points Sciences. 
6. KENTON, W. (2019, Oct 6). What Is Lean Startup? Retrieved Aug 15, 2021, from investopedia: 
https://www.investopedia.com/terms/l/lean-startup.asp 
7. LAROUSSE. (2021). Retrieved 08 30, 2021, from https://www.larousse.fr/: 
https://www.larousse.fr/dictionnaires/francais/start-up/74493 
8. Riani, A. (2021, Aug 30). How To Generate Organic High-Quality Startup Ideas. Retrieved Aug 31, 2021, from 
forbes: https://www.forbes.com/sites/abdoriani/2021/08/30/how-to-generate-organic-high-quality-startup-
ideas/?sh=48bf868f18c9 
9. Ries, E. (2010, June 2010). What is a startup? Retrieved Aug 31, 2021, from STARTUP LESSONS LEARNED: 
http://www.startuplessonslearned.com/2010/06/what-is-startup.html 
10. ROMON, F. (2003). Le Management de l’Innovation Essai de Modalisation dans une Perspective 
Systémique. Thèse de Doctorat , 16. Ecole Centrale des Arts et Manufactures, Paris. 
11. Taparia, N. (2021, Aug 25). Startup Advice From The Design Entrepreneur Who Is Helping To Make Branding 
Affordable. Retrieved Aug 30, 2021, from forbes: 
https://www.forbes.com/sites/nealtaparia/2021/08/26/startup-advice-from-the-design-entrepreneur-who-is-
helping-to-make-branding-affordable/?sh=914162c54095 

 .دار الخیمة). 2019. (إسماعیل عدنان. 12
  .الأمم المتحدة: نیویورك .إقامة شبكات البحث والتطویر والابتكار في البلدان العربیة). 2005. (اللجنة الاقتصادیة والاجتماعیة لغربي آسیا. 13

  Retrieved from https://jilrc.com .(دراسة مقارنة)أسالیب بناء موازین الاتجاھات  .(2019) .ا .ع ,زین العابدین. 14

 .جامعة منتوري: قسنطینة. 10، ص  رسالة ماجستیر. فعالیة رأس مال المخاطر في تمویل المشاریع الناشئة). 2009. (محمد سبتي. 15

  


